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  :الملخص
مدى توافر قدرات رائد الأعمال الناجح فى اعضاء عینة استھدفت الدراسة تحدید 

حول أھم المعاییر التى ینبغي توافرھا فى رائد ) عینة الدراسة(الدراسة تصورات الشباب 
تعد ھذه الدراسة من  و.الاعمال الناجح متطلبات تنمیة قدرات الشباب المرتبطة بریادة الأعمال

 یعرف على والذيوع الوصفى وقد استخدمت الدراسة منھج المسج الاجتماعي خلال العینة الن
أنھ استقصاء ینصب على ظاھرة من الظواھر المرتبطة بمواقف محددة لیصل الباحث من 
خلالھ لمجموعة من النتائج تساعد فى علاج مشكلات اجتماعیة وإداریة وتنظیمیة، والغرض 

سة الحالیة للتعرف على مدى توافر قدرات رواد الاعمال وأصحاب من استخدام ھذا فى الدرا
المشروعات والمتطلبات التى ینبغي توافرھا لتنمیة قدرات الشباب المرتبطة بریادة الأعمال 

ومتوسطة ممن لھم مشروعات صغیرة )  عضو١١٣(تكونت عینة الدراسة من  .والمشروعات
 مدى توافر قدرات لتحدید استبیان ةاستمار: وھما الباحث فى ھذه الدراسة على أداتین واعتمد

رائد الأعمال الناجح لدى الشباب استمارة استبیان للتعرف على تصورات الشباب حول 
المعاییر التى یجب أن یمتكلھا رائد الاعمال وأھم المتطلبات التى ینبغي توافرھا لتنمیة مھارات 

 الاجابة على تساؤلات الدراسة ووضع  وتوصلت نتائج الدراسة إلىالشباب المرتبطة بذلك
  .خطة تنمیة قدرات الشباب المرتبطة بریادة الاعمال

  ریادة الأعمال  قدرات الشباب، التخطیط، :الكلمات المفتاحیة
Abstract:  
The study aimed to identify the availability of the capabilities of a 
successful entrepreneur in the members of the study sample. Young 
people’s perceptions (the study sample) about the most important 
criteria that should be met by a successful entrepreneur. Requirements 
for developing youth capabilities related to entrepreneurship This study 
is of the descriptive type, and the study used the method of social 
troweling through the sample, which is defined as an investigation 
focused on a phenomenon related to specific situations, through which 
the researcher arrives at a set of results that help in treating social, 
administrative and organizational problemsThe purpose of using this in 
the current study is to identify the availability of the capabilities of 
entrepreneurs and project owners, and the requirements that should be 
met to develop the capabilities of young people related to 
entrepreneurship and projects. The sample of the study consisted of 
(113 members) who have small and medium projects. In this study, the 
researcher relied on two tools: a questionnaire to identify the 
availability of the capabilities of a successful entrepreneur among 
young people, and a questionnaire to identify the perceptions of young 
people about the standards that an entrepreneur should possess and the 
most important requirements Which should be available to develop the 
skills of young people related to this, and the results of the study came 
to answering the questions of the study and setting a plan for 
developing youth capabilities related to entrepreneurship 
Keywords: Planning, youth capabilities, entrepreneurship 
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  :مشكلة الدراسة
 یعتبر ان العنصر البشري ھو أھم الموارد، فبدونھ الذي     نعیش الیوم فى عصر المعلومات 

، وتعد فئة )٣٠١، ص ٢٠٠٤یوسف، (لا یمكن الاحتفاظ بالنمو فى كل مجالات الاعمال 
 الشباب أحد أھم مكونات ھذا العنصر البشري، وتأتي فى صدر اھتمامات الأمم لما تمثلھ تلك

  .الفئة من اھمیة فھم أساس نھضتھا وركیزة من ركائز تقدمھا
والشباب ھم مستقبل البشریة وقوة المجتمع حیث أنھم اكثر الفئات العمریة حیویة        

ر فى المجتمع لكونھم الفئة الأكثر یلتغیلوقدرة على العمل والنشاط وھم المصدر الأساسي 
  ).٩، ص ٢٠٠٧ھیم، ف(رغبة فى التجدید والتطلع إلى التحدیث 

وقد قدرت الأمم المتحدة مطلع الألفیة الجدیدة حجم الشباب على مستوى العالم بنحو   
  ).U.N.,2020(من إجمالي سكان العالم % ١٨ ملیار أو ١.٠٣

% ٢١ أن ٢٠١٩ًوطبقا لتقدیرات الجھاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء لسنة   
سنة، وأن ) ٢٩- ١٨(لیون فى الفئة العمریة  م٢٠.٢من سكان الجمھوریة شباب بواقع 

  .إناث% ٤٩.٤وذكور % ٥٠.٦
ومرحلة الشباب ھي المرحلة العمریة التى ینتقل فیھا الفرد من مرحلة الطفولة ویتعلم   

من خلالھا الأدوار الجدیدة التى سوف یشغلھا كراشد وفیھا تكون الخبرات غیر محددة تجاه 
  Rantmden 1998, P2)(المستقبل والبیئة التى ستواجھھ 

، وھى حالة )Merriam Webster, 2020(كما تتمیز بكونھا فترة بدایة النضج   
  ).Cambridge. 2020(صغر السن ذات الحیویة والنشاط 

وتعول المجتمعات على اختلافاتھا على الشباب فى إحداث التقدم بما لدیھم من طاقات   
 خلال مشاركاتھم فى كافة الأنشطة المجتمعیة وقدرات تمكنھم من تحقیق أھدافھا المأمولة من

ًوالتى تعمل على تحقیق المعدلات التنمویة المنشودة فھم الاكثر نشاطا والأكثر عددا وھم القوة  ً
ومن بین المجالات التى ) ٢٠٢٠رجب، (الاقتصادیة التى تحرص المجتمعات على استثمارھا 
  .متوسطة ومشروعات ریاة الأعمالتتفجر فیھا طاقات الشباب المشروعات الصغیرة وال

وتعد ھذه المشروعات الركیزة الأساسیة للتنمیة الاقتصادیة فى مصر، وھدف   
 وأصبحاستراتیجي للدولة المصریة لما لھا من دور حیوي فى التنمیة والحد من البطالة، 

قیق التوجھ للمشروعات المتوسطة والصغیرة والمتناھیة الصغر أكبر محرك للاقتصادیات لتح
  ).٢٠٢٠إبراھیم، (التنمیة المستدامة 

 ٢٠٠وتعمل الدولة على تنمیة تلك المشروعات من خلال محورین أولھما تخصیص   
 ٢٠١٧، والثاني إنشاء جھاز لتنمیة المشروعات فى ٢٠١٦ملیار جنیھ لتلك المشروعات فى 

 الدولة بوضع  ملیار جنیھ لتمویل ھذا القطاع، ویأتي ذلك فى إطار اھتمام١٦.٧والذى ضخ 
برنامج وطني لتنمیة وتطویر المشروعات المتوسطة والصغیرة والمتناھیة الصغر وتھیئة 
المناخ اللازم لتشجیعھا والعمل على نشر وتشجیع ثقافة ریادة الأعمال والبحث والإبداع 

وبالرغم من اھتمام الدولة بھذا القطاع واھتمامھا كذلك بفئة ).٢٠٢٠إبراھیم، (والابتكار 
لشباب إلا أن ھناك البعض من الشباب لیست لدیھ الدرایة الكافیة بھذا القطاع أو لیست لدى ا

ًالبعض منھم المھارات اللازمة التى تمكنھم من الاستفادة من خیرات ھذا القطاع، فكثیرا نسمع 
یبدأ ًعن شاب لدیھ مبلغا من المال ولدیھ فكره جیدة ولكنھ لا یعرف ماذا یفعل وكیف یبدأ أو این 

 أو الخوف من أن یفشل، وذلك بسبب افتقاده للمھارات التى تساعده فى العمل على نحو أفضل، 
قیاس مستوى ریادة ) ٢٠١٤(وبالرجوع للدراسات السابقة فقد توصلت دراسة سلیمان، محمود 

: الي عدة نتائج من أھمھا.الأعمال لدى طلاب جامعة الطائف ودور الجامعة فى تنمیتھا
تسعى الجامعة إلى تنمیة السمات الریادیة لدى الطلاب، كما توفر الجامعة المناخ ضرورة أن 

التنظیمى الداعم لریادة الأعمال فى دعم مشروعات الطلاب، كما یجب أن تقوم الجامعة 
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بتدریب الطلاب على استخدام الإسلوب العلمى فى حل المشكلات التى تواجھھم، وأن تعمل 
 واشارت دراسة عبد الخالق. إلى قائمة معاییر تقیم أداء الطلابعلى إضافة ریادة الأعمال 

 بعض ضوء في المصرىة بالجامعات الأعمال لریادة التعلیم لتفعیل مقترح تصور" ).٢٠١٦(
ضرورة الإھتمام : ، وتوصلت الدراسة لمجموعة توصیات منھا والعربیة الأجنبیة الخبرات

عات المصریة وصبغھا بالصبغة الریادیة بتطویر البرامج والمقررات المقدمة بالجام
والإبتكاریة لاكساب الطلاب العقلیة الریادیة، ضرور الاھتمام بتطویر وتحدیث أسالیب وطرق 
تدریس مقررات وموضوعات بریادة الأعمال،ضرورة إنشاء مركز لریادة الاعمال بكل 

د بحوث علمیة جامعة ذو رؤیة واھداف واضحة ویقدم أنشطة مختلفة من ورش عمل، وإعدا
الي اني للعولمة تأثیرات علي ).٢٠٠٧(ذو صلة بریادة الأعمالكما توصلت دراسة القصاص 

اوضاع القوي العاملة وسوق العمل ، فقد احدثت تغیرات وافرذزت تحدیات تتطلب ذوي 
القدرات حیث ان العولمة اتاحت فرص جدیدة ركزت علي الاتصالات والبرمجیات 

كنولوجیا مما یؤكد علي ضرورة تنمیة قدرات الافراد واستثمارھم في والمشروعات فائقت الت
ان مجتمع الشباب یعاني في طریق )٢٠٠٧(ھذة المشروعات كما بینت دراسة حامد ، ارشد 

دخولة لقطاع ریادة الاعمال تحدیات مثل طبیعة النظام التعلیمي ومخرجاتة التي لا تلبي حاجة 
في مجال الریادة، انعدام الخدمات الاخري الداعمة سوق العمل،ضعف التدریب والتأھیل 

لاعمال الریادة ، مشاكل التنمویل ،البیئة القانونیة والمؤسساتیة ،واشارت الدراسة ضرورة 
تبني سیاسات جدیدة لتعزیز مفاھیم ریادة الاعمال لدي الشباب وساعدتھم للدخول في ھذا 

نبغي ان تتوفر في المجتمع مجموعة من الي انھ ی) ٢٠١٧(كما اشارت دراسة خمیس . القطاع
الدعائم لبروز ثقافة مفھوم ریادة الاعمال منھا معرفة الفرص المتاحة لاستفادة منھا ، الشجاعة 
والجراه لتنفیذ النشاطات غیر التقلیدیة ، الاستخدام الجید والرشید للموارد الطبیعیة المتاحة 

المؤسسات الاستثماریة المدفوعة لتحقیق ،توافر الروح المبدعة ، توفر الارادة لتكوین 
الطموحات وقد استخلص الباحث من ھذة الدراسات ان المشروعات الریادیة تتطلب مھارات 
وقدرات لاصحابھا من اجل تحقیق تلك المشروعات لاھدافھا والوصول للنجاح المنشود 

رة المشروع كالجدرات التي یجب امتلاكھا ، اھم صفات رائد الاعمال ، قدراتھ في ادا
والتوجیھ الملائم لفریق العمل ، الاتصال بالمؤسسات الداعمة ، قدراتھ في دراسة الجدوي 
التسویق ، التقییم للمشروع ، والخدمة الاجتماعیة كأحد المھن التي تھتم بالشباب وتنمیة قدراتھ 

 بینھا فئة نظرا لان فاعلیة المھن  تقاس بما تقدمھة من اسھامات للمجتمع وفئاتھ والتي من
 ھنا نبعت فكرة ھذه الدراسة فى محاولة من الباحث فى التخطیط لتنمیة قدرات الشباب،  فمن

  اھداف الدراسة - ٢. الشباب المرتبطة بریادة الأعمال
وضع خطھ لتنمیھ قدرات الشباب المرتبطة بریاده الاعمال وسیتم تحقیق : الھدف الرئیسي-ا

  داف الفرعیةھذا الھدف من خلال تحقیق ھذه الاھ
  : الاھداف الفرعیة- ب
  تحدید مدي توفر قدرات رائد الاعمال النجاح في الشباب عینھ الدراسة  
  تحدید المعاییر التي ینبغي توافرھا في رائد الاعمال الناجح من وجھھ نظر الشباب عینھ

  الدراسة
 ل تحدید اھم المتطلبات الازمھ لتنمیھ قدرات الشباب المرتبطھ بریاده الاعما 
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  تحدید البرامج التدریبیة الازمھ لتنمیھ قدرات الشباب المرتبطھ بریاده الاعمال 
  تساؤلات الدراسھ-٣
  ما اھم محددات التخطیط لتنمیھ قدرات الشباب المرتبطھ بریاده الاعمال : الھدف الرئیسي-ا

  ویتم الإجابة على ھذا التساؤل من خلال الاجابھ علي التساؤلات الفرعیھ التالیھ 
  :التساؤلات الفرعیھ- ب

 الدراسھ عینھ الشباب في النجاح الاعمال رائد قدرات ما مدي توفر 
 عینھ الشباب نظر وجھھ من الناجح الاعمال رائد في توافرھا ینبغي التي ما المعاییر 

 الدراسھ
 الاعمال بریاده المرتبطھ الشباب قدرات لتنمیھ الازمھ المتطلبات ما اھم   
 الاعمال بریاده المرتبطھ الشباب قدرات لتنمیھ الازمھ یھالتدریب البرامج ما   

  :الاساسیة ثانیا الإطار النظري للدراسة ومفھوماتھا
 :ریادة الأعمال -١

 تطѧѧویر مفھѧѧوم إلѧѧى) Entrepreneurship: بالإنجلیزیѧѧة (الأعمѧѧال ریѧѧادة مѧѧصطلح ُیѧѧشیر
 مѧѧن العدیѧѧد خѧѧَوضو المجازفѧѧة عبѧѧر وذلѧѧك الأربѧѧاح كѧѧسب أجѧѧل مѧѧن التجاریѧѧة المѧѧشاریع وإدارة

سѧمحان، . (جدید عمل بدء في الرغبة ّأنھا على الأعمال ریادة تعریف ُیمكن فببساطة المخاطر،
  ).٥ ، ص٢٠٢١

ریادة الأعمال ھي البحث عن فرص أو خلقھا لصنع شيء جدید لھ قیمة على كما ان   
أو » نمبادری« یطلق علیھم معینین بھا أشخاص والاجتماعي، یقومالصعیدین الاقتصادي 

، ص ٢٠١٨الدھشان،  (یستثمرون الإمكانیات التي من حولھم، یطورن مھارتھم» ریادیین«
١١(  

 القیѧѧام المبѧادرة فѧى تѧصمیم وتنظѧیم المѧشاریع الجدیѧدة أو: كمѧا تعѧرف ریѧادة الأعمѧال بأنھѧا
سѧѧتغلالھا بعقلیѧѧة إاف الفѧѧرص، وشكتѧѧإال مѧѧن خѧѧلال ــــѧѧـ الأعماحتیاجѧѧاتلتلبیѧѧة فریѧѧدة؛ بأنѧѧشطة 

، نتاجبѧة علѧى الإبѧداع، والإ من خلال التأكیدالأرباح اقیة وتبني المخاطرة المحسوبة لتحقیقستبإ
  National.2013, p.1) .(الاقتصادي والعمل، والنمو 

  یѧѧشیر مفھѧѧوم رائѧѧد الأعمѧѧال إلѧѧى الѧѧشخص الѧѧذي یحتѧѧرف مھنѧѧة كحرفѧѧة بѧѧصفة منتظمѧѧة 
م لھѧѧا، والمفھѧѧوم یѧشیر كѧѧذلك إلѧѧى ومѧستمرة بقѧѧصد الاكتѧѧساب والارتѧزاق بѧѧالتركیز والتفѧѧرغ التѧا

  )٢٠: ١٦، ص ص ٢٠٢٠أبو ناعم، (الشخص الكفء المتمیز في نشاط معین 
ًكما تحقق لرائد الأعمال دخلا كبیرا فضلا عن تأثیراتھا علѧى المѧستفیدین ممѧا یѧشیر لمѧدى  - ًً

  .الاستمراریةحاجاتھم إلیھا ومن ثم تحقیق 
  ) Hisrichl,2020,p7(ة وتمر عملیة ریادة الأعمال بالمراحل التالی

البحث عن تقییم وتطویر 
 الفكرة الإبداعیة

إعداد خطة عمل 
 إستراتیجیة متكاملة

تحدید الموارد 
 المطلوبة

الإدارة الاحترافیة 
 للمشروع الریادي

 احترافیة رائد الأعمال -
  وادراكة لاحتیاجات المجتمع

 دراسة ومعرفة الاتجاھات -
التي  Trendsالمستقبلیة 

  خلال العقد القادمستحدث

 تحدید أنواع الموارد - محتویات الخطة
 المطلوبة للمشروع

استخدام الموارد فى تطبیق 
خطة العمل الإستراتیجیة 

تحدید نمط الإدارة والقیادة 
 للمشروع

التواصل لفكرة تصلح المشروع 
من أفكار وملاحظات رواد (

الأعمال، شكاوى العملاء، 
 الخ.. ملاحظات الموزعین 

لخص تنفیذي م
 للمشروع

تحدید عوامل النجاح  تحدید الموارد المتاحة
 الأساسیة للمشروع

تقییم مخاطر عدم  وصف المشروع تقییم الفكرة والتأكد من جدواھا 
 وجود اى منھا

 تحدید المشكلة الحالة
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وصف المجال او  وصف المنتج أو الخدمة
الصناعة التي 

سیعمل فیھا 
 المشروع 

ارد الحصول على المو
المطلوبة فى الوقت 

 المناسب

 تحدید المشاكل المتوقعة

الإدارة التسویقیة  تحدید السوق
 للمشروع

تحدید بدائل الحصول 
 على الموارد

تطبیق نظام الرقابة 
 والمتابعة

الخطة المالیة  تحدید احتیاجات السوق
 للمشروع

تحدید الفجوة في 
 الموارد

وضع خطة نمو وتطور 
 لالمشروع فى المستقب

الخطة الانتاجیة  تقییم العائد والمخاطرة للفكرة 
 للمشروع

تحدید وسائل وسبل 
 الحصول على الموارد

 

التأكد من مدى توافق الفكرة مع 
قدرات وأھداف وطموحات 

 ومھارات رائد الإعمال

الخطة التنظیمیة 
 للمشروع

  

   مدى حداثة الفكرة وتمیزھا-
 البیئة التنافسیة التي سیعمل -

  رائد الأعمالفیھا

  :الملاحق
 السیرة الذاتیة -

 لصاحب المشروع

  

  المنافسین؟ ما ھو رد فعل -
  التعلم من الفشل-
 الاعتماد على الحقائق -

 والمعلومات

 نتائج بحوث -
  السوق التي أجریت

 عقود التملیك او -
 الإیجار للمقر

  

  :ویقصد بریادة الاعمال في ھذه الدراسة
 .مشاریع جدیدة فریدة -
 .ةانشطة ھذة المشارع غیر تقلیدی -
 .تتسم بدراجة عالیة من الابداع -
 اصحابة ھذة المشارع لدیھم سماتھم تمیزھم عن غیرھم من اصحاب المشارع الاخري  -
 .تتطلب المخاطر المحسوبة -
ًمشاریع ذكیة تعتم علي استثمار التكنولوجیا الحدیثѧة خاصѧتا فѧي مجѧال تكنولوجیѧا البیانѧات  -

 .والمعلومات
 .اریع یراعي فیھا الاستثمار الامثل للوقت والجھد والمالمش -
  :القدراتمفھوم تنمیة  -٢

 یتم التي العملیة بأنھا البشریة القدرات بناء عملیة المتحدة الامم برنامج ویعرف -
 تحسین الي الإداریات تؤدي والنظم السیاسات ذات المواتیة البیئة خلق بموجبھا

، ویشیر مفھوم )٢٣ص ،٢٠١٦ جعفر،(جتمعیة الم المشاركة وتحقیق البشر احوال
تنمیة القدرات ایضا الي تطویر القدرة المعرفیة والمھاریة للافراد ومن ثم جودة ادائھ 

  ) ٣٢٤، ص٢٠١٨زیدان، (
یرتبط مفھѧوم تنمیѧة القѧدرات بالمھѧارات، وتعѧرف المھѧارة بأنھѧا قѧدرة الѧشخص علѧى  -

ًاستخدام معارفѧھ اسѧتخداما فعѧالا لتحقیѧق الأھѧد وھѧى ) ٣٢٢، ص ١٩٨٧بѧدوى، (اف ً
كذلك مقدرة الأفراد على استثمار ما لѧدیھم مѧن معلومѧات فѧي عملیѧات التنفیѧذ بѧسھولة 

وتكتѧسب المھѧارة مѧن ) Morales, sheaf,1987,p114(ویѧسر لتحقیѧق الانجѧازات 
ًخѧѧلال تزویѧѧد الأفѧѧراد بالمعѧѧارف النظریѧѧة اللازمѧѧة مѧѧع ضѧѧرورة تѧѧدریبھم تѧѧدریبا جѧѧادا  ً

ًایجابیѧѧѧا علѧѧѧى الأنѧѧѧشطة التѧѧѧي یؤدونھѧѧѧا أو مѧѧѧا یقدمونѧѧѧھ مѧѧѧن خѧѧѧدمات یѧѧѧنعكس أثѧѧѧره 
)Howard,1990,p198 ( ھѧѧѧصود بѧѧة مقѧѧѧذه الدراسѧѧى ھѧѧدرات فѧѧѧة القѧѧوم تنمیѧѧومفھ

مѧساعدة الѧشباب علѧى بنѧاء حیѧاتھم مѧن خѧلال إكѧسابھم المعѧارف والمعلومѧات وتنمیѧة 
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ھم فѧى تبنѧى الأساس المھارى لدیھم حول ما یرتبط بریѧادة الأعمѧال، ومѧن ثѧم مѧساعدت
  :كز تنمیة القدرات فیما یرتبط بمفھوم ریادة الأعمال تمشروع ریادى وتر

 .الفرق بین المشروع الصغیر والمشروع الریادى -
 .مواصفات رائد الأعمال -
 .مراحل العملیة الریادیة -
 .إدارة المشروع الریادى -

  .وجمیعھا ھي القدرات التي تستھدف الدراسة التخطیط لتنمیتھا لدي الشباب
 مفھوم الشباب وخصائصھ  -٣

ًالشباب مثل شریحة اجتماعیة تشغل وضعا ممیزا في تنمیة المجتمع وھي أكثر 
الفئات العمریة حیویة ومقدرة علي العمل والنشاط كما انھا الفئة القادرة علي المشاركة 

 )٩٣، ص ١٩٨٥غیث، واخرون، (
َّیختلف تعریف الشباب من الناحیة اللغویة ومن الناحو َّ َّ ًیة المستخدمة دولیا كالآتيَ ّ ُ :

َتعرف اللغة كلمة الشباب الفتاء والحداثة، وھو عكس الشیب والھرم َ ِ َّّ َُّ ُُ َُ َ َ ُ َ ِ الشباب في التعریف ،ُ َّ ُ َّ
ًالدولي ھم الأفراد الذین تكون أعمارھم بین أربعة عشر عاما وأربعة وعشرین عاما ًً ُ ِّ لیلي ، ( .َّ

٢٠١٨ ،(https://mawdoo3.com وقد اختلفت الكتبات لدرجة ان بعضھا یري ان الشباب 
 الشباب ھم منبع :العطاء: مرحلة عمریة تمتد الي نھایة الثلاثینیات، واھم خصائص الشباب

ٌّالعطاء دائما بما یمتلكونھ من الطاقة والقوة والعزیمة، ویتمیز عطاء الشباب بأنھ مستمر لوجود ُ ّ ً 
 . الطاقة الكامنة التي لا تنضب لدى الشباب،

 وتحدید الأھداف قد یكون لدى الطفل الصغیر من الأحلام والأماني الكثیر، :الطموح
والتي لا تستند إلى حقائق الواقع، وظروف الحیاة، وقدرات النفس الحقیقیة ومواھبھا، بینما 

  ًترى الشاب الراشد قادرا على تحدید أھدافھ بوضوح، 
 فمرحلة الشباب ھي مرحلة تتمیز بفوران العاطفة ونضوجھا؛ :ضوج العاطفيالن

ّبحیث یشعر فیھا الشاب ذكرا كان أو أنثى برغبة في تأسیس علاقة شرعیة مع الجنس الآخر  ً ُ
 .ُمن خلال الزواج، ویبدأ في التفكیر في بناء أسرة مستقلة وإنجاب الأولاد

ّ فالشاب ومھما توف:ّ العنفوان والتسرع ٍرت عنده الحكمة تراه أحیانا وفي كثیر من ّ ً
ّالمواقف یتسرع في اتخاذ القرارات یحركھ في ذلك عنفوان شبابھ، وطاقتھ المتوقدة ّ ّ.   

  : للدراسةة المنھجیًثالثا الاجراءات
  : الدراسة ومنھجھا المستخدمنوع- ١ 

جتماعي تعد ھذه الدراسة من النوع الوصفى وقد استخدمت الدراسة منھج المسج الا
خلال العینة والذى یعرف على أنھ استقصاء ینصب على ظاھرة من الظواھر المرتبطة 
بمواقف محددة لیصل الباحث من خلالھ لمجموعة من النتائج تساعد فى علاج مشكلات 
اجتماعیة وإداریة وتنظیمیة، والغرض من استخدام ھذا فى الدراسة الحالیة للتعرف على مدى 

لاعمال وأصحاب المشروعات والمتطلبات التى ینبغي توافرھا لتنمیة توافر قدرات رواد ا
  .قدرات الشباب المرتبطة بریادة الأعمال والمشروعات

  -: وأطار المعاینة عینة الدراسة-٢
اتساقا مع نوع الدراسة و منھجھا المستخدم فقد اختار الباحث نمط من انماط العینات یطلق 

انماط العینات غیر الاحتمالیة و یتم اختیار المفردات بصوره علیھ العینة المناسبة و ھي احد 
والتي یتم اختیار  convenience sampling خصائصھا انھا مباشرةمنوالتي  عمدیھ

، فضلان عن )٣٦٥، ص١٩٨٥سیكاران ، (وحداتھا بناء علي سھولة الاتصال بالمفردات 
،ص ٢٠٠٣عویس ، ( لدراسة یقین الباحث من امكانیة ان تقدم معلومات متصلة بموضوع ا

  -:وقد تم للباحث الحصول علي ھذة المفردات من خلال ) ٣٣٨
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مدیر التقییم والمتابعة للمشروعات بجمعیة اجیال مصر بالقاھرة وھي مؤسسة اھلیة  -
 والتي من بین اھدفھا تنمیة وتطویر والنشئ ٢٠١٣ لسنة ٩١٢٢مشھرة برقم 

تنفذ مبادراتھا علي مستوي الجمھوریة ومساعدتھم في تنفیذ مشروعاتھم والجمعیة 
 . وقد تم الاستعانة بمنسقي المبادرات في المحافظات المختلفة لترشیح المفردات

المدیر التنفیذي بجمعیة حواء المستقبل لتنمیة الاسرة بالجیزة والمشھرة برقم  -
وھي ذات نفع عام وتستھدف في كثیر من مشروعاتھا فئة الشباب ١٩٩٦لسنة ١٢٧٦
 .ان من بین انشطتھا مشروع لتشغیل الشبابوقد ك

 ٦٦٠٠ رئیس مجلس ادارة جمعیة معكم لتنمیة والمساعدات بالقاھرة والمشھرة برقم  -
 والتي ینفذ من خلالھا مشروعات للشباب، حیث تم ترشیح بعض ٢٠٠٦لسنة 

  ً.مفردات عینة الدارسة وموافقتھم علي استبیانھم الكترونیا
ممن لھم مشروعات صغیرة ومتوسطة، )  عضو١١٣(تكونت عینة الدراسة من  -

  :وقام الباحث بوصف عینة الدراسة كما یلي
، %)٥٦.٦٤(عضو بنسبة ) ٦٤(جاء عدد الذكور بالعینة : وصف العینة من حیث النوع  - أ

مما یشیر إلى تقارب أعضاء العینة %) ٤٣.٣٦(عضو بنسبة ) ٤٦(بینما بلغ عدد الإناث 
 .وتنوعھا بین الجنسین

ًیعطى العمر الزمني مؤشرا لجدیة المستجیب : یث العمر المزمنيحعینة من وصف ال  -  ب
ًعلى الاستبیان فكلما زاد العمر یكون مؤشرا لصدق المستجیب من أجل ذلك قسم الباحث 

 :المشاركین إلى فئات عمریة، والجدول التالي یوضح اعداد المشاركین والنسب المئویة
  ً الدراسة والنسب المئویة لھم وفقا للعمر الزمنيأعداد المشاركین فى عینة): ١(جدول 

 المجموع  سنة فأكثر٣٠من  ٣٠ لأقل من ٢٠من   سنة٢٠اقل من  الفئــــة
 ١١٣ ٦٨ ٤٠ ٥ العدد

 ١٠٠ ٦٠.١٨ ٣٥.٤٠ ٤.٤٢ النسبة المئویة
 ٤٠واقل من  سنة٣٠یتضح من الجدول أن معظم اعضاء العینة العمریة أكثر من 

 سنة مما ٣٠ لاقل من ٢٠ یلیھا المرحلة العمریة من  سنة ،٣٩غ من العمر وقد كان اكبرھم یبل
یشیر إلى توافر الخبرة والقدرة على التصرف فى المواقف التى یواجھونھا خاصة فى مجال 
مشروعاتھم التى تحتاج إلى تدبیر الأمور والتعامل مع المتغیرات المختلفة والتى ترتبط 

  .بمجالات عملھم
ًنظرا لاختیار الباحث نمط العینة المناسبة، : ة من حیث نوع المؤھل الدراسي وصف العین -ج

فقد انصب التركیز على الشباب الذین یقومون بمشروعات صغیرة ومتوسطة والتى توافرت 
من خلال بعض الجمعیات الأھلیة بمحافظات الجمھوریة المختلفة والتى تمكن الباحث من 

 ً.استبیانھا إلیكترونیا
  ًأعداد المشاركین فى عینة الدراسة والنسب المئویة لھم وفقا للمؤھل الدراسي): ٢(جدول 

یقرأ  الفئـة
 ویكتب

مؤھل 
 متوسط

مؤھل فوق 
 متوسط

مؤھل 
 عال

حاصل على 
 المجموع دراسات علیا

 ١١٣ ٣٤ ٥٧ ٩ ٩ ٤ العدد
 ١٠٠ ٣٠.٠٩ ٥٠.٤٤ ٧.٩٦ ٧.٩٦ ٣.٥٥ النسبة المئویة

من أعضاء العینة یقع فى فئة حاصل على مؤھل %) ٨٠(ن     یتضح من الجدول أن أكثر م
عالى وحاصل على دراسات علیا مما یشیر إلى ارتفاع المستوى التعلیمي والثقافي لدى معظم 
اعضاء العینة ومما یشیر إلى قدرتھم على تفھم ریادة الأعمال والتصرف فى المواقف المختلفة 

 .التى تصادفھم وترتبط بمجالات أعمالھم
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 ٥٣) (متزوج(بلغ عدد اعضاء العینة فى فئة : وصف العینة من حیث الحالة الاجتماعیة -ه
بنسبة )  عضو٥٠) (أعزب(، بینما بلغ عدد اعضاء العینة فى فئة %)٤٦.٩٠(بنسبة ) عضو

%) ٨.٨٥(بنسبة )  أعضاء١٠) (مطلق(، بینما بلغ عدد أعضاء العینة فى فئة %)٤٤.٢٥(
ة متزوج واعزب وھذا یوضح مدى الاستقرار الأسرى مما یشیر غلى زیادة نسبة فئ

 .والاجتماعي لدى أعضاء العینة ممن یعملون فى مجال المشروعات
ًنظرا لأن الأداة عرضت من خلال : وصف العینة من حیث الأقلیم الجغرافي أو السكاني - و

 الشباب وبھا الانترنت فقد رأى الباحث التعرف على الأقالیم الجغرافیة والسكانیة التى فیھا
ًمشروعات للشباب، والجدول التالي یوضح توزیع العینة وفقا للأقالیم الجغرافیة والسكانیة 
حیث قسم أعضاء العینة إلى فئات تفتت فى مختلف أقالیم الجمھوریة كما یوضحھا الجدول 

 :التالي
معѧات التѧي للمجتًأعداد المشاركین فى عینة الدراسة والنسب المئویѧة لھѧم وفقѧا ): ٣(جدول 
  مشروعاتھمنفذ بھا

القاھرة  الفئـة
 الكبرى

وجھ 
 قبلي

وجھ 
 سیناء بحري

مطروح 
والساحل 
 الشمالي

 المجموع القناة

 ١١٣ ٨ ٦ ١٠ ٧ ٢٢ ٦٠ العدد
 ١٠٠ ٧.٠٨ ٥.٣١ ٨.٨٥ ٦.١٩ ١٩.٤٧ ٥٣.١٠ النسبة المئویة

لى أن یتضح من الجدول أن أكثر من نصف العینة من القاھرة الكبرى ویرجع ذلك إ
ما یشیر إلى %) ١٩.٤٧(ًأكثر الاقالیم تعدادا للسكان ھو اقلیم القاھرة الكبرى یلیھ الوجھ القبلي 

فى المرتبة الثالثة، ثم مدن %) ٨.٨٥(ًاھتمام الدولة حالیا بالوجھ القبلي، ثم جاء أقلیم سیناء 
ة الخامسة، وجاء فى المرتب%) ٦.١٩(فى المرتبة الرابعة، ثم الوجھ البحري %) ٧.٣١(القناة 

 .وھي المنطقة الاقل كثافة سكانیة%) ٥.٣١(فى المرتبة الأخیرة مطروح والساحل الشمالي 
 :وصف العینة من حیث البرامج التدریبیة التى شارك فیھا الاعضاء -ح

بینما %) ٥٥.٧٥(بنسبة ) ٦٣(جاء عدد الاعضاء الذین حضروا دورات تدریبیة 
، مما یوضح %)٤٤.٢٥(بنسبة ) ٥٠(روا دورات تدریبیة جاء عدد الاعضاء الذین لم یحض

من أعضاء العینة حضروا دورات تدریبیة فى مجال مشروعاتھم %) ٥٠(أن اكثر من 
ًوبالتالي تتوافر لدیھم المعارف والمھارات الخاصة بالمشروعات فضلا عن استعدادھم لتلقى 

  .برامج تدریبیة وإیمانھم بأھمیتھا فى تنمیة القدرات
  أدوات الدراسة  -٣

  :اعتمد الباحث فى ھذه الدراسة على أداتین وھما
 مدى توافر قدرات رائد الأعمال الناجح لدى الشباب من لتحدیداستمارة استبیان  -١

، )Prown, ,2001(ًاستنادا لدراسات كل من ) ٢٠٢٠ابو ناعم، مصطفى، (إعداد 
)Hisrich, , 2010.( 

مدى توافر قدرات رائد تحدید (الحالیة وتحدد الھدف من الاستمارة فى الدراسة 
، وقام الباحث بالتأكد من صدق الاستمارة وصلاحیتھا )الأعمال الناجح لدى أعضاء العینة

من اساتذة التخطیط الاجتماعي وقد اشار السادة ) ٦(للدراسة الحالیة بعرضھا على عدد 
سة الحالیة، وقد جاءت المحكمین إلى تعدیل بعض العبارات بما یتناسب مع الھدف من الدرا

تقیس مدى توافر قدرات رائد الاعمال الناجح لدى العضو )  عبارة٣٠(الاستمارة فى عدد 
حیث ) صفر(درجة والدرجة الدنیا ) ٣٠(المستجیب وتحددت الدرجة العلیا فى الاستمارة بـ 

بارات ، ثم قام الباحث بمناقشة ع)صفر) (لا(درجة واحدة، والإجابة ) نعم(تأخذ الإجابة 
الاستمارة مع خمسة أفراد من أصحاب مشروعات بإقلیم القاھرة الكبرى للتأكد من مدى 
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مناسبة العبارات للأعضاء من عینة الدراسة، وبالتالي تأكد الباحث من صدق الاستمارة 
وصلاحیتھا للتطبیق فى الدراسة الحالیة، كما قام الباحث بالتأكید من ثبات الاستمارة بتطبیقھا 

ممن لدیھم مشروعات صغیرة ومتوسطة وتم حساب الثبات من خلال )  أفراد١٠(دد على ع
ثم ) العبارات الفردیة(التجزئة النصفیة حیث تم حساب درجات النصف الاول من الاستمارة 

وذلك بحساب معامل الارتباط بین النصفین حیث ) العبارات الزوجیة(درجة النصف الثاني 
مما یدل على درجة مقبولة من الثبات، وھي دالة عند مستوى ) ٠.٨١(بلغ معامل الارتباط 

)٠.٠١.(  
) صفر(لا تاخذ أى درجة ) لا(تأخذ درجة واحدة، أما كل إجابة ) نعم(وكل عبارة 

  :وتحدد الدرجات كما یلي
  یعنى أن الشخص رائد أعمال ناجح، :  درجة فأكثر٢٧إذا حصل العضو على

 .الأعمالوھو قادر على التفوق فى مجال ریادة 
  یعنى أن : ٢٧ إلى اقل من ٢٠أما إذا حصل العضو على درجة تتراوح من

 یصبح رائد أعمال یتحمل الصعاب لكي لكيالشخص یحتاج إلى بعض التدعیم 
 .ینجح فى إدارة المشروع

  فإنھ یحتاج إلى مجھود مضاعف : ٢٠أما إذا حصل العضو على درجة أقل من
ئد أعمال، أو یتم توجیھھ إلى ان یعمل تحت من التدریب والتوجیھ لكي یصبح را

 .إدارة الآخرین
استمارة استبیان للتعرف على تصورات الشباب حول المعاییر التى یجب أن یمتكلھا  -٢

رائد الاعمال وأھم المتطلبات التى ینبغي توافرھا لتنمیة مھارات الشباب المرتبطة بذلك 
 :من إعداد الباحث، وقد قام الباحث بالأتي

 لباحث عدة مقابلات مع خمسة من أصحاب المشروعات الصغیرة عقد ا
والمتوسطة حول موضوع المتطلبات التى ینبغي توافرھا لتنمیة مھارات 

 .الشباب المرتبطة بریادة الاعمال
  تجمع تصورات الشباب )  عبارة٥٠(استخلص الباحث من المقابلات البؤریة

ییر التى یجب ان یمتلكھا الذین لدیھم مشروعات صغیرة ومتوسطة حول المعا
 .رائد الاعمال الناجح

  ثم عرض الباحث الاستمارة على عدد ممن لدیھم خبرة بمشروعات ریادة
وتم تعدیل بعض )  اصحاب مشروعات– مسئولین –أكادیمیین (الاعمال 

من المحكمین، وتم %) ٨٠(العبارات، وحذف العبارات التى لم یوافق علیھا 
 .عبارة) ٤٦( مجموع عبارات الاستمارة أصبحلي ، وبالتا) عبارات٤(حذف 

 أضاف الباحث فى نھایة الاستمارة مقترحات یود الشباب ذكرھا. 
  ممن لدیھم )  افراد١٠(ولحساب ثبات الاستمارة قام الباحث بتطبیقھا على عدد

 وتم حساب الثبات من خلال التجزئة النصفیة صغیرة ومتوسطةمشروعات 
ثم ) العبارات الفردیة(ف الاول من الاستمارة حیث تم حساب الدرجة للنص

وذلك بحساب معامل الارتباط ) العبارات الزوجیة(الدرجة الكلیة للنصف الثاني 
مما یدل على درجة ثبات ) ٠.٧٥(بین النصفین حیث بلغ معامل الارتباط 

مرضیة وأن الاستمارة صالحة للتطبیق فى الدراسة الحالیة وھى دالة عند 
 ).٠.٠١(مستوى 

  إلى حد ما(ثلاث درجات، وكل إجابة ) نعم(وقد حدد الباحث لكل إجابة (
 .درجة واحدة) لا(درجتانن أما كل إجابة 
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  -:مجالات الدراسة   -٤
من ) ١٤/١١/٢٠٢٠ وحتى٢٨/٨/٢٠٢٠(تم جمع البیانات من المیدان خلال الفترة من  -١

 .خلال الاستبیان الإلیكتروني
 من استبانة) ١١٣( التى وصلت للباحث من خلال الموقع بلغ عدد الاستبیانات السلیمة -٢

شباب متواجدین بالمجتمعات التي تم توضیح خصائصھا في وصف مجتمع العینة جداول 
)٣-٢- ١ (  

 وقد  واجھت الباحث مجموعھ من الصعوبات منھا  -٣
  انھ بالرغم من استخدام الاستبیان الالكتروني الا ان التجاوب مع الباحث من قبل

حوثین وموافقتھم علي الاستبیان تطلب وقت ولذلك امتدت فتره التطبیق المب
 المیداني لشھرین و نصف 

  برید -تلیفونیا (و من الصعوبات ایضا ان الباحث اجري العدید من الاتصالات 
مع بعض المفردات و كذلك الاشخاص القائمین علي ترشیح ) الكتروني

 طھ بالاستبیان الالكتروني  المبحوثین لستیفاء بعض المعلومات المرتب
 .قام الباحث بتفریغ البیانات واستخلاص النتائج -٤

   الاسالیب الإحصائیة المستخدمة فى الدراسةً:رابعا
  :استخدم الباحث الاسالیب الإحصائیة الآتیة

 التكرارات والنسب المئویة. 
  ویجمع  )١* ، لا٢* ، احینا ٣*نعم (المجموع النسبى حیث یتم ضرب تكرارت ،

 .الناتج لكل عبارة 
 النھایة  ) ٣٣٩( ئوى حیث یقسم المجموع النسبى للعبارة على المتوسط النسبي الم

  .            ١٠٠* العظمى للدرجة الكلیة للعبارة 
 معاملات الارتباط. 
   نتائج الدراسةً:خامسا

ما مدى توافر قدرات رائد الاعمال (وللإجابة على التساؤل الأول الذى ینص على 
 توافر قدرات رائد الاعمال لتحدیدقام الباحث بتطبیق استمارة ) لناجح لدى اعضاء العینة؟ا

الناجح لدى الشباب، ثم قام بتصحیھا وتسجیل الدرجات وتصنیف الإجابات إلى ثلاث فئات 
یحتاج إلى بعض التدعیم لكى (، ) درجة فأكثر٢٧رائد الأعمال الناجح وھو الحاصل على (

من یحتاج إلى مزید من (، ) درجة٢٧ إلى اقل من ٢٠ وھو الحاصل على یصبح رائد أعمال
، وجاءت ) درجة٢٠التدریب والتوجیھ لكي یصبح رائد أعمال وھو الحاصل ھلى اقل من 

  :أعداد كل فئة من الفئات الثلاث كما یوضحھا الجدول التالي
  ًتصنیف المشاركین وفقا لمستویات القبول لریادة الأعمال): ٤(جدول 

رائد أعمال ناجح  الفئـة
  درجة فاكثر٢٧

یحتاج إلى بعض التدعیم 
 إلى ٢٠لیصبح رائد أعمال 

  درجة٢٧اقل من 

یحتاج إلى مزید من 
التدریب والتوجیھ اقل 

  درجة٢٠من 
 المجموع

 ١١٣ ١٣ ٦٨ ٣٢ العدد
  ١١.٥ ٦٠.١٨ ٢٨.٣٢ النسبة المئویة

ستوى من یحتاج إلى تدعیم یتضح من الجدول أن أكثر من نصف العینة جاء فى م
 إلى اقل من ٢٠(وتدریب لیصبح رائد أعمال ناجح، حیث حصلوا على درجات تراوحت بین 

عضو فى المستوى الثالث ) ١٣(، بینما جاء عدد %)٦٠.١٨(بنسبة ) ٦٨(وجاء عددھم ) ٢٧
عضو ) ٣٢(ن وجاء فى المقدمة عدد %)١١.٥(درجة بنسبة ) ٢٠(حیث حصلوا على اقل من 

  .درجة فأكثر) ٢٧(وھم یمثلون رواد الأعمال الناجحین وقد حصلوا على ) ٢٨.٣٢(ة بنسب
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توضح تلك النتیجة أن اقل من ثلت العینة یمثلون من لدیھم قدرات تمكنھم من أن   
یصبحوا رواد الاعمال الناجحین، فى حین أن أكثر من ثلثي الاعضاء فى حاجة إلى التدعیم 

 ناجحین مما یشیر إلى أھمیة التعرف على احتیاجاتھم والتدریب لیصبحوا رواد أعمال
والمتطلبات التى ینبغي توافرھا لتنمیة مھاراتھم المرتبطة بریادة الاعمال، وتشیر ھذه النتیجة 
إلى أھمیة الدراسة كما تشیر إلى أھمیة توفر مراكز لتدریب الشباب لتنمیة مھاراتھم المرتبطة 

سسات الدولة سواء على المجال الحكومي او قطاع الأعمال بریادة الاعمال، واھمیة تكاتف مؤ
  .والمجتمع المدني وتضافر الجھود والاھتمام بتربیة النشيء وتدریبھم فى مجال ریادة الأعمال

ما تصوراتك حول أھم المعاییرالتى یجب أن " ینص على والذيللاجابة على التساؤل الثانى 
  : من حیث" تتوافر فى رائد الأعمال 

 . الخبرة والمعرفة المتعمقة فى المجال الذى یمارسھ :  اولا
  . متطلبات تنمیة قدرات الشباب المرتبطة بریادة الأعمال : ًثانیا
  .البرامج التدریبیة اللازمة لتنمیة قدرات الشباب لریادة الأعمال: ًثالثا

  . الاحتیاجات الخاصة بالدعم الفني :رابعا
عضو من أصحاب ) ١١٣(على ) ستبیان الإلیكترونيالا(  قام الباحث بتطبیق الاداة 

وتصحیحھا المشروعات والذین یتطلعون لیكونوا رواد اعمال، ثم قام بمراجعة الاستجابات 
  : الدرجات كما یلىورصد
  یحسب لھا ثلاث درجات ) نعم(كل استجابة. 
  یحسب لھا درجتان ) الى حد ما(كل استجابة. 
  واحدة یحسب لھا درجة ) لا(كل استجابة. 

ثم قام الباحث بحساب مجموع الدرجات لكل عبارة و كذا تم حساب المتوسط النسبى، وتم 
لمعرفة ) من الاكبر للادنى(ترتیب العبارات وفقا لمجموع درجات كل عبارة وترتیبھا تنازلیا 

اھمیة كل عبارة لدى اعضاء العینة، وكذا قام بحساب المتوسط النسبى المئوى، وحساب 
 المعیارى للدرجات التى حصلت علیھا كل عبارة من العبارات للتعرف على مدى الانحراف

التشتت بین الاستجابات للعباراة الواحدة، ثم قام بحساب الاھمیة النسبیة لكل بعد من الأبعاد 
  :الاتیة 

   :الخبرة والمعرفة المتعمقة فى المجال الذى یمارسھ: البعد الأول 
 : على ھذا البعد كما یوضحھا الجدول الآتى جاءت استجابات أعضاء العینة

اسѧѧتجابات اعѧѧضاء عینѧѧة الدراسѧѧة والمجمѧѧوع النѧѧسبى والѧѧوزن النѧѧسبى المئѧѧوى ): ٥(جѧѧدول
والترتیب لتصور الشباب حول القدرات والخبѧرة والمعرفѧة المتعمقѧة التѧى یجѧب أن تتѧوافر فѧى 

  )١١٣=ن(رائد الأعمال 

 م
رقم 

العبارة 
 بالاستمارة

 لا نعم اتالعبـــــــار
إلى 
حد 
 ما

المجموع 
 النسبى

المتوسط 
النسبى 
 المئوى

 الترتیب

لدیѧѧھ القѧѧدرة علѧѧى التواصѧѧل مѧѧع  ١٥ ١
 الاول ٩٦.١٧ ٣٢٦ ٩ ٢ ١٠٢ .الآخرین والتعاون معھم

معرفة . (امتلاك الأخلاق المھنیة ٤ ٢
 الثانى م ٩٤.٩٩ ٣٢٢ ١٣ ٢ ٩٨ )بالاخلاق

القѧѧѧѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧѧѧѧى التكیѧѧѧѧѧѧѧف مѧѧѧѧѧѧѧع  ٩ ٣
 الثانى م ٩٤.٩٩ ٣٢٢ ١٧ ٠ ٩٦ .الضغوطات

٨ ٤ 
صѧѧاحب رؤیѧѧة مѧѧستقبلیة لتطѧѧویر 

  .عملھ
 

 الرابع ٩٤.٤ ٣٢٠ ١٣ ٣ ٩٧
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دافعیѧѧѧة للإنجѧѧѧاز للأعمѧѧѧال التѧѧѧى  ٥ ٥
 الخامس ٩٤.١ ٣١٩ ١٨ ١ ٩٤ .یؤدیھا

جѧѧѧѧودة فѧѧѧѧي العمѧѧѧѧل ینѧѧѧѧتج عنھѧѧѧѧا  ٣ ٦
 السادس ٩٣.٨١ ٣١٨ ١٥ ٣ ٩٥ .إبداعات

الخبѧѧرة والمعرفѧѧة المتعمقѧѧة فѧѧѧى  ٢ ٧
السابع  ٩٣.٥١ ٣١٧ ٢٠ ١ ٩٢ .لذى یمارسھالمجال ا

 م

 ٩٣.٥١ ٣١٧ ٢٠ ١ ٩٢ .لدیھ قدرة على اقتناص الفرص ١٢ ٨
السابع 

 م
 

مھارة فى تذلیل العقبات بالحلول  ١٠ ٩
 التاسع ٩٢.٩٢ ٣١٥ ٢٤ ٠ ٨٩ .الملائمة

لدیھ معرفѧة .(على درایة بالسوق ١٤ ١٠
 العاشر ٩٢.٦٣ ٣١٤ ١٧ ٤ ٩٢ )و درایة

قدرة . ( استثمار المواردبارع ف ١٣ ١١
الحادى  ٩٢.٣٣ ٣١٣ ٢٢ ٢ ٨٩ )فى استثمار الموارد

 عشر

لدیة افكѧار . (ًتبني افكارا إبداعیة ٦ ١٢
الثانى  ٩١.٧٤ ٣١١ ٢٤ ٢ ٨٧ )خارج الصندوق

 عشر م

ًیѧѧѧѧصیغ اھѧѧѧѧدافا طموحѧѧѧѧة تحقѧѧѧѧق  ١١ ١٣
الثانى  ٩١.٧٤ ٣١١ ٢٠ ٤ ٨٩ .المنافسة

 عشر م

لمخѧѧѧاطر لدیѧѧѧھ اسѧѧѧتعداد لقبѧѧѧول ا ٧ ١٤
الرابع  ٨٩.٩٧ ٣٠٥ ٣٠ ٢ ٨١ .المحسوبة

 عشر

لدیѧѧھ مؤھѧѧل علمѧѧي یتناسѧѧب مѧѧع  ١ ١٥
الخامس  ٧٩.٣٥ ٢٦٩ ٤٤ ١٣ ٥٦ .إدارة الاعمال

 عشر
) ٣٢٦(یتضح من الجدول تقارب المجموع النسبى بین العبارات حیث بلغ الحد الاعلى 

، )٣١٣.٦٧(وسط قدرة درجة، بمت) ٥٧(بمدى قدرة ) ٢٦٩(درجة، بینما جاء الحد الادنى 
، مما یدل على وجود اھمیة لدى أعضاء العینة حول )١٣.٣٢(وانحراف المعیارى قدرة 

  :العبارات كما یتضح وجود درجة كبیرة من التشتت بین الاستجابات
والتى ) ١٥رقم (جاء فى الترتیب الاول للعبارات التى رأھا الاعضاء انھا مھمة العبارة  -

حیث حصلت العبارة ) على التواصل مع الآخرین والتعاون معھملدیھ القدرة (تنص على 
، وتعتبر تلك العبارة من اھم )٩٦.١٧(درجة و متوسط قدرة ) ٣٢٦(على مجموع 

المعاییر التى یجب ان تتوافر لدى رائد الاعمال حیث قدرتھ على التواصل و الاقناع 
 .للاخرین 

حیث حصلت كلتا العبارتین على ) ٩، ٤(وجاء فى الترتیب الثانى كل من العبارة رقم  -
، وتنص العبارة رقم )٩٤.٩٩(درجة، ومتوسط نسبى قدرة ) ٣٢٢(مجموع نسبى قدرة 

ویرى الباحث ان الاخلاق المھنیة من اھم ) امتلاك الأخلاق المھنیة(على ما یلى ) ٤(
اسات المعاییر التى یجب ان تتوافر فى رائد الاعمال الناجح كما جاء فى العدید من الدر

القدرة على التكیف ) (٩(أھمیة الاخلاق المھنیة فى جمیع المھن، وجاء فى العبارة رقم 
حیث ضغوط ) ٤(وربما تتفق ھذة العبارة مع ما جاء فى العبارة رقم ) مع الضغوطات

السوق و المشكلات الطارئھ ربما تخرج المرء من الاخلاق المھنیة، ویتفق الباحث مع 
 .ھذا الترتیب المنطقى 

صاحب رؤیة مستقبلیة (والتى تنص على ) ٨(وجاء فى الترتیب الرابع العبارة رقم  -
) ٩٤.٤(، ووزن نسبى )٣٢٠(حیث حصلت على مجموع نسبى قدرة ) لتطویر عملھ
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حیث ان رائد الاعمال الناجح لا یتوقف عند نقطھ واحده بل ھو دائما فى حاجة للتطویر 
 .دائم لكى یرتقى فى مكانتھمن اجل الرقى بعملھ ویحتاج للتطویر ال

دافعیة للإنجاز للأعمال (و التى تنص على ) ٥(وجاء فى الترتیب الخامس العبارة رقم  -
وتتفق ) ٩٤.١(، ووزن نسبى )٣١٩(حیث حصلت على مجموع نسبى قدرة ) التى یؤدیھا

ھذة العبارة مع ما جاء فى بعض الدراسات فى علم النفس والخدمة الاجتماعیة من أھمیة 
 .لدافعیة للنجاح فى العمل ومن ثم فى ریادة الأعمال والمنافسة فى النجاح فى الاسواق ا

  :أما العبارات التى جاءت فى الثلث الادنى فھى 
، حیث )على درایة بالسوق(التى تنص على ) ١٤(جاء فى الترتیب العاشر العبارة رقم  -

 الباحث انھ برغم ویرى) ٩٢.٦٣(، ووزن نسبى )٣١٤(حصلت على مجموع نسبى قدرة 
اھمیة الدرایھ بالسوق فأنھا تضمن فى الاخلاق المھنیة ووجود الرؤیة المستقبلیة لدى رائد 

 .الاعمال 
بارع فى استثمار (والتى تنص على ) ١٣(جاء فى الترتیب الحادى عشر العبارة رقم  -

 و یرى )٩٢.٣٣(، ووزن نسبى )٣١٣(، حیث حصلت على مجموع نسبى قدرة )الموارد
لباحث ان اصحاب المشروعات یرون انھ برغم اھمیة تلك العبارة الا انھا مرتبطة ا

 .                                           بالقدرة على التكیف و التعامل مع الضغوط المختلفة 
ًتبني افكارا (والتى تنص على ) ١١، ٦(جاء فى الترتیب الثانى عشر العبارتین رقم  -

، حیث حصلت كلتا العبارتین على مجموع )ًاھدافا طموحة تحقق المنافسةإبداعیة، یصیغ 
فقد رأى اصحاب المشروعات انھ برغم ) ٩١.٧٤(، ووزن نسبى )٣١١(نسبى قدرة 

 .  اھمیة العبارتین فإن كل منھما ترتبط بالافكار الابداعیة فى التعامل مع المواقف المختلفة 
استعداد لقبول المخاطر (والتى تنص على ) ٧(قم جاء فى الترتیب الرابع عشر العبارة ر -

، فقد )٨٩.٩٧(، ووزن نسبى )٣٠٥(، حیث حصلت على مجموع نسبى قدرة )المحسوبة
رأى اصحاب المشروعات ان التعامل مع المخاطر مرتبطة بقدرة رائد الاعمال على 

 . صیاغة اھدافھ بدقة قبل ان یقدم على المنافسات فى الاسواق
المؤھلات (والتى تنص على  ) ١(ب الخامس عشر و الاخیر العبارة رقم جاء فى الترتی -

، فقد )٧٩.٣٥(، ووزن نسبى )٢٦٩(، حیث حصلت على مجموع نسبى قدرة )العلمیة
رأى اصحاب المشروعات ان الحصول على المؤھل قد یكون عامل مؤثر فى ریادة 

 .الاعمال ولكنھ لیس بالأھمیة الأكبر
من ان رائد الاعمال یجب ) ٢٠١٤(ما قدمتة دراسة عوض، اشرف وتتفق ھذة النتائج مع  -

ان یكون لدیة قدراتھ والدرایة الكافیة بالعمل الذي ینتوي القیام بة وان علي المؤسسات 
المختلفة بالمجتمع والتي من بینھا الجامعات ان تعمل علي تنمیة قدرات الشباب في ھذا 

                             .الصدد
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  : الشباب المرتبطة بریادة الأعمالقدراتمتطلبات تنمیة : د الثانيالبع
 :جاءت استجابات أعضاء العینة على ھذا البعد كما یوضحھا الجدول الأتى

اسѧѧتجابات اعѧѧضاء عینѧѧة الدراسѧѧة والمجمѧوع النѧѧسبى والѧѧوزن النѧѧسبى المئѧѧوى ): ٦(جѧدول 
ن ( ب المرتبطة بریادة الأعمالالشباقدرات والترتیب لتصورات الشباب حول متطلبات تنمیة 

 =١١٣(  

 م
رقم 

العبارة 
 بالاستمارة

 لا نعم العبـــــــارات
إلى 
حد 
 ما

المجموع 
 النسبى

المتوسط 
النسبى 
 المئوى

 الترتیب

٣ ١ 

 مھارات فى التواصل مع كافة 
العناصر البشریة ذات الصلة 

 – عاملین-عملاء(بمشروعھ 
 ....). إلخ – ممولین –مسئولین 

 الاول ٩٦.١٧ ٣٢٦ ١٣ ٠ ١٠٠

١ ٢ 
 قدرات ذھنیة وفكریة تمكنھ من 

وبراعة . (توجیھ الآخرین
 )التواصل

 الثانى ٩٤.٦٩ ٣٢١ ١٠ ٤ ٩٩

٦ ٣ 
 مھارة فى اختیار أفضل 
العناصر البشریة للعمل فى 

 .مشروعھ
الثالث  ٩٤.٤ ٣٢٠ ١١ ٤ ٩٨

 م

٨ ٤ 
الاھتمام المستمر بالجودة 

مھارات فى استثمار . (والتحسین
 ) الجودة فى تحسین المنتج

الثالث  ٩٤.٤ ٣٢٠ ١٥ ٢ ٩٦
 م

  .مھارات  العمل ضمن فریق  ٥ ٥
 الخامس ٩٣.٨١ ٣١٨ ١٩ ١ ٩٣ 

٧ ٦ 
مھارى فى تصویب الأخطاء 
بشكل دوري اثناء تنفیذ العمل 

 .بالمشروع
 السادس ٩٣.٥١ ٣١٧ ٢٠ ١ ٩٢

٢ ٧ 

مقدرة على تنفیذ الأفكار 
. واستثمارھا فى مشروعھ

استثمار الافكار الجدیدة مھارة (
(.... 

 السابع ٩٣.٢٢ ٣١٦ ١٩ ٢ ٩٢

٩ ٨ 
المھارة فى اكتشاف الإشارات 
المنذرة بوقوع أزمة والتعامل 

 .معھا
 الثامن ٩٢.٩٢ ٣١٥ ١٨ ٣ ٩٢

 التاسع ٩١.٧٤ ٣١١ ٢٢ ٣ ٨٨ .المھارة في التقییم وقیاس الأثر ١٠ ٩
 لعاشرا ٩١.٤٥ ٣١٠ ٢٥ ٢ ٨٦ . القدرة على الابتكار ٤ ١٠

) ٣٢٦(        یتضح من الجدول تقارب المجموع النسبي بین العبارات حیث بلغ الحد الاعلى 
، )٣١٧.٤٠(درجة، بمتوسط قدرة ) ١٦(بمدى قدرة ) ٣١٠(درجة، بینما جاء الحد الادنى 

، مما یدل على وجود اھمیة لدى أعضاء العینة حول )٤.٧٧(وانحراف المعیارى قدرة 
  :العبارات 

) ٣(فى الترتیب الاول للعبارات التى رأھا الاعضاء انھا من المتطلبات العبارة رقم جاء  -
لدیھ مھارات فى التواصل مع كافة العناصر البشریھ ذات الصلة (والتى تنص على  

حیث حصلت العبارة ........)  إلخ – ممولین – مسئولین – عاملین -عملاء (بمشروعھ 
، وتعتبر تلك العبارة من اھم )٩٦.١٧(قدرة درجة و متوسط ) ٣٢٦(على مجموع 

mailto::com.gmail@eg.jsswh


  
  
  

 

 ٥١

  ٢٠٢١         الجزء الاول  یولیو ٥٥ العدد            مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة 
  com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

المتطلبات التى یجب ان تتوافر لدى رائد الاعمال حیث قدرتھ على التواصل و الاقناع 
 .للاخرین سواء عملاء او عاملین او ممولین او مسئولین

) ١(جاء فى الترتیب الثانى للعبارات التى رأھا الاعضاء انھا من المتطلبات العبارة رقم  -
، حیث )أن یكون لدیھ قدرات ذھنیة وفكریة تمكنھ من توجیھ الآخرین(ى تنص على والت

وھو مطلب ھام لأن ) ٩٤.٦٩(درجة ومتوسط قدرة ) ٣٢١(حصلت العبارة على مجموع 
 .رائد الأعمال یعمل معھ آخرین

، ٦(جاء فى الترتیب الثالث للعبارات التى رأھا الاعضاء انھا من المتطلبات العبارة رقم  -
لدیھ المقدرة على اختیار أفضل العناصر البشریة للعمل فى (و التى تنص على ) ٨

، حیث حصلت كل من العبارتین على ) مشروعھ، الاھتمام المستمر بالجودة والتحسین
،وذلك لأن ریادة الأعمال تعتمد على )٩٤.٤(درجة و متوسط قدرة ) ٣٢٠(مجموع 

 ).  الجودة والتحسین تمیز فى–عناصر متمیزة (التمیز بشكل كبیر 
  :                                           اما العبارات التى جاءت فى الثلث الادنى فھى 

المھارة فى اكتشاف الإشارات (التى تنص على ) ٩(جاء فى الترتیب الثامن العبارة رقم  -
، )٣١٥(، حیث حصلت على مجموع نسبى قدرة )المنذرة بوقوع أزمة والتعامل معھا

 . الباحث أن ریادة الأعمال تتضمن المخاطرة المحسوبةویرى) ٩٢.٩٢(ووزن نسبى 
المھارة في التقییم وقیاس (التى تنص على ) ١٠(جاء فى الترتیب التاسع العبارة رقم  -

ویرى )  ٩١.٧٤(، ووزن نسبى )٣١١(، حیث حصلت على مجموع نسبى قدرة )الأثر
نة بالمتخصصین ومن بینھم من یقوم بالتقییم الباحث أن رائد الأعمال یؤمن بالاستعا

 .وقیاس الأثر
، حیث )القدرة على الابتكار(التى تنص على ) ٤(جاء فى الترتیب العاشر العبارة رقم  -

ویرى الباحث أنھا أحد ) ٩١.٤٥(، ووزن نسبى )٣١٠(حصلت على مجموع نسبى قدرة 
 .أھم متطلبات ریادة الأعمال

) ٢٠١٤عوض الله وأشرف، ( دراسة كوكذل) ٢٠١٦ ،قخالعبد ال(وھو ما اكدتھ دراسة  -
من ان تنمیة مھارات الشباب وتنمیة قدراتھم ھامة وكذلك اكسابھم السمات الریادیة كل 

 .ھذا یتم من خلال التدریب والتعلیم
  :البرامج التدریبیة اللازمة لتنمیة قدرات الشباب لریادة الأعمال: البعد الثالث

 :العینة على ھذا البعد كما یوضحھا الجدول الآتى جاءت استجابات أعضاء 
استجابات اعضاء عینة الدراسة و المجموع النسبى و الѧوزن النѧسبى المئѧوى و ) ٧(جدول 

  )        ١١٣= ن (الترتیب البرامج التدریبیة اللازمة لتنمیة قدرات الشباب لریادة الأعمال 

 م
رقم 

العبارة 
 بالاستمارة

 لا نعم العبـــــــارات
إلى 
حد 
 ما

المجموع 
 النسبى

المتوسط 
النسبى 
 المئوى

 الترتیب

برامج فى إدارة المشروع  ٥ ١
 الاول ٩٥.٨٧ ٣٢٥ ١٢ ١ ١٠٠ .وعملیات الرقابة على التنفیذ

برامج فى مھارات التسویق  ٩ ٢
 الثانى ٩٤.٦٩ ٣٢١ ١٤ ٢ ٩٧ .ومواجھة تحدیات المنافسة

٦ ٣ 

برامج فى مھارات التواصل 
مع الفئات المختلفة ذات الفعال 

 –عاملین(الصلة بالمشروع 
 – ممولین – مسئولین –عملاء 

 ).إلخ ..... –مشاركین 

 الثالث ٩٤.٤ ٣٢٠ ١٥ ٢ ٩٦

٣ ٤ 
برامج فى مقومات نجاح 
المشروعات الریادیة وأھم 

 .عوامل النجاح واسباب الفشل
الرابع  ٩٣.٥١ ٣١٧ ١٤ ٤ ٩٥

 م
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٤ ٥ 
برامج فى دراسة جدوى 

 الریادي وخطتھ المشروع
 .الاستراتیجیة

الرابع  ٩٣.٥١ ٣١٧ ١٨ ٢ ٩٣
 م

برامج فى إدارة الموارد المادیة  ٧ ٦
 السادس ٩٢.٩٢ ٣١٥ ١٨ ٣ ٩٢ .للمشروع

برامج فى ماھیة المشروعات  ١ ٧
 السابع ٩١.٧٤ ٣١١ ٢٦ ١ ٨٦ .الریادیة

برامج فى مھارات إجراء التقییم  ١٠ ٨
 الثامن ٩١.٤٥ ٣١٠ ١٥ ٧ ٩١ .وقیاس الأثر

برامج فى مواصفات رائد  ٢ ٩
التاسع  ٩١.١٥ ٣٠٩ ٢٨ ١ ٨٤ .الأعمال وأھم قدراتھ

 م

٨ ١٠ 
مھارات فھم حاضنات الأعمال 

 -كالنظام البیئي المدعم(
 ).إلخ ...– المانحین –التشریعات 

التاسع  ٩١.١٥ ٣٠٩ ٢٦ ٢ ٨٥
 م

) ٣٢٥( حیث بلغ الحد الاعلى          یتضح من الجدول تقارب المجموع النسبى بین البرامج
، )٣١٥.٤٠(درجة، بمتوسط قدرة ) ١٦(بمدى قدرة ) ٣٠٩(درجة، بینما جاء الحد الادنى 

، مما یدل على وجود أھمیة لدى أعضاء العینة حول )٥.٥١٦(وانحراف المعیارى قدرة 
  :العبارات 

دریبیة اللازمة جاء فى الترتیب الاول للبرامج التى رأھا الاعضاء انھا من البرامج الت -
إدارة المشروع (و الذى یتضمن ) ٥(لتنمیة مھارات الشباب لریادة الأعمال البرنامج رقم 

درجة ومتوسط ) ٣٢٥(حیث حصل البرنامج على مجموع ) وعملیات الرقابة على التنفیذ
، ویعتبر ھذا من اھم البرامج التدریبیة التى یجب ان یتدرب علیھا الشاب )٩٥.٨٧(قدرة 

 .ھ یحتاج الى تعلم ادارة المشروعات والرقابةحیث ان
جاء فى الترتیب الثانى للبرامج التى رأھا الاعضاء انھا من البرامج المھمة برنامج رقم  -

، حیث حصل الرنامج )مھارات التسویق ومواجھة تحدیات المنافسة(والذى یتضمن ) ٩(
لبرامج التدریبیة ، ویعتبر ھذا من ا)٩٤.٦٩(درجة ومتوسط قدرة ) ٣٢١(على مجموع 

التى یجب ان یتدرب علیھا الشاب حیث انھ یحتاج الى اتقان مھارات التسویق ومواجھة 
 .تحدیات السوق وھى أكید مھارات لازمة لریادة الاعمال

جاء فى الترتیب الثالث للبرامج التى رأھا الاعضاء انھا من البرامج المھمة برنامج رقم  -
صل الفعال مع الفئات المختلفة ذات الصلة بالمشروع مھارات التوا(والذى یتضمن ) ٦(
، حیث حصل الرنامج على )إلخ ..-  مشاركین -  ممولین - مسئولین -  عملاء -عاملین (

ویعتبر ھذا من البرامج التدریبیة التى یجب ) ٩٤.٤(درجة ومتوسط قدرة ) ٣٢٠(مجموع 
ات التواصل مع الفئات ان یتدرب علیھا رائد الاعمال حیث انھ یحتاج الى اتقان مھار

المختلفة التى یتعامل معھا رائد الاعمال وھى مھارات لا غنى عنھا واصبحت من أھم 
 .ركائز نجاح المشروعات الریادیة

  :       اما البرامج التى جاءت فى الثلث الادنى فھى
اس مھارات إجراء التقییم وقی(التى تنص على ) ١٠(جاء فى الترتیب الثامن البرنامج رقم  -

ویرى ) ٩١.٤٥(، ووزن نسبى )٣١٠(، حیث حصلت على مجموع نسبى قدرة )الأثر
الباحث أنھ برغم أھمیة ھذا البرنامج الا ان الشباب اصحاب المشروعات رأو ان قیاس 

 .الاثر یمكن أن یتم من خلال متخصصین یتم الاستعانة بھم لھذا الغرض
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مواصفات رائد الأعمال (لذى یتضن ا) ٢(جاء فى الترتیب التاسع مكرر البرنامج رقم  -
) ٩١.١٥(، ووزن نسبى )٣٠٩(، حیث حصلت على مجموع نسبى قدرة )وأھم قدراتھ

ویرى الباحث أنھ برغم أھمیة ھذا البرنامج الا ان الشباب اصحاب المشروعات رأوا انھم 
 اداء دورھم في لأنھم ناجحون رواد الاعمالیمتلكون مواصفات تمكنھم من أن یصبحوا 

 .ى المشروعات الصغیرة و المتوسطةف
مھارات فھم ( یتضمن الذي) ٨(جاء فى الترتیب التاسع مكرر ایضا البرنامج رقم  -

، حیث حصلت )إلخ ...– المانحین – التشریعات- المدعمكالنظام البیئي (حاضنات الأعمال 
ویرى الباحث أنھ برغم أھمیة ) ٩١.١٥(، ووزن نسبى )٣٠٩(على مجموع نسبى قدرة 

ذا البرنامج الا ان الشباب اصحاب المشروعات ربما رأو أن ذلك یتضمن فى دراسات ھ
 .الجدوى وأنھم بالفعل یدركون ذلك قبل البدء فى مشروعاتھم

  :الاحتیاجات الخاصة بالدعم الفني لمھارات الشباب لریادة الأعمال : البعد الرابع
 :الآتىا الجدول جاءت استجابات أعضاء العینة على ھذا البعد كما یوضحھ

استجابات اعѧضاء عینѧة الدراسѧة والمجمѧوع النѧسبى والѧوزن النѧسبى المئѧوى و ) ٨(جدول 
ن . (الترتیب للاحتیاجات الخاصة بالدعم الفنى اللازمة لتنمیة مھارات الشباب لریادة الأعمال

 =١١٣        (  

 م
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١ ١ 
إتاحة الفرصة للشباب فى الاستفادة 

من اصحاب التجارب الناجحة 
 .السابقة فى ریادة الأعمال

 الاول ٩٥.٨٧ ٣٢٥ ١٢ ١ ١٠٠

المساعدة فى التعرف على مزایا  ٥ ٢
 الثانى ٩٤.٩٩ ٣٢٢ ١٥ ١ ٩٧ ومعوقات إنشاء المشروع

٨ ٣ 

مشروعات فى مساعدة اصحاب ال
الاتصال بالأجھزة المعنیة 

بمشروعاتھم لتقدیم التسھیلات 
 .وتذلیل العقبات

 الثالث ٩٤.٤ ٣٢٠ ١٣ ٣ ٩٧

١٠ ٤ 
تقدیم التسھیلات التي تمكن 

أصحاب المشروعات من التوسع 
 ً.مستقبلا

 الرابع ٩٣.٢٢ ٣١٦ ١٥ ٤ ٩٤

التعرف على احتیاجات ورغبات  ٤ ٥
 الخامس ٩٢.٦٣ ٣١٤ ٢١ ٢ ٩٠ صاحب المشروع

٦ ٦ 
مساعدة صاحب المشروع في 
تحقیق الانسجام بین رغباتھ 
 .الشخصیة ومعطیات المشروع

السادس  ٩٢.٠٤ ٣١٢ ١٧ ٥ ٩١
 م

مساعدة أصحاب المشروعات فى  ٩ ٧
السادس  ٩٢.٠٤ ٣١٢ ١٩ ٤ ٩٠ عملیات التسویق

 م

٢ ٨ 
مساعدة الشباب فى إجراء 

الدراسات الحاصة بمشروعھم 
 ).ًسات الجدوي مثلاكدار(الریادي 

الثامن  ٩١.١٥ ٣٠٩ ٢٤ ٣ ٨٦
 م

٧ ٩ 

إتاحة الفرص لعقد جلسات بین 
اصحاب المشروعات واستشاریین 

  .فى مجال عملھم
 

الثامن  ٩١.١٥ ٣٠٩ ٢٤ ٣ ٨٦
 م
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٣ ١٠ 
المساعدة فى تحقیق التعاون 

والتنسیق بین اصحاب المشروعات 
 .من خلال المبادرات المختلفة

 لعاشرا ٨٩.٦٨ ٣٠٤ ٢٧ ٤ ٨٢

) ٣٢٥(     یتضح من الجدول تقارب المجموع النسبى بین الاحتیاجات حیث بلغ الحد الاعلى 
، )٣١٤.٣(درجة، بمتوسط قدرة ) ٢١(بمدى قدرة ) ٣٠٤(درجة، بینما جاء الحد الادنى 

، مما یدل على وجود اھمیة لدى أعضاء العینة حول )٦.٥٦(وانحراف المعیارى قدرة 
  :العبارات 

 الترتیب الاول للاحتیاجات التى رأھا الاعضاء انھا من الاحتیاجات اللازمة جاء فى -
إتاحة (والذى ینص على ) ١(لتنمیة مھارات الشباب لریادة الأعمال الاحتیاج رقم 

) الفرصة للشباب فى الاستفادة من أصحاب التجارب الناجحة السابقة فى ریادة الأعمال
، ویعتبر ھذا )٩٥.٨٧(درجة ومتوسط قدرة ) ٣٢٥(حیث حصل الاحتیاج على مجموع 

من اھم الاحتیاجات التى یحتاجھا رائد الاعمال حیث انھ یحتاج الى التعرف على 
 .الخبرات الناجحة فى ریادة الاعمال 

جاء فى الترتیب الثانى للاحتیاجات التى رأھا الاعضاء انھا من الاحتیاجات اللازمة  -
المساعدة فى (والذى ینص على ) ٥(ال الاحتیاج رقم لتنمیة مھارات الشباب لریادة الأعم

حیث حصل الاحتیاج على مجموع ) التعرف على مزایا ومعوقات إنشاء المشروع
، ویعتبر ھذا من الاحتیاجات المھمة التى یحتاجھا )٩٤.٩٩(درجة ومتوسط قدرة ) ٣٢٢(

ة الاعمال وأھم رائد الاعمال حیث انھ یحتاج الى التعرف على الخبرات الناجحة فى ریاد
  .المعوقات التى قد تحول دون تحقیق النجاح

جاء فى الترتیب الثالث للاحتیاجات التى رأھا الاعضاء انھا من الاحتیاجات اللازمة  -
مساعدة (والذى ینص على  ) ٨(لتنمیة مھارات الشباب لریادة الأعمال الاحتیاج رقم 

روعاتھم لتقدیم التسھیلات وتذلیل اصحاب المشروعات فى الاتصال بالأجھزة المعنیة بمش
، )٩٤.٤(درجة ومتوسط قدرة ) ٣٢٠(حیث حصل الاحتیاج على مجموع ) العقبات

ویعتبر ھذا من الاحتیاجات المھمة التى یحتاجھا رائد الاعمال حیث انھ یحتاج الى 
التعرف على كیفیة الاتصال بالاجھزة الخاصة بإقامة المشروعات حتي یتمكن من النجاح 

 .مشروعھفى 
  : اما البرامج التى جاءت فى الثلث الادنى فھى

مساعدة الشباب فى (الذى ینص على ) ٢(جاء فى الترتیب الثامن مكرر الاحتیاج رقم  -
، حیث حصل )كدراسات الجدوي مثلا(إجراء الدراسات الحاصة بمشروعھم الریادي 

 الباحث أنھ ویرى)  ٩١.١٥(، ووزن نسبى )٣٠٩(الاحتیاج على مجموع نسبى قدرة 
برغم أھمیة ھذا الاحتیاج الا ان الشباب اصحاب المشروعات رأوا ان إجراء الدراسات 
الحاصة بمشروعھم وھى من الأمور التى یجیدونھا وھى أساس یمتلكھ أى من یفكر فى 

  .مشروع صغیر وبالتالي یجیدھا رائد الأعمال
إتاحة الفرص لعقد ( على الذى ینص) ٧(جاء فى الترتیب الثامن مكرر الاحتیاج رقم  -

، حیث حصل الاحتیاج )جلسات بین اصحاب المشروعات واستشاریین فى مجال عملھم
ویرى الباحث أنھ برغم أھمیة ) ٩١.٥(، ووزن نسبى )٣٠٩(على مجموع نسبى قدرة 

ھذا الاحتیاج الا ان الشباب اصحاب المشروعات رأوا ان عقد الجلسات بین اصحاب 
یین فى مجال عملھم لیس بالاھمیة الكبرى فى النجاح فى ریادة المشروعات والاستشار

 .ًالاعمال وقد یلجأ الشباب لبدائل أخرى كالانترنت مثلا
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المساعدة فى تحقیق التعاون (الذى ینص على ) ٣(جاء فى الترتیب العاشر الاحتیاج رقم  -
لاحتیاج ، حیث حصل ا)والتنسیق بین اصحاب المشروعات من خلال المبادرات المختلفة

ویرى الباحث أنھ برغم أھمیة )  ٨٩.٦٨(، ووزن نسبى )٣٠٤(على مجموع نسبى قدرة 
ھذا الاحتیاج الا ان الشباب اصحاب المشروعات رأوا ان  تحقیق التعاون والتنسیق بین 
اصحاب المشروعات لیس بالاھمیة الكبیرة لأنجاح ریادة الاعمال وأنھ یمكن تبادل 

 .الخبرات فیما بینھم
تفق ھذة النتائج مع جمیع الدراسات السابقة وما اكدت علیة من ضرورة الاھتمام وت

  .بتنمیة قدرات الافراد الراغبین في تنفیذ مشروعات ریادة الاعمال 
  :خطة تنمیة قدرات الشباب المرتبطة بریادة الاعمال : ًأخیرا 

  -: المرتكزات التى انطلقت منھا الخطة : أولا 
  :اغة ھذه الخطة على عدة مصادر منھا اعتمد الباحث فى صی

الأطѧѧر النظریѧѧة وخاصѧѧة ذات الѧѧصلة بكѧѧل مѧѧن الѧѧشباب وأھمیتѧѧھ، وسѧѧبل تنمیѧѧة قѧѧدراتھم،  -١
  الخ... مشروعات ریادة الأعمال ومراحل عملیة ریادة الأعمال واھم متطلبات تحقیقھا 

  .نتائج الدراسة المیدانیة  -٢
الاھتمام فى حѧرص رئѧیس الجمھوریѧة علѧى اھتمام الدولة وقیادتھا بالشباب وقد تجلى ھذا  -٣

عقѧѧد منتѧѧدیات للѧѧشباب بѧѧصفة دوریѧѧة والتѧѧى تناولѧѧت فѧѧى إحѧѧداھا موضѧѧوع ریѧѧادة الاعمѧѧال، 
ًفضلا عن رصد الدولة للمیزانیѧات الѧضخمة للمѧشروعات الѧصغیرة والمتوسѧطة ومتناھیѧة 

  .الصغر وریادة الأعمال 
ء وتنمیة قѧدراتھم وتѧسھم ھѧذه الخطѧة إھتمام مھنة الخدمة الاجتماعیة بالشباب وعملیات بنا -٤

  .فى تحقیق ھذا الغرض 
ان تخطیط البرامج التدریبیة یعد أحداھم محاور إكѧساب المھѧارات وتنمیѧة القѧدرات، وھѧذه  -٥

الخطة تتضمن مجموعة من البرامج التدریبیة الضروریة لتنمیة قѧدرات الѧشباب المرتبطѧة 
  .الأعمالبریادة 

   الھدف العام ً:ثانیا
  : إلى تنمیة قدرات الشباب المرتبطة بریادة الإعمال وذلك من خلال ه الخطةھذتھدف 
  .الریادیةتزوید الشباب بالمعلومات والمعارف النظریة المرتبطة بالمشروعات  -١
 .تنمیة الأساس المھارى للشباب والخاص بمجال عملھ  -٢
 .الدعم الفني المستمر وتقدیم الاستشارات اللازمة  -٣
  :ستھدفة الفئات الم: ًثالثا 

تستھدف ھذه الخطة الѧشباب الѧذین یملكѧون أو یعملѧون فѧي مѧشروعات صѧغیرة أو متوسѧطة او 
  .متناھیة الصغر 

  :القائمون بالتنفیذ لھذه الخطة : ًرابعا 
یقتѧѧرح الباحѧѧث ان ینفѧѧذ ھѧѧذه الخطѧѧة مѧѧن خѧѧلال الأجھѧѧزة والمؤسѧѧسات المعنیѧѧة بالѧѧشباب وكѧѧذلك 

ة ومتناھیة الصغر ومѧشروعات ریѧادة الاعمѧال ومѧن المعنیة بالمشروعات الصغیرة والمتوسط
ھѧذه الأجھѧѧزة والمؤسѧѧسات وزارة الѧѧشباب والمѧѧدیریات التابعѧѧة لھѧѧا ومؤسѧѧساتھا المعنیѧѧة وكѧѧذلك 
وزارة التѧѧضامن ومؤسѧѧسات المجتمѧѧع المѧѧدني وخاصѧѧة ذات الѧѧصلة بمѧѧشروعات تولیѧѧد الѧѧدخل 

  .ومشروعات التمكین الاقتصادي 

mailto::com.gmail@eg.jsswh


  
  
  

 

 ٥٦

  ٢٠٢١         الجزء الاول  یولیو ٥٥ العدد            مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة 
  com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

  :ت التنفیذ مراحل الخطة وآلیا: ًخامسا 
 فیھا یتم تكوین فرق العمѧل والتѧي تѧضم مختلѧف التخصѧصات ذات الѧصلة :الإعدادمرحلة  -١

بالمشروعات الریادیѧة كѧإجراء دراسѧات الجѧدوى، وضѧع الموازنѧات، التوظیѧف، المتابعѧة 
  الخ ...... والرقابة، التواصل، التسویق، التقییم وقیاس الاثر 

ً طبقѧا لحجѧѧم العینѧة المѧѧستھدف تنمیѧة قѧѧدراتھا رصѧد الموازنѧات اللازمѧѧة لتنفیѧذ الخطѧѧة  - أ 
 .ًووفقا لتقدیر المتخصصین فى وضع الموازنات 

 .ً اختیار العینة وفق الاشتراطات التي یضعھا فریق العمل ووفقا لحجم العینة   -ب 
 .وضع التوقیتات الزمنیة   -ج 

  :وتتضمن المحورین التالیین :  مرحلة التنفیذ -٢
ور علѧѧى إكѧѧساب الѧѧشاب المعلومѧѧات والمعѧѧارف یركѧѧز ھѧѧذا المحѧѧ: محѧѧور التѧѧدریب   -  أ

النظریѧѧة المرتبطѧѧة بریѧѧادة الأعمѧѧال والمѧѧساعدة مѧѧن خѧѧلال البѧѧرامج التدریبیѧѧة فѧѧى ثقѧѧل 
الأساس المھارى لدیھ من خلال ورش العمل ، الحѧالات العملیѧة، المناقѧشات وإكѧسابھ 

بѧѧداع، قѧѧیم كѧѧذلك القѧѧیم الداعمѧѧة لنجѧѧاح العمѧѧل الریѧѧادى كѧѧالتمیز، الجѧѧودة، الإتقѧѧان، الإ
  .الخ.... وأخلاقیات المنافسة،  

والتي یركز علیھا محور التѧدریب ھѧي احѧد اھѧم ) معارف، مھارات، قیم(وھذه الأركان الثلاث 
  :محاور تنمیة قدرات الشباب وتتضمن ھذه البرامج التدریبیة ما یلى 

 المستھدف فى عملیة تنمیة القدرات البرامج

 مفھوم ریادة -
یم الاعمال والمفاھ
 المرتبطة بھ

   فھم معنى ریادة الاعمال وماھیة المشروع  الریادى-
   الفرق بین المشروع الصغیر والمشروع الریادى-
   مراحل العملیة الریادیة-
   مواصفات رائد الاعمال واھم الجدرات التى یجب ان یمتلكھا-
  الدرایة باسباب فشل ونجاح المشروعات الریادیة-

 دراسة جدوى -
 وإعداد المشروع

 خطتھ

   القدرة على تحدید مجال عمل المشروع الریادى-
   دراسة متكاملة للمشروع-
  اعداد خطة متكاملة للمشروع واھم المعاییر التى یجب توافرھا لضمان النجاح-

 ادارة المشروع -
 الریادى

 الوعى بمفھوم ادارة المشروع واھمیتھ، وكیفیة عملیات ووظائف الادارة كالتنظیم -
  دارى للمشروع، عملیات التنسیق، التوجیھ والاشراف وعملیات الرقابةالا
 المتابعة الجیدة واھم آلیاتھا، اعداد الموازنات وماتتضمنھ من عملیات المحاسبیة -

  .والاحتیاجات المالیة للمشروع 
  الالمام باھمیة تدریب العنصر البشرى بالمشروع وطرق تدریبھ-

  إدارة التسویق-

  على مفھوم التسویق وأھم معاییر التسویق الجید التعرف -
   دراسة المنافسین واھم نقاط القوة والضعف لدیھم-
  )العملاء( التعرف الدقیق لاھم احتیاجات ورغبات المستفیدین -
   دراسة البیئة دراسة متكاملة-
  إعداد الخطة التسویقیة-

 مرتكزات -
 الاستمراریة

  لیة والعمل على تحقیقھا الإیمان بأھمیة الكفاءة والفاع-
   استثمار الفرص وقبول المخاطرة-
   الفھم للجودة الشاملة وتحدیاتھا-
  .المانحین- التشریعات– فھم حاضنات الأعمال الریادیة كالنظام البیئي المدعم -
  . مھارات رائد الأعمال فى التقییم وقیاس الأثر-
  التواصل الفعال مع الفئات المختلفة-
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  :تقدیم تسھیلات للشباب تساعد في تنمیة القدرات ومنھا :  الفني محور الدعم  - ب
إتاحѧѧة الفѧѧرص لعقѧѧد جلѧѧسات مѧѧع أصѧѧحاب التجѧѧارب الناجحѧѧة فѧѧي ریѧѧادة الأعمѧѧال وبѧѧشكل  -

  .دوري 
المساعدة فى إیجاد حلول خاصة فى حالة وجود معوقات مع اجھزة ذات صلة بالمشروع  -

 .الریادى للشباب
- ѧѧع الѧѧستمرة مѧѧاءات المѧѧد اللقѧѧث عقѧѧذلك لبحѧѧرات وكѧѧادل الخبѧѧبعض لتبѧѧضھم الѧѧشباب وبع

 .الاستمراریة 
تقѧѧدیم دعѧѧم فنѧѧي للѧѧشباب مѧѧن خѧѧلال استѧѧشاریین وفѧѧى الجوانѧѧب التѧѧي یѧѧرى الѧѧشاب انѧѧھ فѧѧي  -

 .احتیاج لطلب المساعدة بشأنھا 
الحرص على تنظیم المبادرات ذات الصلة بالمشروعات الریادیة وإتاحة الفرص للѧشباب  -

ً تنظѧѧیم فعالیѧѧات كالمعѧѧارض مѧѧثلا، ورش عمѧѧѧل –ر مѧѧؤتمرات حѧѧضو(للانѧѧضمام إلیھѧѧا 
 .الخ ....   ًخاصة بمكون من مكونات المشروع الریادى مثلا 

جھѧѧاز تنمیѧѧة (المѧѧساعدة فѧѧى التواصѧѧل مѧѧع التنظیمѧѧات الداعمѧѧة لمѧѧشروعات ریѧѧادة الأعمѧѧال  -
المѧѧشروعات، وزارة الѧѧشباب، أكادیمیѧѧة البحѧѧث العلمѧѧي، جھѧѧات مانحѧѧة، منظمѧѧات مجتمѧѧع 

 الخ .. دنيم
وفیھѧا یѧتم وضѧع المعѧایر التѧي یѧتم التقیѧیم فѧي ضѧوئھا ومѧن ثѧم قیѧاس الأثѧر : مرحلة التقییم -٢

  .والتحقق من الكفاءة والفاعلیة 
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  المراجع
  المشروعات الصغیرة، الھیئة العامة للاستعلامات .)٢٠٢٠(إبراھیم، عبد المنعم إبراھیم 

  . ریادة الأعمال، مكتبة كلیة التجارة، جامعة القاھرة.)٢٠٢٠(أبو ناعم، عبد الحمید مصطفى 
  – ./https://mawdoo3.com دور الشباب في تنمیة المجتمع).٢٠١٨(احمد، لیلي 
   معجم مصطلحات العلوم الاجتماعیة بیروت، مكتبة لبنان .)١٩٨٧( زكى بدوي، احمد

الجمعیѧة . تنمیѧة قѧدرات المѧوارد البѧشریة وابعادھѧا المختلفѧة). ٢٠١٦( نجیѧب جعفر، ھالѧة محمد
  ینایر . ٥٥ع,المصریة للأخصائیین الاجتماعین 

 الѧضفة فѧي الѧشباب بѧین الریѧادة تعزیѧز سیاسات نحو .)٢٠٠٧( فوزي، وأرشید، مھند، حامد،
  .الفلسطینیة الاقتصادیة أبحاث السیاسات معھد غزة، وقطاع

 بإشѧارة وحلѧول مقترحѧات :تبوك في الأعمال ریادة محددات). ٢٠١٧(محمد  سعد أحمد خمیس،
 ونѧѧشر للعلѧѧوم العربیѧѧة المجلѧѧة. بغѧѧزة للبحѧѧوث القѧѧومي المركѧѧز. الریѧѧادة مѧѧشروعات إلѧѧى

  ٢ ع, ٣ مج. الأبحاث
 التѧѧدریب علѧѧى ریѧѧادة الاعمѧѧال مѧѧدخلا للتخفیѧѧف مѧѧن مѧѧشكلة ) .٢٠١٨(جمѧѧال علѧѧى الدھѧѧشان، 

 لمركѧز تنمیѧة قѧدرات اعѧضاء ھیئѧة الثѧاني الѧدولي رالجامعѧة، المѧؤتم خریجيالبطالة بین 
، كلیѧѧة رؤى واقعیѧѧة وطموحѧѧات مѧѧستقبلیة  : الإبѧѧداعي ببنھѧѧا، التѧѧدریالتѧѧدریس بجامعѧѧة 

  .التریبة جامعة المنوفیة
  Tijaratuna.com الشباب والمشروعات الصغیرة، .)٢٠٢٠(رجب، مصطفى 

: المعرفѧѧة اقتѧѧصاد ومتطلبѧѧات الѧѧشبابیة القѧѧدرات بنѧѧاء) . ٢٠١٨(زیѧѧدان، مѧѧروة موسѧѧي حѧѧسن 
 والѧѧѧشركات الجنѧѧѧسیات متعѧѧѧددة بالѧѧѧشركات الѧѧѧشباب العѧѧѧاملین مѧѧѧن لعینѧѧѧة میدانیѧѧѧة دراسѧѧѧة

الإسѧكندریة، مѧؤتمر الѧشباب وصѧنع المѧستقبل، جامعѧة عѧین شѧمس، كلیѧة  في المعلوماتیة
  .الآداب، القاھرة، فبرایر

 مستوى ریادة الأعمال لدى طلاب جامعѧة  قیاس.)٢٠١٤(أشرف محمود الله، عوض سلیمان،
 ،)١٥ (ع.م.التربیѧѧة، ج فѧѧي العلمѧѧي، مجلѧѧة البحѧѧث "تنمیتھѧѧا الطѧѧائف ودور الجامعѧѧة فѧѧى

  .)١(الجزء 
  .https://mawdoo3.com  الاعمال،ریادة .(٢٠٢١(، دانیة سمحان

 لتفعیѧل التعلѧیم لریѧادة الأعمѧال بالجامعѧات  تѧصور مقتѧرح).٢٠١٦( حنѧان زاھѧر ،عبد الخѧالق
، مجلѧѧة كلیѧѧة التربیѧѧة، جامعѧѧة  "الأجنبیѧѧة والعربیѧѧةالمѧѧصریىة فѧѧي ضѧѧوء بعѧѧض الخبѧѧرات 

  ، الجزء الثانى، ابریل)٢(، العدد )٣٢(أسیوط، المجلد 
  البحث في الخدمة الاجتماعیة، القاھرة، دار النھضة العربیة). ٢٠٠٣(عویس، محمد محمود 

قѧѧѧضایا الطفولѧѧѧة والѧѧѧشباب، الاسѧѧѧكندریة، دار المعرفѧѧѧة ) . ١٩٨٥( واخѧѧѧرین غیѧѧѧث، عѧѧѧاطف
 مѧѧدخل بنѧѧاء المھѧѧارات –طѧѧرق البحѧѧث فѧѧى الادارة ). ١٩٩٨( سѧѧیكأرأن، أومѧѧأ .الجامعیѧѧة
  الریاض، جامعة الملك سعود" اسماعیل بسیوني، عبد الله بن سلیمان "ترجمة -البحثیة 
 . الحیاة، القاھرة، مكتبة الأنجلو المصریة طریقة نجاح الشباب فى.)٢٠٠٧(فھیم، كلیر، 

 المѧѧؤتمر ،"میدانیѧѧة دراسѧѧة "العولمѧѧة ظѧѧل فѧѧي الѧѧشباب عمѧѧل. )٢٠٠٧(القѧѧصاص، مھѧѧدي محمد
 اربѧѧد جامعѧѧة". العولمѧѧة العربѧѧي وتحѧѧدیات الѧѧوطن "حѧѧول العلمѧѧي البحѧѧث لعمѧѧادة الثѧѧاني

  .الأھلیة ابریل
ل البѧѧѧشري، اتحѧѧѧاد الخبѧѧѧراء  عائѧѧѧد الاسѧѧѧتثمار فѧѧѧى رأس المѧѧѧا.)٢٠٠٤(یوسѧѧѧف، عѧѧѧلاء الѧѧѧدین 

  .والاستشاریون الدولیون، إنتراك للنشر والتوزیع، القاھرة
Centre for Entrepreneurship in Education: The Entrepreneurship 

University:  From Concept To Action , Editors: Paul Coyl, Allan 
Gibb , Gay Haskins , UK , Dec 
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