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– 433، 17: 130-134): � �

�B� 8'�م� • א�/��ذج�א�&?وE!א�9mאWt)!S؛�وB'�م�#[��gi^�א
دא�
�א������t)!S'�9(%�א�Sא�د،
�=B�دאNز��=��و����pذ��-���K 

���!��Yא�/��ذج • �����Bא]��א� �א�'!א�א@ �א��ذ ^�gi� ]#� �و��  �א�Wt)!#g؛ 9mא!Eא�&?و�
 Kא
دא�
�אE���B� 8�،���t)!S!א�א@�א��<�A%�א���#�����دא�א@�א��!.��

��dذج�א�'!א��א�����9؛�و�� �#[��gi^�א��ذ�א�'!א�א@�א]��א�eY�����Bא�t)!Sو�GBن�#&/��� •
 ��Kא��א���.�e��.9א
���ع��mN�eY��#[�א:
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• ��=B�دאN!.���و�א@�א��دא
��א�!m�].د��א�Sא�%�"u�^�gi�]#� و��� �dذج�א��D-א@�אS<��؛
��t)!Sא�
��א
دא��!m�].�K 

��و� • �א���-א#=� ��و �=�� v���D[وא� �א�Sא�د %�"u� ^�gi� ]#� �و��  �א���¦א�9؛  �M/א��� �dذج
 ��Kא��!.����!א���t)!#�@��#-i�T./-�א:�,����!��Yא
دא�א@

��dذجو ]#� !H)�� ]#� ��ً��i� �=B�دאNو� ��"�¯�א�Sא�د ����.� ��GBن ��ن ]Go� K�0-D� -Eو
��uل�H)�eY?�#[�دول�א���>� J��=/#���#�/א�����iو�� J�����Sא�
��eYא�/M �א�&?وE!א�����mدא�

��@�א���������وא���C(�)�e#�!و��U#[�א:N�،@�#�G]��ن�JKא�אP#!�#��زאل�����bSא�eYא�z-�t#�O�
�א��زא�א@� _�� @������Sوא� ��½دوא� -�-uو�  K��B� �و,�د ���tم�� �Jא�� !#Pא� �وא��*�ل، {g�
�א ]#
�����Sوא� �א�����  �=�Y� ��� �א���� @��!�-Sא� �و(Jא ،����Sא� 
�ووزא� �א�����  
�وزא� %H#� ��/�Sא� ��t)!Sא

�K?FوK 

 � OKJو�F� �و����Bن ta!و�� �JKא�Anderson, Briggs & Burton,2001)�)-���ن $�
�L����]#ن��Gذج����dل�gi�]#� �Bن���Oa� م�������-'���Jא�����%�א���د�"#�
א�<yن���jNن�Nدא�

%�>B؛��������%Dא!#W�F١٣�W٢٢E 

• � �yB#_�אS"�د� ��D!#Obtaining Resources���!m�].� �אS"�د� IJK�_#yB� ��� �=�Yو� ،
����Lא:�G#���و�א�!��م�א�-�א�����و�א�&�@��وB����&B!Sא���>(Pא����� �وא�-#�@�وא�]#�Tt,

^��K?Fو���K 

،�و�Y=���� �א��ذ�א�'!א�א@�א���S'�����ز��B���D!#Allocating Resources�Lز��LאS"�د�� •
�����Sא���>(Pא����و�)�ع�א����� �وא�א�-�%Dא!Sא�e�.��د�"Sא�IJKK� � 

��� �/B���Jא�'!א�א@؛������D �א
)��ق�،�و���D!#Using Resources�=�Yא���-אم�אS"�د�� •
�=���.�Y��-#��V��� 8�]#و�،�����Sא�&/�د�א�e�.K 

�����D!#Evaluation and Reviewא��'�� �وאS!א,��� •��S���,א!Sא��'�� �وא� ����=�Yو�،

 N�Kدא�
�א�Sא�دk=�-אً����!���Dא�������#[�دא+!

¾�J/#�!"#�eYא�����������������#[�#&-��وא��א��LEن�א���/B�C�v�9U�Sא�'!ن�א�@��/��
� �K-Dو� �א�-و�� ��ن �א.�&�� e�.� �א����� ؛ %������ �א�!+�{ �-"Sא� eK� �#�G:א� ��ن J��Kאد!Y�� �دون

��=B���b#و� J�@���b#��K��&�.�����#�G:א����� �א�@���b#�e�.ق���(
������.[���k%�אS�9אK�
،����-����'ً&mن��r��� م�א�����-'B�eא�-و���א���eد�א���א�Sא�����م�(-.�LUא�א��JK�e�.�OB!B�-Eو�

�
���tم�U!و�
�א�&*��.[�m!ق�و#"�د��,-�-��!#Pא����� ،�و���&��א�e�.ق���(����#�G:א��=#-'B
��=�#-'#�eY�%���،
א])�������eY.-אد����=�م���k�eY%�א����� ��=v�%v�eY����i��A�#?א@�.-�-

D%�א����� �א���S��،�وא�B��ع�(����א����� ��وאP)<���אB!S&���א���fgא�!א�eY�_&Fא]��*�ق��!א
�e�.�_,!��Sא�-.����$!�#�����#���'u�jN� א������@���b#�9א��������،�و����%Dא!Sא�%G��^�

9Sق�א���%�א������eY���Y�/Sא�K 
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�وN���Dن�#<��k�@gG%�א����� ��eY#"!�و(H?�#[�دول�א���>��eY�%H��B.-م�(����
�eYא�-ول��IJK�eYא���������������א�Sא�د�א�����Sو����T"�"=��وאµ��ض�(���-'Y�،�=BT�t)@�א�
�IJKل��D�CYgא��T9>ن�א��)�-Eא����� ،�و�%��kل��D���=Sא�@�Dg�
.�N�e,!א��2�T.��#[�א

H)�eY� �א�������� ������א� �=�/&B�eא��� ��Dg�
��_�א�/��ذج�א ^��>B� �و,�د �K�@�Dg�
?�#[�א
�،�=/#�%)�eY�
-+���p�Bא�-ول�.��eא�!F �#[�א�lg�iא�/M �א��������وא]�E"�د���وא��'���-�א�

^��N�Cو����J�9א�,���/Gوא���e.�/"א������Sא�אJ)و.  
bĆÈiaŠ@ZáîÜÈnÛa@‡íì¤@òî›Óë@òîàîÜÈnÛa@ò�bî�ÛaZ 

�����/K��z�\#��-د
��Dل�������VE-�א�������א����������G%�����د�K؛�#/=�&�B�sY!ن���)��#��
��@�א������ ،�و#/=��#��(�ن��b#�eY��#�>א��
�Nدא�
�א��د Jو#�زאل� J�
������K��e�.�-)bא]����د

�%+��Sא����� ���@�#[�א�@���b#�e�Y���#�>א���
��Nدא�
�א��د�&�Bن���LEوא��א�،�@���bSא�IJK�eY��=/#

؛�#/=��א�B��ع�(���?H)���#��O&����*�S%�وא�����و!Vא��e�Y�%�H��Sא�eא��������tא����� �،�وא����

�]#�?H)�$�%אق�א�������@�,���D[א��������@�,!�Sא���-م�א��������אz!M(دون�.�+-؛�����H��[א
�@���b#ن���jN�?>��jא�-و�LEن�א��א��jN��Y�U
א��DPن�،�و#8�] �א�B��ع�#�-[@�א�&�����،�JKא���

''D�Rدول�א���>�א��eY� אق�א���%�א�������P���!>&אد�א�'���א�-.N�2ل��$������#�@�D���C
�א����� @�����Sא� e�.� �Y�V#�  �E� ��'uو� ��Y�/Sא� e�.� �א�'�د� eY!�Sא� �א�Sل ���س -���Bو� وN)��ج
�
��#&�د��Nدא�
�א���د�&�B�@[�¡�و]#�
وא
������Eوא�-و�����<?�E��=(��jN-�א����د@��-�,��(&?

�Rא�� �#!א@�#/�Jذ��pא:_��e�Dא��<�#�� 
-.� �=��.�U� 8� ،�9U�Sא�'!ن�א�@��/�(�¿�J/#� �=B�-�
���&��#[�א�"��Oא�ن� J�?>����)��?��t�����#Marchese?�� J�eY�
-Dوא� ���B����b#�-ن�����

��#&�د��Nدא�
�א��د
�א�<�#���&�B�[و�א�����ن����G�!#�K 

�#&�د� ��&���� ��dذج �P� ���א�!+� �א��و� ]�V�Bو�@���b#� eY� �א�<�#�� 
�א��د 
�Nدא�
�]#�%)�
א����O،�و.����K��Vא����� ،�وא�¦א#¢�א��������،�وm!ق�א��-��{�،�وא��W�f��Gא����� �,�د

�،TدאPא� ��'Bא���������،�وא���א+��وא��<!���@�،�وא�����%�،�و��
،�و�E.�@�א�-�א���و�=�tאB=��،�وא
دא�
� 
�وא���%�و���H%�א�-�lא�!+�{��������Nدא� �א�<�#����eYא��(��e�.�tא���D,�@�א����%�، 
א��د

�=/#� �������Oو�دوא@�#��-د
؛ �#[�giل �='�'u�e�.� Wوא]����ع�� Tgא���� L#� �א�<�"�� @g��'Sא
�א�&��)��� �وא�!��#�@ ،�KJא�� �وא��"� ،� ��Sא� �و.����@ �א]��&��)�@ �وא���-אم ،� �א�S&�دل א����ل

���E��Sא�@[���Dg��K 

�وא�����
،�و. �א�"/�.� Tg�.و� �א�����  Tg�.�_�� ^��>���� �z=,و����/K� ��ن ]#�  F!א�� e�
����zV�����/Kو,^��lg�ig؛��Tg��Yא����� �����א����V!و�
�אYP!אد�א���Y-��]�Jن�אP#�אل�،�(���

?HGא.�'�د�א��jNد��b��-E��*/א�א�J�K�e��.� א������Tg�.� =Yن�P�،fgא����'Yא������ =(��%iدא�]�
��@�א����� ��b#� J� =/#�@א�'��دא����iو�� J�Tgא����@�,���Dن�א�Y!��� =(��Ffgא��� � E�!H)�

�= ���.�&����Y!�#�%E�� KوNد�אً(��،�و#[�����K���V�B��/Kא�'��د
�(�/"!�#[�א��/��!��(��� =/#
��K� T�V.�� ]#� � ��Y!د %�)� �Nن ��D� �א��������؛ ���bSא� %�iدא� 
�א���د �)!D� eY� ��=Sא����� �א� �
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^�E�#�$�-+�E�jNن���*�ل���Oa�@���bSא�p�B�$�_��دא
��.��K�eو#��و)�= �وא&�/��T9>א�א�JKو
!i`ع���E����e��.�� Kא����� �(����/�&�

�^(��e�.�_د��"�E[א�����_�وא�]#�?H)���و��� Jن�א:�ل�)��ً��� J�
�N�%MBدא�
�א��د
b#�$� ��!M(� 
��دא ��و �و���� �2!د ��eYא�<�#�� �=/#� 
�وא]����د ��='�&�B�  ���� e��D� �א�����  @���

�
 N�=/#��W,!אTא@؛א��א�LEא�S-א)9،�وذ�g�i�]�#�pل�.-

• ��,�-��t�)وא���

�������T�/��jNא��د!��&#� �Kد�'Bא�������������b������#�����\��LUو

�.��eא����%?&)K 

• � �و���V[�ذ��pو,�د 
�وu��'ً�!Y-�-�א�&/��Tא��//���9��M���Jא��د ،
�2{�و#-�!�����د
،�=���"���z�Bذא��z���'Bو�K 

• 
��א��د�!���-+�E�-�-uو�،
� �����دE�T�>(N�]�V�����e��M/א���%Gא���L���BK 

�وאS!א,���א�-و���� • ،�K!���B�e�.�_�#א����O��-Bل�gi�]#�pوذ�� ،
��Uن�א���!א����א��د
���א���������b���������Sא#¢�وא������@�א¦��K 

�Y!ق� • -�B� ��D� �א��د
؛ ��D�� eY� �א���א@  K�� ]#� 
�א��� IJK� -�Bو� ،_��وא��* א�����!
��=/Go�[א��������IJKא�<�#��،�و�
B"�� �א��د
،������Hא�!��א�!+��N��������9دא�
�א��د

 Kא]���!א���-ون�و,�د�Y!ق�������!�وא��*�_�א����ل

�א • �B'�م �#-/�Y� �����د
؛ e��Bא]��א� ����iא������ -�-uو� LU��� �א�������� ���bS

�אS-�،�و������m��!iאS-��و(�p�J�\��و�K-א�G��،�=�����i�lن�#[�א�V!و���Nد�אج�?"E
��=��N� !M/ن����]Go�[� 
�N���Dن�א��د �א]��א����B@�وאKP-אl؛ IJK�]�U�
�!)�#¢�א��د

���א��������(�/#�Tt��IJK�].�%"א��/��!�א:�bSא�
 �����N�eYدא�
bĆ�ßb‚@Z@óÜÇ@òÄÏb�aë@ò¾ìÈÛa@òî›Óë@òàîÜÈnÛa@ò�bî�Ûaòíì�aZ 

�À��hم��ن�א����Sس� #[�א��Pא�!�D�%Hkو#<��،�و�%��m�$!�#� )א!Bل�gi�]#�%G>�B
�}G.�e�.�pوذ��،����������.�@�=�,�Bو�����E�Y�@א�א!E���!m�].�%G>�B�[��=(و��،� #Pא�]��GB�$

�eد���א���"�E[א�
-Dא���$�^,��u��#�%)�!"*/و�� ،�)ً�>#� �z�Y�'8� �Á�§��B� �z�)א!B�O���B�[
�p�¹ذ�Dg(ن���]Goو� ،��J��/وא��� ����M/א�'�א.-�א���sو��� ��E�Y�@א�א!Eو� ������� 
�N�אد 2!د
�e�.س���P��� -���B�jوPא� �N���Dن �א��!���؛ 
-Dوא��� ��و�و�� 
-Dو�_�� �(��'Sא� �#[�giل ���=��

�Â�"Sא� �E!א�א@�B&�دل �giل ]#� �)��>Sא� lא!mPא� %)� �=�� �وt��Bم �=/#� ���/Bو� %�� א]�E"�د��،
�وא��א( � �AÃא��� 
-Dو� e�.� �����Pس -����Y� ��(�Hא�� �#�� ،��J��/Bو� ����M/B� �و�Eא.- ������
�Â�"���� !M/א�� �دون �=�� e/Aوא��� 
!G�א�� �2!د ��Dل �א���*�� L#� ،��>Sא� eY�'Hوא�� e§�א���

�>Sא� �وB&�دل�א�'�#�� %#�GB� jN� ��Y�'Hא�� �/B-Dو� ��!B� ]#� �z#��� ]G��(� <� �/(P� pوذ�� ،�)
���"�Â،�و�������د�ذ��V���p��fא�Â�"Sא�'�h!���$�."!�א�����Sو#��u�]#�^�U!Y-��@�و`���@�

����Vوא��
 HG���"�B�CB��K?�#[�א�-ول�א��'?
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� eא��� �وא��!ص�وא��*-��@ �وא��=-�-א@ !m��Sא� �.��eو]����pن �Sא���� �)!D� �=U!�B
��&B!���#و���/mم�א�-و���א���=�#�e�.��z��aNو��z&���}G�/B�
א�����Àא�����À�Y�'H-ول�א���V���وא��'?
�א)�����@� �Kא?Y� �Sא���� %Ä������ ]#���/=Y� �א��m/��؛ 
�وא
�אد �א]��'gل %H#� �!i��  �K��#� ]#� ^�

��)���א�/&����א�S,�د(
��)e،�وJKא�و���G��L%�א�'� �א(
�����אSא�e�.��K!>و)�@����r(%�א�$�

א�gGم�P���*��?Fن�وא�LEא:�ل��ن�א����e/�B��Sא�'��&�؛���/��E�e&��א���>�$��O��EوאF�-D!���9و�
��%�وNن� ،^��N� �K->و��I����=�Ja��Jא��t)!Sא�p�Y�$�lא!mPא�%)�^�Y��و-B� ،9G�!#���!DP��

^�� �=��!�� ^(�� %'Y� C���،-�.وא��� �وא��.- ،O�Kوא��� O�Fא��� ]#� ^B�'�D� ��G�Bن W�E� ��!��ط
�E�e�.�It)!#�$�t)!��O��E�^(N �א
)��ج�و��Nز��Kوא�������وא��=-�-،�و���z(��Dא���!��Oوא��-#?

�e�.�t)!��^Yא!m��eYو�،�-Sא�
אS<!و.�@�א�'�#���$��mN��#[�א����א]��א�����B#������و���-
��Oא��=%�وא
�'�ع�א��!�L،�و(Jא��L��VBא���CEوא�=-�وא�Sل�)<!��E �א]��=Gوא]�����ع�وא���g

���&Eو���E!.و���،��&KJ#���/א.�@�,=���،��و�د�!��$K 

���-م�و�CEא:�,��U-�אS/�و+_�وא��S�U_�وא�!אVY_؛��B�@و�دوא�Oو����@���`��Sو����
��2� �K-م e�.� 
�א�'�د� �א�-و��� �א
.gم @�"/#�  VB�
�#��-د �وא�<!(�@ ،@�.��� ��و ����م $� @��

�#kb!א@� �و(Jא �א
)��ج، �و./��! �א�H!وא@ %)� $�  G*�B� @���� eא��� ���'��א@ 
�وא����! @���א�/
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