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��"�����O��3א����א�����Bدא��iم��OAא�F`و�،�(-PAא�]@{��W^��<$�א �#����4@����و  �
• ��d3��א� W������و���Kl��@�و��Aא����@N�]א����dא�������א�$�א �#��������وא�

�W$��Aא����~����א�����d3و��F@PאR��9A،�א+^�א|�~�y>�V�Eא��B����O���y> ,د��א�
���i^�א|�����3אم�و~����و �OW� 9،�و�@��� &�<$�א �#�� &�وא������א�$Mא�FY�+א�j'����
،���Aو~����א���WE�������2وא��א�������@���� �א�&�'��א�����وא����O����,W،�א���T�Iو��
���א�

�a������K�� �
�א�!א ���א9Aא'��W<$�א �#��� • W��� و������������Aא��א����א��H-
���،�B��و$���&������א�

�����3א�$�א �#���و��E ������B&،�����و~����Aא��B�،������א9Aא'���W@����و �}@[�א�
���Wא�א�!א ��QM�����i����@��������א�o'�Aو��HIא��א��K�������2وא��-��oא�����9و�9א'��Wא�
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��W��Kא�!א��وא� �
• ���E��א�!א ���وא�RnB�-Aא�!א ��א� W��� و�R��'�����Aא������-Jא���������&�h�E ��'ود�&�@��

�@9א�����Ehن�iن���&����T�dو^!א� ���@&،�< �Eن�و���$���m��|א+^�א�R��9Aא������~��OE�Eو�
�����Bو^!א�א�$�א �#��،�و��WE������E د�����و�ذא i�?�?� ��دא����A�،&@�� و^!א��g��h��
RnB�-���� ذא��ن�ود�����������E >�������Kא� �

FFFF٣٣٣٣�E�E�E�E���#� א �#���<$�א �#���<$�א �#���<$�א�$>����Rدא�>Rدא�>Rدא�>R�2د���2د���2د���2د�����<دא�������������א������א������א�����WWWWא� �� �� �� �
HPh و�y>�Rدא�>�H�� و��Wl�2د��وAوא�������א��א�����א�����@���،�����h gوא���j~�

&B92 �V�E����،&Bא�^i��^א �#����و�$>���lوא��W{����"� و����$�،����Aא��OB��W 9 �& ��E��
����F������Wو �}@[�א���Eم�و������Eא�ز��ج����K����WWא� �

• Rدא�>�j'��"���א�و ��O0א�Wc�`��@�� �Rدא�>�j'��א��������z�����Aذא &�א���@^n���@�'و�j'��א�

���Rو�����j'��א�V�E���و ����Eوא�����d3א+^�א|�~������و������T�dو^!א�א+^�א|،��
j'��א���!I��א�R� 9Aوא� K�@�����@������"� ��O0א�����R��'�����Aא������Wl���Oو��م���
���^��B����i�Hf�،�������O*-[�و�-[���W�kאOA@�� -�ن�������وز��د &��QMא��O���T�I��وא�
����،�O ����k�R��E�وא�����Rא���د�y>�F@��א�G�
�`Mوא�?��������f������PAא���'��Aوא����
����i����א�PAق�و~@�Fא�R9��YAدو���ghز�����Kא� �

• Rدא�>�����������
���Rو ����Wא�������Aא��B�&dWl�& 9d�$و�������Q�-�������������وא���א$�،�א�
�Oو�����@a(���@"�و���aو������و^�د�]������PA��92א��אW�،���@��/��E�9و~����وא�

���Fא+'9אن���Kא����ون������A��Kو�)'�&������Oوא� �

• T�/א���ن��R����Aوא� W�^و��W 9 ���#� א�$�����E�����������<دא�F�Rא�����א� Ec�`ن�>����@��
�����
������א� �m������Aא����W�وא��dא���،&��g��hو��T�/�R����Aא���9[��[�א��`i��^i�

��،�א�!א �pא���"���<$�א �#���������c�`��@�� ��������~�����Aא�����l�@�������ج�א�®�
�O�B�R���������Rא���ن�����2و~�����Aن�$�א��وא������Aو�אi��`i�&Q9א'iو�i��`i9אد�Bi�

& 9$i� Kو^!א�g��h����`>����#� �1 �����<$�אE��א��B�& و�'��אi�T�I��א���������2��א�
����gو^!א��!א &،�و ���nאً� �א�O&�א��h���ً���$��ً#l�Q��ً�#� و<$�אK�� �

��،�א�!א �pא���"��� ��و��jא����א���א$��� ��د�������j��� و�Fא�����O��א^�@�م�����ع�د�א$
mY`�W�א|�א�^iو�،�O �$9ض�و$�|�د�א���c`�W�א�y�Jא���א$���^!��א��������א��y���Wא� �

�9��١٩٩٣،�٩٣زوق،��9زوق�Fد�א$� J١٣٠� E�����mא��)'���[�א�-�jB�^�y>�oPא�
���א�!א �pא���"���<$�א �#��������F�١٨٠[�א���א$������jو -��jQא+��د*�،�وא+دא���� E�ًW��/�

�W��/9`���وA���،���Q�Y�א�j�k� و��a���א�!א �pא���"���<$�א �#������m<\������)'��و��د�<�yא��
������Kא+��د*��وא+دא���� �

���א�!א ��א���"���<$�א �#�������Q��Eא^�@�jא����٢٠٠٢�Eא���F��@¯�،�Hود�א$�������
����F��]��m'�
�A�9[�א�n�Aد�א$�ً��وא�����T�����/���F�٣٤٨�E�ًW[�א���א$&������و -��O����jQ،�א�
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�W��/9`���وA���،���Q�Y�א�j�k� و��a��
�'9B���9^���m��mوق�و��د�<�yא���A�9[و�א�n�Aد�א$�ً��א�
�B��"������#� א�$>���"�����א�!א �pא�������°�2��m'�
�AאK� �

�9�iوF،��@�د�����٢٠٠٣،�٥٨١� J٦١٩� E�$د�א�,W���B���l��א+��د*����+دא����
���א�!א �pא���"���<$�א �#�������������������Q�-��]�F�٢٦٠� E��ًW��/��W��/9`���وA���،���Q�Y�א�

j�k� و�a����iن�<��yא��(����א�!א �pא���"����$�א �#����א�d).�א�������HPh �y>���������
��
���@m،�����א+��د*��א+دא���[��9 Aא��@��o����.(d�א�]��c�`�	�0א��B���W �

���א�!א �pא���"���<$�א �#����������O���Kא��OAא������Wوא���Eم�א+��د*����+دא��و�)' �
�9�iوF����>س�،�W�9��٢٠٠٤� E�$د�א�jB�^�y>�oP-�א��)'���[�א�mو�א�������B9�Aא�

���א�!א �pא���"���و<$�א �#�������������.(/�������،Vא�?'�ز��jQ�- و���א���א$�����]�F�٤٤١�E
�ًW��/�،�W��/و�j�k� א���א$��و�y>ق��
 �5�Qא���א�!��������B��������#� א�$>���"���א�!א �pא�

��������� ?���E��@��Kא�!א�،��-��RnBא�!א �،�א���"���Oא�$Mوא� ?،��@��mW و��د���'(���W����m��
���א�!א �pא���"���و<$�א �#����א����B9�Aو�א�����������K�L9אد�Bi������אK� �

j��'وF������،�٢٠١٠،�٤٣א����س� J٧٢� E9|�د�א9�%���$א����א$��3אم�B��א�
9وق�������
���א�!א �pא���"������Oא�������m��.(/�����09`���و/).�אAא�،���Q�Y�א�jQ�- و���א���א$�����]��

F٢٤٠� E�ًW��/��W��/و�א����0،��[�وF٢٤٠� E�ًW��/��W��/9`���وA���،���Q�Y�א����zi��a��
�ق�<�yא�� �
.(/���`9Aא������0א��9`���/).���Aא����Q�Y�א��B�3אم����א�!א �pא���"������Oא��א$�����،��

�ق��@� �5�Qא���א�!��������B�F��]��m��`9Aא��B�3אم����،�א�!א �pא���"������Oא��א$������

�Kא+د����א�����223ذو��i'9א����OQ��א���@���א�����223ذو��א���W�dو 
�ق �
�9�iوF���^ن،�<�9א����J�٢٠١٠א� E�$د�א�jB�^�|9���<$�א �#������mא��)'��������

��"����א�!א �pא��������F�2������وא���123وא��Aوא��א���א$�.��$iو������
}F،�א�Aא�jQ�- و�
����O �22و���jQא�9A������Q�Y`���وא��c��Yא�Q�Y��א��F�٥١٩�E�ًW��/�]��.(/�o2[�א���א$�������
����aو����ziو��@��،�iد���Q��$א���א�y>و��د���'(���W����m�����#� א�$>���"����א�!א �pא��������
F����223[�و������א���@���א��Aوא�K
 9Aא�F�2���א������i$��.�و�!��rא������وא�2
�|�א�

�Qو����Kא� �
���9�iF�Yusuf, 2011, 2614–2617و'� E�$د�א�jB�^�V�E�����mא��)'���[���
���א�!א �pא���"���<$�א �#�����������
��jQ -�و'��א����0،�/).������¤��ز�وא��א�KBא�!א ���وא�-

���mא� �W/����)'��و��د�<�yא��������zi��aو'��א�F�٣٠٠�E�ًW��/�]��.(/�،����0[�א���א$������
F��]�����#� א�$>���"�����א�!א �pא�������R��
��K�¤��ز�א��א�KBא�!א ���وא�- �

�9�iوFF�Babakhani,2014, 3542 – 3547��$د�א�jB�^�|9�����mא��)'��������
Fא���א��	א�@��g-����23אP������#� و<$�א���"�����א�!א �pא�������F�2�������א���א$��وא�

�W�/�،����0א�jQ�- و���א���א$�����]�F�١٥٧�E]��.(/���W��/א����0،�و����ziو��a��Q��$א���א�
y>ن�i�Fא���א��	א�@��g-����23אP������Y�–�Qi&��@��א���א$�،��������W 9 �F�2א��$�������2
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�i����F�2א� J��W 9�����#� א�$%����"����،�א�!א �pא�������Wوiن���Q�RHW��]��F�2���א�
��،�א�!א �pא���"���<$�א �#����<�K�9 �yא����������א���א$��������@��mW ن�i���א� �Wط�^��
T����m�����#� א�$>���"�����א�!א �pא�������F�2��
�Kא���א$��وא� 9A�5����א�Qא�!�����[�א��K� �

�9�iوF��
d2��،�(�X�٢٠١٥،�٣٦٠א� J٣٧٦� EjB�^�y>�|9���<$�א �#��������א�
��"�����א�!א �pא����������������]���W�d�א�m��^�Aא��W�d�وא�Hf�،m��^�Aא�jQ�- و���א���א$�����

]�F�٢٢٠� E�O
2Q�]���W�d�א�m��^�Aא�o2��א+��9وא�]���W�d�א�Hf�m��^�A9`���אA���،���Q�Y�א�
���ziو��a��
�ق�<�yא�� ��W�d�א�m��^�Aא������OQ9א'i�Hf�m��^�Aא��B����#� א�$>���"���א�
p א�!א��������K��� �

   :الأكاديمى التلكؤ: ثانياً 
|9�h��,-���א��'l�j@[�א+��د*���א�OAم���@�ل�א����d��א��Qn��F��n&�א+��د*��א�

.�f9Aא�&�Bو�i�K'��Aא�،��f9د���E�ً�����$�9�n|�א�OAم� ��r<��ز��nن�9دא�
�א�W�$�r�!�FSenecal, 

et al. 1995, 607�K�E� �
V
�������F��]�F�Lay&Schouwenburg.1993,648; Piccarelli,2003, 29Eو�

&Qi�]-*�okو�,-���� Qn��F��n&�א+��د*��א� J�F-P���aدא�� J���W�א��Bم��OAא����������א� �
������<��ز^�،�א�
9د���&������P�א�V�E����9 ��
���yوא�QMد������م�אn ��@OAא��B�j'��א�� �

T$��Aא��^H�n وK�� �
HPh א+د�����و�y>ن�i�,-�����א�������������H�n����א��B����ن�$�א��وא���F��nא���

R��Jو^��א�����،�א����ok���,-���א��i�,-� �Fو�א����2��א���-,�iو�א�9Eא�א��<��ذ�B��iو�א���م����
،�
�G��א��@����o����,-���א+��د*���א�OAم��nدא���B�&Qi��W 9��א������Eא+�Qאع��[�א+��د*��א�

�א���وس��9א����iو�~}i�Hو�אA�?����א��א�i���OQ>���Wو��)����ن�א$�!�����@��������jQ$�א�
�E������א���א$���@������[�i��^Hfو�א������٢٠١٣،�٧١א�k�2�FK]*i�،وא� J٧٢KE��و���r�ذ�Bن%�
,-���@�FYא+��*��א����B����@��F��n�������א������iو�א��Mو�אi���2E�دא��א+�،�@OAא�Kم�����
����&����د������
9د،��������Wאi��@OAو�א��@�F^!א���f9����]����@^iא��X�،F��n!א����gو��د

���P�م���������� �Mא�V�E��9وא ���K��T$א�Aو'�B��O��אi��!^��@OAدא����م����TWوא� �
lbj�c@ûØÜnÛa@óº†b×þa@Z@ @

 ,�c�`�HPh�F�Tuckmanא+��د*�،�א���-,��W$i.��[��������א��Y`�Wن���9ض

1991,475E�y>ن�iد��E��Mم�א����R��E�א��م�<��ز����OAو��م�،�א�R��E�א�����F��n �،ع�Wzوא��?و�א��
����א�!א ��،�א�
������و�o�lא�!א�،� �9��Eو �Q��א�����،�Aא�وאK
 9A�]��V�����א�!א ��א�

،.����Mوא��B�lM���y>�������K
 9��]���E��،�א�א�!א ���h��]��.�W$i�,-���א+��د*��א� K�B�
m`�o�{�F�Noran, 2000,3E�.�W$i��9�i�,-���@�FYא+��د*���� ��B�Wo�l�R��E�א�����Rدא�>�

j'��"�@&،�א�و��م�א+و���،�وא+^�א|�א+و������و~����و ��E�אR������?����א��"Bوא�������
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������K
 9��]���"E��א���دא���i�،م�OAوא��|�א�V�E�وא��W 9Aא�FP
�����ًk�2א'�.���@��و��
���Aא��a�O��دא��א+��@OAא���O�QMوא��O���Ko�{و�F�Szalavitz� ،٥١}٢٠٠٣�Eم���R��E�א������W{�א�

��V��Pوא�����א+���،�و ����وא�-@����،�א�!א �،��K� �
��y>�mא���-,�kF�Sokolowska, 2009, 12 - 20�E.�W$i��oو'��B��@^�W� �

F١� E.�W$+א��E���Aא�����A���&��23zو� W���@�FYوא� ��B�|א���]��FP
�אi�،�@OAدא��B��א�
��������O'��א����א��@9د�`����א��@���ً�،�iو�ذא �ً���
9و�jQ����l$�א��א�-@��������وא�
��
����Aא��#��Q����P�ن��i��@OAא��l9و
��&�����'�&�B���r�ذ�F@�����B����Mא�،	���Aא�

�W 99د�و�@�����o'و���i9د�א����
�א�!א��و�
�Oم��!א &�א�
9د�و �9��EאOA@�،����א�
�Kא���W��א���?�?�و �'�Kא�!א�،�و������B���&�א+��د*�� �

F٢�E.�W$+א��E���Aא��@OA���W���@�FYوא� ��B�����k��@OAو ��א،�^�Eود��Jوא����א�?��،�@O@���
c�`�&Qi��@���j���وא��-	�א���-,�$������������OG��ذ��r$����א�Jود�^!��א 

،���k���$و�Rدא�>�j'��א�F��E��&��[�وא��@^i�&�(I���Kא+��FYوא$ �
˜öb—‚@øØÜn¾aZ@ @
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