
دارية آليات تطبيق الإدارة الإلكترونية ودورها في تطوير الأداء الإداري لدي القيادات الإ

 والفنية بالأندية الرياضية

 * وليد محمد الصادق محمد                                                                   

 -ث :ـــدمة البحـــــــــــمق -

الحاالً هاا العارعل اللا فال لاً الالالم الافماً االا،نالاا ً  اها ا إن أهم ما ٌمٌز عصرنا      

الاللم لم ٌ،ن لٌصل لل ا الحل إلا من خلال ال لال ال،بٌرة الاً اب ل لً م ال الاحعٌن االا لٌل 

ك لاً االاطاٌر  االإلارة ااابر أهم ألاة ه ا الاللم  بل هً الاً اامل عفً اللمه ارلاهٌااه ا لا

 الاا اه المرغاب لٌه الً أقصً حل مم،ن.

اااال إ ااراتان ابنااً النٌاال المافامااان االااصااالان خطاااة حلٌلٌاال لااً عفاام الإلارة م الهااا      

احاٌاال امعمااال االخاالمان الإلارٌاال الالفٌلٌاال الااً أعمااال اخاالمان إل،ارانٌاال  اامن مااا ٌااار  

ن خاالال الاعااا الة ماان اعااا ل الااصااال بااالإلارة الإل،ارانٌاال الاااً الاال  الااً احعااٌن املات ماا

الإل،ارانً بما ٌعلم لً لعم امعانلة اابعٌط الإ راتان الإلارٌل ااعلٌل ااعرٌع عمفٌل صنع 

ماان الاخطااٌط ب، اااتة الاعفٌاال للاعااا الة ماان ماطفبااان الاماال االاالٌم اللاارار اام،ااٌن الإلاران 

 ( 67: 32)                                                   الخلمان ب الة عالٌل الق مااٌٌر لنٌل.

ااااماال الإلارة الإل،ارانٌاال عفااً اطاااٌر البنٌاال المافامااٌاال لاخاال المإععاال بصااارة احلااق      

ا،امل الرإٌل امن ثم ألات امعمال  اان الإلارة الإل،ارانٌل هً ب،ل بعاطل الانالاال مان ان ااز 

مان أ ال المااملان االلٌم الخلمان الاامل من الطرٌلل الالفٌلٌل الٌلاٌل الاً الكا،ل الإل،اراناً 

 ( 39: 26)                                                       أمثل لفاقن اال لل االمال. اعاخلام

أن الخلمان الإل،ارانٌال أحال عناصار الإلارة الإل،ارانٌال   (7002طارق عامر )اٌ ٌ       

،ل إل،ارانٌال  لالخلمل الإل،ارانٌل ااافق بخلمل اارض لمعالفك لً ا ال اعٌط عبارة عن كب

االعم كرا ه الإل،ارانً  الم اال الخلمان الإل،ارانٌل انطاي عفً خلمان مافامااٌل اخلمان 

عباار المااقااع الإل،ارانٌاال للااط  باال ٌنداار الااً علٌاال ماان كاار،ان البنٌاال الاحاٌاال لا،نالا ٌااا 

،الارابااط  المافامان لً قطاع الااصالان العف،ٌل االلاعف،ٌل عفً أنلا الالم خالمان إل،ارانٌال

 ( 8: 7)                                                               الكب،ً االخلمان الماصفل بلا.

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

      جامعة الأزهر. –كمية التربية الرياضية  –قسم الإدارة الرياضية *مدرس ب



إلارٌل لاصر المافامان اامل عفً  اعارااٌ ٌلاعفً ه ا امعاس لالإلارة الإل،ارانٌل هً      

ام أمثال لمصااالر المافامااان لاحلٌاق خاالمان أل ال لفمااااطنٌن االمإععااان اخاصال مااع اعاااخ

لً إطار ال،ارانً حلٌث من أ ل المااحل من خلال اادٌ  الماارل البكرٌل االماناٌل المااحل 

 ( 42: 27اعاغلال أمثل لفاقن اال لل االمال ااحلٌلا لفمطالب المعالللل ابال الة المطفابل.)

لارٌال  ان الطبٌاال الارقٌال الاً ،ما أن الإلارة الإل،ارانٌل ااناً احاٌال ،الال الامفٌاان الإ     

عمفٌااان  ان طبٌااال إل،ارانٌااال باعاااخلام مخافااا  الالنٌااان الإل،ارانٌااال لااً الإلارة  لاااالإلارة 

الإل،ارانٌاال عااا  اغٌاار ماان ادااا   الإلارة الالفٌلٌاال  ماان حٌااث دلااار ادااا    لٌاالة مثاال 

 ابل الإل،ارانٌل.الاخطٌط الإل،ارانً االاندٌم الإل،ارانً االاا ٌه الإل،ارانً االرق

                                                                                     (34 :347  348 ) 

،مااا أن اطبٌااق الإلارة الإل،ارانٌاال ٌاطفااب إم،انٌااان مالٌاال ابكاارٌل غٌاار الفٌلٌاال  ابالاااالً      

ماغٌران البٌ ل الخار ٌال لالٌ ال الدارا  تم مع ٌعالعً اطاٌر الاندٌمان الإلارٌل لاخفٌا لٌالا

الماااٌل لفن اح بما ٌنا،س بك،ل مباكر عفً املات عبر احلٌق الااازن االاناعق المرغاب بٌن 

 ( 27: 29)      الماغٌران اعفاك املرال االالاقان بٌن  ماعان الامل اأعالٌب اندم املات.

الإل،ارانٌل اال من ثماار المن ازان الالنٌال لاً أن الإلارة  (م 7005)فداء حامد ،ما ٌإ،ل      

الاصاار الحاالٌث  حٌااث ألن الاطاااران لااً م ااال الااصااالان  اابا،ااار النٌااان ماطااارة الااً 

الا ،ٌر ال لي مان قبال الالال االح،اماان لاً الاعاا الة مان من ازان الثاارة الالنٌال  باعااخلام 

خلمان لفماااطنٌن بطرٌلال إل،ارانٌال  الحاعاب اكب،ان الإنارنن لً ان از امعمال  االلٌم ال

اعلم ب اعفٌل لً حل الالٌل من المااقان الاى من أهملا الازاحم االاقا  لطاابٌر طاٌفال أماام 

الماد ٌن لً المصالح االلاا ر الح،امٌل  اا نب الرااٌن االاعاطل اغٌرها من الااامل الاً 

ٌاز باه الإلارة الإل،ارانٌال مان عارعل لاً ال  حا لا لان اطار الندم الإلارٌل الحالٌل  اماا اام

 ( 92: 24)                                                    ان از امعمال ااالٌر الاقن اال لل. 

ويعتبر النادي الرياضي جمعية أىمية يكونيا مجموعة مف الأفراد بإدارتيـ المنفردة دوف      
فراغ لأعضائيا عف طريؽ النشاط الرياضي كنشاط تدخؿ مباشر مف الدولة لاستثمار وقت ال
 ( 071: 2)                                        أساسي والنشاط الاجتماعي كنشاط مواز لو.

تربية متزنة ومتكاممة في النواحي  نشاط تربوي يعمؿ عمي تربية النشئوالنشاط الرياضي ىو      
الوجدانية والاجتماعية والبدنية والعقمية عف طريؽ برامج ومجالات رياضية متيددة تحت إشراؼ 



قيادة متخصصة تعمؿ عمي تحقيؽ أىداؼ النشاط الرياضي بما يساىـ في تحقيؽ الأىداؼ 
 العامة لمرياضييف.

بٌلان اخلم الاحال الإل،ارانً لادلارة لاً اٌري الباحث أنه ٌ ب ا ع م ماعل من الاط     

المإععااان الرٌا ااٌل  ،كااإان اللاعبااٌن االماالربٌن االإلارٌااٌن االكااإان المالٌاال االحعااابان  

انداااام إلارة المخاااازن االمكاااارٌان اغٌرهاااا  عفاااً عااابٌل المثاااال ماااا ٌخااا  اللاعباااٌن مااان 

غٌاب االاخاباران البلنٌل الاكارا،ان االع لان الصحٌل اندام اللبال االاع ٌل االح ار اال

،مااا أن الإلارة الإل،ارانٌاال هااً ندااام  اندااام الانالااالان  االناااا ق االالااارٌر اللارٌاال للاعبااٌن.

إلاري ما،امل ٌاامال عفاً الالنٌاان الإل،ارانٌال الحلٌثال لاً ألات امعماال ا لاك مان أ ال الالٌم 

عفااً ابعااٌط الإ ااراتان أل اال الخاالمان ابؤقاال  لاال اا،ف اال ابصااارة عاارٌال حٌااث أنااه ٌبنااً 

اإعطات خلمل أ،ثر  الة الً  انب اعلٌل ا رات الااصاال ابلا ا ٌم،ان احعاٌن املات الإلاري 

  بامنلٌل الرٌا ٌل.

 حث:ـــــلة البـــمشك -

،ثٌرا من المنكآن الرٌا اٌل ااا اه الالٌال مان المكا،لان الااً احااال الاً حفاال عفمٌال        

لفان ٌاا  لهنااه ٌفاازم اااالٌر المافامااان الصااحٌحل االلقٌلاال لماخاا ي احاااً ا،ااان الحفااال قابفاال 

اللراران  اااابار المااقاع الإل،ارانٌال أحال المالاخل الااً ااامال عفٌلاا الإلارة الحلٌثال لاً حال 

 ( 24: 2)                                                   ال،ثٌر من المكا،ل الاً ااا ه المنكآن.

شيدت تطورات سريعة وغير مسبوقة الآونة الأخيرة  اف (م2008النجار )فريد ويوضح 
عرفيا  يالديناميكية الت ي، ى يميزت وقتنا الحال يالحياة أبرز ىذه التطورات والت يكافة نواح يف

معظـ الأنشطة  ياستعماليا وتوظيفيا بقوة فو المعمومات بخاصة تمؾ المتعمقة  يالمجاؿ التكنولوج
، وتحويؿ  ICTظيور الانترنت وتطور تكنولوجيا المعمومات وأساليب الاتصاؿ البشرية ، ومع 

 يالرقم ينيةػ ومع زيادة التحوؿ التكنولوجوظائؼ التسويؽ والعمميات المختمفة إلى أعماؿ إلكترو 
إلى ممفات إلكترونية ،  ورقيةتحويؿ الوظائؼ والممفات ال يلممنظمات ، أصبح مف الضرور 

وأصبحت العلاقة بيف الحكومة ومنظمات الأعماؿ والنقابات والعامميف والافراد تتـ عف طريؽ 
  (22:  01)                                              الشبكة الداخمية والخارجية للإنترنت.

ية التي يتنوع فييا ويتطور فييا وتعتبر الأندية الرياضية أحد المؤسسات الرياضية الأىم      
الفكر الإداري وذلؾ نظرا لمجموعة مف الأسباب أىميا التغيير في مجالس إدارات الأندية 



الرياضية وتغير الخبرات العممية لمرياضييف وتنوع البيئة التنافسية ونتيجة لذلؾ أصبح مف 
ؿ الأندية الرياضية في أجواء الضرورة تغيير المفاىيـ الإدارية الشائعة في كؿ نادي ، حيث تعم

تنافسية مع بعضيا البعض سريعة التغيير والتنافس، ولذا يجب عمي ىذه الأندية أف تتبني 
مجموعة مف المفاىيـ والاستراتيجيات التي تساعد عمي التفوؽ في أدائيا وحؿ مشكلاتيا التي مف 

يجب أف تواكب الأندية  شأنيا تحقيؽ النتائج المرجوة، وذلؾ يؤدي الي تحقيؽ التميز، كما
الرياضية التطورات التكنولوجية والتقنية وذلؾ مف خلاؿ التحوؿ مف الإدارة التقميدية الورقية الي 
الإدارة الإلكترونية حتي تستطيع انجاز أعماليا بأقؿ جيد وأقؿ تكمفة مادية وفي أسرع وقت 

 ممكف.

أو الييئة أو الجية التي يتواجد بيا ويعد الإداري ىو المحور الأساسي في نجاح المنظمة      
وعميو العبء والمسئولية في الوصوؿ بمف يقودىـ الي تحقيؽ أىدافيا ويوجد الإداري حيثما 
وجدت الجماعة أو ظيرت الحاجة الي العمؿ الجماعي ويتطور بتطور المجتمع الذي نعيش فيو 

الشخص الذي ينجح في إقناع  وتزداد مسئولياتو بازدياد مطالب الحياة وتعقدىا، فالإداري ىو
الأخريف بالالتفاؼ حولو واتباعو وىو يعتمد في ذلؾ عمي شخصيتو وصفاتو الإدارية التي تحكـ 

الأعماؿ ويرفع مف روحيـ المعنوية كما  لإنجازأفراد الجماعة التي يقودىا ويثير فييـ الدوافع 
 ( 21: 22)                                   يرسـ خطة تأميف مستقبميـ ورفع الأضرار عنيـ.

لمواجية التحديات المتعمقة بالتغيير في حاجة ممحة ويري الباحث أف الأندية الرياضية      
حيث تشكؿ التكنولوجيا عاملا  التحوؿ الرقميالتقني والبدء في جعؿ الأندية الرياضية تسير نحو 

بيا  تقدـ الأمـ والشعوب في عصر الي الدرجة التي يقاس أساسيا في مجريات الحياة العممية 
سمات التقدـ  ختمفة وتوظيفيا بشكؿ سميـ ىي إحديأصبحت فيو إدارة الييئات والمؤسسات الم

ومف العناصر الأساسية في المؤسسات ومدي قدرتيا عمي الاستمرار والارتقاء في ضوء التقدـ 
  المتزايد في استخداـ التكنولوجيا الحديثة.

بأمس الحاجة الي ترسيخ ىذا المفيوـ في الوقت الحالي لأندية الرياضية أصبحت كافة او      
العممي نظرا لما يحققو مف توفير لمجيد والوقت والماؿ  طبيؽووضعو حيز التالحديث، الإداري 

وذلؾ لتحقيؽ أىداؼ النادي عمي أكمؿ وجو، وأصبح التحوؿ الي الإدارة الإلكترونية ضرورة 
نجاز الأعماؿ، وذلؾ  ممحة حاليا في ظؿ جائحة كورونا، والتي تعتمد عمي السرعة في الأداء، وا 

 . مف خلاؿ التخمص مف المعوقات التقميدية 

ومف خلاؿ عمؿ الباحث في مجاؿ القطاع الرياضي وملاحظتو لمعديد مف المشكلات      
والتحديات الخاصة بتطبيؽ الإدارة الإلكترونية في الأندية الرياضية واعتماد الادارييف عمي انظمة 



ة عدد الطاقات قموكذلؾ  يات الإدارة الإلكترونية بالنادي،قمة المعرفة الكافية بتقنو الادارة التقميدية، 
انخفاض ثقة القيادات الإدارية والفنية بالنادي و  صصة في مجاؿ الإدارة الإلكترونية،البشرية المتخ

داـ تطبيقات الإدارة الإلكترونية، ومف تطبيؽ نظـ الإدارة الإلكترونية وآلياتيا، بقدرتيا عمي استخ
المعمومات والاتصالات، وقمة وغياب الرؤية الاستراتيجية الواضحة بشأف استخداـ تكنولوجيا 

ميارات العامميف في التعامؿ مع نظـ الإدارة الإلكترونية وآلياتيا المتعددة، وارتفاع أسعار الأجيزة 
والمعدات والبرمجيات الإلكترونية، وكذلؾ ارتفاع تكاليؼ تجييز البنية التحتية للإدارة الإلكترونية 

آليات تطبيؽ الإدارة الإلكترونية ودورىا في تطوير  فقد اتجو الباحث الي إعداد دراسةبالنادي، 
 .الأداء الإداري لدي القيادات الإدارية والفنية بالأندية الرياضية

 -أهذاف انثحث: -

ٌٍدد البحثؽددسلبحددًلبحريددلالت ددًلقحٍدداخلذاثٍددرلبيةبوجلبيح رلَوٍددحلَةَوٌددال ددًلذاددٌُللب ةب ل

لل-بيةبويلح يلبحقٍاةبخلبيةبوٌحلَبحفىٍحلتا و ٌحلبحلٌاظٍحلمهلخلاللبحريلالت ًل:

بحميُقددداخلللبحثغددددلٌحليلبيةبوٌددددحلهلبحرددددًلذُبظددددًلذاثٍددددرلبيةبوجلبيح رلَوٍددددحلتا و ٌددددحل -1

 بحلٌاظٍح.

 للبحماحٍحليلبحرقىٍحلهلبحرًلذُبظًلذاثٍرلبيةبوجلبيح رلَوٍحلتا و ٌحلبحلٌاظٍح.لبحميُقاخ -2

 م يلمضاٌمحلبيةبوجلبيح رلَوٍحل ًلذاٌُللب ةب لبيةبويلتا و ٌحلبحلٌاظٍح. -3

 قحٍاخلبحرغ ةلت ًلميُقاخلذاثٍرلبيةبوجلبيح رلَوٍحلتا و ٌحلبحلٌاظٍح. -4

 -الإجاتح عهي انتساؤلاخ الآتيح:يحاول انثحث  -تساؤلاخ انثحث: -

مالًٌلبحميُقاخلللبحثغدلٌحليلبيةبوٌدحلهلبحردًلذُبظدًلذاثٍدرلبيةبوجلبيح رلَوٍدحلتا و ٌدحل -1

 بحلٌاظٍح.

مددالٌددًلبحميُقدداخلللبحماحٍددحليلبحرقىٍددحلهلبحرددًلذُبظددًلذاثٍددرلبيةبوجلبيح رلَوٍددحلتا و ٌددحل -2

 بحلٌاظٍح.

 ٌُللب ةب لبيةبويلتا و ٌحلبحلٌاظٍح.مالًٌلمضاٌمحلبيةبوجلبيح رلَوٍحل ًلذا -3

 مالًٌلقحٍاخلبحرغ ةلت ًلميُقاخلذاثٍرلبيةبوجلبيح رلَوٍحلتا و ٌحلبحلٌاظٍح. -4

 -يصطهحاخ انثحث: -

 ( Electronic Management ) :لللالادارج الانكتروَيح -

بحيمللبلاةبويل"لمىظُمحلبح رلَوٍحلمر ام حلذيرم لت ًلذقىٍاخلبلاذصالاخلَبحمي ُماخلحرؽٌُلل

لهلل28:لل8للللل.لللللللللللللللللللللللللبحٍ َيلبحًلبتماللذىفذلتُبصاحلبحرقىٍاخلبحلقمٍحلبحؽ ٌصحل"

ل

ل



 -انقياداخ الإداريح:  -

ٌَملبحقائمٍهلت ًلإةبوجلب وغاحلبحلٌاظدٍحلتاحىداةيللَذُظٍدًلَإوعداةلبحملنَصدٍهلمدهلخدلاللللللل

إصاولب َبمللَبحري ٍماخلَبحرأشٍلل ٍٍمللوؽُلذؽقٍرلب ٌد بالبحردًلذدملمدهلاظ ٍدالإوغدا لبحم صضدحل

لبحلٌاظٍح.للذيلٌفلإظلبئًهل

 الأندية الرياضية: -

مضرق حلَذيرثللمهلبحٍٍئاخلبحخاصدحللبترثاوٌحخصٍحلٌٍئحلوٌاظٍحلحٍالعبحىاةيلبحلٌاظًلٌُللللللل

بلاظرماتٍدحلَبحصدؽٍحللبحىدُبؼًل ًذ ٌُهلبحغخصٍحلبحمر ام حلح غثابللذبخلبحىفعلبحياملَذٍ الإحى

تهلغلٌرلوغللبحرلتٍحلبحلٌاظٍحلَتسلبحلَغلبحُغىٍحلتٍهللَبحث وٍحلَبحىفضٍحلَبحف لٌحلَبحرلٌَؽٍح

ٍٍئحلبحُصائللحغدغللاَقداخل دلب ٍملَذحد ل دًلإغداولبحضٍاصدحلب تعا لَذىمٍحلم  اذٍملبحمخر فحلَذ

 ه232:ل24لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللحح.بحيامحلح  َ

 الدراسات المرجعية: -

 -أولا الدراسات المرجعية العربية: -

بانااان   مااقاان اطبٌاق الإلارة الإل،ارانٌال  (3( )7002دراسة إيمان فؤاد أحمد العالم ) -2

لاً إلارة الماااارل البكاارٌل ماان ا لال نداار ماالٌري اماااد ً المااارل البكاارٌل بااازارة الصااحل 

مااقاان اطبٌاق الإلارة ال فعطٌنٌل لً محالدل رام الله   اقال هاللً اللراعال الاً الااار  عفاً 

ملٌري اماد ً الماارل البكارٌل باازارة الإل،ارانٌل لً إلارة الماارل البكرٌل من ا لل ندر 

الصحل ال فعطٌنٌل  ااعاخلمن الباحثل المانلق الاصا ً   ااعااخلمن اعاامارة الاعاابٌان ،ؤحال 

ألاان  مع البٌانان  امن أهم الناا ق الاً ااصفن الٌلا اللراعل : علم ا ال خطل اعارااٌ ٌل 

ل  امن أهم الااصٌان :  رارة االٌر اللعم لفاحال من الإلارة الالفٌلٌل الً الإلارة الإل،ارانٌ

المالً المناعب لفالرٌب ااؤهٌل ال،االر البكرٌل لً م ال الإلارة الإل،ارانٌل  مع  رارة عن 

  .اللاانٌن االاكرٌاان الخاصل بالمااملان الإل،ارانٌل

باناان   الماطفبان الالنٌل لفاحال نحا  (6)( 7002)دراسة سوسن ابراهيم رجب العكيدي  -3

فمااان مالإلارة الإل،ارانٌاال  لراعاال اكخٌصااٌل يرات عٌناال ماان اللٌااالان الإلارٌاال لااً كاار،ل ،

للااصالان لً محالدل ،ر،اك   اقل هللن اللراعل الً الاار  عفً الماطفبان الالنٌل لفاحال 

ن للااصااالان لااً محالداال ،ر،اااك  فمااامنحااا الإلارة الإل،ارانٌاال لاالي الاااامفٌن لااً كاار،ل ،

ااعاخلمن الباحثل المنلق الاص ً   ااعاخلمن اعامارة الاعابٌان ،ؤحل ألاان  ماع البٌاناان  



: اااال الإلارة الإل،ارانٌاال مطفااب ملاام لر اااه  اماان أهاام الناااا ق الاااً ااصاافن الٌلااا اللراعاال

اماان أهاام الااصااٌان:  الاحااالان الحلٌثاال عفااً مندمااان امعمااال لااً عصاار الالنٌااان الرقمٌاال 

 رارة اعاثمار الإلراك الاالً لفماطفبان الالنٌل اللازمال لفاحاال نحاا الإلارة الإل،ارانٌال لاً 

عمفٌااان الاحااال نحااا الاالٌم خاالمان ااصااالان أ،ثاار اطااارا  اامن ام ٌااال ال لٌاالة لفالنٌااان 

  الرقمٌل.

ملاارح لاطبٌاق  نماا لبانااان    (00( )7002دراسة عبدالقادر محمد عبدالقادر عمررو ) -4

الإلارة الإل،ارانٌل بمرا،ز الكباب ب ملارٌل مصر الاربٌال    اقال هاللن اللراعال الاً ا اع 

ملارح لاطبٌق الإلارة الإل،ارانٌال بمرا،از الكاباب ب ملارٌال مصار الاربٌال مان خالال  نما ل

لإل،ارانٌاال بمرا،ااز لراعاال الماطفبااان ) الإلارٌاال  الالنٌاال  البكاارٌل  االمالٌاال( لاطبٌااق الإلارة ا

كااباب  ملارٌاال مصاار الاربٌاال  ااعاااخلم الباحااث الماانلق الاصاا ً  اااام اخاٌااار عٌناال البحااث 

بالطرٌلل الطبلٌل الاكاا ٌل  ااعاخلم الباحث الملابلان الكخصٌل الم ااحل   ااعامارة اعاابٌان 

لال اما،امفاال ،اؤلاان ل ماع البٌاناان   اماان أهام الاعاخلاصاان : عالم اااالٌر قااعال بٌاناان لقٌ

لاخل مرا،ز الكباب  ا لك لالم الاعامال عفً ام لزة الإل،ارانٌل لاخل مرا،ز الكباب  اعلم 

زٌااالة النٌاال ال،مبٌاااار لاالي ال،ثٌاار ماان الاااامفٌن لاخاال مرا،ااز الكااباب  اماان أهاام الااصااٌان : 

ٌااالة  اارارة ا ااع هٌ،اال ٌاناعااب مااع طبٌااال الاماال بااالإلارة الإل،ارانٌاال بمرا،ااز الكااباب   ز

 معااي البنٌل الاحاٌل بمرا،ز الكباب من خلال االٌر قااعل بٌانان اأ لزة ال،ارانٌل حلٌثل.

الاٌم الماقع الإل،ارانٌال ( باناان:   28م( )3127) دراسة محمود العسقلاني محمد السيد -5

    اقل هللن اللراعل الً الاار  عفً الاصمٌم الاام اأهم لباض امنلٌل الرٌا ٌل ب ملارٌل 

امعس الاصمٌمٌل لفمااقع الإل،ارانٌل للأنلٌل الرٌا ٌل  ااعاخلم الباحث المنلق الاص ً عفاً 

( مااقااع إل،ارانٌاال  ااعاااخلم الباحااث الملابفاال الكخصااٌل ااحفٌاال الم اامان 21عٌناال بفغاان )

 ق: الاهامام بامك،ال المااللة لفا اعفٌل عاات باٌن المااقاع ،ؤلاان ل مع البٌانان  امن أهم الناا

االمعاخلمٌن أا بٌن المعاخلمٌن االلا م بالااصال أا الا اعفٌل بٌن المعاخلمٌن لفماقاع با الم 

  الباض.

لراعال الاٌمٌال لادلارة الإل،ارانٌال  ( باناان:  31) (7005دراسة مؤمن عبدالله مهدي ) -6

    اقل هللن اللراعل الاً إ ارات لراعال  اللرار بازارة اللالل لفرٌا ل الارها لً لعم ااخا 

الاٌمٌل لادلارة الإل،ارانٌال الارهاا لاً لعام ااخاا  اللارار باازارة اللالال لفرٌا ال  ااعااخلم 

( لرلا مان م اماع البحاث  348الباحث المنلق الاص ً  اام اخاٌار عٌنل البحث البالغ قااملا )



مارة الاعابٌان ،ؤلاة ل مع البٌانان  امن أهام النااا ق: أناه ٌاال قصاار لاً ااعاخلم الباحث اعا

اعاخلام الإلارة الإل،ارانٌل باازارة اللالال لفرٌا ال امالٌرٌان الكاباب االرٌا ال الااباال للاا  

اأن الإلارة الإل،ارانٌل للا لار لاال لً لعم عمفٌل ااخا  اللرار لاخال ازارة اللالال لفرٌا ال 

 الراعلا. 

باناااااان:   ماطفبااااان اطبٌااااق الإلارة  (02م( )7007)شرررراهين جميرررر   دراسررررة محمررررد  -7

لالاالٌم الخلماال ااا اهااان الاااامفٌن نحاهااا بااالإلارة الااماال لرعاٌاال الطاالاب ب امااال الإل،ارانٌاال 

المنالٌاال  اقاال هااللن اللراعاال الااً احلٌاال ماطفبااان اطبٌااق الإلارة الإل،ارانٌاال بااالإلارة الااماال 

ب ب امااال المنالٌاال ماان خاالال امهاالا  ال رعٌاال الاالٌاال: الاخطااٌط  الماازنااان لرعاٌاال الطاالا

المخصصل  عٌاعل انمٌل الماارل البكرٌل  الا لٌزان المطفابل  لعم المافامان اااخا  اللرار  

( 286الان از ااحلٌق الامل  ااعاخلم الباحث المنلق الاص ً المعحً  ا،انن عٌنل اللراعل )

اااامفٌن بااالإلارة الااماال لرعاٌاال الطاالاب ب امااال المنالٌاال  ااعاااخلم الباحااث لاارل ماان  مٌااع ال

اعامارة الاعابٌان االملابفل الكخصٌل ،ؤلاان ل مع البٌانان  امن أهم الناا ق: اطبٌلاان الإلارة 

الإل،ارانٌاال ،ؤحاال اعااا ل النٌااان المافامااان ٌعاااعل عفااً اخاصااار ال،ثٌاار ماان الاقاان اال لاال 

لمعاا الٌن بالمإععااان عفااً أهمٌاال الاعامااال عفااً اطبٌااق الإلارة الإل،ارانٌاال االانااات اااعٌاال ا

 اربط الإلاران مع با لا الباض ا رارة االٌر كب،ل المافامان االااصالان

 -ثانيا : الدراسات المرجعية الأجنبية:

( : اهااللن اللراعاال الااً ال،كاا  عاان ماالي اعاااخلام الإلارة 37م( )3121) Felckلراعاال  -2

الإل،ارانٌاال االباارامق المفحلاال بلااا لااً إلارة امقعااام الإلارٌاال لااً ال اماااان  ااعاااخلم الباحااث 

( ر ااٌس قعاام  ااعاااخلم الاعااابٌان االملابفاال الكخصااٌل 47الماانلق الاصاا ً عفااً عٌناال بفغاان )

،ؤلاان ل مع البٌانان  اااصافن اللراعال الاً أن الإلارة الإل،ارانٌال اخ ا  مان عابت الامال 

 ت امقعام  ااعرع من ااٌرة الامل االفل من امخطات. الاٌم الام،انانعفً رإعا

( باناان   الإلارة الإل،ارانٌال الااا اق االاحالٌان  3118()36) ,Sereshtلراعل عٌركن  -3

لً اٌران  اقل هللن اللراعل الً الاار  عفً أبرز الالبان الاً اااارض الإلارة الإل،ارانٌال 

لً اٌران ااحفٌفلا   ااعاخلم الباحاث المانلق الاصا ً المعاحً   ااعااخلم اعاامارة الاعاابٌان 

: ا اال مااقاان إلارٌال ااااق اطبٌاق الإلارة الإل،ارانٌال ،ؤلاة ل مع البٌانان  امن أهم النااا ق

منلا الالاار المالرات لفااعً الا،نالاا ً االمارلاً االخباران الماافلال باال،مبٌاار  ا،ا لك الاً 



اللالع االلعم  ،ما أن من أ،ثر الالبان الاً امنع من اطبٌق الإلارة الإل،ارانٌل الااامل الثلالٌل 

  ااامل البكرٌل االالنٌل من أقل الااامل.االاندٌمٌل  بٌنما اال ال

 :إجراءات البحث

 المنهج المستخدم: 

 .المسحية(بالأسموب ) تـ استخداـ المنيج الوصفي

 مجتمع وعينة البحث:

ٌامثل م امع اعٌنل البحث لً اللٌالان الإلارٌل اال نٌل بباض امنلٌال الرٌا اٌل الاالٌال )ناالي 

 -أ،اابرالرٌا ا7ًناالي  –ناالي ال زٌارة الرٌا اً  –نالي االي ل فه الرٌا اً  –الكمس 

( ٌا اح ااصاٌ  2( لرلا .اال الال رقام )226نالي الكٌخ زاٌل الرٌا ً(  االبالغ عللهم )

 عٌنل البحث.

 (1جدول)
 يوضح توزيع مجتمع البحث والعينة 

 ةئالف م
مجتمرررررررررر  

 البحث

 الدراسة الأساسيةعينة  عينة الدراسة الاستطلاعية

 النسبة المئوية عدد
 عدد

 
 النسبة المئوية

 %5.46 4 %5.46 2 5 مديري النشاط الرياضي  2

 نواب مديري النشاط الرياضي  3
 

6 

 

2 
5.46% 5 5.46% 

 %32.75 31 %32.75 6 36   الألعاب الرياضيةمشرفي  4

 %37.19 35 %37.19 7 41   المديرين الإداريين 5

 %54.58 51 %54.58 21 61 الأنشطة الرياضيةإداري  6

 %211 93 %211 34 226 = المجموع 

 

 



 أدوات جم  البيانات: -

آليات تطبيؽ الإدارة الإلكترونية ودورىا في تطوير الأداء الإداري لدي اعامارة اعابٌان ) -
 مف إعداد الباحث واتبع الخطوات التالية لتصميميا : (القيادات الإدارية والفنية بالأندية الرياضية

 اجراء مسح لمدراسات النظرية والبحوث العممية والمراجع المتصمة بموضوع الدراسة. -

 الاطلاع عمي بعض الاستبيانات السابقة المرتبطة بموضوع البحث. -

ضية بالأندية قيد المقابمة الشخصية المقننة مع بعض القائميف عمي إدارة الأنشطة الريا – 
 -مشرفي الألعاب الرياضية –نواب مديريف النشاط الرياضي  –الدراسة) مديريف النشاط الرياضي

( محاور 6الادارييف( وتـ تصميـ استمارة الاستبياف حيث اشتممت عمي ) -المديريف الإدارييف 
 ( عبارة موزعة كالتالي:  82وتضمنت )

 ارة.( عب22اٌكامل عفً )المحار امال:  -

 ( عبارة.27اٌكامل عفً )المحار الثانً:  -

 ( عبارة.24اٌكامل عفً )المحار الثالث:  -

 ( عبارة.25اٌكامل عفً)المحار الرابع:  -

 ( عبارة.26اٌكامل عفً )المحار الخامس:  -

 ( عبارة.25اٌكامل عفً ) المحار العالس: -

فػػػي مجػػاؿ الإدارة الرياضػػية والبػػػال  وتػػـ عػػرض محػػػاور وعبػػارات الاسػػتبياف عمػػػي السػػادة الخبػػراء 
( وذلؾ لمتعرؼ عمي مدي مناسبة المحاور والعبارات لموضوع البحث 0خبراء مرفؽ ) (7عددىـ )
 (.2مرفؽ )

 الدراسة الاستطلاعية

، مجتمػػع البحػػث مػػف  فػػردا( 22)عمػػي عينػػة قواميػػا اسػػتطلاعيةبػػإجراء دراسػػة  الباحػػثقػػاـ   
مناسػبة وضػوح و مدى  التعرؼ عمى ، واستيدفتـ09/8/2121وحتى  5/8/2121 في الفترة مف

جػػراء المعػػاملات العمميػػة، وقػػد أظيػػرت نتائجيػػا وضػػوح  لمسػػتوى فيػػـ العينػػة المفػػرداتصػػياغة  وا 
التعميمػات الخاصػة بػأداة جمػع البيانػات، مناسػبة صػػياغة المفػردات لمسػتوى فيػـ العينػة، تػـ إجػػراء 

 استمارة الاستبياف.المعاملات العممية الخاصة بإيجاد صدؽ وثبات 



 المعاملات العممية لاستمارة الاستبيان

صػػػػدؽ الاتسػػػاؽ الػػػػداخمي مػػػف خػػػػلاؿ إيجػػػاد معامػػػػؿ الارتبػػػاط بػػػػيف  الباحػػػثاسػػػػتخدـ  :الصدددد  -
العبارات والدرجػة الكميػة لكػؿ محػور، ومعامػؿ الارتبػاط بػيف العبػارات والدرجػة الكميػة للاسػتبياف، 
معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف محػػاور الاسػػتبياف وبعضػػيا الػػبعض، ومعامػػؿ الارتبػػاط بػػيف الدرجػػة الكميػػة 

ياف والصدؽ الذاتي للاستبياف ومحاوره، كمػا موضػح بالجػداوؿ لكؿ محور والدرجة الكمية للاستب
 :التالية

  (2جدول) 

 (23)ن=          معامل الارتباط بين العبارات والدرجة الكمية لممحور والاستبيان            

 م

المااقان البكرٌل 
لدلارة الإل،ارانٌل 
 بامنلٌل الرٌا ٌل

المااقان الإلارٌل 
الإل،ارانٌل لدلارة 

 بامنلٌل الرٌا ٌل

المااقان المالٌل 
لدلارة الإل،ارانٌل 
 بامنلٌل الرٌا ٌل

المااقان الالنٌل 
لدلارة الإل،ارانٌل 

 بامنلٌل الرٌا ٌل

ملي معاهمل الإلارة 
الإل،ارانٌل لً اطاٌر املات 

 الإلاري بامنلٌل الرٌا ٌل

آلٌان الاغفب عفً مااقان 
ارانٌل اطبٌق الإلارة الإل،

 بامنلٌل الرٌا ٌل

 الاستبيان المحور الاستبيان المحور الاستبيان المحور الاستبيان المحور الاستبيان المحور الاستبيان المحور

0 .763
** 

.849
**

 .637** .643
**

 .735** .779
**

 .944** .955
**

 .865
** 

.839
**

 .861
** 

.942
** 

7 .142 .157 .587** .581
**

 .849
**

 .651** .877** .859** .726
** 

.742
**

 .655
** 

.768
**

 

3 .712** .736
**

 .919** .932
**

 .763** .785
**

 .829** .876** .821
** 

.835
**

 .987** .589
** 

4 .855
** 

.839
**

 .566** .588
**

 .823
** 

.829
**

 .648** .831** .788
** 

.828
**

 .585
** 

.624
**

 

5 .924** .937
**

 .789** .957
**

 .760** .781
**

 .919** .932** .869** .877
**

 .849
** 

.851
**

 

6 .827
** 

.819
**

 .771** .648** .813
** 

.829
**

 .869** .877** .878** .889
**

 .832** .859
**

 

2 .414** .422
**

 .815** .835** .748
**

 .668
** 

.666** .769
**

 .909** .916
**

 .832
** 

.859
**

 

2 .585** .624
**

 .641** .792** .788
** 

.828
**

 .903** .931** .643
** 

.769
**

 .768
** 

.877
**

 

9 .849** .851
**

 .908** .922** .668
** 

.677
**

 .766** .814** .782** .878** .830
** 

.859
**

 

00 .653
** 

.712
**

 .823** .868** .773
** 

.805
**

 .875** .891** .902** .917
**

 .748
** 

.838
**

 

00 .842** .895
**

 .923** .953** .713
** 

.722
**

 .173 .187 .822
** 

.836
**

 .819** .825
**

 

07   .128 .133 .939
** 

.941
**

 .832** .911** .821
** 

.865
**

 .661
** 

.715
**

 

03   .606
**

 .642
**

 .566
** 

.662
**

 .789** .877
**

 .717** .832** .673
** 

.782
**

 

04   .784
**

 .817** 
 

 .589** .664** .755
**

 .781
**

 .667
** 

.795
**

 

05   .902** .917
**

 
 

 .926** .931
**

 .666
** 

.784
**

   

06   .848
** 

.859
**

 
 

 .585
** 

.604
**

 .673
** 

.782
**

   

02   
 

 
 

 .768
** 

.844
**

     

 (00304(= )0005قيمة)ر( الجدولية عند مستوى معنوية) *



والدرجة الكمية لكؿ  وجود ارتباط داؿ إحصائياً بيف المفردات( 2)يتضح من الجدول  
ف قيمة)ر( المحسوبة أكبر مف قيمتيا إللاستبياف، حيث  ةمحور، وبيف المفردات والدرجة الكمي

المااقان البكرٌل لدلارة في محور  (2) ة(، ما عدا عبار 1.15الجدولية عند مستوى معنوية)

لدلارة الإل،ارانٌل  المااقان الإلارٌلمحور في  (22)وعبارة(، الإل،ارانٌل بامنلٌل الرٌا ٌل

المااقان الالنٌل لدلارة الإل،ارانٌل بامنلٌل  محورفي  (50)وعبارة (،بامنلٌل الرٌا ٌل

 (.2مرفؽ)  (،الرٌا ٌل

 (3جدول)

 (23)ن=              معامل الارتباط بين محاور الاستبيان وبعضها                     

 الراب  الثالث الثاني الأو  المحاور م
مجموع  السادس الخامس

 الاستبانة

0 
المااقان البكرٌل لدلارة  المحور الأو  /

  الإل،ارانٌل بامنلٌل الرٌا ٌل
1 .881** .796** .881** .856** .877** .948** 

7 
المااقان الإلارٌل  المحور الثاني /

 لدلارة الإل،ارانٌل بامنلٌل الرٌا ٌل
 1 .787** .909** .789** .889** .942** 

3 
المااقان المالٌل لدلارة  المحور الثالث /

 الإل،ارانٌل بامنلٌل الرٌا ٌل
  1 .794** .798** .714** .897** 

4 
المااقان الالنٌل لدلارة  المحور الراب /

 الإل،ارانٌل بامنلٌل الرٌا ٌل
   1 .862** .876** .687** 

 
ماالي معاااهمل الإلارة  /خررامسالمحررور ال

الإل،ارانٌاااال لااااً اطاااااٌر املات الإلاري 
 بامنلٌل الرٌا ٌل: 

    1 .856** .910** 

5 
آلٌان الاغفب عفً  المحور السادس/

مااقان اطبٌق الإلارة الإل،ارانٌل بامنلٌل 
 الرٌا ٌل

     
1 

.957** 

 (00304(= )0001قيمة)ر( الجدولية عند مستوى معنوية) **

وجود ارتباط داؿ إحصائياً بيف المحاور وبعضيا البعض، تتراوح ( 2)يتضح من الجدول   
ف قيمػػػة)ر( المحسػػػوبة أكبػػػر مػػػف قيمتيػػػا الجدوليػػػة عنػػػد إ(، حيػػػث 1.919( إلػػػى)1.701مػػػا بػػػيف)

 (.1.10مستوى معنوية)

وجود ارتباط داؿ إحصائياً بيف الدرجة الكمية لكؿ محور مػع ( 2)يتضح من الجدول كما   
ف قيمػػة)ر( المحسػػػوبة إ(، حيػػث 1.957( إلػػى)1.687الدرجػػة الكميػػة للاسػػتبياف، تتػػراوح مػػػا بػػيف)

 (، مما يدؿ عمي صدؽ الاستبياف.1.10أكبر مف قيمتيا الجدولية عند مستوى معنوية)



لمحػػػاور الاسػػػتبياف، كمػػػا  لإيجػػػاد قيمػػػة الثبػػػات معامػػػؿ ألفػػػا كرونبػػػاخ الباحػػػثاسػػػتخدـ : الثبدددات -
 موضح بالجدوؿ التالي:

 (4جدول)

 (23)ن=                     قيم الثبات للاستبيان ومحاوره                                  

 عدد العبارات المحاور م
قيمة ألفا 
 كرونباخ

 932. 10  المااقان البكرٌل لدلارة الإل،ارانٌل بامنلٌل الرٌا ٌل المحور الأو  / 0

 941. 15 المااقان الإلارٌل لدلارة الإل،ارانٌل بامنلٌل الرٌا ٌل المحور الثاني / 7

 916. 13 المااقان المالٌل لدلارة الإل،ارانٌل بامنلٌل الرٌا ٌل المحور الثالث / 3

 893. 16 المااقان الالنٌل لدلارة الإل،ارانٌل بامنلٌل الرٌا ٌل المحور الراب / 4

5 
مااالي معااااهمل الإلارة الإل،ارانٌااال لاااً اطااااٌر املات  /خرررامسالمحرررور ال

 الإلاري بامنلٌل الرٌا ٌل.
15 .912 

6 
آلٌان الاغفب عفً مااقان اطبٌق الإلارة الإل،ارانٌل  المحور السادس/

 بامنلٌل الرٌا ٌل
14 .919 

 947. 80 إجمالي الاستبيان

 قيمة مرتفعة *

ارتفاع قيمة ثبات الاستبياف ومحاوره، حيػث بمغػت فػي الاسػتبياف ( 1)يتضح من الجدول   
(، مما يدؿ عمي ثبات 1.910( إلى)1.892( وفي محاور الاستبياف تتراوح ما بيف)1.917ككؿ)

 الاستبياف.

( مفردة موزعػة عمػى 81، بم  إجمالي مفردات استمارة الاستبياف)بعد إجراء المعاملات العممية  -
 ( . 2النيائية، مرفؽ )الصورة ( محاور في 6)

 
 الدراسة الأساسية

بتطبيؽ استمارة الاستبياف  الباحثبعد الاطمئناف لممعاملات العممية الخاصة بالصدؽ والثبات قاـ  
 مديري النشاط الرياضي قسمة الي مم حا  ( 92)والبال  عددىا عينة البحث الأساسية  عمي

 مشرفي الألعاب الرياضية( أفراد، 1وعددىـ) نواب مديري النشاط الرياضي، و ( أفراد1وعددىـ)
داري الأنشطة الرياضية ( فردا، و 21وعددىـ) ، والمديريف الإدارييف( فردا21وعددىـ) ا 



، وبعد الانتياء مف ـ5/01/2121وحتى  29/8/2121 وذلؾ في الفترة مف، ( فردا11وعددىـ)
المعالجات الإحصائية  ءوجدولتيا لإجراتفري  البيانات أثناء و  تجميعو وتنظيمو تطبيؽ الاستبياف تـ

حيث بم  ( مفحوصيف نظرًا لعدـ استكماؿ الاستجابة عمى الاستبياف، 1تـ استبعاد ) المناسبة
 .فردا( 88)يحجـ العينة النيائ

 الإحصائية:والمعاملات  المعالجات

بياناتيا إحصائيًا وتجميعو، تـ تفريغو في جداوؿ لحصر التكرارات ولمعالجة  افيبعد تطبيؽ الاستب
 Statistical Package for Social( SPSS) مف خلاؿ برنامج الحزـ الإحصائية

Sciences مجموعة مف الأساليب الإحصائية  ف. وقد استخدـ الباحثيعشر الو  لثالثالإصدار ا
معامل ارتباط  التي تستيدؼ القياـ بعممية التحميؿ الوصفي والاستدلالي لعبارات الاستبانة، وىي:

، والمتوسطات الحسابية والنسب المئوية في حساب التكرارات بيرسون، ومعامل الفا كرونباخ،
 .والانحرافات المعيارية

درجة القطع والتي تعد النقطة التي إذا وصؿ إلييا المفحوص فإنو يجتاز  الباحثوحدد  
وأف المتوسطات الحسابية ونسبيا المئوية ىي الحد الفاصؿ بيف  والمقياس الذي استجاب عمي

 مستوى الاستجابات في أداة البحث.

 (5جدول )
 درجة القطع لمستويات استجابة عينة البحث

 

 المستوى النسبة المئوية المتوسط الحسابي م

 منخفض 55.33%: 33.33 1.66: 1 1

 متوسط 77.67%: 55.67 2.33: 1.67 2

 مرتفع 100%: 78 3:  2.34 3

 

 
 



 :عرض وتفسير ومناقشة النتائج
تحقيقػػاً ليػػدؼ البحػػث ورداً عمػػى مػػا طػػرح مػػف تسػػاؤلات وفػػي حػػدود عينػػة البحػػث والمػػنيج 

 ما توصؿ إليو مف نتائج مصنفة عمى النحو التالي: الباحثالمستخدـ، يعرض 

 :الإلكترونية بالأندية الرياضيةلمعوقات البشرية للإدارة الإحصائية الدلالات  عرض ومناقشة

 (6جدول)

 (88)ن=     الدلالات الإحصائية لمعوقات البشرية للإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضية     

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 المستوى

 مرتف  94.318 0.460 2.830  ا  إعلال االرٌب الاامفٌن لاعاخلام الالنٌان الإل،ارانٌل.  .0

 مرتف  95.076 0.468 2.852 قفل الماخصصٌن لً برم ٌان الحاعب ايلً بالنالي.  .7

3.  
انخ اض ثلل اللٌالان الإلارٌل اال نٌل بالنالي بللرالا عفً اعاخلام 

 اطبٌلان الإلارة الإل،ارانٌل.
1.580 0.738 

52.652 
 نخفضم

4.  
الإلارة الإل،ارانٌاال خالااا ماان  ااا  الباال باااض الاااامفٌن ل ،اارة 

 لللان مرا،زهم الادٌ ٌل.
2.455 0.787 

81.818 
 مرتف 

5.  
علم اقاناع باض اللٌالان الإلارٌل اال نٌال بالناالي ب الاي اطبٌاق 

 الإلارة الإل،ارانٌل.
2.807 0.476 

93.561 
 مرتف 

 توسطم 71.591 0.388 2.148 خا  باض اللٌالان بالنالي من الاغٌٌر.  .6

 مرتف  93.939 0.492 2.818 المارلل ال،الٌل بالنٌان الإلارة الإل،ارانٌل بالنالي.قفل   .2

2.  
قفاااال عاااالل الطاقااااان البكاااارٌل الماخصصاااال لااااً م ااااال الإلارة 

 الإل،ارانٌل.
2.773 0.497 

92.424 
 مرتف 

9.  
علم ا ال علل ،االً مان ال نٌاٌن الا ٌن ٌ ٌالان الااامال ماع ،الال 

 الااصالان الحلٌثل.ام لزة الإل،ارانٌل ااعا ل 
2.886 0.413 

96.212 
 مرتف 

00.  
خا  باض الااامفٌن مان المعااتلل لاً حالال ااطال أحال ام لازة 

 الإل،ارانٌل. 
2.159 0.398 

71.970 
 توسطم

 مرتف  84.356 0.486 2.531 معوقات البشرية للإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضيةإجمالي 

المااقاان البكارٌل لادلارة الإل،ارانٌال أف مستوى إجمالي عبػارات ( 6)يتضح من الجدول  

رة عبػػػػػػػػا( 0)حصػػػػػػػػمت  حيػػػػػػػػث%(،  81.256( بنسػػػػػػػػبة مئويػػػػػػػػة)مرتفػػػػػػػػع) بامنلٌاااااااال الرٌا ااااااااٌل
( بنسػػػػػػػب مئويػػػػػػػة رتػػػػػػػاف مستوى)متوسػػػػػػػطعبا، و %(52.652مئويػػػػػػػة ) ة( بنسػػػػػػػبمسػػػػػػػتوى)منخفض

تتػػػػػػػػػراوح مػػػػػػػػػا ( بنسػػػػػػػػػب مئويػػػػػػػػػة مرتفعمسػػػػػػػػػتوى)عمػػػػػػػػػى الترتيػػػػػػػػػب، و  %(70.97)، %(70.590)
  %(.95.167%( إلى)80.808بيف)



أنػػو مػػف أىػػـ المعوقػػات البشػػرية التػػي تعػػوؽ تطبيػػؽ آليػػات الػػي  وقػػد يرجػػع المسػػتوى المرتفػػع     
عدـ وجود عدد كافي مف الفنييف الذيف يجيدوف التعامؿ مػع الإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضية: 

قمػػة المتخصصػػيف فػػي برمجيػػات  وكػػذلؾالحديثػػة، كافػػة الأجيػػزة الإلكترونيػػة ووسػػائؿ الاتصػػالات 
ممػا أدي  ضعؼ إعػداد وتػدريب العػامميف لاسػتخداـ التقنيػات الإلكترونيػةو  الحاسب الآلي بالنادي،

قمة المعرفة الكافية وأيضا  ،الي صعوبة التحوؿ مف الإدارة التقميدية الورقية الي الإدارة الإلكترونية
عػدـ اقتنػػاع بعػػض القيػػادات الإداريػة والفنيػػة بالنػػادي بجػػدوي و  بالنػػادي،بتقنيػات الإدارة الإلكترونيػػة 
 مجاؿ الإدارة الإلكترونية، قمة عدد الطاقات البشرية المتخصصة في و  تطبيؽ الإدارة الإلكترونية،

 ضعؼ تقبؿ بعض العامميف لفكرة الإدارة الإلكترونية خوفا مف فقداف مراكزىـ الوظيفية،و 

( ومف أىـ النتائج التي توصمت الييا 2إيماف فؤاد أحمد العالـ )ائج دراسة ويتفؽ ذلؾ مع نت    
الدراسة : عدـ وجود خطة استراتيجية لمتحوؿ مف الإدارة التقميدية الي الإدارة الإلكترونية، كما أف 
توفير القوي البشرية القادرة عمي التعامؿ الإداري الإلكتروني يعد العنصر الأىـ في التحوؿ نحو 
الإدارة الإلكترونية، فيـ يمثموف القيادات الرقمية والمديريف والمحمميف لمموارد المعرفية، فالإدارة 
الإلكترونية تتطمب ميارات خاصة في التعامؿ مع الحاسب، وطرؽ إدخاؿ البيانات واسترجاعيا 

وطرؽ تنفيذ  وحفظيا ونقميا وأرشفتيا، أو التعامؿ مع برامج وأساليب حماية البيانات ومتابعتيا،
 الرقابة الإلكترونية.

ادارة بشكميا العاـ تمتاز بدورىا فى نجاح أى الإ ( إلي اف 2110يشير عمى السممي ) كما      
عمؿ ، فيي عممية تستيدؼ التعاوف والتنسيؽ بيف الجيود البشرية واستغلاؿ ما لدييا مف 

  ( 085: 02) .ت وجيد وتكمفة امكانيات ووسائؿ وتقنيات حديثة لتحقيؽ أىداؼ محددة لأقؿ وق

أن االٌر الاناصر البكرٌل المإهفل االرٌبلا بطرٌلل معامرة االامل عفً  اٌري الباحث     

لً م ال اطبٌلان الإلارة الإل،ارانٌل بامنلٌل الرٌا ٌل ٌامل عفً اعلٌل ململ اللٌالان انمٌالا 

الإل،ارانٌل  ا، لك لً رلع معااي الإلارٌل اال نٌل عنل إعلال اعارااٌ ٌان اطبٌق الإلارة 

الثلالل الالنٌل للي الاناصر البكرٌل الما الٌن عفً رأس الامل أا حلٌثً الااٌٌن مما ٌ افلم 

 ٌالبفان ل،رة الإلارة الإل،ارانٌل لً مندماالم اٌعلم بلر ل ،بٌرة لً الفٌل ملاامالم لفاغٌٌر.

 بحث.وبذلؾ يكوف قد تـ الإجابة عمي التساؤؿ الأوؿ لم 

 



 :لمعوقات الإدارية للإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضيةالدلالات الإحصائية عرض ومناقشة 
 (7جدول)

 (88)ن=    لمعوقات الإدارية للإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضيةالدلالات الإحصائية        

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 المستوى

00.  
 مرتف  95.833 0.424 2.875 ،ثرة الإ راتان الرااٌنٌل أمام اطبٌق آلٌان اندم الإلارة الإل،ارانٌل

07.  
 نخفضم 44.697 0.623 1.341 علم ااٌٌن ،االر مإهفل لفااامل مع آلٌان الإلارة الال،ارانٌل بالنالي. 

03.  
 مرتف  96.970 0.360 2.909 اآلٌاالا.خا  اللٌالان الإلارٌل من اطبٌق ندم الإلارة الإل،ارانٌل 

04.  
 مرتف  96.212 0.413 2.886 علم االٌر هٌ،ل اندٌمً لدلارة الإل،ارانٌل بالنالي.

05.  
 مرتف  97.727 0.332 2.932 قفل الاغٌٌران الاندٌمٌل المطفابل لإلخال الإلارة الإل،ارانٌل بالنالي.

06.  
 مرتف  87.121 0.780 2.614 الإل،ارانٌل بالنالي.قفل الماخصصٌن لً اكغٌل اصٌانل ام لزة 

02.  
 مرتف  87.500 0.763 2.625 قفل اللاران الالرٌبٌل لً م ال الإلارة الإل،ارانٌل لفاامفٌن بالنالي.

02.  

غٌاب الرإٌل الاعارااٌ ٌل الاا احل بكاؤن اعااخلام ا،نالا ٌاا المافاماان 

 االااصالان.
2.250 0.747 

75.413 

 توسطم

09.  

ملاااران الاااامفٌن لااً الاااماال مااع نداام الإلارة الإل،ارانٌاال اآلٌاالااا قفاال 

 المااللة.
2.511 0.802 

83.712 

 مرتف 

70.  
 مرتف  85.606 0.785 2.568 علم اندٌم لاران الرٌبٌل يلٌان الإلارة الإل،ارانٌل لفاامفٌن بالنالي.

70.  
 مرتف  82.576 0.788 2.477 الإل،ارانٌل. ا  اعً اللٌالان الإلارٌل بؤهمٌل اطبٌق آلٌان الإلارة 

77.  

عااالم ااالاااق اللٌ،ااال الاندٌماااً الحاااالً بالناااالي ماااع آلٌاااان اطبٌاااق الإلارة 

 الإل،ارانٌل.
2.773 0.620 

92.424 

 مرتف 

73.  
 مرتف  84.470 0.802 2.534 غٌاب الاخطٌط العفٌم لفاحال من ندم الإلارة الالفٌلٌل الً الإل،ارانٌل.

74.  

بناااتا عفااً رغباااالم الكخصااٌل ابمااا ٌاناعااب مااع قاالراالم اخاٌااار الاااامفٌن 

 ااخصصاالم لاللٌم خلمل ال،ارانٌل.
2.273 0.769 

75.758 

 متوسط

75.  
 مرتف  76.515 0.912 2.295 اخاٌار الملربٌن المإهفٌن لزٌالة لاعفٌل اطبٌق الإلارة الإل،ارانٌل.

 مرتف  84.1414 0.531 2.524 الرياضيةمعوقات الإدارية للإدارة الإلكترونية بالأندية إجمالي 

لمعوقدددات الإداريدددة لدددلإدارة الإلكترونيدددة اأف مسػػػتوى إجمػػػالي عبػػػارات ( 7)يتضدددح مدددن الجددددول 
رة عبػػػػػػػػا( 0)حصػػػػػػػػمت  حيػػػػػػػػث%(، 81.0101( بنسػػػػػػػػبة مئويػػػػػػػػة)مرتفػػػػػػػػع) بالأنديددددددددة الرياضددددددددية

، %(75( بنسػب مئويػة )رتاف مستوى)متوسطعبا، و %(11.697مئوية ) ة( بنسبمستوى)منخفض



%( 76.505( بنسػػػػػػب مئويػػػػػػة تتػػػػػػراوح مػػػػػػا بػػػػػػيف)مرتفعمسػػػػػػتوى)عمػػػػػػى الترتيػػػػػػب، و  %(75.758)
  %(.97.727إلى)

قفال الاغٌٌااران  الػي أف مػف أىػػـ المعوقػات الإداريػة بالأنديػة :  وقػد يرجػع المسػتوى المرتفػػع     

دم من اطبٌق نخا  اللٌالان الإلارٌل االاندٌمٌل المطفابل لإلخال الإلارة الإل،ارانٌل بالنالي  

،ثرة ا علم االٌر هٌ،ل اندٌمً لدلارة الإل،ارانٌل بالنالي  الإلارة الإل،ارانٌل اآلٌاالا  ا، لك

عاالم ااالااق اللٌ،اال  وأيضػػاالإ ااراتان الرااٌنٌاال أمااام اطبٌااق آلٌااان انداام الإلارة الإل،ارانٌاال  

اللاران الالرٌبٌل لاً م اال  قفلاالاندٌمً الحالً بالنالي مع آلٌان اطبٌق الإلارة الإل،ارانٌل  

قفاال الماخصصااٌن لااً اكااغٌل اصااٌانل ام لاازة ا،اا لك الإلارة الإل،ارانٌاال لفاااامفٌن بالنااالي  

عالم انداٌم لاران الرٌبٌال يلٌاان الإلارة الإل،ارانٌال لفااامفٌن بالناالي  االإل،ارانٌل بالنالي  

 .الإل،ارانٌل غٌاب الاخطٌط العفٌم لفاحال من ندم الإلارة الالفٌلٌل الًا

( امان أهام النااا ق الااً 21)عبدالقادر محمرد عبردالقادر عمرروويتفؽ ذلؾ مع نتائج دراسة      

ااصفن الٌلا اللراعل : علم ااالٌر قااعال بٌاناان لقٌلال اما،امفال لاخال مرا،از الكاباب  ا لاك 

ال،مبٌااار لالي  لالم الاعامال عفً ام لزة الإل،ارانٌل لاخل مرا،ز الكباب  اعلم زٌاالة النٌال

ال،ثٌر من الاامفٌن لاخل مرا،ز الكباب  امان أهام الااصاٌان :  ارارة ا اع هٌ،ال ٌاناعاب 

مااع طبٌااال الاماال بااالإلارة الإل،ارانٌاال بمرا،ااز الكااباب   زٌااالة معااااي البنٌاال الاحاٌاال بمرا،ااز 

 الكباب من خلال االٌر قااعل بٌانان اأ لزة ال،ارانٌل حلٌثل.
( الى انو ىناؾ معوقات إدارية تتعمؽ بالتنظيـ  2116)  راس لله سعيد ابوعبداكما يشير      

لتطبيؽ الادارة الالكترونية وغياب  ةالاعلامية المواكب ةالاداري تتعمؽ بضعؼ برامج التوعي
 الاستراتيجيةبنشاط المنظمة وغياب  ةذات العلاق خرىالأالتنسيؽ بيف الاجيزة والادارات 

 (15: 00)                                   تكنولوجيا المعمومات . بشأف استخداـ  الواضحة

 بالأنديػة لكترونيػةمجػاؿ تقػديـ الخػدمات الا فيواضحو  استراتيجيةانو لا توجد ويري الباحث      
والانشطة   تالى محاولة استخداـ الادارة الالكترونية في تقديـ الخدما االرياضية الامر الذى يدعو 

كما أف وعي القيادات الإدارية بالأندية الرياضية بجميػع المعوقػات الإداريػة وفيميػـ الجيػد  ،للأفراد
اد الحموؿ المناسبة لمتغمب ليا يمكنيـ مف وضع الخطط الاستراتيجية الملائمة لتمؾ المعوقات وايج

  عمييا.
 وبذلؾ يكوف قد تـ الإجابة عمي التساؤؿ الثاني لمبحث.

 



 :لمااقان المالٌل لدلارة الإل،ارانٌل بامنلٌل الرٌا ٌللإحصائية الدلالات اعرض ومناقشة 
 (8جدول)

 (88)ن=     لمعوقات المالية للإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضيةالدلالات الإحصائية        

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 المستوى

76.  
 مرتف  83.333 0.858 2.5 ال،الٌل لكرات الالنٌان الإل،ارانٌل الحلٌثل.علم االٌر المٌزانٌل 

72.  

عااالم ااااالٌر المٌزانٌااال ال،الٌااال لالٌ ااال البنٌااال الاحاٌااال لااادلارة 

 الإل،ارانٌل.
2.284 0.757 

76.136 

 توسطم

72.  

عااالم ااااالٌر الااالعم الماااالً لدعاااااانل بماخصصاااٌن لاااالرٌب 

 الاامفٌن عفً آلٌل الامل الإل،ارانً.
2.432 0.855 

81.061 

 مرتف 

79.  

عاااالم اااااالٌر المٌزانٌاااال ال،الٌاااال لاصاااامٌم ااطاااااٌر الباااارامق 

 الإل،ارانٌل.
2.386 0.915 

79.545 

 مرتف 

30.  
 مرتف  85.227 0.814 2.557 ارا اع ا،ف ل اعا ل الااصال المرابطل بكب،ل المافامان.

30.  

عاااالم اااااالٌر المٌزانٌاااال ال،الٌاااال لصااااٌانل ام لاااازة االباااارامق 

 الإل،ارانٌل.
1.170 0.378 

39.015 

 نخفضةم

37.  

علم االٌر ندام لفحااالز لفااامفٌن المامٌازٌن لاً م اال الإلارة 

 الإل،ارانٌل.
2.568 0.799 

85.606 

 مرتف 

33.  
 مرتف  80.682 0.893 2.420 قفل ، اٌل الماارل المالٌل لصٌانل ام لزة.

34.  
 مرتف  83.712 0.858 2.511 الإل،ارانٌل.ارا اع أعاار ام لزة االمالان االبرم ٌان 

35.  
 مرتف  95.455 0.406 2.864 ارا اع ا،الٌ  ا لٌز البنٌل الاحاٌل لدلارة الإل،ارانٌل بالنالي.

36.  

ملا ماااال عاااااعان الاماااال االاقاااان المخصاااا  ملات الخلماااال 

 الإل،ارانٌل.
2.807 0.564 

93.561 

 مرتف 

32.  
 مرتف  98.106 0.278 2.943 إل،ارانٌنا.حصر الاحاٌا ان الالرٌبٌل لفاامفٌن 

32.  

 اااا  المخصصاااان المالٌااال بالناااالي لانداااٌم )المحا اااران  

 النلاان  ارش الامل( الخاصل باطبٌلان الإلارة الإل،ارانٌل. 
2.841 0.452 

94.697 

 مرتف 

 مرتف  82.779 0.612 2.483 المعوقات المالية للإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضيةإجمالي 

لمااقان المالٌل لدلارة الإل،ارانٌال بامنلٌال أف مستوى إجمالي عبػارات ( 8)يتضح من الجدول 

 ة( بنسبرة مستوى)منخفضعبا( 0)حصمت  حيث%(،  82.779( بنسبة مئوية)مرتفع) الرٌا ٌل



( مرتفعمسػػػػػتوى)، و %(76.026( بنسػػػػػب مئويػػػػػة )رة مستوى)متوسػػػػػطعبػػػػػا%(، و 29105مئويػػػػػة )
  %(.98.016%( إلى)79.515تتراوح ما بيف)بنسب مئوية 

ضػعؼ المخصصػات الماليػة : أف أىـ المعوقات الماليػة بالأنديػة  وقد يرجع المستوى المرتفع     
وعػدـ  بالنادي لتنظيـ )المحاضرات، الندوات، ورش العمؿ( الخاصة بتطبيقات الإدارة الإلكترونيػة،

وكػػذلؾ ارتفػػاع تكػػاليؼ تجييػػز البنيػػة التحتيػػة  حصػػر الاحتياجػػات التدريبيػػة لمعػػامميف إلكترونينػػا، 
لػػػػلإدارة الإلكترونيػػػػة بالنػػػػادي، وعػػػػدـ ملائمػػػػة سػػػػاعات العمػػػػؿ والوقػػػػت المخصػػػػص لأداء الخدمػػػػة 

، وأيضػػا وعػػدـ تػػوفير نظػػاـ لمحػػوافز لمعػػامميف المتميػػزيف فػػي مجػػاؿ الإدارة الإلكترونيػػة الإلكترونيػػة،
عػػدـ تػػوفير الميزانيػػة الكافيػػة لشػػراء التقنيػػات الإلكترونيػػة الحديثػػة، وارتفػػاع تكمفػػة وسػػائؿ الاتصػػاؿ 

 المرتبطة بشبكة المعمومات وارتفاع أسعار الأجيزة والمعدات والبرمجيات الإلكترونية.

( حيث يروف أنػو 9)عمي (، عبدالسلاـ معروؼ 1ويتفؽ ذلؾ مع كلا مف ربيع شفيؽ عطير)     
لابػػد مػػف تػػوفير المخصصػػات الماليػػة لمتػػدريب وبنػػاء القػػدرات بحيػػث تشػػمؿ تػػدريب كافػػة المػػوظفيف 

دارة الشػػبكات وقواعػػد المعمومػػات والبيانػػات اللازمػػة لمعمػػؿ عمػػي طػػرؽ اسػػتخداـ أجيػػزة الكمبيػػوتر  وا 
أـ مراكػػز تػػدريب عمػػي توجيػػو الإدارة الإلكترونيػػة بشػػكؿ سػػميـ ويفضػػؿ أف يػػتـ ذلػػؾ بواسػػطة معاىػػد 

متخصصػػػػػة الػػػػػي جانػػػػػب نشػػػػػر ثقافػػػػػة اسػػػػػتخداـ الإدارة الإلكترونيػػػػػة وطػػػػػرؽ ووسػػػػػائؿ اسػػػػػتخداميا 
 . لممتعامميف مع المنظمة

ويػػري الباحػػث أف الأنديػػة الرياضػػية فػػي حاجػػة كبيػػرة لتػػوفير الإمكانيػػات الماديػػة لتػػوفير تقنيػػة      
ىػذه التقنيػة فػػي تطػور مسػتمر الأمػر الػػذي  وآليػات الإدارة الإلكترونيػة وأنظمتيػا المتعػػددة حيػث أف

مكانيات مادية عاليػة وذلػؾ لتػوفير المتخصصػيف اجعؿ المحاؽ بيذه التطورات صعبا ويحتاج الي 
لتػػدريب العػػامميف عمػػي آليػػة العمػػؿ الإلكترونػػي، وتػػوفير البنيػػة التحتيػػة لػػلإدارة الإلكترونيػػة، وتػػوفير 

  البرمجيات الإلكترونية.

 الإجابة عمي التساؤؿ الثالث لمبحث.وبذلؾ يكوف قد تـ 

 

 



المااقااان الالنٌاال لاادلارة الإل،ارانٌاال المحددور الرابددع : الدددلالات الإحصددائية عددرض ومناقشددة 

 بامنلٌل الرٌا ٌل:

 (9جدو )

 (22)ن=      لمعوقات التقنية للإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضيةالدلالات الإحصائية        

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 المستوى

39.  
 مرتف  89.394 0.720 2.682 قفل أ لزة الحاعب ايلً اللازمل لاطبٌق آلٌان الإلارة الإل،ارانٌل.

40.  
 مرتف  93.182 0.590 2.795 علم ااالر كب،ل حاعاب ل مٌع الإلاران الاندٌمٌل بالنالي.

40.  
 مرتف  91.667 0.648 2.750 ا،نالا ٌا المافامان اصاابل معاٌرالا.عرعل الاللم الالنً لً 

47.  

علم ااالر الربط الإل،اراناً للأ لازة االبارامق باٌن الإلاران الاندٌمٌال 

 بالنالي.
2.455 0.757 

81.818 

 مرتف 

43.  
 مرتف  96.212 0.413 2.886 علم احلٌث البنٌل الاحاٌل الا،نالا ٌل لاطبٌق آلٌان الإلارة الإل،ارانٌل.

44.  
 مرتف  96.970 0.360 2.909 غٌاب اللعم ال نً االالنً لاطبٌق الإلارة الإل،ارانٌل بالنالي.

45.  
 مرتف  84.470 0.710 2.534 علم ااالر الندم الحلٌثل االبرامق الخاصل باطبٌق الإلارة الإل،ارانٌل.

46.  
 منخفض 53.030 0.918 1.591 علم ا ال ندام رقابً ال،ارانً عفً الامفٌان الإلارٌل بالنالي.

42.  
 مرتف  95.076 0.492 2.852 علم ا ال قااعل بٌانان لقٌلل اما،امفل بالنالي.

42.  

علم اعاخلام الالنٌان ال نٌل االالنٌال  الااً احلاق الاعاا الة مان ام،انٌاالاا 

 المخاف ل لً الإلارة الإل،ارانٌل.
2.898 0.402 

96.591 

 مرتف 

49.  

ام لااازة االبااارامق المناعااابل لاطبٌاااق الإلارة عااالم اللااالرة عفاااً انالاااات 

 الإل،ارانٌل بالنالي.
2.875 0.450 

95.833 

 مرتف 

50.  

نلااا  امللااال الإركاااالٌل الما اااحل يلٌاااان اطبٌاااق الإلارة الإل،ارانٌااال 

 بالنالي.
2.205 0.571 

73.485 

 توسطم

50.  
 مرتف  81.818 0.815 2.455 نلرة ا ال ندام احاٌاطً عنل حلاث خفل لً الندام الاام.  

 مرتف  86.888 0.436 2.607 المعوقات التقنية للإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضية إجمالي 

معوقات التقنية للإدارة الإلكترونية بالأندية الأف مستوى إجمالي عبارات ( 9)يتضح من الجدول 

 ة( بنسبمستوى)منخفضرة عبا( 0)حصمت  حيث%(، 86.888( بنسبة مئوية)مرتفع) الرياضية
( بنسب مرتفعمستوى)، و %(72.185مئوية ) ة( بنسبرة مستوى)متوسطعبا%(، و 5.12مئوية )

 %(.96.97%( إلى)80.808مئوية تتراوح ما بيف)



الي أف أىـ المعوقات التقنية بالأندية: عدـ استخداـ التقنيات  وقد يرجع المستوى المتوسط     
الفنية والتقنية  التي تحقؽ الاستفادة مف امكانياتيا المختمفة في الإدارة الإلكترونية، عدـ القدرة 
عمي انتقاء الأجيزة والبرامج المناسبة لتطبيؽ الإدارة الإلكترونية بالنادي، عدـ وجود قواعد بيانات 

ومتكاممة بالنادي، غياب الدعـ الفني والتقني لتطبيؽ الإدارة الإلكترونية بالنادي، عدـ دقيقة 
تحديث البنية التحتية التكنولوجية لتطبيؽ آليات الإدارة الإلكترونية، عدـ توافر شبكة حاسوب 
لجميع الإدارات التنظيمية بالنادي، سرعة التقدـ التقني في تكنولوجيا المعمومات وصعوبة 

 ايرتيا، عدـ توافر النظـ الحديثة والبرامج الخاصة بتطبيؽ الإدارة الإلكترونية.مس

( والتي ماف مف أىـ نتائجيا: أف 07محمد جميؿ شاىيف )ويتفؽ ذلؾ مع نتائج دراسة      
تطبيقات الإدارة الإلكترونية كأحد وسائؿ تقنيات المعمومات يساعد عمي اختصار الكثير مف 

ناء وتوعية المسئوليف بالمؤسسات عمي أىمية الاعتماد عمي تطبيؽ الإدارة الوقت والجيد والع
 الإلكترونية وربط الإدارات مع بعضيا البعض وضرورة توفير شبكة المعمومات والاتصالات. 

نية ظيرت نتيجة لمتطورات و ر تكل( أف الادارة الا2119)  زهراء محمد سعيدوتوضح      
تعمقة بالعامميف النظر الى ممجاؿ تقنيات المعمومات كما انو مف ضمف المعوقات ال فى متسارعةال

 ليا الكافي الاىتماـ إعطاءوالإدارة الإلكترونية مف منطمؽ التكمفة دوف  الآليمشروعات الحاسب 
 ومحدد منيا أوجو بميزانيات ثابتو الارتباطبسبب  المتاحةكما أنو مف معوقات التمويؿ قمو الموارد 

  (29 : 5)           .ةشراء الاجيزة والبرامج التطبيقي مف ةيتكاليؼ البنيو التحت وارتفاعالاتفاؽ 

اعلم ااالر ويري الباحث أف ضعؼ البنية التحتية اللازمة لتطبيؽ الإدارة الإلكترونية،      

التي تقؼ عائقا مف أىـ المعوقات  الندم الحلٌثل االبرامق الخاصل باطبٌق الإلارة الإل،ارانٌل
                                                                                أماـ تطبيؽ الإدارة الإلكترونية.

 وبذلؾ يكوف قد تـ الإجابة عمي التساؤؿ الرابع لمبحث.

 

 



في  مدي مساهمة الإدارة الإلكترونية:  لخامسالمحور االدلالات الإحصائية عرض ومناقشة 
 :، كما بالجدول التاليتطوير الأداء الإداري بالأندية الرياضية

 (00جدو )

                                           مدي مساهمة الإدارة الإلكترونية في تطوير الأداء الإداري بالأندية الدلالات الإحصائية  

 (22)ن=                                     الرياضية                                        

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 المستوى

57.  
 مرتف  82.955 0.773 2.489 اعاهم لً عرعل ان از امعمال المطفابل لً الاقن المحلل.

53.  
 مرتف  78.030 0.869 2.341 اعاعل لً الفٌل الا،الٌ  عفً الامفٌان الإلارٌل بالنالي.

54.  
 مرتف  78.409 0.831 2.352 اامل عفً الاقاصال لً الاقن اال لل االمال.

55.  
 مرتف  81.061 0.841 2.432 اعاهم لً احلٌق المرانل عفً الامفٌان الإلارٌل المخاف ل بالنالي.

56.  
 مرتف  78.409 0.845 2.352 ااٌح لفاامفٌن المكار،ل لً عمفٌل ااخا  اللرار.

52.  
 مرتف  81.439 0.856 2.443 اامل عفً خ ض ماللان الصراع بالنالي.

52.  
 مرتف  79.545 0.850 2.386 اامل عفً احلٌق الك الٌل ل مٌع الاامفٌن بالنالي.

59.  
 مرتف  84.470 0.816 2.534 ازٌل من ، اتة الاعفٌل الامفٌان الإلارٌل بالنالي.

60.  
 مرتف  83.712 0.802 2.511 اعاهم لً الالفٌل من داهرة ال عال الإلاري .

60.  

اعاهم لً اعلٌل عمفٌل الرقابل االماابال للأعمال من قبل الإلارة الافٌا 

 بالنالي.
2.409 0.839 

80.303 

 مرتف 

67.  

ااماال عفااً اااحاال المافامااان االبٌانااان ل مٌااع المعااااٌان الاندٌمٌاال 

 بالنالي.
2.534 0.816 

84.470 

 مرتف 

63.  

الإلارٌاال المااإثرة عفااً عااٌر الاماال  ام،اان ماان عاارعل احلٌاال امخطااات

 بالنالي.
2.580 0.754 

85.985 

 مرتف 

64.  

الفاال ماان اااؤثٌر الالاقااان الكخصااٌل عفااً ااخااا  اللااراران الإلارٌاال 

 بالنالي.
2.500 0.830 

83.333 

 مرتف 

65.  
 مرتف  82.197 0.710 2.466 اعاعل عفً احلٌق امل،ار الإبلاعٌل غٌر الالفٌلٌل لفاامفٌن بالنالي.

66.  
 مرتف  82.955 0.858 2.489 اعاعل لً انخ اض نعبل امخطات لً امعمال الإلارٌل بالنالي.

 مرتف  81.818 0.436 2.455 مدي مساهمة الإدارة الإلكترونية في تطوير الأداء الإداري بالأندية الرياضيةإجمالي 



الإلكترونية في مدي مساىمة الإدارة أف مستوى إجمالي عبارات ( 01)يتضح من الجدول 
جميع حصمت  حيث%(، 80.808( بنسبة مئوية)مرتفع) تطوير الأداء الإداري بالأندية الرياضية

 %(.85.985%( إلى)78.12( بنسب مئوية تتراوح ما بيف)ات المحور مستوى)مرتفععبار 

الفساد أف الإدارة الإلكترونية تساىـ في التقميؿ مف ظاىرة  وقد يرجع المستوى المرتفع     
الإداري ،  وتزيد مف كفاءة وفاعمية العمميات الإدارية بالنادي، كما أنيا تعمؿ عمي اتاحة 
المعمومات والبيانات لجميع المستويات التنظيمية بالنادي، بالإضافة الي أنيا تمكف مف سرعة 

ير العلاقات تحديد الأخطاء الإدارية المؤثرة عمي سير العمؿ بالنادي، وتعمؿ عمي التقميؿ مف تأث
الشخصية عمي اتخاذ القرارات الإدارية بالنادي، وتساىـ في سرعة انجاز الأعماؿ المطموبة في 
الوقت المحدد، وكذلؾ تساىـ في تحقيؽ المرونة عمي العمميات الإدارية المختمفة بالنادي، وتعمؿ 

 عمي خفض معدلات الصراع بالنادي.

( والتي كاف مف أىـ 6) سوسف ابراىيـ رجب العكيدي ويتفؽ ذلؾ مع نتائج دراسة     
النتائج التي توصمت الييا الدراسة : تعد الإدارة الإلكترونية مطمب ميـ فرضتو التحولات الحديثة 
عمي منظمات الأعماؿ في عصر التقنيات الرقمية، ومف أىـ التوصيات: ضرورة استثمار 

متحوؿ نحو الإدارة الإلكترونية في عمميات التحوؿ نحو الإدراؾ العالي لممتطمبات التقنية اللازمة ل
 تقديـ خدمات اتصالات أكثر تطورا ضمف الأجياؿ الجديدة لمتقنيات الرقمية.

ويري الباحث أف التكنولوجيا الحديثة لممعمومات والاتصالات تمعب دورا كبيرا في      
ديثة وأحد الموارد الأساسية في العمؿ الإداري المعاصر، باعتبارىا آلية مف آليات العمؿ الح

بالتغير السريع والمنافسة الحادة، وأنو التعامؿ مع الظروؼ والمستجدات العالمية التي تتصؼ 
مف ضرورة الموائمة بيف الأنظمة الإلكترونية واحتياجات العمؿ الفعمية، وتطوير الأنظمة  لابد 

 ت الورقية.بحيث تتضمف جميع المياـ والإجراءات والتخمص مف المعاملا

 وبذلؾ يكوف قد تـ الإجابة عمى التساؤؿ الخامس لمبحث.

 

 



آليات التغمب عمي معوقات تطبي  : لسادسالمحور االدلالات الإحصائية عرض ومناقشة 
 :، كما بالجدول التاليالإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضية

 (00جدو )

   تطبيق الإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضيةآليات التغلب علي معوقات الدلالات الإحصائية  

 (22)ن=                                                                                               

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 المستوى

62.  

الاااماااال مااااع اطبٌلااااان الإلارة  ااااالرٌب الاااااامفٌن بالنااااالي عفااااً عفااااً

 الإل،ارانٌل.
2.614 0.780 

 مرتف  87.121

62.  
 مرتف  93.561 0.564 2.807 االٌر البنٌل الاحاٌل الا،نالا ٌل لاطبٌلان الإلارة الإل،ارانٌل.

69.  
 مرتف  84.848 0.726 2.545 االٌر أحلث ام لزة االبرم ٌان االالنٌان الإل،ارانٌل بالنالي.

20.  
 مرتف  91.288 0.652 2.739 قاعلة بٌانان ماحلة عفً معااي  مٌع امنكطل بالنالي.االٌر 

20.  
 مرتف  94.697 0.477 2.841 االٌر اللعم المالي لاطبٌق آلٌان الإلارة الإل،ارانٌل.

27.  
 مرتف  95.455 0.507 2.864 االٌر كب،ان الااصالان الإل،ارانٌل الماللمل االمعاحلثل بالنالي.

23.  
 مرتف  98.485 0.300 2.955 هٌ،ل اندٌمً ٌااالق مع ماطفبان اإ راتان الإل،ارانٌل.االٌر 

24.  

ااااالٌر مخافااا  أكااا،ال الإاصاااال الال،اراناااً لاخااال الإلاران الاندٌمٌااال 

 بالنالي.
2.898 0.430 

 مرتف  96.591

25.  

بااارامق  -ااااالٌر النٌاااان أمااان المافاماااان االبٌاناااان ) برم ٌاااان الحماٌااال

 الاك ٌر..(.
2.943 0.317 

 مرتف  98.106

26.  

ااااالٌر برااااا،لان ااااااان ماااع ال لاااان الماخصصااال لاااً م اااال الإلارة 

 الإل،ارانٌل.
2.932 0.332 

 مرتف  97.727

22.  
 مرتف  96.970 0.391 2.909 اغٌٌر الفاا ح اللاخفٌل بالنالي بما اااالق مع آلٌان الإلارة الإل،ارانٌل.

22.  
 مرتف  97.348 0.346 2.920 بالنٌان الإلارة الرٌا ٌل.اندٌم اللاران الاؤهٌفٌل الماخصصل لفاار  

29.  

اندااااٌم ) الاااالاران   المحا ااااران  ارش الاماااال  الناااالاان( لفاارٌاااا  

 بالالنٌان الحلٌثل.
2.841 0.426 

 مرتف  94.697

20.  
 مرتف  96.212 0.385 2.886 اخصٌ   ز من مٌزانٌل النالي للعم اطبٌق الإلارة الإل،ارانٌل. 

 مرتف  94.508 0.436 2.835 التغلب علي معوقات تطبيق الإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضيةآليات إجمالي 



آليات التغلب علي معوقات تطبيق الإدارة أف مستوى إجمالي عبارات ( 00)يتضح من الجدول  

ات عبار جميع حصمت  حيث%(، 91.518( بنسبة مئوية)مرتفع) الإلكترونية بالأندية الرياضية
 %(.98.185%( إلى)81.818( بنسب مئوية تتراوح ما بيف)المحور مستوى)مرتفع

أنػػو لابػػد مػػف تػػوافر آليػػات لمتغمػػب عمػػي معوقػػات تطبيػػؽ الإدارة  رتفػػعوقػػد يرجػػع المسػػتوى الم     
االٌر مخاف  أكا،ال الااصاال الال،اراناً لاخال الإلاران الإلكترونية في الأندية الرياضية مثؿ 

بااارامق  -ااااالٌر النٌاااان أمااان المافاماااان االبٌاناااان ) برم ٌاااان الحماٌااالاالاندٌمٌااال بالناااالي  

 اندااٌم الاالاران الاؤهٌفٌاال الماخصصاال لفاااار  بالنٌااان الإلارة الرٌا ااٌل ا،اا لك  الاكاا ٌر..( 
الإلارة الإل،ارانٌااال  انداااٌم ) الااالاران   اخصاااٌ   اااز مااان مٌزانٌااال الناااالي لااالعم اطبٌاااق ا

االٌر براا،لان اااان اأٌ ا المحا ران  ارش الامل  النلاان( لفاارٌ  بالالنٌان الحلٌثل  

اغٌٌاار الفاااا ح اللاخفٌاال بالنااالي بمااا امااع ال لااان الماخصصاال لااً م ااال الإلارة الإل،ارانٌاال  

ااالٌر الالعم الماالي لاطبٌاق آلٌااان الإلارة االامال عفااً  اااالاق ماع آلٌاان الإلارة الإل،ارانٌال 

 االٌر كب،ان الااصالان الإل،ارانٌل الماللمل االمعاحلثل بالنالي.االإل،ارانٌل  

التقػدـ فػي التطػور التكنولػوجي يحػتـ عمينػا حيػث تػري أف ( 3إيمان فؤاد أحمد العدالم )تفؽ تو      
بػػذؿ مجيػػود أكبػػر فػػي انجػػاز الأعمػػاؿ ذات المتطمبػػات الكثيػػرة فػػي وقػػت قصػػير وتشػػير التجػػارب 
السػابقة لكثيػر مػف الػدوؿ التػػي ليػا السػبؽ فػي مجػػاؿ الإدارة الإلكترونيػة أف الاسػتفادة مػف التقنيػػات 

التحتية الرئيسية في جميع أعمػاؿ المنظمػات والتػي الرقمية الحديثة وتطبيقاتيا وتبنييا كإدي البني 
أسػػاليب حديثػػة ومعػػايير متطػػورة لإدارة الأعمػػاؿ بطػػرؽ مختمفػػة عػػف تمػػؾ الطػػرؽ أدت الػػي ظيػػور 

التقميديػة المتبعػة أصػػبح مػف المعػػايير الضػرورية لحركػػة التقػدـ والتطػػور الا انػو يتطمػػب ذلػؾ وجػػود 
عمػي أخػذ زمػاـ المبػادرة ومواكبػة التطػورات المختمفػة  قيادات إداريػة واعيػة ذات نظػرة شػمولية قػادرة

 في بيئة العمؿ التي تفرضيا ىذه التقنيات الرقمية ومواجية تحدياتيا.
 وبذلؾ يكوف قد تـ الإجابة عمي التساؤؿ السادس لمبحث.

 الاستخلاصات والتوصيات:  -

 أولا : الاستخلاصات :  -

 الإلكترونية بالأندية الرياضية:المعوقات البشرية للإدارة استخلاصات  -

علم ا ال علل ،الً من ال نٌٌن ال ٌن ٌ ٌلان الااامل مع ،الل ام لازة الإل،ارانٌال ااعاا ل  -

قفااال  الااصاااالان الحلٌثااال   اااا  إعااالال ااااالرٌب الااااامفٌن لاعااااخلام الالنٌاااان الإل،ارانٌااال 

اللٌاالان الإلارٌال اال نٌال عالم اقانااع بااض  الماخصصٌن لً برم ٌان الحاعب ايلً بالنالي 

قفاال  باااض اللٌااالان بالنااالي ماان الاغٌٌاار بالنااالي ب االاي اطبٌااق الإلارة الإل،ارانٌاال   خااا  



قفال عالل الطاقاان البكارٌل الماخصصال لاً  ٌان الإلارة الإل،ارانٌل بالنالي المارلل ال،الٌل بالن

 م ال الإلارة الإل،ارانٌل.

 للإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضية:المعوقات الإدارية استخلاصات  -

قفاال الاغٌٌااران الاندٌمٌاال المطفاباال  ٌمااً لاادلارة الإل،ارانٌاال بالنااالي عاالم اااالٌر هٌ،اال اند -

انل ام لازة الإل،ارانٌال قفل الماخصصاٌن لاً اكاغٌل اصاٌ خال الإلارة الإل،ارانٌل بالنالي لإل

عاالم ااٌااٌن  آلٌااان انداام الإلارة الإل،ارانٌاال ،ثاارة الإ ااراتان الرااٌنٌاال أمااام اطبٌااق  بالنااالي 

خا  اللٌاالان الإلارٌال مان اطبٌاق  ٌان الإلارة الال،ارانٌل بالنالي ،االر مإهفل لفااامل مع آل

ا،نالا ٌاا  غٌاب الرإٌل الاعارااٌ ٌل الاا حل بكؤن اعااخلام دم الإلارة الإل،ارانٌل اآلٌاالا ن

ة الإل،ارانٌال اآلٌاالاا اامفٌن لاً الااامال ماع ندام الإلارقفل ملاران ال المافامان االااصالان 

 علم اندٌم لاران الرٌبٌل يلٌان الإلارة الإل،ارانٌل لفاامفٌن بالنالي. المااللة 

 المعوقات المالية للإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضية:استخلاصات  -

ان  ارش الاماال( الخاصاال  ااا  المخصصااان المالٌاال بالنااالي لاندااٌم )المحا ااران  الناالا -

 باطبٌلان الإلارة الإل،ارانٌل  ارا اع ا،الٌ  ا لٌز البنٌال الاحاٌال لادلارة الإل،ارانٌال بالناالي 

عالم ااالٌر المٌزانٌال ال،الٌال  ات الالنٌاان الإل،ارانٌال الحلٌثال  علم االٌر المٌزانٌال ال،الٌال لكار

صامٌم ااطااٌر البارامق ااالٌر المٌزانٌال ال،الٌال لاعالم  الإل،ارانٌل لالٌ ل البنٌل الاحاٌل لدلارة 

امفٌن عفاً آلٌال الامال بماخصصاٌن لاالرٌب الاا للاعاااانلعلم االٌر اللعم المالً  الإل،ارانٌل 

 ارا اع ا،ف ل اعا ل الااصال المرابطل بكب،ل المافامان. الإل،ارانً 

 الرياضية:المعوقات التقنية للإدارة الإلكترونية بالأندية استخلاصات  -

المخاف ال لاً الإلارة علم اعاخلام الالنٌان ال نٌل االالنٌل  الااً احلاق الاعاا الة مان ام،انٌاالاا  -

بٌااق الإلارة الإل،ارانٌاال عاالم اللاالرة عفااً انالااات ام لاازة االباارامق المناعاابل لاط الإل،ارانٌاال 

قفال أ لازة  ارانٌل بالنالي بٌق الإلارة الإل،نل  امللل الإركالٌل الما حل يلٌان اط بالنالي 

 مٌااع عاالم ااااالر كااب،ل حاعاااب ل اطبٌااق آلٌااان الإلارة الإل،ارانٌاال الحاعااب ايلااً اللازماال ل

 عرعل الاللم الالنً لً ا،نالا ٌا المافامان اصاابل معاٌرالا. الإلاران الاندٌمٌل بالنالي 

 : داري بالأندية الرياضيةمدي مساهمة الإدارة الإلكترونية في تطوير الأداء الإاستخلاصات  -

ااٌح لفاامفٌن المكار،ل لاً  اعاهم لً احلٌق المرانل عفً الامفٌان الإلارٌل المخاف ل بالنالي. -

الكا الٌل اامال عفاً احلٌاق  اامال عفاً خ اض مااللان الصاراع بالناالي. عمفٌل ااخاا  اللارار.

اعاهم لً الالفٌل مان   ارٌل بالنالياعفٌل الامفٌان الإلازٌل من ، اتة ال ل مٌع الاامفٌن بالنالي 

ل من قبل الإلارة الافٌا اعاهم لً اعلٌل عمفٌل الرقابل االماابال للأعما داهرة ال عال الإلاري .

اعاعل لاً الفٌال الا،االٌ    اعاهم لً عرعل ان از امعمال المطفابل لً الاقن المحلل بالنالي 

 عفً الامفٌان الإلارٌل بالنالي.



 : آليات التغلب علي معوقات تطبيق الإدارة الإلكترونية بالأندية الرياضيةاستخلاصات  -

ااالٌر قاعالة بٌاناان ماحالة  ن االالنٌان الإل،ارانٌل بالناالي االٌر أحلث ام لزة االبرم ٌا -

 اااالٌر الاالعم المااالي لاطبٌااق آلٌااان الإلارة الإل،ارانٌاال. عفااً معااااي  مٌااع امنكااطل بالنااالي.

االٌر هٌ،ل اندٌماً ٌااالاق  نٌل الماللمل االمعاحلثل بالنالي لااصالان الإل،ارااالٌر كب،ان ا

االٌر مخاف  أك،ال الإاصاال الال،اراناً لاخال الإلاران  مع ماطفبان اإ راتان الإل،ارانٌل 

اندٌم لفاار  بالنٌان الإلارة الرٌا ٌل  اندٌم اللاران الاؤهٌفٌل الماخصصل   الاندٌمٌل بالنالي

 ران   المحا ران  ارش الامل  النلاان( لفاارٌ  بالالنٌان الحلٌثل.) اللا

 -ثانيا: التوصيات: -

 رارة ا ال علل ،الً مان ال نٌاٌن الا ٌن ٌ ٌالان الااامال ماع ،الال ام لازة الإل،ارانٌال  -2

 ااعا ل الااصالان الحلٌثل اإعلال االرٌب الاامفٌن لاعاخلام الالنٌان الإل،ارانٌل.

ازٌااالة عاالل الطاقااان  ،اااالر مإهفاال لفاااماال مااع آلٌااان الإلارة الال،ارانٌاال بالناااليااٌااٌن  -3

 البكرٌل الماخصصل لً م ال الإلارة الإل،ارانٌل.

ااالٌر المٌزانٌال ال،الٌال ا اندٌم لاران الرٌبٌل يلٌان الإلارة الإل،ارانٌل لفااامفٌن بالناالي -2

 .لكرات الالنٌان الإل،ارانٌل الحلٌثل

  ٌر اللعم المالً للاعااانل بماخصصٌن لالرٌب الاامفٌن عفً آلٌل الامل الإل،ارانً.اال -1

اعاااخلام الالنٌااان ال نٌاال االالنٌاال  الاااً احلااق الاعااا الة ماان ام،انٌاالااا المخاف اال لااً الإلارة  -5

  الإل،ارانٌل.

اانالااات ام لاازة  اطبٌااق آلٌااان الإلارة الإل،ارانٌاالأ لاازة الحاعااب ايلااً اللازماال ل اااالٌر -7

  االبرامق المناعبل لاطبٌق الإلارة الإل،ارانٌل بالنالي.

 ا ع الاخطٌط العفٌم لفاحال من ندم الإلارة الالفٌلٌل الً الإلارة الإل،ارانٌل. -7

ااالٌر البنٌال الاحاٌال ا مع اطبٌلاان الإلارة الإل،ارانٌال الرٌب الاامفٌن بالنالي عفً الااامل -8

 لاطبٌلان الإلارة الإل،ارانٌل.الا،نالا ٌل 

االٌر قاعلة بٌانان ماحلة ا ن االالنٌان الإل،ارانٌل بالنالياالٌر أحلث ام لزة االبرم ٌا -9

 عفً معااي  مٌع امنكطل بالنالي.

ااااالٌر كاااب،ان الااصاااالان ا اطبٌاااق آلٌاااان الإلارة الإل،ارانٌااالااااالٌر الااالعم الماااالي ل -21

االٌر هٌ،ل اندٌماً ٌااالاق ماع ماطفباان اإ اراتان ا احلثل بالنالينٌل الماللمل االمعالإل،ارا

 الإل،ارانٌل.
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