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 التغيرات المجتمعية المصاحبة لجائحة كورونا
 "   فى سوسيولوجيا الوباء دراسة  "

 رانيا رمزى حميمد.                                                    
 جامعة عين شمس –كمية الآداب  - مدرس بقسم عمم الإجتماع

 الممخص:
الدراسة  حاوللذا ت  التغيرات المجتمعية المصاحبة لجائحة كورونا،الدراسة الراىنة الى التعرف عمى طبيعة  يدفت

التغيرات التى طرأت أيضاً الكشف عن تأثير الجائحة عمى الثقة المجتمعية بين المواطنين والحكومة المصرية و 
دة التكيفية المستجالبدائل عمى منظومة القيم لدى المصريين أثناء الجائحة. ورصد الممارسات والسموكيات 

التضامن  كذلك التعرف عمى تأثير جائحة كورونا عمى .)المرونة المجتمعية( التى ظيرت أثناء الجائحة
 مستنداً عمى أداةالمسح الإجتماعى بالعينة الوصفى وطريقة سموب الاعمى  بحثولتحقيق ذلك اعتمد ال، المجتمعى
 .مفردة  255العينة عدد مفردات وقد بمغلجمع البيانات  المقياس

احتمت قيمة الخير كما ،  زيادة مظاىر الثقة المجتمعية بين الجميور والحكومة المصريةعن الدراسة  كشفت 
صدارة المنظومة القيمية لدى المصريين اثناء الجائحة ثم قيمة التدين و قيم العائمة و قيم العمل و قيمة التعاون 

مظاىر ارتفاع كما كشفت نتائج الدراسة عن لترتيب ، با و قيم الأمان والصحة و قيم الاستمتاع بالحياة والحرية
السموكيات والممارسات التكيفية المستجدة مثل الحرص عمى التفاعل عبر شبكات التواصل  -المرونة المجتمعية 

الاجتماعى مع العائمة والأصدقاء و ممارسة العبادات الدينية فى المنزل /الصموات عن بعد وتنمية القدرات 
  جاء مستوى كما ، ( طرق طيى أكلات جديدة -الحرف اليدوية -تعمم المغات -ورات الكترونيةالذاتية ) د

 .متوسط بين أفراد العينة )المبادرات التطوعية( التضامن المجتمعى
Abstract: 
The current study aims to identify the nature of societal changes accompanying the 
Corona pandemic, so the study attempts to reveal the impact of the pandemic on 
societal trust between citizens and the Egyptian government, as well as the changes 
that occurred in the value system of Egyptians during the pandemic. And monitoring 
practices and behaviors emerging adaptive alternatives (community resilience) that 
have emerged during the pandemic. As well as identifying the impact of the Corona 
pandemic on community solidarity, and to achieve this, the research relied on the 
descriptive method and the method of social survey in the sample based on the 
scale tool for data collection, and the number of sample items reached 322 items 
The study revealed an increase in the manifestations of societal trust between the 
public and the Egyptian government, and the value of goodness occupied the 
forefront of the value system of Egyptians during the pandemic, then the value of 
religiosity, family values, work values, cooperation values, safety and health values, 
and values of enjoying life and freedom in order, as the results of the study 
revealed. On the high manifestations of societal resilience - emerging adaptive 
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behaviors and practices such as keenness to interact through social networks with 
family and friends, practicing religious worship at home / remote prayers and 
developing self-capacity (electronic courses - language learning - handicrafts - 
ways to cook new foods), The level of community solidarity (voluntary initiatives) 
was moderate among the sample members. 

 : البحث مقدمة
التي انتشرت عمى نطاق واسع، وأصابت أعدادًا  الأوبئة -عبر التاريخ-واجيت المجتمعات الإنسانية 

تأثيرات طويمة المدى الأوبئة تترك ، و ىائمة وحصدت أرواح عشرات بل مئات الملايين من البشر
 ديموغرافية، و واقتصادية  وسياسية ، جتماعية،إتسبب في تغيرات حيث توتظل انعكاساتيا لسنوات 

وقد  ، خاصة مع زخم التفاعلات التي تصاحب فترة وجود الوباء.تمك المجتمعات التى إجتاحتيا في 
الأثر الكبير عمى مجتمعنا جائحة الكورونا التى كان ليا  5252إستقبمت البشرية فى مطمع عام 

 الإنسانى ، وقد أحدثت ىذة الجائحة ملابسات وتداعيات فى دول العالم أجمع . 
إن جائحة كورونا واكتساحيا الجنس البشري بظاىرتو ومكتسباتو العممية والاقتصادية والثقافية 

ستمرّ الوباء يضعيا جميعاً عمى المحك ، محكّ الوجود من عدمو خصوصاً إذا ما ا ، والحضارية
فترةً زمنيةً طويمة، إذ ذاك، سنشيد بالتأكيد اجتماعاً بشرياً من نوع آخر، لا يمكن التكين بطوالعو 
وأىدافو وأنماط حيواتو الدقيقة حتى المحظة. فالوباء المستجد وغير المسبوق يشكّل، قطعاً، منعطفاً 

 .طاً جديدة لم نعيدىا من قبلنحو صيغة جديدة من الوجود في العالم، تتطمب، بالضرورة، شرو 
 .( 5252فرحات،)

لعل التركيز عمى أى وباء أو جائحة يرجع إلى الموقع الذى تحتمو الصحة عمى خريطة 
التنمية . ذلك أن الصحة لاتنعزل عن سائر عناصر عممية  التنمية ولا يصح إغفاليا ، نظراً لمعلاقة 

وبين ىذه التنمية  –أو معوق إنطلاقيا  –ع التنمية الوثيقة والتفاعل الدينامى بين صحة الإنسان صان
كيدف اسمى يطمح إليو الإنسان وتنعكس ردودىا عميو مرة أخرى . أنيما إذن وجيان لعممة واحدة 

  . (5225محمد عبد الحميد، ىى الإنسان غاية ووسيمة )

 ث: حأولًا : مشكمة الب
من جائحة أو وباء إلا وترك أثره العميق عمى المجتمع والاقتصاد والسياسة وحتى الفكر  ما

وقد اختمفت  الإنسانيةتأثير الجوائح والأوبئة عمى حركة التاريخ والمجتمعات مما يؤكد  ،الإنساني
رجة ود طرق التعامل مع تمك الأوبئة والتصدي ليا باختلاف الحقبة الزمنية والإمكانيات المتاحة

ىذه  ت، كما تباينت الآثار التي خمفتيا ىذه الأوبئة عمى المجتمعات التي عاشالوعى الإجتماعى
ىنرى فينيو" " أن إنتشار وباء يشكل دوماً امتحاناً  -، يرى مؤرخ العموم " لوران الخبرة الاستثنائية

المشابية  وبئةمغاير للأتأتي في سياق و جائحة الكورونا لأنيا احدثتلمجتمع وحقبة ما " ،  وذلك ما 
عاملًا في ظيور حمول مبتكرة، وتمعب وسائل التواصل  التاريخية، حيث تمعب الحمول التكنولوجية
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وبين نشر " التباعد الاجتماعي وتخفيف حدة " الجمعى الاجتماعي عاملًا مركبًا آخر بين نشر الوعي
 الشائعات والمعمومات المغموطة عن الفيروس . 

جائحة الكورونا بخاصية " الديمقراطية " وىى لمتعبير عن تفشى فيروس قد أتسمت و 
كورونا وعدم تفريقو بين الرجل والمرأة ، الغنى والفقير ، الابيض والأسود ، الصغير والكبير ، المسمم 
والمسيحى . ىذة الخاصية كما تصدق عمى مستوى الأفراد تصدق كذلك عمى مستوى القطاعات 

، 5252الرحالي،نسانية ، فما من قطاع حياتى الإ واقتحمتو آثار ىذه الجائحة )الحيوية لمحياة الإ
عن ما قبمو وسوف تحمل الذاكرة الجمعية زمنى فاصل  يمثلحدث الكورونا وسيظل  .(89ص 

 ،العين العادية المجردة، وكيف انو غير من حياة البشريةب ىأشياء كثيرة عن ىذا الفيروس الذي لا ير 
والمكوث في المنازل قد غير كثيرا في نمط السموك والتفكير عند الناس خلال ىذه  الصحى الحجرف

الفترة القصيرة إذ صب اىتمام الكثير في متابعة وتبادل الأخبار التي تحمل النصائح الوقائية 
ا كذلك النكات والشعر والمقاطع الفنية والرسوم المتحركة والصور الكاريكاتيرية التي تعج بي ،المتعددة

رونا، فالنكات و وسائل التواصل الاجتماعي و تتحدث عن الجائحة وتصور حياة الناس في زمن الك
عادتا ما يمجاء ليا الناس بوصفيا تعبيرا ساخرا لاسيما في زمن الأزمات لمترفيو عن النفس وتقمل من 

الناس في الفزع والخوف الذي أحدثتو كرونا، فضلا عن تمرير وقت الفراغ الطويل الذي يعيشوه 
لقد تغيرت الأنشطة اليومية لمفرد ، فمنع الطفل الصغير من  .(5252الربيعى ، ) محاجر منازليم

المعب خارج المنزل والذىاب الى المدرسة ، وتوقف العامل عن الذىاب الى مقر عممو ، وطمب من 
الناس البقاء قى المنازل  والتوقف عن التزاور للأىل والأقارب والالتزام بالحجر الصحى . لقد 

شر مع ىذة الجائحة التى تعدت مظاىرىا وأعراضيا وآثارىا الى أكثر تعطمت الحياة الإجتماعية لمب
 مما ىو صحي . 

لقد أثبتت الدراسات المتعمقة بالأزمات الكبرى أن الكوارث والأوبئة تمثل " خبرة 
القيمية وأثارت لدييم العديد  اتجاىاتيماستثنائية " بالنسبة للأفراد والجماعات إذ غيرت جانباً من 

الوجودية التى لا إجابات ليا ، بل وتركت فى بعض الحالات تأثيرات عمى أجيال  من الأسئمة
ن استطاعت النجاة البدنية من الوباء فإنيا لم تتعاف من آثاره الإجتماعية والنفسية              كاممة التى وا 

 (.5252) الحفناوى،
حة كورونا تختمف من أكد البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة أن الآثار الإجتماعية لجائ

بمد الى آخر تبعاً لمستواه الإقتصادى والثقافى، وىو ما اظير أىمية " راس المال الإجتماعي " 
لمواجية ىذة الجائحة، وقد أدت الجائحة الى وضع الأنظمة الصحية عمى المحك، وزيادة الفقر 

دم المساواة مميون شخص من الفقر المدقع بسبب الجائحة ، وع 02الى02حيث سيعانى من 
% من 02خاصة الاقتصادات والفئات الضعيفة ، بالإضافة الى تزايد أعباء المرأة خاصة وأن 

% 02العاممين فى قطاع الرعاية الصحية نساء إضافة الى رعايتيم للأطفال وكبار السن وعمل 
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، من النساء فى الاقتصاد غير الرسمي ، وتزايد العنف المنزلى نتيجة الحظر فى المنازل 
مميار طالب لا يذىبون الى المدرسة بسبب  225وتأثرت أنظمة التعميم فى العالم فأصبح 

، 5252الجائحة وىو ما سيؤثر عمى مسارات التنمية عمى المدى القصير والطويل ) شمس، 
 ( .080ص 

مثمت جائحة فيروس كورونا حدثاً عالمياً شاملًا منذ اندلاع شرارتيا فى الصين أواخر عام 
قتصادية 5252وانتشارىا فى باقى أرجاء المعمورة خلال عام  م5228 م وتسببيا فى أضرار بشرية وا 

جسيمة ، كما أثرت تبعاتيا الصحية وسرعة انتشارىا عمى سائر مجالات الحياة فى كل مجتمعات 
 العالم ، ومن ثم شكمت واقعاً إجتماعياً غير متوقع فاضطرت أغمب بمدان العالم إلى إتخاذ إجراءات

ليا إنعكاسات شاممة باعتبار أن المخالطة الإجتماعية والتقارب الجسدي من  كانتاحترازية ووقائية 
الأسباب الرئيسية لانتقال العدوى ، ونتج عن ذلك توقف شبو تام لأغمب مظاىر الحياة الإجتماعية 

العودة التدريجية والثقافية صاحبو تغيير فى السموكيات والأنشطة اليومية . كما فرضت والإقتصادية 
ة العادية بعد فترة من الحظر الالتزام بجممة من الإجراءات والسموكيات الوقائية التى الى الحيا

حافظت عمى مبدأ التباعد والحيطة وتقييد الحركة .. من ىنا تحولت الجائحة من حدث صحى الى 
  (.222ص ،5252الشلاقي،  حدث إجتماعى شامل )

بصمتو عمى كل نواحى الحياة  ترك يكسب كل يوم أرضا جديدةد لتمدالوباء" الذي فيذا " 
الإجتماعية وتسبب فى العديد من التغيرات فى ممارستنا اليومية، كما أن اسموب حياتنا الإجتماعية 

 ودرجة وعينا يؤثر فى تعاممنا مع الوباء مما يسيم فى انتشاره أو الحد منو. 
التساؤل  لمباحثة صياغة مشكمة البحث فىبناءاً عمى المؤشرات السابقة يمكن 

 ؟المستجدكورونا فيروس التغيرات المجتمعية المصاحبة لجائحة طبيعة ما  الرئيسي الآتي:
 

 ث: حالبأهداف اً : ثاني
التى تظل عالقة فى الضمير الجمعي لممجتمعات، الأوبئة من الخبرات الاجتماعية تعُد 

اليومية وتتبدل ملامح الحياة وتنتيى الخبرة بخمق معان حيث تشيد تغيرات جذرية فى نمط حياتيا 
 التعرف عمىلذا جاء اليدف الرئيسى لمدراسة فى  نماط مختمفة لمحياة الإنسانية،وقيم وأفكار وأ

الباحثة تحقيق  تولتحقيق ىذا اليدف حاول ،التغيرات المجتمعية المصاحبة لجائحة كورونا
 : الأىداف الفرعية الآتية

  .ومة المصريةكالمجتمعية بين المواطنين والحالتعرف عمى تأثير جائحة كورونا عمى الثقة  -2
 . التغيرات التى طرأت عمى منظومة القيم لدى المصريين أثناء الجائحةكشف عن ال -5
أثناء التى ظيرت المرونة المجتمعية (  الممارسات والسموكيات التكيفية المستجدة )رصد  -2

 .الجائحة
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      التضامن المجتمعى. عمى تأثير جائحة كورونا عمىالتعرف  -0
 :  ثحالب أهمية: اً ثالث

     : الأهمية العممية .2
عمى مختمف جوانب حياتنا  جائحة الكوروناتأثير  تزايد من تنبع أىمية الدراسة 
التوصل الى مجموعة من المعمومات والمعارف المتصمة بالتغيرات تحاول الدراسة لذا اليومية، 

البنيوية التى أحدثتيا الأوبئة فى البناء الإجتماعى، ومن ثم محاولة تقديم إضافة معرفية الى 
النظرية الإجتماعية، كما تحاول الدراسة تقديم مجموعة من النتائج التى تسيم فى توضيح 

 .العلاقات الإرتباطية بين الوباء والمجتمع
   الأهمية التطبيقية:  .2

لمدراسة فى محاولة التوصل الى قاعدة بيانات حول التأثيرات تتمثل الأىمية التطبيقية 
المصاحبة لإنتشار الأوبئة، ومحاولة تقديم مجموعة من النتائج العممية والتوصيات الإجرائية 
التى يمكن أن تساعد كل من الممارسين فى مجال الصحة والخدمات الصحية فى بناء البرامج 

م فى مساعدة متخذى القرار الصحى والوقائى، علاوة عمى الصحية والوقائية، كما يمكن أن تسي
 تقديم توصيات عممية لصانعى السياسات الصحية.

  : مفاهيم البحثاً رابع
 التغيرات المجتمعية :   -2

فيما يتعمق بالأبعاد المصاحبة لجائحة الكورونا رصد التغيرات كشف و تحاول الدراسة 
الثقة المجتمعية، ومنظومة القيم، والمرونة المجتمعية، والتضامن الاجتماعي.  الآتية:المجتمعية 

  -وتحاول الباحثة تقديم تأصيل نظري لممفاىيم الأربعة السابق ذكرىا عمى النحو الآتي:
 الثقة المجتمعية : 

تعد الثقة من المفاىيم المحورية، ومن المكونات الأساسية سواء عمى مستوى المجتمع 
تربط مكونات المجتمع والدولة بعضيا مع البعض التى لمُحمة لة، حيث تعد الثقة بمثابة اأو الدو 

الآخر، وتربط بين الأفراد وبعضيم البعض من ناحية، وبالمجالات والمؤسسات الإجتماعية 
ذا تراجعت مستويات الثقة أو تآكمت فإن ذلك يعد مؤشراً سمبياً  والسياسية من ناحية أخرى، وا 

، وتشير الثقة العامة الى اعتقاد الأفراد الذات الجمعية والدولة فى مأزق وجودى حقيقيعمى أن 
يمانيم فى قدرة المؤسسات الحكومية، وممثمييا من الفاعمين السياسيين عمى تحقيق طموحاتيم  وا 

الثقة العامة ىى تعبير عن درجة إدراك الأفراد ف وحماية مصالحيم بقدرة عالية وكفاءة ناجزة،
)  ييم بأن الحكومة عبر مؤسساتيا المختمفة تنتج مردودات تتطابق مع توقعاتيمووع

 (.22-2، ص5228أبودوح،
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الوضوح والشفافية والمساعدة وتقديم الخدمات التزام الحكومة المصرية ب: إجرائياً الثقة يقصد بو 
اثناء  الأساسيةوحماية حقوق الإنسان والتدابير الوقائية  الإجراءات الإحترازيةوتطبيق الصحية 
  .الجائحة

 :المنظومة القيمية 
اعتبر "دور كايم" القيم جممة من القواعد الأخلاقية التى تحدد السموك من الخارج 

أن ينصاع ليا، وأن يدرك السمطة الذاتية الآمرة التى تتضمنيا بطريقة قسرية، وتفرض عمى الفرد 
(. ويعرف "جيدينز" 22، ص5222ايم،ليكتسب القدرة عمى انتياج السموك الأخلاقى ) دور ك

المعايير بكونيا تجسيداً لمقيم فى ثقافة معينة، وىى تعمل مع القيم بشكل متلازم لتشكيل أساليب 
 (. 92،ص 5222السموك والتفاعل بين أفراد مجتمع معين وفق ثقافتيم )جيدينز،

 والاستمتاع بالحياة .قيم التدين والأمان والخير والتعاون والحرية يقصد بالمنظومة القيمية اجرائياً 
 المرونة المجتمعية :  

المرونة ىو مصطمح تم ادراجو الى المغة الإنجميزية فى بداية القرن السابع عشر من 
فالمرونة ىى قدرة المجتمع عمى ان يستوعب ، ( بمعنى لينتعش او ليرتدresilire الفعل اللاتينى)

التغييرات ويواجييا ويقوم بالحفاظ عمى وظائفو، فيى القدرة عمى التكيف مع المتغيرات الحاصمة 
لاستيعاب التغيير والتجاوب معو دون تخطى ىوية إجتماعى ومجابيتيا، فيى اذاً قابمية اى نظام 

المرونة المجتمعية ىى قدرة المجتمع  .(585-582، ص5252يعى،مر )  ىذا النظام الأساسية
 .(SSHAP,2021,p1) عمى التكيف مع الضغوط الناتجة عن الصدمات المختمفة

التى ظيرت البدائل التكيفية السموكية المستجدة الممارسات و يقصد بالمرونة المجتمعية اجرائياً 
 .كورونافى المجتمع المصري فى ظل انتشار فيروس 

 التضامن المجتمعى :  
يشير التضامن المجتمعى الى الوعى بالترابط بين الأفراد كما بين المجموعات البشرية 

ه ) قبيمة، دولة، إقميم...( وىذا الوعى يُترجم الى سموك إرادي بغض النظر عن الشكل الذى اتخذ
لو حتى يتغمب عمى المحنة التى يبادر صاحبو الى الذىاب الى الآخر ومد يد المساعدة وطوعى 

الإجتماعية المبادرات  التضامن المجتمعى اجرائياً يقصد ب(. 522، ص5252ى منيا)بالراشد،يعان
 .كوروناالتى ظيرت اثناء جائحة التطوعية 

 جائحة الكورونا :  -2
، ا بوصفو وباءً عالمياً " جائحة "صنفت منظمة الصحة العالمية تفشى فيروس كورون

ستخدمت المنظمة ىذا المصطمح لسببين رئيسين  تساع نطاقيا وا  ىما : سرعة تفشى العدوى وا 
والقمق الشديد إزاء قصور النيج الذى تتبعو بعض الدول عمى مستوى الإرادة السياسية اللازمة 

لغوياً إن معنى الجائحة فى    (.BBC ،5252عربية نيوز لمسيطرة عمى ىذا التفشى لمفيروس )
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وجمعيا جائحات و جوائح ، أصابتو جائحة ) المغة العربية ) معجم المعانى الجامع ( ىى اسم 
ويمكن تعريف الجائحة اصطلاحاً . غبراء قاحمة ( سنة جائحة ) جدبة،، بمية، تيمكة، داىية(

كمفيوم عممى بإنو التيمكة التى تعترض الإنسان جراء ويمة محددة والتى تحل بالفرد وتساىم فى 
 .(22، ص5252الرحالي،شتة )تدىور وضعو وتؤثر عميو سمباً فى حياتو وأسموب معي

 خامساً : الإطار النظري:

 يمكن تفسير التغيرات المجتمعية المصاحبة لجائحة كورونا فى ضوء بعض المقولات النظرية: 
 :) العلاقة المتبادلة بين الوباء والمجتمع( سوسيولوجيا وباء الكورونا  -1

في المجتمع، جرّاء التغيّرات أنّ "عمم اجتماع الوباء" ييتم بدراسة الآثار التي تحدث 
الخارجية التي تأتي من خارج النسق لا من داخمو، مثل التغيّرات المناخية والظروف البيئية 
المحيطة، وتمك التي تنتجيا الأوبئة والكوارث، وىي تؤثر في المجتمعات تأثيراً كبيراً، وتُحدث في 

الوباء" يساعد في الكشف عن انتشار و"عمم اجتماع ، الحياة الاجتماعية أزمات وصوراً عديدة
المرض: ىل ينتشر بين فئات اجتماعية أكثر من أخرى؟ ىل أسموب الحياة يؤثر في الإصابة 

لا يؤثر؟ كيف تؤدي  بالوباء؟ ما الظروف الاجتماعية المصاحبة لو؟ ىل نمط الأغذية يؤثر أم
 ؟ الجسد في الحياةالأوبئة إلى تغيّرات كبيرة في الجسد، والطريقة التي يحضر بيا 

 .(5252فرحات،)
ىو اختصاص عمماء الأحياء والفيروسات والأطباء. وباء الكورونا يدعى البعض أن 

عمماء الاجتماع بأن مثل ىذه الادعاءات لا أساس ليا وتشكل نقصا فى فيم كيفية ارتباط  رىوي
ذا واصمنا إىمال الطب بالعالم الذى توجد فيو. فالأوبئة الجديدة تحد كبير لعمماء الاجت ماع. وا 

ذلك، فيناك احتمالية كبيرة بأن ننتيى بسياسات وطنية ودولية خاطئة تضر أكثر مما تنفع. لذلك 
 وبئةفإن تركيز الانتباه والموارد عمى الطب يخبرنا نصف القصة عن كيفية تحديد المجتمعات للأ

لنظرية فإن عبارة عمم الاجتماع من الناحية ا، الجديدة، وكيفية استجابتيا ليا، وما ىى العواقب
فيى لا تشير فقط إلى عمم الاجتماع الجزئى الخاص أو عمم النفس  ،الوبائى ذات معنى مزدوج

الاجتماعى للأوبئة، ولكن إلى حقيقة أن المجتمع لو طبيعة وبائية خاصة بو، منفصمة تماما عن 
لوبائى. وفى نفس وباء المرض، ويمكنو أن ينتشر بسرعة من شخص لآخر مثل المرض ا

ومن أجل جعل عمم الاجتماع ،  الوقت، يمكن أن يأخذ انتشاره مجموعة متنوعة من الأشكال
ثلاثة أنواع من الأوبئة الاجتماعية التى تمكننا من تحميل  ىناكالوبائى قابلا لمتطبيق تجريبيا 

 "وباء الفعل ورد الفعل التكيفى -وباء الوصم والأخلاق -وباء الخوف"وىم  جائحة فيروس كورونا
الشىء المثير للاىتمام حول ىذه الأوبئة الاجتماعية الثلاثة ىو أن لدييم القدرة عمى إصابة و 

لمرض يعد ظاىرة فيزيقية تحتاج إلى فا .(5252عبد المطيف زرد،) الجميع فى المجتمع تقريبا
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نيا، وآثارىا تمتد إلى آفاق أبعد من علاج طبى ، ولكن مسبباتيا وكيفية التعايش معيا والوقاية م
البناء الجسمى، فيى تمتد إلى المجتمع والاقتصاد والظواىر النفسية. وليذا إذاكان الطب ييتم 
بعلاج الجسم فميادين عممية أخرى سوف يكون ليا دورىا الفعال قى علاج المسائل الناجمة عن 

أكثر من مجرد المعرفة أن معالجة المرض تتطمب  كما  .(22،ص2882)صبحى، المرض
الطبية من خلال الوسائل الطبية. فالنظم المسئولة عن الرعاية الطبية تدعميا مجموعة تنظيمات 

 (.28،ص2882عمى محمد،) اخرى كثيرة ترتبط وتتأثر بدرجة ما بنظم اجتماعية أخرى
الكوارث الطبيعية او  عنالتحولات الاجتماعية الناتجة  ييتم برصدعمم الاجتماع و 

منذ إعلان فيروس كورونا جائحة من طرف منظمة الصحة ، و  نفسوالكوارث الناتجة عن العمم 
، سعى عمماء عمم الاجتماع الى فيم جائحة كورونا كظاىرة اجتماعية 5252العالمية في مارس 

وتحميل انعكاساتيا المحتممة عمى الأفراد والمجتمعات ودراسة تداعيات الأزمة الكونية التي خمفيا 
أن العالم لم يعد " إلى  " ألان تورين " عالم الاجتماع الفرنسي ، خمص نتشار فيروس كوروناا

 ،ىناك غياب الفاعمين، وغياب المعنى، وغياب الأفكارو  كما كان، حيث إنو يشعر اليوم بالخوف
، أيادينا فارغة نحن  كما ليس لدينا إلى حدود الساعة علاج ولا لقاح ليس لدينا أي سلاح

عمينا ألا نتصل ببعضنا البعض، وفوق ىذا وذاك  ، يجب محبوسون ومنعزلون.. ميجورون
ضمن حقل مفاىيمي أوسع كانت الإنسانية قد تدخل حالة الانييار ىذه ، ف " يجب أن نمزم البيت

عاشتو كالخوف والشك والريبة والعزلة جراء الإرىاب والعنف والحروب والتغييرات المناخية 
. كانت 5229، الى الأزمة المالية في 2858الية المتعددة من الكساد الكبير سنةوالأزمات الم

معاول عمم الاجتماع الكيفية والكمية حاضرة وبقوة في كل ىذه المحطات، من زاوية الفيم 
 .(5252الشاوش،)والتحميل والتفسير والاستشراف

كورونا، ىو الإطار الذى أن أفضل إطار نظرى يمكن اعتماده لفيم الصمة الاجتماعية لوباء 
حيث اكتشف أن الوباء الناجم عن فيروس نقص  قبل ثلاثين عاما" فيميب سترونج " طوره 
،  فى ثمانينيات القرن الماضى مرتبط بالديناميات والنظام الاجتماعى لممجتمعات HIV المناعة

عبد المطيف )دراسة اجتماعية للاستجابات المجتمعية لمتيديد الوبائى" سترونج"ويقترح 
 .(5252زرد،

  المخاطر: ومجتمع الكورونا جائحة -2

يرى" أولريش بيك" أن مجتمع المخاطر ظير كإنعكاس لمحداثة وأننا منذ منتصف 
القرن العشرين أصبحنا نعيش حداثة جديدة مخاطرىا أصبحت أكثر تحديا لممجتمعات البشرية 

قتيا وىى نتيجة لآثار جانبية غير حيث أن ىذة المخاطر غير معروفة فى الأزمنة التى سب
مقصودة وغير متوقعة لمحياة الحديثة والمجتمع الصناعى الحديث، فيذة المخاطر زادت حدتيا 
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نما  وأصبح للإنسان دور فى تنميتيا فمم تعد مرتبطة بمخاطر طبيعية كالفيضانات والزلازل وا 
مما حدى بالمجتمعات الى  تجاوزتيا لتصبح أخطاراً مرتبطة بالحالة الصناعية فى المجتمع

مواجية ىذة المخاطر والتحكم فييا، لذلك يعتبر "بيك" أن الاستعداد القبمى لممخاطر المحتممة فى 
   (.5228البشرية ) بيك ،المستقبل ىو الرادع الوحيد الذى يمكنو حماية 

 وصف " أولريش بيك " مجتمع المخاطر بأنو الموقف الذى يمكن أن ينتج أقل قرار فيو
المحمى ،  –أخطر كارثة فى ميادين الصحة والبيئة ، كما يتعدى مجتمع الخطر النطاق القومى

ويؤكد أن الحداثة الانعكاسية الثانية غير خطية ، ويتمتع الخطر بنفس القوة المدمرة لمحرب كما 
أن لغة الخطر معدية تنتقل من مكان لآخر بسيولة ، قادرة عمى تغيير شكل عدم المساواة 

جتماعية فالخطر الجديد ديمقراطى يصيب الأغنياء والفقراء ، تأثيره قوى فى كافة المجالات الإ
تنيار الأسواق ولا تتمكن النظم القانونية من إدراك الحقائق ، كما تشمل الأخطار دول العالم فلا 
يمكن أن تحارب دولة الأخطار بمفردىا . فيؤكد "بيك" أن ىذة المخاطر لن تظل محمية ولن 
يكون بمقدور الحكومات المحمية السيطرة عمييا أو احتوائيا فيى تتجاوز قدرات الحكومات 
المحمية والدول ، كما أنيا ستكون مخاطر كونية عالمية تتشارك فييا معظم دول العالم مما 
يتطمب مجيوداً كونياً وتضافراً ليذة الجيود وبذلك التحول لممخاطر فقد انتقمنا من مجتمع 

المحمى الى مجتمع المخاطر العالمى حيث تكون التحديات عابرة للأوطان ، كما أن المخاطر 
المخاطر الجديدة ديمقراطية حيث تصيب الغنى والفقير ولا أحد بمأمن منيا فيى تصيب كل 

، 5222شيء الاقتصادات والأسواق والنظم السياسية وتوجو الاتيامات لمحكومات ) بيك،
 (.25-22ص

 حداثة نحو ..المخاطر "مجتمع كتابو في " كيب شولريا "الألماني اعالاجتم عالم تنبأ
 سيحل ماذا تسأل حينما ، نالآ دثيح بما قرن ربع من أكثر قبل 2890سنة الصادر " جديدة
 ىل الشفاء؟ معو يستحيل بشكل درجاتو بمختمف التموث أصابيم ما إذا بأكمميا قارة بسكان

 نحن ىل او داخمية؟ فوضى الى نصل ىل الصحي؟ الحجر تحت بكامميا بلاد وضع بالإمكان
 ىذة تشرنوبيل؟ بعد نتصرف كنا كما بالتصرف الاستمرار عمى الامر نياية في مجبرين

 بأكمميا الإنسانية صيبت ان يمكن وجائحة كارثة كل وبعد الآن صداىا نجد ربما تساؤلاتال
 سكان وجد إذ ك"يب شلير و "ا أسئمة عمى ا""الكورون تجيب . والاقتصادية تماعيةالاج ىاابُن وتدُك
 التعامل كيفية حول العالم قادة كبار تخبط وسط إجباري صحي حجر في فعميا، أنفسيم العالم
 وغموض ، والإجتماعية والاقتصادية الصحية الأضرار بأخف منيا لمخروج الجائحة ىذه مع

 المخاطر بأن ك"ي"ب كتاب خلال من نفيم . مقاومتو وآليات المستجد الكورونا تشخيص حول
 والصادرة إجتماعيا" و"المبنية المصطنعة أو الكورونا، مثل الطبيعية سواء الإنسانية، تصيب التي
 في المجتمع عمى بدورىا تؤثر ىيروشيما، او تشرنوبيل كارثة مثل والبحثية العممية المخابر عن
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 بين الاجتماعي والتفاعل الاجتماعية العلاقات بناء إعادة في تساىم حيث تفاصيمو وفي كميتو
 تتقبل سوف مثلا كيف كنا؟ كما سنتصرف الكورونا بعد يلف . العيش أنماط تغيير وفي الأفراد

 انو يبدو التي الاجتماعي التباعد والقُبل، والاحتضان بالأيدي التحية إلقاء عمى المتعودة الشعوب
 و العادات ذلك عمى نقيسو  الكورونا دبع لسنوات حتى اليومية حياتنا في قاعدة يصبح سوف
 العلاقات تنسج التي اليومية المعاملات من غيرىا و لقاءات و أعياد و مآتم و افراح من التقاليد

 .(5252الشاوش،) ؟ عدة مجتمعات في الإنسانية
لقد أدرج " نعوم تشومسكي" جائحة كورونا فى سياق الأخطار التى تيدد البشرية، ومن 

الآثار الخطيرة للاحتباس الحراري وتيديدات الحرب النووية. وأطمق عمى ىذا السياق أبرزىا 
التاريخى مصطمح " السباق نحو الياوية " منبياً الى جسامة العواقب التى يمكن أن تنتج عن 
انعدام الوعى بخطورة الوباء والتقاعس فى مقاومتو، معتبراً أن ىنالك كابوساً رىيباً يجب عمى 

"الخروج من الطاعون النيوليبرالي"              لاستعداد لو، وأن طريق الخلاص يمر بما سماهالناس ا
 (.   5252) عيسى،

 : اللايقين( -الشك -ة ) الخوفالسائم حداثةجائحة الكورونا وال -3
السائل يعيد إنتاج نفسو والرأسمالية تعيد إنتاجو لتربح من الخوف أن يرى " باومن " 

اليومية الصغيرة بتسويق أدوات التأمين ومنتجاتو، فقد حررت العولمة الخوف من حدوده الحروب 
كما يؤكد "باومن" ذلك الأمراض والفيروسات الجديدة،  ليصبح أى شئ موضعاً لمخوف بما فى

أن الأمل ظل يراود الحداثة الغربية بعد الحرب العالمية الثانية بتأسيس دولة الرعاية الإجتماعية 
ئصال الخوف وتحقيق الأمن الإجتماعى لكن ذلك لم يدم حيث انسحبت الدولة من أدوارىا لاست

الإقتصادية والإجتماعية والثقافية ، وأفسحت الطريق أمام عولمة الإقتصاد وعولمة الجريمة 
وعولمة الإرىاب وعولمة الأوبئة . فثمة منطقة رمادية تتسرب منيا مخاوف أشد وطأة ورىبة 

نيا منطقة إبيوتنا وأماكن عممنا وأجسادنا عبر كوارث طبيعية وبشرية فى آن واحد ، تيدد بتدمير 
نيا منطقة تنيار فييا شبكات إيتولاىا عمى الأرجح صبي الساحر الذى يتسم بجموح الطموح ، 

وتنيار فييا الأسواق المالية وتختفى فييا الشركات العملاقة السمطة وتنضب فييا آبار البترول 
ومعيا خدمات اعتاد المرء عمى التسميم بتوافرىا ومعيا آلاف الوظائف التى اعتاد المرء عمى 
الاعتقاد برسوخيا كصلابة الصخر ، إنيا منطقة تتحطم فييا الطائرات ومعيا كل أدوات السلامة 

تقمبات السوق أثمن الأصول وأعزىا ، إنيا منطقة تتشكل فييا فيى منطقة تبخس فييا والنجاة 
الكوارث المتخيمة وغير المتخيمة لتسحق الحذرين والغافمين عمى السواء ، فلا تنتيى قائمة 
الأخطار أبداً بل تكتشف أخطار جديدة يعمن عنيا كل يوم ناىيك عن الأخطار العديدة التى لا 

ستعد لتعصف بنا دون تحذير فى كل مكان ، وتظير تحذيرات تندركيا ولا يدركيا الخبراء وىى 
جديدة من الفيروسات والأمراض والمقاحات القاتمة فتتدفق الحياة السائمة من حدث منفصل الى 
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آخر ، والأدىى أن مخاوف عدة تدخل حياتنا ومعيا أدواؤىا التى تسمع عنيا غالباً قبل أن 
، فالشعور  الأمراض التى تعد تمك الأدواء بمداواتيا يتمكن منك الخوف ، ذلك الخوف الذى تبثو

 (.5220) باومن،     بالعجز أفظع تأثير لمخوف لا يمكن فى التيديدات المتصورة أو المتوقعة
أن الحداثة الغربية اليوم أفرزت الإنسان السائل المتبدل والمتغير البعيد عن الثوابت الصمبة 

يؤمن بقيم استيلاكية مصمحية فى عصر سائل نرجسي وغابت عنو معايير الإنسانية وأصبح 
أصبحت العلاقات الإنسانية ممفوفة بالمنفعة والبعد علاقاتو فضفاضة تعيش الخوف والقمق و 

الذاتى وتحطمت القيم فصارت ىشة بسبب الخوف من المجيول فى عالم الحداثة السائمة إنيا 
حو العدمية وفقدان البوصمة إنو عصر التى تسير بسرعة فائقة وتتجو نملامح العصر السائل 

و  أمبارك)  ىشاشة الروابط الإنسانية وأزمة القيم فى الأخلاق وغياب البديل حسب "باومن"
 (. 2598-2590، ص 5252بكيري ، 

حالة من اللايقين وسط مختمف مجتمعات فيذا الفيروس قد تمكن وبقوة بأن يخمق 
العالم، وأيضا التشكيك فى قدرة المؤسسات عمى حماية الفرد من فتكو مع انييار عدد من 
الأنظمة الصحية لدول متقدمة كايطاليا واسبانيا وفرنسا والولايات المتحدة الأمريكية وغيرىا، 

عن مدى قدرة العالم عمى  حصيمة الموتى والمصابين وطرح معو تساؤلاتخاصة مع تزايد 
بعد أن وصل لمرحمة من التحديث والصناعة والتكنولوجيا مواجية مخاطر أصعب فى المستقبل 

مكنتو من تصور القوة والعظمة مما جعل العديد يشعر بالخطر وبيشاشة الحياة البيولوجية 
اد التعقيم، اليومية للأفر للإنسان، بل ويمثل مجتمع المخاطر الذى أصبح جزءا من الحياة 

 .(85،ص 5252قنفودى و بوكعيبات،  الكمامات، التباعد الإجتماعى، الحجر الصحى )
رغم تطور نوعية الخدمات الصحية والتقدم الطبى اليائل الذى يشيده العالم وفى جميع 
التخصصات وفى وسائل العلاج وسبل الوقاية الطبية ، إلا أن معاناة الأفراد من الأمراض فى 

الذى لم يفرق بين عرق أو دين أو انتماء  المستجد 19تزايد مستمر وىذا ما لمسناه مع كوفيد 
، جعل الكل يعيش جزءاً من واقع عالمى مشتت الرؤي والأفكار تجاىيا ،  مذىبىتى فكرى أو ح

فالجائحة لم تعط الوقت للإجابة عمى ما يدور فى الأذىان بل اضطرتيم للانتقال الى مستوى 
يرة الممزوجة بالخوف واللايقين حول آليات المواجية والبحث عن حآخر من التساؤلات وال

والأسرع أو التكيف معو ومعايشتو مما يستوجب تضافر الجيود لمكافحتو  المخارج الأقل تكمفة
 (. 520، ص5252والتصدى لو ) قادرى، 

الأوبئة بطبيعتيا أمراض جديدة، لا تتوافر بشأنيا معمومات أو توقعات بكيفية أن 
وانتقالو انتشارىا ومكافحتيا، ولا يوجد علاج ليا. وكمّما كان الوباء خطيراً بسبب سرعة انتشاره 

بالعدوى والآثار التي يتركيا عمى المصابين بو، زادت المدة الزمنية بلا علاج واضح، وكانت 
نتشار الشائعات ، و المساحة متروكة للاجتيادات الفردية والاجتماعية،  غير  ة سموكياتممارسوا 
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لا يتعمّق بالمصابين فقط بل يشمل المجتمع كمو بدرجة أو  المستقبلبجيل العدم اليقين و  منطقية.
بأخرى، فيي حالة مرتبطة بسرعة انتشار الوباء وعدم وجود القدرة عمى توقّع متى وكيف ينتيي، 

 (.5252)سبيتي،لا يوجد سقف واضح أو يقين بظيور دواء معالج ف
ة فى حالة من الشك وانعدام أدخمت المجتمعات الحديث أشار"ادغار موران" إلى أن جائحة كورونا

اليقين، وذلك لجدة الفيروس وعدم معرفة العمماء بطبيعة انتشاره وتطوره وكان لذلك آثار 
اجتماعية عديدة عمى حياة الناس وسموكياتيم ، وأكد عمى أن ىذه الأزمة التى تعيشيا البشرية 

ستيلاكية وترتيب الأولويات بأسرىا مناسبة لإعادة التفكير فى نمط الحياة الحديثة والثقافة الا
يقاظ  والتعامل مع المحيط الطبيعى كما أنيا تمثل فرصة لإعادة اكتشاف المحيط الأسري وا 

  (. Morin,2020التضامن الإنساني والعالمى ) 
لقد التقى وباء الكورونا مع العولمة فتعولم ببساطة، ولم تعد حالة الطوارئ محمية مع 

، ذ يسود استنفار عالمى ويتلازم معو شعور فردى بالخطر ذاتو أن الدول ىى التى تعمنيا إ
البشر جميعاً موضوع ىذا الخوف وذاتو ولا يستطيعون أن يتعامموا معو نفس تعامميم مع أحداث 
سياسية خطيرة مثل الحروب والأعاصير والمجاعات فى مناطق أخرى من العالم ، يتناولونيا 

وما يجرى من حينما يرغبون ويغضون الطرف عنيا بإرادتيم . أنيم معرضون لخطر العدوى 
واجية الوباء ينعكس عمييم ، يشعرون بأن الفيروس يستيدفيم شخصياً فيم ليسوا إجراءات فى م

متمقين بل يسيمون مباشرة فى تشكيل حالة الخوف واليمع من جية والترقب والأمل من جية 
الخوف واللايقين يقيدان حرية الفعل أخرى ويسيمون فى الحيرة بشأن كيفية التعامل معيا جميعا. 

لقد ، يات والضرورات فثمة وباء نجيل كيفية التعامل معو يتحكم فينا وفى سموكناتماماً مثل الحتم
شعور الفرد بإنسانيتو فى حد ذاتيا ولذاتيا وعجزه أمام  تلازم بين العالمى والفردىىذا ال أيقظ

الطبيعة فى الوقت ذاتو ، وحالة اللايقين بما فييا من استبصارات وتييؤات ورجاءات ومخاوف 
خوف من المجيول والقمق عمى الأحبة والإستبشار بسلامة بشر آخرين وانتظار نتائج وأوليا ال

 (. 2-5، ص 5252) بشارة،  جيود بشر غيرىم والرغبة فى فعل أى شيء لممساعدة
  الإجراءات المنهجية لمدراسةاً : سادس

 : وأسموبهنوع البحث  -
التغيرات المجتمعية تعد ىذه الدراسة دراسة وصفية تحميمية تستيدف وصف وتحميل 

ة أو حيث تستيدف الدراسات الوصفية تقرير خصائص ظاىرة معين المصاحبة لجائحة كورونا
، وتعتمد عمى جمع الحقائق وتحميميا وتفسيرىا لاستخلاص موقف تغمب عميو صفة التحديد

وتصل عن طريق ذلك الى إصدار تعميمات بشأن الموقف أو الظاىرة موضوع الدراسة  دلالاتيا
 status studiesويطمق البعض عمى الدراسات الوصفية اسم دراسات " المكانات أو المراكز " 

، 2895)حسن،نظرا لأنيا تعنى بوصف المكانات والأوضاع القائمة فى المجتمع فى فترة معينة 
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لدراسة العلاقة وصفى بإعتباره الأسموب المناسب سموب اللاوقد أعتمد البحث عمى ا .(289ص 
 . الوباء والتغيرات البنائية فى المجتمعبين 

 : البحث أدواتطرق و  -
ى طريقة المسح الإجتماعى بالعينة، فقد اعتمدت الباحثة عمانطلاقا من اليدف العام لمبحث 

وقد  ،التغيرات المجتمعية المصاحبة لجائحة كورونا باعتبارىا الطريقة الملائمة لمكشف عن
لمحصول عمى رؤى  لمقياسأداة ااعتمدت الباحثة فى عممية جمع البيانات الميدانية عمى 

حيث اعتمدت عمى ؛ واتجاىات المبحوثين حول طبيعة التغيرات التى أحدثتيا جائحة كورونا
عمى موقع المقياس ووضع رابط  Google Driveعمى  مقياسم تصميم الوتالإلكترونى  مقياسال

 عدة محاور ىى:  لمقياسوتضمن االفيسبوك والواتس آب، 
وقد تم ملء ) الثقة المجتمعية، المنظومة القيمية، المرونة المجتمعية، التضامن المجتمعى (، 

، وتم تحميل البيانات عن طريق برنامج الحزم الاحصائية لمعموم 5255 ينايرالاستمارات فى شير 
 .  SPSSالإجتماعية

 : مقياسوصدق الثبات 
 التغيرات المجتمعية المصاحبة لجائحة كورونا مقياس( ثبات وصدق 1جدول )
 لفاأقيمة  عدد العبارات أبعاد المقياس
 %82 20 الثقة المجتمعية
 %00 0 منظومة القيم

 %09 22 المرونة المجتمعية
 %92 0 التضامن الإجتماعى

 %09 41 المجموع
 ، حيث بمغت قيم معامل ألفامقياسكرونباخ ثبات الن من خلال معادلة ألفا تبي

الثقة المجتمعية، منظومة القيم، المرونة المجتمعية، ) %( لكل من%92، %09، %00،82)
وجد أن مستوى  مقياسمقياس التجزئة النصفية لقياس صدق ال وبإستخدامالتضامن الإجتماعى(. 

 %. 98الصدق قد بمغ 
  :مجتمع البحث والعينة -

وصعوبة ، ونظراً لاتساع مجتمع الدراسة المصريينجميع فى مجتمع البحث تم تحديد 
عمدية وتم اختيارىا بطريقة عينة فقد اعتمدت الباحثة عمى الوصول لكل مفردات مجتمع البحث 

الإلكترونى عمى مجموعة من الجروبات الإلكترونية لجمع  مقياسرابط ال وضعتم ، حيث الصدفة
عبر شبكات التواصل الإجتماعي ) الفيسبوك والواتس آب (،  (المبحوثين) دودأكبر عدد من الر 

 مفردة . 255وقد بمغ عدد مفردات العينة 
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 سابعاً : نتائج البحث:
 أولا: الثقة المجتمعية : 

عمى محك اختبار من قبل ومؤسسات الدولة ستكون السمطات مع جائحة الكورونا 
إدارة الأزمة، ومدى اىتماميا بالناس، وما إذا كانت تمارس الشعوب، حيث ستقاس كفاءتيا في 

كورونا أعادت الثقة بين المواطنين والدولة وعمَّقت الأن فنجد  .(5252)حسن، تعتيما أم شفافية
الروابط، وساعدت عمى التفكير في العودة إلى الدولة الوطنية في ظل تراجع نفوذ الدولة 

إلى دولة الرعاية أو دولة الرفاىية الاجتماعية، حسب تعبير  الميبرالية، كما أضحت الحاجة ماسة
كما أظيرت الأزمة حجم الولاء الذي يُكِنُّو المواطن لمؤسسات " ىابرماس" عالم الاجتماع الألماني

كما نجد أن بعض الدول بصدد الحاجة الى مراجعة عميقة ترمى  (.5252)مدونة بوابة، الدولة
الدولة والمواطن ، حيث ينتظر أن ينصب الاىتمام مستقبلًا حول إلى إعادة ضبط العلاقة بين 

كيفية ضمان حضور أكثر لمسمطات السياسية فى الحياة الإجتماعية وحول سبل تعزيز الثقة بين 
أفرزتو الإجراءات الإحترازية المتخذة فى مواجية  الذىمؤسسات الدولة وشعبيا نتيجة الوضع 

وسعة التى اكتسبتيا الدول عمى حساب الحريات الفردية الجائحة والصلاحيات الأمنية الم
 .(5252والجماعية )الرحالي،

بسرعة فيمثل ضغط الوقت تحدياً كبيراً ، حيث تعتبر بداية  تتطورإن الأوبئة بطبيعتيا 
تفشى المرض وقتاً حاسماً لبناء الثقة اللازمة مع السكان الذين يمكنيم كسر دورة الانتقال، 

ثوقة والعمل مع ويعتمد نجاح أى استجابة لتفشى المرض عمى أنظمة المشاركة المجتمعية المو 
الجيات المخول ليا مواجية المخاطر الوبائية الى  تخضع قراراتحيث  م،أفراد موثوق بي

أولويات يجب الإلتزام بيا فيأتى أولًا إنقاذ الأرواح التى تيددىا الجائحة ثم حماية الفئات الفقيرة 
ل عمى بناء تعاف أكثر موالأشد احتياجاً يمييا المساعدة عمى إنقاذ الوظائف والشركات أخيراً الع

وقد حاولت الباحثة قياس تأثير انتشار جائحة (. Trotsenburg,2020قدرة عمى الصمود )
وقد كشفت النتائج الميدانية  ،المصريةالثقة العامة بين المواطنين والحكومة كورونا عمى مستوى 

 لآتي:ا، يمكن توضيحيا في الجدول مظاىر الثقةعن مجموعة من 
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 كورونا جائحة أثناء  ( مستوى الثقة المجتمعية بين أفراد العينة2جدول )

المتوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى الترتيب المعياري

إجراء الفحوصات الصحية فى المطارات ومعابر  .2
 الحدود لمداخمين الى البلاد

08.2 

 
 مرتفع 2 2.00

تنظيم حملات لمتوعية الصحية فى جميع  انحاء  .5
 البلاد اثناء الجائحة  

 مرتفع 5 2.20 ..08

 مرتفع 2 2.05 08.2 توفير أماكن لمعزل والحجر الصحى قدر الإمكان  .2
مواجية الشائعات والأخبار الغير صحيحة  .0

 والمعمومات المزيفة عن جائحة كورونا 
 مرتفع 0 2.00 08.2

الالتزام  بتطبيق التدابير و الإجراءات الإحترازية  .2
 لحماية صحة المواطنين  

 مرتفع 2 2.00 ..08

تدعيم دور المجتمع المدنى والقطاع الخاص فى  .0
 الشراكة مع الدولة لمكافحة الجائحة 

 مرتفع 0 2.00 08.2

توفير الخدمات الصحية ) العاممين فى المجال الطبي  .0
 -أجيزة التنفس الاصطناعى -أسرة المستشفيات -

 الأدوية... ( 

 مرتفع 0 2.00 08.0

الحفاظ عمى حقوق الإنسان الأساسية ) الحق فى  .9
 الحق فى العمل ... (  -الحق فى التعبير -الصحة

 مرتفع 9 2.02 ..08

الخدمات العامة ) التحول  رقمنولجوء الحكومة الى  .8
 الرقمى لمحكومة (

 مرتفع 8 2.02 ..08

 مرتفع 22 2.02 ..08 تطبيق قانون الطوارئ اثناء الجائحة  .22
 مرتفع 22 2.00 ..08 تحديد ساعات عمل بديمة لمخدمات العامة الأساسية  .22
 مرتفع 25 2.00 0822 تقديم اعانات البطالة لمعمالة الغير منتظمة .25
النجاح فى إدارة عممية التعميم عن بعد ) تييئة  .22

 تدريب المعممين والطلاب (  –المدارس والجامعات 
 مرتفع 22 2.92 .080

الشفافية والمصداقية فى المعمومات والبيانات المتعمقة  .20
 بجائحة كورونا 

 متوسط 20 2.00 0802

 مرتفع  6.32 09.43 المجموع
أثناء كشفت نتائج الدراسة عن زيادة الثقة المجتمعية بين الجميور والحكومة المصرية 

فى المطارات ومعابر إجراء الفحوصات الصحية جاء أولًا من مظاىر الثقة و ، جائحة كورونا
تنظيم حملات لمتوعية الصحية فى جميع  انحاء البلاد اثناء ثم  الحدود لمداخمين الى البلاد

مواجية الشائعات والأخبار ثم  توفير أماكن لمعزل والحجر الصحى قدر الإمكانيمييا الجائحة  
الالتزام بتطبيق التدابير و الإجراءات يمييا  الغير صحيحة والمعمومات المزيفة عن جائحة كورونا
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تدعيم دور المجتمع المدنى والقطاع الخاص فى الشراكة ثم الإحترازية لحماية صحة المواطنين 
أسرة  -توفير الخدمات الصحية ) العاممين فى المجال الطبي يميو  مع الدولة لمكافحة الجائحة

الحفاظ عمى حقوق الإنسان الأساسية ثم  الأدوية... ( -أجيزة التنفس الاصطناعى -المستشفيات
لجوء الحكومة الى رقمنة يميو  الحق فى العمل ... ( -الحق فى التعبير -) الحق فى الصحة

تحديد ساعات عمل و  تطبيق قانون الطوارئ اثناء الجائحةثم تساوت كل من  الخدمات العامة
النجاح فى ثم  ة لمعمالة الغير منتظمةتقديم اعانات البطاليمييا بديمة لمخدمات العامة الأساسية 

 تدريب المعممين والطلاب ( وأخيراً  –إدارة عممية التعميم عن بعد ) تييئة المدارس والجامعات 
 . الشفافية والمصداقية فى المعمومات والبيانات المتعمقة بجائحة كورونا

لأنيا المجتمع فى الأزمات يتطمع الناس الى الدولة إنيا المرجع فى زمن الكوارث 
وىى الإطار الوحيد القادر عمى اتخاذ خطوات شاممة وممزمة المنظم ذاتو فى صيغتو السيادية 

لأنيا المؤسسة الشرعية التى يمكن أن تعمن منع التجول وتوزع المؤن وتخصص الميزانيات 
ص  ،5252الطوارئ ) بشارة،  حالةوتستنفر الجيش وتستدعى الاحتياط وتصدر الأوامر وتعمن 

جميع البمدان المشاركة فى جيود من  19-تطمبت خطورة تفشى جائحة كورونا كوفيدوقد  (.52
الوقاية المكثفة ، والتى تمثمت فى تبني سياسات العزل والحجر الصحى والتباعد الإجتماعي 
غلاق المناطق. حيث أدت المعمومات غير الكافية وغير الدقيقة المتعمقة بالفيروس الجائحة  وا 

حالة من الذعر العالمى التى أدت الى تفاقم المشاكل فى الأنشطة الإجتماعية والإقتصادية إلى 
مع تأثير شديد عمى نوعية حياة الأفراد وفرص العمل . وقد دفع التصعيد السريع والانتشار 

الحكومات الى تنفيذ سياسات وتدابير لإدارة انتقال الفيروس، مما أتاح   19-العالمى لكوفيد
مة الصحية الوقت للاستعداد لمجائحة والتخفيف من تأثيرىا حيث أثبتت غالبية ىذه التدابير للأنظ

قتصادية عالية وبالتالي فيى غير مستدامة ، وفى  فعاليتيا إلا أن ليا تكمفة إجتماعية ونفسية وا 
ظل ىذه الآثار شرعت حكومات الدول فى تقميل أنشطة الاستجابة أو التحرك نحو إجراءات 

افى وفقاً لتقديرات المخاطر الخاصة بيا، ىذا التحول اليوم فيو تحديات وحتى يتوفر علاج  التع
فعال سيظل السموك العام والالتزام باستراتيجيات الاستجابة الوطنية ولا سيما تدابير التباعد 

، ص 5252الإجتماعي والغمق بمثابة تدابير أساسية لمسيطرة عمى الفيروس ) سفيان و كمال ،
552. ) 

المغموطة بين الناس عن فيروس والبيانات انتشرت الكثير من الشائعات والأفكار قد 
توخي الدقة في المتداول من أخبار يا مواطنيحكومات الدول ناشدت لذا  المستجد ،كورونا 
عمى مواقع التواصل الاجتماعي وتبََيُّن صحتيا من مصادرىا الرسمية حول الفيروس وبيانات 

عادة تداوليا  ىااق وراءوعدم الانسي ما يحممو ذلك من خطورة؛ إذ يكدر الأمن والسمم لأو نشرىا وا 
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قد تصدى لنشر مثل تمك الشائعات والبيانات ، كما أنيا لمالضرر بالمصمحة العامةويمحق  العام
 (. الغرامة وأ الحبس فرضت عقوبات ) 

كورونا المستجد ثار جدل كبير حول التأثيرات التي أفرزىا تفشي وباء فيروس ي
أن يؤثر ىذا الوباء في الحقوق  ( عمى حقوق الإنسان، وتخشى المنظمات الحقوقية28 -)كوفيد

الأصيمة للإنسان التي تشمل شبكة متكاممة من الحقوق، تضم الحقوق السياسية والمدنية 
الذي  صحةحق الفرد في الحيث أن تيديد الكورونا لحياة الإنسان يثير والاقتصادية والاجتماعية 

ينص عمى الحق في الوصول إلى الرعاية الصحية، وحظر التمييز في تقديم الخدمات الطبية، 
أدى تفشي وباء فيروس كورونا إلى . أيضا  وعدم الإخضاع لمعلاج الطبي دون موافقة المريض

إحداث جممة من التأثيرات الاقتصادية السمبية في معظم الدول، مثل فقدان الوظائف، وىو ما 
يثير قضية الحقوق الاقتصادية والاجتماعية، ومنيا الحق في العمل أو إعانات البطالة لحين 
الحصول عمى وظيفة جديدة، وقد بدأت كثير من الدول في تعويض الأشخاص الذين فقدوا 

الإحترازية التى اتخذتيا الحكومات تدابير الأثرت كما  وظائفيم وانضموا إلى طابور العاطمين.
يجب عمى الحكومات ف،  الحركة والحرية الشخصيةعمى الحق فى التنقل و صحي الحجر الك

الإجراءات  تجنب القيود الشاممة والواسعة والاعتماد عمى التباعد الاجتماعي الطوعي، وفرض
أن الحق في الحصول عمى المعمومات، وما كما  .الإلزامية فقط عندما يكون ذلك مبرراً وضرورياً 

الشفافية أمر ميم لمغاية لمكافحة وباء كورونا المستجد ، وىو أمر لا  يعنيو ذلك من تكريس
مركز الامارات لمدراسات والبحوث الاستراتيجية )يمكن تصوره في ظل كبت حرية التعبير

،5252.) 
سمطت المفوضة السامية لحقوق الإنسان بالأمم المتحدة "ميشيل باشيميت" الضوء عمى 

الت المجتمعات جراء انتشار فيروس كورونا المستجد، حيث حجم المأساة التى تعيشيا وماز 
كشفت عن الواقع الصعب الذى عانت منو ولا تزال أوضاع حقوق الإنسان الأساسية فقالت " لم 

بظلالو الوخيمة عمى جميع المناطق وجميع البمدان تقريباً، بل أيضاً المجموعة  5252يمق 
اء كانت اقتصادية أو إجتماعية أو ثقافية أو سياسية ، الكاممة لحقوق الإنسان التى نتمتع بيا سو 

انقسامات مجتمعاتنا وىشاشتيا وفضح فشمنا فى الاستثمار ببناء مجتمعات  28-فاستغل كوفيد
 (. 2، ص5252عادلة ومنصفة" ) عبد الحميد وآخرون، 

 ثانياً: المنظومة القيمية : 
الفعل الدينى فى إحدى تمثلاتو الجوىرية ظاىرة إجتماعية ، فالكثير من الممارسات 
الشعائرية فى الديانات تؤدى بشكل جماعى لذا كانت دور العبادة وأماكن عقد الميرجانات 
الدينية من أىم أماكن التكتل البشرى الأمر الذى يجعميا عرضة لتكون بؤراً لإنتشار فيروس 

وء ذلك كان إغلاق دور العبادة وتعميق الميرجانات الدينية من أىم التدابير الكورونا، عمى ض
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الاحترازية التى اتخذتيا حكومات دول العالم لمتصدى لموباء وقد أدى ذلك إلى سوق الدين إلى 
 (. 89، ص5252الفضاء العام)الرحالي،

حظ تأثر منظومة القيم وأنماط التدين لدى بعض الفئات بفترات انتشار الأمراض يلا
والأوبئة ، حيث يظل الفرد متمسكًا بمنظومة القيم التي تفُسر ما يحدث، وترشده نحو سموكيات 
بعينيا مثل الطقوس الدينية أو الخيرية أو غيرىا والتي من شأنيا تخفيف معاناتو بحسب معتقداتو 

يمانو،  قد غير أنو مع طول المدة وارتفاع مستوى الخطورة وتفشي الوباء وزيادة الضغط النفسي وا 
خاصة في الأوبئة والأزمات -. ويتساءل البعض الفرد، ويتشكك في معتقداتو وقيمويرتبك 

لماذا يبعث لنا الإلو ما يؤلمنا ونحن نؤمن بو؟ مَن الملام  -الطبيعية التي ترتبط بالقدرات الغيبية
تحفز الأزمات الكبرى والأوبئة تصاعدَ التدين ، فقد  الفرديحدث؟ وتظير تناقضات لدى  فيما

والتردد عمى دور العبادة، وزيادة في ممارسة الشعائر الدينية، أو عمى الأقل إعادة التفكير في 
ى قد قات أخر في سياو خاصة من الفئات التي لم تكن تمارس ىذه الأنماط من التدين.  دور الدين

وقد حاولت الباحثة قياس تأثير انتشار جائحة كورونا  (.5252دى الى غير ذلك )الحفناوى،تؤ 
 عينة أثناء الجائحةترتيب منظومة القيم لدى أفراد ال فجاء، لدى أفراد العينة منظومة القيمعمى 

 لآتي:افي الجدول 
  أثناء الجائحة  أفراد العينةمنظومة القيم لدى ( 3جدول )

المتوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى الترتيب المعياري

 مرتفع 2 2.25 5.00 الحرص عمى ممارسة أعمال الخير أثناء الجائحة. 2
 مرتفع 5 2.20 5.02 الالتزام بممارسة الشعائر الدينية أثناء الجائحة    .5
 مرتفع 2 2.00 5.20 زيادة الارتباط بالأسرة والعائمة أثناء انتشار الوباء  .2
الحرص عمى ممارسة أعمالى رغم انتشار الوباء ) . 0

 التعميم (  –العمل 
 مرتفع 0 2.00 5.08

حرص الغالبية عمى التعاون مع متضررى كورونا . 2
 لمتخفيف من تداعياتيا  

 مرتفع 2 2.00 5.09

الالتزام الكامل بجميع التدابير الوقائية والإجراءات .0
 والحفاظ عمى الصحة  الاحترازية لتحقيق الأمان

 مرتفع 0 2.00 5.22

 متوسط 0 2.02 5.20 الاستمتاع بالحياة والحرية بالرغم من الجائحة  .0
 مرتفع  2.40 17.15 المجموع

صدارة المنظومة القيمية لدى المصريين اثناء الجائحة فجاء أولًا  احتمت قيمة الخير
حيث الالتزام بممارسة الشعائر ثم قيمة التدين  الحرص عمى ممارسة أعمال الخير أثناء الجائحة

 زيادة الارتباط بالأسرة والعائمة أثناء انتشار الوباءفجاءت يمييا قيم العائمة الدينية أثناء الجائحة  
يمييا  التعميم ( –رغم انتشار الوباء ) العمل  الأعمالالحرص عمى ممارسة  حيث ثم قيم العمل
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ثم لبية عمى التعاون مع متضررى كورونا لمتخفيف من تداعياتيا فجاء حرص الغاقيمة التعاون 
الالتزام الكامل بجميع التدابير الوقائية والإجراءات الاحترازية لتحقيق قيم الأمان والصحة فجاء 
 . الاستمتاع بالحياة والحرية بالرغم من الجائحةقيم وأخيراً  الأمان والحفاظ عمى الصحة

لى منظومة القيم فى وقت الشدائد والأوبئة والجوائح وتفعيميا إن الحاجة ماسة لمعودة ا
فى المجتمع مثل قيم الإيمان والتعاون والبذل والعطاء والاخوة والوحدة الإجتماعية والإحساس 

والمسئولية والإيجابية ونشر الطمانينة والتفاؤل وغير ذلك من القيم  والأمانةبالآخرين والصدق 
التى تتجسد فى التعايش الواعى مع منظومة المفاىيم والمفردات والأنماط الحياتية والإجتماعية 
واليات العمل والتعامل وأساليب العيش والمستجدات التى فرضيا كورونا ، فعمى الرغم من حالة 

ومساحات الخوف التى أوجدىا والحالة غير المسبوقة التى تعيشيا حكومات  القمق التى اثارىا
العالم المتقدم منو والنامى عمى حد سواء من حيث الإجراءات الإحترازية المتخذة التى فاقت 
الوصف وتجاوزت الخيال ، إلا ان استنطاق القيم الذى رافق كورونا والاخلاق التى تسجت 

د أسيم فى تغيير النظرة السمبية القاتمة الحاصمة الى مساحة امان خيوط التفاعل مع اخداثو ق
إيجابية ومنصات قوة وفرص نجاح استثمرت الطاقات والدواف والأفكار وضمنت صناعة 

 (.590، ص 5252،  زريفي واخروناعى المدرك لمعطيات الواقع ) الإنسان الو 
القمق عمى الناس الذين لا ينفصل التفكير فى مصير الإنسانية فى زمن الوباء عن 

تحبيم والتفكير فى مصائر من انقطعت الصمة المباشرة بيم ، فمم تعد مفاىيم مثل الإنسانية 
والعالم والبشرية مفاىيم مجردة ، فالفرد ميتم فعلًا وعينياً بأحوال كل بمد القريب والبعيد وأصبحت 

اءات التى يتخذىا وسموك أرقامو التى تيمو ىى عدد المصابين فيو وعدد الوفيات والإجر 
فينيمك فى الأرقام ويتابع منحنياتيا ويشغل بيا أحاديثو اليومية  الوباءالمجتمعات المختمفة حيال 

ستخدام الكمامة وغيرىا  (.5، ص5252)بشارة ، لقد فرض منطق العزلة والتباعد الإجتماعى وا 
لأسرة ثقافة رونا عمى أفراد اقاية من الإصابة بفيروس كو لإستجابة والو من إجراءات إحترازية ل

وقيم جديدة تتعارض مع مبدأ التفاعل والإجتماع البشرى عصب الحياة الإجتماعية، وحرم معظم 
الأسر من قيم التفاخر وكرم الضيافة وتبادل الزيارات والمجاملات خلال مختمف المناسبات من 

 (.25، ص 5252أفراح ومآتم وزيارة المرضى )جمبى ،
 الممارسات والسموكيات التكيفية المستجدة : –نة المجتمعية ثالثاً: المرو 

تعزيز قدرة المجتمعات المرونة المجتمعية ىى عممية ونتيجة فى آن واحد تعمل عمى 
الأزمات لمتكيف مع المحمية عمى التكيف ) القدرات التكيفية ( والتى يتم الاستعانة بيا خلال فترة 

، المجتمع القادر عمى الصمود ىو الذى ينجح فى والتعافى بعدىاالأزمة والتخفيف من أضرارىا 
الاستفادة من مواطن قوتو ويستطيع تسخير قدراتو ومياراتو ومعرفتو من أجل التعافى من 

، فقد أدى التطور السريع لجائحة فيروس كورونا الى إحداث حالة من الأزمات أو الصدمات
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بل فام يقتصر تأثيرىا عمى الملايين الذين أصيبوا الاضطراب العالمى لم نشيد ليا مثيل من ق
بالمرض فحسب بل ألقت أيضا بثقميا عمى الأنظمة الصحية ةالإجتماعية والإقتصادية كما 

التى كانت تعانى ظروفاً صعبة قبل تفشى  المجتمعاتشكمت عبئاً إضافياً عمى الكثير من 
دى أىمية الحكومة والمساواة والتلاحم الفيروس ، لذا يمكن القول إن ىذه الجائحة أكدت عمى م

فيروس كورونا والإندماج الإجتماعى ودورىم فى التصدى ليذه الأزمة ، وبلا شك لم يعد 
المستجد مجرد صدمة قصيرة الأجل فقد بدأ يترك تأثيرات طويمة الأمد عمى الفئات الأكثر 

 (. SSHAP,2021,p1-2)ىشاشة فى العالم 
ان سكان المعمورة جميعا قد خضعوا لأخذ إجازة إجبارية والمكوث في منازليم، ولأول 

، ربما أن ىذا الوضع قد عاده بنا إلى زمن ما قبل البشريةمرة يحدث مثل ىذا في تاريخ 
الصناعة والمدنية زمن المجتمعات الأولية السابقة لظيور الصناعة ووسائل المواصلات، وما 

ضرية المدنية من وجود فضاءات عامة كالمسارح والأندية والملاعب الرياضة خمفتو الحياة الح
والسينما والحدائق العامة والمولات والجامعات والتجمير والتجمعات البشرية والأسواق العامة 

 (. 5252)الربيعي، يبارحونيا  لاالتي نعرفيا جميعا، كملاذ لمناس يترددون عمييا و 
،  العالم المتصل الممتد عمى إعادة بناء الصمة الاجتماعية ساكنةالكورونا  يجبر وباء

أفرادىا من الاحتشاد والاجتماع والاتصال والتواصل والتلاقي والتصافح والتعانق  حدي فيو
والتجالس والتحادث والتقارب والتلامس وتبادل القبل، أي من التساند حسا ومعنى وبعث الدفئ 

يدعوىم بالمقابل إلى تغيير أشكال تواصميم الاجتماعي و الإنساني من خلال التواصل الجسدي 
ليقول لبعض المجتمعات، اليوم "كورونا" وينطق (. 5252)الشاوش، العزلة والتباعد والفصلو 

وىناك تأثيرات اجتماعية ،  إنيا في حاجة إلى تغيير أساليب المصافحة، وبعض أنماط العيش
مة من مرتادييا، وسينخفض التزاور بين الأقارب أعمق من ىذا بكثير، حيث ستخمو الأماكن العا

 والأصدقاء إلى أدنى حد، وقد يقتصر عمى التواصل عبر الشبكات الاجتماعية عمى الإنترنت
المرونة وقد حاولت الباحثة قياس تأثير انتشار جائحة كورونا عمى مستوى  .(5252)حسن،

 ممارساتية عن مجموعة من الوقد كشفت النتائج الميدان المجتمعية بين أفراد العينة،
 لآتي:ايا في الجدول يمكن توضيحبين أفراد العينة  التكيفية المستجدة والسموكيات
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 ( مستوى المرونة المجتمعية بين أفراد العينة فى ظل جائحة كورونا4جدول )
المتوسط  العبارة

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى الترتيب المعياري

الحرص عمى التفاعل عبر شبكات التواصل الاجتماعى .2
 مع العائمة والأصدقاء 

 مرتفع 2 2.02 5.92

 -تعمم المغات -تنمية القدرات الذاتية ) دورات الكترونية. 5
 مرتفع 5 2.29 5.28 طرق طيى أكلات جديدة .... ( -الحرف اليدوية

إستثمار المواقع الدينية الالكترونية فى زيادة معرفتى  .2
 الدينية

 مرتفع 2 2.02 5.28

المعاملات الإدارية بإستخدام التطبيقات الإلكترونية عبر .0
 الانترنت

 مرتفع 0 2.28 5.29

الاقتراض / عمل جمعيات دواره / الاكتفاء بالضروريات .2
وشراء الأدوية  لزيادة الأعباء المالية ) اجراء فحوص طبية

 –الدروس الخصوصية  -والرعاية الطبية فى المستشفيات
ارتفاع اسعار  –شراء المطيرات اللازمة لمكافحة الوباء 

 الاستغناء عن العاممين ( –السمع والخدمات 

 مرتفع 2 2.02 5.20

ممارسة العبادات الدينية فى المنزل /الصموات عن بعد) .0
 المسجد الالكترونى (

 مرتفع 0 2.09 5.22

تجنب المخالطة الإجتماعية وعدم المصافحة والتواصل . 0
 الجسدى

 مرتفع 0 2.28 5.22

 مرتفع 9 2.02 5.00 التسوق الالكترونى) خدمات التوصيل عبر الانترنت (  .9
إتاحة الفرصة لمتجمع  الأسري المباشر )الحوار . 8

 والمشاركة فى جميع قرارات ومشاكل المحيط الأسري(
 مرتفع 8 2.02 5.02

تناول الغذاء الصحى والاستغناء عن الطعام خارج . 22
 الدليفرى -المنزل 

 مرتفع 22 2.02 5.02

قتصاره . 22 قمة الانفاق اليومى ) النزعة الاستيلاكية ( وا 
 مرتفع 22 2.08 5.05 عمى السمع الضرورية الأساسية 

 مرتفع 25 2.00 5.02 عدم مغادرة المنزل الأ لمضرورة القصوى .25
 مرتفع 22 2.00 5.20 ممارسة العمل/ التعميم عن بعد . 22

 مرتفع  4.41 32.64 المجموع
 

السموكيات والممارسات  -مظاىر المرونة المجتمعية ارتفاع كشفت نتائج الدراسة عن 
العائمة الحرص عمى التفاعل عبر شبكات التواصل الاجتماعى مع التكيفية المستجدة فجاء أولًا 

الحرف  -تعمم المغات -تنمية القدرات الذاتية ) دورات الكترونية ثم تساوى كل من والأصدقاء



 حميم رمزى رانيا. د                                                م5252 يونيو( 52) العدد
 

 
811 

ستثمار المواقع الدينية الالكترونية فى زيادة المعرفة و  طرق طيى أكلات جديدة .... ( -اليدوية ا 
الاقتراض / عمل ثم  المعاملات الإدارية بإستخدام التطبيقات الإلكترونية عبر الانترنتثم  الدينية

اجراء فحوص طبية وشراء مثل جمعيات دواره / الاكتفاء بالضروريات لزيادة الأعباء المالية ) 
شراء المطيرات اللازمة  –الدروس الخصوصية  -الأدوية والرعاية الطبية فى المستشفيات

ممارسة  ميياي الاستغناء عن العاممين ( –ارتفاع اسعار السمع والخدمات  –لمكافحة الوباء 
تجنب المخالطة ثم  العبادات الدينية فى المنزل /الصموات عن بعد) المسجد الالكترونى (

التسوق الالكترونى ) خدمات التوصيل عبر يميو الإجتماعية وعدم المصافحة والتواصل الجسدى 
ارات إتاحة الفرصة لمتجمع  الأسري المباشر ) الحوار والمشاركة فى جميع قر ثم  الانترنت (

 –تناول الغذاء الصحى والاستغناء عن الطعام خارج المنزل يميو  ومشاكل المحيط الأسري (
قتصاره عمى السمع الضرورية الأساسيةثم  الدليفرى  قمة الانفاق اليومى ) النزعة الاستيلاكية ( وا 

  . ممارسة العمل/ التعميم عن بعدوأخيراً عدم مغادرة المنزل الأ لمضرورة القصوى ثم 
ثمة سموكيات موحدة فرضيا الوباء تتعمق بالتباعد الإجتماعى مثمما أصبح الجميع 

الفرد تجاه المجتمع ومسؤولية الدولة بوصفيا موضوعات  ومسئوليةيتناول فوائد غسل اليدين 
عائمية خالصة وأصبحت الكمامة زياً موحداً لمبشرية وبات الذين يخشون عادة توحيد الزى 

من أىم المسارات التي يمجأ ليا (. 9، ص 5252يجيدون أنفسيم فى تنويع الكمامات ) بشارة، 
البحث في معطيات التراث الشعبي، سواء لمحاولة الأفراد عادة في ىذه النوعية من الأزمات 

التعامل مع المرض ذاتو، فيما يعرف بالطب التقميدي أو الطب الشعبي، أو معطيات التراث 
التي تبعث عمى الطمأنينة أو تمك "الحكم" والمقولات التي يبدأ الأفراد بتداوليا لمتكيف مع الأزمة. 

وفي إطار ،  لإنسانية، وىويتو الدينية ومقدساتو وتاريخوولكل شعب تراثو المرتبط بجممة خبراتو ا
% من مرضى كورونا في الصين تمقوا 92أشارت تقارير إعلامية صينية إلى أن  الكورونازمة أ

بغض النظر عن فاعمية العلاج التقميدي من عدمو عمى مواجية الوباء إلا أنو  علاجًا تقميديِّا
عتقاده في فاعمية الوصفة وازن الداخمي المرتبط بايعطيو بعض التو  يؤثر عمى حالة الفرد

وعمى جانب آخر، ظيرت ممارسات أخرى مرتبطة بالمعتقدات الشعبية، مثل شرب   الشعبية
قد استضافت جماعة ف"بول البقر" في اليند باعتبارىا وصفة شعبية ترتبط بمعتقدات دينية، 

نيودليي لاعتقادىا أنو يقي من فيروس ىندوسية حفلًا لشرب بول الأبقار في العاصمة اليندية 
 (.5252)الحفناوى، كورونا المستجد

من الممارسات التى ظيرت فى مصر التحميق " بالطائرات الورقية " والوقوف بيا عمى 
بو المصريون فى  أحسأسطح المنازل باعتبارىا وسيمة لقضاء وقت الفراغ ووسيمة تنفيسية لما 

التى ظيرت فى من الممارسات  تحمق فى اليواء حرة . الحجر الصحى من عزلة فالطائرات
بروز السموك الإستيلاكى حيث التيافت عمى إقتناء السمع والمواد الغذائية الكثير من دول العالم 
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وىى ترجمة لما يعيشو الإنسان من قمق وخوف من المستقبل لذا فيو يبحث عن الأمن النفسى 
          (.92، ص5252من خلال تخزين السمع )الرحالي، 

أجمعت العديد من الدراسات عمى أىمية الآثار الإجتماعية لجائحة كورونا عمى وقد 
مستوى الأفراد والجماعات حيث إنيا ألحقت أضراراً بالغة بالأوضاع الإقتصادية وخمفت مشاكل 
نفسية مرتبطة بضغوط الخوف وتنامى القمق وأفرز مناخ الشك وعدم اليقين وتضارب الأخبار 

من التوتر والاضطراب، كما إنعكست ظروف تقييد الحركة والحجر  وغموض المستقبل وضعاً 
المنزلى عمى العلاقات الإجتماعية والسموك الجمعى وكانت العائمة المؤسسة الأكثر تعرضاً ليذه 
الإنعكاسات التى كان ليا وجو إيجابى يتمثل فى اقتراب الأسرة الواحدة بعضيم من بعض وآخر 

المنزلى والتوترات التى شابت أحياناً المحيط الأسرى مثل العنف سمبى تجمى فى بعض المشاكل 
 (.552، ص 5252) الشلاقى، 

لقد أخذت الأسر تستعين بقدراتيا التكيفية وشبكة المعمومات والإتصالات وغير ذلك من 
قامة شبكات تفاعل وتبادل مصالح  موارد فى ممارسة الكثير من آليات المرونة المجتمعية ، وا 

دعم الثقة المتبادلة بصور متباينة وأخذت بعض الأسر تعتمد عمى روابط العصبية وتعاون و 
ورأس المال العابر والرابط فى قضاء الكثير من إحتياجاتيا ، كما قامت بعضيا بتوظيف 
منصات التواصل الإجتماعى فى تبادل المعارف والخدمات والمعمومات فى التغمب عمى 

 (.25،ص 5252صابة بالفيروس )جمبى،المشكلات الصحية الناجمة عن الإ
 رابعاً: التضامن المجتمعى : 

القمق والتوتر يذا القدر من إصابتيا ببلم نجد وباء مثل الكورونا استطاع توحيد البشرية 
ذلك الذي يحوّل المُشاىد أو الناظر إلى  ..يبدو أن لموباء تأثيره الخاص ،اليمع والذعروالخوف و 

موت الآخرين في الحروب إلى مُستيدف ىو نفسو بالموت بالعدوى. وىذا ما يحوّل اليمع 
التي وضعيا عالم الاجتماع  النظرية"فخ ىوبز"  والذعر الفرديين إلى جماعيين، أي العدوى.

ى الخائف إلى الدفاع عن نفسو الشيير، تقول إن الخوف بين البشر يتراكم جرّاء الخوف، فيسع
بالتسمّح مثلًا، فيدفع الآخر الخائف من التسمح إلى مزيد من التسمح، وىكذا دواليك، حتى يصبح 
الجميع عدو الجميع. وىذا ما ينطبق تماماً عمى أزمنة الوباء وتحديداً وباء "كورونا"، إذ يصبح 

  .(5252سبيتي،) لعائمة نفسياالجار محل شك، وتتغير أنماط العلاقة بين الأفراد في ا
إنيا  حيث كورونا شكمت لحظة مفصمية ومنعطفًا تاريخيًا ىامًا في حياتناالأن كما 

 إذ ثمة مبادرات كثيرة قام بيا أغمب الفئات العمرية ، أفرزت نوعًا من التضامن الاجتماعي
 .(5252بوابة،مدونة ) فى العديد من دول العالم لمساعدة الأسر المحتاجة خصوصًا الشباب
أن ىناك ثلاثة ردود أفعال تجاه أي خطر عالمي يمكن أن  "  يك" أولريش بيذكر 

لتغيير. من خلال الإنكار نتصرف كما لو كان الخطر غير ا نعايشو: الإنكار، أو اللامبالاة، أو
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أما من خلال اللامبالاة يمكن لممرء أن يعترف بالخطر دون أن يعطيو أي اىتمام.  ،موجود
لا يمكن الاعتماد عمى  " وباء الكورونا" وبالنظر إلى الواقع القائم في غالبية دول العالم بسبب 

الإنكار أو اللامبالاة، لذلك لا سبيل لنا إلا من خلال التغيير، فمن خلالو يجب عمى كل 
 شخص إعادة النظر في تصرفاتو، وأن يتوافق مع الإجراءات الجماعية العالمية التي ينصح بأن

يجب عمى كل فرد أن يؤمن بأنو لا خيار أمامو إلا أن يساىم في ىذا العمل ،  يمتزم بيا الجميع
تبدو .  الجماعي لاحتواء الوباء ووقف انتشاره، حتى لو كنا تحت قيود الحجر الصحي والمنزلي

جيودنا فردية وشخصية بشكل بحت، وليست عمى قدم المساواة، مع جيود بعض الأفراد في 
ة وبعض وزاراتيا أو المؤسسات الخدمية، وجيود جميع العاممين في المجال الصحي، الحكوم

ولكن إن بقينا في منازلنا، كما نصحنا الخبراء، وأشارت عمينا الحكومة، وتوقفنا عن نشر 
الأخبار الكاذبة حول الوباء، والتي تغذي الخوف والقمق والارتباك، وتحكمنا في تصرفاتنا 

ية والاستيتار، وتصرفنا بما يراعي معاناة من يقفون في خط الدفاع الأول وابتعدنا عن السخر 
ويواجيون الخطر، وشاركناىم التضامن واشعرناىم أننا نمحظ جيودىم ونقدرىا، وبحثنا عمن 
تضرروا من الوباء، وعانوا بسببو أكثر منا، وقدمنا ليم الدعم والمساعدة ، وقدرنا جيود الحكومة 

فإننا بكل ىذا نقدم خدمةً كبيرةً وفعلًا عظيمًا ليس لأنفسنا فحسب، بل  ووثقنا في إدارتيا
إلا أن ىذا لا ينبغي أن  "خطر عالمي" وللأخرين أيضًا. فبالرغم من أن وباء الكورونا بمثابة 

، فالمسئولية الإجتماعية واجب كل فرد فى المجتمع  يخدعنا بأن جيودنا الفردية غير ذات أىمية
 .(5252كاظم أبو دوح،)

 
الانتشار السريع لفيروس كورونا جعل العديد من المؤسسات الحكومية حول العالم غير 
قادرة لاستيعاب المتطمبات سواء الصحية أو حتى الغذائية ىنا برزت المبادرات التطوعية التى 

بالرغم من القمق السائد وحالة اللايقين جراء أزمة حاولت مد يد العون لمتضررى كورونا . 
فى الأ أن كثير من الشباب تقدم نحو الصفوف الأمامية لإحداث تغييرات إيجابية  28كوفيد

مجتمعاتيم بداً من التصدى لنشر الأخبار المزيفة والشائعات وانتياء بالوصول الى العائلات فى 
خلال فترة الحظر الشامل التى فرضتيا جائحة  المناطق الميمشة لضمان حصوليم عمى الطعام

كان عصيباً  5252أكدت "تانيا شابويزات" ممثمة اليونيسف فى الأردن بأن عام فقد كورونا ، 
بشكل استثنائى بالنسبة لمشباب خاصة ، فيما يخص الدراسة والعمل والتواصل الإجتماعى لقد 

أظيرىا المتطوعون الشباب الذين رفضوا  لتىانقمبت حياتيم بأكمميا الأ ان المرونة والقيادة ا
لإنترنت لمشاركة السماح ليذا الوباء بتحطيم معنوياتيم بل بدلًا من ذلك تطوعوا عبر ا

المعمومات المنقذة لمحياة وتعبئة وتغميف طرود الطعام وتقديم الرعاية والاىتمام لمفئات الأكثر 
تأثير انتشار جائحة كورونا عمى مستوى وقد حاولت الباحثة قياس  تيميشاً فى مجتمعاتيم .
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ن توضيحيا في الجدول يمك فى مجموعة من النتائج بين أفراد العينةالتضامن الاجتماعي 
 لآتي:ا

 ( مستوى التضامن المجتمعي بين أفراد العينة فى ظل جائحة كورونا5جدول )
المتوسط  العبارة

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى الترتيب المعياري

 متوسط 2 2.90 5.29 لم أقم بأى مبادرة أو تطوع  .2
عينية لممتضررين  -اسيمت فى تقديم مساعدات مالية.5

 متوسط 5 2.92 2.88 من الجائحة  

 متوسط 2 2.92 2.02 شاركت فى مبادرات وبرامج تطوعية لمواجية الجائحة   .2
اشتركت فى تجييز وعمل وجبات وتوصيميا لمصابى .0

 كورونا 
 متوسط 0 2.95 2.02

 متوسط 2 2.90 2.08 شاركت فى حملات توعية صحية ) قوافل طبية ... ( .2

شاركت فى توصيل أنابيب أكسجين لممنازل التى بيا . 0
 حالات كورونا 

 ضعيف 0 2.92 2.05

ساعدت فى إيجاد وظائف لمعاطمين عن العمل بسبب  .0
 الجائحة 

 ضعيف 0 2.09 2.29

 متوسط  3.04 12.49 المجموع
 

عدم القيام بأى مبادرة أولًا  حيث جاء ، متوسط بين أفراد العينةالتضامن المجتمعى  جاء مستوى
عينية -ثم جاءت بمستوى متوسط كل من المساىمة فى تقديم مساعدات ماليةأو تطوع 

المشاركة  و المشاركة فى مبادرات وبرامج تطوعية لمواجية الجائحةلممتضررين من الجائحة و 
صحية  التوعية الحملات المشاركة فى و  تجييز وعمل وجبات وتوصيميا لمصابى كورونافى 
توصيل أنابيب أكسجين لممنازل التى بيا حالات بمستوى ضعيف كل من المشاركة فى  وأخيراً 
، ويمكن تفسير عدم إيجاد وظائف لمعاطمين عن العمل بسبب الجائحةوالمساعدة فى  كورونا

 المشاركة فى المبادرات التطوعية لمخوف من العدوى من مصابى كورونا . 
 

يظير لموىمة الأولى أن تفشي وباء الكورونا كمشكمة فردية، تتمثل في خوف كل شخص من 
" حول " الخيال رايت ميمز" العدوى، ويمكن أن نتأمل ذلك عمى ضوء أطروحة  الإصابة أو

مشكمة الخوف من  –والتي تشير إلى ضرورة التفكير في مشاكمنا الشخصية السوسيولوجى " 
ضوء القضايا الكبرى، خاصة وأننا في أغمب الأوقات  فىوفيميا  –الإصابة بفيروس الكورونا 

لا نربط مشاكمنا الشخصية بقضايا المجتمع ككل، وقد نعتقد أن مشاكمنا الشخصية يمكن حميا 
ردية وحدىا، وفي ظل ىذا الفيم تبقى حقيقة واحدة مؤكدة ىي أن: من خلال آليات التأقمم الف
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وليس قضية فردية  فيروس الكورونا وباء عالمي وقضية عامة ومصدر لمقمق في العالم كمو
 (.5252كاظم أبو دوح،)

 :والتوصيات  إستخلاص النتائجثامنا: 

كشفت نتائج الدراسة عن زيادة الثقة المجتمعية بين الجميور والحكومة المصرية أثناء جائحة  -
إجراء الفحوصات الصحية فى المطارات ومعابر الحدود كورونا، ومن مظاىر الثقة جاء أولًا 

تنظيم حملات لمتوعية الصحية فى جميع  انحاء البلاد اثناء الجائحة  ثم  لمداخمين الى البلاد
مواجية الشائعات والأخبار الغير ثم  توفير أماكن لمعزل والحجر الصحى قدر الإمكانيمييا 

الالتزام بتطبيق التدابير و الإجراءات يمييا  صحيحة والمعمومات المزيفة عن جائحة كورونا
تدعيم دور المجتمع المدنى والقطاع الخاص فى الشراكة ثم الإحترازية لحماية صحة المواطنين 

أسرة  -توفير الخدمات الصحية ) العاممين فى المجال الطبي يميو  لدولة لمكافحة الجائحةمع ا
الحفاظ عمى حقوق الإنسان الأساسية ثم  الأدوية... ( -أجيزة التنفس الاصطناعى -المستشفيات

لجوء الحكومة الى رقمنة يميو  الحق فى العمل ... ( -الحق فى التعبير -) الحق فى الصحة
تحديد ساعات عمل و  تطبيق قانون الطوارئ اثناء الجائحةثم تساوت كل من  العامة الخدمات

النجاح فى ثم  تقديم اعانات البطالة لمعمالة الغير منتظمةيمييا بديمة لمخدمات العامة الأساسية 
 تدريب المعممين والطلاب ( وأخيراً  –إدارة عممية التعميم عن بعد ) تييئة المدارس والجامعات 

 . شفافية والمصداقية فى المعمومات والبيانات المتعمقة بجائحة كوروناال
الحرص احتمت قيمة الخير صدارة المنظومة القيمية لدى المصريين اثناء الجائحة فجاء أولًا  -

حيث الالتزام بممارسة الشعائر الدينية ثم قيمة التدين  عمى ممارسة أعمال الخير أثناء الجائحة
ثم قيم  زيادة الارتباط بالأسرة والعائمة أثناء انتشار الوباءيمييا قيم العائمة فجاءت أثناء الجائحة  
يمييا قيمة  التعميم ( –رغم انتشار الوباء ) العمل  الأعمالالحرص عمى ممارسة العمل حيث 

ثم قيم فجاء حرص الغالبية عمى التعاون مع متضررى كورونا لمتخفيف من تداعياتيا التعاون 
الالتزام الكامل بجميع التدابير الوقائية والإجراءات الاحترازية لتحقيق الأمان والصحة فجاء 

 . الاستمتاع بالحياة والحرية بالرغم من الجائحةوأخيراً قيم  الأمان والحفاظ عمى الصحة
التكيفية السموكيات والممارسات  -كشفت نتائج الدراسة عن ارتفاع مظاىر المرونة المجتمعية  -

الحرص عمى التفاعل عبر شبكات التواصل الاجتماعى مع العائمة المستجدة فجاء أولًا 
الحرف  -تعمم المغات -تنمية القدرات الذاتية ) دورات الكترونيةثم تساوى كل من  والأصدقاء

ستثمار المواقع الدينية الالكترونية فى زيادة المو  طرق طيى أكلات جديدة .... ( -اليدوية عرفة ا 
الاقتراض / عمل ثم  المعاملات الإدارية بإستخدام التطبيقات الإلكترونية عبر الانترنتثم  الدينية

اجراء فحوص طبية وشراء مثل جمعيات دواره / الاكتفاء بالضروريات لزيادة الأعباء المالية ) 
لازمة شراء المطيرات ال –الدروس الخصوصية  -الأدوية والرعاية الطبية فى المستشفيات
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ممارسة  يمييا الاستغناء عن العاممين ( –ارتفاع اسعار السمع والخدمات  –لمكافحة الوباء 
تجنب المخالطة ثم  العبادات الدينية فى المنزل /الصموات عن بعد) المسجد الالكترونى (

التسوق الالكترونى ) خدمات التوصيل عبر يميو الإجتماعية وعدم المصافحة والتواصل الجسدى 
إتاحة الفرصة لمتجمع  الأسري المباشر ) الحوار والمشاركة فى جميع قرارات ثم  الانترنت (

 –تناول الغذاء الصحى والاستغناء عن الطعام خارج المنزل يميو  ومشاكل المحيط الأسري (
قتصاره عمى السمع الضرورية الأساسيةثم  الدليفرى  قمة الانفاق اليومى ) النزعة الاستيلاكية ( وا 

 .  ممارسة العمل/ التعميم عن بعدوأخيراً عدم مغادرة المنزل الأ لمضرورة القصوى ثم 
جاء مستوى التضامن المجتمعى متوسط بين أفراد العينة، حيث جاء أولًا عدم القيام بأى  -

عينية -مبادرة أو تطوع ثم جاءت بمستوى متوسط كل من المساىمة فى تقديم مساعدات مالية
و المشاركة  المشاركة فى مبادرات وبرامج تطوعية لمواجية الجائحةالجائحة و لممتضررين من 

صحية  التوعية الحملات والمشاركة فى  تجييز وعمل وجبات وتوصيميا لمصابى كورونافى 
توصيل أنابيب أكسجين لممنازل التى بيا حالات بمستوى ضعيف كل من المشاركة فى  وأخيراً 
 .وظائف لمعاطمين عن العمل بسبب الجائحةإيجاد و المساعدة فى  كورونا

الموقف الذي يتعمق بالوباء إنما ىو موقف مختمط ما بين سياق عممي وطبي وبين سياق أن  -
نساني، أي أن التناول الأرشد والأجدر لموباء وما يرتبط بو من تأثيرات إنما ينبغي أن  مجتمعي وا 

والاقتصاد وعمم النفس وعمم الاجتماع ينطمق من الطبيعة المتعددة ىذه لمموقف بين الطب 
العممية من أجل مزيد  تخصصاتالجميع تتميز بتعاون  يجب أنالراىنة الوضعية والسياسة. ف

 جائحة الكورونا .من الفيم لمظاىرة  فنحن نحتاج إلى الشمول فى نظرتنا إلى 
لابد وأن تعمل جميع الحكومات عمى وضع نظام للإنذار المبكر بالمخاطر الوبائية وكشفيا  -

من جائحة واتخاذ القرارات فى ضوء ذلك فى ظل تنامى التوقعات بظيور فيروسات أشد خطورة 
 مستقبلًا.كورونا 

وبئة، ل الجيود بين الدول لفيم طبيعة الأمآليات التنسيق الدولي الذي يضمن تكاوجود  -
النظر عن مستوياتيا كفاية أنظمة الرعاية الصحية في العديد من البمدان بغض ضرورة و 

 .فيا الجوائح والأوبئةمالرؤى المعنية بالتعامل مع الآثار الاقتصادية التي تخو الاقتصادية، 
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  قائمة المراجع: 

  : الكتب 
الأزمنة السائمة العيش فى زمن اللايقين. ترجمة: حجاج أبو حجر. (. 5220باومن. زيجمونت.)  -

 الطبعة الأولى. لبنان. الشبكة العربية للأبحاث والنشر 
(. الخوف السائل. ترجمة: حجاج أبو حجر. لبنان. الشبكة العربية 5220باومن. زيجمونت.)  -

 للأبحاث والنشر
ليام الشعرانى. .جديدة: نحو حداثة ة(. مجتمع المخاطر 5228بيك. أولريش.) -  ترجمة: جورج كثورة وا 

 المكتبة الشرقية  لبنان. -بيروت
(. مجتمع المخاطر العالمى: بحثاً عن الأمان المفقود. ترجمة: علا عادل 5222بيك. أولريش.) -

 وىند إبراىيم وبسنت حسن . القاىرة. المركز القومى لمترجمة 
. المنظمة 0ت عربية. ترجمة: فايز الصباغ. ط(. عمم الإجتماع مع مدخلا5222جيدينز.أنتونى.) -

 العربية لمترجمة. دار الترجمان. بيروت.
دار . . القاىرة. مصر9(. أصول البحث الإجتماعي. ط 2895حسن. عبد الباسط محمد.)  -

 التضامن لمطباعة مكتبة وىبة
. المركز 2990عدد(. التربية الأخلاقية. ترجمة: السيد محمد بدوى. 5222دور كايم. إيميل.) -

 القومى لمترجمة. القاىرة.
مرض السرطان من منظور إجتماعي. مكتبة الأنجمو المصرية.  (.2882صبحى حنا.نبيل.) -

 القاىرة.
 دراسات فى عمم الإجتماع الطبى. دار المعرفة الجامعية.  (.2882عمى محمد. محمد، وآخرون.) -

 العممية : بحاث والدوريات الأ  

(. مستويات الثقة العامة فى المؤسسات الحكومية ومحدداتيا: 5228كاظم.)يوليوأبو دوح. خالد  -
دراسة ميدانية عمى عينة من المتعممين بمحافظة سوىاج. المجمة العربية لعمم 

 .مركز البحوث والدراسات الإجتماعية بجامعة القاىرة.50الإجتماع.العدد
السيولة وتجمياتيا فى مقاربة باومن النقدية  (.5252أكتوبر أمبارك.أحمد، بكيري.محمد أمين.)  -

 . 5. العدد8لمحداثة الغربية. مجمة الحكمة لمدراسات الفمسفية. المجمد
القيم والسموك  (. الآثار الإجتماعية لجائحة كورونا عمى5252الشلاقي. تركي بن ليمي.)مايو  -

جامعة أم القرى لمعموم الإجتماعى فى المجتمع السعودي: دراسة ميدانية بمدينة حائل. مجمة 
 . عدد خاص. جامعة أم القرى. السعودية22الإجتماعية. مجمد

تفاىم المجمة  .(. التضامن الإنسانى فى الأزمات والبدائل الضرورية لمبقاء5252محمد.) بالراشد. -
 . 08.العدد
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جائحة كورونا وغنعكاساتيا عمى (.5252زريفي.سميم، منصوري.نبيل، طراد.توفيق.) أغسطس -
 .5.العدد20منظومة القيم السائدة. مجمة دراسات نفسية وتربوية. المجمد 

(. نحو بناء وتفعيل نظام الإنذار المبكر بالمخاطر 5252نوفمبركمال.شريط.) سفيان.خموفى، -
"  19حتمية ما بعد جائحة كوفيد -الوبائية لمواجية الجيل الرابع المتوقع لفيروس كورونا فى الجزائر

الخاص. الجزء 2. العدد 20مجمة وحدة البحث فى تنمية الموارد البشرية. المجمدنموذج مقترح ". 
 الثانى 

(. التعامل مع الآثار الإجتماعية والإقتصادية لجائحة كورونا 5252شمس. أمل عبد الفتاح.)سبتمبر -
جامعة قناة السويس.  فى مصر: رؤية مستقبمية. مجمة كمية الآداب والعموم الإنسانية. ( 19)كوفيد
 .20العدد 

(.الأبعاد الإجتماعية والثقافية والاستجابة لجائحة كورونا: 5252جمبى.عمى عبد الرازق.) ديسمبر -
 .0.العدد22مصر نموذجاً .مجمة عموم الإنسان والمجتمع.المجمد

نظرية قراءة  -: فيروس كورونا نموذجاً (. صناعة الوعى فى وقت الأزمات5252قادرى.حميمو.) -
. 2لسموك الأفراد أثناء الحجر الصحى. مجمة الأكاديمية لمبحوث فى العموم الإجتماعية .المجمد

 .2العدد
(. الفتك الوبائي: العولمة، الحداثة ومخرجات 5252قنفودى.محمد، بوكعيبات.إبتسام.) ديسمبر -

 . 25جائحة فيروس كورونا. المجمة المغربية لمعموم الإجتماعية والإنسانية. العدد
دراسة وصفية لعينة من : التحميل البنائي وانتشار المرض(. 5225.)ماجدة. محمد عبد الحميد -

 جامعة الإسكندرية . عممية المحكمة كمية الآدابمجمة الال .مرضى فيروس سي فى مصر
(. مفيوم المرونة فى المعيار التخطيطى. مجمة مركز 5252مريعي.عبد الحسين عبد عمي.) -

  .جامعة بغداد.20والإقميمي لمدراسات العميا. العدد  التخطيط الحضري
  العممية : والتقارير الممتقيات  
فريقية فى  من الجائحة الى التنمية: (.5252أغسطس.)وآخرون ميمود&.يرحالال - نماذج عربية وا 

المركز المغربي للأبحاث وتحميل أعمال ندوة .صعوبات التجاوز وفرص الإقلاع
 المغرب. 5252يونيو50السياسات

الخواطر فى زمن المخاطر: الناس والوباء. المركز العربى  (. جبر5252بشارة.عزمى.) أبريل  -
 للأبحاث ودراسة السياسات. سمسمة مقالات. قطر

(. حالة حقوق الإنسان فى العالم العربي فى ظل 5252مارس22عبد الحميد.شريف& وآخرون.) -
 ماعت لمسلام والتنمية وحقوق الإنسان.جائحة كورونا. التقرير السنوي الرابع. مؤسسة 

https://www.maatpeace.org/wp-content/uploads/2021/01/@human-
rights-in-arab-world. 

(.المرونة المجتمعية : 5252.)يناير SSHAPالعموم الإجتماعية فى العمل الإنسانى منصة  -
مدرسة لندن لحفظ .المفاىيم الأساسية وتطبيقيا عمى الصدمات الوبائية. معيد راسات التنمية 

 المممكة المتحدة.الصحة.
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الاعتبارات التشغيمية لبناء (.5252.)يناير SSHAPالعموم الإجتماعية فى العمل الإنسانى منصة  -
مدرسة  .الاستجابة والتعافى من جائحة كورونا. معيد راسات التنميةالمرونة المجتمعية فى سبيل 

  لندن لحفظ الصحة. المممكة المتحدة.
 

 : المواقع الإلكترونية 
 

 (.سوسيولوجية كورونا. المشيد العربى5252الربيعي. فضل.) -
https:// almashhadalaraby.com/news/173213 

(. سيكولوجيا الأوبئة: ماذا يحدث لممجتمعات عند تعرضيا لوباء مفاجئ ؟. 5252الحفناوي.ىالة.)  -
 مركز المستقبل لمدراسات والأبحاث المتقدمة . 

             https://futureuae.com/ar-AE/Mainpage/Item/5379 
 (.الكورونا فى مختبر عمم الإجتماع29/0/5252الشاوش.إيياب.) -

https://elaph.com/Web/opinion/2020/04/1289355.html 
 (. جائحة كورونا والدروس الثمانية .52/2/5252بوابة دوت كوم.) -

- https://bawabaa.org/uncategorized/320226/ 
 " عمى ثقافة المجتمعات والسياسات. (. تأثير فيروس" كورونا58/5/5252حسن.عمار عمى.) -

https://24.ae/article/553589 
 (. سيكولوجية البشر فى أزمنة انتشار الأوبئة. موقع اندبندنت.52/2/5252فيديل.) سبيتي. -

https://www.independentarabia.com/node/104526/ 
 (. فيروس كورونا وعمم إجتماع الوباء. الشروق 2/0/5252زرد.ياسمين.)عبد المطيف  -

https://www.shorouknews.com/columns/view.aspx?cdate=05042020 
(. فيروس كورونا: لماذا صنفتو منظمة الصحة العالمية وباءً 25/2/5252.)BBCعربية نيوز  -

 عالمياً.
https://www.bbc.com/arabic/science-and-tech-51854975 

 (.              ، ابندنت22/0/5252عيسى.سامية.) -
(. عالم إجتماع يتساءل: ىل سيعزز كورونا تفكيرنا النقدي؟. موقع 0/2/5252فرحات. أحمد.)  -

 اندبندنت 
https://www.independentarabia.com/  

  قاموس المعانى الجامع الإلكترونى : " جائحة " -
https://www.almaany.com/ 

 (. كيف يفيم عمم الإجتماع وباء الكورونا ؟. 55/0/5252كاظم أبو دوح. خالد.)  -
https://www. aswatonline.com/ 

https://elaph.com/Web/opinion/2020/04/1289355.html
https://elaph.com/Web/opinion/2020/04/1289355.html
https://24.ae/article/553589
https://24.ae/article/553589
https://www.independentarabia.com/
https://www.independentarabia.com/
https://www.shorouknews.com/
https://www.shorouknews.com/
https://www./
https://www./
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 حقوق الإنسان فى عصر(. 9/0/5252.) مركز الإمارات لمدراسات والبحوث الاستراتيجية -
 الكورونا. 

https://www.ecssr.ae/reports_analysis/ 
 (. أثر جائحة كورونا عمى حقوق الإنسان. 5252ويكبيديا.)  -

https://www. 
 : المراجع الأجنبية 
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