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 ملخص

استتتهدفت الدراستتة التوصتتأ ملتتس أهتتم الأستتالي) المحاستتبية ا الماليتتة والإداريتتة   التتتي يمكتت      

ا وزارة الاعتمتتاد عليهتتا فتتي تقيتتيم أداء الجمعيتتات الأهليتتة  فتتي مصتترع  يريتت  الجهتتة الإداريتتة 

أهم مجالات ومتيلبتات تقيتيم أداء الجمعيتات الأهليتة الميلتو) تحقيقهتا و ,ماعية   الشئو  الإجت

ذلك م  أجأ أ  يتوفر للجهة الإشرافية علس  ,باستخدام هذه الأسالي) ع  يري  الجهة الإدارية 

ومتد  نجاحهتا فتي تحقيت   , الجمعيات وكذا لمجالس مداراتها معلومات ع  واقع هتذه الجمعيتات

د  كفاءتهتا فتي تنفيتذ ومدارة الأنشتية والمشتروعات الخدميتة , ومستتو  الأداء ومت, أغراضها 

مقارنا بفترات سابقة ومقارنا بؤداء جمعيات مماثلة , ومعرفة الفرص المتاحة ويمك  استتثمارها 

والأخياء والسلبيات التي وقع مجلس الإدارة فيهتا وممكانيتات تصتحيلأ الأخيتاء وتقتويم مستار , 

 . يأ وزيادة دورها الخدميالجمعية نحو تفع

أجتتتر  الباحتتتة دراستتتة ميدانيتتتة شتتتملت المستتتئولي  عتتت  متابعتتتة نشتتتاي الجمعيتتتات الأهليتتتة     

   مديرية شئو  مجتماعية في مصر .02والمراجعة المالية لأنشيتها في ا

  أستتلو) محاستتبي  يجتت) استتتخدامي فتتي تقيتتيم أداء  34وقتتد أستتفرت الدراستتة عتت  أهميتتة ا 

 ية بهدف :الجمعيات الأهل

 التحق  م  تحقي  الجمعية الأغراض التي أشهرت م  أجلها .     -1

 . التحق  م  عدم مخالفة قانو  الجمعيات والقواني  الأخر  والنظام العام والآدا) -0

التحق  م  انتظام اجتماعات الجمعية العمومية ومجلس الإدارة وموافاة الجهة الإدارية يبقتا  -4

 للقانو  .

  .ق  م  تحقي  كافة الضوابي المحاسبية و المالية التح -3

 التحق  م  جدو  المشروعات المنفذة ومناسبتها للبيئة . -5

التحق  مت  درجتة كفتاءة مجلتس الإدارة ومناستبة متا يتختذه مت  قترارات وقدرتتي  علتس حتأ  -6

 المشكلات التي تواجي الجمعية .

  مو والتقدم للجمعية .تقييم مد  قدرة مجلس الإدارة علس تحقي  الن -7
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   مقدمة

الجمعية الأهلية عبارة ع  جماعة م  عشرة علس الأقأ م  الأشخاص اليبيعيي  أو أشخاص     

اعتباريتتة أو منهمتتا معتتا , يتتتم تؤسيستتها وفتت  نظتتام وقتتانو  وضتتوابي معينتتة للعمتتأ علتتس تنفيتتذ 

ملتتس تعظتيم العائتتد الاجتمتتاعي بتأ تهتتدف ,  مشتروعات وأنشتتية خدميتة غيتتر هادفتتة لتحقيت  ربتتلأ

وتعتمتتد بدرجتتة كبيتترة علتتس المتيتتوعي  فتتي وضتتع سياستتتها وتنفيتتذ  , وتحقيتت  النفتتع للمجتمتتع

لسنة  43ا قانو  الجمعيات رقم  .  برامجها, وغالبًا ما تعتمد في تمويلها علس هبات المتيوعي 

0220    

 افيتة ومجتماعيتة واقتصتادية  متعتددة ثق تقديم خدمات ومنتافع  هدف الجمعيات الأهليةستت كما    

بدو   للمجتمع حس) ما ورد بقانو  الجمعيات ولائحتي التنفيذية ولائحة النظام الأساسي للجمعية

/  0220اقانو  الجمعيات / عبد الغفار ,  :  وم  هذه المنافع والخدمات مقابأ أو بمقابأ رمزي

البنتاء المإسستي فتي المنظمتات  ,  نتاجي / محمد ب  علي / سالم عبد الله / محمتد0224أيم   ,

, ورقتتة عمتتأ بعنتتوا  التمويتتأ الخيتتري العقبتتات / محمتتد نتتاجي  الخيريتتة الواقتتع و فتتا  التيتتوير

    .المعاصرة والحلوأ البديلة .  

مكافحتتة  -دروس علميتتة   –مجموعتتات تقويتتة  –محتتو الأميتتة  الأنشتتية التعليميتتة افتتي مجتتاأ  -

 .   التسر) م  التعليم

مراكتز  –مستشفيات خيريتة   -صيدليات –مراكز يبية  -في مجاأ الأنشية الصحية ا عيادات  -

مكافحتتة  -لتتتوفيره للمرضتتس  يحمتتلات التبتتر  بتتمنشتتاء بنتتوك التتدم وتنظتتيم  -العتتلاا اليبيعتتي 

تقديم  –التوعية الصحية  - دورات تدريبية في الإسعافات الأولية - المخدرات, ومشكلات الإدما 

   . وأية خدمات صحية أخر  - دات المالية والعلاجية للمرضسالمساع

 -مجلات ونشترات  –مسابقات  –ندوات علمية   –في مجاأ الأنشية الثقافية ا مكتبات ثقافية  -

   .مقامة أندية للشبا)

منشتاء  -ندوات ومستابقات دينيتة  –في مجاأ الخدمات والأنشية الدينية اتحفيظ القر   الكريم  -

 –مستاعدات اجتماعيتة ماليتة وعينيتة  -منشتاء المعاهتد الدينيتة   – وصيانتها د وتعميرهاالمساج

الأمر بالمعروف والنهي ع   –مصلاح ذات البي    –تيسير الحج والعمرة    –دور رعاية الأيتام 

حة الموايني  علس التبر  والعياء والتعاو  علس البتر والخيتر  -تغسيأ ودف  الموتس  –المنكر 

 . داد الدعاة والمصلحي  في ضوء القيم والأخلا  السائدة في المجتمع  مع –
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مراكتتز التؤهيتتأ لرعايتتة ذوي   –حضتتانات منشتتاء ومدارة ال فتتي مجتتاأ الختتدمات الاجتماعيتتة ا  -

رعاية  –نوادي أيفاأ  –نوادي مسني   -لأنشية الرياضية ا -رعاية الأيتام  –الحاجات الخاصة 

 - التيترف والإرهتا) و البيالتة مثأ حأ المشاكأ الاجتماعية –أسرهم  المعتقلي  والمسجوني  و

   .خدمات النقأ المجاني والخيري  – متابعة حأ مشاكأ الموايني  مع الجهات المسئولة

فتتي مجتتاأ الختتدمات الاقتصتتادية ا مراكتتز تتتدري) فتتي مختلتتف المجتتالات وعلتتس مختلتتف الحتترف  -

مشتروعات  –لبات المجتمع م  السلع بؤسعارها الفعلية جمعيات تعاونية لتوفير متي –والأعماأ 

 أية مشروعات تستهدف رفع المعاناة ع  محدودي الدخأ   .  -الإسكا  الخيري 

,  فتتي مجتتاأ البيئتتة ا المحافظتتة علتتس البيئتتة متت  التلتتوة بتنفيتتذ مشتتروعات النظافتتة والتشتتجير -

 وغيرها   . يوأالسو ومواجهة كوارة الزلازأ و ومقاومة التصحر, والإنارة 

فتتتي مجتتتاأ التوعيتتتة بتتتالحقو  الدستتتتورية والقانونيتتتة وحقتتتو  الإنستتتا  ا تنظتتتيم النتتتدوات  -

والمحاضتترات ومصتتدار المجتتلات والنشتترات التتتي توضتتلأ للمتتوايني  حقتتوقهم وواجبتتاتهم حستت) 

 القواني  المعموأ بها   . 

ماليتا ومداريتتا واجتماعيتتا  شتئو  الاجتماعيتتةتعمتأ الجمعيتتات الأهليتة تحتتت مشتتراف وزارة ال      

الإشراف علس الجمعيات  مجتماعيةفهي الوزارة المنوي بها م  خلاأ مديريات ومدارات ووحدات 

, ومتابعة أنشيتها , ومراجعة أعمالها وقرارات مجلس مداراتها وجمعيتها العمومية , ومراجعة 

عيتات ومتد  نجاحهتا فتي تحقيت  حساباتها وكافة النواحي المالية , وبالتالي تقيتيم أداء هتذه الجم

 أغراضها .

 مشكلة البحة

تقوم وزارة الشئو  الإجتماعية م  خلاأ المديريات والإدارات والوحتدات الإجتماعيتة بمتابعتة    

نشتاي الجمعيتات الأهليتة ومراجعتة أعمالهتتا وتقيتيم أدائهتا فتي ضتوء متتا تقضتي بتي أحكتام قتتانو  

ي الواقع العملي علس مجموعة م  المإشرات التي تإكد الجمعيات ولائحتي التنفيذية , وتقتصر ف

علتتس وجتتود الجمعيتتة واستتتمرارها فتتي تقتتديم نشتتاي ا أي نشتتاي   ميتتاب  لأغراضتتها , ووجتتود 

وعنتد مراجعتة النتواحي الماليتة تقتصتر  ,اجتماعات دورية لمجلس مدارتها ولجمعيتها العموميتة 

لجمعيتتة ومتتد  دقتتة التستتجيأ بالتتدفاتر معظتتم أعمتتاأ المراجعتتة علتتس الإيتترادات والمصتتروفات ل

والاحتفاظ بمستندات الصرف والتحصيأ وميابقتها للقانو  ولضوابي المراجعة المالية , دو  أ  

ينصرف تقييم أداء الجمعيات ملتس متد  مستاهمتها فتي تعظتيم العائتد الاجتمتاعي , ومتد  قتدرتها 
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ر ما تحققتي للمجتمتع مت  منتافع ومقدا, علس منجاز وتحقي  أغراضها ومستو  كفاءتها في ذلك 

وغيتر ذلتك مت  الأستالي) , ومستو  أدائهتا مقارنتا بمستتو  أداء الجمعيتات المماثلتة  , وخدمات

 التي تعمأ علس تحفيز القائمي  علس مدارتها وتفعيأ دورها في خدمة المجتمع .   

 

 : ةالآتي ئلةسيمك  صياغة مشكلة البحة في الأو 

التتتي يمكتت  استتتخدامها فتتي تقيتتيم أداء الجمعيتتات الأهليتتة  متتا هتتي الأستتالي) المحاستتبية -1

 تفعيأ نشايها ؟لاكإحد  المنشآت غير الهادفة للربلأ   

متا هتتي متيلبتات تقيتتيم أداء الجمعيتات الأهليتتة فتتي مصتر والتتتي يجت) أ  تحققهتتا الجهتتة  -0

الإداريتتتة ا وزارة الشتتتئو  الإجتماعيتتتة وأجهزتهتتتا    عنتتتد متابعتتتة أنشتتتيتها ومراجعتتتة 

 ؟اتها حساب

ما هي الدفاتر والسجلات الواج) مستخدامها م  قبأ الجمعيات الأهلية لتحقيت  متيلبتات  -4

 تقييم أدائها ع  يري  الجهة الإدارية ؟

متتا هتتي اللجتتا  الفرعيتتة التتتي يجتت) أ  تنبثتت  عتت  مجلتتس مدارتهتتا لتفعيتتأ أداء الجمعيتتة  -3

 وتحقي  متيلبات وضوابي تقييم أدائها ؟

 ف البحةاهدأ

 ملس تحديد :البحة ملس التوصأ يهدف   

فتتي تقيتتيم أداء  الاعتمتتاد عليهتتا التتتي يمكتت  ا الماليتتة والإداريتتة   أهتتم الأستتالي) المحاستتبية  -1

 في مصرع  يري  الجهة الإدارية . الجمعيات الأهلية 

ء الجمعيتتات الأهليتتة الميلتتو) تحقيقهتتا عتت  يريتت  الجهتتة تقيتتيم أداومتيلبتتات أهتتم مجتتالات   -0

 . الإدارية

المجموعتتة الدفتريتتة التتتي يجتت) أ  تستتتعي  بهتتا الجمعيتتة  لتتتوفير متيلبتتات تقيتتيم أدائهتتا عتت   -4

 يري  الجهة الإدارية .

اللجا  الفرعية التي يجت) علتس الجمعيتة تشتكيلها لتحقيت  متيلبتات تقيتيم أدائهتا عت  يريت   -3

    الجهة الإدارية  .
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 أهمية البحة  

للجهة الإشرافية علس الجمعيات وكذا لمجالس مداراتهتا معلومتات  ف البحة يتوفراهدأبتحق      

ع  واقتع هتذه الجمعيتات ومتد  نجاحهتا فتي تحقيت  أغراضتها ومتد  كفاءتهتا فتي تنفيتذ ومدارة 

الأنشية والمشروعات الخدمية , ومستو  الأداء مقارنتا بفتترات ستابقة ومقارنتا بتؤداء جمعيتات 

  استتتثمارها والأخيتتاء والستتلبيات التتتي وقتتع مجلتتس مماثلتتة , ومعرفتتة الفتترص المتاحتتة ويمكتت

نحو تفعيأ وزيادة دورها الختدمي  الإدارة فيها وممكانيات تصحيلأ الأخياء وتقويم مسار الجمعية

تحقيتت  مستتتو  معيشتتي أفضتتأ لستتكا  المجتمعتتات بمتتا تقدمتتي متت  بتترامج الرعايتتة الاجتماعيتتة ب

يتترًا ايجابيًتتا واضتتحًا عتت  منستتانية المتتواي , , حيتتة يدعتتد النشتتاي الأهلتتي تعب  والتنميتتة الشتتاملة

وتصويرًا حقيقيًا للتضام  والتكافأ الاجتمتاعي, وتتوفيرًا لعوامتأ الأمت  واليمؤنينتة والاستتقرار, 

 ممتا يتإدي ملتس خفتض , وتدعيمًا للعلاقات الإنسانية السليمة المتمثلتة فتي الحريتة والديمقراييتة

 معدلات الجريمة في المجتمع .

 خية البحة

 أهم الدراسات السابقة  . أولا :

  . أهم المشاكأ التي تواجهها الجمعيات الأهلية في مصرثانيا : 

 ا : الدراسة الميدانية ونتائجها .لثثا

 تقييم أداء الجمعيات الأهلية في ضوء نتائج الدراسة الميدانية . متيلبات:  رابعا

 : الخلاصة والنتائج . خامسا

 . : التوصيات سادسا

  : أهم الدراسات السابقة أولا

  : ركزت معظم الدراسات والأبحاة السابقة ع  الجمعيات الأهلية علس

دراستتة أستتالي) تيتتوير أداءالجمعيتتات الأهليتتة وزيتتادة استتهامها فتتي خدمتتة المجتمتتع وتحقيتت   -1

/ عبد الحكيم  0221هد , /  0225سميرة , /  0225ا سيد ,  أغراضها في مختلف المجالات

 ,0221   . 

/ أيمت  ,  1997اأبتو الوفتا , الأهليتة الجمعيتات لعمتأ المتنظم القتانوني تحليتأ وتقيتيم الإيتار -0

 .   0227/ هبة , 0224
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   . الإفصاح المحاسبي   1997امحمد ,   الجمعيات الخيرية الأهلية يف يالإفصاح المحاسب-4

مإشرات تقييم  1997ا محمد ,   يةالاقتصاد  للجمعيات الخيرية الأهلالمالي وتقييم الأداء   -3

 الأداء / 

Feigenbaum , 1987   / Evaluating nonprofit performance / Connolly  ,  

2004 / Charitable and not for profit NEP Accounting / Hankinson , 

2001) . 

/  0226النجتا , / أبتو  0220ا أبو النجتا ,   هليةالأ الجمعيات بي  التنسي سالي) أأهمية و -5

 .   0225أحمد , 

 . التنظيمية  وتيوير قدراتهاأسالي) مدارة الجمعيات الأهلية  -6

 0210أيمت  ,  / 0226,   أحمتد / 0226,   ستناء /,  0226,  يتار  /, 0222,   دحتا م

 Christopher, 2006 /سالم عبدالله / محمد ناجي  ,  البناء المإسسي/ محمد ب  علي ./

Harrow 1999,/ Managing charity resources /Charity management : the 

issue explained /Operations management for charities and none profit 

organizations) . 

 /  0226 , محمتود محمتد ا ها أهتداف تحقيت  فتي هليتةالأ الجمعيتات تواجتي التتي المعوقتات -7

 .    محمد ناجي , ورقة عمأ

 .  0224,  النجا أبو ا هليةالأ لجمعياتا تنمية في ودورها الدولية المنلأ -4

  .  0220ا محمود ,  مصر في هليةالأ الجمعيات دور علس العولمةأثر  -9

لبنتس , /  0224ا صتاللأ ,  المتغيترات بعتض ضتوء فتي هليتةالأ الجمعيات سياسات تحليأ  -12

 /Charities and risk management / 0220, أحمد /  0223

-  Risk management for charities – threat or opportunity ?) . 

 /  0224نجوا  , االجمعيات الأهلية بغرض تفعيأ دورها وزيادة مستو  أدائها  مساءلة  -11

- Connolly , Executive  Summary Performance Reporting by UK 

Charities) . 
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 ءحاليتتتة التوصتتتأ لتحديتتتد النمتتتاذا والأستتتالي) المحاستتتبية لتقيتتتيم أداتستتتتهدف الدراستتتة الو    

الجمعيات الأهلية في مصر م  جان) الجهة الإدارية المشرفة والمراقبة علتس نشتاي الجمعيتات ا 

وزارة الشئو  الإجتماعية   , بما يإدي ملس تفعيأ نشايها وزيادة درجة كفاءة مجتالس مداراتهتا 

 .  عية والتنموية في تحقي  أغراضها الإجتما

 الجمعيات الأهلية في مصر : التي تواجهها مشاكأأهم الثانيا :

وكذا المشاكأ المتعلقتة بتدور الجهتات , يمك  ميجاز أهم المشاكأ المالية والإدارية للجمعيات      

 الإدارية المسئولة ع  رقابة ودعم الجمعيات الأهلية في مصر في النقاي الآتية :

محمتتد نتتاجي , // عصتتام عبيتتد / محمتتد نتتاجي , البنتتاء المإسستتي  0226 ,محمتتد محمتتود  ا

نمتوذا /  ر/  قتانو  الجمعيتاتورقة عمأ / نبذة ع  الإتحاد العام للجمعيات الأهليتة فتي مصت

 المراجعة المالية والإدارية للجمعية / نموذا تقرير زيارة مجتماعي    .

لأ وصعوبات بالغتة فتي تتدبير المتوارد تعاني الجمعيات الأهلية في مصر م  قصور واض  -1

منخفتاض حمتاس المتوايني  المالية الكافية لتنفيذ أنشيتها ومشروعاتها  , ويرجع هذا ملتس ا

تدني دور الدولة  -لدعم العمأ الإجتماعي بالإشتراك في عضوية الجمعيات وتقديم التبرعات 

دور مجالس الإدارات في قصور  -في دعم الجمعيات الأهلية ومنخفاض ما تقدمي م  معانات 

 .  الوصوأ للمتبرعي  ومقناعهم بجدو  ما تقدمي الجمعيات م  أنشية خدمية وتنموية 

مما يتيل) م  مجالس مدارات الجمعيات بذأ الجهد في الدعاية الجيدة لأنشتية الجمعيتة      

مصتتادر  والاستتتخدام الكتتفء للمتتوارد المتاحتتة لتعظتتيم الفائتتدة منهتتا , والتفكيتتر الجتتدي فتتي, 

 متعددة للإيرادات اللازمة لتمويأ أنشيتها .

كمتتا تعتتاني الجمعيتتات الأهليتتة متت  قلتتة عتتدد المتيتتوعي  للإشتتراف علتتس العمتتأ الخيتتري ,  -0

, وأعضاء اللجا   ماليومتابعة الأنشية , نظرا لأ  مجلس مدارة الجمعية يعمأ بدو  مقابأ 

, ونظتترا لإنخفتتاض شتتديد فتتي التتوعي  الأختتر  يعملتتو  أيضتتا بتتدو  مقابتتأ أو بمقابتتأ رمتتزي

 الإجتماعي والديني لد  الموايني  .

حية لا يتضم  قانو  الجمعيات أيتة شتروي , نقص الخبرات والكفاءات الفنية والإدارية  -4

لإنتخا) مجلس مدارة الجمعية سو  أ  يكو  عضوا بالجمعية ومسددا لإشتتراكات العضتوية 

, كمتتا أ  العتتاملي  بالجمعيتتات الأهليتتة  ستتتو  تعليمتتيم, دو  مشتتتراي لخبتترة أو كفتتاءة أو
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يحصلو  علس مرتبات ومزايا مالية رمزية لا تقابأ الجهتد المبتذوأ أو التذي يجت) أ  يبتذأ , 

عتدم ملتس ويرجع ذلك للمشكلة الأساسية وهي منخفاض الإيترادات , و يضتير مجلتس الإدارة 

لي  بالجمعيتة , والإستتعانة بعتاملي  مشتراي مستتويات عاليتة مت  الكفتاءة والخبترة فتي العتام

علس قدر ما يقدم لهم م  مرتبات هزيلة , مما يقلأ م  مستو  الأنشية المنفتذة وجتدواها , 

, وممتا يزيتد مت  حجتم ويضعف مت  قتدرة مجلتس الإدارة علتس تحقيت  نظتم الضتبي التداخلي 

كفتاءة والقتدرة المشكلة أ  مجلتس الإدارة وهتو أعلتس ستلية فتي الجمعيتة يفتقتد أيضتا ملتس ال

علس الإدارة الجيتدة لننشتية وتوجيتي وتتدري) العتاملي  , بالإضتافة ملتس عتدم تفتر  أعضتاء 

مجلس الإدارة لأعماأ الجمعية , ومنشغاأ معظم الأعضتاء حتتس عت  حضتور مجتمتا  مجلتس 

 .الإدارة 

ي تيمتلأ صعوبة تدبير مقر مناس) للجمعية لتنفيذ كافة الأنشية والمشروعات والختدمات التت -3

في تنفيذها , ومنخفاض دعم الدولة للجمعية لتمكينها مت  تتوفير المقتر المناست) بتدو  مقابتأ أو 

 بمقابأ رمزي .

ي والإداري للجمعيتات مت  جانت) وزارة الشتئو  ضعف مستتو  الإشتراف المتالي والإجتمتاع -5

 نات الآتية :يتضم  تقريرزيارة الجمعية لمتابعة نشايها البياالإجتماعية وأجهزتها , حية 

الستتجلات  –وصتتف مقتتر الجمعيتتة  –أغتتراض الجمعيتتة متت  واقتتع اللائحتتة  –ا بيانتتات الزائتتر 

ويعنتي ذلتك أ  دور , المستعملة وحاأ القيد فيها , أي توضيلأ  خر بيانتات مستجلة بالستجلات   

 –تنفيذ أحد أو بعض الأغراض  –وجود مقر للجمعية امسئوأ الجمعيات ينحصر في التحق  م  

  منتظام التسجيأ بالسجلات   . –ود السجلات التي يحددها القانو  وج

بيانتتات القتتائم  اكمتتا يتضتتم  تقريتتر المراجعتتة الماليتتة والإداريتتة للجمعيتتة المعلومتتات الآتيتتة    

بيانتات اللجتا   –بيانات ع  مجتماعات مجلتس الإدارة  –بيانات عامة ع  الجمعية  –بالمراجعة 

بيانات ع  السجلات ومتا مذا كانتت مرقمتة ومختومتة   -معية العمومية  بيانات ع  مجتما  الج –

بيانتات عت  العتاملي   –بيانتات عت  أنشتية الجمعيتة  – بيانات عت  الإعانتات المقدمتة للجمعيتة -

مراجعة الإيرادات والمصروفات والمقبوضات والمدفوعات والميزانيتة والمستتندات    -بالجمعية 

. 
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تابعة والمراجعة لأعماأ الجمعيات أنها تستهدف فقي حصر بيانات ع  يتضلأ م  أسلو) الم     

الجمعيتتتتة ومراجعتتتتة الإيتتتترادات والمصتتتتروفات , دو  الإهتمتتتتام بتقيتتتتيم أداء الجمعيتتتتات وتقتتتتديم 

ومد  نجاحها في , المعلومات لمجلس الإدارة ع  مد  الإسهام الإجتماعي الذي تحققي الجمعية 

 , ومستو  كفاءة مجلس الإدارة في مدارة الجمعية , المنفذة وجدو  الأنشية , تحقي  أغراضها

 والفرص المتاحة أمام مجلس الإدارة للتوسع في الأنشية .

يعتبتر قصور في دور الإتحاد العام والإتحادات الإقليميتة للجمعيتات الأهليتة فتي مصتر , حيتة  -6

لعمأ التيتوعس علتس مستتو  التنظيمس ل الاتحاد العام للجمعيات والمإسسات الخاصة قمة الهيكأ

نصتت  , وقتد 1963لستنة  40يبقتاً للقتانو   م1969الجمهورية , وقد تم تؤسيس الاتحاد عتام 

المإسستات  تحتاد عتام للجمعيتات ومينشتؤ " علتس  0220لستنة  43مت  القتانونم    69المتادة ا 

ويكو  مقره مدينة ,  تحادات النوعية و الإقليميةعتبارية و يضم الإالأهلية تكو  لي الشخصية الإ

متت  ثلاثتتي  عضتتواً يعتتي  رئتتيس  يتكتتو  ةويتتتولس مدارة الاتحتتاد العتتام مجلتتس مدار,  القتتاهرة

بالمستائأ الاجتماعيتة , وينتخت)  تحاد و عشرة أعضتاء مت  المهتمتي الجمهورية منهم رئيس الإ

و تكتو   الخاضعة لأحكتام هتذا القتانو  , الباقو  م  بي  أعضاء الجمعيات و المإسسات الأهلية

الإدارة لائحة بالنظام الداخلي للإتحاد وكيفية مدارتي و  ويضع مجلس,  ثلاة سنوات مدة المجلس

 ."  باللائحة قرار م  وزير الشئو  الاجتماعية تنظيم العمأ بي , ويصدر

وضع تصور عام لدور الجمعيات والمإسسات الأهلية في تنفيذ  تتتمثأ مهام الإتحاد العام في ا    

مجراء الدراسات اللازمة لتوفير التمويأ التلازم للجمعيتات والمإسستات الأهليتة  - التنمية  برامج

تنظتتتتيم بتتتترامج الإعتتتتداد والتتتتتدري) الفنتتتتي والإداري لمتتتتوظفي الجمعيتتتتات   - لتنميتتتتة مواردهتتتتا 

والمإسستتتات الأهليتتتة وأعضتتتتائها بالتنستتتي  متتتع الإتحتتتتادات النوعيتتتة والإقليميتتتة والجمعيتتتتات 

والقصتور الشتديد  , ية   , وتإكد المشتاكأ التتي تعتاني منهتا الجمعيتات الأهليتةوالمإسسات الأهل

فتتي دور العمتتأ الإجتمتتاعي فتتي مصتتر علتتس قصتتور فتتي دور الإتحتتاد العتتام والإتحتتادات الإقليميتتة 

 للجمعيات في أداء مهامها .
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 :تيلبات تقييم أداء الجمعيات الأهلية وفقا لقانو  الجمعيات م قصور في -7

 هم متيلبات تقييم أداء الجمعيات الأهلية وفقا للقانو  ولائحتي التنفيذية في :أتمثأ ت

   السجلات والمستندات -7/1

م  اللائحة التنفيذية لقانو  الجمعيات علتس ضترورة أ  تحتتفظ الجمعيتة    61 ا نصت المادة   

 :الآتية  بمركز مدارتها بالسجلات والمستندات

 لائحة النظام الأساسي . -

 جأ العضوية والاشتراكات .س -

 . دارةسجأ حركة العضوية في مجلس الإ -

 سجأ اجتماعات الجمعية العمومية . -

 سجأ اجتماعات وقرارات مجلس الإدارة . -

 سجأ الإيرادات والمصروفات . -

 سجأ البنك وسجأ الصندو  وسجأ العهدة . -

مبتتاني   أو منقولتتة ا  – ستتجأ يوضتتلأ بتتي كافتتة ممتلكتتات الجمعيتتة ستتواء عقاريتتة ا أراضتتي -

 معدات وغير ذلك   . –أجهزة  –تجهيزات  –سيارات 

 ملفات لحفظ كافة وثائ  الجمعية وكافة الفواتير والإيصالات والمكاتبات . -

 سجأ الزيارات . -

 سجأ التبرعات . -

وكمتتا يتضتتلأ متت  الستتجلات الستتابقة أ  القتتانو  يهتتتم فقتتي بتستتجيأ الإيتترادات والمصتتروفات      

وحركة البنك والعهد والإجتماعات , دو  وضع ضوابي شاملة لتحقي  الضبي الداخلي مت  ختلاأ 

 دورة محاسبية متكاملة . 

  يراداتالإ – 7/0

 تتمثأ ميرادات الجمعية في :      

 اشتراكات العضوية . -

 م  داخأ الجمهورية . المعونات والهدايا  و الوصاياو الهباتو التبرعات -

 . ات الحكوميةالإعان -

 . العائد م  استثمار أمواأ الجمعية في مشروعات منتاجية وخدمية -
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 .قامة الأسوا  الخيرية والمعارض والمباريات الرياضية محصيلة  -

 

للجمعيتتة الحتت  فتتي تلقتتي التبرعتتات متت  داختتأ جمهوريتتة مصتتر العربيتتة ولتتيس لهتتا جمتتع      

م  الجهة الإدارية المختصتة , كمتا أ  لهتا أ  التبرعات ملا بعد الحصوأ علس ترخيص جمع ماأ 

 . ةالاجتماعي شئو تتلقس التبرعات م  خارا الجمهورية بعد موافقة وزير ال

وفتتي ذلتتك تقييتتدا لمتتوراد الجمعيتتة , حيتتة يمنتتع مجلتتس الإدارة متت  جمتتع التبرعتتات وحتتة    

تها ووضتتع المتتوايني  علتتس التبتتر  متت  ختتلاأ تقتتديم نشتترات عتت  الجمعيتتة والإعتتلا  عتت  أنشتتي

الصتتنادي  لجمتتع التبرعتتات وغيتتر ذلتتك متت  الأستتالي) متت  أجتتأ تنشتتيي ميتترادات الجمعيتتة وزيتتادة 

 الأنشية المقدمة ورفع مستواها .

 المصروفات -7/4

 تتمثأ أهم بنود المصروفات بالجمعية في :    

 المساعدات المقدمة م  الجمعية . -

 .مرتبات وحوافز ومكافآت العاملي  بالجمعية  -

 أدوات كتابية . -

 بدلات انتقاأ . -

 كافة المشتريات اللازمة لإنجاز أعماأ الجمعية . -

 ميجار مقر الجمعية م  كا  المقر مستؤجر . -

 ميبوعات . -

 معلانات ع  أنشية الجمعية . -

 ...  . تليفو  –مياه  –مصروفات عمومية أخر  ا فواتير كهرباء  -

 السح) والإيدا  -7/3

 ثأ الضوابي الميلوبة م  مجلس مدارة الجمعية بخصوص التعامأ مع البنك في :تتم    

يتم الاحتفاظ بدفاتر الشتيكات وميصتالات الإيتدا  بالبنتك وكشتوف الحستا) بالترتيت) فتي ملفتات  -

 خاصة بالجمعية .

 تسجيأ عمليات السح) والإيدا  بسجأ البنك أولا بؤوأ . -

 كشف الحسا) بصفة دورية .    ميابقة رصيد الجمعية دفتريا مع  -
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 الأصوأ الثابتة -7/5

 تتمثأ الأصوأ الثابتة في كأ ما يلزم لتنفيذ أغراض الجمعية وممارستها لأنشيتها م  :    

م  القانو  علس ا يجوز للجمعية أ  تتملك العقارات بما يمكنها    15 ا تنص المادة : عقارات -

 قواني  التي تنظم تملك الأجان) للعقارات   .م  تحقي  أغراضها مع مراعاة أحكام ال

 .  سيارات  -معدات وتجهيزات و أجهزة   -أثاة  ا -

 ختاميةالحسابات ال - 7/6

تلتزم الجمعيتة بإعتداد الميزانيتة والحستابات الختاميتة ستنويا لعرضتها علتس اجتمتا  الجمعيتة     

   ملس الجهة الإدارية وتتضم  :العمومية لمناقشتها ومقرارها ثم مرسالها مع محضر الاجتما

 الميزانية للسنة المنتهية .  -

 حسا) الإيرادات والمصروفات للسنة المنتهية .  -

 حسا) المقبوضات والمدفوعات للسنة المنتهية . -

 للسنة الحالية . وازنةمشرو  الم -

 تقرير مراق) الحسابات ع  الميزانية والحسابات الختامية  . -

 لإدارة ع  نشاي الجمعية وأعمالها خلاأ السنة المنتهية .تقرير مجلس ا -

عتترض    متت  القتتانو 01بنتتاءا علتتس نتتص المتتادة ا ويجتت) علتتس مجلتتس مدارة الجمعيتتة    

الحستتا) الختتتامي علتتس أحتتد المحاستتبي  المقيتتدي  بجتتدوأ المتتراجعي  الحستتابيي  مشتتفوعا 

الجمعيتة العموميتة بشتهر علتس  بالمستندات المإيدة لي لفحصي وتقديم تقرير عني قبتأ انعقتاد

 الأقأ وذلك في حالة زيادة المصروفات أو الإيرادات ع  عشري  ألف جنيي .

 قرارات الاستثمار - 7/7

  متت  قتتانو  الجمعيتتات علتتس " علتتس الجمعيتتة أ  تنفتت  أموالهتتا بمتتا يحقتت  00تتتنص المتتادة ا    

الحصتوأ علتس متورد ثابتت أو  أغراضها , ولها أ  تستثمر فائض ميراداتها علس نحو يضم  لهتا

 أ  تعيد توظيفها في مشروعاتها الإنتاجية والخدمية " .
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أي أني في حالة وجود فائض م  الإيرادات يزيد ع  حاجة الجمعية لتنفيتذ أنشتيتها وتحقيت      

يجوز لمجلس الإدارة استثمار هذا الفائض بما يحق  عائد للجمعية يتم استخدامي في , أغراضها 

 شية وبرامج الجمعية وتقديم خدماتها .تنفيذ أن

 الإعفاءات والمزايا المالية الممنوحة للجمعية -7/4

   م  قانو  الجمعيات المزايا الآتية التي تتمتع بها الجمعيات :14تتضم  المادة ا   

الإعفاء م  رسوم التسجيأ والقيد في جميع العقود التي تكو  الجمعية يرفا فيها , وكذا تعفتس  -

 جمعية م  رسوم التصدي  علس التوقيعات .ال

الإعفتتاء متت  ضتترائ) ورستتوم الدمغتتة علتتس جميتتع العقتتود والتتتوكيلات والمحتتررات والأورا   -

  .الميبوعة

الإعفاء م  الضرائ) الجمركية والرسوم الأخر  علس متا تستتورده مت   لات وأجهتزة وأدوات  -

 ت ومعونات م  الخارا .ولوازم منتاا , وكذا علس ما تتلقاه م  هدايا وهبا

 معفاء العقارات المبنية المملوكة للجمعية م  جميع الضرائ) العقارية . -

 . %   م  أجور نقأ المعدات والآلات علس السكك الحديدية05تمنلأ الجمعية تخفيضا مقداره ا -

 سريا  تعريفة الاشتراكات والمكالمات التليفونية الخاصة المقررة للمنازأ . -

%   متت  استتتهلاك الكهربتتاء والميتتاه والغتتاز اليبيعتتي التتتي تقتتوم 52تخفتتيض مقتتداره اتمتتنلأ  -

 بإنتاجها الهيئات العامة وشركات القيا  العام وأية جهة حكومية .

   %   مني .12اعتبار التبرعات المقدمة للجمعية تكليفا علس دخأ المتبر  بما لا يزيد علس ا -

  

متتع متجتتاه الدولتة متتإخرا للخصخصتتة وتقتديمها عتت  يريتت   هتتذه الإعفتتاءات والمزايتا وبعتض    

القيتا  الختتاص ولتيس جهتتات حكوميتة يجعلهتتا غيتر موجتتودة فتي الواقتتع , بتأ م  شتتركة توزيتتع 

الكهرباء تعامأ الجمعيات الأهلية كالمشروعات الإستثمارية وتحصتأ منهتا أضتعاف متا يجت)  أ  

 يحصأ . 

  لإشرافية تقديم المعلومات المالية للجهات ا -7/9 

 يلتزم مجلس مدارة الجمعية بالآتي :       

لفحصتتها  كافتتة ستتجلات ومستتتندات وحستتابات الجمعيتتة تحتتت مشتتراف الجهتتة الإداريتتةمتاحتتة  -

 بمقر الجمعية بشكأ دائم . ومراجعتها
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يتم موافاة الجهة الإدارية بمحضر اجتما  الجمعيتة العموميتة والميزانيتة والحستابات الختاميتة  -

وتقرير مجلس الإدارة خلاأ ثلاثي  يوما م  تاريخ  وازنة ر مراق) الحسابات ومشرو  الموتقري

  انعقاد الجمعية العمومية .

يج) علس مجلس الإدارة عرض ملاحظات الجهة الإداريتة عت  الجمعيتة وأنشتيتها وحستاباتها  -

 د ذلك .لمناقشة الملاحظات والعمأ علس تلافيها والرد علس الجهة الإدارية بما يفي

 الميدانية ونتائجها  الدراسة:  لثاثا

   صميم الدراسة الميدانيةت -أ

 يمك  توضيلأ مجراءات تصميم الدراسة الميدانية في النقاي الآتية :

 : ض الدراسةوفر -1

 يمك  صياغة فروض الدراسة التي تحق  أهدافها كالآتي :     

 الإدارية كافية  لتحقيت  متيلبتات تقيتيم ة الأسالي) المحاسبية المستخدمة م  قبأ الجه -1/1

 .في مصر  ء الجمعيات الأهليىةأدا

  . المتيلبات  الحالية لتقييم أداء الجمعيات الأهلية كافية لتيوير وتفعيأ دورها الخدمي -1/0

التتدفاتر التتتي يتيلبهتتا قتتانو  الجمعيتتات كافيتتة لتمكتتي  الجهتتة الإداريتتة متت  تقيتتيم أداء  -1/4

 ية بما يعظم دورها في خدمة المجتمع .لجمعيات الأهلا

اللجا  الفرعية المنبثقة ع  مجلس مدارة الجمعية الأهلية كافية لتنشيي وتفعيأ دورها  -1/3

 وتحقي  أغراضها .

 مجتمع الدراسة -0

  ةالاجتماعي شئو يتمثأ مجتمع الدراسة في العاملي  في مجاأ الجمعيات بمديريات ال      

 : بيةبجمهورية مصر العر

 رئيس الإدارة المركزية للمديرية . -

 وكيأ المديرية . -

 . مدير مدارة الجمعيات بالمديرية -

 . رإساء الأقسام بإدارة الجمعيات بالمديرية -

 المراجعو  الماليو  للجمعيات بالمديرية . -

 أخصائيو الجمعيات بالمديرية . -
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 عينة الدراسة - 4   

 ولكأ مديرية عدد ,  ةاجتماعي شئو   مديرية  02اتم توجيي قائمة الاستقصاء لعدد        

 .  قوائم استقصاء  12ا    

 تصميم قائمة الاستقصاء -3

  أستتلو) محاستتبي يمكتت   36تتتم معتتداد قائمتتة استقصتتاء تتضتتم  أستتئلة مغلقتتة لعتتدد ا    

 . استخدامي في تقييم أداء الجمعيات الأهلية

/ عبتد  0229/ أحلام / ري اتت  / ستمير , 0226/ مكرم , 0223ا قانو  الجمعيات / كماأ , 

/ محفتوظ ,  0227/ محمتود ,  0224/ حتاتم ,  0222/ سامي / عبد الحتي ,  0220الغفار , 

  0229/ مبراهيم ,  0224/ محمد ,  0224

 /Connolly.,  2000 / Givoly ,  2002 / How do we rate charities financial 

health ?) . 

مناس) ملس حد  –مناس)  بي  ثلاة اختيارات اخيار واحد م  صس مني  بحية يختار المستق

 ممستقصس متنهلإتاحة الفرصة أمام الوفي نهاية القائمة سإاأ مفتوح , غير مناس)    –ما 

 أسالي) أخر  مهمة لتقييم أداء الجمعيات .لإقتراح 

 معدأ الاستجابة -5

   قائمة .022عدد قوائم الاستقصاء المقدمة للمستقصس منهم ا  -

 %   م  عدد القوائم المقدمة . 62  بنسبة ا  102عدد القوائم الواردة ا  -

%   متت  القتتوائم  62  قائمتتة بنستتبة ا 102عتتدد القتتوائم الصتتالحة للتحليتتأ الإحصتتائي ا  -

 %   م  القوائم الواردة .   122المرسلة وبنسبة ا

 ةلإحصائيختبارات انتائج الإ  -6

   Reliability ت الثبامختبار -6/1

درجة ثبات النتائج باختلاف عينة الدراسة أو مدي الحصتوأ علتي   ييعرف مقياس الثبات بؤن     

و نتتتائج متوافقتتة فتتس كتتأ متترة يتتتم فيهتتا معتتادة القيتتاس , ويتتتم التحقتت  متت  ثبتتات أنفتتس النتتتائج 

عبتتارات قائمتتة   أالمقيتتاس باستتتخدام معامتتأ ألفتتا كرونبتتال بالنستتبة للقائمتتة ككتتأ , حيتتة يقتتاأ 

لفتتا كرونبتتال أ  قيمتتة أوحيتتة  2.5الاستقصتتاء تتستتم بالثبتتات حينمتتا يزيتتد قيمتتة معامتتأ الفتتا عتت  

    مما يعنس أ  القائمة تتسم بدرجة عالية م  الثبات.  2.94ا   ت لعبارات القائمة بلغ
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 مختبار الإتجاه بإستخدام مختبار المتوسي المرجلأ -6/0

 

 

 

 

 

 

    Zختبار النسبة بإستخدام اختبار م -6/4

 م  العلاقة   Zتم حسا) قيمة الاختبار 

0

0 0(1 )

p
Z

n



 





 

 

  4نسبة تحق  العبارة ا المتوسي المرجلأ /  pحية 

0 النسبة الفرضية المراد الاختبار عندها 

n حجم عينة الدراسة 

 

                                                               وتكو  الفروض الإحصائية 

غير مناس)            
0 : 50%H p  

مناس)                   
1 : 50%H p  

يتم قبوأ الفترض البتديأ و    
1H  ا مناست)   مذا كانتت قيمتةZ  المحستوبة  أكبتر مت  قيمتةZ  

ومذا حدة العكس نقبأ الفرض العدمي 1.63الجدولية وهي تساوي 
0H   (وقد تتم ا غير مناس 

وهو المتعتارف عليتي فتي العلتوم  %95أي درجة ثقة  %5وي يسا م مستوي معنوية ااستخد

 .   0226,  عبد السميع محمد ا الإجتماعية والإنسانية ومنها المحاسبة

 

 

 الإتجاه المتوسي المرجلأ

 غير مناس) 1.66ملي  1م  

ملتتتتتتتي  1.67متتتتتتت  

0.44 

مناستت) ملتتي حتتد 

 ما

 مناس) جدا 4ملي  0.43م  
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   Zنتائج اختبارات المتوسي المرجلأ و  -6/3

المتوسي  الأسلو) المحاسبي م

 المرجلأ

قيمة  الاتجاه

اختبار 

Z 

 نتيجة 

 Zاختبار 

تي ترد مدي قانونية الإيرادات ال 1

 للجمعية

مناس)  4

 جدا

   

12.95     

     

 مناس) 

مدي اتفا  الانشية التي تمارسها  0

 الجمعية مع قانو  الجمعيات

مناس)  4

 جدا

 مناس)  12.95

الرقابة علي تصرفات وقرارات  4

 مجلس الإدارة وتقييمها

مناس)  0.64

 جدا

 مناس)  4.05

نسبة المنفذ م  اغراض الجمعية  3

 لي الايرادملي اجما

مناس)  0.36

 جدا

    

7.21 

 

 مناس) 

تدبير الامواأ اللازمة لتنفيذ  5

المشروعات وتقديم الخدمات 

 الميلوبة 

مناس)  0.30

 جدا

    

6.70 

 

 مناس) 

مناس)  0.31 عدد اللجا  الفرعية 6

 جدا

    

6.65 

 

 مناس) 

مناس)  0.14 معدأ النمو في عدد أعضاء الجمعية 7

ملي حد 

 ما 

        

3.97 

 

 مناس) 

مناس)  0.44 عدد مجتماعات مجلس الإدارة 4

ملي حد 

 ما 

    

6.26 

 

 مناس) 

متوسي نسبة حضور مجتماعات  9

 مجلس الإدارة 

مناس)  0.04

ملي حد 

 ما 

    

5.44 

 

 مناس) 

الالتزام بالنظم والقواني  العامة  12

 للدولة

مناس)  4

 جدا

   

12.95 

 

 مناس) 

 مناس)    مناس)  4انو  الجمعيات ولائحتي الالتزام باق 11
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 12.95 جدا وأغراض الجمعية

 

جملة الإيرادات التي تحصأ عليها  10

 الجمعية لتمويأ أنشيتها المختلفة 

مناس)  0.90

 جدا

   

12.47 

 

 مناس) 

جملة مصروفات الأنشية المختلفة  14

 التي تمارسها الجمعية

مناس)  0.50

 جدا

    

7.35 

 

 مناس) 

مدي القدرة علي ترشيد النفقات  13

 واتمامها بالشكأ القانوني

مناس)  0.90

 جدا

   

12.47 

 

 مناس) 

مدي مناسبة الاقتناء والتصرف في  15

الموجودات الثابتة التي تقتنيها 

الوحدة لتساعدها علي  داء انشيتها 

 المختلفة

مناس)  0.67

 جدا

 مناس)  4.53

 

 

مناس)  0.34 ماليةكيفية التغل) علي المشكلات ال 16

 جدا

    6.79 

 

 مناس) 

مدي قدرة الجمعية علي التنسي   17

 والتعاو  مع الجمعيات الأخري

مناس)  0.66

 جدا

    4.37 

 

 مناس) 

مدي تناس) عدد العاملي  بالجمعية  14

 مع الانشية المنفذة

مناس)  0.54

 جدا

    7.49 

 

 مناس) 

الموازنات التقديرية كؤداة للتخييي  19

 والرقابة

مناس)  0.52

 جدا

    7.42 

 

 مناس) 

مناس)  0.57 الرقابة علي الآداء بشكأ تفصيلي 02

 جدا

    7.41 

 

 مناس) 

مناس)  0.44 تحليأ ربحية الانشية 01

ملي حد 

 ما 

    6.26 

 

 مناس) 

مناس)  0.79 تعظيم العائد الاجتماعي 00

 جدا

    9.30 

 

 مناس) 
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اس) من 0.25 التخييي المالي 04

ملي حد 

 ما 

    3.20 

 

 مناس) 

غير  1.53 تحليأ التعادأ  03

 مناس)

غير  2.09

 مناس)

مناس)  0.44 مدارة رأس الماأ 05

ملي حد 

 ما 

    6.26 

 

 مناس) 

مناس)  0.05 استثمار الفائض م  الأمواأ 06

ملي حد 

 ما 

    5.34 

 

 مناس) 

مراقبة حركة النقدية ا المقبوضات  07

 والمدفوعات 

مناس)  0.70

 جدا

    4.91 

 

 مناس) 

قدرة الجمعية علي سداد ملتزاماتها  04

 في مواعيدها 

مناس)  0.37

 جدا

    7.24 

 

 مناس) 

نسبة التبرعات والمنلأ والهبات ملي  09

 مجمالي الإيرادات 

مناس)  0.25

ملي حد 

 ما 

    3.20 

 

 مناس) 

مدي اكتماأ الدورة المستندية  42

 والدفترية

مناس)  0.46

 جدا

    9.94 

 

 مناس) 

فورية ودقة الإثبات أولا بؤوأ  41

 بالدفاتر والسجلات بدو  تؤخير

مناس)  0.79

 جدا

    9.30 

 

 مناس) 

المعالجة المحاسبية يبقا لمعايير  40

المحاسبة المتعارف عليها والمنايبة 

 ليبيعة الوحدات غير الهادفة للربلأ

مناس)  0.59

 جدا

    7.96 

 

 مناس) 

معدأ النمو في الانشية  44

 والمشروعات والخدمات المقدمة

مناس)  0.34

 جدا

    7.16 

 

 مناس) 

مناس)  0.43 معدأ النمو في الغيرادات 43

 جدا

    6.14 

 

 مناس) 

معدأ النمو في عدد المستفيدي  م   45

 الخدمات والمنافع

مناس)  0.14

ملي حد 

 ما 

    3.97 

 

 مناس) 

 مناس)  9.63    مناس)  0.40داء أالتحدية في مدي المعاصرة و 46
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  جدا الخدمات ومناسبتها للبيئة

الأداء الفعلي مقارنا بما يقابلي في  47

 السنة الماضية

مناس)  0.09

ملي حد 

 ما 

    5.77 

 

 مناس) 

الأداء الفعلي مقارنا بالمخيي وبيا   44

 الانحرافات واسبابها

مناس)  0.44

ملي حد 

 ما 

    6.26 

 

 مناس) 

الأداء الفعلي مقارنا بالجمعيات  49

 المماثلة

مناس)  0.26

ملي حد 

 ما 

    3.29 

 

 مناس) 

مناس)  1.72 نسبة الالتزامات ملي الاصوأ 32

ملي حد 

 ما 

غير  1.36    

 مناس) 

التخييي الاستراتيجي للإيرادات  31

 والمصروفات والانشية 

مناس)  0.04

ملي حد 

 ما 

    5.44 

 

 مناس) 

مناس)  0.05 مدارة الجودة الشاملة 30

ملي حد 

 ما 

    5.34 

 

 مناس) 

 مناس) 0.31 محاسبة المسئولية 34

 جدا

    6.65 

 

 مناس) 

قياس الانتاجية ا نسبة المخرجات  33

 ملي المدخلات 

مناس)  1.75

ملي حد 

 ما 

    1.44 

 

 مناس) 

مناس)  1.67 دراسات اتجاهات العاملي  35

ملي حد 

 ما 

    1.03 

 

غير 

 مناس) 

مناس)  0.12 معدأ النمو في عدد العاملي  36

ملي حد 

 ما 

 مناس)  3.44    
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   في ضوء نتائج الدراسة الميدانية تقييم أداء الجمعيات الأهليةمتيلبات : رابعا

  أسلو) محاسبي يمك  استتخدامي فتي تقيتيم  34أسفرت الدراسة الميدانية ع  أهمية عدد ا    

الجمعيتتات للوصتتوأ ملتتس التقيتتيم الشتتامأ لأداء الجمعيتتة وأنشتتيتها  متت  أجتتأ تفعيتتأ دورهتتا أداء 

ومراجعتة  نشتاي الجمعيتة تستتهدف تقتارير متابعتةالخدمي , وعلس ضوء ذلك يقتترح الباحتة أ  

ا تحقيت   استتخدام الأستالي) المحاستبية المناستبة فتي ملس أعمالها المالية والإدارية والاجتماعية

الحالية بشكأ أعم  م  مجرد تجميع البيانات , وتحقي  متيلبتات مضتافية لتقيتيم أداء  لمتيلباتا

 يمك  ميجازها في النقاي الآتية :   الجمعيات 

 التحق  م  تحقي  الجمعية الأغراض التي أشهرت م  أجلها -1

 يتم ذلك م  خلاأ : 

 التحق  م  عدم ممارسة الجمعية لنشاي ليس م  أغراضها . -1/1

  11التؤكد م  عدم ممارسة الجمعية لأيا م  الأنشية المحظورة التواردة فتي المتادة ا -1/0

 م  القانو  وهي :

 تكوي  السرايا أو التشكيلات العسكرية أو ذات اليابع العسكري . -

تهديد الوحدة الوينية أو مخالفة النظام العام والآدا) أو الدعوة ملس التمييز بي  الموايني   -

 جنس أو الأصأ أو اللو  أو اللغة أو الدي  .بسب) ال

أي نشاي سياستي تقتصتر ممارستتي علتس الأحتزا) السياستية وفقتا لقتانو  الأحتزا) أو أي  -

 نشاي نقابي تقتصر ممارستي علس النقابات .

 استهداف تحقي  ربلأ أو ممارسة نشاي ينصرف ملس ذلك . -

وضتوحها وواقعيتهتا وممكانيتة تحقيقهتا   كأ نشاي منفذ بالجمعية ا أهدافي ومتد تقييم  -1/4

المشاكأ والعقبات وممكانية حلها  –الإمكانيات البشرية والمادية والتنظيمية المخصصة لي  –

 العوائد المتحققة ونسبتها ملس المدخلات  .  -

 تحديد نسبة ما قامت الجمعية بتنفيذه م  أغراضها . -1/3

ومتتا مذا كانتتت لقصتتور ينستت) عتتدم تنفيتتذها توضتتيلأ الأغتتراض الغيتتر منفتتذة وأستتبا)  -1/5

 لمجلس الإدارة أم لعوامأ خارجية .
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التحقتت  متت  عتتدم مخالفتتة قتتانو  الجمعيتتات والقتتواني  الأختتر  والنظتتام العتتام  -0 

 والآدا)

 وفي سبيأ تحقي  ذلك فإ  الوزارة يج) أ  تهتم بمتابعة وتقييم أعماأ الجمعية م  حية :   

انضمام الجمعية أو اشتراكها أو انتسابها ملتس نتاد  أو جمعيتة أو هيئتة أو  التؤكد م  عدم  -0/1

  م  القتانو  والتتي تتنص علتس وجتو)  16منظمة خارا الجمهورية بالمخالفة لأحكام المادة ا 

  مت  اللائحتة التنفيذيتة والتتتي توضتلأ أستلو) وضتتوابي  55والمتتادة ا  , مخيتار الجهتة الإداريتة

 ما علس تاريخ الإخيار دو  اعتراض كتابي م  الجهة الإدارية .  الإخيار , ومضي ستو  يو

 التؤكتد متت  عتدم قيتتام الجمعيتة بجمتتع المتتاأ بتدو  الحصتتوأ علتس تتترخيص جمتع المتتاأ متت  -0/0

  مت  اللائحتة  57الجهة الإدارية , وتحقي  كافة الضتوابي الماليتة والقانونيتة التواردة بالمتادة ا 

 التنفيذية للقانو  .

 ؤكد م  عدم قيام الجمعية بتلقي أمواأ م  الخارا أو تقديم أمواأ لجهات خارجيةالت -0/4

   م  اللائحة التنفيذية للقانو  . 54ملا بعد استيفاء الضوابي القانونية الواردة بالمادة ا

 متتتد  اتفاقهتتتا متتتع قتتتانو  الجمعيتتتات متابعتتتة قتتترارات وتصتتترفات مجلتتتس الإدارة وتقيتتتيم -0/3

 اصة في مجالات :خوالقواني  الأخر  

 اللازمة لتنفيذ المشروعات وتقديم الخدمات الميلوبة. مواأتدبير الأ وكيفية التخييي المالي  -

 .يرادات الفائض م  الإواستثمار  مدارة رأس الماأ العامأ أسالي) -

 ترخيص المشروعات المقامة واستيفاء الإجراءات والمستندات القانونية . -0/5

أصوأ ومشروعات وأنشية الجمعيتة لتحقيت  نفتع ختاص لمجلتس الإدارة أو عدم استعماأ  -0/6

 أحد الأعضاء .

الالتزام بالعمأ ا تقديم الختدمات وتنفيتذ الأنشتية والمشتروعات   داختأ النيتا  الجغرافتي  -0/7

 للجمعية يبقا للائحتها الداخلية .

موافاة الجهة الإدارية يبقتا التحق  م  انتظام اجتماعات الجمعية العمومية ومجلس الإدارة و -4

 للقانو 

 لتحقي  ذلك يلزم متابعة وتقييم أعماأ الجمعية بخصوص :
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انعقاد الجمعية العمومية سنويا في الموعد القانوني وبالضوابي المحددة بالقانو  ولائحتتي  -4/1

التنفيذيتتتة وصتتتحة الميزانيتتتة والحستتتابات الختاميتتتة واعتمادهتتتا متتت  محاستتت) قتتتانوني مذا كانتتتت 

 لإيرادات أو المصروفات خلاأ العام اعشري  ألف جنيي أو أكثر   .ا

اجتمتتا  مجلتتس الإدارة ختتلاأ العتتام فتتي المواعيتتد المحتتددة وبالنصتتا) القتتانوني ومرستتاأ  -4/0

 المحاضر للجهة الإدارية بالشكأ القانوني .

 س الإدارةأعماأ وقترارات واجتماعتات اللجتا  الفرعيتة المنبثقتة عت  مجلتوتقييم مراجعة  -4/4

 .والتؤكد م  مناقشتها بمجلس الإدارة ومتخاذ القرارات اللازمة بخصوصها 

 الماليةالمحاسبية و التحق  م  تحقي  كافة الضوابي  -3

 يتم ذلك م  خلاأ :   

التحقتتت  متتت  التتتتزام مجلتتتس مدارة الجمعيتتتة بتحقيتتت  الضتتتوابي الماليتتتة الآتيتتتة بخصتتتوص  -3/1

 الإيرادات :

ي  التعليمات الماليتة بخصتوص الإيترادات وميتداعها بحستا) الجمعيتة وتستجيلها التؤكد م  تيب -

 بالسجأ أولا بؤوأ , والاحتفاظ بدفاتر التحصيأ .

 تحليأ مصادر الإيرادات لتوضيلأ نسبة التبرعات ملس مجمالي الإيرادات . -

 مصروفات تحصيأ اشتراكات الأعضاء بانتظام وتسجيلها بسجأ العضوية وسجأ الإيرادات وال -

يتم تحصيأ الإيرادات باستخدام دفتاتر تحصتيأ مرقمتة ومختومتة بختاتم الجمعيتة وختاتم الجهتة  -

 الإدارية وتم يبعها بعد موافقة الجهة الإدارية , وفرزها وتسجيلها بسجأ الدفاتر ذات القيمة .

وك أو عتتدم الصتترف متت  الإيتترادات مباشتترة بتتأ لابتتد متت  ميتتداعها بحستتا) الجمعيتتة بؤحتتد البنتت -

 صنادي  التوفير .

 الاحتفاظ بدفاتر التحصيأ لمراجعتها ع  يري  الجهة الإدارية . -

ومتختتاذ القتترارات توضتتيلأ الإيتترادات التتتي تتتم تحصتتيلها وعرضتتها علتتس مجلتتس مدارة الجمعيتتة  -

 اللازمة لكيفية استثمارها .

 ات :التحق  م  التزام مجلس الإدارة بالضوابي الآتية بخصوص المصروف -3/0 

لا يتتتم صتترف أيتتة مبتتالا ملا بموافقتتة مجلتتس مدارة الجمعيتتة فتتي محضتتر اجتمتتا  يقتتدم للجهتتة  -

الإدارية وترد للجمعية موافقة الجهة الإداريتة علتس الصترف ليتتم تحريتر شتيك بتالمبلا الميلتو) 

 لصرفي م  حسا) الجمعية .
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 .استعاضتها بصفة دوريةفي حالة وجود سلفة مستديمة يتم تحديدها بموافقة مجلس الإدارة و -

يتم الاحتفاظ بمستندات وكشوف الصرف معتمدة م  اللجنة المختصة وأمي  الصندو  ورئيس  -

 الجمعية مرتبة ومرقمة .

 تسجيأ المصروفات أولا بؤوأ بسجأ الإيرادات والمصروفات . -

للتوائلأ المنظمتة متبتا  كافتة الضتوابي والتعليمتات الماليتة والقتواني  وا يتتم بالنسبة للمشتتريات -

 لعملية الشراء .

ومإيتتدة بمستتتندات  التؤكتتد متت  أ  جميتتع المصتتروفات تتعلتت  بؤنشتتية الجمعيتتة وضتترورية لهتتا -

 . وفواتير قانونية

ات والمصتروفات الخاصتة بكتأ نشتاي أو مشترو  أو خدمتة فتي ستجأ ختاص صأ الإيرادف - 3/4

لإمكانية تقييم جدو  المشروعات المنفذة , وربحية كأ مشرو  , ومقدار ما يقدمي للمجتمع م  

منتتافع , وكتتذا تقيتتيم دور ونشتتاي اللجنتتة المستتئولة عتت  مدارة كتتأ نشتتاي أو مشتترو  ا محاستتبة 

 المسئولية  .

ملتتة الإيتترادات وجملتتة المصتتروفات لتحديتتد الفجتتوة بينهمتتا ومتتا مذا كانتتت الموازنتتة بتتي  ج  -3/3

 هناك التزامات علس الجمعية وتقييم مد  قدرتها علس سدادها في مواعيدها .

مت  ختلاأ مقارنتة الموازنتات التقديريتة ا  التخيتيي المتالي تقييم قدرة مجلس الإدارة علس  -3/5

الإيتترادات والمصتتروفات الفعليتتة , وكتتذا قدرتتتي علتتس المتوقتتع متت  الإيتترادات والمصتتروفات   متتع 

 مواجهة أية مشاكأ أو أزمات مالية .

 . قدرة الجمعية علس سداد ملتزاماتها في مواعيدهاتقييم  -3/6

التحق  م  متمام المعالجة المحاسبية يبقاً لمعتايير المحاستبة المتعتارف عليهتا والمناستبة  -3/7

 بلأ .ليبيعة الوحدات غير الهادفة للر

 . المخزو مراجعة وضبي  – 3/4

مستتتئوأ  –التؤكتتتد متتت  الفصتتتأ بتتتي  الوظتتتائف المحاستتتبية المتعارضتتتة ا أمتتتي  الخزينتتتة   -3/9

 داخليتةتحديد المسئوليات بدقة ووضوح وبشتكأ يحقت  الرقابتة اللمدير الحسابات    –ابات سحال

 علس العمليات المالية .

يتيل) مراقبة مالية وممساك  أي مشرو  انتاجي فا  ذلك ذا كا  للجمعية نشاياً صناعياً أوم -3/12

التتي يتيلبهتا  لتنفيتذ التدورة المحاستبية الكاملتةدفاتر حسابات مساعدة للمجموعة الدفتريتة للجمعيتة 

 القانو  المنظم لهذا النشاي الإستثماري .
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 . خاصة بنشاي كأ فر سجلات مذا كا  للجمعية أفر  أخر  فيلزم ممساك  - 3/11

 . أسالي) حماية أصوأ الجمعية ا نظام الضبي الداخلي  مراجعة  -3/10

 .بيا  حقو  الجمعية وملتزاماتها والتغيرات التي تحدة عليها نتيجة المعاملات المالية -3/14

التصتترف فتتي الفتتائض  مراجعتتة وتقيتتيم الأستتالي) التتتي يستتتخدمها مجلتتس الإدارة فتتي –3/13

 أوتدبير العجز .

 

 و  المشروعات المنفذة ومناسبتها للبيئةالتحق  م  جد -5

وتقتديمها خدمتة , ومناستبتها للبيئتة , التحق  م  جدو  المشروعات والأنشتية المنفتذة  يتم    

 : م  خلاأ مراجعةوعائدا مجتماعيا مناسبا حقيقية للمجتمع 

 . عدد المستفيدي  م  كأ نشاي  -5/1

 النشاي . مصروفات  وميرادات  –5/0

 . نشايكأ  ربحية –5/4

 . لنشايبالنسبة لكأ معدأ النمو  -5/3

 و في عددهم .مومعدأ النعدد العاملي  بالنشاي  –5/5

 

التحق  م  درجتة كفتاءة مجلتس الإدارة ومناستبة متا يتختذه مت  قترارات وقدرتتي   -6

 علس حأ المشكلات التي تواجي الجمعية

 :الاجتماعات وتقييمها م  حيةمراجعة قرارات مجلس الإدارة الواردة بيتم ذلك ع  يري   

 تساعد علس تحقي  أغراض الجمعية وتحقي  التيور والنمو فيها .ما مذا كانت  -6/1

 الموافقة عليي م  جان) الجهة الإدارية م  هذه القرارات . تنسبة ما تم -6/0

 نسبة ما تم تنفيذه بالفعأ م  القرارات . -6/4

ير الإيرادات الميلوبة لتنفيذ أغراض الجمعية وبالشكأ تقييم قدرة مجلس الإدارة علس تدب  -6/3

 القانوني .

 تقييم قدرة مجلس الإدارة علس المفاضلة بي  البدائأ المتاحة لاختيار أفضلها . -6/5

تنفيتذها لاستتثمار  تمالمشروعات الاستثمارية التي يت أسلو) مجلس الإدارة في مدارةتقييم  -6/6

 الفائض في الإيرادات .
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 قدرة مجلس الإدارة علس تنفيذ الموازنة السنوية التي قام بإعدادها .قييم ت -6/7

 التي تواجي الجمعية .مد  قدرة مجلس الإدارة علس حأ المشاكأ المالية  -6/4

وتنفيتذ ملاحظاتهتا والاستتفادة  مد  قدرة مجلس الإدارة علتس التعتاو  متع الجهتة الإداريتة -6/9

 م  توجيهاتها .

وتبتادأ المعلومتات بشتؤ  الجمعيتات الأختر  التنسي  متع مجلس الإدارة علس مد  قدرة  -6/12

وتحقيتت  التكامتتأ بتتي   الأنشتتية المنفتتذة والختتدمات المقدمتتة  لعتتدم تكرارهتتا بشتتكأ غيتتر مجتتدي ,

وكتذا للاستتفادة مت   الأنشية المنفذة ع  يري  الجمعيات خاصة داخأ نفس النيتا  الجغرافتي ,

 .ت الأخر  أفكار وأسالي) عمأ الجمعيا

مد  قدرة مجلس الإدارة علس الاستعانة بالأصوأ الثابتة الميلوبة فعلا لأنشية الجمعيتة  -6/11

 وعدم الإسراف في ذلك .

التحق  مت  استتخدام كافتة الستجلات الماليتة اللازمتة , وتترقيم الستجلات وختمهتا بختاتم  -6/10

 .الجمعية وخاتم الجهة الإدارية و التسجيأ بها أولا بؤوأ 

تقيتتيم متتد  كفايتتة اللجتتا  الفرعيتتة المنبثقتتة عتت  مجلتتس الإدارة ودورهتتا  ومتتد  قتتدرة  – 6/14

 .وتبني المناس) منها وتقييمها مجلس الإدارة علس متابعة قرارات هذه اللجا  

ر رأس المتتاأ الكتتافي متت  مصتتادر تمويتتأ ذاتيتتة يتتتوف تقيتتيم قتتدرة مجلتتس الإدارة علتتس  – 6/13

 ود نظام مالي ومحاسبي دقي  .ووج , ومتنوعة ومستمرة

بالنستتبة لمجلتتس الإدارة واللجتتا  التعتتاو  والعمتتأ بتتروح الفريتت  الواحتتد  تقيتتيم درجتتة  -6/15

 .الفرعية بحية يتحق  التكامأ بي  الأنشية المختلفة 

 

 تقييم مد  قدرة مجلس الإدارة علس تحقي  النمو والتقدم للجمعية -7

 يتم ذلك ع  يري  :  

ونسبة المنفذ م  , جلس الإدارة بخصوص مد  قدرتي علس تنفيذ أغراض الجمعية تقييم م -7/1

ودرجتتة النجتتاح فتتي تنفيتتذ كتتأ غتترض فتتي تحقيتت  العائتتد الاجتمتتاعي المناستت)  , هتتذه الأغتتراض

 ., والفرص المتاحة لتنفيذ الأغراض غير المنفذة للمجتمع 

أ النمتو فتي أعتداد المشتتركي  متابعة التغيترات فتي عتدد أعضتاء الجمعيتة العموميتة ومعتد -7/0

 بالجمعية .
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متابعة الفجوة بي  الإيرادات والمصروفات وما مذا كانت تمثأ فائض أو عجز في الإيرادات  -7/4

والتغيرات فيها م  فترة لأخر  وم  سنة لأخر  , ومقدار الفتائض المستتثمر ومعتدلات نمتوه , 

جلتتس مدارة الجمعيتتة استتتثمار فتتائض متتع تقيتتيم جتتدو  المشتتروعات الاستتتثمارية التتتي يختتتار م

 الإيرادات فيها .

 متابعة أعداد اللجا  الفرعية وأعداد المشتركي  في كأ لجنة م  فترة لأخر  . -7/3

, وكذا معدأ النمو في كأ  الأنشية والمشروعات والخدمات المقدمة يمعدأ النمو فتقييم   -7/5

 .مشرو  علس حدة 

بصورة مجمالية , ومعدأ النمو في كتأ مصتدر مت  مصتادر رادات الإي يمعدأ النمو فتقييم  -7/4

 . الإيرادات

 كأ خدمة أو مشرو  أو نشاي .عدد المستفيدي  م   يالنمو ف تمعدلاتقييم  -7/9

تقيتتيم متتد  مناستتبة المشتتروعات والختتدمات والأنشتتية المنفتتذة للبيئتتة ودرجتتة حتتداثتها  -7/12

للتغيتتترات فتتتي ظتتتروف البيئتتتة المحييتتتة , ومتيلبتتتات ومرونتهتتا ا قابليتهتتتا للتيتتتوير   استتتتجابة 

 . واحتياجات المستفيدي  منها

الماضتية  واتالسن ييقابلي فما  مقارنة الأداء الفعلي للجمعية في مختلف المجالات مع ا -7/11

 . وبيا  الانحرافات وأسبابهاأداء الجمعيات المماثلة    –المخيي  -

ملي  بالجمعيتتة بصتتفة عامتتة , وفتتي كتتأ مشتترو  بصتتفة دراستتة التغيتترات فتتي أعتتداد العتتا -7/11

 خاصة , والتؤكد م  جدو  هذه التغيرات ومناسبة عدد العاملي  مع حجم العمأ .

دراسة أسلو) تعيي  العاملي  ومد  مناسبة مإهلاتهم وخبراتهم لنعماأ التتي يقومتو   -7/10

مرتبات والتؤمينتات الاجتماعيتة ومد  تيبي  الجمعية للنظم السائدة في الدولة بخصوص ال, بها 

وقتتدرة مجلتتس الإدارة علتتس تتتدري) العتتاملي  وتوظيتتف كتتأ الياقتتات والاستتتفادة متت  , والصتتحية 

 .والمتابعة والتوجيي بؤسلو) تحفيزي  , جميع الإمكانيات

 استجابة للمتغيرات . مجلس الإدارة درجة المرونة في سياسات وقراراتتقييم  -7/14

ظام للرقابة والمتابعة والتقويم المستمر للتؤكد م  نجلس الإدارة علس توفير تقييم قدرة م -7/13

 . سلامة التخييي والتنفيذ

 ة على الاعتماد على الحاسب والتكنولوجيا المتقدمة .قدرة مجلس الإدار تقييم -7/15

  .تقييم الخية الإستراتيجية لمجلس الإدارة بخصوص الإيرادات والمصروفات والأنشية -7/16
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لكتتي يتتتوفر للجهتتة الإداريتتة المعلومتتات اللازمتتة لتحقيتت  متيلبتتات تقييمهتتا لأداء الجمعيتتات و   

يجت) ملتزام هتذه الجمعيتات بإمستاك مجموعتة مت  التدفاتر والستجلات بالإضتافة ملتس متا , الأهلية 

  الدفترية في : تضمني قانو  الجمعيات وألزم الجمعيات بي تتمثأ هذه المجموعة

 ة لجميع أنشية الجمعية سجلات عام -1

 دفتر الأستاذ . -

 . دفتر صندو  المصروفات النثرية -

 سجأ العاملي  بالجمعية . -

 سجأ الدفاتر ذات القيمة .  -

 . سجأ المنظمات التي تمارس نشاي الجمعية -

 .   وأنشيتها سجأ اللجا  الفرعية ا بيانات اللجا  وبيانات أعضائها -

 . لإدارية والإشرافية ومد  تنفيذهاسجأ ملاحظات الجهات ا -

 . سجأ الدائني  -

 . سجأ المديني  -

 . سجأ المخزو  -

 للجمعية .بكأ فر  المجموعة الدفترية كاملة  -

حستت) القتتانو   لاستتتثمار الفتتائض متت  الإيتترادات ستتجلات لأي نشتتاي اقتصتتادي أو استتتثماري -

 .المنظم لهذا النشاي 

 بالجمعية :سجلات فرعية لكأ نشاي منفذ  -0

 .سجأ الإيرادات والمصروفات  -

 .سجأ البنك  -

 . جتماعات اللجنة المشرفة علس النشايمسجأ محاضر  -

 .سجأ العاملي   -

 . سجأ المستفيدي  م  النشاي -

 . سجأ التبرعات النقدية والعينية -

 .سجأ العهد المستديمة  -
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ا لجنة لكأ نشتاي  بعة أنشية الجمعية المختلفةبالإضافة ملس اللجا  التي تشكأ لمتاكما يلزم      

 :أ  يتم تشكيأ اللجا  الفرعية الآتية منفذ   

 لجنة متابعة تنفيذ ملاحظات الجهات الإدارية والإشرافية . -

 لجنة التنسي  مع الجمعيات الأخر  العاملة في نفس المجاأ . -

 لجنة بحة سبأ تنفيذ ما هو غير منفذ م  أغراض الجمعية . -

 لجنة تنشيي ميرادات الجمعية والإعلا  ع  أنشيتها . -

 .لجنة دراسة مشاكأ وميال) المستفيدي  م  خدمات الجمعية  -

  . لجنة الجودة الشاملة لأنشية الجمعية -

 

 ا : الخلاصة والنتائج .خامس

يتات   أستلو) محاستبي لتقيتيم أداء الجمع36استبة انتم مجراء دراسة ميدانيتة لإختبتار متد  م   

 النتائج الآتية :الأهلية , وأسفرت الدراسة ع  

الأستتالي) المحاستتبية المستتتخدمة متت  قبتتأ الجهتتة الإداريتتة كافيتتة     ا1رفتتض الفتترض رقتتم ا - أ

ا    , حية أسفرت الدراسة ع  أهميتة لتحقي  متيلبات تقييم  أداء الجمعيات الأهليىة في مصر 

 : هيو تم استخدامي م  قبأ الجهة الإداريةمعظمها لا ي   أسلو) لتحقي  هذا الهدف 34

 .مد  قانونية الإيرادات التي ترد للجمعية  -1

 . مد  اتفا  الأنشية التي تمارسها الجمعية مع قانو  الجمعيات -0

 . الرقابة علس تصرفات وقرارات مجلس الإدارة وتقييمها -4

 .نسبة المنفذ م  أغراض الجمعية ملس مجمالي الأغراض  -3

 . تدبير الأمواأ اللازمة لتنفيذ المشروعات وتقديم الخدمات الميلوبة -5

 . عد اللجا  الفرعية  -6

 . عدد أعضاء الجمعية يمعدأ النمو ف -7

 . جتماعات مجلس الإدارة خلاأ العاماعدد  -4

 . متوسي نسبة حضور اجتماعات مجلس الإدارة -9

 . الالتزام بالنظم والقواني  العامة للدولة -12
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 .الالتزام بقانو  الجمعيات ولائحة وأغراض الجمعية  -11

 . تحصأ عليها الجمعية لتمويأ أنشيتها المختلفة يجملة الإيرادات الت -10

 . تمارسها الجمعية يجملة مصروفات الأنشية المختلفة الت -14

 . ومتمامها بالشكأ القانوني مد  القدرة علس ترشيد النفقات -13

تقتنيها الوحدة لتستاعدها علتس  يالموجودات الثابتة الت يلاقتناء والتصرف فمد  مناسبة ا -15

 . أداء أنشيتها المختلفة

 . كيفية التغل) علس المشكلات المالية -16

 . مد  قدرة الجمعية علس التنسي  والتعاو  مع الجمعيات الأخر  -17

 . مد  تناس) عدد العاملي  بالجمعية مع الأنشية المنفذة -14

 . الموازنات التقديرية كؤداة للتخييي والرقابة -19

 . الرقابة علس الأداء بشكأ تفصيلي -02

 . قياس ربحية الأنشية -01

 . تعظيم العائد الاجتماعي  -00

 . التخييي المالي -04

 . استثمار الفائض م  الأمواأ -03

 . مراقبة حركة النقدية االمقبوضات والمدفوعات  -05

 . لجمعية علس سداد ملتزاماتها في مواعيدهاقدرة ا مد   -06

 .نسبة التبرعات والمنلأ والهبات ملس مجمالي الإيرادات   -07

 . كتماأ الدورة المستندية والدفتريةامد   -04

 . فورية ودقة الإثبات أولاً بؤوأ بالدفاتر والسجلات بدو  تؤخير  -09

متعتارف عليهتا والمناستبة ليبيعتة الوحتدات المعالجة المحاستبية يبقتاً لمعتايير المحاستبة ال -42

 . غير الهادفة للربلأ

 .الأنشية والمشروعات والخدمات المقدمة  يمعدأ النمو ف -41

 .الإيرادات  يمعدأ النمو ف -40

 . عدد المستفيدي  م  الخدمات والمنافع يمعدأ النمو ف -44

 .ة أداء الخدمات ومناسبتها للبيئ يمد  المعاصرة والتحدية ف -43
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 . السنة الماضية يمقارناً بما يقابلي ف يالأداء الفعل -45

 .مقارناً بالمخيي وبيا  الانحرافات وأسبابها  يالأداء الفعل -46

 . الأداء الفعلي مقارنا بالجمعيات المماثلة -47

 . مدارة رأس الماأ العامأ  -44

 .التخييي الاستراتيجي للإيرادات والمصروفات والأنشية  -49

 .مدارة الجودة الشاملة  -32

 . محاسبة المسئولية -31

 . معدأ النمو في عدد العاملي   -30

 قياس الإنتاجية انسبة المخرجات / المدخلات   . – 34

 

المتيلبتتات  الحاليتتة لتقيتتيم أداء الجمعيتتات الأهليتتة كافيتتة لتيتتوير    ا0رفتتض الفتترض رقتتم ا - )

 يتويرفعيتأ استتخدام الأستالي) المحاستبية الستابقة لتحيتة أنتي يلتزم ت, وتفعيأ دورها الختدمي   

بهتتدف تقويمتتي وتفعيتتأ دور الجمعيتتات فتتي تنميتتة المجتمتتع فتتي  الجمعيتتات تقيتتيم أداء متيلبتتات 

 ذه المتيلبات في :امختلف المجالات وتتمثأ ه

 التحق  م  تحقي  الجمعية الأغراض التي أشهرت م  أجلها .     -1

 انو  الجمعيات والقواني  الأخر  والنظام العام والآدا) .التحق  م  عدم مخالفة ق -0

التحق  م  انتظام اجتماعات الجمعية العمومية ومجلس الإدارة وموافاة الجهة الإدارية يبقتا  -4

 للقانو  .

 التحق  م  تحقي  كافة الضوابي المحاسبية و المالية .  -3

 لبيئة .التحق  م  جدو  المشروعات المنفذة  ومناسبتها ل -5

التحق  مت  درجتة كفتاءة مجلتس الإدارة ومناستبة متا يتختذه مت  قترارات وقدرتتي  علتس حتأ  -6

 المشكلات التي تواجي الجمعية .

 تقييم مد  قدرة مجلس الإدارة علس تحقي  النمو والتقدم للجمعية . - 7

 

لتقيتتيم أداء تيتتة كمتتا أستتفرت الدراستتة الميدانيتتة عتت  عتتدم مناستتبة الأستتالي) المحاستتبية الآ - ا

  : لأهليةالجمعيات ا
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 تحليأ التعادأ . -1

 نسبة الالتزامات / الأصوأ . -0

 تحليلات اتجاه العاملي  .  -4

التتتدفاتر التتتتي يتيلبهتتتا قتتتانو     ا 4أستتتفرت االدراستتتة عتتت  رفتتتض الفتتترض رقتتتم ا كمتتتا - د

يعظتم دورهتا فتي الجمعيات كافية لتمكي  الجهة الإدارية م  تقييم أداء لجمعيتات الأهليتة بمتا 

  ا اللجتا  الفرعيتة المنبثقتة عت  مجلتس مدارة الجمعيتة 3خدمة المجتمع    والفترض رقتم ا

يلتتزم لتحقيتت  المتيلبتتات الأهليتتة كافيتتة لتنشتتيي وتفعيتتأ دورهتتا وتحقيتت  أغراضتتها   , حيتتة 

يتات وتفعيأ استخدام الأسالي) المحاسبية اللازمة لتقيتيم أداء الجمع, السابقة للجهة الإدارية 

رورة اعتمتتاد الجمعيتتات الأهليتتة علتتس مجموعتتة دفتريتتة مضتتافية لمتتا ألزمهتتا بتتي قتتانو  ضتت

وكتذا ,  لتفعيأ عملية تقييم أدائها ع  الجمعية  لإمكانية توفير المعلومات الكافية ,الجمعيات 

ضتترورة معتمتتاد الجمعيتتات الأهليتتة علتتس لجتتا  فرعيتتة منبثقتتة عتت  مجلتتس الإدارة لإمكانيتتة 

بالإضتافة ملتس اللجتا  المعنيتة بؤنشتية ومشتروعات  والتنستي  بينهتا ,الأنشتية  متابعة كافتة

 . ا لجنة لكأ نشاي أو مشرو    الجمعية 

   ا : التوصياتدسسا

للمسئولي   في ضوء ما أسفرت عني الدراسة الميدانية م  نتائج يقدم الباحة هذه التوصيات   

 بوزارة الشئو  الإجتماعية :

العناصر المإهلة لتستيير  شروي العضوية بمجالس مدارات الجمعيات لإختيار عادة النظر فيم -1

   .  والمستو  التعليمي والثقافي ام  حية الخبرة والتفر الإجتماعية  هذه المإسسات

عترض أنشتية الجمعيتة بتلقيهتا فقتي ومتاحتة الفرصتة لللجمعيات الأهليتة عدم تقييد التبرعات  -0

 ووضع الصنادي  وغير ذلك لحة الموايني  علس التبرعات .,  ويل) التبر المتيسري   علس

تاحتة أرض الختدمات المخصصتة لمشتروعات خدميتة التنسي  مع وزارة الإسكا  والتعميتر لإ -4

مجانتتا للجمعيتتات الأهليتتة ويكفتتي الجمعيتتة متتا تتحملتتي متت  معانتتاة لإقامتتة  المشتتروعات الميلوبتتة 

 عليها .
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 هاحية أ  استهلاك , والتليفو   يمة استهلاك الكهرباء والمياهمعفاء الجمعيات الخيرية م  ق -3

لتحقي  أرباح وانخفاض  هاوكذا لعدم سعي , م  أجأ المشروعات الخيرية التي يحتاجها المجتمع

 الموارد وصعوبة الحصوأ عليها .

 وتستتهيأ, والتوستتع فيهتتا , للجمعيتتات  شتتئو  الإجتماعيتتةزيتتادة قيمتتة الإعانتتات متت  وزارة ال -5

  .مجراءاتها

منلأ أعضاء مجلتس مدارة كتأ جمعيتة نستبة مت  ميترادات الجمعيتة شتهريا كمكافتؤة لتحفيتزهم  -6

ا وذلتتك علتتس بتتذأ مزيتتد متت  الجهتتد فتتي جمتتع التبرعتتات وتنفيتتذ المشتتروعات والأنشتتية الخدميتتة 

 استنادا ملس أ  أحد مصارف الزكاة العاملي  عليها   .

ونموذا المراجعة المالية والإدارية ليتضم  النمتاذا  , ياتتيوير نموذا متابعة نشاي الجمع -7

المحاسبية المناسبة لتقيتيم أداء الجمعيتات , ويتتم تقتديم نستخة كاملتة مت  التقريتر لمجلتس مدارة 

 الجمعية وليس الملاحظات فقي .

رفع مرتبتات العتاملي  بتوزارة الشتئو  الإجتماعيتة لإمكانيتة تفعيتأ دورهتم فتي دعتم وتوجيتي  -4

, حيتة  يعتبتر نجتاح  لجمعيات الأهليتة بمتا يعظتم مت  العائتد الإجتمتاعي المتحقت  مت  أنشتيتها ا

 .الأنشية الإجتماعية وتحقي  درجة عالية م  التقدم والرقي الإجتماعي دليلا علس تقدم الدولة

التنستتي  متتع وزارة الأوقتتاف لإمكانيتتة تحقيتت  التعتتاو  والتنستتي  بتتي  المستتاجد والجمعيتتات  -9

هليتتة لزيتتادة وتفعيتتأ أنشتتيتها , وممكانيتتة تنفيتتذ بعتتض أغتتراض الجمعيتتة متت  ختتلاأ المستتجد , الأ

وممكانيات تنفيذ بعض المشتروعات بالمستجد فتي حالتة وجتود مستاحات غيتر مستتغلة أو يوابت  

 عليا .

العمتتأ علتتس تفعيتتأ دور الإتحتتاد العتتام والإتحتتادات الإقليميتتة للجمعيتتات , لتحقيتت  أغراضتتها  -12

م للحتتوافز الماليتتة لأعضتتاء الإتحتتادات  انظتت تبنتتي  التواصتتأ بيتتنهم وبتتي  الجمعيتتات , متتع وتحقيتت

 . لتحفيزهم علس القيام بالدور الميلو)
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 باللغة العربية المراجع                              

 كت)  -أ

 بدو  ناشر . , بدو  سنة , " المحاسبة الإدارية "أحلام عبد الله جا) الله ,  -1

ري ات  جاريسو  , واريك نوري  , ترجمة د/ محمد عصام التدي  زايتد , مراجعتة د/ أحمتد  -0

المملكتتة  –" , بتتدو  ستتنة , دار المتتريخ للنشتتر بالريتتاض "المحاستتبة الإداريتتةحامتتد حجتتا) , 

 العربية السعودية .

" المحاسبة الإدارية  دراسات فيسامي معروف عبد الرحيم , وأشرف أحمد محمد أمي  , "  -4

 , بدو  سنة , بدو  ناشر .

الأستالي) المعاصترة  –" المحاسبة الإدارية الإستراتيجية ,  0229سمير أبو الفتوح سالم ,  -3

 , بدو  ناشر . لدعم الإدارة في عصر العولمة والمعرفة "

 شر ." , بدو  ناالمحاسبة الإدارية , "  0222عبد الحي مرعي, وعيية مرعي ,  -5

" , دار الأمتتي  للنشتتر "الجمعيتتات الأهليتتة الإستتلامية فتتي مصتتر,  0220عبتتد الغفارشتتكر,  -6

 . والتوزيع

, التتدار  " مبتتادا المحاستتبة الإداريتتة الحديثتتة " , 0223أبتتو زيتتد , وعييتتة مرعتتي , كمتتاأ  -7

 الإسكندرية . –الجامعية 

" , مكتبتة ي التحليتأ الإحصتائيموضوعات مختتارة فت, " 0226محمد عبد السميع عناني ,  -4

 المدينة, الزقازي  .

,  الأصتتتالة والمعاصتتترة " –" المحاستتتبة الإداريتتتة  , 0226, باستتتيلي مكتتترم عبتتتد المستتتيلأ  -9

 المكتبة العصرية بالمنصورة .

 : دوريات -)

, " متد  استتخدام أستالي) المحاستبة الإداريتة فتي عمليتات التخيتيي  0229مبتراهيم ميتدة ,  -1

مجلتة المحاستبة والإدارة دراسة ميدانية " ,  –رقابة واتخاذ القرارات في الجامعات السورية وال

 – 325جامعتتة القتتاهرة , العتتدد الثتتاني والستتبعو    , ص ص :  –, ا كليتتة التجتتارة  والتتتؤمي 

343  . 
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 ," الأهليتة الجمعيتات بتي  التنستي  معوقتات , " ثتار 0220علتس العمتري,  محمد النجا أبو -0

 الخدمتة  بعنتوا  الإجتماعيتة جامعتة حلتوا  , الخدمتة لكليتة عشتر الختامس العلمتي المتإتمر

 . 343 - 441ص ص : ,  4مجلد  , الإجتماعي الإجتماعية والسلم

 التنميتة المإسستية فتي ودورهتا الدوليتة , " المتنلأ 0224علتس العمتري ,  محمتد النجتا أبو -4

 فتي دراستات مجلتةالمجتمتع" ,  تنظتيم ليريقتة المهنية للممارسة نموذا نحو الأهلية للجمعيات

جامعة حلوا  , العدد الخامس  –, ا كلية الخدمة الإجتماعية  النسانية والعلوم الإجتماعية العلوم

 . 430 – 742عشر , أكتوبر , الجزء الثاني   , ص ص : 

 تحستي  فتي لشاملةا الجودة مدارة نماذا ,  "استخدام 0226العمري, علي محمد  النجا أبو -3

 –الإجتماعيتة  الخدمتة لكليتة عشتر التاستع العلمتي المتإتمر,   "الأهلية بالجمعياتالخدمات أداء

 والتوي  مصر في الإجتماعية الخدمة تعليم والإعتماد في الجودة ضما  بعنوا , جامعة حلوا  

 . 0649 – 0625, ص ص :  5, مجلد العربي 

والتنظتيم  ي" الجمعيات الخيرية بي  التؤصيأ الشترع ,  1997,  محمد أبو الوفا ـ  أبو الوفا -5

, مركز صتاللأ عبتد  للجمعيات الخيرية الأهلية يوالاجتماع يقتصادندوة التقييم الا " ,  يالقانون

 الله كامأ , جامعة الأزهر .

 ,  "المعيلتة المترأة وتمكتي  الأهليتة الجمعيتات بي  ,"التكامأ 0225صاد  رشوا  ,  أحمد  -6

 الخدمتة بعنتوا  جامعتة حلتوا  , –الإجتماعيتة  الخدمتة لكليتة عشتر الثتام  العلمتي المتإتمر

 – 1221, ص ص :  1, مجلتد  المعاصتر العربتي المجتمتع فتي الإجتمتاعي الإجتماعية والصللأ

1254 . 

 المهني الأداء وجودة الوظيفي الرضا محددات بي  , "العلاقة 0226,  صاد  رشوا  أحمد  -7

 الخدمتة لكليتة عشتر التاستع العلمتي المتإتمرالأهليتة " ,  بالجمعيتات الإجتماعيتةظمتات للمن

 فتي الإجتماعيتة الخدمة تعليم والإعتماد في الجودة ضما  جامعة حلوا  , بعنوا  –الإجتماعية 

 . 0032 – 0149, ص ص :  3, مجلد  العربي والوي  مصر

 أداء لتيتوير التستوي  مستتراتيجية يبيت ت ,"ممكانيتة 0220الفتتاح نتاجي ,  عبتد أحمتد  -4

جامعتة  –الإجتماعية  الخدمة لكلية عشر الخامس العلمي المإتمر في مصر" , الأهلية الجمعيات

 . 515 – 345ص ص : ,  4مجلد  , الإجتماعي الإجتماعية والسلم بعنوا  الخدمة , حلوا 
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لاجتمتاعي للمنظمتات الأهليتة فتي , "الإسهام الاقتصادي وا 0224أيم  السيد عبد الوها) ,  -9

, عتتدد مركتتز التميتتز للمنظمتتات غيتتر الحكوميتتة , أبحتتاة ودراستتات مصتتر : الإيتتار القتتانوني ", 

 . 5 -1نيسا  ,ص ص :  10    , 13ا

, "دور التسوي  الإجتماعي في تخييي بترامج المإسستات  0210أيم  عبد الله زماني ,   -12

جامعة الزقازي  , العتدد الأوأ  –, ا كلية التجارة  ة التجاريةمجلة البحوغير الهادفة للربلأ " , 

 . 39 – 15, يناير   , ص ص : 

, "ممارستتات المحاستتبة الإداريتتة : العوامتتأ  0224حتتاتم محمتتد عبتتد التترإف الشيشتتيني ,  -11

, ا كلية  مجلة المحاسبة والإدارة والتؤمي المإثرة عليها وأثرها علس مستو  أداء المنشآت " , 

 .   572 – 347جامعة القاهرة , العدد الواحد والسبعو  , الجزء الأوأ   , ص ص :  –التجارة 

 لتنميتة الصتغيرة الصتناعات جمعيتة بترامج , " فاعلية 0225,  مبراهيم الدسوقي سميرة  -10

 الخدمتة لكليتة عشتر الثتام  العلمتي المتإتمرالبيالتة ",  مشتكلة المحلتس لمواجهتة المجتمتع

 المجتمتع فتي الإجتمتاعي الإجتماعيتة والصتللأ الخدمتة بعنتوا  حلتوا  ,جامعتة   - ةالإجتماعيت

 . 415 – 775, ص ص : 1, مجلد  المعاصر العربي

 وتحقيت  التنظيميتة القتدرات بنتاء متيلبتات بتي  , "العلاقة 0226,  محمد حجازي سناء  -14

 –الإجتماعيتة  الخدمتة لكليتة عشر التاسع العلمي المإتمر,  "الأهلية الجمعيات مشروعات جودة

 والتوي  مصر في الإجتماعية الخدمة تعليم والإعتماد في الجودة بعنوا  ضما , جامعة حلوا  

 . 0623 – 0559 , ص ص : 5, مجلد  العربي

,  "البيالتة مشتكلة حتدة تخفيتف فتي الأهلية الجمعيات " دور , 0225,  مبراهيم سلمة سيد -13

 الخدمتة  جامعتة حلتوا  , بعنتوا  – الإجتماعيتة الخدمتة لكليتة رعشت الثتام  العلمتي المتإتمر

 – 0435, ص ص :  5, مجلتد  المعاصتر العربتي المجتمتع فتي الإجتمتاعي الإجتماعية والصتللأ

0324 . 

, " نحتتو استتتراتيجية تستتويقية شتتاملة للمإسستتات  0224صتتاللأ بتت  ستتليما  الرشتتيد ,  -15

 –, ا كليتة التجتارة  مجلة البحتوة التجاريتةالمية " , الخيرية السعودية في ميار المستجدات الع

 . 64 -01جامعة الزقازي  , العدد الأوأ , يناير    , ص ص : 

 المنتخبة القيادات رإية خلاأ م  التشاركس , " التخييي 0226مسماعيأ الفحأ ,  يار   -16

جامعتة  –الإجتماعيتة  متةالخد لكلية عشر التاسع العلمي المإتمرالأهلية " ,  الجمعيات لمشكلات
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ص   , 0مجلتد  , المهنتي والإحتراف التيوعية بي  الجهود الجتماعية الخدمة  بعنوا  حلوا  , 

 . 340  - 494ص : 

 للجمعيتات البينية العلاقات لدعم المعاصرة , "المتيلبات 0223, عبد المجيد  محمد لبنس  -14

, جامعتة حلتوا     - الإجتماعيتة الخدمتة لكليتة عشتر السابع العلمي مإتمرال,  "مصر في الأهلية

  0064 – 0044ص ص : ,  3, مجلد   التحدية وقضايا الخدمة الإجتماعية يموحات بعنوا 

 6, " تحستتي  جتتودة العمليتتات متت  ختتلاأ تيبيتت  منهجيتتة  0224محفتتوظ أحمتتد جتتودة ,   -19

 –, ا كليتة التجتارة  مجلتة المحاستبة والإدارة والتتؤمي سيجما فتي مإسستات التعلتيم العتالي " , 

 . 616 – 569جامعة القاهرة , العدد السبعو  , الجزء الأوأ   , ص ص : 

 –, " العوامأ المإثرة في تحوأ الشركات ملس متنهج الترشتيد  0224محمد أحمد شاهي ,  -02

, ا كليتة ستبة والإدارة والتتؤمي  مجلتة المحادراسة ميدانية في الشركات الصناعية الكويتيتة " , 

 . 342 – 474جامعة القاهرة , العدد السبعو  , الجزء الأوأ   , ص ص :  –التجارة 
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 . الإسلامس

مإشترات تقيتيم الأداء الاقتصتاد  للجمعيتات الخيريتة " , 1997, محمد عبد الحليم عمتر   -00

صتاللأ كامتأ مركز , التقيتيم الاقتصتاد  والاجتمتاعس للجمعيتات الأهليتة الخيريتة ندوة , " الأهلية

 . للاقتصاد الإسلامس

 الجمعيتات تواجي التي , " المعوقات 0226هليأ ,  ةسلم رضاو , محمود سرحا   محمد -04

 الخدمتة لكليتة عشتر التاستع العلمتي المتإتمرالمستتدامة " , التنميتة أهتداف تحقيت  فتي الأهليتة

 فتي الإجتماعيتة الخدمة تعليم والإعتماد في الجودة ضما  بعنوا  , جامعة حلوا  –الإجتماعية 

 . 0417 – 0031, ص ص : 3, مجلد  العربي والوي  مصر
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, " متتدخأ مقتتترح لقيتتاس التكتتاليف وتقيتتيم الأداء فتتي  0227يوستتف  الكاشتتف ,  محمتتود -05

, ا  مجلتة الفكتر المحاستبيضوء اتجاهات التغيير ومجالات التيتوير فتي المحاستبة الإداريتة " , 

 -51جامعة عي  شتمس , العتدد الثتاني , ديستمبر   , ص ص :  –قسم المحاسبة بكلية التجارة 

92  . 
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 Abstract 

    This study aimed to reach the most important methods of 

accounting (financial and administrative) that can be relied upon to 

assess the performance of Charities in Egypet  by the administrative 

body (the Ministry of Social Affairs), the most important areas and 

requirements for evaluating the performance of the Charities to be 

achieved by the administrative body, using these methods, so in order 

to be available for hand supervisory associations, as well as the boards 

of directors information about the reality of these associations and 

their success in achieving its objectives , the extent of efficiency in the 

implementation and management of activities and service projects, , 

the level of performance compared to previous periods , compared the 

performance of similar associations, , knowledge of opportunities 

available and can be invested , the mistakes and the negatives that 

occurred the Board of Directors and the possibilities of correcting 

errors and evaluate the path towards activating the Assembly and to 

increase its service. 

    Researcher conducted a survey of those responsible for follow-up 

activity of Charities and financial audit of its activities in (20) 

Directorate of Social Affairs in Egypt. 

   The study about the importance of (43) methods of accounting must 

be used in evaluating the performance of Charities, in order to: 

1 - Verification of the Assembly to achieve the purposes for Charities 2 

- Verification of non-violation of the law of associations and other laws, 

public order and morals. 
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3 - check the regularity of the meetings of the Assembly and the Board 

of Directors and to provide the administrative body in accordance with 

the law. 

4 - Verification of achievement of all financial and accounting controls. 

5 - to verify the feasibility of projects implemented and the suitability 

of the environment. 

6 - Verification of the degree of efficiency of the Governing Council 

and appropriate its decisions and its ability to solve problems faced by 

the Assembly. 

7 - assess the ability of the Board of Directors to achieve the growth 

and progress of the Assembly . 
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 ح  الملا                                     

 ستقصاءالاقائمة    1ارقم ملح                 

 

 السيد الأستاذ الفاضأ / رئيس الإدارة المركزية لمديرية التضام  الإجتماعي                                

 تحية ييية و بعد                                          

 

بيي باللازم بخصوص التعاو  معي في منجاز هذا الرجاء م  سيادتكم التكرم بالموافقة والتن   

 البحة ع  يري  استقصاء  راء السادة والسيدات  :

 الأستاذ الفاضأ رئيس الإدارة المركزية للمديرية . -

 الأستاذ الفاضأ وكيأ المديرية . -

 . الأستاذ الفاضأ مدير مدارة الجمعيات بالمديرية -

 . معيات بالمديريةالأساتذة الأفاضأ رإساء الأقسام بإدارة الج -

 الأساتذة الأفاضأ المراجعو  الماليو  للجمعيات بالمديرية . -

 الأساتذة الأفاضأ أخصائيو الجمعيات بالمديرية .  -

 

 وتفضلوا سيادتكم بقبوأ فائ  الشكر والتقدير                                  

                                                 

 الباحة                                                       

 المنسسأحمد د/ عبد المنعم                                           
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 السيد الأستاذ الفاضأ /   .....................     

 تحية ييبة وبعد                          

 

امتتنهج محاستتبي مقتتترح لتقيتتيم أداء الجمعيتتات  داد دراستتة بعنتتوا يقتتوم الباحتتة بإعتت   

 دراسة ميدانية  . –الأهلية في مصر 

   

وتهدف قائمة الاستقصاء ملس استيلا   رائكم البناءة فيمتا يتعلت  بموضتو  الدراستة وهتو   

ية اأهتتم أستتالي) المحاستتبة الماليتتة و الإداريتتة التتتي يمكتت  استتتخدامها متت  جانتت) الجهتتة الإشتتراف

وأيضا م  جان) مجالس مدارات الجمعيات في مراجعة أعماأ الجمعيات الأهلية وتقييم دورها في 

خدمتتة المجتمتتع ومتتد  قتتدرتها علتتس تنفيتتذ أغراضتتها لإمكانيتتة تيتتوير أدائهتتا لتحقيتت  الأغتتراض 

 والأنشية وتقديم الخدمات التي تحق  الرقي والتقدم لمجتمعنا   .

 

أ   رائكتتم علتتس درجتتة عاليتتة متت  الأهميتتة لاستتتكماأ الدراستتة , ويإكتتد الباحتتة لستتيادتكم     

وأنها سرية ولت  تستتغأ ملا فتي غترض متمتام الدراستة , حيتة أ  مجتراء التحليتأ الإحصتائي 

 للبيانات سيتم بصورة مجمالية .

 

ويتقتتدم الباحتتة لستتيادتكم بختتالص الشتتكر والتقتتدير لمستتاهمتكم فتتي مثتتراء البحتتوة العلميتتة 

   العملي , م  أجأ تقويم وتيوير أداء الجمعيات الأهلية في مصر .وربيها بالتيبي

                            

 الباحة                                

 دكتور/ عبد المنعم أحمد محمد المنسس                 

                              21264923320 
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 قائمة الاستقصاء                         

الأستتتاذ الفاضتتأ .... فيمتتا يلتتي أهتتم أستتالي) المحاستتبة الماليتتة و الإداريتتة التتتي يمكتت      

 استخدامها في تقييم أداء الجمعيات الأهلية .

أرجو م  سيادتكم  التكرم باختيار أحد الخيارات الثلاثة الذي يوضتلأ درجتة موافقتة ستيادتكم 

 امي . علس كأ أسلو) مقترح استخد

 

 م

مناستتت) ملتتتس  مناس) جدا الأسلو) المحاسبي

 حد ما 

 غير مناس)

    مد  قانونية الإيرادات التي ترد للجمعية 1

مد  اتفا  الأنشية التتي تمارستها الجمعيتة متع  0

 قانو  الجمعيات  

   

الرقابتتة علتتس تصتترفات وقتترارات مجلتتس الإدارة  4

 وتقييمها

   

جمعيتتة ملتتس مجمتتالي نستتبة المنفتتذ متت  أغتتراض ال 3

 الأغراض

   

تدبير الأمواأ اللازمة لتنفيذ المشروعات وتقتديم  5

 الخدمات الميلوبة

   

           عدد اللجا  الفرعية 6

    معدأ النمو فس عدد أعضاء الجمعية  7

    عدد مجتماعات مجلس الإدارة خلاأ العام  4

متوستتتي نستتتبة حضتتتور مجتماعتتتات مجلتتتس  9

 الإدارة 

   

    الالتزام بالنظم والقواني  العامة للدولة  12

الالتزام بقانو  الجمعيات ولائحتة وأغتراض  11

 الجمعية 

   

جملة الإيرادات التس تحصتأ عليهتا الجمعيتة  10

 لتمويأ أنشيتها المختلفة 

   

جملتتتة مصتتتروفات الأنشتتتية المختلفتتتة التتتتس  14

 تمارسها الجمعية 

   

ومتمامهتتا  لتتس ترشتتيد النفقتتاتمتتد  القتتدرة ع 13

 بالشكأ القانوني 

   

متتتتتد  مناستتتتتبة الاقتنتتتتتاء والتصتتتتترف فتتتتتس  15

الموجتتتودات الثابتتتتة التتتتس تقتنيهتتتا الوحتتتدة 

 لتساعدها علس أداء أنشيتها المختلفة 

   

    كيفية التغل) علس المشكلات المالية 16
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مد  قدرة الجمعيتة علتس التنستي  والتعتاو   17

 لأخر مع الجمعيات ا

   

مد  تناس) عدد العاملي  بالجمعية مع الأنشتية  14

 المنفذة

   

    الموازنات التقديرية كؤداة للتخييي والرقابة 19

    الرقابة علس الأداء بشكأ تفصيلي  02

       تحليأ ربحية الأنشية 01

    تعظيم العائد الاجتماعي 00

    التخييي المالي 04

    دأ   تحليأ التعا 03

    مدارة رأس الماأ العامأ   05

    استثمار الفائض م  الأمواأ  06

مراقبتتتتتتتة حركتتتتتتتة النقديتتتتتتتة االمقبوضتتتتتتتات  07

 والمدفوعات  

   

قتتتدرة الجمعيتتتة علتتتس ستتتداد ملتزاماتهتتتا فتتتي  04
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 SPSSمخرجات برنامج    0ا رقم ملح                        

Frequencies 

 

Frequency Table 

 

مدي قانونية الإيرادات التي ترد للجمعية

120 100.0 100.0 اسب جدا100.0 Validمن

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ا الجمعية مع قانون الجمعيات مدي اتفاق الانشطة التي تمارسه

120 100.0 100.0 اسب جدا100.0 Validمن

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

الرقابة علي تصرفات وقرارات مجلس الإدارة وتقييمها

15 12.5 12.5 12.5

15 12.5 12.5 25.0

90 75.0 75.0 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

مالي الايراد ية إلي اج ة المنفذ من اغراض الجمع نسب

20 16.7 16.7 16.7

25 20.8 20.8 37.5

75 62.5 62.5 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ات المطلوبة ة لتنفيذ المشروعات وتقديم الخدم ر الاموال اللازم تدبي

30 25.0 25.0 25.0

10 8.3 8.3 33.3

80 66.7 66.7 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent
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عدد اللجان الفرعية

16 13.3 13.3 13.3

39 32.5 32.5 45.8

65 54.2 54.2 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ة معدل النمو في عدد أعضاء الجمعي

33 27.5 27.5 27.5

32 26.7 26.7 54.2

55 45.8 45.8 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

جلس الإدارة اعات م عدد إجتم

20 16.7 16.7 16.7

40 33.3 33.3 50.0

60 50.0 50.0 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ماعات مجلس الإدارة متوسط نسبة حضور إجت

19 15.8 15.8 15.8

55 45.8 45.8 61.7

46 38.3 38.3 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ة للدولة الالتزام بالنظم والقوانين العام

120 100.0 100.0 اسب جدا100.0 Validمن

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ه وأغراض الجمعية ات ولائحت الالتزام باقانون الجمعي

120 100.0 100.0 اسب جدا100.0 Validمن

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent
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ة مختلف ا ال مويل أنشطته لة الإيرادات التي تحصل عليها الجمعية لت جم

10 8.3 8.3 8.3

110 91.7 91.7 100.0

120 100.0 100.0

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ارسها الجمعية ة التي تم مختلف لة مصروفات الأنشطة ال جم

23 19.2 19.2 19.2

12 10.0 10.0 29.2

85 70.8 70.8 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ا بالشكل القانوني مدي القدرة علي ترشيد النفقات واتمامه

10 8.3 8.3 8.3

110 91.7 91.7 100.0

120 100.0 100.0

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ناء والتصرف في الموجودات الثابتة التي تقتنيها الوحدة لتساعدها علي آداء انشطتها المختلفة مدي مناسبة الاقت

9 7.5 7.5 7.5

22 18.3 18.3 25.8

89 74.2 74.2 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

الية كيفية التغلب علي المشكلات الم

18 15.0 15.0 15.0

32 26.7 26.7 41.7

70 58.3 58.3 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent
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يات الأخري ة علي التنسيق والتعاون مع الجمع مدي قدرة الجمعي

9 7.5 7.5 7.5

23 19.2 19.2 26.7

88 73.3 73.3 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ة مع الانشطة المنفذة لين بالجمعي مدي تناسب عدد العام

7 5.8 5.8 5.8

36 30.0 30.0 35.8

77 64.2 64.2 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

أداة للتخطيط والرقابة الموازنات التقديرية ك

5 4.2 4.2 4.2

50 41.7 41.7 45.8

65 54.2 54.2 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

الرقابة علي الآداء بشكل تفصيلي

12 10.0 10.0 10.0

28 23.3 23.3 33.3

80 66.7 66.7 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ة الانشطة يل ربحي تحل

19 15.8 15.8 15.8

42 35.0 35.0 50.8

59 49.2 49.2 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent
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تعظيم العائد الاجتماعي

25 20.8 20.8 20.8

95 79.2 79.2 100.0

120 100.0 100.0

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

خطيط المالي الت

33 27.5 27.5 27.5

48 40.0 40.0 67.5

39 32.5 32.5 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

يل التعادل تحل

76 63.3 63.3 63.3

23 19.2 19.2 82.5

21 17.5 17.5 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

إدارة رأس المال

23 19.2 19.2 19.2

34 28.3 28.3 47.5

63 52.5 52.5 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ائض من الأموال ثمار الف است

25 20.8 20.8 20.8

40 33.3 33.3 54.2

55 45.8 45.8 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent
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بوضات والمدفوعات( ة النقدية ) المق مراقبة حرك

10 8.3 8.3 8.3

14 11.7 11.7 20.0

96 80.0 80.0 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

واعيدها زاماتها في م ية علي سداد إلت قدرة الجمع

13 10.8 10.8 10.8

38 31.7 31.7 42.5

69 57.5 57.5 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ح والهبات إلي إجمالي الإيرادات من ة التبرعات وال نسب

34 28.3 28.3 28.3

46 38.3 38.3 66.7

40 33.3 33.3 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ال الدورة المستندية والدفترية مدي اكتم

2 1.7 1.7 1.7

13 10.8 10.8 12.5

105 87.5 87.5 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ر فورية ودقة الإثبات أولا بأول بالدفاتر والسجلات بدون تأخي

7 5.8 5.8 5.8

11 9.2 9.2 15.0

102 85.0 85.0 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent
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ة لطبيعة الوحدات غير الهادفة للربح متعارف عليها والمنايب ر المحاسبة ال ة طبقا لمعايي المعالجة المحاسبي

15 12.5 12.5 12.5

19 15.8 15.8 28.3

86 71.7 71.7 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ات المقدمة خدم معدل النمو في الانشطة والمشروعات وال

20 16.7 16.7 16.7

22 18.3 18.3 35.0

78 65.0 65.0 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

رادات معدل النمو في الغي

9 7.5 7.5 7.5

61 50.8 50.8 58.3

50 41.7 41.7 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ات والمنافع معدل النمو في عدد المستفيدين من الخدم

27 22.5 22.5 22.5

44 36.7 36.7 59.2

49 40.8 40.8 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ة اصرة والتحديث في اداء الخدمات ومناسبتها للبيئ مدي المع

22 18.3 18.3 18.3

98 81.7 81.7 100.0

120 100.0 100.0

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent
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الأداء الفعلي مقارنا بما يقابله في السنة الماضية

30 25.0 25.0 25.0

25 20.8 20.8 45.8

65 54.2 54.2 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ا مخطط وبيان الانحرافات واسبابه الأداء الفعلي مقارنا بال

33 27.5 27.5 27.5

15 12.5 12.5 40.0

72 60.0 60.0 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

اثلة مم الأداء الفعلي مقارنا بالجمعيات ال

29 24.2 24.2 24.2

55 45.8 45.8 70.0

36 30.0 30.0 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

زامات إلي الاصول ة الالت نسب

66 55.0 55.0 55.0

21 17.5 17.5 72.5

33 27.5 27.5 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

خطيط الاستراتيجي للإيرادات والمصروفات والانشطة الت

33 27.5 27.5 27.5

26 21.7 21.7 49.2

61 50.8 50.8 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent
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لة إدارة الجودة الشام

20 16.7 16.7 16.7

50 41.7 41.7 58.3

50 41.7 41.7 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ة مسئولي اسبة ال مح

11 9.2 9.2 9.2

49 40.8 40.8 50.0

60 50.0 50.0 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ة المخرجات إلي المدخلات( قياس الانتاجية ) نسب

63 52.5 52.5 52.5

24 20.0 20.0 72.5

33 27.5 27.5 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

ات اتجاهات العاملين دراس

59 49.2 49.2 49.2

42 35.0 35.0 84.2

19 15.8 15.8 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent

 

لين معدل النمو في عدد العام

40 33.3 33.3 33.3

28 23.3 23.3 56.7

52 43.3 43.3 100.0

120 100.0 100.0

ناسب غير م

ا مناسب إلي حد م

مناسب جدا

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulat iv e

Percent
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Descriptives 

Descriptive Statistics

120 3.00 .00

120 3.00 .00

120 2.63 .70

120 2.46 .77

120 2.42 .87

120 2.41 .72

120 2.18 .84

120 2.33 .75

120 2.23 .70

120 3.00 .00

120 3.00 .00

120 2.92 .28

120 2.52 .80

120 2.92 .28

120 2.67 .61

120 2.43 .74

120 2.66 .61

120 2.58 .60

120 2.50 .58

120 2.57 .67

120 2.33 .74

120 2.79 .41

120 2.05 .78

120 1.54 .78

120 2.33 .78

120 2.25 .78

120 2.72 .61

120 2.47 .69

120 2.05 .79

120 2.86 .40

120 2.79 .53

120 2.59 .70

120 2.48 .77

120 2.34 .61

120 2.18 .78

120 2.82 .39

120 2.29 .84

120 2.33 .88

120 2.06 .74

120 1.70 .87

120 2.23 .86

120 2.25 .72

120 2.41 .65

120 1.75 .86

120 1.67 .74

120 2.10 .87

120

عية تي ترد للجم ونية الإيرادات ال مدي قان

جمعية مع قانون الجمعيات ارسها ال مدي اتفاق الانشطة التي تم

ها رقابة علي تصرفات وقرارات مجلس الإدارة وتقييم ال

ي الايراد عية إلي اجمال منفذ من اغراض الجم نسبة ال

وبة ات المطل خدم مشروعات وتقديم ال نفيذ ال تدبير الاموال اللازمة لت

عدد اللجان الفرعية

عية نمو في عدد أعضاء الجم عدل ال م

عدد إجتماعات مجلس الإدارة

وسط نسبة حضور إجتماعات مجلس الإدارة مت

لدولة ة ل تزام بالنظم والقوانين العام الال

معية عيات ولائحته وأغراض الج ون الجم تزام باقان الال

لفة مخت ها ال معية لتمويل أنشطت ها الج لة الإيرادات التي تحصل علي جم

معية ها الج تي تمارس مختلفة ال جملة مصروفات الأنشطة ال

وني شكل القان ها بال مام قات وات مدي القدرة علي ترشيد النف

ها الوحدة تصرف في الموجودات الثابتة التي تقتني مدي مناسبة الاقتناء وال

مختلفة لتساعدها علي آداء انشطتها ال

مشكلات المالية فية التغلب علي ال كي

عيات الأخري عاون مع الجم نسيق والت معية علي الت مدي قدرة الج

فذة من ع الانشطة ال معية م لين بالج مدي تناسب عدد العام

تقديرية كأداة للتخطيط والرقابة موازنات ال ال

شكل تفصيلي رقابة علي الآداء ب ال

تحليل ربحية الانشطة

عائد الاجتماعي تعظيم ال

ي خطيط المال الت

تعادل تحليل ال

ال إدارة رأس الم

وال استثمار الفائض من الأم

مدفوعات( مقبوضات وال راقبة حركة النقدية ) ال م

واعيدها معية علي سداد إلتزاماتها في م قدرة الج

مالي الإيرادات هبات إلي إج منح وال تبرعات وال نسبة ال

مستندية والدفترية مال الدورة ال مدي اكت

فورية ودقة الإثبات أولا بأول بالدفاتر والسجلات بدون تأخير

منايبة يها وال عارف عل اسبة المت معايير المح محاسبية طبقا ل معالجة ال ال

هادفة للربح لطبيعة الوحدات غير ال

ة مقدم مشروعات والخدمات ال نمو في الانشطة وال عدل ال م

غيرادات نمو في ال عدل ال م

منافع خدمات وال ن ال مستفيدين م نمو في عدد ال عدل ال م

ئة ها للبي ات ومناسبت عاصرة والتحديث في اداء الخدم مدي الم

اضية له في السنة الم ما يقاب فعلي مقارنا ب الأداء ال

ابها فعلي مقارنا بالمخطط وبيان الانحرافات واسب الأداء ال

اثلة مم عيات ال فعلي مقارنا بالجم الأداء ال

صول ات إلي الا تزام نسبة الال

مصروفات والانشطة خطيط الاستراتيجي للإيرادات وال الت

لة جودة الشام إدارة ال

ولية مسئ محاسبة ال

مدخلات( مخرجات إلي ال قياس الانتاجية ) نسبة ال

املين ات اتجاهات الع دراس

ين عامل نمو في عدد ال عدل ال م

Valid N (listwise)

N Mean Std.  Dev iation
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Reliability 

 

 ****** Method 1 (space saver) will be used for 

this analysis ****** 

 

 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C 

A L E   (A L P H A) 

 

 

Reliability Coefficients 

 

N of Cases =    120.0                    N of 

Items = 46 

 

Alpha =    .9897 


