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 ة :ملخص الدراس

تناولت هذه الدراسة قٌاس اثر المتغٌرات غٌر الدٌمجرافٌة على التوافق الوظٌفى للعاملٌن المغتربٌن 

بعد العوود  للوى وهونالأ ا،لأ ذ وذلول بوالتهبٌق علوى هعئواا هٌروة التودرٌس المعوارٌن برلٌوة التجوار  

 جامعة المنصور  .

 وقد استهدف هذا البحث تحقٌق الأهداف التالٌة  : -

المد  التوً قئواها المعوار   –ر متغٌرات )ـ نوع الرلٌة التى ٌعمل بااالمعار فى بلده ا،لأ تحدٌد هث -1

التوردد علوى الدولوة ل لأل علوى هوول الفتور  ال  موة  –مصاحبه ا،سر  له بالخارج  –بالخارج  

 للتوافق الوظٌفى للمعار بعد العود   .

ى تووىدإ للووى صووعوبة عملٌووة التوافووق تحدٌوود المكووارل التووً تواجووه المعووار بعوود العووود  ذ  والتوو -2

الوظٌفى ذ مع وئع ترتٌب لاوذه المكوارل بموا ٌسواهلأ فوً وئوع هولوٌوات فوً ع جاوا لتسواٌل 

 عملٌة التوافق الوظٌفى  .

وئووع مجموعووة موون التوصووٌات علووى ئوووا النتووارو التووً ٌووتلأ التوصوول للٌاووا ممووا ٌجعوول عملٌووه  -3

 هوٌ   . التوافق الوظٌفى بالنسبة للمعار   تستغرق وقتا  

 وقد قالأ الباحث بتقسٌلأ هذا البحث على النحو التالً : -

وتئوومنت عرئووا  للمكوورلة والدراسووات السووابقة ذ ههووداي البحووث وههمٌتووه فئوو   عوون المقدمةةة : 

 هسلوب البحث وحدوده .

تلأ تخصٌصه لإلقاا الئوا على التوافق الوظٌفى ذ من خ ل مناقكوة الإطار النظرى للدراسة  :

افووق بصووور  عامووه والتوافووق الوووظٌفى بصووور  خاصووة ذ ثوولأ تنوواول الباحووث خصووار   مفاووولأ التو

وعناصر ومتهلبات التوافق الوظٌفى ومحدداته  ذ ثلأ التهرق للوى مظواهر التوافوق هلسولٌلأ والعوامول 

 ا،ساسٌة ،حداثه ذ وهخٌرا  تناول الباحث مراحل التوافق الوظٌفى .

ث فووى هووذا الجوو ا الدراسووة التهبٌقٌووة ونتووارو اختبووارات تنوواول الباحووالإطةةار التطبٌقةةى للدراسةةة :

 .الفروض 

: رموا اكوتملت هوذه الدراسوة  عول عورض ،هولأ النتوارو والتوصوٌات التوى تولأ  النتائج والتوصٌات

 لى النحو التالً :ع التى تلأ التوصل الٌاا فٌمرن الإكار  الٌاا  لنتائجالتوصل للٌااذ وبالنسبة ،هلأ ا
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المود  التوى  –تغٌرات )  نوع الرلٌوة  التوى ٌعمول باوا المعوار فوى بلوده ا لأ وجود تأثٌر معنوي لم -1

التردد على الدولة ا،لأل على هول الفتر    –مصاحبه ا،سر  بالخارج  –قئاها المعار  بالخارج 

 ال  مة للتوافق الوظٌفى للمعار بعد العود .

تأثٌر على هول مد  التوافوق الووظٌفى بالنسبة لترتٌب هذا المتغٌرات وفقا ،همٌتاا النسبٌة فى ال -2

 للمعارٌن العاردٌن ذ  فران ترتبٌاا وفقا  للتحلٌل رالتالً :

  مصاحبة الأسرة له بالخارج -1

 التردد على الدولة  الأم -2

 المدة التى قضاها بالخارج -3

 نوع الكلٌة التى ٌعمل بها فى بلده الام

التوً  التوصةٌاتوئع مجموعوة مون وفً ئوا النتارو التً تلأ التوصل للٌاا ـ قالأ الباحث ب -

 من الممرن هن تسالأ فً سرعة التوافق الوظٌفى للمعار العارد ذ وذلل على النحو التالً :

ـ التردد على جاة العمل ) الرلٌة ل وا تصوال بوال م ا هثنواا  ٌوار  الووهن حٌوث هثبتوت -1

ً تسواعد الدراسة هن التردد على جاوة العمول وا تصوال بوال م ا مون العناصور التو

 على سرعة التوافق الوظٌفى .

ٌجب هن تسالأ الرلٌة فً تحقٌق ما ٌعري بوالتوافق الووظٌفى التووقعً ذ  وذلول بوأن تقوٌلأ  -2

قنوات اتصال مستمر  مع معارٌاا ذ حٌث ت ٌد هذه ا تصا ت من درجـة التوافق الوظٌفى 

 رد .التوقعً والذي ٌسالأ بدور  فً سرعة التوافق الوظٌفى للمعار العا

الإرثار مون ا تصوال بوالوهن هثنواا مود  الإعوار  ذ حٌوث هثبتوت الدراسوة هن التوردد علوى -3

 الوهن هثناا مد  الإعار  ٌىدإ للى تقلٌل الفتر  ال  مة للتوافق الوظٌفى  .

ئرور  المتابعة الجواد  مون قبول القسولأ والرلٌوة بحٌوث ٌروون المعوارعلى اتصوال مسوتمر -4

 . ا الرهي والمكور ووثٌق باا وٌتبادل معا
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 تمهٌد :

مووون هرثووور الموئووووعات التوووً تعرئوووت للدراسوووـة العلمٌوووة  الووووظٌفى التوافوووق موئووووع          

وعلووووً الوووورغلأ موووون ذ ((Bryan:2008)  والعملٌووووة موووون جانووووب علموووواا الإدار  وعلوووولأ ا جتموووواع

ع فوووً وهوووذا ٌرجووو الووووظٌفى ذ للتوافوووقذلووول ف نوووه   ٌوجووود حتوووى ا ن اتفووواق حوووول تعرٌوووي محووودد 

الحقٌقوووة للوووً تعووودد الرتابوووات ذ وتناولوووه مووون هرثووور مووون جاوووة اختصوووا  ٌحووواول رووول مناوووا هن 

ٌهووور لنفسووه مفاووولأ معووٌن ٌقوووده فووً تحقٌووق ههووداي البحووث الووذي ٌقووولأ بووه ذ وٌئوواي للووى ذلوول 

 توافوووق موووا ٌنظووور للٌوووه علوووى هنوووه موئووووع فوووردإ بحوووت ذ فموووا ٌمرووون هن ٌروووون التوافوووق غالبووواهن 

لكوووخ  ،خووورذ ذلووول ،ن الإنسوووان ٌتصوووي بأنوووه مخلووووق معقووود  فوووقتوالكوووخ  قووود ٌروووون عووودلأ 

 Margret) لدٌوووه حاجوووات ودوافوووع متعووودد  ومختلفوووة مووون وقوووت  خووور ومووون كوووخ   خووور

:2009) . 

المعوار علوى هنوه غٌور محودد ا،بعوـاد  توافقوعلى الرغلأ من تعامل معظلأ الباحثٌن فً المائً مع  

unidimensional constructs   ل  هن ذWayne :2010)   (  التوافوق ظواهر قود هوئوأ هن 

 وهى : هوجه للتوافق وهن هنال ث ثة  multifaceted phenomenonمتعدد  الوجوه 

 البٌرة العامة .  التوافق مع

 هبناا الدولة المئٌفة. التوافق مع -1

 الوظٌفة. التوافق مع -2

للووهن ٌجوب هن  عوار العارودفالم للووهن المعار العارد توافقوتنهبق نفس ا،وجه السابقة على        

وبكرل دارلأ ومستمر على التعامول موع هبنواا  ٌتوافقمع البٌرة العامة المحٌهة به ذ وٌجب هن ٌتوافق 

 مع الوظٌفة التً سوي ٌكغلاا بعد عودته .  ٌتوافق وهنه ذ ورذلل ٌجب هن

الداخلً للعمالة فً حالة لعاد  التو ٌع  التوافق فًمن الخارج عن  المعار العارد توافقحٌث  ٌختلي 

ذ حتوى ولوو مترامٌوة ا،هوراي ذ متباٌنوة الثقافوـات ذ حٌوث لن  Domestic Relocation دولوة موا

هقل برثٌر مون ا خت فوات بوٌن الودول وبعئواا  within countryا خت فات داخل الدولة الواحد  

Between countries لد واحد ذ بٌنما فً حالة ذ فالفرد فً حالة لعاد  التعٌٌن ٌنتقل داخل هرجاا ب

للوهن ف ن الحررة ترون بٌن دولتٌن حٌث ا خت فوات الرثٌور  فوً الثقافوات وا،حووال  المعار العارد

 السٌاسٌة وا قتصادٌة .
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و ٌعد عئو هٌرة التدرٌس المحور ا ساسى فى العملٌوة التعلٌمٌوة ذ وعلٌوه ٌتوقوي تحقٌوق ا،هوداي 

ة سواا من ناحٌة التعلٌلأ و البحوث العلموً و بنواا كخصوٌة الهالوب المنكود  التً تسعى للٌاا الجامع

 الجامعً هو من ناحٌة خدمة المجتمع وحل مكارله عن هرٌق قٌامه ب جراا البحوث العلمٌة .

وٌتهلووب لعووداد عئووو هٌرووة التوودرٌس مبووالف هارلووة وترلفووة عالٌووة تحتمووان ئوورور  ا سووتخدالأ       

عئو هٌرة التدرٌس وتووفٌر المنواا المناسوب لوه لروً ٌحقوق هربور ا،مثل له ذ لذا ٌجب الحفاظ على 

 . (Daniel : 2004)قدر من ا،داا والإنجا 

موون هعئوواا هٌرووة التوودرٌس المعووارٌن هو المتعاقوودٌن للعموول فووً  ٌنٌوورإ الباحووث لن الرثٌوورو      

والظوروي  التغٌورات التوافوق موعجامعات خارج دولالأ ا،صلٌة  ٌأخذوا فتور  هوٌلوة حتوى ٌوتلأ لاولأ 

تختلووي عوون الظووروي الموجووود  فووً البلوود المعووارٌن للٌاوواذ  والتووى المرتبهووة بالعموول عنوود العووود  

وتواجاالأ مكارل عد  حتى ٌتأقلموا مع الحٌا  فً ظل الظروي الجدٌد  للعمل مموا ٌمثول ئوٌاع فوً 

ا لأ لعئوو هٌروة وبالنسوبة للدولوة ه العارود الوقت والجاد والترلفة سواا بالنسبة لعئو هٌروة التودرٌس

 .التدرٌس 

ئوع والوقوي على هبعاده ٌمثول ررٌو   اساسوٌة لتقلٌول الوقوت الو  لأ المووبالتالى فان دراسة هذا  

ا ثوار الإٌجابٌوة مون الناحٌوة مون  العدٌود الوظٌفى للمعار بعد عودته لوهنه ذ مماٌترتب علٌه للتوافق

 ا قتصادٌة وا جتماعٌة والنفسٌة وا نتاجٌة .

  اسات السابقة :الدر

ذ مووع بموئوووع التوافووقالدراسووات السووابقة المتعلقووة  بعووض فووى هووذا الجوو ا وسوووي ٌتنوواول الباحووث 

 ذ وسوووي ٌتنوواول الباحووث هووذهالعاروودٌن بصووور  خاصووة  التوافووق الوووظٌفى للمغتووربٌنعلووى  التررٌوو 

 : التالً الدراسات من ناحٌة الادي مناا واهلأ النتارو التً توصلت للٌاا ذ وذلل على النحو

 :Rose Knotts دراسة    -1

ذ وهوئحوـت هن محوددات التوافوقاهتمت هذه الدراسة ببٌان هثر اخت ي الثقافة على عملٌوة          

 الظروي المتعلقة بالثقافات المختلفة هً : التوافق معومعوقات 

 . توافقهالحالة ا جتماعٌة ذ حٌث هن  واج الفرد من عدمه ٌىثر على درجة  -

 . توافقهاللغة ونوع الدٌانة التً ٌدٌن باا الفرد تىثر على درجة  -

التوافق الهموحات الكخصٌة للأفراد ودرجة التنافس والتحدٌات تىثر على درجة  -

 الظروي المحٌهة . مع
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 :Stewart دراســة   -2

 ومن نتائجها:ذ وتوافقه اهتمت بدراسة الع قة بٌن الخصار  الكخصٌة للفرد          

 .توافقهرغبة الفرد لعقد ع قات ولقامة صداقات ٌىدإ للى ساولة  -

الئغوه التً تواجه الفورد بالخوارج ذ وقودر  الفورد علوى مواجاتاوا ذ توىثر علوى  -

 .بعد العود  لوهنه توافقهسرعة 

 : June دراســـة -3

 الدراسة: ومن أهم نتائج هذه على ع قات العمل ذ  التوافق الثقافًاهتمت بأثر          

التً ٌسافر للٌاا  التوافق الدولةهن ههلأ المتغٌرات المستقلة التً تىثر على مستوإ  -

الفرد ذ ونوع ثقافة هذه الدولة ذ والع قة بٌن الدولة المسافر مناا والمسافر للٌاا 

 ذ ودرجة التقارب الثقافً بٌناما.

ق علوى رول الودول رانوت توتلأ بصوور  عاموة وتهبو التوافق السوابقةمعظلأ دراسات  -

 ثقافة هذه الدول . التوافق باخت يعلى الرغلأ من اخت ي مستوإ 

مستوإ السلول فً معظلأ ا،حٌان بعد وقت هوٌل ،ن  التوافق علىقد ٌظار هثر  -

 هذا ا،ثر ٌظار بصور  بهٌرة.

 :Stewart and Mark  دراســة -4

ي الثقافوة ذ وروذلل بمراجعوة موا علوى اخوت  التوافوق بنواااهتمت بدراسة مستوٌات          

 SLT ( Socialذ ورذلل نظرٌـة للتوافق  UCT ( U Curve Theory )رتب عن نظرٌـة 

Learning Theory )   . هن  ومن أهم نتائجهانظرٌة المعرفة ا جتماعٌة UCT   ٌتئمن هربعوة

 خهوات :

 ورٌن برل جدٌد .  الخهو  ا،ولى : هً البداٌة هو كار العسل ذ حٌث ٌرون ا،فراد مبا

الخهووو  الثانٌووة : خٌبووة ا،موول هو الصوودمة الثقافٌووة ذ حٌووث ٌصووهدلأ ا،فووراد بالثقافووة الجدٌوود  

 علٌالأ .

 ذ حٌث ٌحدث توافق تدرٌجٌا  .التوافقالخهو  الثالثة  : وهى 

 الخهو  الرابعة : هً التمرن ذ حٌث ٌستهٌع الفرد فالأ الثقافة الجدٌد  .

توً تفسور معرفوة عملٌوة تعوارض الثقافوة ذ وتبوٌن هن ا،فوراد ٌتعلمووا علوى وال  SLT ونظرٌوة      

لودٌاا هربعوة  SLTهساس نتارو هفعالالأ ذ فا،فراد ٌمرنالأ لن ٌتصورفوا علوى هسواس الخبور  ونظرٌوة 
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الدراسوة هن رول المتغٌورات  وهوئوحتذ الحوواف  –التنفٌذ  –التذرر  –عناصر هساسٌة هً : ا نتباه 

   المعار العارد للى وهنه وبٌرته ا صلٌة . توافقسرعة  على السابقة تىثر

 : Nigel and Ayako دراســـة  -5

المغتربٌن  ذ وهوئحت هن هنال مجموعة من   توافق اهتمت ببٌان هثر اخت ي الثقافة على         

 .لإعار عند عودتالأ لب دهلأ بعد ا هو اغترابالأذ سواا عند المغتربٌن  توافقالمتغٌرات تىثر على 

 وأهم هذه المتغٌرات : 

 الخبرات السابقة للفرد فً مجال السفر . -

 الحالة ا جتماعٌة . -

 عبا العمل المسند للٌه فً الخارج . -

 التفاعل ا جتماعً مع المحٌهٌن به . -

 وهن الفرد والبلد المسافر للٌه .الع قات السٌاسٌة بٌن  -

Luis and Davidدراســـة  -6
 : 

هٌروة التودرٌس المغتوربٌن ذ وموا هوو  ،عئوااالتوافق ذه الدراسة بمعرفة محددات اهتمت ه         

 ومن أهم نتائجها:ذ  بعد العود  رد فعل ذلل على هدارالأ فً العمل

المود  التوً قئواها  -النووع  -: السون بصور  عاموةالفرد  توافق ههلأ العوامل المىثر  على*

 جتماعى له فً الخارج . بالخارج ـ البلد التً سافر للٌاا ـ الوئع الإ

للفرد هو مدإ تنمٌوة المسوار بصور  خاصة  التوافق الوظٌفًههلأ العناصر المىثر  على  *

 الوظٌفً له .

 :    Stewart and Othersدراســـة -7

وقسةةموا هةةذه  ذ وا،سوور  موون المغتوورب بووالتوافق لروولاهتمووت بدراسووة العواموول التووً تتعلووق          

 العوامل إلى :

الحالوووة  –المووود  التوووً قئووواها بالخوووارج  –مووول فردٌوووة تتعلوووق بوووالفرد مثووول ) العمووور عوا -

 ا جتماعٌةل

 صعوبة الدور ل –تئارب الدور  –عوامل وظٌفٌة ) حرٌة اختٌار الدور  -

 السرن ل . –عوامل هخرإ ) اخت ي هبٌعة البلدٌن  -

 ومن أهم نتائج هذه الدراسة :       

ذ وهنال عد  تفسٌرات لذلل ذ فمن ا،سر   توافقالمغترب واه بٌن توافق هن هنال ع قة ارتب        

 ا،سر  توافقالمغترب ٌىثر على توافق متكابه ،ن  وا،سر من المغترب  التوافق لر المحتمل هن 
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 التوافوق متكوابهذ ،ن  التوافوق بٌنامواهو العرس ذ ومن المحتمل وجود ع قة هردٌة بالنسبة لعملٌوة 

،نامووا ٌواجاووان عناصوور متكوواباة ذ ولووذلل فربمووا مسووتوٌات  وا،سوور موظووي المغتوورب لروول موون ال

 .  التوافق متكابه

 دراسة منى : -8

ذ ومن ههلأ التوافقالمعارٌن والعوامل المىثر  على هول الفتر  ال  مة لاذا  توافقوتناولت 

 النتارو  لاذه الدراسة :

لى هول الفتر  التى ٌحتاجاا المعار العارد حتوى المتغٌرات الدٌموجرافٌة هى المىثر ا ساسى ع -

 .عمله  وبٌرةمع وظٌفته  للتوافق

 غٌر المت وجٌن التوافق منالمت وجٌن هسرع فى  -

 الكخصى وا جتماعى التوافقللمعار العارد اسال من  التوافق الوظٌفى -

 ومن استعراض الدراسات السابقة ٌمكن استخلاص الآتً :

عئو هٌرة التدرٌس المعار  توافقالتً بحثت موئوع  -صة العربٌة خا -ٌ حظ قلة الدراسات  -

 ه.توافقللعمل بالخارج  والعوامل المىثر  على 

الدراسات رر ت  وقلٌل منالمعار فى الدولة المعار الٌاا ذ  توافقرر ت على  معظلأ الدراسات -

  المعار بعد عودته لوهنه . توافقعلى 

كخصى والإجتماعى ذ وللأ ٌرن التررٌ  بقدر رافى على ال التوافقمعظلأ الدراسات رر ت على  -

 الوظٌفى للمعار بعد العود  . التوافق

 . على دراسة هثر المتغٌرات الدٌموجرافٌة التوافق رر تدراسات  معظلأ -

سةبق تتضةا الفجةوة البحثٌةة التةى سةوف تكةون مةدخل الباحةث للقٌةام بهةذه  ومن خلال ما"  

الوظٌفى  التوافقعلى  أثر المتغٌرات غٌر الدٌموجرافٌة  دراسة على التركٌزالدراسة ، وهى 

 ، مدة الإعارة،  قبل إعارته فى بلده التى كان ٌعمل بها مثل نوع الكلٌة بعد العودة  للمغتربٌن

  ".مالتردد على الدولة الأمصاحبة الاسرة له بالخارج ،  الدولة المعار إلٌها ،

 :طبٌعة المشكلة 

العارودٌن هٌروة التودرٌس  هعئوااعئو هٌروة تودرٌس مون  16ه عٌة كملت بدراسة است الباحث قالأ

ذ وذلل  سوته ع هبٌعوة المكورلة ووئوع الفوروض.  بجامعة المنصور  برلٌة التجار  من الإعار  

 وقد استادفت تلل الدراسة الحصول على البٌانات التالٌة :
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 لعمل .التغٌرات الجدٌد  لمع  توافقالوقت ال  لأ لل -

سوواا رانوت نفسوٌة  عئوو هٌروة التودرٌس عنود العوود  مون الإعوار ٌواجااا  التًكارل الم -

المكوارل الوظٌفٌوة ل وهثرهوا علوى ) مع التررٌ  على  وظٌفٌة هو اجتماعٌة هواوكخصٌة 

 . الوظٌفً مستوإ هداره

 ا خرٌن .وبٌن  المعارالع قة بٌن  فًحدثت  التًهبٌعة التغٌرات  -

واجاتوه  التوًمحاولته لع ج المكر ت والصوعوبات  عند المعارت واجا التًالصعوبات  -

 ذ وما هثر تلل الصعوبات علٌه . مع الظروي الجدٌد  للعمل توافقلل

 :ٌلً تبٌن ما قام بها الباحث التًالدراسـة الاستطلاعـٌة  ومـن خـلال تحلـٌل بٌانـات

هو محٌه العمول هو  الكخصًعلى المستوإ  التوافق سواامن صعوبة  المعارٌنمعانا   )أ( 

موا بوٌن كواور للوى موا  المعوار توافوق. ولقود تباٌنوت الفتور  ال  موة ل عند العود  خارجه

للتعامول  الإعوار العارود مون عئو هٌرة التدرٌس ٌعٌكاا  التًٌ ٌد عن سنة وهى الفتر  

اره قلق وعدلأ استقرار مما ٌنعرس بالسالب على تررٌ ه ومن ثلأ هد فً بٌرته ا،صلٌةمع 

 العمل.     فً

 مثل:مع العدٌد من التغٌرات  توافقمهالب بأن ٌالبٌرة ا،صلٌة  العارد للعمل فىالمعار  )ب(

 . همارن العمل  ل –الحواف   –المكارل المرتبهـة بتغــٌر نظـلأ العمـل ) الترقٌات  -

 فً محوٌهومهالبته بتروٌن ع قات جدٌد   تمع الجدٌد المج فًئرور  ا ندماج  -

 .العمل وا،سر  

ظوول التبوواٌن بووٌن عووادات وتقالٌوود دولتووه ا،لأ  فووًتغٌوور عاداتووه وتقالٌووده وبخاصووة  -

 . المعار للٌااوالدولة 

 المكارل المصاحبة ل نتماا للى هبقة اجتماعٌة جدٌد  . -

العائةةد مةةن تواجةةه عضةةو هٌئةةة هنةةام مشةةكلة مةةن خةةلال سةةرد المظةةاهر السةةابقة ٌتضةةا أن 

العمل أوالإجتماعى أو الأسرى ، أوـ سواء على المستوى الفردي ،  الام الإعارة إلى دولته

 . مما ٌؤثر على مستوى أدائه فى العمل،  الوظٌفى هتوافقـ مما ٌزٌد من صعوبة 

 فروض الدراسة :   

انه قا  من هبٌعة المكرلة ذ وا،هداي التً ٌسعى الباحث للى تحقٌقاا ٌقولأ هذا البحث على 

 :الفرض التالى هو خهأ  اختبار مدإ صحة
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المد  التً قئاها – فى بلده باا المعار التى ٌعمل  ٌوجد تأثٌر معنوي لمتغٌرات ) نوع  الرلٌة   -

التردد على الدولة ا،لأ ل علوى هوول فتور   –مصاحبة ا،سر  له بالخارج  –الخارج  فى المعار 

  .وهن  عئو هٌرة التدرٌس العارد لل التى ٌستغرقاا التوافق الوظٌفى 

 هداف الدراسة :أ

 : ٌلًإلى مـا  تهدف هذه الدراسة 

قئواها  التوًالمود   –فوى بلوده  المعوار نوع  الرلٌوة التوى ٌعمول باواـ تحدٌد هثر متغٌرات ) 1

التردد على  الدولة ا،لأ ل علوى  –مصاحبة ا،سر  له بالخارج  – فى الخارج  المعار

  العاردهٌرة التدرٌس  عئول الوظٌفى  توافقللهول الفتر  ال  مة 

ٌتلأ التوصل للٌاا مموا ٌجعول  التًـ وئع مجموعة من التوصٌات على ئوا ههلأ النتارو  2

   لأا، العارودٌن للعمول فوى الدولوة،عئواا هٌروة التودرٌس المعوارٌن  التوافق بالنسوبةعملٌة 

 تستغرق وقتا  هوٌ  .

 سلوب الدراسة :أ

 الٌة :ٌشمل اسلوب الدراسة تحدٌد النقاط الت

 .والعٌنة) ه ل مجـتمع البحـــث    

 )بل هسلوب جمع البٌانـات .   

 )جـل هسلوب تحلٌل البٌانات .   

 والعٌنة ) أ ( مجتمع البحث 

بجامعة المنصور  العاردٌن من برلٌة التجار  هٌرة التدرٌس  هعئااٌترون مجتمع البحث من جمٌع   

ذ وبلوف عوددهلأ  2215حتى عالأ  2212عالأ  الفتر  منخ ل  ا،خٌر الست خ ل السنوات  الإعار 

 بدراسة المجتمع ررل على هساس الحصر الكامل.  وقد قالأ الباحث عئو ذ  46

 )ب( أسلوب جمع البٌانات : 

 توولأ والتووً قارمووة ا ستقصوواا المعوود  لاووذا الغوورض علووى  جمووع البٌانووات  فووً الباحووث  اعتموود 

تصومٌماا علوى نتوارو الدراسوات  فوً لقود اعتمود الباحوثالمقاب ت الكخصٌة ذ و تو ٌعاا عن هرٌق

العلمٌوة والكورلٌة  النوواحًتصومٌماا  فوً روعوًباوا ذ وقود  ة والدراسة ا سته عٌة التوً قوالأالسابق

 .لاا اختبارات الصدق والثبات  بوئع ا،سرلة وصٌاغتاا ذ ثلأ هجرإ الباحث المتعلقة

 )ج (  أسلوب تحلٌل البٌانات :

 :فى تحلٌل البٌانات ا،سالٌب ا تٌةعلى احث سوي ٌعتمد الب 
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 الوووظٌفى ل  التوافووقتووابع )  الج رٌووة بووٌن متغٌوور ٌقووٌس الع قووة الرلٌووة هو :ا نحوودار المتعوودد  -1

 وعد  متغٌرات مستقلة .

 جوود  المهابقوة ذ وٌسوتخدلأ للتعوري علوى خصوار  العٌنوة اختبوار : وٌسومى 2اختبار رــوـا -2

 تمثٌلاا للمجتمع . ومدإ

: وٌسمى تحلٌل التباٌن من الدرجة الثانٌة لفٌردمان ذ وٌستخدلأ لتحدٌود الرتوب فوى اختبار فٌردمان-3

 حالة وجود عدد من الخٌارات .

 حدود الدراسة :

 تتمثل أهم حدود الدراسة  فٌما ٌلً :  

 حدود مكانٌة (1)

ٌمرون  المنصوور  ذ حتوى بجامعوةحٌوث هخوذ الباحوث فوً اعتبواره المعوارٌن برلٌوة التجوار    

ت وٌد هذه الرلٌة وباقى رلٌات الجامعة ببعض التجوارب والنتوارو والتوصوٌات بالكورل الوذي 

 ٌ ٌد من قدرتاا على مواجاة بعض المعوقات التً تىثر على رفاا  العملٌة التعلٌمٌة باا .  

 ( حدود زمنٌة 2)

ة التجووار   جامعووة العاروودٌن موون الإعووار  فووى رلٌوو المعووارٌنحٌووث ٌقتصوور البحووث علووى دراسووة        

المنصوووور  خووو ل ا،عووووالأ الدراسوووٌة السوووت ا خٌووور   ذ حٌوووث ٌووورإ الباحوووث بنووواا  علوووى الدراسوووة 

مووروا باووا موون فتوور   او ىالوووظٌف التوافووقا سوته عٌة التووً قووالأ باووا هناوولأ مووا  الوووا ٌموورون بمرحلووة 

  بسٌهة ومن ثلأ   ٌ ال انهباع تلل الفتر  عالق فى اذهانالأ .

 راسة: متغٌرات الد

الوووظٌفى  التوافووقعلووى  ات الدراسووة الووى المتغٌوورات التووى سوووي ٌوودرس الباحووث هثرهوواتكووٌر متغٌوور

 للمعار العارد ذ وتكمل ماٌلى :

 : مفى بلده الأ نـوع الكلٌــةـ  1

نووع الرلٌوة التوً ٌنتموً للٌاوا  الوظٌفى للمعوار العارود توافقلل الفتر  ال  مة حٌث ٌىثر على

 .ذ والتى ران ٌعمل باا قبل سفره سواا رانت نظرٌة هو عملٌةلمعار عئو هٌرة التدرٌس ا

 ـ المدة التً قضاها بالخارج : 2

ذ ) ،نه عند عودته  الوظٌفى بعد العود  هتوافقتىثر هلمده التً ٌقئٌاا الفرد بالخارج على  

توى لوهنه بعد فتور  غٌواب هوٌلوة ف نوه ٌروون قود تعوود علوى الدولوة ا،خورإ ذ فٌجود صوعوبة ح

 ثناا غٌابه لهمره هخرإ خاصة فً ظل التغٌرات التً ترون قد حدثت بٌرة العمل  مع توافقٌ
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 ـ مصاحبة الأسرة :  3

 هتوافقوٌىثر اصهحاب المعار العارد ،سرته هو عدلأ اصهحابه لاا فً الخوارج علوى درجوة 

 ه الوظٌفى بصور  خاصة . توافقبعد عودته بصور  عامه وعلى 

 م :الأدولة ـ التردد على ال 4

ه بالخوارج ثنواا فتور  تغٌبوه وعملوه لن المعار العارد الذي ٌرون على اتصال مستمر بوهنه      

مموا ٌسواعده ذ ٌرون على علولأ بموا ٌحودث فوً منظمتوه مون تغٌٌور ،نه ذتوافقٌرون هسرع فً ال

 عند العود هذه التغٌرات وتقبلاا والتعامل معاا  التوافق مععلى 

 خطة الدراسة :

 تتناول  هذه الدراسة النقاه التالٌة : سوي

 مقدمة الدراسة -

 الإهار النظرإ للدراسة  -

 الدراسة التهبٌقٌة -

 النتارو والتوصٌات -

 المراجع -
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 الإطار النظرى للدراسة

 النقاط التالٌة : الجزءٌتناول الباحث فً هذا 

  . المفاهٌم المختلفة للتوافق والتوافق الوظٌفى  -

 .  الوظٌفى عناصر ومتطلبات التوافق -

 محددات التوافق الوظٌفى . -

 . الفعال التوافق الوظٌفىمظاهر  -

 الوظٌفى للمعار العائد التوافقالعوامل المؤثرة على  -

 .الوظٌفى للمعار العائد  التوافقمراحل  -

   والتوافق الوظٌفى توافقالمفاهٌم المختلفة لل

ً المعاجووـلأ والمـوسوعووـات ولوودإ فوو توافووقٌتنوواول الباحووث فووً هووذا الجوو ا التعرٌفووات المختلفووة لل 

 الباحثٌـن .

 الموسوعات التوافق فًتعرٌف  -أ 

 : التوافق بأنهدارر  المعاري البرٌهانٌة تعري 

" مجموعة العملٌات السلورٌة التً ٌقولأ باا الكخ  لتحقٌق نووع مون التووا ن بوٌن 

نال حاجة وٌنتاً الحاجات المتنوعة والمتباٌنة للكخ  ومهالب البٌرة ذ وٌبده حٌن ٌرون ه

 (Herbert 2003 ) ب كباعاا 

وٌرإ الباحث هن هذا التعرٌي ٌىرد بدرجة ربٌر  على الحاجة وههمٌتاا ودورها فً تحقٌوق 

عملٌة سلورٌة ٌقولأ باوا الفورد مون هجول تحقٌوق تووا ن  التوافق باعتبارهوٌرر  على  لتوافقا

 بٌن حاجاته ومهالب البٌرة المتباٌنة .

 : الباحثٌن ق لدىالتوافتعرٌف  -ب

علووى هنووه درجووة الراحووة النفسووٌة واعتٌوواد الفوورد علووى الثقافووة    Fisherفقةةد عرفةةة 

الجدٌد  ذ واعتٌواده علوى رول مون العمول والبٌروة العاموة والموقوع خوارج العمول والتفاعول موع 

 (Fisher: 2007) البٌرات المئٌفة .

عواد   التوافوق هووذ وٌوئأ هن  الفرد بالخارج توافقوٌرإ الباحث هن هذا التعرٌي ٌتناول 

هو تعود الفرد على البٌرة الجدٌد  الموجود باوا ذ ولولأ ٌوئوأ رٌفٌوة ترووٌن هوذه العواد  ودور 

 .التوافقالبٌرة فً حدوث 
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على هنه محاولة الفرد الحفواظ علوى توا نوه موع البٌروة ومحاولوة لكوباع   Derek كما عرفة 

)   (Derek: 2010معظلأ حاجاته . 
 

التووا ن موع البٌروة ذ لرنوه لولأ ٌوئوأ  التوافوق هووحث هن هذا التعرٌي ٌوئأ هن وٌرإ البا

رٌفٌة حدوث التووا ن ذ رموا ٌىرود علوى ئورور  لكوباع معظولأ الحاجوات ذ وعلوى ذلول فاوو 

 .التوافقٌىرد على الحاجة ولكباعاا لتحقٌق 

ٌووث علووى هنووه تعلوولأ هنموواه السوولول الئوورورٌة هو تعوودٌل العووادات بح Stephenوقةةد عرفةةه 

 ( (Stephen: 2010 تتمكى مع المجتمع

الفورد موع البٌروة الموجوود باوا فعلٌوه هن ٌوتعللأ هنمواه  توافوقهذا التعرٌي ٌبٌن هنوه لروً ٌ     

السوولول الموجووود وعلٌووه تعوودٌل عاداتووه حتووى تتفووق وتتمكووى مووع عووادات المجتمووع والبٌرووة 

روون الفورد فٌاوا راض علوى هنوه " حالوة ٌ :التوافةقفقد عةرف  Georgeأما الموجود باا ذ 

وغٌر متوتر بدرجة وائحة نتٌجة لكباع حاجاته من ناحٌة وهداا ما تنتظوره منوه البٌروة مون 

    لGeorge:  2004) "ناحٌة هخرإ 

ذ وهخوذ فوً اعتبواره هٌئوا  التوافوقوٌىرد هذا التعرٌي على ئرور  لكباع الحاجة حتى ٌتلأ 

 حظة هن لكباع رول الحاجوات همور   ذ لرن ٌجب مالتوافقالبٌرة رعنصر ئروري لتحقٌق 

غٌور موجوود ،نوه ٌعنوى الرفاهٌوة الدارموة والنعوٌلأ و   التوافوق التوالأٌمرن تحقٌقه ذ حٌوث هن 

نسبٌا  للناس ذ هي ٌختلي من  التوافق همراٌستهٌع تحقٌق ذلل ل  المولى ع  وجل ذ فتحقٌق 

 المئهربة مع البٌرة .كخ   خر حٌث ٌعنى هفئل لكباع لحاجات الفرد والع قة غٌر 

" عملٌة دٌنامٌرٌة مستمر  تتناول السلول والبٌرة بوالتغٌٌر فقد عرفه على أنه Michaelأما 

  .ل( Michael:2005والتعدٌل حتى ٌحدث توا ن بٌن الفرد والبٌرة " 

مستمر  ٌحاول فٌاا الفرد تغٌٌر سلوره هو تعدٌلوه بموا  التوافق عملٌةٌوئأ هذا التعرٌي هن 

التوافق مع التغٌٌر الحادث فً البٌرة. وبذلل ف ن هذا التعرٌي ٌىرد على دور البٌرة فً ٌتفق 

عن هرٌق تعدٌله هو تغٌٌره لسلوره حتوى ٌتووا ن  التوافق وذللدور الفرد فً لحداث  وعلى

 ٌرة . وتتبنى الباحث هذا التعرٌي .مع الب

موع  توافوقموا هوو ل  محاولوة لل مستمر  ذ وجمٌع ما نقولأ به من سولول فالتوافق عملٌة      

البٌرة وتغٌراتاا . رذلل ف ن هذا التعرٌي ٌكمل بعودٌن جووهرٌٌن هموا الفورد والبٌروة ذ وهموا 

حٌث هن الفرد والبٌرة بٌناما ع قة  بد وهن تبقى على درجة رافٌة من  التوافق السلٌلأهساس 
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غٌر تغٌٌرا  مناسبا  للإبقواا علوى ا ستقرار ذ ولرن الفرد والبٌرة ٌتغٌران ذ ولذلل ٌتهلب رل ت

 .التوافقوهذا التغٌٌر المناسب هو استقرار الع قة بٌناما 

عملٌووة علووى انووه "  :هٌمكن  تعرٌفةةفةة Job Adaptation  أمةةا التوافةةق الةةوظٌفى      

دٌنامٌرٌووة مسووتمر  ٌقووولأ باووا الفوورد لتحقٌووق الووت ىلأ بٌنووه وبووٌن البٌرووة الوظٌفٌووة ذ المادٌوووة 

  (William: 2007) ذ والمحافظة على هذا الت ىلأ .وا جتماعٌة 

رمووووا ٌمروووون تعرٌفووووه علووووى هنووووه : ) موووودإ التوووووا ن والتهووووابق الموجووووود بووووٌن خصووووار  

ٌتمثووول فوووً ا ختٌوووار  فوووالتوافق الووووظٌفًالعامووول ومتهلبوووات بٌروووة العمووول ل ذ وعلوووى ذلووول 

ذ المناسوووووب للوظٌفوووووة عووووون قووووودر  واقتنووووواع كخصوووووً وا سوووووتعداد لاوووووا علموووووا  وتووووودرٌبا  

والإنجووووووا  ذ والكووووووعور بالنجوووووواة ذ والع قووووووات الحسوووووونة مووووووع الرىسوووووواا والوووووو م ا ذ 

 فوووالتوافق الووووظٌفًوا سوووتقرار فوووً الوظٌفوووة ذ والتغلوووب علوووى مكووور تاا . وعلوووى ذلووول 

ه لرووول العوامووول البٌرٌوووة توافقووولوووٌس توافوووق الفووورد لمتهلبوووات عملوووه فقوووه ولنموووا ٌتئووومن 

) تحوودث فووً هووذه العواموول عووـبر الوقووت  المحووـٌهة بووه فووً عملووه ذ ولروول التغٌوورات التووً

Terry:2010 ل. 

مووون خووو ل مظووواهره ذ وهوووى الرئوووا  التوافوووق الووووظٌفًوٌمرووون التعوووري علوووى 

وٌتعلووق ا،ول بقبووول  Satisfactoriness والإرئووـاا   Satisfaction عوون العموول 

العمووول ذ وٌتعلوووق الثوووانً بمسوووتوإ ههلٌوووة العامووول للعمووول ذ وٌتئوووأ مووون لنتاجٌتوووه ذ ومووون 

رٌقوووة التوووً ٌنظووور باوووا للٌوووه مكووورفه و مووو اه ذ ومووون اتفووواق قدراتوووه ومااراتوووه وتلووول اله

المهلوبوووة مووون جانوووب العمووول ذ رموووا ٌتئوووأ سووولبٌا  مووون غٌابوووه وتوووأخره ذ ومووون الإصابوووـات 

)         التوووووً تحووووودث لوووووه ذ ومووووون عووووودلأ قدرتوووووه علوووووى البقووووواا فوووووً العمووووول هووووووٌ   

Stephen:2010 ) 

 عناصر ومتطلبات التوافق الوظٌفى 

 : Herbert 2003 ) ) تشمل عناصر التوافق الوظٌفى 

 : Professional guidanceالتوجٌه المهنً -1

 والتوافق معوٌعنى مساعد  الفرد على تفالأ حقٌقة نفسه بهرٌقة تمرنه من استغ ل قدراته 

العمل. وعلى ذلل ف ن التوجٌه المانً ٌخت  بفرد واحد مقابل عد  وظاري  ختٌار ما 

 .  فرد منااٌناسب ال
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 :Professional Selection الاختٌار المهنً -2

ٌعنى انتقاا هحسن ا،كخا  ،داا عمل معٌن ذ وعلى ذلل ف ن ا ختٌار المانً ٌخت   

 .  بوجود مانة واحد  ٌصلأ لاا عد  هكخا   ختٌار هفئلالأ ،داراا

 :  Professional training التدرٌب المهنً -3

و ارتساب خبرات جدٌد  تعٌن العقل على فالأ العمل وهداره بهرٌقة والغرض من التدرٌب ه

هفئل ذ وٌتلأ التدرٌب سواا فً حالة التعٌٌن الجدٌد لموظي ذ هو للموظي القدٌلأ نتٌجة 

 . حدوث تغٌٌر فً هبٌعة عمله هو النقل هو الترقٌة

 :Professional rehabilitation إعادة التأهٌل المهنً -4

لكوووخ  للوووى عمووول جدٌووود ٌتفوووق موووع حالتوووه التوووً تغٌووورت ذ ،نوووه وٌقصووود بوووه توجٌوووه ا 

ربوووور  –الإعاقووووة  –هصووووبأ غٌوووور صالووووـأ للقٌووووالأ بعملووووه السابووووـق نتٌجووووـة ) الموووورض 

السوون ل هي انووه ٌاوودي للووى تحوٌوول ا،كووخا  العوواج ٌن لسووبب مووا للووى فرووة صووالحة 

 .             قادر  على الرسب وا عتماد على الذات

 : ( Wayne :2010)   ق الوظٌفًالتوافومن متطلبـات   

 كعور العامل بالرئا عن مستواه ا قتصادي . -1

كووعوره بووأن صوواحب العموول ٌاووتلأ بووه   مووون حٌووث رونووه منووتو ذ بوول موون حٌووث هنوووه  -2

 لنسان  له مرانته الذاتٌة .

ٌقٌنووه بوووأن رىسوووااه هو المكوورفٌن علٌوووه لٌسووووا رقبوواا ٌتصوووٌدوا هخهوووااه بقوودر موووا هووولأ  -3

 على مصالحه قدر حرصالأ على صالأ العمل . موجاون ٌحرصون

 حبه لهبٌعة العمل الذي ٌعمله قدر حبه للاواٌة الخاصة به . -4

 توفر فر  الترقً . -5

 فٌاا . توفر فر  ا ست اد  من تعللأ المانة هو التقدلأ -6

 محددات التوافق الوظٌفى 

 : ( Herbert : 2003) وهى التوافق الوظٌفً،فً  المحددات التى تؤثرهنـام مجموعـة من 

 : تكنولوجٌة محددات  ل1)

للفووورد موووا ٌحووودث مووون تغٌووورات ترنولوجٌوووة فوووً بٌروووة  التوافوووق الووووظٌفًٌوووىثر فوووً   

  .عمله ذ ،ن الترنولوجٌا تىدإ للى قلة العمل الٌدوي و ٌاد  التخص  
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 داخل المنظمة:  محددات( 2) 

التوافووووق لعاموووول هنووووال مجموعووووة موووون الع قووووات فووووً مجووووال العموووول ٌتووووٌأ توفرهووووا ل    

ذ وهوووذه الع قوووات تكووومل ع قوووة العامووول بعملوووه ذ فرلموووا روووان العمووول ٌتفوووق موووع  السووولٌلأ

ا  معووووه . وع قووووة العاموووول توافقووووقوووودرات واسووووتعدادات الفوووورد ذ رلمووووا رووووان الفوووورد هرثوووور 

بررٌسووه ذ فرلمووا رووان الووررٌس قووادر علووى فاوولأ مراوسووٌه وتفاوولأ مكووارلالأ رلمووا  اد حووب 

لأ عوووون العموووول وترفووووٌالأ . وع قووووة العاموووول ب م رووووه ذ المرىوسووووٌن لووووه و اد رئووووااه

فرلمووووا رانووووت ع قووووة العاموووول ب م رووووه فووووً العموووول ع قووووة تعوووواون وحووووب ذ رلمووووا رووووان 

 (  Len: 2002) .ا  فً عملهتوافقالعامل هرثر 

 : شخصٌةمحددات ( 3)

لن الحالووووة الصووووحٌة للعاموووول والحالووووة النفسووووٌة واسووووتعداداته ومٌولووووه موووون العواموووول     

للعامووول. ورلموووا روووان هنوووال اتفووواق بوووٌن  التوافوووق الووووظٌفًالتوووً توووىثر علوووى  الكخصوووٌة

ه الووووظٌفً. هموووا لذا توافقوووالسووومات الكخصوووٌة للفووورد ومتهلبوووات وظٌفتوووه هدإ ذلووول للوووى 

قوود  التوافووق الووذيرووان هنووال تنووافر بٌنامووا هدإ ذلوول للووى عرقلووة النجوواة والتقوودلأ وسوووا 

 . ٌىدإ للى ترل العمل

 :  ى الفعالالتوافق الوظٌفمظاهـر  

ٌقواس بمودإ قودر  الفورد علوى مواجاوة المكور ت وحلاوا هو تقبلاوا  التوافق الفعاللن 

ذ التوافقوالحٌا  معاا ذ والفرد السوي هو الذي ٌتصي بالمرونة فً محاو ته لتحقٌق ذلل 

 توافقوذلل بالقدر  على تغٌٌر استجاباته وتنوٌعاا بحٌث ت رلأ المواقي البٌرٌة المتغٌر . ولل

  ل.Kenneth : 2003) السلٌلأ عد  مظاهر مناا :الوظٌفى 

 

 الراحة النفسٌة :-1

و  ٌعـنى ذلل خلو الفرد من هي صراع ذ فالعبر  لٌست بالخلو من الصـراع ذ ولرون       

المالأ هو رٌفٌة مواجاة عوامول الصوراع والتغلوب علٌاوا . فوالفرد السووي هوو الوذي ٌواجوه 

ذ  توافوقى عنه نفسه وٌقره المجتمع. وعلٌه نجد هن الفرد المالمكارل وٌحلاا بأسلوب ترئ

ٌتصي بقدرته على الوقوي همالأ الكدارد والموانع دون اخت ل توا نوهذ ودون اللجووا للوى 

 هسالٌب ملتوٌة لحل مكارله.
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 الكفاٌة فً العمل :-2

  .رانٌاتهقدرته على العمل والإنتاج فً حدود قدراته ولم توافقفمـن سمات الكخ  الم     

 إدرام الفرد لذاته :-3

لن فرر  الفرد عن نفسه بقولأ علٌاا هساسا  كخصٌة الفرد ذ وفرر  الفرد عون نفسوه لاوا      

 ث ثة هبعاد:

فررته عن قدراته ولمرانٌاته ذ فقد ترون لدٌه صور  عن ذاتوه هنوه ذو قودر  علوى الوتعللأ  -ه

فورد عون نفسوه هنوه عواج  هو وهنه كخ  ريا للنجاة ذ وعرس ذلل قود تروون فرور  ال

 فاكل.

  .فرر  الفرد عن نفسه فً ع قته بغٌره ذ فقد ٌرإ نفسه كخصا  مقبو   هو منبوذا   -ب

نظر  الفرد لذاته رما ٌجب هن ترون ذ هذه النظر  تختلي عن الصور  التوً ٌورإ فٌاوا  -ج

ذ  نفسووه بالفعوول ذ ففووً داخوول روول فوورد ههووداي وتوقعووات ومسووتوٌات هموووة ٌأموول فٌاووا

ورلما صغر الفرق بٌن هاتٌن الصوورتٌن ذ هي الهرٌقوة الفعلٌوة التوً ٌورإ فٌاوا نفسوه 

 والنظر  المثالٌة التً ٌهمأ للٌاا ذ هنا ٌقال هن الفرد متقبل لذاته.

 تقبل الذات والآخرٌن :-4

هووو الووذي ٌسووتهٌع تقبوول ذاتووه بمووا علٌاووا ذ وٌسووتهٌع هن ٌتفاعوول مووع  توافووقلن الفوورد الم 

قوره ا خورون مون نجواة ٌحور ه ذ وٌعتمد تقودٌر الوذات واحتراماوا علوى موا ٌ المحٌهٌن به

 .الفرد

 القدرة على ضبط الذات وتحمل المسئولٌة :-5

هووو الووذي ٌعتبوور نفسووه مسوورو   عوون هعمالووه ذ وٌتحموول هووذه  توافووقلن الكووخ  الم      

على لرجاا لكباع  المسرولٌة رائٌا  ومقتنعا  ذ وهو الذي ٌستهٌع التحرلأ فً رغباته ذ قادرا  

بعض حاجاته والتنا ل عن رغبات عاجلة لقاا ثواب ،جل هرثر نفعا  ذ غٌر هن هذا التنوا ل 

 ٌجب هن ٌرون عن رئً واقتناع.

 اتخاذ أهداف واقعٌة : -6

هو الذي ٌئع لنفسه ههدافا  و،ما   ٌسعى لتحقٌقاا فً حدود قدراتوه  توافقفالكخ  الم     

ٌرون الفرق ربٌر بوٌن فرور  الفورد عون نفسوه وههدافوه وهموحاتوه ذ  ولمرانٌاته ذ وٌجب ه 

فووالفرد الووذي ٌئووع همامووه ههوودافا  وهموحووات هربوور موون قدراتووه ولمرانٌاتووه ذ ٌعوورض نفسووه 

للإحباه والكعور بالفكل ذ والكخ  الذي ٌئع لنفسه ههدافا  هقل من هاقاته كوخ  غٌور 

 سوإ ذ حٌث   ٌستغل رامل هاقاته.
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 تكوٌن علاقات مبنٌة على الثقة المتبادلة :  القدرة على-7

هو الذي ٌعتري بحاجته للآخرٌن ذ وترون لدٌه القدر  على تروٌن  توافقفالكخ  الم     

ع قات كخصٌة وثٌقة الصلة ذ مبنٌة على الثقة المتبادلة ذ وترون لدٌوه القودر  علوى البوذل 

 والعهاا ذ وٌعبر عن هذه الصفة بالقدر  على الحب.

 لشعــور بالسعــادة :ا-8

لٌس هو الكخ  الخالً تماما  من الخوي والقلوق ذ بول هنوه قود  توافقفالكخ  الم     

 . ٌواجه بموانع تعوق تحقٌق ههدافه ذ لرن العبر  با،سلوب الذي ٌواجه به هذه الموانع

 : الوظٌفى للمعار العائد التوافقالمؤثرة على العوامل 

فةٌمكن وضةعها فةى اربةع مجموعةات  ألعائةدالوظٌفى للمعار  التوافقى بالنسبة للعوامل المؤثرة عل

 (Black :2002)اساسٌة :

 Individual variables ـ المجموعة الأولى : متغٌرات فردٌة . 1

 Job variables ـ المجموعة الثانٌة : متغٌرات وظٌفٌة . 2

 Organizational ـ المجموعة الثالثة : متغٌرات تنظٌمٌة . 3

variables 

ـ المجموعةة الرابعةة : متغٌةرات لةٌس لهةا علاقةة  4

 بالعمل .

Nonworking variables 

     

 والتى تشمل :من التفصٌل ،  بشًءوٌمكن توضٌا المجموعات السابقة  

التوافوق ذ حٌوث تورتبه هوذه القودر  لٌجابٌوا  موع  مدى قدرة الفرد على الاعتماد علةى الةنفس -1

 الوهن. داخل

 التوافق داخلذ حٌث ٌىثر هذا الكعور سالبا  على  ور الفرد بالاغتراب داخل وطنهمدى شع -2

 الوهن.

 Role clarityوئوة الودور الوطن ٌتأثر بمتغٌرات وظٌفٌة أهمها :  التوافق داخلكما أن -3

حٌووث هن وئوووة  Role conflictوصووراع الوودور  Role discretionذ واسووتق لٌة الوودور 

المعوار فوً العمول ذ بٌنموا ٌورتبه صوراع  توافوقرتبهان ارتباهوا لٌجابٌوا  موع الدور واستق لٌته ٌ

 العمل . التوافق فًالدور سلبا  مع 
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 الوطن بمتغٌرات تنظٌمٌة أهمها: التوافق داخلكما ٌتأثر -4      

التوافوق هو البورامو المعود  لمسواعد  الفورد علوى  Post trainingالتدرٌب ال حق للعوود   -1

ذ فرلموا رانوت هنوال دورات تدرٌبٌوة وبورامو لتعرٌوي الفورد بوالتغٌرات الحادثوة  العوود  بعد

 .توافقلوهنه ومنظمته ومساعدته على تقبلاا والتعامل معاا رلما ران الفرد هقدر على ال

التغٌرات الحادثة فً منظمته ذ ورلما رانت هذه التغٌرات رثٌر  وربٌر  رلما صعبت عملٌوة  -2

هذ وٌمرون للمنظموة مسواعدته توافقهذه التغٌرات ساعد ذلل على سرعة ذ ورلما قلت التوافق

هرٌق عقد دورات تدرٌبٌة له لتعرٌفه بوالتغٌرات الحادثوة ومسواعدته علوى  التوافق عنعلى 

 التأقللأ معاا.

المعةار داخةل  توافةقتلعب بعض المتغٌرات التً لٌس لها علاقةة بالعمةل تةأثٌراا واضةحاا فةً  كما-5

  (Raymond :2004) : ه المتغٌرات ما ٌلًالوطن ، ومن هذ

 downward shiftالتحول السلبً فً ا،وئاع ا جتماعٌة للعارد بعود العوود  للوهوـن ا،لأ  -

in social status  علٌووه فووً الخووارج وبووٌن  حٌووث ٌقووارن المعووار بووٌن وئووعه الووذي رووانذ

 الوئع ا،قل حظا  الذي عاد للٌه.

فوً الدولووة ا،لأ مقارنوة بأوئواع السوورن عنود العموول  poorer housingتودنى مسوتوإ السوورن  -

 بالخارج

المعار  توافقذ حٌث ٌتأثر  spouse repatriation adjustmentالمرافق بعد العود   توافق -

الووهن  التوافوق داخولمرافقٌه ذ فرلما هحوس المرافوق بدرجوة عالٌوة مون  توافقللوهن بمدإ 

 معار بكرل عالأ وعلى تفاع ته مع مواهنً دولته.ال توافقرلما انعرس ذلل لٌجابٌا  على 

المعةار  توافةقوعـلى الرغم من المتغٌرات السابقة إلا أن هنةام عوامةل أخةرى تةؤثر علةى -6      

 ( Danel :2003) وأهمها: 

درجة انتماا المعار لوهنوه ذ فرلموا روان الفورد محبوا  لوهنوه منتمٌوا  للٌوه رانوت لدٌوه الرغبوة  -1

 التغٌرات الحادثة فً وهنه. التوافق وتقبللقدر  على سرعة وا ستعداد وا

درجة المرونة ذ فرلما رانت لدإ الفرد مرونة قوٌة ذ هي قوادر علوى هن ٌسوتجٌب للتغٌورات  -2

 التغٌرات الحادثة فً وهنه. التوافق معالحادثة استجابات م رمة ذ رلما ران قادر على 

ورلما رانت هذه التغٌرات رثٌر  وربٌر  رلما صوعبت  مقدار التغٌرات الحادثة فً منظمته ذ -3

الفوورد ذ وٌمروون  توافووقذ ورلمووا قلووت هووذه التغٌوورات سوواعد ذلوول علووى سوورعة التوافووقعملٌووة 
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هرٌوق عقود دورات تدرٌبٌوة لوه لتعرٌفوه بوالتغٌرات  التوافق عنللمنظمة مساعد  الفرد على 

 الحادثة ومساعدته على التأقللأ معاا.

مقوودار الفوورق بووٌن وئووع بلووده قبوول السووفر وبعوود عودتووه للٌاووا ذ فرلمووا رووان مقوودار التغٌوورات  -4

ذ ورلموا روان الفورق بوٌن الوئوعٌن التوافوقالحادثة ربٌر  ورثٌر  رلما هدإ للى صعـوبة فوً 

 .التوافق السرٌعبسٌه رلما ران الفرد هقدر على 

الدولوة المعوار مناوا ذ فرلموا رانوت الع قوات الع قات السٌاسٌة والتبادل الثقافً بٌن وهنوه و -5

هٌبة بٌن البلدٌن ران الفرد هقدر على معرفة موا ٌحودث بوهنوه مون تغٌورات وهحوداث وذلول 

من خ ل وسارل الإعو لأ المختلفوة ذ ومون ثولأ ٌروون هقودر علوى تقبول التغٌورات عنود عودتوه 

 ه.توافقوٌقل عنصر المفاجأ  والصدمة عند العود  ومن ثلأ ٌسال 

العوود  ذ فرلموا رانوت هنوال دورات تدرٌبٌوة  التوافق بعدالبرامو المعد  لمساعد  الفرد على  -6

وبرامو لتعرٌي الفرد بالتغٌرات الحادثة لوهنه وعمله ومساعدته على تقبلاا والتعامل معاا 

 .توافقرلما ران الفرد هقدر على ال

   الوظٌفى للمعار العائد : التوافقمراحل 

لعارد " صودمه ثقافٌوة " ذ نظورا  لتواجوده فوً بٌروة جدٌود  علٌوه ذ وعنود عودتوه لوهنوه ٌواجه المعار ا

ٌواجاه ما ٌسمى " صدمة المعارٌن العاردٌن " ذ حٌث ٌصهدلأ بوالتغٌرات التوً حودثت لوهنوه لثنواا 

 : غٌابه بالخوارج ذ وٌمرون توئوٌأ المراحول ٌمور باوا المعوار العارود عنود عودتوه لوهنوه فٌموا ٌلوى 

(Dubrn : 2007) 

 Honey moonالعسل   رالمرحلة الأولى : شه

حٌث تعتبر عود  المعار العارد لوهنوه ل لأ فوً البداٌوة كوار عسول ذ حٌوث ٌكوعر المعوار العارود هو  

بمكاعر الباجة والفرة ذ وتستمر هذه المرحلة لمد  كارٌن تقرٌبا  ذ وفى هوذه المرحلوة ٌنظور الفورد 

 جدٌد  على هنه ممتع ومثٌر .للى رل ما هو مختلي فً البٌرة ال

  Culture Shockالمرحلة الثانٌة : مرحلة الصدمة الثقافٌة " 

حٌث ٌصاب الفرد بخٌبة همل نتٌجة اصهدامه بالتغٌرات الحادثة فً وهنه ذ ولحساسه بعدلأ 

ٌة مما ٌىدإ للى لحداث تأثٌرات سلبذ التغٌرات الجدٌد  التً بده ٌتعامل معاا  التوافق معالت ىلأ هو 

 ( Danil :2003: ) العائدٌن هً ٌنوالأسباب الرئٌسٌة لصدمة المعارعلى نفسٌته ذ 

ـ كعور ا،فوراد بوأن بلودهلأ قود تغٌورت رثٌورا  لثنواا غٌوابالأ بالخوارج ذ وهن علوٌالأ هن ٌرٌفووا  1

 هنفسالأ مع هذه التغٌرات .
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لأفراد الذٌن قئوا ا جتماعٌة التً حدثت فً المجتمع ذ خاصة ل التوافق للتغٌراتـ صعوبة  2

 هعوالأ هوٌلة بالخارج .

مع التغٌرات الحادثة للمجتمع عند العود  ٌىدإ للى كوعور الفورد بالع لوة  توافقـ هخذ فتر  لل 3

. 

 Adjustmentالقبول  التوافق أوالمرحلة الثالثة : مرحلة 

اٌش ماووا وتتسوولأ هووذه المرحلووة بفاوولأ الفوورد التوودرٌجً للتغٌوورات الجدٌوود  ذ والقوودر  علووى التعوو

بمرور الوقت ذ وهذه المرحلة تختلي مون كوخ   خور ذ وعواد  موا تسوتغرق موا بوٌن سونه هو سونه 

 ل  Paros : 2008)ونصي بالنسبة للعارد .

  Mastery وأخٌراا المرحلة الرابعة : مرحلة التمكن أو السٌطرة

 الجدٌد  .وتتمٌ  هذه المرحلة بقدر  الفرد وبراعته فً التعامل بفعالٌة مع التغٌرات 

وهنوه موور   التوافوق موعوالكورل التوالً ٌوئوأ المراحول التووً ٌمور باوا المعوار العارود حتووى ٌسوتهٌع 

 هخرإ بعد عودته .

ومةن ورل مرحلة من المراحل السابقة تتأثر بالعدٌد مون المتغٌورات الخاصوة بالمعوار العارود 

 أهم هذه المتغٌرات :

 ـ  نوع الرلٌة . 1

 خارج .ـ المد  التً قئاها بال 2

 ـ مصاحبة ا،سر  له بالخارج . 3

 ـ التردد على الدولة ل لأ لثناا التواجد بالخارج . 4

 )وهذا موا المعار العارد توافقوبدراسة رل متغٌر من هذه المتغٌرات ٌمرن معرفة درجة تأثٌره على 

 . سوي ٌتناوله الباحث فى الج ا التالى وهو الدراسة التهبٌقٌة ل
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 للدراسة الإطار التطبٌقى

 والذي مىداه : فرض الدراسة الررٌسى التأرد من  صحة  فى هذا الج اٌستادي الباحث 

المدة التً قضةاها   -فى بلده  المعار التى ٌعمل بها نوع الكلٌة لا ٌوجد تأثٌر معنوي لمتغٌرات )" 

طةول فتةرة التةردد علةى الدولةة الأم( علةى  –الخةارج فى مصاحبة الأسرة له  –الخارج   فىالمعار 

 ."المعار العائد  ٌستغرقهاالتً  الوظٌفى  التوافق

هذا وقد استخدلأ الباحث هسلوب ا نحدار المتعدد لقٌاس هثر متغٌرات الدراسوة علوى المتغٌور 

 .ل  التوافق الوظٌفى)  التابع 

 التحلٌل مصفوفة ا رتباه التالٌة : ت نتارو* وقد هوئح

 ( 1جدول رقم )

  والتوافق الوظٌفًالمتغٌرات المستقلة مصفوفة الارتباط بٌن 

 6 5 4 3 2 1 المتغٌرات 

 الوظٌفى  التوافق

 نوع الكلٌة

 المدة التً قضاها المعار فً الخارج

 مصاحبة الأسرة له فً الخارج 

 التردد على الدولة الأم  

1 

7.7 

7.5 

-7.71 

 

 

1 

7.4 

7.6 

7.6 

 

 

 

1 

-7.2 

7.3 

 

 

 

 

1 

7.4 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 . قائمة الاستقصاء: من إعداد الباحث من واقع نتائج تحلٌل * المصدر 

% 88 والتوافق الوظٌفً* وقد اتئأ من التحلٌل هن معامل ا رتباه الرلى بٌن المتغٌرات المستقلة 

 وهو ارتباه موجب قوإ .

المود  التوً قئواها فوً  –نووع الرلٌوة ي هن متغٌرات الدراسوة ) ه%66* هما معامل التفسٌر فقد بلف 

التوافوق % مون 66التردد علوى الدولوة ا،لأل  تفسور  –مصاحبة ا،سر  له فئ الخارج  –الخارج 

% والباقً 66الراجع للى متغٌرات الدراسة تمثل  التوافق الوظٌفًللمعار ذ هو هن نسبة  الوظٌفً

 ٌرجع للى عوامل هخرإ خ ي متغٌرات الدراسة .

مسوتوإ معنوٌوة حسووبة اربور مون ي الجدولٌوة عنود الم * وقد اتئأ من نتوارو تحلٌول التبواٌن هن ي

 . التوافق الوظٌفً% ذ مما ٌدل على هن المتغٌرات المستقلة ذات تأثٌر معنوي على 5
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فقوود ركووفت نتووارو التحلٌوول عوون  التوافووق الوووظٌفً* ولمعرفووة هرثوور المتغٌوورات المسووتقلة تووأثٌرا  علووى 

                                                                               التالً : الترتٌب

 ( 2جدول رقم )                                          

 الوظٌفى التوافقترتٌب المتغٌرات وفقا لأهمٌتها النسبٌة فً التأثٌر علً طول فترة              

 الترتٌب ت المحسوبة معامل الانحدار المتغٌرات المستقلة

 ـ 7.58 7.17 الثابت

 4 3.6 2.48 نوع الكلٌة

 فةىالمدة التً قضاها المعار العائةد 

 الخارج

7.45 4.8 3 

 1 6.4 7.47 مصاحبة الأسرة

 2 5.6 7.22 التردد علً الدولة الأم

 . بٌانات قائمة الاستقصاءمن واقع نتائج تحلٌل  ـ المصدر : من إعداد الباحث

احبة ا سر  بالخارج قد هحتل المرر  ا،ول فوً التوأثٌر * وٌتئأ من الجدول السابق هن متغٌر مص

تى فى النااٌوة متغٌور نووع أٌلٌه متغٌر التردد على الدولة ا لأ اثناا الإعار  وٌ التوافق الوظٌفًعلى 

 الرلٌة التى ٌعمل فٌاا فى بلده ا لأ .

)     لمتغٌور التوابع وبعد ما ثبت من التحلٌل هن هنال ع قوة معنوٌوة بوٌن متغٌوـرات الدراسوة وا     

ل سوي ٌقوولأ الباحوث بدراسوة اثور رول متغٌور مون المتغٌورات المسوتقلة  الوظٌفى  التوافقهول فتر  

 . الوظٌفى للمعار العارد التوافقعلى هول فتر  علً حده 

 ـ متغٌر نوع الكلٌة : 1

 وهو ارتباه موجب قوإ .%  ذ 88* هتئأ من التحلٌل هن معامل ا رتباه بلف 

% مون سولول المتغٌور 66هي هن متغٌور نووع الرلٌوة ٌفسور نسوبة   ذ66  معامول التفسوٌر * بلوف

 ذ والباقً ٌرجع للى متغٌرات هخرإ الوظٌفى ل  التوافقالتابـع ) هول فتر  

هربر من ي هلجدولٌوه ذ  المحسوبة  مع ي هلجدولٌه ذ ٌتئأ هن ي المحسوبة  وبمقارنة ي

التً ٌستغرقاا المعار  الوظٌفى التوافقنوع الرلٌة وهول فتر   هي هنه توجد ع قة معنوٌة بٌن متغٌر

 العارد من الخارج .

 التً ٌستغرقاا المعار العارد الوظٌفى  التوافقوبالنسبة ،ثر اخت ي الرلٌة على هول فتر  

 فقد أتضا ما ٌلً :



 

25 

 

 أ ـ بالنسبة للكلٌات العملٌة :

 ارتباه موجب قوإ .ذ وهو 84* هتئأ من التحلٌل هن معامل ا رتباه 

% مون المتغٌور التابـوـع هوول 62هي هن هذا المتغٌر ٌفسور نسوبة  ذ62* بلف معامل التفسٌر 

 . التوافق الوظٌفىفتر  

هربر من ي هلجدولٌوه  المحسوبة  مع ي هلجدولٌه ذ ٌتئأ هن ي المحسوبة  وبمقارنة ي* 

التوً  التوافوقهوول فتور  ذ هي هنه توجد ع قوة معنوٌوة بوٌن متغٌور نووع الرلٌوة العملٌوة و

 ٌستغرقاا المعار العارد من الخارج .

* وٌمرن استنتاج معادلوة خوه ا نحودار التوً تفسور الع قوة بوٌن الرلٌوة العملٌوة وهوول فتور  

 التً ٌستغرقاا المعار العارد من خ ل الجدول التالً . التوافق

 ل 3جدول رقلأ )                                      

 الوظٌفى التوافقة خط الانحدار بٌن الكلٌة العملٌة وطول فترة معادل

*المتغٌرات 
 ت المحسوبة معامل الانحدار 

 7.96 7.77 الثابت

 3.1  7.3 لمده التً قضاها فً الخارجا

مصةةةةةاحبة الأسةةةةةرة لةةةةةه مةةةةةن 

 الخارج

7.1 4.2 

 4,2 ،2 لدوله الأماالتردد على 

 . بٌانات قائمة الاستقصاءتائج تحلٌل ـ المصدر : من إعداد الباحث من واقع ن

 ب ـ بالنسبة للكلٌات النظرٌة 

 ذ وهو ارتباه موجب قوإ .86* هتئأ من التحلٌل هن معامل ا رتباه 

% من المتغٌر التوابع ) هوول فتور  66ذ هي هن هذا المتغٌر ٌفسر نسبة 66 * بلف معامل التفسٌر 

 ل التوافق الوظٌفى

هربر من ي هلجدولٌه ذ هي هنوه المحسوبة  ي هلجدولٌه ذ ٌتئأ هن ي مع المحسوبة  وبمقارنة ي* 

التوً ٌسوتغرقاا الووظٌفى  التوافوقتوجد ع قة معنوٌوة بوٌن متغٌور نووع الرلٌوة النظرٌوة وهوول فتور  

 المعار العارد من الخارج .

 التوافوق* وٌمرن استنتاج معادلة خه ا نحدار التوً تفسور الع قوة بوٌن الرلٌوة النظرٌوة وهوول فتور  

 التً ٌستغرقاا المعار العارد من خ ل الجدول التالً :الوظٌفى 

                                                           
 , وهكذ بالنسبة لباقى المتغيرات .تم إسقاط المتغير ـ نوع الكميه ـ من الداله لأن التصنيف يتم وفقاً له  *
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 ( 4جدول رقم ) 

 .الوظٌفى التوافقمعادلة خط الانحدار بٌن متغٌر الكلٌة النظرٌة وطول فترة 

 ت المحسوبة معامل الانحدار المتغٌرات

 1.86 1.76 الثابت

 43 7.3 ألمده التً قضاها فً الخارج

ة لةةةةةه مةةةةةن مصةةةةةاحبة الأسةةةةةر

 الخارج

7.2 3.2 

 3.5 7.2 التردد على ألدوله الأم

 . بٌانات قائمة الاستقصاءـ المصدر : من إعداد الباحث من واقع نتائج تحلٌل 

بمعوارإ  التوافوق مقارنوهومن خ ل ما سبق ٌتئأ هن معارإ الرلٌوات النظرٌوة هسورع فوً 

ذ وٌمرن 62ذ ومعامل التفسٌر للفرة الثانٌة 66 الرلٌات العملٌة . حٌث بلف معامل التفسٌر للفرة ا،ولى

تفسٌر ذلل بأن معارإ الرلٌات النظرٌة   ٌجودوا اخوت ي ربٌور بوٌن بٌروة العمول مون الخوارج وبٌروة 

العمل فً ب دهلأ ل لأ  ذ هما معارإ الرلٌات العملٌة فٌجدوا اخت فا  ربٌرا  بٌن بٌرة العمـل فً الخارج 

حٌث الإمرانٌات العلمٌة والمعملٌوة المتاحوة فوً الخوارج مموا ٌوىدإ للوى  وبٌرة العمل فً الداخل  من

   الأ. توافقصعوبة 

 متغٌر المدة التً قضاها المعار العائد فً الخارج : -2

ذ وهو ارتباه موجب قوإ ذ هي هنه رلموا  ادت مود  86هن معامل ا رتباه * أتضا من التحلٌل 

 . الوظٌفى بعد العود  توافقالبقاا فً الخارج  ادت المد  ال  مة لل

ذ هي هن متغٌر المد  التً قئاها المعار العارد فوً الخوارج ٌفسور نسوبة 74بلف معامل التفسٌر *  

 والباقً ٌرجع للى متغٌرات هخرإ.  ذالوظٌفىل  التوافق% من المتغٌر التابع ) هول فتر  64

هربر من ي الجدولٌة ذ هي هنه  المحسوبة  ي الجدولٌة ذ ٌتئأ هن يمع  المحسوبة  * بمقارنة ف

 التوافوقتوجد ع قة معنوٌة بٌن متغٌر المد  التً قئاها المعار العارود فوً الخوارج وهوول فتور  

 التً ٌستغرقاا المعار العارد من الخارج الوظٌفى 

 * وٌمرن استنتاج معادلة خه ا نحدار التً تفسر الع قة بٌن متغٌر المد  التً قئاها المعوار العارود

 من خ ل الجدول التالً : الوظٌفى  التوافقمن الخارج وهول فتر  
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 (5جدول رقم ) 

 التوافقالخارج وطول فترة  فىمعادلة خط الانحدار بٌن المدة التً قضاها المعار العائد 

 ت المحسوبة معامل الانحدار المتغٌرات

 الثابت

 المدة التً قضاها المعار العائد فً الخارج

1.8 

4.8 

9.4 

15.7 

 . بٌانات قائمة الاستقصاءـ المصدر : من إعداد الباحث من واقع نتائج تحلٌل 

 وبالنسبة ،ثر اخت ي المد  التً قئاها المعار العارد من الخارج فقد اتئأ ما ٌلً :

 سنوات( . ثلاثالمدة التً قضاها المعار العائد ) أكثر من -أ

 وإ .ذ وهو ارتباه موجب ق82* بلف معامل ا رتباه 

% مون المتغٌور التوابع )هوول فتور  66ذ هي هن هذا المتغٌر ٌفسور نسوبة 66* بلف معامل التفسٌر 

 ل .الوظٌفى  التوافق

هربر من ي الجدولٌة ذ هي  المحسوبة  مع ي الجدولٌة ذ ٌتئأ هن ي المحسوبة  * وبمقارنه ي

ثو ث سونواتل )هرثور مون هنه ٌوجد ع قة معنوٌة بٌن متغٌر المد  التً قئاها المعار العارد  

 التً ٌستغرقاا المعار العاردالوظٌفى  التوافقوهول فتر  

* وٌمرن استنتاج معادلة خه ا نحدار التوً تفسور الع قوة بوٌن متغٌور المود  التوً قئواها المعوار 

 خ ل الجدول التالً : التوافق منسنواتل وهول فتر   ث ثالعارد فً الخارج )هرثر من 

 

 (6جدول رقم )

  التوافقوطول فترة سنوات( ثلاثالخارج )أكثر من  فىمعادلة خط الانحدار بٌن طول مدة البقاء 

*المتغٌرات
 ت المحسوبة معامل الانحدار 

 الثابت 

 التردد على الدولة الأم 

 مصاحبة الأسرة له من الخارج 

 نوع الكلٌة 

1.2 

7.77 

7.11 

7.18 

1.5 

2.8 

3.3 

2.6 

 . قائمة الاستقصاءاحث من واقع نتائج بٌانات * المصدر : من إعداد الب

 سنوات( : ثلاثالمدة التً قضاها المعار العائد فً الخارج )أقل من -ب
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 ذ وهو ارتباه موجب قوإ .88* بلف معامل ا رتباه 

% مون المتغٌور التوابع )هوول فتور  82ذ هي هن هذا المتغٌر ٌفسر نسبة 82  * بلف معامل التفسٌر

  لالوظٌفى التوافق

هربر من ي الجدولٌة ذ  المحسوبة  مع ي الجدولٌة ذ ٌتئأ هن يالمحسوبة  *وبمقارنه ي

سنواتل وهوول  ث ثهي هنه توجد ع قة معنوٌة بٌن متغٌر المد  التً قئاها من الخارج )هقل من 

 ٌستغرقاا المعار العارد . التوافق التًفتر  

ع قة بٌن متغٌر المد  التً قئاها المعار *وٌمرن استنتاج معادلة خه ا نحدار التً تفسر ال

 :من خ ل الجدول التالً الوظٌفى  التوافقسنواتل وهول فتر   ث ث العارد )هقل من 

 ( 7جدول رقم ) 

 سنوات( ثلاثمعادلة خط الانحدار بٌن المدة التً قضاها من الخارج )أقل من 

 الوظٌفى التوافقوطول فترة 

*المتغٌرات
 المحسوبة ت معامل الانحدار 

 الثابت 

 التردد على الدولة الأم 

 مصاحبة الأسرة له من الخارج 

 نوع الكلٌة 

1.2 

7.7 

1 

7.2 

2.6 

7.66 

7.96 

7.14 

 . بٌانات قائمة الاستقصاءـ المصدر : من إعداد الباحث من واقع نتائج تحلٌل 

الإعوار  اسورع فوى المعارٌن الذٌن قئوا اقل من ث ث سونوات فوى   خ ل ما سبق ٌتئأ هن ومن 

الوظٌفى بعد العود  من المجموعوة التوى قئوت هرثور مون ثو ث سونوات ذ حٌوث بلوف معامول  التوافق

 % . 66% والمجموعة الثانٌة 82التفسٌر للمجموعة ا ولى 

 متغٌر مصاحبة الأسرة له من الخارج : -3

المعوار  اصوهحبا قووإ هي انوه لذسولبى ارتبواه  ذ02- * اتئأ من التحلٌل هن معامول ا رتبواه

 .الوظٌفى بعد العود  التوافقفً  هقل العارد اسرتة معه من الخارج ٌأخذ فتره 

% مون 68ذ هي هن متغٌر مصاحبة ا،سر  له من الخوارج ٌفسور نسوبة 68* بلف معامل التفسٌر  

 والباقً ٌرجع للى متغٌرات هخرإ .ذ ل الوظٌفى  التوافقالمتغٌر التابع )هول فتر  
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هربر من ي الجدولٌة ذ هي هنه  المحسوبة  مع ي الجدولٌة ذ ٌتئأ هن ي المحسوبة  ي * وبمقارنه

 الوظٌفى . التوافقتوجد ع قة معنوٌة بٌن متغٌر مصاحبة ا،سر  له من الخارج وهول فتر  

  لوه مون الخوارج استنتاج معادلة خه ا نحدار التً تفسر الع قة بٌن متغٌر مصاحبة ا،سر*وٌمرن 

 من خ ل الجدول التالً :الوظٌفى  التوافقر  وهول فت

 (8جدول رقم ) 
 الوظٌفى التوافقوطول فترة  معادلة خط الانحدار بٌن متغٌر مصاحبة الأسرة له من الخارج

 ت المحسوبة معامل الانحدار  المتغٌرات

 الثابت

 مصاحبة الأسرة له من الخارج

1.78 

-7.22 

5.65 

-3.3 

  بٌانات قائمة الاستقصاءاحث من واقع نتائج تحلٌل ـ المصدر : من إعداد الب

 الخارج هو عدلأ مصاحبتاا فقد اتئأ ما ٌلً : للمعار فىوبالنسبة لمصاحبة ا،سر  

 اصطحب الأسرة .ه ـ 

 ذ وهو ارتباه قوإ .86* بلف معامل ا رتباه 

ع )هووول فتوور  % موون المتغٌوور التوواب82ذ هي هن هووذا المتغٌوور ٌفسوور نسووبة 82* بلووف معاموول التفسووٌر 

 ل .الوظٌفى  التوافق

هي هنوه المحسوبة  هربر من ي الجدولٌة ذ  مع ي الجدولٌة ذ ٌتئأ هن يالمحسوبة  * وبمقارنه ي

 التوافووق التووًتوجوود ع قووة معنوٌووة بووٌن متغٌوور مصوواحبة ا،سوور  )اصووهحب هسوورتهل وهووول فتوور  

 ٌستغرقاا المعار العارد من الخارج .

 ه ا نحوووودار التووووً تفسوووور الع قووووة بووووٌن متغٌوووور مصوووواحبة ا،سوووور  * وٌمروووون اسووووتنتاج معادلووووة خوووو

 من خ ل الجدول التالً :الوظٌفى  التوافقل وهول فتر  معه هثناا ا عار   )هصهحب هسرته

 ( 9جدول رقم ) 

 الوظٌفى التوافقأسرته( وطول فترة  اصطحبمعادلة خط الانحدار بٌن متغٌر مصاحبة الأسرة)

*المتغٌرات 
 ت المحسوبة حدارمعامل الان 

 الثابت 

 نوع الكلٌة 

 الخارج فىالمدة التً قضاها 

 التردد على الدولة الأم  

25 

-7.23 

7.17 

-7.45 

2.9 

-3.2 

3.1 

-7.4 

 . بٌانات قائمة الاستقصاءـ المصدر : من إعداد الباحث من واقع نتائج تحلٌل 
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 .بالنسبة لعدم اصطحاب الأسرة معه للخارج  -ب

 قوإ  ذ وهو ارتباه  66مل ا رتباه * فقد بلف معا

 % من المتغٌر التابع )هول فتر  66ذ هي هن هذا المتغٌر ٌفسر 66* بلف معامل التفسٌر 

 ل الوظٌفى  التوافق  

* وبمقارنة ي* مع ي الجدولٌة ذ ٌتئأ هن ي* هربر من ي الجدولٌة هي هنه توجود ع قوة معنوٌوة 

 ٌستغرقاا فً الخارج  التوافق التًهول فتر  بٌن مصاحبة ا،سر  له من الخارج وبٌن 

* وٌمرن اسوتنتاج معادلوة خوه ا نحودار التوً تفسور الع قوة بوٌن اصوهحاب ا،سور  لوه مون الخوارج 

 خ ل الجدول التالً : التوافق من  وهول فتر

 ( 17جدول رقم ) 

 الوظٌفى قالتوافمعادلة خط الانحدار بٌن  اصطحاب الأسرة )عدم اصطحب أسرته (وطول فترة 

 ت المحسوبة معامل الانحدار المتغٌرات 

 الثابت

 نوع الكلٌة 

 المدة التً قضاها فً الخارج

 مالأالتردد على الدولة 

13  

-7.1 

7.2 

-7.2 

1.9  

-2.1 

2.4 

-3.7 

 . بٌانات قائمة الاستقصاءـ المصدر : من إعداد الباحث من واقع نتائج تحلٌل 

هن المعوار العارود الوذي ٌصوهحب هسورته معوه مون الخوارج ٌروون سبق ٌتئوأ  ومن خ ل ما        

المعار العارد الذي للأ ٌصوهحب هسورته معوه  مون الخوارج ذ حٌوث بلوف معامول  التوافق منهسرع فً 

  ذ66ذ ومعامل التفسٌر للثانً 82التفسٌر ا،ول 

 متغٌر التردد على الدولة إلام  - 4

قووإ ذ هي انوه رلموا  اد توردد سلبى  وهو ارتباه  ذ02-* هتئأ من التحلٌل هن معامل ا رتباه 

بعود  الووظٌفى توافوقالمعار العارد على وهنه هثناا فتر  الإعار  رلما قلت الفتر  ال  موة لوه لل

 . العود 

% مون المتغٌور 86ذ هي هن متغٌور التوردد علوى الدولوة ا،لأ ٌفسور نسوبة 86* بلف معامل التفسٌر 

 ذ والباقً ٌرجع للى متغٌرات هخرإ .ظٌفى ل الو التوافقالتابع ) هول فتر  
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هربر مون ي الجدولٌوة هي هنوه  المحسوبة  مع ي الجدولٌة ذ ٌتئأ هن ي المحسوبة  * وبمقارنة ي

التوً ٌسوتغرقاا  الوظٌفى  التوافقتوجد ع قة معنوٌة بٌن متغٌر التردد على الدولة ل لأ وهول فتر  

 المعار العارد من الخارج 

اج معادلة خه ا نحدار التً تفسور الع قوة بوٌن التوردد علوى الدولوة ل لأ وهوول فتور  * وٌمرن استنت

 من خ ل الجدول التالً : الوظٌفى التوافق

 ( 11جدول ) 
 الوظٌفى التوافقمعادلة خط الانحدار بٌن التردد على الدولة إلام وطول فترة 

 ت المحسوبة معامل الانحدار المتغٌرات

 الثابت

 الدولة الأمالتردد على 

1.3 

-7.12 

8.2 

2.6 

 . قائمة الاستقصاءـ المصدر : من إعداد الباحث من واقع نتائج تحلٌل 

 وبالنسبة لتردد أو عدم تردد المعار العائد على وطنه أثناء فترة الإعارة . فقد اتضا الآتً :   

 فً حالة عدم التردد على الوطن أثناء فترة الإعارة .-أ

 ذ وهو ارتباه سلبً قوإ .86–باه * بلف معامل ا رت

 التوافوقذ من المتغٌور التوابع )هوول فتور  62ذ هي هن هذا المتغٌر ٌفسر 62* بلف معامل التفسٌر 

 ل.الوظٌفى 

هربر من ي الجدولٌوة ذ هي هنوه  المحسوبة  مع ي الجدولٌة ذ ٌتئأ لن ي المحسوبة  وبمقارنه ي*

التوافوق ى الدولة ا،لأ هثناا فتر  الإعار  وهول فتور  توجد ع قة معنوٌة بٌن متغٌر عدلأ التردد عل

 .ٌستغرقاا المعار العارد التً

*وٌمرن استنتاج معادلة خه ا نحدار التً تفسر الع قوة بوٌن عودلأ التوردد علوى الووهن وهوول فتور  

 من الجدول التالً : الوظٌفى التوافق

 ( 12جدول )
 الوظٌفى التوافقل فترة معادلة خط الانحدار بٌن التردد على الوطن وطو

 ت المحسوبة معامل الانحدار المتغٌرات*

 الثابت
 نوع الكلٌة 

 المدة التً قضاها فً الخارج
 مصاحبة الأسرة له من الخارج

1.6 
-3, 

7.21 
-7.3 

2.3 
-5.8 

7.1 
-8. 8 

 . بٌانات قائمة الاستقصاءـ المصدر : من إعداد الباحث من واقع نتائج تحلٌل 
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 لى الدولة الأم )زٌارة مرة واحدة( التردد ع -ب 

 ذ وهو ارتباه سلبً قوإ .86–*اتئأ من التحلٌل هن معامل ا رتباه 

 التوافوقذ من المتغٌر التوابع )هوول فتور  68ذ هي هن هذا المتغٌر ٌفسر 68*بلف معامل التفسٌر 

 ل.الوظٌفى 

مون ي الجدولٌوة هي لن هربور  المحسووبة  مع ي الجدولٌوة ذ ٌتئوأ هن ي المحسوبة  *وبمقارنه ي

 الووظٌفى  التوافوقهنال ع قة معنوٌة بٌن التردد على الدولة ل لأ ) ٌار  واحد ل وبوٌن هوول فتور  

 التً ٌستغرقاا المعار العارد.

*وٌمرن استنتاج معادلة خه ا نحدار والتً تفسر الع قة بٌن ال ٌار  مر  واحود  للووهن هثنواا فتور  

 خ ل الجدول التالً : وافق منالتالإعار  وبٌن هول فتر  

 ( 13جدول رقم )                                       

 الوظٌفى التوافقتحدٌد معادلة خط الانحدار بٌن الزٌارة مرة واحدة للدولة الأم وطول فترة 

 ت المحسوبة معامل الانحدار المتغٌرات

 الثابت

 نوع الكلٌة 

 المدة التً قضاها من الخارج

 احبة الأسرة له من الخارجمص

2.35 

-7.17 

-7.28 

-7.29 

2.77 

-3.6 

-3.28 

-3.5 

 . بٌانات قائمة الاستقصاءـ المصدر : من إعداد الباحث من واقع نتائج تحلٌل 

 التردد على الدولة الأم )زٌارة أكثر من مرة( -جـ

 ذ وهو ارتباه سلبً قوإ .88–* اتئأ من التحلٌل هن معامل ا رتباه 

 التوافوقذ من المتغٌور التوابع )هوول فتور  82ذ هي هن هذا المتغٌر ٌفسر 82ف معامل التفسٌر * بل

 ل.الوظٌفى 

هربر مون ي الجدولٌوة هي هنوه  المحسوبة  مع ي الجدولٌة ذ ٌتئأ هن ي المحسوبة  * وبمقارنة ي

التووً  الوووظٌفى التوافووقتوجوود ع مووة معنوٌووة بووٌن ال ٌووار  هرثوور موون موور  للوووهن وبووٌن هووول فتوور  

 ٌستغرقاا المعار العارد . 

مر  للوهن وبٌن هول  * ٌمرن استنتاج معادلة خه ا نحدار التً تفسر الع قة بٌن ال ٌار  هرثر من

 من خ ل الجدول التالً : الوظٌفى  التوافقفتر  
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 (14جدول رقم )

 الوظٌفى افقتوتحدٌد معادلة خط الانحدار بٌن زٌارة الدولة إلام أكثر من مرة وطول فترة ال

 ت المحسوبة معامل الانحدار المتغٌرات

 الثابتة 

 نوع الكلٌة 

 المدة التً قضاها فً الخارج 

 مصاحبة الأسرة من الخارج 

1.177 

7.24 

- 7.16 

- 7.13 

2.999 

2.7 

 2.5ـ 

 3.9ـ 

 تحلٌل بٌانات قائمة الاستقصاءمن نتائج  المصدر : من إعداد الباحث  -

معار العارد الوذي ٌتوردد علوى وهنوه هرثور مون مور  ٌروون هسورع فوً ومما سبق ٌتئأ هن ال

المعار العارد الذي تردد مر  واحد  هو للأ ٌتردد على وهنه هثناا فتر  الإعار  ذ حٌث بلف  التوافق من

ذ ومعامول التفسوٌر للمبعووث الوذي توردد مور  82معامل التفسٌر للمبعوث الذي توردد هرثور مون مور  

ذ ذ وٌمرن تفسٌر ذلل بأنه رلما 62تفسٌر للمبعوث الذي للأ ٌتردد على الوهن ذ ومعامل ال68واحد  

تردد المعار العارود علوى وهنوه هثنواا فتور  الإعوار  ف نوه ٌروون علوى علولأ ودراٌوة بموا ٌحودث لوهنوه 

 ه . توافقومعارفه من تغٌرات مما ٌساعد على سرعة 

 ، والذى مؤداه : ةالدراسهذه الفرض الرئٌسى لصحة عدم ومن خلال التحلٌل السابق ٌتضا 

المدة التً قضاها   -فى بلده  المعار التى ٌعمل بها لا ٌوجد تأثٌر معنوي لمتغٌرات ) نوع الكلٌة"  

التردد على الدولة الأم( على طول فترة  –مصاحبة الأسرة له فى الخارج  –المعار فى الخارج  

 ".الوظٌفى  التً ٌستغرقها المعار العائد  التوافق
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 النتائج  والتوصٌات

هذه الدراسة ذ ثلأ ٌقولأ  فى سوي ٌتناول الباحث فى هذا الج ا ههلأ النتارو التى تلأ التوصل الٌاا

 التوصٌات فى ظل النتارو التى تلأ التوصل الٌاا . مجموعة منبوئع 

 ج :أولاا النتائ

خوارج ذ وتنبوع الووظٌفى للمعوار العارود العارود لوهنوه مون ال التوافوقتناول هذا البحث مكرلة 

بعوود العووود  موون الإعووار  ذ وهووو موون  التوافووق الوووظٌفىههمٌووة هووذا البحووث موون هنووه ٌتنوواول موئوووع 

الموئوعات التً تتسلأ بالنودر  ذ رموا ٌسوتمد هوذا البحوث ههمٌتوه مون مجوال التهبٌوق الخوا   بوه ذ 

التوً ٌاولأ حٌث ٌهبق على اعئاا هٌرة التدرٌس بالجامعات ذ وهى الفرة صواحب الفرور والرسوالة و

 الوظٌفى لتحقٌق هربر قدر من ا،داا .  التوافقالمجتمع هن ٌتحقق لاا سرعة 

 فرض هساسً للتعري على مدإ صحته هو خهأهوتحقٌقا  ،هداي البحث فقد وئع الباحث 

وروان من خ ل التحلٌول ا حصوارى لبٌانوات الدراسوة المٌدانٌوة التوً تولأ جمعاوا مون عٌنوة الدراسوة ذ 

  للدراسة : الفرض الررٌسى

ـ الدولة المعار إلٌها فى بلده  المعار ـٌة التى ٌعمل بهاٌوجد تأثٌر معنوي لمتغٌرات ) نوع الكل لا" 

التةردد علةى الدولةة الأم ( مصةاحبة الاسةرة لةه بالخةارج ، ـ  فى الخةارجـ المدة التً قضةاها المعةار

 . طنه من الخارجالوظٌفى التً ٌستغرقها المعار العائد لو التوافقعلى طول فترة 

 ذ حٌث هكارت النتارو للى ما ٌلً : فقد ثبت عدم صحتهوباختبار هذا الفرض لحصارٌا 

ـ المود  التوً قئواها ـو التى ٌعمول باوا المعوار فوى بلوده نوع الرلٌةه ـ وجود تأثٌر معنوي لمتغٌرات ) 

لوى هوول فتور  المعار  بالخارج ـ مصاحبة ا،سر  لوه بالخوارج ـ التوردد علوى الدولوة ا،لأ ل ع

 الوظٌفى التً ٌستغرقاا المعار العارد لوهنه من الخارج .  التوافق

الووظٌفى فرانوت  التوافوقب ـ تـلأ ترتٌب المتغٌرات وفقا ،همٌتاا النسبٌة فً التأثٌر على هول فتور  

 رالتالً : 

 .  مصاحبة ا سر  له بالخارجـ  1

 .  التردد على الدولة ا لأـ  2

 .  ئاها فى الخارجالمد  التى قـ  3

 . فى بلده ا لأ ٌعمل بااالتى  نوع الرلٌةـ  4
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الووظٌفى التوً  التوافوقثبت من التحلٌل هن متغٌر نوع الرلٌة له تأثٌر معنووي علوى هوول فتور    ج ـ

الوووظٌفى موون  التوافووقٌسووتغرقاا المعووار ذ وهن المعووارٌن للووً الرلٌووات النظرٌووة هسوورع فووً 

 ة . المعارٌن للً الرلٌات العملٌ

ـ ثبت من التحلٌل هن متغٌر المد  التً قئاها المعار  بالخوارج لوه توأثٌر معنووي علوى هوول فتور   د

ثوو ث الوووظٌفى التووً ٌسووتغرقاا المعووار ذ وهن المعووار ٌوون الووذٌن قئوووا موود  هقوول موون  التوافووق

ثو ث الووظٌفى مون المعوار ٌون الوذٌن قئووا مود  ههوول مون  التوافوقسنوات رانوا هسورع فوً 

 .  سنوات

 التوافوقـ ثبت من التحلٌل هن متغٌر مصاحبة ا،سر  له بالخارج له تأثٌر معنوي على هوول فتور   ه

الوظٌفى التً ٌستغرقاا المعار العارد لوهنه من الخارج ذ وهن المعار  الذي ٌصهحب هسرته 

الوظٌفى من المعار  الذي للأ ٌصهحب هسرته معه فوً الخوارج لثنواا  التوافقٌرون هسرع فً 

 فتر  الإعار  . 

 التوافوقـ ثبوت مون التحلٌول هن متغٌور التوردد علوى الدولوة ا،لأ لوه توأثٌر معنووي علوى هوول فتور   و

الوظٌفى التً ٌسوتغرقاا المعوار العارود لوهنوه مون الخوارج ذ وهن المعوار  الوذي  ٌتوردد علوى 

دد علوى الووهن ذ وهن المعوار  الوذي ٌتور توافوقالوهن هثناا فتر  الإعوار  ٌأخوذ فتور  ههوول لل

 فً بلد الإعار  . توافقهقل حتى ٌ هثناا فتر  الإعار  ٌأخذ فتر 

 ثانٌا : التوصٌات 

فً ئوا النتارو التً تلأ التوصل للٌاا ـ قالأ الباحث بوئع مجموعة من التوصٌات التً من 

 الوظٌفى للمعار العارد ذ وذلل على النحو التالً : التوافقالممرن هن تسالأ فً سرعة 

التردد على جاة العمل ) الرلٌة ل وا تصوال بوال م ا هثنواا  ٌوار  الووهن حٌوث هثبتوت ـ -1

الدراسة هن التردد على جاوة العمول وا تصوال بوال م ا مون العناصور التوً تسواعد 

 الوظٌفى . التوافقعلى سرعة 

الووظٌفى التووقعً وذلوول بوأن تقووٌلأ  التوافقٌجوب هن تسوالأ الرلٌووة فوً تحقٌوق مووا ٌعوري بوو -2

الوظٌفى  التوافقنوات اتصال مستمر  مع معارٌاا ذ حٌث ت ٌد هذه ا تصا ت من درجـة ق

 الوظٌفى للمعار العارد . التوافقالتوقعً والذي ٌسالأ بدور  فً سرعة 
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الإرثار مون ا تصوال بوالوهن هثنواا مود  الإعوار  ذ حٌوث هثبتوت الدراسوة هن التوردد علوى -3

 . توافقتقلٌل الفتر  ال  مة لل الوهن هثناا مد  الإعار  ٌىدإ للى

ئرور  المتابعة الجاد  من قبل القسلأ والرلٌة بحٌث ٌروون المعوار  علوى اتصوال مسوتمر -4

 . ووثٌق باا وٌتبادل معاا الرهي والمكور 
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A summery 

  -   This research handles the Compatibility career of employees previously 

working abroad and its effect on their job satisfaction with applications on 

Faculty of Commerce in  Mansoura university.  

1   -  The research had five main objectives, they read as follows:  

Determining the effects of such variables as (the envoy’s faculty –           the 

period spent abroad – being by himself or with his family and the number of 

his /her visits to EGYPT ) on the period  necessary for the returred envoy to 

adapt  . 

2-Determining the problems that the returned envoy might face which  

     can negatively affect his Compatibility  and prioritizing such problems  

     with a view to prioritizing remedies to faculty Compatibility. 

3-Setting a number of recommendations in the light of the findings  

     aiming at accelerating  the Compatibility of the returned envoy.  

The Structure of the study  

     The researcher has divided the research as flow : 

 *Introduction  

     The introduction defines the problem and the related previous studies. 

Also it contains objectives of the research and its importance in addition to 

the research methods and limits .  

* Theoretical Study  

    This Chapter  sheds light on Compatibility  through a discussion of its 

concepts, types and characteristics. It also discusses the features of sound 

Compatibility and the basic factors to incur. Next, the chapter handles 

factors that lead to a difficulty of Compatibility and finally, the criteria of 

Compatibility.  

* Applied Study 

    This Chapter presents the applied study, the results of the tested 

hypotheses. This is followed by a presentation of important result and 

recommendations. 


