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�"ص�  

� ا��ط�ع ا���ر�� �ن ���ل ��� إ
��دف ھذا ا���ث ����د د ا�دور ا�و
 ط ا�ذى  �"ن أن  �

���رف ������)وك ا��&��راء  ٌGreen Banking *و���0/ .  -�����د + و��� ��+ ا�� ,��+��� ن ا��)� ��+ ا

ً ا*
����2ر ا��
���دام � , �� ً  �إ/���4وا��
��,ول  � ��دة ا�� ,��+  ����
و/���ل ا����)��4ت �)���و ��0"ل أ�&��ر وإ

ا����د �+ ��� ,��+ ا��&�راء   ��+"ا����ر
��ت ا��)ا�ط� � �+ ، و��د ��د " 9 �+ ا*�����ح وا���ر �ر ��4ن ��)��7 


� + �وإدراج ا;���د ا�� , + وا*/���4 + / ا* "و�و/ + ا;��- + �7 �

� ن �4� ����� وأ)�0ط��� ا;��

و��� ��+ ا�� ,��+ وا�����9ظ 4� ���� و4���� ا����وارد ا�ط� � ��+ وإدارة ا�ط�-��+ وا�)�9 ���ت إ&����+ إ���7 "و)���� 

7

,و�+ 4ن أ�وال ا��
�ھ� ن �0"ل ر, �.  

إ4داد إط�ر �?���ح وا���ر ر 4ن إ4���د و��)� ا����ر
�ت ا����ر� + وإ)��ت ا�درا
+ ا�)ظر + إ�7 

راء وا���ر ر4ن ��ك ا����ر
�ت وا����درات وا*
�را� / �ت ا��ر��ط+ ���، و��د د �دي ا���دم ا��&

��� و�)9 ذھ� و)0ر ��ر ر  
�ط ا�&وء 4�� ا;)0ط+ وا����درات ا���� + وا;داء �� ا���&��  ��� ��

 + ����
� ��ت و����ور ��وا�ر آ ، و�و�ل ا����ث �ن ��ل ا�درا
�+ ا��ط� � �+ إ��7وا*
�را� / �ت ا��

، وإ��7  ���)7 ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء ا��د �+ ��� ,�+ ��7 ا��)�وك ا������+ ��7 ا�� ,�+ ا����ر +

أداء ا
��دا�+ ���ك ��� ا����ر
��ت ����  �ؤدى إ��� ز ��دة ���ك و/ود آ� �ت ����ر ر وا*���ح 4ن ��)7 

  .ا��)وك

 -&� � ا�� ,+ ا���ر + )�وا�����+ �7  ا��)وك /� . �و/�&رورة و-د أو�7 ا����ث �ـــ

��و ل ا;)0ط+  ا��د �ن، وا��)وك �ورة ���
 ن �ذ�ك ا��ر��ط+ ا*
�را� / �ت و��)� وا�ط�-+ ا�� ,+

د4م ا���0ر . وا����درات ا��/��� + ا����+ ��F ر ا��)�خ وا��واد وا��واء وا��)وع ، وا�&�رة ���� ,+


�ت وا�ر-�� + 4�7 �طو ر وو�ث ا�� ,�ت ا���) + وا��0ر � + ا�� و�و/� ، � 
ا4داد و� �G+ ا�

وا����دئ ا*ر�0د + ا����+ ا����+ ������ر
�ت ا���ر� + ا��&راء ا��د �+ ��� ,+ ، و/���� أ"2ر 

��دھ� ا*-���د + وا�� , + وا*/���4 +.�J� +دا��
  �ز�� ��0/ . ا��)وك 4�7 ��)7 ���ر
�ت ا��)� + ا��

 �###����$�
��##�ت ا�
ا*
������2ر  ،ا;������د ا�� , ���+ وا*/���4 ��+ / ا* "و�و/ ���+ ا��)���وك ا��&��راء ، :  ا

ً ا��
�دام � ,  
�دا�+ا��)� + ا�� وا��
,ول إ/���4 �ً  �.  
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Abstract  

This study aims  to identify the intermediate role that the banking 

sector can play through what is known as green banking, between economic 

development, environmental protection, encouraging environmentally 

sustainable and social responsible investment, making industries grow green, 

reserving the natural environment, and determining how to disclose and 

report on green banking practices and incorporate the ecological, social and 

environmental dimensionsin their basic operations and activities to protect 

and improve the environment, natural resources, energy and waste 

management, in addition to being mainly responsible for shareholders’ funds. 

The theoretical study concluded a framework of disclosure and reporting of 

adopting green banking practices and reporting on these practices with its 

associated initiatives and strategies, determining the extent of progress in 

achieving, implementing these practices and publishing a report highlighting 

current activities and initiatives, past performance and future strategies. 

Through an applied study, the researcher concluded the availability of 

mechanisms and axes to adopt green banking practices in working banks in 

Egypt. In addition to the existence of mechanisms of adopting reporting and 

disclosure related to green practices which increase sustainability 

performance of those banks. 

          The researcher recommended all working banks in Egypt to focus on 

environmental and energy issues, adopting related strategies to improve 

banks’ image, reducing the financing of activities damaging the environment, 

supporting projects and community initiatives related to climate change, 

materials, air and biological diversity. In addition, professional and 

legislative supervisory organizations should prepare, develop and formulate 

general obligatory policies and guidelines of green banking practices to 

encourage banks adopting sustainable development practices in their 

economic, environmental and social dimensions. 
 

Key wards: Green Banking, The Eco. System, Environmemtally Sustainable 

and Socially Responsible Investment, Sustainability Development.  
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���&�
  ا
��د�� وط���� ا

�د -&�+  F��(ا; رةخ وظ�ھ ر ا�� + &�� دا ا���  وا/���� ا�����م  "2را*����س ا��رارى ا���

خ و4�� "و"ب ا;رض ""�ل ، "��� ا�
 L 4�� ا��)� رھ�)ظرا ;2و�)�-0+  
�و)+ھ�أ"2ر، و�ن ��� �ً 


��ط . ا��" �ف ��. ا )The Eco System (أن ا�)ظم ا�� , +/ ا* "و�و/ �+ � O�+ ��� ��F �رات ا�
�ر 

��0ر 4��� ا��)�وع ا�� و��و/� وا�زرا�4+ وا�����Fت وا;را&��� أ�2رت ���9��ل و��0"ل ��� ، ;)���ا��)��خ 

د ��ط��س وإر���9ع ��ا��� واء ، وا�)�ط G ر��ا +ا*)
�ن و�را/. )و4  ا�/��+ وا��وارد ا���, + و��+

 (Ullah, 2013, p.75) .           ����س ا��رارى�Gزات ا*

ا*/���4 + �ول ا��&� � ا�� , + و و-���ً  إدرا"�ً  أ"2ر و�ذ�ك ��د أ��P ا��/��. ا����7 وا�دو�7

)��ء ا����م �� �س وا���9 ض �ن ����طر /� . أ/�ود �� ا� �وا�ل�F ر ا��)�خ ، و&رورة  و-&� �

� ق ا�)��و ا*��)�خ وا�Oراط �� ا
��Fل �F  ر ا��� + �ظ��ر ���ط�P  �7���و���-����دى، ا�� ,+ ا�ط� 

 ,�+ا��   +����  +���ذ �دا� ر إ
���-* �+�� ���و   (Sustainable Development)+ا��
�دا� +ا��)� 

  �+وا���وارد ا�ط� � دةوG �ر ا���/�د دةوا���دى ���د �ت ا��)�خ �. ا*
��دام ا�"فء ���وارد ا���/�د

  .+وا��0ر 

 +و��� �� +اO-����د   ��+ط���ر ��Rن ا��)��وك  �")��� أن ����ب دور ا�و
�� ط �� ن ا��)���� ھ�ذا ا*و

ً ا��
���دام � , �� *
�����2را. و���0/  ,��+ا��   (Environmemtally إ/���4 ���ً  إ/���4 ���ً وا��
��,ول  �

(Sustainable,  and Socially Responsible Investment  7�� دا�+ أداء ا��)�وك��
و��� �ق إ

ن �4� ���� وأ ,+���  +���رGم �ن "ون ا��)وك �د �ھذا و،  (Meena , 2013, p.1181))9س ا�و-ت 

� ، ��������,��4 ط+)J�� ��0�� ���ن ����ل أ رھ���J 2�ن ، إO أ,��+4���� ا��  �����0ر���ؤ2ر ���0"ل O   ��+ا�دا��

 ا�ط�-+،  دة
�ا���ب، ا�ورق، ا;
�)ت ، ا�" ��و �ت وا; :�2ل(  +ا���در ���و ل ا���0ر . ا��)�4

  ا��د ا;-�� ��"ر�ون. إ)����2توا��� ��
�ب ��  وG رھ�)، وا��)
و/�ت

أ�د ا�����درات ره ��4��� (Green Banking) و�ن ھ)� ��د ظ�ر ��ط�P ا��)وك ا��&راء 

����وا*
����Fل ا;���2ل �����وارد و�وا/���+ ظ���ھرة �F ��ر ا��)���خ  ,��+���� �/���ل ا�����9ظ 4���� ا��   ��+ا�

ور ا�� ,�� ��ن ���ل �4� ��ت دھ4��� ا���و"رد ���ل ،  �+ا��
�دا  +و��� ق ا��)�وا*����س ا��راري 

���� ��و ��ل  �+وا��
���ھ) Green Investment / Financing( ا;�&��ر*
���2را���و ��ل وا

 +ا������)�4 أي ،+ا�"ر�����ون ا��)�9&���� إ)��������2ت������ ا
������دام ا������وارد و ا������)��4ت ذات ا�"�����9ءة

  .Green Industry / Green economy (Ullah 2013, p.76)ا;�&ر-���د ا��&راء/ا*


� ا��ط�ع ا���ر�� �ن ��ل  +��
 +�Rن ھ)�ك ��/ 
���و�������د د ا�دور ا�ذى  �"ن أن  �

���رف ������)وك ا��&��راء ����  ٌ )(Green Banking  م��� ����دور و��)��7 ا����ر
���ت ا�����ر� + ، وا�
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ً ا��
��دام � , � *
����2راو��0/ .  ,�+ا��   �+و���  +اO-����د  �+ا�و
 ط �� ن ا��)� إ/���4 ��ً وا��
�,ول  �

���
ا���� �+ ، �ن ��ل ا���د��ت وا��)�/��ت  +ا�ط� � ,+ا��  دةو/�ل ا��)��4ت �)�و �0"ل أ�&ر وإ

Uل ا;&رار ا�� , + وا �� �وG ر ا����0رة ;)0ط+ ا��)وك 4� �2ر ا����0رةا��&راء ا��7 ���ل 4�7 �

  ا�� ,+.

���ر
��ت ا��)�وك ا��&�راء وا����  ا*����ح وا���ر �ر �4ن ��)�7  �+��د �د " 9 ��7إ +&�����*

 ا* "و�و/ �+/ ا*/���4 �+و  �+ا;����د ا�� , رھ��4�����ذ ��� إ��0J"�ل ا��)�وك 0"ل �ن أ أي��د  رھ��دو


 + ( ا*-راض وا*-�راض و��� م ا��)�/��ت وا���د��ت )0ط��� �4� ���� وأ  �و�و/ ا;��- +�
ا;

وإدارة ا�ط�-�+ وا�)�9 ��ت،   �+و4�� ا���وارد ا�ط� � �� وا���9ظ 4� ,+ا��   +)�و ��
 ن و���وG رھ�) 

 7��
 و���� �ر���ب 4���� ذ���ك ���ن أ)��0ط+إ&����+ إ���7 "و)���� �
��,و�+ ��4ن أ���وال ا��
���ھ� ن ���0"ل ر, 

  وا���ر ر 4)�� . ا*���حو���ر
�ت  /ب 

  ھدف ا
��ث

Uق ا �  �7: �دف ھذا ا���ث إ�7 ��

��د د �طور �9�وم وأھ� + ا��)وك ا��&راء ودورھ� ا�و
 ط � ن ا��)� + اO-���د + و��� �+  - 1

ً ا�� ,+ و�0/ . ا*
���2ر ا��
�دام   وا��
,ول إ/���4 �ً. � , �

��د ��د ا*ر���0دات وا������درات ا�دو� ��+ ���7 �/���ل ��)��7 ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء ،  - 2

�
�ت ودورھ�� ��7 ��� �ق /وا)�ب إ
��دا�+ و��� �ق ھ�دف و�را�ل وإ
�را� / �ت ��)7 ��ك ا����ر

 ا�ر�P �. ا��
,و� +.

إ4داد إط��ر �?����ح وا���ر �ر �4ن ��)�7 ا����ر
��ت ا����ر� + ا��&�راء وإ
��ط�ع أراء  - 3

ا����� ن و�د ري ا��)وك ا�����+ �7 ا�� ,+ ا���ر + �7 ��)7 ��ك ا����ر
��ت، ودورھ�� ��7 ��� �+ 

  �خ وا*����س ا��راري.ا�� ,+ وا���دى ���د �ت ا��)

  أھ��� ا
��ث

�ظ�ر أھ� + ا���ث ��ن ���ل ا*ھ����م ا���زا �د ����ط�P ا��)�وك ا��&�راء وا���7 �
���دف 

إ
����دام ا����وارد ا�ط� � ��+ وا���/��ددة وG ��ر ا���/��ددة وا����0ر + ����0و� + و�/)��ب ا����در وا�&�� �ع 

P,+ وا��/��.، و��و ل ا��)وك �ن "ھدف ا�ر� ��و� +"،  وإ4ط�ء أو�و + �,�
�ط " إ�7 " ا�ر�P �. ا���

��ن ���ل ��)��7 ا����ر
��ت ا�����ر� + ا��&�راء وإدراج ا;����د ا�� , ��+ وا*/���4 �+ / ا* "و�و/ ��+ 


�� +، وإ/��راء و���0/ . ا*
�����2ر ا��
���دام �
وا��
��,ول  � , ���ً ا;��- ��+ ���7 �4� ������ وأ)��0ط��� ا;

 -�����
+ ���� ��+ ا�� ,��+ وا�����دى �����د �ت ا��)���خ وا*������س إ/���4ً ���، وإ�����ذ ����  ���زم ���ن ���دا� ر إ

  ا��راري و��� ق ا��)� + ا��
�دا�+.
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  ا
��ث  +��ت*ر


�)د ا���ث 4�7 ا�9روض ا�  ��:7�  

����ر
��ت ا����ر� + ا ا��)�وك ا������+ ��7 ا�� ,�+ ا����ر + ��)�7  و/�د �4-�+ �� ن:  �ا,و
# ��ا
$ر+

+, ��� +�
 + )�و ��
 ن و��� + ا�� ,+ وا����9ظ �و/ �  و� ن ا��&راء ا��د �
�4� ���� وأ)0ط��� ا;

  .4� �� و4�� ا��وارد ا�ط� � + وإدارة ا�ط�-+

آ� ���ت و�����ور ���)��7 ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء   و/��د �4-��+ ��� ن ���وا�ر : �ا
�� �## ��ا
$ر+##

+, ��� +��ر �ر وا*����ح �4ن ��)�7 ���ك و��وا�ر آ� ��ت  �7 ا��)وك ا�����+ �7 ا�� ,+ ا����ر + ا��د ���

  .ا����ر
�ت


�## ��ا
$ر+##��
�ر ��ر وا*�����ح ��4ن ��)��7 ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء : �و/��د �4-��+ ��� ن ا�ا��

+, ��� +�  أداء ا��)وك. إ
�دا�+ و�ؤ0رات وا��د 

�ر �ر وا*����ح �4ن ��2ر ا�و/د �روق ��)و + � ن إدراك 4 )�+ ا�درا
�+ U : �� ا
را���ا
$ر+�� 7�(��

+, ��� +�4�7 �ؤ�0رات أداء إ
��دا�+ ا��)و"�������+ ��7 ا�� ,�+  ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء وا��د 

  : �ر"زھم ا�وظ 79، �ؤھ���م ا���� +، و4دد 
)وات ��ر��م.و��� *���ف ا���ر +

  ا
��ث �"ط

    ُ�� �
 م ��-7 أ/زاء ا���ث "��  �7 :�����    دف ا���ث  ��رح ا����ث �

  .  GreenBankingا
� وك ا
"+راء  �وم وأھ��$0: �طور � أو.ً 

����ر��ت ا
�3ر*� �أھ�� : �� ��ً 
  ا
"+راء. ��� � ا
� وك 

 ً ��
�� : �
  ا
"+راء. �*� ���ل �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*� �ا5ر&�دات وا
���درات ا
دو

�وا ب إ��دا� : را���ً � �� �
  .�ا
���دا� �ا
� وك وا

 ً   ا
"+راء. ���را�����ت �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�: �را�ل وإ "����

  ا
"+راء. �*� ���ل �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*� �: ا
درا��ت ا
���� ��د��ً 

 ً   ا
"+راء. �ا
��ر�ر �ن �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�ا5*�3ح و: إط�ر  �����

 ً إ��دا�� أ���ل دور �� : و��ر�ر ا
� وك �ن ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ��� �ؤ&رات  : ��� �

  .ا
� وك

 ً   : "<�3 ا
درا�� ا
 ظر�� وإ&���ق *روض ا
��ث �����

  ��&راً : ا
درا�� ا
��دا ��

 
  @? وا
�و3��ت��ا

�@�A� B�  ��<�ق ا
درا�و ا
�را
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  : Green Bankingوم وأھ��� ا
� وك ا
"+راء $0أو.ً: �طور �


����دم ����ط�P ا��)��وك ا��&��راء  )Green Bankingا;��- ��+��������دل ���.  ا��)��وك  ( 

Ethical Banking)(دا��
 إ/���4 ��ً  �+، ا��)�وك ا��
�,و(Sustainable Banking) �+، ا��)�وك ا��

Socially responsible Banking)(،  ت وأ���4ل 7إ��وھ�و ���ول��
  �+���دم ا��&�� � ا�� , ���ر

  .  +ا�دو�ا���� + و

 �0�2003"ل ر
��� ��� ��4م  Green Banking()و���د ظ��ر ���ط�P ا��)�وك ا��&�راء 

�ن -�ل ��ض  ( The Equator Principles )4���د ���دئ �� + ا�� ,+، و�ن 2م �م إ)�0ء وإ��دف �

 Giti group – Inc, The Royal Bank of Scotland, Westpacا��)وك ا����� + ا�را,دة �2ل: 

Banking Corporbion. (Lalon, 2015, p.35).  

-��)ون ا��)�ك   (Chris Van Hollen)دم 4&�و ا�"�و)/رس ا;�ر "�� - 2009و�� ��رس 

��0راف ا��"و���+ ���دف إ)���0ء �)�ك أ�&��ر ����ت ��" �+ وإ ( A Green Bank Act )ا;�&�ر 

ظ���ر أول �)��ك أ�&��ر وھ��و �)��ك  2009، و���� )��9س ا�����م   (Lalon, 2015, p.35)ا;�ر " ��+

Mt.Dora Florida , United States  Ahuja, 2015 , p.12 )(  

و�� ھذا ا�
 �ق ���د 4ر���� ����د ا����وث وا��ط�و ر ��� ا��)�وك وا��")و�و/ �� ا��ؤ
�س ��ن 

 ��The institute For development and Research in Banking and Technologyل 

established by ( RBi )  ل ا��)�وك��، �J)�� ���ط�P  �0 ر إ��7 ا����ر
��ت وا*ر��0دات ا���� �/

ا��/����Oت ا*-������د + وا�� , ���+ وا*/���4 ���+ ، و/����ل �4� ����ت ا��)���وك وا
�����دا��ت �
����دا�+ ����� 

�")و�و/ � ا����و��ت وا��) + ا���� + ذات "�9ءة و��4� �+ ��")�+ ��. ا���د ا;د)�� ��ن ا��2Uر ا�
� ,+ أو 

Zero ImpactAhuja, 2015 , p.12 ).(  

0 ر إ�7 �)وك ا;��4ل أن ��ط�P ا��)وك ا��&راء  Meena, 2013, p.1181 ) و رى  (


���4د 4���� ���9ض إ)������2ت ا�"ر���ون ا�دا�� ��+ وا���ر/ ��+، وا�� ���م ���و ��ل � +���وا����� �����ل �طر 

���د ا���و ��ل ا;�&��ر /��زء ���ن ا��)��وك  "�������0رو�4ت ا��")و�و/ ��� ا��&��راء وا����د ���ن ا�����وث،  


����دام ا����وارد ا��&��راء وا���ذى  
���ھم ���0"ل "� ��ر ���� ا�����ول إ���7 ا����)��4ت ذات ا�"���9ءة ���� ا

  �)�9&+ ا*)����2ت.

أن ��ط�P ا��&راء  0 ر إ��7 ا;����د    (Ullah, 2013, p .78)و�� )9س ا�
 �ق  رى (

ا�� , + وا*/���4 + وا;��- + ، و�� ا��)وك �و�ف أ�2ر ا��)وك 4�� ا�� ,+ و��
,و� ��� ا�� , + �&�ً 

4�� ا;داء ا�� ,�� ��� أ)�0ط��� ، و�������7 ���� �)�وك �4د �+ ���Jذ ��� إ4���رھ�� ا��وا��ل ا*/���4 �+ 



- 7 - 

 

 + ا�� ,+ وا���9ظ 4�� ا��وارد ا�ط� � + وھ� �� ��رف أ &�� ����)�ك وا�� , + / ا* "و�و/ + ��دف ���

  .Sustainable Bankأو ا��)ك ا��
�دام  Ethical Bankا;��-� 

) أن ا��)وك ا��&راء ھ� �0"ل ��ن أ�0"�ل ا��)�وك Lalon, 2015, P.34 -35"��  رى (  


� +  ا��� ���ق �وا,د � , + ��Zراد وا��/���. ، و ���P ا��)�ك أ�&�ر ��ن�
� ا;��� ��4 ����ل �و/ �

)�و ��
 ن وا���9ظ 4�� ا�� ,+ ، وأن  ���ب دور ا�و
� ط �� ن ا��)� �+ اO-����د + و��� �+ ا�� ,�+ ��ن 

 Environmentally Sustainable(وا��
�,ول إ/���4 ��ً  � , ��ً ���ل ��0/ . ا*
����2ر ا��
��دام 

and socially responsible investment.(  

��ل ا���)��4ت �)��و  ا;)�0ط+���ط�P ��4م  Fط�� �/��ل وا
�. ��ن ا��)ك ا;�&�ر �د و ٌ /�

����
ا��&�راء ا���� ����ل   �+��ن ���ل ا���د��ت وا��)�/��ت ا����  �+ا�ط� � ,�+ا��  دة�0"ل أ�&�ر وإ

ا��)�وك وا�����9ظ 4����  +;)��0ط رةوG �ر ا������0 رةا������0  �+وا;���2ر ا�� ,  ��+4��� ��� ��ل ا;&�رار ا�� ,

�   (Ahmed,2012,P. 1-2   ) +ا��وارد ا�ط� 

وا��� ��0 ر �?
���دام  �+ا��
�دا  +إ0���ق �ن ا��)� �+ا��
�داا��&راء أو "�� ����ر ا��)وك 

  �+وا��/���.، وھ�و ���  �ط��ب ��ن ا��)�وك إدراج ا*4����رات ا�� , ,+ا�"فء ���وارد �دون إ&رار ا�� 


� ���)وك�� ا�)0 ا*/���4 +و�
 ة) وا�"�9ءرھ�-�راض و��� م ا��)�/�ت وG (ا*-راض وا* �ط ا;

  (Ahmed, 2012, P. 2).  +وا�)�9 �ت وا���ر�4ت ا�� ر ا�ط�-+ ة�� إدار

  +أو أ��- �+��ذه ا��)وك "و)�� �)وك �&راء أو �
�دا �+و���رGم �ن ��دد ا��
� �ت ا���

"و)���  إ��7 �+إ&�� دة/ � ��+وذات �و" إ/���4 ��ً  �+و�
�,و ,�+���  �+)��� ��د إ/���4 �ً إO أ �+أو �
,و


,و�+� �
  .4ن أ�وال ا��
�ھ� ن �0"ل ر, 

����
�+و���ن ا���ر ���9ت ا�  P��&�  ً���& ن ا��)��وك ا��&��راء ھ��� �)��وك ���د أ أ+�  ���+��,Eco. 

System �ا�دا� ����� �ؤ2ر �4�� Oا��   �+و ���ن ���ل ���0"ل "� �ر،  ,�+4�� ��J�  2 رھ��J� أن Oإ ����و)"

ا���در ���و ل ا��0رو�4ت ا��)�4 + ا���� ��
��ب ��� إ)�����2ت ا�"ر��ون ، ��*&���+ إ��7 إ)�����2ت 

ا�"�ر���ء، �"  �ف ا���واء ، ا;/��زة : ��2ل (4ن ا��)وك �
�ب إ
��دام ا�ط�-+ ا���,�+  ا�"ر�ون ا�)��/+

  .وG رھ�)ا�"�ر��, + ا*�"�رو) + ، و�")و�و/ � ا����و��ت 


��دام ا��"� م وا�ر�0 د �/� �. ا* ��
0وأ �ن:�� � ���Cط�ن ��ل  رھ�وم �دو� ����و�ذ�ك  

ات *
�����2ر/��راء و���0/ . و��و ��ل اإ ��0##�و�� ا�"ر���ون دا�� ��� ،  إ)������2ت و��� ��ل ا�ط�-��+ا���وارد و

وا���دى ���د �ت  ,+ا��   +����  +
���-��ذ ��  �زم �ن �دا� ر إوإ� إ/���4 �ً  �+وا��
,و ,+���  �+ا��د 

F�.ر ا��)�خ   
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����##ث أن �ٌ 
�##ن ا
���ر�##�ت  ��� ##: ���و�#�� #وك "�#رف ا
� ##وك ا
"+#راء �E 0##� و���#ن 

��ل ا
� وك ���داا
�3ر*�� � :�
��.ت ا5 ��ا�
 ا5��و
و��#�/  ��وا
��@ ا5�������و ���3�Aد*: ا

������0 ا,، و�و�� G������ �ض  ���طر#$" :#�،  �#�وا
"�ر� �#�ا
�ر�#ون ا
دا"� إ ����#�ت����د �

�زم �ن �دا��ر �"�ذ وإ� ��Aا������ن و��� ����
�� ��
 إ
#� �ر ا
� �خ � ��ً وا
�3دى 
��د��ت �C @�ا

�#وث وا5� ب �B ��و�#ل �&#رو��ت ا
�� و
و�
��#وارد ��#� ا
"+#راء وا
�#د �#ن ا
�#�"دام ا
�#فء 

�د ا
ط��Aو��
�د دةا��
  ."��وا
�وارد ا
�&ر دةوK�ر ا
  

����ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء 
  �� ��ً: أھ��� �� � ا
� وك 

  :(Meena,2013, p.1182 ) ا��&راء ا��د د �ن ا��زا � �)�� ���ر� +���ر
�ت اا� ��ق ��)� 

  ��+�"�رو)���ن ����ل ا��را
���ت وا������ر ر ا* : �##�"دام ا,وراق أ� ##�ء ا
��##ل�� ##ب ھ##در وإ - 1

 ا����Fت. �+4�� إزا رةا���� ل �ن وا�
 ط �7��و���

�##ق ا
##و�: 
##دى ر�##�ل ا, - 2"��
  ��+ا��)��وك ����را�] ا��و4  ��+: ���ن ����ل ر�4 @##���##�ل �##ول ا

 ��ك ا��)وك . رة �
ن �ن �و ����و�4 ا�� ,� �� �+وا�دورات ا���

  �+�� ��زات ���ء ��. إ�&�را  �+: � �ث  �"�ن ���)�وك ���دم -�روض �)" �و*�ر �زا�#� ا@��� �#� - 3

د ، ���� ا
����دام ا�و-��و ���2ل ا�
�� �رات ذات ا�"���9ءة ,��+ا��  �+���)�/���ت وا����0رو�4ت ���د 

 .  +ا��0
 ا�ط�-+
 س ا��)�زل و��� �)ظ�م �Jو، 
"�ن وا����)� ا��&راء ، و-روض ا*

�+م ��"ون �د ��: ���  /�ل أ���ب ا;��4ل  F رون أ��4 
ALراض ��
�زام ������ر ��@ا5 - 4 

 .�+وھو أ�ر / د �Z/ �ل ا���د ,+��� 

 ا;�&�ر
���ب )��و ��)�� ا��0��ر و/ود ا��د �د ��ن ا; إ�Ahuja, 2015 , p.137)و 0 ر (

  وھ� :  ا�
ر �+  +�� -ط�ع ا��)وك �� ظل ا��F رات ا�� ,


  ر � زةو�� - 1��(�+  . 

 .,+ا��  �+ات �د *
���2رو�4 ا��
��2ر ن )�و ا دةز � - 2

وز ���دة �/��م ا*�������ت ا��ط�و���+ ���ن -���ل ا�/����ت  �+ا�����ر  ��+وا,P ا��"و������زام �����ا* - 3

 .وا;/�زة ا��"و� +

دف ا���م ��أن ا إ�Rahman and Barua,2016,P.2  (7و�� )9س ا�
 �ق  0 ر "ل �ن ( 

 ,��+���   ��+در وا�&�� �ع وإ4ط���ء أو�و����و�/)��ب ا  +
����دام ا����وارد ����0و����)��وك ا��&��راء ھ��و إ

�ط " وا��/��. ، و��و ل ا��)وك �ن " ھدف � Pو� إ�7ا�ر�,
  "  +" ا�ر�P �. ا��
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��� ��ت ا��)�وك  ��+���و/�ود ���ض ا��� �زات ا إ��Lalon, 2015, P.34 -357) و �رى (  �

  :، �2لا��&راء

 )�ر)ت.�4ر ا*  +ا��د��ت ا���ر�أداء �
� ل و ,+ا��  ا���9ظ 4�7  - 1

2 - �
 ���/��. .  +�2ر ا�
���ن ��ل �F  ر ا;  +ا��/��� �+ا��ر" ز 4�� ا;�ن وا�

 ط��+4وا���ل ا��ط��ر ا��ر�� رھ�����ذ ���� اJ����4ات وا���روض ا����� ?
�����2ر�  ��+و�وإ4ط��ء ا; - 3

 . +���ظروف ا�� ,

 .ا*/���4 +�� ا��)��4ت و�GZراض  ا;�&ر�دا,م ���� ق ا�)�و ا��
�دام وھ���م اا* - 4

5 - +�
 دا�ل و��رج ا��)ك. ��ق أ/واء �)�

��ن  دوا*�0راف 4��� ��0رو�4ت ا���  ��ا��و/ �7���ا��)ك و��� رة
�راد أإ4���ر ا����ء �ن أ - 6

�� ، �ن ���ل �)9 �ذ ا*���  +
�� ب ا����ا���وث و�)9 ذ ا�طرق وا; � + �,ر��0دات ا�� ��)� ا��

�(��� �� .وا�وا/�+  +)��ا�  +و�

 ����د. ��7/�ا�)��] ا����� ا* دة�وال وز ��و� ر واد��ر ا; �7��و��� ا�ط�-+��� ل ا��"�� ف و - 7

���F  ر ا* - 8� وا��&راء. وا;��
 سدرا"�ت  ن وا����ء ������0 �. ا*���
,و�  +درا"�ت ا�

أن ��)�� Sahoo and Nayak, 2008, P.6 ) (  ��Rن ھ)��ك ��ن  �رىأ��رى   �+و��ن )��

  �+���-����د �4ن طر �ق �/)�ب ا�����طر ا��"ل �ن ا��)�وك وا* �+ا��&راء ھ� ا����ر
�ت ا���ر� +

�ط�ع ا���ر�� ط+ا��ر�����:  

��رض ا��)�وك وا���� -�د �)J�0 ��0"ل G �ر ����0ر 4)�د�� �ُ Credit Risk ): (@��#�ن �"#�طر ا5 -1

 �9+و �"�، أ +4ن ا��F رات �� ا��وا,P ا�� , �ً ��"�� ف �)ظ ف ا���وث أو ا�)��/+م 
����2J���4ر أ��4ء �

�و&��. ���ض ا��0ر"�ت ����   �+وا����� -�د �"�ون "�� )�����2ت4���� �
��وى ا* دةا���ط����ت ا�/د �  �+���

رؤؤس أ�وال  *
���2ر�و/ود )9��ت G ر ��
و�+  
داد )ظراً 4دم ا�  +وا�����  +��4  +,���)���طر إ


��واء �������ء   ��+��ز����ت -�)و)������� ���� ا�
��وق ، وو/��ود Gرا����ت وإج و����د ����)را���ق ا*� ���7


�ت.
 ا��د)  ن أو ا��ؤ

ا��)�وك   و&�و��ً: أ"�2ر �9+�0"�ل ����وا���� -�د ���دث �Legal Risk) ( : J �#�ا
�"#�طر ا
�� و  -2

 G ط�ر اذا "��)وا ھ�م أ�ن ا�0 رھ��2ل��ر& ن ��ذات   �+م O  ��ز��ون �����0ر ��ت ا�� ,
��)9ر"�ت �

ظ �ف أو �"��� ف �)  �+��Fط رةا�����0  +��د �دا ���د ����رض ا��)�وك ���
�,و� أ"�2ر، و4�� )��و  �+ا��

  �+ا�� , رةدا��)ظم ا* �7��و��� +،�ول ا���و2ا; + 4ن � �زة&رار ا�)��/�����و ض 4ن ا;ا��ط����ت 
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� ��ق ���ن ���رص � دة
����9وا��"���� ف ، و��ز ��ز ���ور��� ، وا*�
���4د ا��)��وك ���� ��� ��ل ا������طر �

 ر��ح.ا;

3- ���##�
9���د 
�� أ"��2را��)��وك  : )Reputation Risk ( �"##�طر ا� ����� �����0ر"��� ���� 4ر&���

�زا �د ا��و�4 ��ول 4�7 ل ���  +ا�� , رةدا، و�ن ھ)� �Rن )ظم ا*,+����  رةا�&� �+ا��0رو�4ت ا�&�

�
 �7���، و���  +ر���ح ا��F�0 �ا; دة�0راف ا�� ,�� ، وز ��ا* دةوز �� ، -لق ���طر أ ��، و� ,+ا��  �+

 +����
���Rن ��)���  �7����و�����- ���ً ، أ ���� ���0"وك �  ��+�)���] ��4ن ��و ��ل ���0رو�4ت � ,���Rن �����طر ا�

  .�����4د ا�� �م �Jا����طر 4) ��ك
�را�/ �ت ا��)وك ا��&راء  
�4د ا��)وك �� ا�����ل �. إ

���ود �����)9. ����ط 4����   ��+و����� 
���ق  �&��P أھ�          O ت ا��)��وك ا��&��راء وا���ذى���
��)��� ���ر

�"���� ف ا���� ���ت )����9ض ����در وا�&�� �ع وإ
����دام ا�"��فء �����وارد و�/)��ب اا*  ��+ا��)��وك ���ن )��

�+  +وا���)و)  +,���)ا����طر ا* رةداوإ  +و�� أ�)+  +��ر� ,+وا���ل �� � �
�"�9ءة �� &وء  وا�

 ,��+-�����د وا�� ���� ا*، ���ل 4 إ/���4 ���ً  �+وا��
��,و ,��+���  �+ات وا����0رو�4ت ا����د *
�����2ر��و ��ل ا

 أ"�2ر-����د * ا�و��ولو ,�+ا��  ��4ل وا����ء )�و، �ن ��ل ��ق ا�و�4 �دى ر/�ل ا;وا��/��. 

،  وا��ذى  ��ود ����)9. 4��� ا��/���. ""�ل �)�9&�+ إ)����2توذات   +و�� أ�)+ ,+و�  �+ً وا
�دا )�واً 

  .وھو ��  د4م دور ا��)وك "و
 ط � ن ا*-���د وا�� , +

�
��ل �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء: ���
��ً: ا5ر&�دات وا
���درات ا
دو� �*  

���� �/���ل ��)���   ��+ر���0دات و"��ذ�ك ا������درات ا�دو�وا*  ��+)�����دارات ا� و/��د ا��د ��د ���ن ا*      

، و����2ل ��� �/��ل ��)�� ���ك ا����ر
��ت ���ر
�ت ا��)وك ا��&راء وا���� ���د ا��ر/�. وا��� ��س 

��و-����ت ا��/����. ا����د)� ��4ن دور و�
��,و� + ا��ط���ع  G+ا������درات ���� ��� � �����كا���ور ��+  ط��+ا�)

) ا�ذى  �ف أ���د  The Triple botton lineو��� ���ط�P ( �7 )�و ��� ق ا��)� + ا��
�دا�+ ا���

  .ا��)� + ا��
�دا�+


��ت ا���� �+ ��0"ل زا� + و �م ا*�)ت ھذه ا����درات ا�� �ر + وG ر إن "�وإ 
��زام ��� ��ن -��ل ا��ؤ


��ت ا�� , ��+ ��� ���ر
������ ، وا��ذى  ��د ������2+ �� ��ر �O���زام  ��+ط�و�4 و��� 
ا��)��وك *د���ج ا�


�ت ا��)�ك ا�دا�� �+  ا*
�دا�+ا��)ك �د�] ���  ر � 
�� �د���� ا���ر� + ، و�"��ل ��ك ا����  ر �. 

 .Sahoo and Nayak, 2008, P(: �داراتو�ن أھم ھذه ا* ،*
���2ر���ل ا*-راض وا �+ا���

8-10 ( 

(Baletal., 2014, P. 97-99) (Rajputetal., 2013, P. 297-299  )    )Nath etal., 

2014, P. 59-61(:  
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��� دة�م ا
���ا
��و�ل ا
"��3 ��ر ��? ا, رة���د -1
�@ )UNEP –Finance initiative(: 

 United Nations Environment Program Finance initiative ( UNEPرة����دا)ط���ت 

FI)   �(

�ت ا���� دة)واع 4د )ط�ق 4�� أ�� ��1992 
ات *
����2ر، وھ� �ر"ز 4�� ا  +�ن ا��ؤ


���ت ا���� ط+�وا
�� دةا���/��د ا�ط�-��+وذات  ��9+ا�)ظ 
  ��+)���� ���م �ر"��ز 4���� ا��&��� � ا�� ,إO أ،   ��+ا��ؤ

���2ت��F رات ا��)�خ ، وا��)وع ا�� و�و/� وا* +ا�����( ���  �+�ت ا�����ا��&راء ، وO ��د �ن ا��

���ر/O ���" ، 7  و/�د �9�� ش و���ص   �+ھ�+ ا;2 رات ���J���F إ���7��)وك �� ا��)��4ت ا��� �ؤدى 

  ���2ل ا��)وك ���.�����ق �ن إ

 :)  ���EPs  )  (The Equator Principlesدئ (  -2

��ن ا�����  ر   �+ا�� �ر �����2+ �/�و�4+��"�ون  ��2003 ��4م  4Equator Principlesدت ���دئ أٌ 

روض O 4ط��ء -�� ��و ل ا���0رو�4ت ، و�4دم إ� ا*/���4 +و  +ا����طر ا�� , رةداو��  م وإ د د���


�ت ا�� ,. ا����  ر وا*��9ق �� 
��د ، "��� أ  �+��ن -��ل ا�" �)��ت ا���� ا*/���4 +و  +/راءات ا�� ���(

)���� ������ف ��4ن �����دئ    "���� أ ط��+���� ����0ر ��م ا���ط د����ج ����ك ا������دئ�����ر&�� ن ���� إ  ����و/

UNEP FI و�ر �0"ل ، �� أ� ��ت ا���� ��د داً  أ"2ر)�

 ���EPsدئ ا��� ���)�  +���  ر �ر0د ا��ؤ


�ت �)9 �+و�و" رةدا*  � 

ا���.  

3- ���

�Oم ا :�
��
 :)  The UN Global Compact(  دةا
����ق ا

 ) ���������/)��ب  ���� 4� ����زم ا��)��وك ا��و-���+  ��+�����دئ ا�� �ر رة) UNGC ��04 ����وى ا�� ���2ق ا�


��ن وا�9
���د وا*ا)(Oوق ا��، وO  �ط��ب ا�� ��2ق ���ن  ,�+ا��   ��+و��� ��+����2ل �����  ر ا�������"��ت �

���  .أم O �ن -�ل ا��)وك دةا��)وك  ا����ق ��� اذا "�)ت ا�0ر"�ت �
��2ر و��� ���ك ا����دئ ا��

4- ###���
 UN Principles For Responsible)ا
��####@ول : �L###����ر
 دة��###�دئ ا.�###م ا

Investment) 

��ط��و ر �����دئ �2ر ن ا���دو�  ن ا��
��� 7���2005 ���4م  دة��� ن ا�����م ����Zم ا������د���4 ا;� ��ث 

و���د �)�-��0ت    PRI ( The Principles for ResponsibleInvestment( ا��
,ول  *
���2را


�� ���دئ3درت ا
�4م  دةا
��رت ����
�3 ��
�+��� ا�"
  :ا

1 - � ����&���� ���ل وا������ذ -���رار   ���+) ����� �4� ESG(  ����+وا��و" ا*/���4 ���+و  ���+ا�� , د����] ا�


���2را*. 


�ت و���ر
�ت ا���" �ESG ( 7-&� � ( د�]  - 2� 
+ . 


���2ر�ن -�ل � �)�ت ا ESGا��)�
ب 4ن ���و��ت  ا*���ح - 3*. 
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 .ا��)��4 *
���2رذ ا����دئ ������ون �. -ط��4ت ا��ز ز -�ول و�)9  - 4

  . 4ن ا*��زام ��� 
�ق ا���ر ر ا�وا/ب  - 5

 )  Carbon &Disclosure Project ا
�ر�ون ( إ �����ت�ن  ا5*�3ح�&روع  -5

���ر�P ، ���ث  ��+G �ر ھ�د ��+) �)ظ  CDPا�"ر��ون ( إ)�����2تن �4 ا*����ح ��د ��0روع 

������س ا����رارى ) و���د�. ا���0ر"�ت وا��
����2ر ن وا��)ظ����ت ا;���رى �?�����ح ��4ن ( ���Gزات ا*

��زام Rأ 4�� �F ر ا��)�خ ، و�"ن � س ھ)�ك  �+ا����� رھ��2ر ���ط����ل أ م إ ا�)��] 4ن �4� ���� و�

  ا�"ر�ون. إ)����2ت���ح 4ن �راض �ن ا��)وك �?-��0ر"�ت �?

ا��)��وك ��ول ا�����م -��د و-��ت 4��� ����ك ا�����درات ، و ��د ا����زام  أن �/�و�4+ن و����رGم ��

���� ��ن ���ل ا"�
��ب  دة��� ز �� ھ�د 
��4  �+ا��)وك �ول ا����م ���ك ا�����درات وا�����  ر ا�دو���


�ن ذ�ك �� ا�و-�ت )9�9& �ت ا��
��2ر ن ، إO أ �+، و��ر رةوا����ر
�ت ا����"  +ا���رات ا�دو��
 

��0ددا وو/�ود  أ"�2ر���ور وا��/���. وو/�ود ����  ر �0راف ا�/4ن إ ا/� ا��)وك ��د �ت )��/+-د �و

  /ل ا��� ر.   �
�,ر �� ا; إ����7  ؤدى   +��90 أ"2رط�ب 
  

  را���ً: �وا ب إ��دا�� ا
� وك وا
� ��� ا
���دا��

ً ھ���� ����ب ا��ط���ع ا�����ر�� دوراً   ، و ����2ل /��وھر �+ا��
���دا  ��+���� ��� ��ق ا��)� و� و ���ً  �

،  �+ا��)�  �+4)�د ا�� ��م ����  �+وا�� ,  +-���دوا* ا*/���4 +4���ر ا�/وا)ب �� ا;�ذ �� ا* ا*
�دا�+

�����ل  "�����،  ا*/���4 ���+و  ���+4������ر ا��&���� � ا�� ,"���د ����ن أن ا�)����و ا*-������دى  ����Jذ ����� ن ا*�Jوا��


���ت ا����

��"�ن وا��) ��ا����)�4+ وا*و �ت ا�زرا��4+ات ���� -ط���4*
�����2رو ��ل ا�� 4���7  ��+ا��ؤ+ 


ا;�
، ���� /����4 "� ر �2J ر � ,� وإ���ات *
���2ر، وھذه ا ا*
��را/ +وا��)��4ت  ا�ط�-+و  +

  .�+و ا��)وك ا��
�داا��)وك ا��&راء أ إ�7 ا���/+ �ط�ب


��را� /���ل و��ق إ �+�Rن ا��)وك ا��&راء أو ا��
�دا �7��و���+   � ��&���4ل ��وازن ��ن ا�

 دةا�/ ��� ����+-���راض ، ������  &����ن ا��و"ود�/����� ����� -���رارات ا*  ���+وا�� , ا*/���4 ���+و  +-������دا*

، و��د م �)�/��ت و��د��ت ������ء ا��وارد  و&��ن "�9ءة  +ا�� ,  +وا�)زاھ� و��ز ز ا����  +وا���90

ن وا�����ء ��وظ9 ن وا��
��ھ� "� �ن ا دةم ، ���  �)� ا
���9���4ا�ذ ن  �Jذوا ��ك ا*4���رات �� أ

  ""ل. ,+-���د وا�� وا*

  �+، وا���� ��)�� ( ��� �+ا��
��دا +إ)�0,ت و���� �����دئ ا��)� � �+و�ن ھ)�� ��Rن ا��)�وك ا��
��دا

  .) ا�� �/���� ا����+  +4�� ��� �+/ �ل ا���دا; رة�� �/�ت ا���&ر دون ا��
�س ��دإ
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و ���0ل ���وازن أ"Rط��ر  �+ا��
��دا  �+ا��)� Strange and Bayley,2008)(و-�د �4رض 

ده �ط� ق ���دئ ا��"��ل �4ر ا��"�ن وا�ز��ن �� �). ا��رار و"��دف )���,� ��م ��د �  +��4 ��9و��

/�����4، ا�9��ر، ، ا*-���ء ا*  +ا����  �+ا�ر���4
�)زاف ا���وارد ،  �+�� *��ح ��0"ل ��ددة

  ).  (�Kariuki, 2015 ,  P.6ن ا��&� � رھ�وG  �+ا��ط�و

�  و/���د ���2�2+ أو����ن ھ)���� ���(R������0�� )� +و��را�ط��� "+ر"����ن��دا  ���+�����
ا�/�)���ب ھ���� (  �+ا��

 ���2ل �F ���ر ا��)����خ �ت "� ���رة ���زأ إ������7  ���ؤدى دھ-�����دى ) و�/�ھ���ل أ���وا*ا�� ,���� و /������4ا*

 +�� �ا;�����د  )���وذج ���2�2ا� �7����و و&��P ا���0"ل ا�، وا*������س ا����راري  وإھ��دار ا����وارد ا�ط� 

Triple Bottom Line دا�+ر"�ن ط أ��را��
  :( Kariuki , 2015,P.4) ا*


�را�ط أر��ن ا��5دا�� Triple Bottom Lineا
 �وذج �<�: ا,���د  )1&�ل رAم (              

 

  )(Kariuki , 2015, P.6ا
�3در : 

)� /�+ وا���7 �����ق و��را�ط أ����د ا��)� �+ ا��
��دا�+ و�ن ا�0"ل ا�
��ق  �&P �دا�ل و���0ك         

  ا��"��ل � ن ��ك ا;���د، و��0ل ��ك ا;���د /وا)ب "ل �ن :

 ��ا.�3�Aد ا��5دا��  - أ

ا��)ظ��ت ���  �+، و�
�ھ رةا��وارد ا�)�د �دام
��� إ  +-���دا* ءة ر��ط ھذا ا�/�)ب ���"�9

 رةدات إا��/���. ، و��)�� ار��0داو ,�+2 ر 
��� &�, ل 4��� ا�� �J-���دى ا���0ل �. ��� ق ا�)�و ا*

 �+وا��
����,  +�&���ل ا����ر
����ت وا���9���0ودا,���. ا�������ء و��)���� أ  ���+���� ����+)ظا�������طر وو/���ود أ

+� �وال ا��
�ھ� ن.����9ظ 4�� أ �Z)0ط+ وا��را/
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 ا5������� ا��5دا��  - ب

��� �وز �. ا��9رص  �+و�4� �ت ا��)وك ، و&��ن ا��دا ;)0ط+/����4 وھ� �ر��ط �����د ا*


�� ن و�ط��و ر و���در ب ��� ن ا + وا������ م وا��
���واة���2ل ا����� ا*/���4 ��+. ا�����0ر . ، و���0/ (/�

��وق   �+و��� ، ��+�وا-. ا���ل و�و� ر ا��)�/�ت وا��د��ت ��9,��ت ا���رو �+��ن و
�ا����� ن وأ�

  +ا�0ر"�ت �ول " 9  �ا��� ���ل 4�� �و/  +ر�0دات ا�دو���زام ������  ر وا*ا* رة، و&رو  +-�ا;

  ).(2�ISO 26000ل  إ/���4 �ً  �+�
,و �+ا���ل �طر 

 ��ا
��@ ا��5دا��  - ج


��)زاف ا���وارد ، ;�Gراض ا��ط�ور ����  
��ب إ  �+4���د ا��9رط 4�� ا�
�. ا�� ,و��0ل ا*

���ا* رة�راد دون �/�وز ا���دا�� �/�ت ا;  +��� رة&رو �7��و��� ��
�/�دد  �+��وا��  �+���)ظم ا�� ,  +

� �ق ا���وازن �� ن ا��
��و �ت اO) رة&�رو �7���� �/�ت و�����ك ا* �+����� �+ا��د��ت ا��ز����/+�  


��دام ا��
�دام ���وارد.وا* ,+
���ك ا�
"�ن ����9ظ 4�� ا�� و�
�و �ت إ ,+���   


�ت ا��)وك ھ���� 
�ق  �&P أ� 
، و و&�P ا��0"ل  �+ا��
��دا  �+/دا �� ��� ق ا��)� �+ن 

  :(Baletal., 2014, P. 94)�+ا��
�دا  +ا��)� إ��7را�ل و�ول ا��)وك  �7��ا�

  ) �را�ل و3ول ا
� وك إ
� ا
� ��� ا
���دا��2&�ل رAم (

  

  

  

  

  

  

  (Baletal., 2014, P. 94)ا
�3در : 


�ت و���ر
�ت ا��)وك �7 ��� ق ا��) �+ ا��
��دا�+ ، "�� ����9وت � 
و��� 
�ق  �&P أھ� + 


� م �
�ت وا����ر
��ت ا���7 ���)�ھ�� ا��)�وك ��ن �)�ك ;��ر ، وھ�و ��� /��ل ا����ض  ��وم ��� 
��ك ا�


 م ا����7:  �    ا��)وك �ن � ث �طوات و�را�ل ا�و�ول ���)� + ا��
�دا�+ إ�7 ا��

��2Jر �O ���   +و���وم ا��0ر ��ت ا�� , �+و ���أ ط+وھ)� O �زال G ر )0ا
د*�ع :  ��*: �ر� -1

 . +�/)ب ا��"�� ف ا�� , إ�7�/�ه وا* ��,و �0"ل G ر ���0ر �ن ��ل ��د ��4أ �������

  � وك ���دا��

  � وك ھ�و���

��@�Aوك و �  

 � وك د*����
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��ا
�ر� -2 @�Aو
 �������4 أ رھ�و���ط ا*/���4 +و ,+وھ)� ��وم ا��)وك �د�] ا��&� � ا��  : ��ا

 ��و� ر ا��"�� ف.  +ا� و�

3-  ���و�0
اا
�ر��� : R� وم ا��)وك� ����7 ا�
�وق ا���  +�)��
 �+4���ر ��ك ا��&� � �روھ)� �

ن "���ن ذ���ك O  &���ن ��� ��ق �"�
��ب ، وإ,��+�� � �+و���د��ت ���د �ط��و ر �)�/���ت أ �7����و���

 ���)وك و���/��. .

و�"�ن 4���  ��4�7,�د ��4��� ���دل وھ)� O  /ب أن  ���ل ا��)�ك 4��� أ : ا��5دا�� ���ر� -4

  4�� ا��دى ا�طو ل. ر���ً  أ"2روا�ذى  "ون  �+
�دا4�� ��دل إأ
  

  "����ً: �را�ل وإ��را�����ت �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء

��

�7 ��ن ����طر �F �ر ا��)��خ ا�)���]  �� �س وا���9 ض رة���دد ا�/�ود ا���
�4ن ��0"ل أ

ا�"ر��ون،  إ)����2ت "��ل ��ك ا�/�ود ���9 ض���)وك �� ا
�ا��)�ر ا��0رى ، وھ)�  ظ�ر دور "� ر 

وذ��ك ��ن ���ل ��)�� ���ض  �+��4ل ��)وك �
�دا��)وك ا����ر
�ت ا��&راء ")�وذج أ� ث ���)� ا

  :(  Dharwal and Agarwal,2013 , P.3-5) �2ل 
�را� / �تا*

 ) (�Carbon Credit businessط��Aت ا@���ن ا
�ر�ون - 1

���)��ت  ا�"ر��ون ���0رو�4ت , �داع ا�)��دى وإ���د��ت ��� �/��ل ا*ر /� �. ا ���)وك ��و�وھ)�  �"ن 

م 
�وھ� �0رو�4ت �،   CDM  (Clean Development Mechanism(  9+ا�)ظ   +أ� �ت ا��)�

��وم ا��)�وك ��Gزات ا�"ر��ون ، � �ث  �"�ن أن  إ)�����2ت�0"ل "� ر �و2وق �� و�
�دام �� ا��د �ن �


�/ ل ���ك ا���0رو�4ت  +
��0ر، و��د م �د��ت إ 9+ا�)ظ   +أ� �ت ا��)� �0رو�4ت���د د و��و ل �� 

  +وا���د��ت ا����ر� ���,��ط����ت ��4  �+���� �9+ا����� ����" ��� )�����2تو�
و ق 0��دات ��9ض ا*

  ���. �+�رى ذات ا��ا;

2 - 
��
��ت ا� �
�� وك ا
"+راء  ��ا
(Green Banking Financial Products)  

 إ)�����2ت�
�ھم �0"ل "� ر ���0ر أو G �ر ����0ر ��� ���9 ض   +�)�/�ت ���4�� ا��)وك ا��"�ر  /ب

 + ��د �+ ا�� ,�+ ، وإد���ل ا���روض *
���2روإ)�0ء �)�د ق �����ء أ���ب ا���0ر . اا�"ر�ون ، 

  ���. و��  م ا;�2ر ا�� , +را/��ت � , + ���0رو�4ت ا���و�+ ا��)" + ا��&راء ، و&رورة إ/راء �

  3- 
 )Green Mortgages (ا
"+راء  ��ون ا
���ررھا

��ررھ��م ا��)��وك ا�����د���ررھ��4���� ا� ����د م ����و��ت �����+و  ��+ون ا��و �د�+ ��)���ء أا��
���  ��+ون ا�

  .ا�ط�-+�� ا
��دام  "�9ءة أ"2روو�د �+ ��� ,+ ��د ث ا����)� ��"ون �&راء 
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  (Carbon Footprint Reduction))  ��ا
��@ ��ا
�ر�ون ( ا
�3 إ �����ت��ل �� -4    

ا����Fزات ا�)��/��+ ��4ن   ��+، )� /��� "� ,��+4���� ا��  )��0ط+ا; ��2ر�� ���س ;  ��+ا�� , �+و����د ا�����

وا�)���ل ، و�
���ط . ا��)��وك ��� ��ل  ,��+و���رق ا�و-��ود ��و� ��د ا�"�ر����ء وا��د�  ��+ج ا� و�����)�4� ���ت ا*

  : ��لا
�دا��ر ��ض �"�ذ �ن "<ل إ ا�"ر�ون إ)����2ت

اق �� ا��را
�ت و���ر ر ور�ن ا; �+� ث �
��دم ا��)وك و�رو4�� "� �ت ھ�,وراق : � وك �< أ -

+�  �+�"�رو) �"�ن ���)�وك ا����ول ���را
��ت ا* �7���و��� ،رھ�وG  �+و�
�/ ل ا���� ��ت ا� و� ا��را/

 �"�رو) �.و���دل ا�� �)�ت إ  +�"�رو)ا���ول �������ت ا* إ�7وا4داد ا����ر ر، و�0/ . ا����ء 

 ��ط�-��+إ� وا�����ول   -��+��ط� ���+����ول ��� +����وأ� رةدا���ن ����ل ��)��� وإ : �
ط�A##��ط##و�ر ا
##و�: � -

 /�ز���.�"����� أو أ رةداا�ر �ح وذ�ك * -+وط�  +ا��0
 ا�ط�-+�2ل  دةا���/د

- :����
 : ���وظ9 ن ���� ل إ
���ك ا�و-ود.ا��"دام  ظم ا
 �ل ا

 ��+�"��ب وا���"ن ا-�طو ر وا
��دام ا����)� ا��&راء �: �ن ��ل ا���ل 4�� � ا
��� : ا
"+راء -

 ، و�و� ر �"�� ف ا��F0 ل �0"ل "� ر.)����2ت�  ��ل 4�� �9ض ا*ا��وظ9 ن  ��

- 

��"رات �زرا��4� ا;� ��ث  �"��ن �:  ا5���������"##د��ت ا
��##@و� ��0/�ر و�/د ��د��)��وك ا�� ���م ��

 .ا��دا,ق ، و��ص ا���وث

��"��ون �)��وك �&��راء وإد����ج ����ك  ن �����ذھ� ا��)��وكا��د ��د ���ن ا��ط��وات ا����� �
���ط . أ  و/��دو

 رةدا)ظ��م ����ل ���? إ���7�و��ول   �+ا��)�و ���ھ�دادا��ل أ ا*/���4 �+و أ  �+
��را� / �ت 
�واء ا�� ,ا*

 :و�)��  +ا�� ,

(Thombre,  2011  , P.1-2) (Ullah , 2013,p. 78) (Jha and Bhome, 2013, p.129- 

130) (Hoque et al., 2015 , P.71) (Gupta,2015, P. 350) (Garg, 2015, P. 1292 – 

1293) 

  و�&�ل :  ��Go on Lineر ا. �ر ت :   ��ا
"د��ت ا
�3ر*  - 1

 .)�ر)تد�. ا�9وا� ر �4ر ا* -

 . داع 4ن ��دا* -

 .ا���و ل ا�O"�رو)�  -

 .�"�رو) ����دل ا�� �)�ت إ -

��ر -2
) ATM(���ص ا�����ء �
������م ��ن ���ل �ن ���ل ا
"+راء :  ��ا��"دام ا
�����ت ا

 و �0�0ت ا���س.أ
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�+�)���ء �)���زل ���د ���ن ����ل ا�##�"دام ا
�##روض ا
"+##راء 
���##�ن ا
��##� : وا
� ##�زل : -3  ���+��, 

�+�د   +و0راء �)�/�ت �)ز� -+��ط� رةو�و�  ���+,. 

�ط� رةا
�و* ا,�0زة -4
�A : واء ����)� أ
 . +و ا����)� ا�
")و �"��ب ا��)ك أ

4���� �ط�-���ت  ����-)�9)���د  ���م إ دةو��� "��ل � ��ث أن ا
"+##راء : �##�@��� ا�##�"دا��ت ا
�ط�A##�ت ا5 -5

 ا*
���دا�+دف ����ر�P ����را�] رھ���وG  ,��+ا��  �+,�����ن ا��&��راء  ����رع ����� ا��)��ك ���)ظ����ت ���د ا*

 . +ا�� ,

 ا
ر��ح . �Aوط� ��ا
&�� ا
ط��Aا��"دام  -6

����ق �ن ا,Phone Banking �ف �0
�ن "<ل ا ��ا
� وك ا
�3ر* -7
�#وال و��و�#ل ا, دةر3

  ود*B ا
$وا��ر.

��ل �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� �* �����
  ا
"+راء ���د��ً: ا
درا��ت ا


�طت ا��د د �ن ا�درا
�ت +����
ا�&�وء 4��7 -&�� � ا��)� �+ ا��
��دا�+ ودور ا��)�وك ��7  ا�

��)��7 ����ك ا��&��� � ، و��)��7 ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء ا����د �+ ��� ,��+ وإد����ج ا;�����د ا�� , ��+ 

وا*/���4 + �7 ��ك ا����ر
�ت ، و�دي ��دم ا��)وك �7 ��)7 ��ك ا����ر
�ت ���� + ا�� ,+ وا���وارد 

  ت �F ر ا��)�خ وا*����س ا��راري ، و�ن ��ك ا�درا
�ت:ا�ط� � + وا���دي ���د �

 )  Papastergiou and Blanas, 2011درا�� (  - 1

�)�و�ت ھذه ا�درا
+ -& + ا��)� + ا��
�دا�+ ���)وك �� ا� و)�ن ، و�دا�ل ھذا ا��/�ل ا��د ث 

  �Jeukenطر �+ ��"���+ و���"رة ، � ث ��و��ت ا�درا
�+ ��� �ل ا��و-�ف ا�����7 ��
���دام )��وذج 

�)ك ��دف ا�و�ول إ�7 ��ورة وا&��+ ���)�وك ا��
��دا�+ ���  34وا�ذى "�ن )� /� درا
+ دو� + �ـ 

 .��ا� و)�ن � ��  ���ق ����طر ا���و ل ، و�طو ر ا��)�/�ت وا���� + ا�� , �+ ، و��د �د ا��ر���+ ا���7 �

  � �� ا��)وك ا� و)�) + و�وOً ��ر��+ ا*
�دا�+. 

% ��� �ر���+  40% �ن ا��)وك ��� �ر���+ د��4 �+  50أن  �4م إ�7و�و��ت ا�درا
+ �0"ل        

 % �� �ر��+ ھ/و� + وO  و/د �)وك �� ا��ر��+ ا�)��, + وا����2 + �?
�دا�+. 10و-�, +

  (  Ullah , 2013)درا��  - 2

ھد�ت ھذه ا�درا
+ إ�7 ا/راء ��� �ل ����رن ��ول -&�� � ��)�� ���ر
��ت ا��)�وك ا��&�راء 

  SBCs , SDBs , PCBs , FCBs.)وك �� �)/�د ش �2ل �)وك� ن �/�و4� �ن ا��

+

�ت ا��)وك ا��&راء  FCBs و  PCBsأن �)وك  و���ت ا�درا� 
إ4��دت ار�0دات و

ا���7 ��م ���)�� SDBs و�)�ك  SCBs و-��ت ���و ل ��ض ا���0رو�4ت ا�����+ ��ذ�ك ���ر)�+ ��)�ك 
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���ل ���Rن ا�و&��. ا���راھن  ��0 ر ���)��� ����ك ا������درات وا����ر
���ت ���0"ل �����وظ ، و�"��ن ���� ا��/

���ر
�ت و-&� � ا��)�وك ا��&�راء ��0"ل 
� L ، و&�رورة �و/�� /� �. ا��)�وك )��و -&�� � ا�� ,�+ 

 وا�ط�-+ و��)� ا*
�را� / �ت ا��ر��ط+ �ذ�ك ���
 ن �ورة ا��)وك.

 )  Nath et al.,  2014درا�� (  - 3

و�����  ر ا�����) ف  وا*/���4 ��+ 
���طت ھ��ذه ا�درا
��+ ا�&��وء 4���� ا������  ر ا�دو� ��+ ا�� , ��+

�� ا��)د ، و�دى إ��زام �)�وك ا��ط��ع ا����م وا����ص   (The RBIs)ا��&راء ا���ددة �ن -�ل �)ك 

�J)�� ا����ر
�ت ا���� �/��ل  ��RBI ا��)د ���ك ا����درات وا����ر
�ت ا��&راء وا��� �ددھ� �)ك 

و���� �+ ��.  ا���� + ا��")و�و/ + ، أ"2ر "��9ءةا��) + �4� �ت ا��)ك ا�دا�� + ، وا��) + ا���� + ا���د + ، و

  و ا��د ا;د)� �ن ا��2J ر 4�� ا�� ,+.أ Zeroا��
�وى 

� ق ا*
��دا�+ ��� +���� +� 
و�و��ت ا�درا
+ إ�7 أ)� ���رGم �ن أن ا��)وك ا��&راء ھ� و

���
-�����د �ت ���� ���� ا*�رة ���� ھ��ذا ا��/���ل ���ر)��+ �)ظ را���ل، إO أن ا��)��وك ���� ا��)��د ��������J ا��

زد ��د ��� إ 2 رھ�� 4��� ا�� ,�+�دأت �� ��)� ا����ر
�ت ا��&راء إO أن �J)�� ا����د�+، و���رGم �ن أ

+
4�� �دار ا�
�4+ و4��� أ/��زه "�� �و�ر ����ددة ����  أ���4�� �� �"��ب �&�ءة / داً  )� /+ ���ر

  �ن ا�"�ر��ء و�رق �Gز �2)� ا"
 د ا�"ر�ون.  �ط�ب �ز داً 

 ) ��Salenna, 2014 ( درا - 4


�� ط ا�&�وء 4��� ا�/وا)�ب ا*
��را� / + ���)�وك ا��&�راء وا��9رص � +
��و�ت ھذه ا�درا

وا�����د �ت ا����� �وا/��� ا��)��وك ا��&��راء ���� ا��)��د ، ���ن ����ل درا
��+ ا������درات وا����ر
���ت 

  ا���ر� + ا��&راء ا��� ا��ذ��� ا��)وك ا���� + وا�دو� +.

إ��ذ ا�"2 ر �ن ا�����درات ا�����+ �����)وك ا��&�راء  ( SBI )و�و��ت ا�درا
+ إ� Jن �)ك 

��ر)�� ��)�ك�ICICI  )  ( +م إ���ذت ا�"2 �ر ��ن ا�����درات ا���������)�7 أن �)�وك ا��ط��ع ا�  ���� ،

  ����)وك ا��&راء ���ر)+ ��)وك ا��ط�ع ا���ص.

 ( Ahuja ,  2015 )درا��  - 5

�+ ا;د� �ت ا�
��و�ت ھذه ا�درا
+ �را/R� ، ل ا��)وك ا��&راء�/� �� +�4���رھ�� �و/�+ ��

  �ن ا��F  ر )�و ا*-���د ا;�&ر و��� + ا�� ,+ دون ا��ر" ز ��ط 4�� ا;ر��ح �ل ا�)�س وا�� ,+.


�� + و" 9 ��+ �2� ��ف ا��
�����" ن ���� �)9 ��ذ ھ��ذه ا�ظ���ھرة �
� ��ث و/��دت ا��د ��د ���ن ا�����0"ل ا;

��+ا��&راء ، "�� أ)�� �
 + ، "�� أن �)�وك ا��ط��ع  أ�رزت 4دم و/ود و�4 و���م ا��
���" ن "�
أ
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ا���م أ"2ر �ر�� �� ��)� ا����ر
�ت ا��&راء ���ر)� ����)وك ا����+ �. �و& P ���ط�وات ا���� 

   �"ن إ���ذھ� ��وا/�� ا���د �ت ا��&راء.

  ( Lalon , 2015 )درا��  - 6

ا��)�وك ا��&�راء ���)�وك ا��/�ر �+ ��� ��)/�د ش ر"زت ھذه ا�درا
+ 4��� أ)�0ط+ و���ر
��ت  

 P �&ت ا��)�وك ا��&�راء ، ��. �و��
� 
وا/راء ���ر)+ � ن ���ك ا��)�وك ��ن � �ث ��)�� ار��0دات و

  ���را�ل ا��� �ن �����  �م �)9 ذ ���درات ا*����س ا��رارى وا��F رات ا�� , + ا�)��/+ 4)��.


��ت و��&���  ن ��ض ا��)وك �م ���ذو�و��ت ا�درا
+ إ�7 أ� 
�طوات إ /�� + �� ��)� ��ك ا�


�ت و�"ن �0"ل ��4م &�� ف /�دا ، و�������7  � 
ن  "�ون ھ)��ك ر-���+ 4��� ��)�� /�ب أ���)� ��ك ا�

 P(� ص ��ا��)وك �����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء و��ق ا�و�4 � ن ا�)�س �Jھ� + ��ك ا����ر
�ت و�

  *���2ل �����  ر ا�� , + -�ل ا*-راض أو ا*
���2ر.ا��روض ����0ر . ا�&�رة � , � وا��J"د �ن ا

 ) Narang , 2015درا�� ( - 7

ھ�د�ت ھ��ذه ا�درا
��+ إ���7 ���و���+ �9���م و�� �� م دور ا��)��وك ���� ا��)� ��+ ا*-�����د + ا��
���دا�+ ���ن 

  ��ل ���ر
�ت ا��)وك ا��&راء 
واء "�)ت �)وك ا��ط�ع ا���م أو ا���ص �� ا��)د.

ود ��دم �7 ��)7 ا��)و"�����درات وا����ر
�ت ا��&راء ��0"ل "� �ر ، و�و��ت ا�درا
+ إ�7 و/

.+ 
�د أ���ت �)وك �� أوراق و�)وك ���ل ���ط�-+ ا��0� 

  ( Azad and Samanlou , 2016 )درا��  - 8

-��ت ھذه ا�درا
+ ��/راء ��ص و�را/�+ ���د د ا��وا�ل ا����+ ا��� �ؤ2ر ��� ��)�� ���ر
��ت 

  ��4ل أو ��F ر. 23�م ��د د  ا��)وك ا��&راء ، � ث


��دام ا���� ل ا�����7 إ�7 و/ود ��
+ 4وا�ل ھ��+ �ن �� ن R� +
���4ل أو  23و�و��ت ا�درا


���را� / �ت ا��)��
��+ ا��&��راء ، إ�&##��ل ���ؤ2ر ���� ��)��� ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء  ��F ��ر

�+، و ا*
���2ر ا;�&ر، �4� �ت ا��)وك ا��&راء ، )��ذج ا��)وك ا��&راء� ���)وك. ا��زا � ا���

و�و ���+ ھ���ذه ا��وا����ل إ
����را� / �ت ا��)��
���+ ، ���2م ا*
������2ر ا;�&���ر ���2م ا��)���وك و ���J�� ����� أ

  ا��&راء. 

  ( Masukyjjaman et al., 2016 )��درا - 9

��+�)�ك ا
���� ��� �)ط 48 �0ل ذ��كدرا"�ت �د رى ا��)وك و��� ل إ 
+�)�و�ت ھذه ا�درا 

Dhaka � )/�د ش ، وذ�ك �ول� ���ھ�دوم ا��)وك ا��&راء و�وا,9  ���دات �)9 �ذھ� ، و�4-�� ��و�

  . +������)وك ا*
 �+ا�����
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+��
)���� �)��وك �����م وك ا��&��راء 4���� أ���)�� ن���د رى ا��)��وك  )ظ��روأن  إ���7 و�و����ت ا�درا

  +�/��Oت ا��
��,و�  ��+و��� �ل ا��9-�د ���ن ا���وارد و�Fط ,��+ا��   �+�����  
��4د 4���� ���  �+����&�� � ا�� ,

ن ھ�ذه ا��)�وك ا��&�راء وا���د��ت ���)�� ���ك ا��&�� � ، وأ  +ا���� 9+4�� ا�رGم �ن ا��"� ا*/���4 +


��  +ا���ر�Oو��وا� ��را�ط+  +ا+�ا;���ق ، و،  ��+ا�)ظ�و
��م ��و� ر ا���وارد ، د4م ا*� �ث  � 

0��رات ا��)وك ا��&راء.ا��� ھ� أ ا*/���4 + وا��
,و� + �&   

  ( Rahman and Barua , 2016 )��درا - 10

��)��وك ���)/�د ش ����ر
���ت ا ���+���ول ��)��� دو �+����0 رة����د م ���و إ�7
��+ھ��د�ت ھ��ذه ا�درا

وذ��ك �� ��س ��دى ا����دم ��� �)9 �ذ  �)ك ��� ��)/�د ش، 54 ��7/��ن إ 42ا��&راء � ث �م ��ص 


��ت وار��0دات � 
 ) (Green Banking Guideline) ا��)�وك ا��&�راء ��� ��)/�د شا��)�وك �

GBG ).  

ظ�ل  ��7 ��+��دو +ا��)�وك ا����و"� ��+داء &�� ف و���د)� ��و/�ود أ إ��7 
+��ت ا�دراو�و

-��راح اO/�راءات داء ا����د)� وإراء ھ�ذا ا;
���ب و�. �و&� P ا;  +�&ل �"2 ر ���)وك اO/)�أداء أ

��ذ ا�� *  +��� م ا����ر
�ت ا��)" دة�4*  +ا���� �(+,.  

ا��)� ��+  ا������+ ���دور ا��)��وك ���7 ��)��7 -&��� � ��درا
���ت و*##� +##وء ا�5##��راض ا
�##��ق

Uج ا��(�
  �7 :ا��
�دا�+ وا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء ا��د �+ ��� ,+،  �"ن إ

�7 ا��)وك إ�7 ا4���ده  - 1
��ون ��. ا��)�وك ا��ر"ز �+ ٌ��د ا��)وك ا��&راء �)�] 7���4 /د د �����


�ت ا��/��. ا��د)7 ، �ن ��ل �و� ر ا��د4م ا�����7 ��)�9ض ا��"��9+ وطو �ل 
وا��"و��ت و�ؤ

ا;/��ل ����0رو�4ت ا�ط�-��+ ا�)ظ ��9+ و�)�9&��+ ا�"ر���ون وا�����9ظ 4���7 ا�� ,��+ وا*����زام ������  ر 

.+ � �ر0 د ا
���ك ا��وارد ا�ط� 

% ��� �ر���+  40% ��ن ا��)�وك ��� �ر���+ د��4 �+ ، 50�و��ت ا�درا
�ت �0"ل �4م إ�7 أن  - 2


��دا�+ % �� �ر���+ ھ/و� �+ وO  و/�د �)�وك ��� ا��ر���+ ا�)��, �+ وا����2 �+ �? 10و-�, + ، ، 

��و&. ا��راھن  �0 ر ���)�� ���ر
��ت و-&�� � ا��)�وك ا��&�راء ��0"ل 
� L ، و&�رورة "�� أ)

� ا*
���را� / �ت ا��ر��ط��+ ���ذ�ك ���
�� ن �و/��� /� ��. ا��)��وك )���و -&��� � ا�� ,��+ وا�ط�-��+ و��)��

 �ورة ا��)وك.

��ل ، إO أ)��� ��� ا��دول  - 3��
� �ق ا*
��دا�+ ��� ا����� +���� +� 
���رGم �ن أن ا��)وك ا��&راء و

ا�)�� + ���Jرة �� ھذا ا��/�ل ���ر)+ �)ظ را��� �� ا*-���د �ت ا����د�+ ، وذ�ك ���رGم �ن أ)�� 

  زد �د.�&راء إO أن �2J رھ� 4�� ا�� ,+ �� إ�دأت �� ��)� ا����ر
�ت ا�
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�)�وك ا��ط��ع �)وك ا��ط�ع ا���م ا�"2 ر �ن ا����درات ا����+ ����)وك ا��&�راء ���ر)�+ �إ��ذت  - 4

  ا���ص ، وھو ��  �)7 �ر" ز ا��)وك �7 ا��ط�ع ا���ص 4�7 ھدف ا�ر�P دون ا��
,و� +.


 + و" 9 +ا�درا
�ت و/دت   - 5�
2� �ف ا��
����" ن ��� �)9 �ذ ھ�ذه ا�ظ��ھرة  ا��د د �ن ا���0"ل ا;�

 .�� ، + �
�
���+ أ�&�رورة ا��&راء ، "��� أ)��� أ��رزت �4دم و/�ود و��4 و����م ا��
����" ن "

� �)/�ح ا��)وك ا��&راء.�
�(� + � �� و/ود �را�] �در � + و�

�+ 4�7 ��د �د ��دي ��)�7 ا��)�وك �����ر
��ت ا����ر� + ا��&�راء ، دون  - 6��
ر"زت ا�درا
�ت ا�

أداء ا��)���وك وا������د �ت ا�����7 �وا/���� ا��)���وك ����7 ��)���7 �����ك 4����7 ��د ���د أ���2ر �����ك ا����ر
����ت 

�درة 4�7 ��د م �ورة ��0�+ ووا&�+ �ول ��)7 ا��)وك ا����ر
�ت ا�4دم و������7  ،ا����ر
�ت

 .���� Pدف ا����ر������دا�+ أداء ا��)���وك وا�و����ول ����
ا�����ر� + ا��&���راء ودورھ���� ����7 ��� ���ق إ

 .وا*���ح وا���ر ر 4ن ��ك ا����ر
�تا��
,و� + ، 

 +
�+ و������7 ��� ز ا�درا��
ا4���د و��)� ا��)وك " 9 + إط�ر ����ر ر 4)��4دادا���� + 4ن ا�درا
�ت ا�


�ت وا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء واد��ج ا4O���رات ا�� , + �7� 
-راض �را�] ا* ا���ر + ��


��ت وا���وا,P ا���� ��"�م ا����ل دا��ل ا��)�وك ، )0ط+ ا� و� + ���  �وا�ق �.  وا;� 
ا����ر
��ت وا�


���ت و���ر
���ت ا��
��,و� + ا*/���4 ��+ وا�� , +� 
��� ��+ ا�� ,��+ و����  �ر���ب 4���7 ذ���ك �)، ا���� ��+ و


����دا�+ ���ط����ع ا������ر�7 ، و��� ���ق ا�)����و وا* وا������دى ������د �ت ا��)����خ وا*�������س ا�����راري

  ذ�ك �ن :�  ر��طواO-���د ""ل ، و�� 

-  +���د ث ا���� �ت ا���ر� + وا��) + ا���� + وا�4دة ھ "����� 4��7 ا
�س و����  ر /د �دة ��د 

.+, ��� 

 /�ت وا��د��ت.���� م �/�و4+ /د دة �ن ا��) -

- .+ (� ا��در ب وا��و4 + ��/��ت ا��

 ا�O�زام ����  ر ا��)وك ا��&راء �&��ن ��
 ن /ودة أ�ول ا��)وك وا��)��4ت ا�����9+. -

-  +�����
�وا/���+ �����  �����ل ذ����ك ���ن �����د �ت ا��)و ���. ، ار����9ع �"����� ف ا��F��0 ل ، ������طر ا�

  ا��)وك ا��&راء.، وا���ول �ن ا��)وك ا���� د + إ�7  واO,���ن

 ا
�3##ر*�� 
���ر�##�تاا
��##�درات وا
��ر�##ر �##ن �� ##: ا
� ##وك ا5*3##�ح وإط##�ر �##����ً: 

  .ا
"+راء

ا��&�راء ���ول 2����� دا��ل ا��)�ك ، و����  �ؤ2ر   +4���د و��)� ا����ر
��ت ا����ر� ���ر إ

وا��9روع   �+-� �أو ا*  +
�واء ��"���ب ا��)�وك ا�ر, 
�  �+ا;���4ل ا��/�ر 
�+4�� /� �. /وا)�ب ���ر
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4ط���ء وإ ,��+���  �+���� ���0رو�4ت أو -ط����4ت ���د  *
�����2ر�� �+�����ب ا������، أو ; ��9+ا�����

  . ا*/���4 +  +")وع �ن ا��
,و�  +ا�� ,  +ا���� +���0ر . ا��)   +�&�ا;

���ر ا;��ر 4���  O ق� 
�4ن  /�ب ا���ر �ر 4����د و��)�� ���ك ا����ر
��ت ��ل إ و�� ھذا ا�

و�)9 �ذھ�  ����ا����دم ��� ��� ��د د �دي و، ���  ط+
�را� / �ت ا��ر����ك ا����ر
�ت وا����درات وا*


���را� / �ت وا;داء ��� ا���&�� وا*  ��+وا�����درات ا���� ا;)�0ط+و)�0ر ��ر �ر  
��ط ا�&��وء 4��� 

������
��4داد إط���ر  و&��P ����ك ا����ر
���ت وا������درات ���ن ����ل إ ��، وھ��و ����  �"��ن �و&��   +ا��


�را� / �ت ودوا�. و4وا�ل ��)Oوا ��وا��9ت ا��ر�� ��� �� دة4داد ا���ر ر وا����و��ت ا�وار�R ط+و�

�  : وذ�ك "��  �� ، �

 ا
"+راء وا
��ر�ر � �0 : ��ا
�3ر* دوا*B و�وا�ل �� : ا
���ر��ت - 1

ا��&راء وا���ر ر 4)�� ا��د د �ن ا��دوا�. وا��زا �� 
�واء   + ��ق ��)� ا����ر
�ت ا���ر�

ھ��م ھ��ذه أ-�����د ""��ل ، و���ن وا* ,��+���)��وك او ������ء ا��)��ك وا���ذى  ���ود �����)9. 4���� ا��/����. وا�� 

  )  ( INTOSAI , 2013, P . 16ا�دوا�. وا��وا�ل 

• � :  ��ا
دوا*B ا
دا"

 .  +ا����و��ت اOدار  +ا����و��ت و��
 ن )و4 دة�&ل أو /وا���ول 4�� ���و��ت أ -


�دا�+� �+ا����طر ا����� رةدا��
 ن �4� �ت إ -*�. 

 /ل.ا; �+طو   +داء وا���ط ط وا��و-��ت ا������
 ن ا; -

- � . ���+�ا�9�� رةداوا*  +ا���9ظ 4�� ا��وارد ا�ط� 

 .ا*
�دا�+ا�و�4 ا�دا��� ��&� �  دةا����� ن وز � ��
 ن ر&� -

 ا���� �ت وا
��دام ا��وارد. ��
 ن "�9ءة��� ق و�ورات �� ا��"�� ف و -

 د��ر G ر ���0ر �ن ��ل ��9 ض د�. ا�&را,ب ا�� , + و�"�� ف ا���� ن.إ�"�) + �دوث إ -

• � : ��ا
دوا*B ا
"�ر


 ن ا* -��.Pھ� ن وا���ب ا������
 ���ل ����

 .دةا�/  �+وا��و"  +وا���90 �+��ر ر و��
 ن ا��
�ء -

�+و�)�ء ا�2  +ا /�� رة��ق �و -. 

 ا�)�و ا��
�دام 4�� ا��دى ا�طو ل .  +��"�ر و���وا*  +ا��)� �+د�. 4/ -
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��+  و���� ھ��ذا ا�
�� �ق ����د ���)9ت درا )Ahmadet al., 2013وا���ل ا�(������+ ���)��7 ا�

  -4وا�ل "��  �� : ا��&راء �� 
�+  +ا����ر
�ت ا��)"

ا���� ��ت  �9+��9ض �"�،  ا������ ن  �+/��)إ،  ا��)�ك رة��
 ن �و و��&�ن: ���وا�ل ا�3�Aد  - 1

  +��4  +ر��ح �F0 �أو،  وراق�ن ��ل �)وك �� أ

2 -  ��

�ت د4م ا����ءو، ���/��. ا��د)� � : ط�ا
�ر�� ��ا
�����ت وا.ر&�دات ا� 
. 

ار��9ع ا�ط����ب 4����� و������طر اO,������ن ا������ر�_)��9ض و �����0 ا
ط�###ب ��###: ا
�###روض : - 3

 ا��&راء  +ا��روض ا���ر�

4 - : S
�#3�
ا�&��Fوط ���ن و،  ,�+ا��   ��+&��Fوط ��ن �/�و���4ت ���و��+##�ن  +#Cوط ا3##��ب ا

 &Fوط �ن ا��
���" ن.، و  +ا��)ظ��ت ا�دو�

5 - @��
 ����س ا��رارى.ا* رةظ�ھإ)��9ض ، وا�ط�-+
��دام "�9ءه إو��&�) : ��ا
$وا@د ا

 .  +�/)ب ا����ء ����0"ل ا���)و)�وا
"��3  : ���وا�ل �A و   - 6
 

 3�و��ت �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء: -2

"���� أن ��)��7 ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء ا��د ��د ���ن ا��زا ��� وا�9وا,��د ���)��وك )9
���� و��/����. 

 وا/��� ا��د �د ��ن ا����و��ت ا���7 وا*-���د ""ل ، و��  ر��ط �ذ�ك �ن دوا�. ، إO أن ھذا ا���)7  

  /ب ا�����ل ���� وا��F�ب 4� �� ، و�)��:

�����  �ط���ب ��وظ9 ن ذوي ����رة و���وھ� ن ����د م ���د��ت �)�
���+ ار�$#�ع ��##�
�ف ا
�&#C�ل :  - 1

��� �ت ا���ر� + ا��&راء.��� +������ء ���+ ��ك ا�����  

2 - : ���##�
)� /��+ ����0ر"+ ا��)��ك ���7 ا����0رو�4ت ا����7 �&��ر ���� ,��+ و��������7 ����دان  �"##�طر ا

.+��
 ا�

)ظ��را O-�����ر ���د��ت ا��)��وك ا��&��راء ��د���+ ا������ء أ���د-�ء ا�� ,��+ �&##��� ا
� ##وع:  - 3

 وو/ود 4دد ��دود �ن ا����ء.

� �ث �����ر ا���� ��ت ا����ر� + ا��&�راء أ���4ل /د �دة ��ط��ب ��ن �&��ل �دء ا
�&#C�ل :  - 4

 �)وك 
)وات ��7 ��دأ �7 �). ا���ل.ا�

*-�راض ���4ء ���2Jر أ����4�م ��ر���9ع �"��9+ ا����وث وا��F �ر ��7 ا;)ظ��+ �"�طر ا5@��#�ن: - 5

ا�� , ��+ وا��
���و �ت ا��ط�و���+ ���ن ا*)������2ت ، وا������ل ���9���م ��4ن ا�
��داد ��)9����ت G ��ر 

 � �7 ا�
وق.ا���
و�+ *
���2ر رؤوس ا;�وال �7 �را�ق ا*)��ج و��دان ����

 �دم ا5ھ���م �ن �Aل ا
��<ء وا
�����ر�ن. -6

7- .������� �دم �وا*ر ا
�درات وا
�وظ$�ن ذوي ا
"�رة دا"ل ا
� ك 
$0م ا,��ر ا
��@�� وا5
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8- .������� K��ب ا���5ق � د �ط��ق ا
�وا �ن ا
��@�� وا5

9- .��@>�
�وا@S ا
� ��� ا
 K��ب ا5ر&�دات وا
���دئ وا
�����ر وا

10- �K.������
�زام ��,داء ا
��@� وا5L
 ����
  �ب د�م ا5دارة ا

ا
�ر��ز ��� ا,ر��ح *� ا,�#ل ا
�3#�ر ��#ث ا�5#����رات ا
��@�#� وا5������#� أر���0#� ����#د -11    

�� ا,�ل ا
طو�ل.�  
 

�و��ت 
��ر�ر ا
���ر��ت ا
�3ر* -3��
 :ا
"+راء ��"�3@ص و�وا3$�ت ا

ن ا��&��راء ، ���R  +ودوا���. ا���ر ��ر ��4ن ا����ر
���ت ا�����ر�  ��+ھ�وأ رة"���� إ�&��P &��رو

����ك ا����ر
��ت  ��+�"�ل ا�/وا)�ب ا����� �+و���0 ��+ن �"�ون ��ء /�ب أ������ر ر  دةا����و��ت ا�وار

  .-���د ""لا��)وك وا* �+
�دا4�� إ رھ�2وأ

� ���س  داةن ��&���ن �ؤ��0رات "���J /��ب أ  ��+و G ��ر ���أ  ��+��� دةو
��واء "�)��ت ا����و����ت ا���وار �

����ق ا���&��� و���دى ا�����دم � ����  ��"��ن ���ن ���ر)��+  ��+�)�/ ���+�طر  �������د  رة، و&��روا*
���دا�+� 


�ت ا�����+  +وا�)و4 ، وا�� �)�ت ا�"� + رة��ھداف ا�����;� 
  ,/��.��و) ��

 ����+��ءرات أداء ��� ����س وا���ر ���ر ، وو/���ود �ؤ���0 ����+ن �"���ون �����ك ا����ر
����ت -��وھ)����  /���ب أ

)�����2ت�?  +��2ر ا�
�����ك ا����و��ت �ول ا���� ل �ن ا;"ون ن O �، وأ  +�����ر
�ت ا���ر�  ���4

  �+ر��ھ دة، وز �� رةا����"� دة���)�/��ت وا���د��ت ا�/د �  �+ /����ز �ز ا;��2ر ا*و و" 9 + �)��� ,+ا�� 

  ا����� ن وا��/��..

)
�+��0رت دراأ��ذ�ك ���د  INTOSAI , 2013 (   7و���ت  ����,صإ����و�وا���9ت �

   ��:ا��&راء "��   +���ر ر ا����ر
�ت ا���ر�

  "�3@ص و�وا3$�ت ���و��ت ���ر�ر ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء) 1�دول رAم (

����  ا
ز� : ا
 ط�ق�
  ا��و/� ا��

  4�� )ط�ق او
. ا*
�دا�+�2ر أ  ا
�ر��ز

  G ر ���وس  �3�Aدىا
�و�G ا5

   +G ر ���  ا
��� �ت


��د� ن �+�����و��ت  أي  ��ا
 �� ��ا.ھ����  

  �+���ب ا����أ  ا
���"د��ن

( INTOSAI ,   2013 , P . 11) 3در�
 ا
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 ا
"+راء : ��
���ر��ت ا
�3ر*ا��را�����ت �� : إ -4


�ت ا�� ,ا��&راء /زء O  �/زأ �  +��د ا����ر
�ت ا���ر�� 
��ن  ��+���)�ك ، ا��ط�  +ن ا�


��را� / �ت ا����ر
��ت ا��)"، و��)�� إ ا*/���4 �+  +�0ل ���
,و�ا;و
. وا;  +
�را� /ا*��ل +�  

���4ل و��د �د ا��9رص ا; 
+4ن ���ر +ا����طر ا�)��/ رةداراء  
�4د ا��)ك �� ا�����ل �. وإا��&

ذات ا��و/� ا�� ,�، و��ق ا�و�4 �دى ا����� ن وا�����ء  رةا����"  +���)�/�ت وا��د��ت ا���� �+��ا��

  .وا��/��. ,+-���د وا�� 4�� ا* رھ�J� 2و  +����&� � ا�� ,


��ت وا����ر
��ت ا����ر� � 
��)�7  ��� ا��&�راء ��� +و��P/(� 7 ا��)وك �7 ��)�7 وا����ول إ��7 ا�

  :)   (Sreeash, , 2014, p.809و�)��  +�/�وع �ن ا��طوات وا*
�را� / �ت ا��ز�

4�� ا*-���د وا�� ,+  رھ�2  �م ����&� � ا�� , + و�Jإ0راك أ���ب ا�����+ و��ق ا�و�4 �د - 1

 �د �+ ��� ,+. )��ج �)�/�ت و�د��ت و�4� �تھ� + إوا��/��. وأ

�و� ر -�روض � 
�رة و��وا�ز ���Zراد وا��0ر"�ت ا��ذ ن  ��)�ون ���0ر . ��د �+ ��� ,�+ ��2ل  - 2


�����ك ا�
�� �رات ذات ا�"���9ءة ���� إ و���)�4+ا�ر ���ح ،  -��+، و����دات ط�  +ا��0
�� -��+�وظ ��ف ا�ط�

  ا�و-ود.

 آ� �ت ا��)� + ا�)ظ 9+.�"�) + ا-��م ا��)وك )9
�� �� �/�Oت إ - 3

��واد وا���واء وا��)�وع  �ر ا��)��خ وا�وا����درات ا��/��� + ا����+ ��Fد4م ا��)وك ����0ر .  - 4

  .ا�� و�و/�


�ت وا����ر
��ت ا����ر� + و�7 )9س ا�
 �ق  /ب أن � 
�)طوي إ
�را� / �ت ��)7 وا���ول إ�7 ا�

  : ( IDRBT , Aug . 2013   P. 7-8 )ا��&راء 4�7


���ت و��إ - 1� 

����رة �� +���
�����ك �ر
���ت ���0�ر �ت وا������ص ���ن ����دات إ/��راء �را/

���� �&راء. ��د د ا��)�طق ا���  �"ن و�"�9+ رھ�، و��  م � ,+ �")و�و/ � ا����و��ت وأ2-+ا�ط�/ 

2 -  � (, SMART"Specific , Measurable"   ھ��داف �&��راء ذ" ��+أو&��. �/�و��4

Attainable , Realistic , and Timely( � دم� .�� ���د �ن إ)����2ت ا�"ر�ون و��د د �دي ا��

���ر
���ت ا��&��راء وا��و���ل ��)9 ��ذ �
���ر ا� +ا�����ل �������� ة���0/ . و��9 ��ز و�)��0 ط -��و  - 3

 ا����ء وا��ورد ن 4�� ��)� ��ك ا����ر
�ت.م  و�0/ . رھ�"�أ


�ت وا* - 4� 
,����ن وا�/�وا,ز وا*)/��زات، و�������� ا����ول 4��� ا*  �+/راءات ا�� ,)0ر ا�

وا��/����.   ��+وا�و"���Oت ا��"و� ,��+ا����دا�� ن ��4ن ا�� و،  +���ن -���ل ا������ء ، وا��/�و���4ت ا����)�4

 ""ل.
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  أھ� +: �إ�(Lalou , 2015, P.35 ) و�7 ھذا ا*ط�ر  0 ر 

  )�ر)ت.�4ر ا* ا���ر� +وا��د��ت  ���+ ا��)وك ����� �تأ - 1

 ./����4 ;�ن ا*وا  ز ا��)وك ا��&راء 4�� ا�
��+�ر" - 2

 رھ���ا����� ����Jذ ���� ا4���ات وا����روض ?
�����2ر���� ا���و ��ل وا����روض �  ��+و�و;ا إ4ط���ء - 3

 . +ر ا�� ,4وا�ل ا��ط

 .دو�+/���� ��ا�)��] ا����� ا* ةا*د��ر وز �د ةو������� ز �د -+��� ل ا��"�� ف وا�ط� - 4

 P&أو �
  إ�7 &رورة - �م ا��)وك �ــ : (  Ritu   ,2014 , p. 36 )و�7 ا�
 �ق )9

 . +�. ا��زا � ا�� ,  +-���دا*  +��ق �)�/�ت و�د��ت ��� + �د4م ا��)� - 1

���رص /د ��دة  رھ������ل اJ ���4 ��� ���ً �4,�� +ا��
���دا�  ��+ن ��)��� ا���) ���ت ا�� ,���F�(  O ا4�����ر أ - 2

 .        +ھدا��� و�
,و� ��� اO/���4أر��ح أ4�� و������� ��� ق ���� ق أ

 :ا
"+راء ا
�3ر*��ا
���ر��ت �ن ا
� وك و��ر�ر �� : إط�ر  -5

" ��ز ��0"ل ����ص 4��� ا��وا���ل ا�� , ��+ ���� �F�0 ل ا��ط���ع ا������� ��. ا��ر���دف ا��)��وك ا��&�راء إ 

وا*/���4 + ، ا��� �
��دف ا�����ظ+ 4��� ا�ط� ��+ وا���وارد ا�ط� � �+ ، و ��0ل ذ��ك وا* "و�و/ + 

ث وا���د ��ن إ)�����2ت ا�"ر��ون 
�واء ��ن � � و ] ����0رو�4ت وا����ر
��ت ا���د �+وا���ر ا��و4 +


��ت ا���� �+ ��ط�و ر ا�����  ر ا�����+ 
�وم ���ط ا��ؤ� O + ، و&رورة أن �ت ا�دا�� ���ا���و ل وا�

9
�م �ذ�ك .       �� �ط���+ أ���ب ا�����+ أ � و �ً  ، �ل  /ب أن ���ب دوراً ��� (  


�ت وا����ر
�ت � 
 ا���ر� +و�������  �"ن إ4داد إط�ر ����ر ر �ن إ4داد و��)� ا��)وك ��


�ت وا��وا,P ا��� ��"م ا���ل دا�ل ا��� 

�ت ا��&راء ���  �وا�ق �.  ا����ر
�ت وا�� 
)وك ، و

�+ �7  و���ر
�ت ا��
,و� +ا*/���4 + وا�� , +��
، وذ�ك �7 &وء �� �)�و��� ا��د د �ن ا�درا
�ت ا�

 & (IDLC Finance Limited, 2014) & (IDRBT,2013)و�)�� ھذا ا��/�ل،

(Chaurasia2014) (STATE BANK OFPAKISTAN,2015) (Sreeash,,2014) & 

(Pal and Russel2015) (Amirul Islam and Kamruzzaman, 2015) 

�3���K و -5/1
 :و �0ل ذ�ك :و�و����0 �����ت وا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راءإ�داد د
�ل 

����ر�###�ت ا
�3###ر*�� ا
"+###راء - 5/1/1
إ�###داد وا���###�د ا
����###�ت وا
��###�دئ ا5ر&###�د�� 


����ت وا�������دئ ا���4و �����2ل ذ����ك �����  :و�و����###0� 
وا������ ������ص  ا*ر����0د + ا�������+داد و���� �G+ ا�

  .وا*��زام ا���رم ����+ا���� ط+وا�
� ا���ر� + ا��&راء �ن -�ل �/�س ا*دارة������ر
�ت 
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5/1/2 @��
����ر��ت ا
  : ا
"+راء ��: �&��ل و�ده 

�4ن  ا������9� ، �"�ون �
�,و�+ ا*دارات �&�راء ��2��� ��ن /� �.  + �م �0" ل و�ده �د��ت ���ر�

،   �+و���د م ����ر ر دور �+ا��&�راء ذات ا���  �+��� م ، و�)9 ذ ، و��  م ا��&�� � وا����ر
��ت ا��)"

  .  +اO/���4  +���ك ا����ر
�ت و���ر
�ت ا��
,و� �+��

���و�ل  5/1/3
  : ا,"+ر:�"3�ص 3 دوق 

�

����2را���و �ل ���و �ل ��0رو�4ت ا +�ن ��9ظ +�� ) +وذ�ك �ن ��ل ��� ص )*  ���

�  .+ا��"�� ف و�0روط ا"2ر �رو) +�)�9&  +,���)��
� �ت إ +��� , +ا��0رو�4ت وا��ط��4ت ا��د 

5/2- @��
  :@���ن�"�طر ا5 إدارة*:  ��إدراج ا
�"�طر ا

  ��+إدارةو����طر �F  �ر ا��)���خ /�زء ��ن �)�/  �+/���4وا*  ��+ن �"�ون ا�����طر ا�� ,أ  /�ب

  ا������ ن �ن ھذا ا��)ظور.,���ن ���  م ا����ر& ن ���طر ا*

�� وك : ��ا
دا"� @�ا
�� إدارة -5/3
 

، وإ
���ك ط�-+ و��وارد أ-�ل إدارة ا�� ,+ ا�دا�� + ���)ك ��"ون � ,+ �� + و)ظ 9+ و �&�ن 

، و��ق دا�. و���ز �دي ا��وظ9 ن ��0/ . ا����ء وأ����ب ا������+ �. �9ض إ)����2ت ا�"ر�ون 

  -ا;�� :، وذ�ك �ن ��ل 4�7 ��)7 ا����ر
�ت ا����ر� + ا��&راء �2��م 

  إر&�دات ا
����ب ا
"+راء : – 5/3/1


����دام ا��
��,ول ��"�ر����ء ا* ��+��  ��+ا�دا��  ��+أ�&�ل ���&��� � ا�� , إدارةدف ذ���ك ا����  ��و

  . +و)ظ 9  +��  +�"�� ,+وا���9ظ 4�� �  +ا�ورق وا�ط�-وا�� �ه ، 

  5/3/2-  ( ��@��
��ل إ �����ت ا
�ر�ون ( ا
���3 ا��"Carbon Footprint Reduction:" 

و����د ا������+ ا�� , ��+ �� ���س ;��2ر ا;)��0ط+ 4���� ا�� ,��+ ، )� /��� "� ��+ ا����Fزات ا�)��/��+ ��4ن  

�4� ���ت ا*)����ج ا� و� ��+ ، و���رق ا�و-��ود ��و� ��د ا�"�ر����ء وا��د�,��+ وا�)���ل ، و�
���ط . ا��)��وك ��� ��ل 


�� : إ)����2ت ا�"ر�ون��
  -�ن "<ل إ�"�ذ ا
�دا��ر ا

��)���وك و�رو4����� "� ����ت ھ�,����+ ����ن ا;وراق ����� � ���ث �
�����دم ا� ###وك �###< أوراق :  -

 .ا��را
�ت و���ر ر ا��را/�+ و�
/ ل ا���� �ت ا� و� + وG رھ�

 ا4داد -وا,م و���ر ر �ول ا��)�/�ت وا��
���ت ا����� + إ�"�رو) �ً. -

 .ا
��دام و
�,ل د�4, + إ�"�رو) + �دOً �ن ا�"� ��ت وا��رو0ورات -

- : �Aط�
 �7 ا�ط�-+ ا���/ددة �2ل ا�ط�-+ ا��0
 + وط�-+ ا�ر �حوا���ول إ �طو�ر ا
و�: ��


��دام أ/�زة وذ�ك *دارة �"����� أو أ/�ز���، واATM .+ 
��ل ���ط�-+ ا��0� 
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���@�ا
 �ل وا
ر�<ت  -
  .و��وث ا��واء ���� ل إ
���ك ا�و-ود ا
3د��� 

  : وا
 $���ت ا
�"زون إدارة – 5/3/2

وا���ورق �/� ��. ا���9روع  +ا�"�ر����ء وا�� ���ه وا�ط�-��� ��ث  /��ب ا�����9ظ 4���� ا�����زون ���ن 

� �"�ل ��رع و���� ��/�و�4� ��ن  ���"�ل ��رع ، و�� � م ��دى ا����دم � +و��د د ��دOت ��9 ض �
���د�

� ا�
)و�  . +ا����  س ا���  �م إ�&�4�� ����  م وا��را/

  ا
$روع ا
"+راء : – 5/3/3

�� *4داد �روع /د دة     
�&�راء �����ر" ز 4���  +وا��9روع ا���,��  /ب أن  "ون ھ)�ك 


  +)و4�
Oس ا  ��  :  +�ن ا��

ا����رول ،  ،-�+ھ�دار ا���وارد ��2ل ا�"�ر���ء ، ا�� ��ه ، ا��ورق ، ا�ط�ا��د ا;د)� �ن ��� ل وإ  -

  (petrol / gas / octane / diesel)ا��Fز  

 ةإ��4د��� �ل ،  Reduce, Reuse and Recycle (3R Principle) ��)�� ا�����دئ ا��2�2+  -

 ):ا���2ل 
� ل �"ل �ن ا��واد وا���دات ، و��0ل ا����درات �� ذ�ك ( 4�� )
��دام وا��دو ر ا*


��9ده ا���وى وا��2�� �&وء ا��0س وا�&وء ا�ط� �� ��ل ا�)��را*  - أ. 

 . +�واح ا��0
���/دده �� ���)� ا��"��ب �2ل ا;ا -+ا
��دام �ز د �ن ا�ط�   -  ب

�"  �ف ا���واء  ، وأ)ظ�+ -+��ط� رة�2ل ا����� P ا��و� -+��ط� رة�ر" ب أ/�زه �و�   -  ت

 Gرھو.� 

���و� ر ���)�� ر � ���ه / ��ده ����و� ر ا
�����ك ا�� ���ه ، ���� "��ل ���ن ا��������ت و��Gرف    -  ث

 ا�ط��م.

 �"ن.ره "��� أ�ن ا
��دام ا�� �ه وا�ورق ا����د �دو  ا��ز د  - ج

�و��ت 
�� و
و���ا
� �� ا
����� ا
"+راء  – 5/4��
 : ا

���� ���دف ا��� ز ��ده "��9ءه ا����ل، وا ,�+���  -+"�2ر ��دا��� ��) ��ت أ /ب ا��و/�� وا��/�وء إ


���ك ا�"�ر��ء وا�ورق وا�ط�وا��د �ن إ+- ، ����
  �+���)  +وا)����2ت ا��Fزات، و�9ض ا�)9��ت ا�رأ

  ��")و�و/ � ا����و��ت، و �م ذ�ك �ن ��ل:   +ا����

&�رورة و/�ود ���را�] و�ط� ���ت *دارة ا�ط�-��+ 4)�د إ
���دام ا������وب وأ/��زة ا�"�� ��و�ر   -

 .ا��"�� + وا��0"�ت 

 IT Data Centers  ��� م و�)9 ذ وإ
��دام �")و�و/ � ���و��ت ��را"�ز و-وا�4د � �)��ت   -

وا��7 و/ودھ� أ��P &رورة �ز �دة أ4داد ا��
�9 د ن �ن ا��د��ت ��4ر ا*)�ر)�ت وا�ط��ب ا���زا �د 

+���
، و��������7 ز ���دة إ
�����ك ا�ط�-��+ وا��
����+ ا����وادم وأ/���زة ا�����ز ن 4���7 � ,��+ و���وارد ا��و
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، وا*&��ءة ي و�" ��9ت ا���واء ا��ر"�ز�ر �د �ا��ز�+ ���) + ا���� + ��")و�و/ � ا����و��ت وو�دات ا�

���0"ل  ����ل 4���7 و��������7 ا����2J ر 4���7 ظ���ھرة ا*������س ا����راري، ����� �ط���ب ا������ م وا��)9 ��ذ 

 ءة و�2J ر أ-ل 4�7 ا�)�س وا�� ,+.ا
��دام �وارد �طر �+ أ"2ر "�9

���� ن ا����9روع ،   ���+������Oت ا�"�رو)ن �����ل ا�9 ���د و "���و)9را)س ، ����0"� إ/�������4ت ����ا* -

  �+ا�"�رو)  �+����� ل وا���د�و�4ت و-�وا,م و� �)��ت ���)ظم ا�� �online"�رو)� وا��F0 ل ا*

 ���وظ9 ن وا����ء ���د �ن ا
���ك ا�ورق.

-  O دام 4)�د�����
Oل ��ن ا���ا
��دام 0وا�ن ط�-+ �&�راء ����ل 4��7 ��و� ر ا�ط�-�+ و�

 � �����0ن� "ون ا�/��ز ��

+ و��� �ل 
�طوع ا��0�0+ ذات ا�"�9ءة �7 ا
��دام ا�ط�- LEDو  LCDا
��دام �0�0ت  -


�وي ا��)�
ب��� 

���ء �2ل :  -�� +��د م �د��ت 
ر �� +, ��� +� إ
��دام ��) �ت �")و�و/ + ��طورة و�د 

- SMS 

- Call Centers 

- e-mail 

- Phone Banking 

 و�&�ل :  Go on Lineا
"د��ت ا
�3ر*�� ��ر ا. �ر ت :   -

 د�. ا�9وا� ر �4ر ا*)�ر)ت.  -

 .وا* داع 4ن ��د ا���و ل ا�O"�رو)� -

 .���دل ا�� �)�ت إ�"�رو) � -

 .اO"���ب ا���م �4ر �ط� ��ت ا*)�ر)ت -

�ط�A##� :ا -5/5
��و
�##د ا
##ذا�� 
�ف ،  �#�"دام أ�##�
�ب ��
��2ل �ر" ��ب أ���واح �0
�� + 4���7 ا;

 و�ر" ب وا/��ت &و, +.

��ت ، وا
��و�ق  ا,"+را
��و�ل  -5/6� �
 : ا,"+ر، وا

 : ا,"+را
��و�ل  – 5/6/1

�+��� ��0رو�4ت أو -ط���4ت ���د  ?
����2ر /�ب ا����9ظ 4��� �
���دف ���دد "�ل ��4م �  • 

ا���/��ددة  -��+، ���2ل إ4�����د ��0رو�4ت ا�ط�  �+ا�� ,  ��+ا����  ��+����0ر . ا��)  +4ط���ء ا�O&���، وإ ,�+��� 

 .، وإ�دادات ا�� �ه ا�)ظ 9�  -+�� ا
��دام ا�ط�  +ا��")و�و/وذات ا�"�9ءة 
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•  7� + �&�Oه ا���رف ا����� ، وإ��4دة ا���دو ر  وإ4ط�ء ا�� � +�/���ا���و ل ��0رو�4ت �

وا����ص ��ن ا�)�9 ��ت ا�����+ وا��ط�رة وا;
��ده ا�� و�و/ �+ ، وإ)���ج ا������ P ا���و�رة و��0/ . 

���ء ا��� ��"س ا����ر
�ت ا�� , + ا;�&ل�� + "���
Oروض ا� .ا�

 .��ك ا��/�Oت  ا���و ل �� ط+)0وا��د �ن أ ,+����  رةا�&� ط+ /ب ��د د ا;)0  •

 اج ا����طر ا�� , + وا*/���4 + 4)د إ���ذ -رارات ا���و ل.رإد  •

 /ب أن �"ون ا����طر ا�� , + وا*/���4 + و����طر �F  �ر ا��)��خ /�زء ��ن �)�/ �+ إدارة   •

 ���طر ا*,���ن ���  م ا����ر& ن ا������ ن �ن ھذا ا��)ظور.

  (Carbon Credit business)�ط��Aت ا@���ن ا
�ر�ون  •

ا�"ر����ون  � �/����ل ا* ���داع ا�)����دى وإ,���)����توھ)����  �"���ن ���)���وك ����و� ر /� ���. ا�����د��ت ����       

، وھ���   ��0��CDM  (Clean Development Mechanismرو�4ت أ� ���ت ا��)� ��+ ا�)ظ ��9+ ( 

�0رو�4ت �
�م �0"ل "� ر �و2وق �� و�
�دام �� ا��د �ن إ)����2ت �Gزات ا�"ر�ون ، � �ث  �"�ن 

��و ��ل ���0رو�4ت أ� ���ت ا��)� ��+ ا�)ظ ��9+ ، و����د م ���د��ت إ
����0ر + ��
��/ ل ����ك �أن ����وم ا��)��وك 

��� وا���د��ت ا��0رو�4ت و�
و ق 0��دات �9ض ا*)����2ت �� �"��� ا�����9+ ���� �+ ��ط����ت ��4,

 ا���ر� + ا;�رى ذات ا���+ ���.

���@� رة����و"د��ت ��3�م و��د�م � ���ت  – 5/6/2
  : و3د��� 

R�(�/ ��;ب �/)ب ا��)�/�ت وا��د��ت ذات ا���
،  /�ب ���� م وإد���ل �)�/��ت  ,�+4��� ا��   +�2ر ا�

  ، و���7 ��ط���ت ا����ء ، �2ل : و�F  ر ا��)�خ  +ا��&� � ا�� , +�&راء �����/ رة���"

 وا��د�و�4ت ا*"�رو) +. ا����ر ر وا��وا,م وا��را
�ت ا*�"�رو) +  -

 �و� ر و��ز ز �)�د ق ا*
���2ر ا��7 �ر"ز 4�7 ا*
���2ر ا;�&ر.  -

 �و� ر �ط�-�ت إ,���ن ��/�� �ت ا�� ر + ا�� , +.  -

�� وك ا
"+راء  -
 ��
��
��ت ا� �
  Green Banking Financial products)(ا

 /��ب 4���� ا��)��وك ا��"���ر �)�/���ت ��� ��+ �
���ھم ���0"ل �����0ر أو G ��ر �����0ر ���� ����9 ض 

إ)����2ت ا�"ر�ون ، وإ)�0ء �)�د ق �����ء أ����ب ا����0ر . ا*
����2ر + ��د �+ ا�� ,�+ ، 

 .�4ت ا���و�+وإد��ل ا��روض ا��)" + ا��&راء ، و&رورة إ/راء �را/��ت � , + ���0رو

 ا
��� � ا
"+راء: ��و�ل  -5/7

و �)�7 ذ���ك إ)��0ء �����)7 ذات "���9ءة ��7 إ
����دام ا���وارد وا�ط�-��+ و�
��,و�+ � , ��ً ���ن � ��ث 

  ا���� م وا��)�ء �. �/د د ا����)7 ا���,�+ ��"ون "ذ�ك ، وذ�ك �ن ��ل:
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 �)�ء ا����)7 �. إدراج ا;0/�ر �7 ا���� م ا�دا��7 ����)7.  -

 دا��7 / د �د�ول &وء ا�)��ر.��� م   -

 "�9ءة أ/�زة ا��"  ف وأ)ظ�+ ا��د�,+.  -

-  .+
�ف &و, + �4"
 إ
��دام أ

 و/ود �)�ظر ط� � + ��ل ا*)�0ء.  -

 )Green Mortgages (ا
رھون ا
���ر�� ا
"+راء  -

��ر �+ ا��
���د�+ ��)��ء أو   ���ر �+ و���د م ���و��ت ����+ 4��� ا�رھ�ون ا���دم ا��)وك ا�رھون ا��

  ��د ث ا����)� ��"ون �&راء و�د �+ ��� ,+ وأ"2ر "�9ءه �� ا
��دام ا�ط�-+. 

 ) Climate Risk Fund(�"�طر ا
� �خ  إدارة3 دوق  -5/8

 �"�طر ا
� �خ : إدارة�ن 3 دوق إ &�ء وا��5$�دة  – 5/8/1

ا��F �رات ����ك  ����طر ا��)��خ ا��)��طق ا;"�2ر 4ر&�+ وا��
���د�+إدارة ن  
��دف �)دوق  /ب أ

� �ث  
���دم ا���)دوق  إ�4دة ا��Jھ �ل �&��� � ���ك ا�"�وارثو ،ا;��4 ر�2ل �)�طق ا�9 �&�)�ت و

: ��  

وا��
��ب ���دOت ��,�ده  �� �)��طق ا��)��خ ا��
���د�+ وا�&�� 9+  +اO-���د ط+)0��و ل ا;  - أ

  . +و�و
 . ا���و ل �� ��Oت ا�طوارئ "�� �� ا���Oت ا���د  +&���دون �4وات ���طر إ  +�4د

ا��Jھ ��ل ����د ا�"��وارث  ����4Rدة ���+و����0ل ا��/���Oت ا���  ��+اO/���4  +���0رو�4ت ا��
��,و�  - ب

"�2ر أو ا; ���ر)+
"�)و�را�ق ا*�� ا��" ف �. ا��)�خ ، 4 رةوا��د +ا��د � �� 0+ا����رات و
�ل ا�  +و�)�


�ت ا�����  +و �م ذ�ك ����وا�ق �. ا��)ظ��ت G ر ا��"و���ودا ، 
 �� ذ�ك ا��/�ل. +وا��ؤ

 إ-راض ا�/� �ت ا�� ر + ا�� , + �0روط � 
رة .  - ت

 ا���رع �/�� �ت ��� + ا�� ,+.  - ث

 :ا
�در�ب وا
�و��� ��
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
��و�ق ا,"+ر -5/9

��ن : – 5/9/1���
  �در�ب ا

&�رورة ��در ب ا���وظ9 ن و��و4 ��م ��ول �����ف ا��&�� � ا�� , �+ وا*/���4 �+ ، و/وا)��ب 

ا����ر
���ت ا��)" ��+ ا��&��راء وا4���رھ��� /��زأ O  �/��زأ ���ن �)� ��+ ا����وارد ا����0ر + وإ��4داد دورات 


)و + �ذ�ك.  

-  +���� ,+ و���وى ا����,ص �
و ق و�رو ] ا��)�/�ت وا��د��ت ا��� ھ� �� �د ذا��� �د 

 ا�� , + ، ���  ��ق �وا,د ��� ,+ وز �ده ا�و�4 � ن �,�ت ا����ء .
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 د4م ���درات �F ر ا��)�خ وا���ء وا��واء وا��)وع ا�� و�و/7. -

-  +���)7 ور�4 + �را�] ا��و4 + ا�� , �+ وا*/���4 �+ ���)�/��ت وا���د��ت وا��")و�و/ �� ا���د 

.+, ��� 

ن و��و4 ��م ��ول �����ف ا��&�� � ا�� , �+ وا*/���4 �+ ، و/وا)��ب &�رورة ��در ب ا���وظ9  -

 ا����ر
�ت ا��)" + ا��&راء وا4���رھ� /زأ O  �/زأ �ن �)� + ا��وارد ا��0ر +.

��د �+ ��� ,�+،  �ر" ز ا��و4 + 4�7 &رورة ا
��دام �4� �ت و�)�/�ت و�")و�و/ �� �&�راء -

 وا*���2ل ���وا) ن وا��وا,P ا�� , + .

: و ���0 ر ا��
���و ق ا;�&���ر ا����� �
���و ق و����رو ] ا��)�/����ت  ا
��###و�ق ا,"+###ر -5/9/2

  وا��د��ت ا��� ھ� �� �د ذا��� �د �+ ��� ,+ و���وى ا����,ص ا�� , +.

  �داث ا
"+راء :ا
��<ء وا, ���و� – 5/9/3

ا�)�دوات وورش ا����ل وا�4�9� ��ت ا���� ���دف   �+ /ب إ4داد �0"ل ��ردى أو /����4 ور�4

 � ���&�ا������  ن وا�������� ن، وا
����دام  �������ء ا*/���4 ��+ وا�� , ��+ا���� ��
�� ن ا�9���م وا���و�4 ���

+, ��� +�، وا�)ظر إ��   + ن وا��وا,P ا�� ,���2ل ���وا)وا*، �4� �ت و�)�/�ت و�")و�و/ � �&راء �د 

  و���ر
�ت �&راء. �داث; �2ل �4� �ت ا��0/ ر  +/���4ا*  +ا��
,و� ط+)0أ

  *�3ح وا
��ر�ر :ا5 -5/10

   و���ر��ت ا
� وك ا
"+راء : ط� &ا
��ر�ر �ن أ – 5/10/1

�د م ��ر ر ر�. 
)وى 4ن  +�"�)إ - 1� � �  .��ا����درات و�دى ا���دم �� ��

�ل  
���ط ا�&��وء 4���� ا; إ
���دا�+)��0ر ��ر ��ر  - 2���
وا������درات وا;داء ����   ��+ا���� ط+)���0

���*ا���&��� ، وا���
�����ء   ��+واO/���4  ��+ا�� ,  +داء ا��
��,و�وا*�����ح ��4ن أ  +
���را� / �ت ا����


  ن ا���  وا/��� ا����ء و" 9ا;�
+  +/��� ��ك ا��&� � �ن -���م. �


�دا�+4داد ���ر ر ا*إرة�. &رو - 3 * �����ن   ��4� وا��J" �د ا���د- ق رةو&�رو GRIـر�0د�و�

 -�ل �را/. ��ر/�. 

   ا
"+راء : ��ا
� � ط� &ا5*�3ح �ن ا, – 5/10/2

ك ، وا���د ث ا��
��ر ���و-.  ا��)وك ا��&راء 4�� �و-. ا��) ط+)���0ح 4ن أا* رة&رو

  4�� ا��و-. . و���ر ر ا*
�دا�+  +ا�
)و  +ا����ر ر ا���� +���وإ

5/10/3- �����
  وا
� ��ق وا
� $�ذ : �ا
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/�راءات ا� ر وا*-��راح ا���دا�)���,] ، وإ و������+ ا��)
� ق �� ن /� �. ا*دارات رة� ث &رو

� �� ���+ و/ود إ�
 :  +ا���� دوار)�راف و �0ل ذ�ك ا��
,و� �ت وا;ا��)�

  ا��)وك ا��&راء. ط+��)9 ذ ا)0 ا�����9+ ا*داراتا��)
 ق  وم � وم � ن  - 1

� ��دى ا���دم �� ���درات ا��)وك ا��&�راء �4ن  - 2�ا������9� ��ن ���ل ����ر ر  ا*داراتا�����

 . +دور

ط��راف و����د ��� �Z )�را����ت وا�����ذ ا����دا� ر ا��ز���+إ ���� ������ و/��ود أي دارةا���ر ��ر ���? - 3

(� .  +ا��

 . +4داد و��د م ا����ر ر ا�ر�. 
)و* ا�����9+ و���ً  ا*دارات/�. ا����و��ت �ن  - 4

 ��� ً دور �� : و��ر�##ر ا
� ##وك �##ن ا
���ر�##�ت ا
�3##ر*�� ا
"+##راء ��##� �ؤ&##رات  -�

 إ��دا�� أ���ل ا
� وك:


��ق أن ا��ط��ع ا����ر��  ���ب دوراً ھ����ً و� و ��ً ��� ��� �ق ا��)� �+ ا��
��دا�+ ،        ���� P&�إ

وا*-����د + وا�� , �+ 4)�د ا�� ��م و ��2ل /وھر ا*
�دا�+ �� ا;�ذ �� ا*4���ر ا�/وا)�ب ا*/���4 �+ 

��� + ا��)� + ، وا��J"د �ن أن ا�)�و ا*-���دى  �Jذ �� ن ا*4���ر ا��&� � ا�� , + وا*/���4 + ، "�� �


�ت ا���� + 4�7 ��و ل ا*
���2رات �� -ط���4ت ا�زرا�4+ وا���)�4+ وا*
�"�ن وا��) �+ 
��ل ا��ؤ�


 + وا�ط�-+ وا��)��4ت ا*
��را/�
   + ، وھذه ا*
���2رات ��� �2J ر � ,� وإ/����4 "� ر.ا;

         � ��&�و�ن ھ)� �Rن ا��)وك ا��&راء أو ا��
��دا�+ ����ل و��ق إ
��را� / + ��4ل ��وازن ��ن ا�

ا*-���د + وا*/���4 + وا�� , + ود�/�� �� -رارات ا*-راض ، ���  &��ن ا���� �+ ا�� , �+ و&���ن 

)�/�ت و�د��ت �����ء ا�ذ ن  �Jذوا ��ك ا*4���رات �� أ���4�م ، ���  �)� "�9ءة ا��وارد ، و��د م �

  ا
��9دة "� �ن ا��وظ9 ن وا��
�ھ� ن وا����ء وا*-���د وا�� ,+ ""ل.

��)7 ا��)�وك ا����ر
��ت ا����ر� + ا��&�راء  
��ھم ��7 ��� �ق ا*���ح وا���ر ر 4ن و������R� 7ن 

و� ���  ��7 �و&� P ��ؤ�0رات إ
��دا�+ دف ا��ر�P ��. ا��
�,و� + ، إ
�دا�+ أداء ا��)وك وا�و��ول ����

  أداء أ��4ل ا��)وك ا����+ �����)7 وا���ر ر 4ن ��ك ا����ر
�ت : 

  :ا��5دا�� ا�3�A5د�� -6/1

�� ##وك �##ن "##<ل ا
�ؤ&##رات 
���##ق �� ##� ا
���ر�##�ت ا
�3##ر*�� ا
"+##راء ا�5##�دا�� ا3�A5##�د�� 

:��
��
  ا

�� إ
��دام ا��وارد ا�)�درة و��� ق ا�)�و ا*-���دى ا���0ل ��. ��2J ر 
���� ا�"�9ءة ا*-���د +  - 1

  &, ل 4�� ا�� ,+.
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 ا��
�ھ� ن. أ�وال 4�� ����9ظ ا�/ دة وا��و"�+ وا��
�,�+ وا���90 + ا����ر
�ت أ�&ل ��)� - 2

 ا*
�دا�+. �/�Oت �7 ا*
���2ر �د4م ا��)ك  
�ھم - 3

�+ ا����طر ادارة �4� �ت ��
 ن - 4�� ا���ر��. اO,���ن ���طر وا)��9ض ��*
�دا�+، ا���

 ا*
�دا�+. ��&� � ا�دا��� ا�و�4 وز �دة ا����� ن ور&� إ)��/ + ��
 ن - 5

 ا��روض. ��9ظ+ /ودة و��
ن ا��&راء ا���ر� + ا��روض 4�� ا�ط�ب ار��9ع - 6

 ا;/ل طو �+ ا���� + وا��و-��ت وا���ط ط ا;داء ��
 ن - 7

 أوراق. �� �)وك ��ل �ن ا���� �ت �"�9+ و�9ض ا��"�� ف �� و�ورات ��� ق - 8

 و��2���. ا;ر��ح و)�و F0� + ��4 � + أر��ح - 9

 ا�2�+. و�)�ء ا /�� + �ورة ��قو  ا��)ك �ورة ��
 ن - 10

  ا���J ن. و��دOت 0روط و��
ن ا����� ن -�ل �ن ا���) �9ت ��
ن-11

  ا5������� : ا��5دا��- -6/2

�� ##وك ا5������##� ا�5##�دا�� ا
"+##راء ا
�3##ر*�� ا
���ر�##�ت �� ##� ���##ق
 ا
�ؤ&##رات "##<ل �##ن 

:��
��
 ا


���ت د���] -1� 
 ا*/���4 ��+ ا������طر و"��ذ�ك ا����رار، ���). �4� ��+ ���7 ا*/���4 ��+ وا*4�����رات ا�

 ��4ءه. أ)0ط+ 4ن ا�)��/+ ا������+

 ا�9رص . �وز . �� وا��"��ؤ ا��دا�+ &��ن -2

 ا�/)
 ن. � ن وا��
�واة وا���� م ا���+ �2ل ا*/���4 + ا���0ر . �0/ . -3

 ا���ل. �وا-. و
��+ وأ��ن ا����� ن و�در ب �طو ر -4

 ا�طو ل . ا��دى 4�� ا��
�دام ا�)�و و��� + وا*��"�ر ا��)� + 4/�+ د�. -5

 ����0ر ��ت. وا*��زام ا��/���� ا�و�4 ا��و4 + �را�] -6


�ن. و��وق وا��)وع وا�
��+ ا��� + ا�ر�4 + -7(Oا  

  -: ا
��@�� ا��5دا��-7/3

�� وك ا
��@�� ا��5دا�� ا
"+راء ا
�3ر*�� ا
���ر��ت �� � ���ق

��: ا
�ؤ&رات "<ل �ن ��
 ا


�ت د�] -1� 
 ا��رار. �). �4� + �7 ا�� , + وا*4���رات ا�

 إ
���)زاف  
���ب ����� ا��ط��ور ;��Gراض ا�� , ��+ ا�
���. 4���� ا*4�����دا��9رط ظ���ھرة 4���7 ا��&���ء -2

 ا��وارد.

 ا�� و�و/�.. ا��)وع 4�7 وا���9ظ وا��وارد ا�ط�-+ إ
��دام "�9ءه -3
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 ��� ا�9���+ وا*دارة ا�ط� � + ا��وارد 4�� ا���9ظ -4

 وا��ر�+ . وا��واء ا���ء ��وث ��دOت إ)��9ض -5

���2ت إ)��9ض -6�(Oر ا��رارى ا*����س وظ�ھرة ا  F�ا��)�خ و 

 ا���وث. ��دOت *)��9ض ا��ز�)+ ا;�راض )
ب إ)��9ض -7

 ا�&�رة. وأ�2رھ� وا��)�4 + ا�زرا4 + ا��)�/�ت )و4 + ��
ن  -8

 ا�� ,��+ 4���� ������9ظ ا�
��"�ن 
�����كا و�
���و �ت ��� ,��+ اO)��/ ��+ ا��
���و �ت ��� ن ا����وازن ��� ��ق-9

  ���وارد. ا��
�دام وا*
��دام

���� ً   :ا
��ث ��ت+<�3 ا
درا�� ا
 ظر�� وإ&���ق *ر": �

إ��4داد إط���ر �?����ح وا���ر ��ر ��4ن إ4�����د  �و��ل ا������ث ���ن ���ل ا�درا
��+ ا�)ظر ��+ إ��7

وا���ر ��ر4ن ����ك ا����ر
���ت وا������درات وا*
���را� / �ت  ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء و��)���

����� و�)9 ��ذھ� و)��0ر ��ر �ر  
���ط ا�&��وء 4���� ا; �)��0ط+ ا��ر��ط�+ ����� ، و��د ��د ���دي ا����دم ���� ��

+ �����
، ودوره ��7 ��� �ق إ
��دا�+ أداء وا����درات ا���� + وا;داء ��� ا���&�� وا*
��را� / �ت ا��

 .ا��)وك وا��)� + ا��
�دا�+

 �"ن ������ث إ�4داد �0"ل  و&�P إط��ر ��)�7 ا��)�وك �����ر
��ت ا����ر� +  ذ�كو�7 &وء 

  ا��&راء ودوره �7 ��� ق إ
�دا�+ ا��)وك وا��)� + ا��
�دا�+ �0"ل �4م :
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����ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ودوره *� ����ق إ��دا�� ا
� وك  )3&�ل رAم (
إط�ر �� � ا
� وك 

  وا
� ��� ا
���دا��

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

����ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ودوره *� ����#ق و�)�ءاً 4�7 ��
�ق و�7 &وء 
إط�ر �� � ا
� وك 

  ا�درا
+ ا���� +: �ر& �ت �"ن � �G+ إ��دا�� ا
� وك وا
� ��� ا
���دا�� 

 لممارسات المصرفية الخضراء الصديقة للبيئةاالتقرير عن تبنى البنوك المبادرات و إطار 

صياغة وإعداد دليل -

 السياسات

الممارسات المصرفية و 

  الخضراء وحوكمتها

 ةتشكيل وحد -

للممارسات البيئية 

 الخضراء

إدارة البيئة الداخلية 

  للبنوك

  المكاتب الخضراء-

  وا
 $���تنالمخزو-

استخدام مزيد من -

 الطاقة المتجددة

  

تقليل -

إنبعاثات 

  الكربون

( البصمة  

  البيئية )

  : التدريب والتوعية

لعملاء والموظفين ل

 ةأصحاب المصلحو 

حول مختلف القضايا 

 البيئية والإجتماعية

جوانب الممارسات 

 البنكية الخضراء

إنشاء -

صندوق إدارة 

مخاطر 

 المناخ

  التمويل الأخضر -

بطاقات ائتمان  -

  الكربون 

الرهون العقارية -

المباني و  الخضراء

  الخضراء

  الفروع الخضراء - 

البنية التحتية  -

 الخضراء لتكنولوجيا

  المعلومات

المصرفية  الخدمات-

  عبر الانترنت
 

الإفصاح والتقرير عن أنشطة وممارسات البنوك 

 التدقيق والتأكيد من قبل مراجع خارجىو الخضراء 

الإستدامة 

 الإقتصادية للبنوك

الإستدامة الإجتماعية 

 للبنوك

الإستدامة البيئية 

 للبنوك

إ��دا�� أداء ا
� وك 
 وا
� ��� ا
���دا�� 
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�##
ا����ر
���ت ا�����ر� +  ا��)��وك ا�������+ ���7 ا�� ,��+ ا�����ر +�� ##�  :  و/��د �4-��+ ��� ن ا
$ر+##�� ا,و

+, ��� +�
 + )�و ��
 ن و��� + ا�� ,+ وا����9ظ و� ن �و/ �  ا��&راء ا��د �
�4� ���� وأ)0ط��� ا;

  .4� �� و4�� ا��وارد ا�ط� � + وإدارة ا�ط�-+

�##� ��
آ� ���ت و�����ور ���)��7 ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء   و/��د �4-��+ ��� ن ���وا�ر : ا
$ر+##�� ا

+, ��� +��ر �ر وا*����ح �4ن ��)�7 ���ك و��وا�ر آ� ��ت  �7 ا��)وك ا�����+ �7 ا�� ,+ ا����ر + ا��د ���

  .ا����ر
�ت

�##�
��
�ر ��ر وا*�����ح ��4ن ��)��7 ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء �و/��د �4-��+ ��� ن ا: ا
$ر+##�� ا��

+, ��� +�  إ
�دا�+ أداء ا��)وك. و�ؤ0رات وا��د 

�ر �ر وا*����ح �4ن �و/د �روق ��)و + � ن إدراك 4 )�+ ا�درا
�+ ;��2ر ا : ا
$ر+�� ا
را����� 7�(��

+, ��� +�ا�����+ �7 ا�� ,�+  4�7 �ؤ0رات أداء إ
�دا�+ ا��)وك ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء وا��د 

  ا���ر + و��� *���ف : �ر"زھم ا�وظ 79 ، �ؤھ���م ا���� + ، و4دد 
)وات ��ر��م.

  ��دا ��� ا
ـ: ا
درا� اً ��&ر

� ا;ول "درا
+ )ظر + �")ت ا����ث �ن �إ�0���ق ��روض ا����ث ، و 
� ر ا����ث 
�ر ا���ث �0 7

� ا��ط� �7 "درا
+ � دا) + )�رض أر"�)�� ، "��  �7:�0 7�  

  أھداف ا
درا�� ا
��دا ��: -10/1


����دف ا�درا
��+ ا�� دا) ��+ ��د ��د ���دي إدراك ���د ري ا��)��وك و����دي ا����وا,م ا���� ��+  � U ���2ر

�ر �ر وا*�����ح �4ن ��)��7 ا����ر
���ت ا����ر� + ا��&��راء ا��+�, ��� +�4���7 �ؤ��0رات أداء  وا����د 

، و��دي -��و��م ����ك ا����ر
��ت، "��� �
���دف ا�درا
�+  إ
�دا�+ ا��)وك ا�����+ ��7 ا�� ,�+ ا����ر +

  ا����ر �روض ا���ث.

���B و�� � ا
درا��: -10/2�  

اء  �"ون �/��. ا�درا
+ �ن ا���د ر ن وا����
�� ن ا������ ن �����)وك ا������+ ��7 ا�� ,�+ ا����ر + 
�و

���ر + و��روع  و
واء "�)ت �)�وك ر, 
� + أو ��روعأ/)� +  �)وك ��4+ أو ���+ ��ر + "�)ت أو


��� �ن 4�� �م  أ/)� +Oم ، � ث �م �وز �. -�,��+ ا�ب 4 )+ ��"� + �)�
، � �ث ��م �وز �.  ، و-د �م 

، ) -�,��+46(ا��O 7 ��وا�ر ���� ا��0روط ا��ز��+ �
�ر/�+ وا�G ر و-د ��Fت ا��وا,م ، ) -�,�+ 150(

��و�+ ��ن %) �70)
�+ ( -�,�+ )104(و��` 4دد ا��وا,م ا��7 �م 4� �� ا���� ل ا*���,7 � +�
وھ7 )

.+( �  ا�)�� + ا*���, + ���ول و��� م )��,] ا�
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  :أدوات وإ�راءات ا
درا�� -10/3

 ً�
� - +���
7 ��ض ا�درا
�ت ا��) 4IDRBT,2013) & (IDLC Finance Limited, 2014(  

& (Amirul Islam and Kamruzzaman, 2015) & (Chaurasia, 2014) & (Ch, 

2014)  . (Paland Russel,2015)  

  إ��B ا
���ث � 0? ا
درا�� ا
��دا �� ، و����ت أدوات ا
��ث *�:

���ن ا����د ر ن وا����
��� ن ا������� ن ������)وك ا�������+ ���7 ا�� ,��+ ا�� ���ر ���9ردة 4 )��+ ا�����ث   - أ

 �9ردة. 104و4ددھم  ا���ر +


�� �ن  - بOوا���7 �)�درج ا;و -�,�+ ا +

,�+ ا��ط�وب ا*/��+ 4� �� �ن -�ل �9ردات 4 )+ ا�درا

 ��ت ا��د د �ن ا����ور ، وھ7: 


�ت وا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء و��و��ت : ا
��ور ا,ول-1� 
أھ� + إ4داد وإ4���د و��)7 ا�

  .ا���)7

2-� �##�
�و/ ��� و و�����ور ��)��7 ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء ا����د �+ ��� ,��+آ� ���ت : ا
��##ور ا


 + )�و ��
 ن و��� + ا�� ,+ وا���9ظ 4� �� و4�� ا��وارد ا�ط� � �+ وإدارة �
�4� ���� وأ)0ط��� ا;

  .ا�ط�-+


##ث-3��
آ� ���ت ا���ر ��ر وا*�����ح ��4ن ��)��7 ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء وا����د �+  :ا
��##ور ا

.+, ���  

4-Bرا�
  �ؤ0رات أداء إ
�دا�+ ا��)وك. :ا
��ور ا

  ��C�رات ا
درا��: -10/4

��:  - أ����
 ا
��C�رات ا


�ت وا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء و��و��ت ا���)7-� 
  .أھ� + إ4داد وإ4���د و��)7 ا�

- .+, ��� +�  آ� �ت و���ور ��)7 ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء ا��د 

  : ا
��C�رات ا
����� -ب  - ب


� + )��و ��
� ن و��� �+ ا�� ,�+ وا����9ظ 4� ��� و4��� ا���وارد + ا��)�وك �و/ � �4� �ت وأ)�0ط -�
ا;

 .ا�ط� � + وإدارة ا�ط�-+

- +, ��� +� .آ� �ت ا���ر ر وا*���ح 4ن ��)7 ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء وا��د 

  .�ؤ0رات أداء إ
�دا�+ ا��)وك -

��ل ا�3�5@� – 10/5��
  :ا

���ء وا�ردود 4� ��، ��� دا �O���ر �روض ا���ث ، وذ�ك "��  �7:�م �/� . -وا,م   �
  ا*
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   ا�3�5ء ا
و3$�:  - أ

-���م ا������ث ��
����راج ا*�����ء ا�و���� 79���F ���رات ا������+ �
����ت ���9ردات 4 )��+ ا�����ث ���2م 

��+ وا�����+، و �0ل ا*���ء ا�و��79 ا��"�رار وا���و
�ط �
ا*���ء ا�و�F��� 79 رات ا���ث ا��

����
7 ا����ر/P واO)���راف ا��� ���ري، و������ل ا*�����ف ا��� ���ري وا��ر� ��ب 4���� أ
���س ا���� م ا��

ً ا;-ل �0���ً أو ا;"2ر  �
���  ر  ،�/�)�� ً���ھذا و�0 ر ��ظم ا�درا
��ت إ��� �,��ت ا���و
�ط ا���ر/P و�

ذى  ا��در/�ت ا����س، وا��ذي ��م  Likert Scaleا��وا���+ و�4دم ا��وا���+ ��7 إط��ر �� ��س � "�رت 

: 7�  ��" +
  ا
��دا�� �7 ھذه ا�درا

 ا�5�ــــ�ه ا
$@ــــ�

1.00 – 1.79 

1.80 – 2.59  

2.60 – 3.39  

340 – 4.19  

4.20 – 5.00 

 �� ل ا*/���ت إ�� ( G ر �وا�ق �����ً )

  �� ل ا*/���ت إ�� ( G ر �وا�ق )

  �� ل ا*/���ت إ�� ( �وا�ق إ�� �د �� )

  �� ل ا*/���ت إ�� ( �وا�ق )

 �� ل ا*/���ت إ�� ( �وا�ق �����ً )


�� :  - ب��
  ا��"دام ا,دوات وا,��
�ب ا�3�5@�� ا

1 - . +
 ا����ر أ��9"رو)��خ �� �س ��2ت و�دق ��F رات ا
�� �ن ا�درا

آ� ��ت و����ور �� )+ وا�دة ���د د �دي �وا�ر  ( One Sample T – Test)ا����ر "ت" (  - 2

4��7  ا���ر ر وا*����ح �4ن ��)�7 ���ك ا����ر
��ت �4-+و��)7 ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء 

 . �ؤ0رات أداء إ
�دا�+ ا��)وك


��ر�###ر وا5*3###�ح �###ن �� ###� ا ا
�����دام )����وذج اO)����دار ا��
��� ط ���د ���د ��)و ���+ ����2J ر - 3

�@���
4�7 �ؤ0رات أداء إ
��دا�+ ا��)�وك ا������+ ��7  ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء وا
3د��� 

 ).R2و����ل ا���د د ( 4O��,T-Test,  F-Test���د 4�7 ا����رات : ا�� ,+ ا���ر +


��ر�#ر ا أ����د�� �س �2J ر  step wise regression)�وذج ��� ل اO)�دار ا����دد ا
��دام  - 4

���@#� وا5*�3ح �ن �� � ا
���ر�#�ت ا
�3#ر*�� ا
"+#راء وا
3#د���
Green Banking  ���4

 .�ؤ0رات أداء ا
�دا�+ ا��)وك


���وب ا������ر ��� ��ل ا������ ن أ����دي ا*�/���ه أا
����دام  - 5(ANOVA :Analysis of 

Variance)  و + ا�9روق(�
��ر�#ر وا5*3#�ح �#ن �� #� � ن إدراك 4 )�+ ا�درا
�+ ;��2ر ا�� �س �
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�@���
4�7 �ؤ0رات أداء إ
��دا�+ ا��)�وك ا������+ ��7  ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء وا
3د��� 

  .��م ا���� + ، و4دد 
)وات ��ر��ما�� ,+ ا���ر + و��� *���ف �ــ : �ر"زھم ا�وظ 79 ، �ؤھ�

  ا"���ر 3دق أداة ا
���س: -10/6

���ل ا��9"رو)��خ�م ا
��دام ����ل ا���2ت � )(Alpha cronbach  د������ �ل إدراك */����7 أ�

���دي ا����وا,م ا���� ��+ و���د ري ا��)��وك ;���2ر ا���ر ��ر ��4ن ��)��7 ���ر
���ت ا��)��وك ا��&��راء �Green 

Banking  دا�+ أداء ا��)�وك�
.) ا;��ر ا��ذى ا)�"�س أ�2رة �877/�م ا�� )�+  ا��ذى ���`  (/����7 *4�7 إ

آ� ��ت ، ھذا و-�د 
�/ل ���ور .) 936�ر� �7 ����2ت)، � ث ��` (4�� ا��دق ا�ذا�� (ا�ذى  �2ل ا�/ذر ا�

 �ا���ر ر وا*���ح 4ن ��)�7 ا����ر
��ت ا����ر� + ا��&�راء وا���د �+ ��� ,�+أ4�7 �����ل ���2ت ،   � �

��ور �ؤ0رات أداء ا
�دا�+ ا��)وك ،  � � ��ور آ� ��ت و����ور ��)�7 ا����ر
��ت ا����ر� + ا��&�راء 

+�
���ت وا�و��ور ا����د � 
���ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء و����و��ت أھ� ��+ إ��4داد وإ4�����د و��)��7 ا�

�)�7 .,7(أ"��ر ��ن 4�7 ا��ر� �ب وھ�7 ) .,821 .,843، .,852. ، ,872( ا���)7 ������ت ��2ت   ���� (

  "�� �0 ر )��,] ا�/دول ا����4:7�7 ا4O���د 4�7 ��ك ا����  س ،  ا��درة


�� و�د�ري ا
� وك ا
�و����ل إدراك ��دي ,���د ����ل ا
���ت وا
3دق ا
ذا��  )2�دول رAم (��
ا@م ا

����"دام ����ل ا
$� ا
��ر�ر �ن �� � ���ر��ت ا
� وك ا
"+راء ��� إ��دا�� أداء ا
� و�,��ر

   �Alph Cronbachرو���خ

����ل   ����ل ا
���ت  أ���د ا
درا�� م
  ا
3دق

1  
أھ��� إ�داد وإ����د و�� � ا
�����ت وا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء 

   �ا
��و3�و��ت 

0.821  0.906  

2  
و�و��G  آ
��ت و���ور �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د���
�����0 وأ &ط��0 ا,�����  �و ����ن و����� ا
��@� وا
�$�ظ .��  

0.843  0.918  

3  
آ
��ت ا
��ر�ر وا5*�3ح �ن �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء 

�@���
  وا
3د��� 

0.872  0.933  

  0.923  0.852  أداء ا��دا�� ا
� وك�ؤ&رات   4

 �
���  .C��  0.877  936�رات ا
��ثإ

  

  ::ا
"�3@ص ا
د��و�را*�� 
�� � ا
درا��10/7

 �"ن 4رض ا���F رات ا�د �و/را� + �� )+ ا�درا
�+ و����ً ��ـ : )�وع ا��)�ك ، و��" �+ ا��)�ك ، وا��ر"�ز 

 7���
)وات ا���رة ، "��  �7 : و4دد، ا�وظ 79 ، وا��ؤھل ا�  
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 ����F رات ا�د �و/را� +�و� ف 4 )+ ا�درا
+ و���  )3(/دول ر-م 

ـــC�ـــــــر  ا
 ��ــــــــ� ا
�ــــــدد ا
��ـ

  ا
� ك -1

  5.8  6 ر@���

 94.2  98 *ر��

�
ـــــــــــــــــ�  100 104 ا5��ـــ

���� ا
� ك -2�  

  93.3  97 "�ص -��م

 6.7  7  ا� ��*رع 

�
ـــــــــــــــــ�  100 104 ا5��ـــ

 ا
�ر�ز ا
وظ�$�-3

  9.6  10  �د�ر � ك

  20.2  21  �د�ر إدارة

  27.9  29  ر@�س �Aم

 42.3  44  ����ب

�
ـــــــــــــــــ�  100 104 ا5��ـــ

4-����
  ا
�ؤھل ا

68.3  71  ���
ـور�وس  

  22.1  23  د��و��

8.7  9  ������ــر  

 1.0  1  د��ـوراة

�
ـــــــــــــــــ�  100 104 ا5��ـــ

  �دد � وات ا
"�رة-5

  24.0  25  � وات 5أAل �ن 

  13.5  14  � وات 10إ
�  �5ن 

  24.0  25  � � 15إ
�  �10ن 

  20.2  21  � � 20إ
�  �15ن 

 18.3  19  � � 20أ��ر �ن 

�
ـــــــــــــــــ�  100 104 ا5��ـــ
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: ���دول ا
���ق �� �
  ��+S �ن ا

%) ��ن  94.2)
��+ () -�,��+ �98(�,+ ا��9روع ا��وا,م ا��7 ��ص ط��� ���F ر ا��)ك ��د 
/�ت  -

%) ���ن 4 )��+ 5.8( ) -��وا,م �)
���+6( �,��+ ا��)��وك ا�ر, 
�� +ا����وا,م ا����7 ����ص 4 )��+ ا�درا
��+ و

 +
 . "�� أ�0رت ردود 4 )+ ا�درا
+ا�درا

%) ��ن 4 )�+  93.3)
��+ (ا��)�وك ا�����+ أو ا�����+ ���د 
�/�ت �,�+ ��" �+ ا��)�ك ط��� ���F ر  -

%) ����ن 4 )��+ ا�درا
��+ "���� أ���0رت ردود 4 )���+ 6.7( ا��)��وك ا;/)� ��+���روع ا�درا
��+ و�,��+ 

 .+
 ا�درا

%) ���ن 4 )���+ ا�درا
��+ ����ن ا�9,��+ ا�وظ 9 ���+ 42.3أن (  �����ظا��ر"���ز ا���وظ 79 ط����� ���F ��ر  -

) +�
) 2م �ن ا�9,+ ا�وظ 9 �+ (��د ر ادارة ر, س -
م%) �ن ا�9,+ ا�وظ 9 + (27.9(���
ب)، و)

) +�
(� (20.2) +�
"��� أ��0رت ردود )،��د ر �)ك%) ��ن ا�9,�+ ا�وظ 9 �+ (9.6%) ، وأ� را )

 .+
  4 )+ ا�درا

%) ���ن 4 )��+ ا�درا
��+ ������ ن 4����� 68.3( أن )
����+  ����ظا��ؤھ��ل ا������7  ط����� ���F ��ر -

) +���
%)، 8.7وأ� ��را "��ل ���ن )
���+ ( )د��و���+%) ������ ن 4���� 22.1)(�"����ور وس)، و(

  4�7 ا��ر� ب.)��/
� ر ود"�وراه %)، ���� ن 4�� 0��دة (1(

- ) +���
%) ���ن 4 )��+ ا�درا
��+ و�,��+ ا��)��وك  94.2ط����� ���F ��ر ا��)��ك ����د 
��/�ت �,��+ ا���9روع )

) + 
 "�� أ�0رت ردود 4 )+ ا�درا
+. ، %) �ن 4 )+ ا�درا
+ 5.8ا�ر, 

%) ��ن 4 )��+ ا�درا
�+ ��ن �,��+ 24( أن )
��+  ����ظط���� ���F �ر �4دد 
��)وات ���ر
�+ ا���)�+  -


)+ 15إ�7  �10ن و،  
)وات 5أ-ل �ن ا���رة () +�
 ��15ن %) �ن �,+ ا���رة (20.2)، و)


�)+ 20أ"�2ر ��ن ( �,+ ا���رة، 2م )
)+ 20إ�7 ( +��
 ��5ن )وأ� را�,�+ ا����رة ، %18.3(( �)


)وات 10إ�7  ،(�
(�+ )13.5(%+
  .، "�� أ�0رت ردود 4 )+ ا�درا

���C�رات ا
�����ا
�����س ا�3�5@�� ا
و$3��  -10/8
:  

����F رات ا���2 +، � ث  و&P ا����رات ا��7 ��زت ا����  س ا*���, + ا�و�9 +  � ��  �7 )�)�ول

4 )+ ا�درا
+، 2م 
�/���ت �9ردات وذ�ك و���ً * ا;ھ� +وأ-ل در/�ت  ا;ھ� +4�� أ4�� در/�ت 


�+ �"ل ��د اO�/�ه(��� P&م *  و��أ�2ر ا���ر ر 4ن ��)7 ، وذ�ك ���د د 
�/���ت �9ردات ا���ثا�

"، وذ�ك �"ل �ن إ
�دا�+ أداء ا��)وك �ؤ0رات 4����Green Banking  7ر
�ت ا��)وك ا��&راء 

  ا;���د ا���� + :
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وا
���ر�##�ت ا
�3##ر*�� ا
"+##راء و3##�و��ت أھ��##� إ�##داد وإ���##�د و�� ##� ا
����##�ت  -10/8/1

:� ��
  أ���د *ر���: 3و�&��ل ��:  ا

1- �@���
����ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د��� 
  :ا
0دف ا
��م �ن �� � ا
� وك 

 )وا
�ر��ب (ا
��و�ط ا
����� وا. �راف ا
����ري و����ل ا."�<فا
�����س ا
و$3�� ) 6�دول رAم (

���@�ا
0دف ا
��م �ن 
��د 
����ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د��� 
  �� � ا
� وك 

 ا
�ؤ&رات م
ا
��و�ط 
�����
 ا

ا. �راف 
 ا
����ري

����ل 
 ا."�<ف

  ا
�ر��ب

1-�@���
����ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د��� 
  ا
0دف ا
��م �ن �� � ا
� وك 

1/1  
ا
��@�� ��د ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء �زء . ���زأ �ن ا
�����ت 

����������@و
�� ا5
�� ك، ا
�ط��� �ن "<ل ا��5را����� ا,و�B وا,&�ل 
  
3.70  0.89  24.08  2  

1/2  
  �##@���
ا�##�"دام ا
�##وارد �&##�و
�� و�� ##ب ا
0##در وا
+##��ع وإ�ط##�ء أو
و�##� 

. B����
 وا
3.99  0.90  22.51  1  

  3  25.99  0.85  3.29 ��� : ا
� وك ا
���ر��ت ا
"+راء � �وذج أ���ل 
� وك ���دا��.   1/3

1/4  
  :������ر��ز ا
� وك ا
"+راء ��: ا
�$�ظ ��� ا
��@�  وا
�<�� وا,�ن ا5

." ��
  ، و��و�ل ا
� وك �ن " ھدف ا
ر�S *�ط " إ
� " ا
ر�B� S ا
��@و
3.97  1.14  28.82  4  

1/5  

�� : ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ����د ا
� وك *� �� ب وإدارة �"�طر  
و�"#�طر  Legal Riskوا
�"#�طر ا
�� و �#� :   Credit Risk  ا5@��#�ن
 ����
  .Reputation Riskا

3.49 1.09  31.43 5  


� ا
��د���  - 20.84 0.76  3.68  ا
��و�ط ا
��م 5

: S+�� ق���
�دول ا
  �ن ا

7 ��د  -���/* ������ر��ت ا
�3ر*�� " أن �9ردات 4 )+ ا�درا
+ و�
ا
0دف ا
��م �ن �� � ا
� وك 

�@���
��` ا���و
ط ا���م */���7 ھذا و-د أ�0رت إ�� اO�/�ه اO /��7 ����وا��+، "  ا
"+راء ا
3د��� 

  %).79.16(، اى ���  ��دل )
�+ ا��9ق %)20.84) و�����ل ا���ف -دره (3.68( ا���د

ھذا و-د "�)ت أھم ا����رات ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة (ا
��دام ا��وارد ��0و� + و�/)ب ا��در  -

22.51( )، �����ل ا���ف وا�& �ع وإ4ط�ء أو�و + ��� ,+ وا��/��..(%  

ا��)وك �7 أ�� ا����رة ا;-ل ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة (��)� ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء  
�4د  -

�+  Legal Riskوا����طر ا���)و) + :   Credit Risk  �/)ب وإدارة ���طر ا*,���ن�
و���طر ا�

Reputation Risk ،( ل ا���ف�����)31.43.+
  %)، وذ�ك و��� �ردود 4 )+ ا�درا
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2 -�@���
����ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د��� 
  أھ��� �� � ا
� وك 

 وا
�ر��ب)  �راف ا
����ري و����ل ا."�<ف(ا
��و�ط ا
����� وا.) ا
�����س ا
و$3�� 7�دول رAم (


��د �@���
����ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د��� 
  أھ��� �� � ا
� وك 

 ا
�ؤ&رات م
ا
��و�ط 
�����
 ا

ا. �راف 
 ا
����ري

����ل 
 ا."�<ف

  ا
�ر��ب

����ر��ت -2
���@� أھ��� �� � ا
� وك 
  ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د��� 

2/1  

� ب ھدر وإ��"دام ا,وراق أ� �ء ا
��ل: �ن "<ل ا
�را�<ت �
 �
��ل �ن وا
��طرة ��: إزا��

� ا��
وا
���ر�ر ا5
��رو �� و��

  ا
���Cت

3.96  1.05  26.54  4  

2/2  

  �##@��
�##ق ا
##و�: 
##دى ر�##�ل ا,��##�ل وا
��##���ر�ن �##ول ا
�+##��� ا"
���B ��� ���ن �ن 3ورة ا
� وك �
و��E�رھ� ��: ا�3�A5د وا
��@� وا

. 

3.86  0.84  21.79  1  

2/3  
ا5
�زام ������ر ��@�� 
ALراض : ��� ���#ل أ3#��ب ا,��#�ل �C�#رون  

���ل ا
��د��.O
���@� وھو أ�ر ��د 
  أ���
0م 
��ون 3د��� 
3.96  1.03  26.09  3  

2/4  
  :##�
�#و*�ر ��#زة � �*�##�� وإ�ط#�ء ا,و
و�#� 
�L##����رات وا
�#روض ا

.��@��
  �E"ذ *: ا����رھ� �وا�ل ا
"طر ا
�ر��ط� ��
ظروف ا
3.79 0.88  23.46 2  


� ا
��د���  - 20.13 0.78  3.89  ا
��و�ط ا
��م 5

:S+�� ق���
�دول ا
  �ن ا

7 ���د  -����/* �������ر�#�ت ا
�3#ر*�� ا
"+#راء أھ��#� " أن ��9ردات 4 )�+ ا�درا
�+ و�
�� #� ا
� #وك 

�##@���
 ا�����د����` ا���و
��ط ا�����م */�����7 ھ��ذا و-��د أ���0رت إ���� اO�/���ه اO /����7 ����وا����+، "  ا
3##د��� 

  %).79.87(ى ���  ��دل )
�+ ا��9ق أ، %)20.13) و�����ل ا���ف -دره (3.89(

��ق ا�و�4 �دى ر/�ل ا;��4ل وا��
���2ر ن ��4رة (ھذا و-د "�)ت أھم ا����رات ا��9-� 4�� �)ود ا���د  -

����ل ا����ف��ورة ا��)�وك���
� ن �ول ا��&� � ا�� ,+ و�2J رھ� 4�� ا*-���د وا�� ,�+ وا��/���. �� ،( 

)21.79.(%  

�/)�ب ھ�در وإ
���دام ا;وراق أ2)��ء ا����ل: ��ن ���ل أ�� ا����رة ا;-ل ا��9-� 4��� �)�ود ا����د ���4رة ( -

����ل ا����ف )، وا�����ر ر ا*�"�رو) �+ و�������7 ا���� �ل ��ن وا�
� طرة 4��� إزا��+ ا�����Fتا��را
�ت ��

)26.54+
  .%)، وذ�ك و��� �ردود 4 )+ ا�درا
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  3�و��ت �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء -3

 وا
�ر��ب)(ا
��و�ط ا
����� وا. �راف ا
����ري و����ل ا."�<ف ) ا
�����س ا
و$3�� 8�دول رAم (


� ��د  3�و��ت �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء
��د ���أھ��� إ�داد وإ����د و�� � ا
�����ت " وإ

� ��
  " وا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء و3�و��ت ا

 ا
�ؤ&رات م
ا
��و�ط 
�����
 ا

ا. �راف 
 ا
����ري

����ل 
 ا."�<ف

  ا
�ر��ب

    ا
"+راء3�و��ت �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*��  -3

3/1  

ار�$##�ع ��##�
�ف ا
�&##C�ل : ��##� ��ط�##ب �##وظ$�ن ذوي "�##رة و�##وھ��ن 
��####�ت ��
�� �####�����
���####<ء "��####3 ��####ك ا

��####د�م "####د��ت � ��####�� 

 ا
�3ر*�� ا
"+راء.

3.62  1.08  29.89  5  

3/2  
�� ا
� ##وع: 3�A5##�ر "##د��ت ا
� ##وك ا
"+##راء 
"د�##� ا
��##<ء  �##&�

  .أ3د�Aء ا
��@� وو�ود �دد ��دود �ن ا
��<ء
3.52  1.10  31.42  6  

  3  28.82  1.02  3.55 �دم ا5ھ���م �ن �Aل ا
��<ء وا
�����ر�ن.  3/3

3/4   �������  K.  3.96  0.76  19.24  1��ب ا���5ق � د �ط��ق ا
�وا �ن ا
��@�� وا5

3/5   .������
�زام ��,داء ا
��@� وا5L
 ����
  K  3.63  0.86  23.69  2��ب د�م ا5دارة ا

3/6  
  �##�@��
ا
�ر��##ز ��##� ا,ر�##�ح *##� ا,�##ل ا
�3##�ر ��##ث ا�5##����رات ا

  وا5������� أر����0 ����د ��� ا,�ل ا
طو�ل.
3.78 1.10  29.26 4  


� ا
��د���  - 18.18 0.66  3.67  ا
��و�ط ا
��م 5


� ا
��م: 
��د أھ��� إ�داد وإ����د و�� � ا
�����ت وا
���ر��ت ���ا.
� ��
  ا
�3ر*�� ا
"+راء و3�و��ت ا

3.75  0.64 17.10 
-  

S+�� ق���
�دول ا
  :�ن ا

7 ��د -���/* ��أ�0رت "  3�و��ت �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء" أن �9ردات 4 )+ ا�درا
+ و�

 ،+�) و�����ل ا���ف -دره 3.67( ا���د��` ا���و
ط ا���م */���7 ھذا و-د إ�� اO�/�ه اO /��7 ����وا�

  %).81.82(، اى ���  ��دل )
�+ ا��9ق %)18.18(

G �ب ا*�
�ق 4)د �ط� ق ا��وا) ن ا�� , + ھذا و-د "�)ت أھم ا����رات ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة ( -

19.24( )، �����ل ا���ف وا*/���4 +.(%  

�0"�+ ا��)وع: *-���ر �د��ت ا��)وك ا��&راء ��د�+ أ�� ا����رة ا;-ل ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة ( -

%)، وذ
ك و*�� 
ردود 31.42(�����ل ا"�<ف )،ا����ء أ�د-�ء ا�� ,+ وو/ود 4دد ��دود �ن ا����ء


  .�� �ا
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7 ��د  -���/* ��أھ��� إ�داد وإ����د و�� � ا
�����ت وا
���ر��ت " أن �9ردات 4 )+ ا�درا
+ و�

� ��
��` ا���و
ط ھذا و-د أ�0رت إ�� اO�/�ه اO /��7 ����وا��+، "  ا
�3ر*�� ا
"+راء و3�و��ت ا

  %).82.90(��9ق ، اى ���  ��دل )
�+ ا%)17.10) و�����ل ا���ف -دره (3.75( ا���دا���م */���7 

�����0 وأ &ط��0  آ
��ت و���ور �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د���-10/8/2�� G��و�و

و�&��ل  : �و ����ن و����� ا
��@� وا
�$�ظ ����0 و��: ا
�وارد ا
ط����� وإدارة ا
ط��A ا,�����

 :�  ��د *ر��: �12

  )وا
�ر��ب وا. �راف ا
����ري و����ل ا."�<ف(ا
��و�ط ا
����� ا
�����س ا
و3$��  )9( رAم�دول 

  " آ
��ت و���ور �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د���"
��د 

 م
 ا
�ؤ&رات

ا
��و�ط 
�����
 ا

ا. �راف 
 ا
����ري

����ل 
 ا."�<ف

  ا
�ر��ب

  6 17.31 0.65  3.77  �را�ل وإ��را�����ت �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء -  1

2  
3���K وإ�داد د
�ل ا
�����ت وا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء  -

  و�و����0
3.82  0.67 17.55 7  

�� وك : 
��ون ��@� �3�� و ظ�$� ، وإ��0<ك  -  3
 ���إدارة ا
��@� ا
دا"
  ط��A و�وارد أAل �B "$ض إ �����ت ا
�ر�ون

4.22  0.68 16.14 5  

4  -  : ( ��@��
��ل إ �����ت ا
�ر�ون ( ا
���3 ا��Carbon Footprint  4.01  0.56 14.08 3  

5  
ا
$روع ا
"+راء : ��ب أن ��ون ھ �ك ��: �5داد *روع �د�دة  -

  وا
$روع ا
��@�� "+راء
4.16  0.56 13.54 1  

�و��ت -  6��
  2 13.95 0.57  4.11  ا
� �� ا
����� ا
"+راء 
�� و
و��� ا


��د�م "د��ت  -  7 �@���
إ��"دام �� ��ت �� و
و��� ��طورة و3د��� 
���<ء
  �ر��� 

4.33  1.01 23.33 12  

  Go on Line  4.24  0.98 23.12 11ا
"د��ت ا
�3ر*�� ��ر ا. �ر ت :   -  8

  4 15.64 0.60  3.87  ا
��و�ل ا,"+ر -  9

10  
 Greenا
رھون ا
���ر�� ا
"+راء و��و�ل ا
��� � ا
"+راء  -

Mortgages ون "+راء��
 : ���

� �ء وإ &�ء ��� � أو ��د�ث ا :
�@���
  و3د��� 

4.09  0.88 21.63 10  

  Climate Risk Fund  3.98  0.75 19.09 8إ &�ء 3 دوق إدارة �"�طر ا
� �خ :  -  11

  9 21.52 0.87  4.08  ا
�در�ب وا
�و��� -  12


� ا
��م: 
��د آ
��ت و���ور �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء   ���  - 10.31 0.41  4.06  ا5

S+�� ق���
�دول ا
  :�ن ا

7 ��د -���/* ��آ
��ت و���ور �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء " أن �9ردات 4 )+ ا�درا
+ و�

أ�0رت "   �و ����ن و����� ا
��@� وا
�$�ظ ����0 و��: ا
�وارد ا
ط����� وإدارة ا
ط��A ا
3د���

 ،+�) و�����ل ا���ف -دره 4.06( ا���د��` ا���و
ط ا���م */���7 ھذا و-د إ�� اO�/�ه اO /��7 ����وا�

  %).89.69(، اى ���  ��دل )
�+ ا��9ق %)10.31(
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ا
$روع ا
"+راء ( )5ا����رات ا����+ �����د ر-م (ھذا و-د "�)ت أھم ا����رات ا��9-� 4�� �)ود ا���د  -

���ل ا���ف : ��ب أن ��ون ھ �ك ��: �5داد *روع �د�دة وا
$روع ا
��@�� "+راء�� ،( 

)13.54(%.+
  .، وذ�ك و��� �ردود 4 )+ ا�درا

إ��"دام ( )7ا��9-� 4�� �)ود ا���د ا����رات ا����+ �����د ر-م (ا;-ل ا��9-� 4��  أھم ا����راتأ��  -

���<ء

��د�م "د��ت �ر���  �@���
23.33(�����ل ا���ف  )�� ��ت �� و
و��� ��طورة و3د���  ،(%

  ا�درا
+. وذ�ك و��� �ردود 4 )+

���@�آ
��ت ا
��ر�ر وا5*�3ح �ن �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء وا
3د��� -10/8/3
 :

  و�&��ل ��: ��د�ن *ر���ن:

  )وا
�ر��ب (ا
��و�ط ا
����� وا. �راف ا
����ري و����ل ا."�<فا
�����س ا
و3$��  )10( رAم�دول 


��د "�@���
  " آ
��ت ا
��ر�ر وا5*�3ح �ن �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء وا
3د��� 

 م
 ا
�ؤ&رات

ا
��و�ط 
�����
 ا

ا. �راف 
 ا
����ري

����ل 
 ا."�<ف

  ا
�ر��ب

�و��ت 
��ر�ر ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء -1��
  "�3@ص و�وا3$�ت ا

1  

- .:������
  ا
�و�G ا


� وا
��+� و�دي ا
��دمو�ود �ؤ&رات 
Oداء ، و -��
  .���ر � ا,داء ا

- .Bط�ق أو�  :�  أ��ر ا��5دا�� �

-  ، ��
����"د��ن ���و��ت ��
�� وK�ر ��
3��� ھ��� �
وأ��3ب ا

� ا
��د���  ا
��و�ط ا
��م 5

4.16  0.83 20.12 

  

  

-  

    ا5*�3ح وا
��ر�ر �ن أ &ط� و���ر��ت ا
� وك ا
"+راء-2

إ��� �� ��د�م ��ر�ر ر�B � وى �ن ا
���درات و�#دى ا
��#دم *#: �����0#� و*#:    2/1
� $�##ذ ا
���ر�##�ت ا
� ��##� ا
"+##راء وا
��ر�##ر �##ن ا5 �را*##�ت وإ�"##�ذ ا
�##دا��ر 

.�� ��
  ا
<ز�� و��د���0 
Oطراف ا

4.09  0.83  20.12  1  


�##� وا
��##�درات    2/2��
 &##ر ��ر�##ر إ�##�دا�� ��##��ل ��##�ط ا
+##وء ��##: ا, &##ط� ا
 �####�@��
��� وأداء ا
��####@و
�� ا���####��
وا,داء *####: ا
��+####: ، وا�5####�را�����ت ا

���<ء.
 �������  وا.

3.95  0.86  21.03  3  

�� ���ر�ر ا��5دا��.   2/3� :�  2  20.99  0.82  3.82  +رورة ا
�دA�ق وا
��E�د �ن �Aل �را�B "�ر

2/4  

  

+##رورة ا5*3##�ح �##ن أ &##ط� ا
� ##وك ا
"+##راء ��##: �وB##A ا
� ##ك ، وا
��##د�ث 
 :##�
�##� ا
�## و�� و��##�ر�ر ا�5##�دا�� ���
��وB##A ، وإ���##� ا
��##�ر�ر ا
ا
��##��ر 

. BAو�
  ا

3.98  1.01  26.49  4  

2/5  .��  5  26.88  1.01 4.01  ا5*�3ح �ن د�م ���درات �C�ر ا
� �خ وا
��ء وا
0واء وا
� وع ا
��و
و

�
���  - 18.01 0.89  4.96  ا5*�3ح وا
��ر�ر �ن أ &ط� و���ر��ت ا
� وك ا
"+راء ا
��و�ط ا
��م 5


� ا
��م: 
��د آ
��ت ا
��ر�ر وا5*�3ح �ن �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ���ا.
�@���
  ا
"+راء وا
3د��� 

4.56  0.77 16.91 
-  
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S+�� ق���
�دول ا
  :�ن ا

7 ��د -���/* ��آ
��ت ا
��ر�ر وا5*�3ح �ن �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� " أن �9ردات 4 )+ ا�درا
+ و�

�@���
��` ا���و
ط ا���م ھذا و-د أ�0رت إ�� اO�/�ه اO /��7 ����وا��+ ا��ر�9�+، "  ا
"+راء وا
3د��� 


�+ ا��9ق ، اى ���  ��دل %)16.91) و�����ل ا���ف -دره (4.56( ا���د*/���7 ()83.09.(%  

7 ��د -���/* ���و��ت 
��ر�ر ا
���ر��ت " أن �9ردات 4 )+ ا�درا
+ و���
"�3@ص و�وا3$�ت ا

 ا���د��` ا���و
ط ا���م */���7 ھذا و-د أ�0رت إ�� اO�/�ه اO /��7 ����وا��+، " ا
�3ر*�� ا
"+راء

  %).79.88(ى ���  ��دل )
�+ ا��9ق أ، %)20.12) و�����ل ا���ف -دره (4.16(

7 ��د -���/* ��ا5*�3ح وا
��ر�ر �ن أ &ط� و���ر��ت ا
� وك " أن �9ردات 4 )+ ا�درا
+ و�

 ا���د��` ا���و
ط ا���م */���7 ھذا و-د أ�0رت إ�� اO�/�ه اO /��7 ����وا��+ ا��ر�9�+، "  ا
"+راء

��دل )
�+ ا��9ق ى �أ، %)18.01) و�����ل ا���ف -دره (4.96(  ��)81.99.(%  

ھذا و-د "�)ت أھم ا����رات ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة (إ�"�) + ��د م ��ر ر ر�. 
)وى 4ن ا����درات  -

��� و�� �)9 ذ ا����ر
�ت ا��)" + ا��&راء وا���ر ر 4ن ا*)�را��ت وإ���ذ ا��دا� ر  �و�دى ا���دم �� ��

�20.12( )، �����ل ا���ف ) +ا��ز�+ و��د ��� �Zطراف ا��.(%  

ا*���ح 4ن د4م ���درات �F ر ا��)�خ وا���ء وا��واء أ�� ا����رة ا;-ل ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة ( -

26.88(�����ل ا���ف )، وا��)وع ا�� و�و/7(%.+
  ، وذ�ك و��� �ردود 4 )+ ا�درا

  أ���د ��� ���: �3دد و�&��ل �دوره ��: : �ؤ&رات أداء ا��دا�� ا
� وك-10/8/4

  ا.�3�Aد��: ا.��دا�� -1

  )وا
�ر��ب (ا
��و�ط ا
����� وا. �راف ا
����ري و����ل ا."�<فا
�����س ا
و3$��  )11( رAم�دول 
  "ا.��دا�� ا.�3�Aد���ؤ&رات "
��د 

 ا
�ؤ&رات م
ا
��و�ط 
�����
 ا

ا. �راف 
 ا
����ري

����ل 
 ا."�<ف

  ا
�ر��ب

  ا.�3�Aد��ا.��دا��  -1

1/1  
ا
�$####�ءة ا3�A5####�د�� *####: إ�####�"دام ا
�####وارد ا
 ####�درة و����####ق ا
 �####و 

. B����
  ا�3�A5دى ا
&��ل ��E� B�ر ���: +@�ل ��: ا
��@� وا
4.07  0.90  22.26  6  

1/2  
��$#�ظ  
��دة 
�� وا
�و��� ا@���
�� : أ*+ل ا
���ر��ت وا
&$�*�� وا

�: أ�وال ا
���ھ��ن�.  
4.17  0.86  20.72  3  

  9  23.59  0.93  3.96  ���ھم ا
� ك �د�م ا�����5ر *� ���.ت ا��5دا��.   1/3

1/4  
��###� ���5###�دا�� ، وا "$###�ض   ���
���###�ن ����###�ت ادارة ا
�"###�طر ا

 �"�طر ا.@���ن ا
�3ر*:.
3.98  1.04  26.21  10  

1/5  
  ���###+�� :���ن وز�###�دة ا
###و�: ا
###دا"��###�
���###�ن إ ����###� ور+###� ا

 ا��5دا��.
4.35  0.70  16.25  1  

  4  21.10  0.84  3.99ار�$###�ع ا
ط�###ب ��###: ا
�###روض ا
�3###ر*�� ا
"+###راء و���###ن �###ودة    1/6
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 ��$ظ� ا
�روض وو�ود أ ظ�� 
����� ودا@B ا
��<ء .


�� طو��� ا,�ل   1/7��
  5  21.32  0.82  3.87 ����ن ا,داء وا
�"ط�ط وا
�وA��ت ا

1/8  

�ف �#��
��#�ت �#ن "#<ل � #وك "$#ض و ����ق و*ورات *: ا��
�$#� ا��

  �< أوراق.
3.83  0.85  22.27  7  


�� و �و ا,ر��ح و�����0.   1/9�� ����C&� 11  26.61  0.99  3.72  أر��ح  

1/10   .���
  8  23.07  0.89  3.87  ����ن 3ورة ا
� ك و"�ق 3ورة ا������ و� �ء ا

��ن و���ن &روط و��د.ت ا
��E�ن.   1/11���
  2 19.08  0.76 4.00  ���ن ا
�3 �$�ت �ن �Aل ا


� ��د���  - 17 0.67  3.98  ا��5دا�� ا�3�A5د�� ا
��و�ط ا
��م 5

S+�� ق���
�دول ا
  :�ن ا

7 ��د  -���/* ��أ�0رت إ�� اO�/�ه اO /��7 "  ا.�3�Aد�� ا.��دا��" أن �9ردات 4 )+ ا�درا
+ و�

 ،+�، اى ��� %)17) و�����ل ا���ف -دره (3.98( ا���د��` ا���و
ط ا���م */���7 ھذا و-د ����وا�

��دل )
�+ ا��9ق  )83.(%  


 ن إ)��/ + ور&� ا����� ن وز �دة ا�و�4 ھذا و-د "�)ت أھم ا����رات ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة ( -��

 � �&�16.25( )، �����ل ا���ف ا*
�دا�+ا�دا��� �.(%  

���ل )، أر��ح �F0 � + ��4 + و)�و ا;ر��ح و��2���أ�� ا����رة ا;-ل ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة ( -��

  ، وذ�ك و��� �ردود 4 )+ ا�درا
+.%)26.61(ا���ف 

  :ا.������� ا.��دا��-2

  )وا
�ر��ب وا. �راف ا
����ري و����ل ا."�<ف(ا
��و�ط ا
����� ا
�����س ا
و3$��  )12( رAم�دول 

��د "�������  " �ؤ&رات ا.��دا�� ا.

 ا
�ؤ&رات م
ا
��و�ط 
�����
 ا

ا. �راف 
 ا
����ري

����ل 
 ا."�<ف

  ا
�ر��ب

2- �������  ا.��دا�� ا.

2/1  
��##� B ##3 ا
�###رار ، �� �##* �###������د�##? ا
����##�ت وا���5##�رات ا5

�� �ن أ &ط� ��<ءه.و�ذ
ك ا
�"�طر �� 
�� ا����
  ا5������� ا
4.01  0.88  22.12  7  

  2  16.96  0.69  4.08  +��ن ا
�دا
� وا
���*ؤ *: �وز�B ا
$رص .  2/2

2/3  
�##�م وا
��##�واة �##�ن  ��
��B ا
�&##�ر�B ا5������##� ��##ل ا
3##�� وا##&�

� ��ن
  .ا
3.91  0.60  15.58  1  

��ن وأ��ن و�<�� �واBA ا
��ل   2/4���
  3  17.87  0.74  4.18  .�طو�ر و�در�ب ا

2/5  
�###� ا
� ��###� وا���5###�ر و����###� ا
 �###و ا
��###�دام ��###: ا
�###دى  �� B##*د

  .ا
طو�ل 
4.15  0.77  18.63  4  

����: وا5
�زام ��
�&ر���ت   2/6�
  6  19.98  0.81  4.10  .�را�? ا
�و��� ا
و�: ا

  5 19.22  0.78 4.08  ا
ر���� ا
�3�� وا
�<�� وا
� وع و��وق ا. ��ن.   2/7


� ��د���  - 12.88 0.52  4.07  ا��5دا�� ا5������� ا
��و�ط ا
��م 5
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:S+�� ق���
�دول ا
  �ن ا

7 ��د -���/* ��أ��0رت إ��� اO�/��ه اO /���7 "  ا.��دا��ا.�������" أن �9ردات 4 )+ ا�درا
+ و�

 ،+�، اى %)12.88) و�����ل ا���ف -دره (4.07( ا���د��` ا���و
ط ا���م */���7 ھذا و-د ����وا�

��دل )
�+ ا��9ق   ���)87.12.(%  

�0/ . ا���0ر . ا*/���4 + �2ل ا���+ ھذا و-د "�)ت أھم ا����رات ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة ( -


15.58( )، �����ل ا���ف �واة � ن ا�/)
 نوا���� م وا��.(%  


�ت وا*4���رات ا*/���4 + �7 �4� + �). أ�� ا����رة ا;-ل ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة ( -� 
د�] ا�

���ل ا���ف )، ا��رار ، و"ذ�ك ا����طر ا*/���4 + ا������+ ا�)��/+ 4ن أ)0ط+ ��4ءه��

  ا�درا
+.%)، وذ�ك و��� �ردود 4 )+ 22.12(

3- ��@��
  ا.��دا�� ا

  )وا
�ر��ب (ا
��و�ط ا
����� وا. �راف ا
����ري و����ل ا."�<فا
�����س ا
و3$��  )13( رAم�دول 


��د "��@��
  "�ؤ&رات ا��5دا�� ا

 ا
�ؤ&رات م
ا
��و�ط 

�����
 ا

ا. �راف 

 ا
����ري

����ل 

 ا."�<ف

  ا
�ر��ب

3- ��@��
  ا.��دا�� ا

3/1  
��� B 3 ا
�رار ، و�ذ
ك د�? �� �* ��@��
ا
�����ت وا����5رات ا

�� �ن أ &ط� ��<ءه.�� 
�� ا����
  ا
�"�طر ا
��@�� ا
4.18  0.87  21.03  3  

3/2  
�B ا
��@�� ,Kراض �
ا
�+�ء ��� ظ�ھرة ا����5د ا
�$رط ��: ا

  ا
�طور ��� ���ب إ�� زاف ا
�وارد.
4.04  0.83  20.67  5  

  1  22.65  0.95  4.23  إ��"دام ا
ط��A وا
�وارد وا
�$�ظ ��� ا
� وع ا
��و
و�:..�$�ءه   3/3

3/4  �0
 �
��$
  9  12.95  0.58  4.55  ا
�$�ظ ��: ا
�وارد ا
ط����� وا5دارة ا

  7  18.33  0.79  4.32  إ "$�ض ��د.ت ��وث ا
��ء وا
0واء وا
�ر�� .  3/5

  4  20.92  0.88  4.24  ا
�رارى و�C��ر ا
� �خإ "$�ض ا. �����ت وظ�ھرة ا����5س   3/6

�وث.  3/7�
  8  17.32  0.77  4.48  إ "$�ض  �ب ا,�راض ا
�ز� � 5 "$�ض ��د.ت ا

��ت ا
زرا��� وا
3 ���� وأ��رھ� ا
+�رة.  3/8� �
  2  21.94  0.93  4.27  ���ن  و��� ا

3/9  
���@� و���و��ت 
 ���ا��0<ك ����ق ا
�وازن ��ن ا
���و��ت ا. ��

��وارد.
��$�ظ ��: ا
��@� وا��5"دام ا
���دام 
  ا
���ن 
4.26 0.80  18.78 6  


� ��د���  - 13.78 0.59  4.28  ا��5دا�� ا
��@�� ا
��و�ط ا
��م 5
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:S+�� ق���
�دول ا
  �ن ا

7 ��د -���/* ��أ�0رت إ�� اO�/�ه اO /��7 "  ا.��دا�� ا
��@��" أن �9ردات 4 )+ ا�درا
+ و�

 ،+�، اى ��� %)13.78) و�����ل ا���ف -دره (4.28( ا���د��` ا���و
ط ا���م */���7 ھذا و-د ����وا�

��دل )
�+ ا��9ق  )86.22.(%  

ا���9ظ 4�� ا��وارد ا�ط� � + وا*دارة ا�9���+ ھذا و-د "�)ت أھم ا����رات ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة ( -

12.95( )، �����ل ا���ف ���.(%  

"�9ءه إ
��دام ا�ط�-+ وا��وارد وا���9ظ 4�7 ا��)وع أ�� ا����رة ا;-ل ا��9-� 4�� �)ود ا���د ��4رة ( -

22.65(�����ل ا���ف )، ا�� و�و/�(%.+
  ، وذ�ك و��� �ردود 4 )+ ا�درا

-  :���:أ���د ��� �3�"ص أ���د " �ؤ&رات أداء ا��دا�� ا
� وك " و�&��ل �� ��� ��  

  )وا
�ر��ب (ا
��و�ط ا
����� وا. �راف ا
����ري و����ل ا."�<فا
�����س ا
و3$��  )14( رAم�دول 

  "�ؤ&رات أداء ا��دا�� ا
� وك"
��د 

 ا
��و�ط ا
����� ا
�ؤ&رات
ا. �راف 
 ا
����ري

 ����ل ا."�<ف
  ا
�ر��ب

  3 17 0.67  3.98  ا��5دا�� ا�3�A5د��

  1 12.88 0.52  4.07  ا5�������ا��5دا�� 

��@��
  2 13.78 0.59  4.28  ا��5دا�� ا


� ا
��م: 
��د �ؤ&رات أداء ا��دا�� ���ا.
  ا
� وك

4.11  0.53 12.95 
-  

S+�� ق���
�دول ا
  :�ن ا

7 ����د -����/* ����أ���0رت إ���� اO�/���ه "  �ؤ&##رات أداء ا�##�دا�� ا
� #وك" أن ��9ردات 4 )��+ ا�درا
��+ و�

 ،+����) و��������ل ا������ف -���دره 4.11( ا������د�����` ا���و
���ط ا������م */������7 ھ���ذا و-���د اO /�����7 ����وا�

  %).87.05(ى ���  ��دل )
�+ ا��9ق أ، %)12.95(


���دا�+اO/���4 +)، (ھ��م ا;أھ��ذا و-��د "�)��ت -Oد ا��9-��� (ا����
���دا�+ ا�� , ��+�Oد +)، ا�����-Oدا�+ا�
Oا) ،(

  %) 4�� ا��ر� ب.%17.0)، (%13.78)، (��12.88����ت ا���ف (

  ا
��ث: +��تا"���ر ��3 *ر10/9

��2 + ، ��دف �)�ول أ���د �0"�+ ا���ث وأھدا�� ، وذ��ك "���  & �ت ر"ز ا���ث 4�7 إ����ر أر��+ �ر

: 7�   
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10/9/1- �
�#� *#� ا
��@#� �� �  �و�د �<�A ��ن:  ا
$ر+�� ا,و���
ا
���ر�#�ت  ا
�3#ر��ا
� #وك ا

�@���
�����0 وأ &ط��0 ا,�����  �و ����ن و�����  ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د��� �� G��و��ن �و

�Aط�
  .ا
��@� وا
�$�ظ ����0 و��: ا
�وارد ا
ط����� وإدارة ا

� �س ��)و + ا�9روق � ن 4 )+ ا���ث و�/��. ا�درا
+ ، �م ا
���دام ا�����ر "ت" و�One Sample 

T – Test ) و �+ أ-�ل ��ن(��0.05� )+ وا�دة 2م �
�ب ��)و + ا�����ر "ت" 4��� أ
��س �
��وى � (

7 �� )+ ا�درا
+ و����+ ا��/��. ، ر�ض ��رض ا���دم ��
� دل 4�� ��)و + ا�9روق � ن ا���و
ط ا��

) +( �� ��س � "�رت ا����
�� 3.0ا���,ل �Jن ا���و
ط ا��
��7 ��/��. ا�درا
+ -د ��` - �+ �� ���4 (

) دل ذ�ك 4�� 4دم و/ود �روق ��)و + � ن ا���و
�ط ��0.05 إذا "�ن �
�وى ا���)و + أ"�ر �ن (أ، 

�
7 �� )+ ا�درا
+ و����+ ا��/��..ا���  

  :ا�9ر& + ا���2 + ا;و�7و� ��  �7 )��,] ا*/��+ 4�7 

ا"���ر "ت" 
���س �� و�� ا
$روق ��ن �� � ا
��ث و����B ا
درا�� 
���س �دى و�ود  )15( رAم�دول 

���@� *� ا
� وك 
إھ���م �ـ�Zداد وإ����د و�� � ا
�����ت وا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د��� 

�� *� ا
��@� ا
�3ر��  ���
���B ( -ا�
�3.0���ً �Eن ����� ا(  

  ا
"�3@ص

ا
��و�ط 
�����
  ا

 Eط"
ا
  ا
����ري

A��� "ت" 
  ا
���و��

  ا
�ــرار

���وى 
  ا
�� و��

�
  ا
د.

����ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء  -1
�و�د �� � 
�� *� ا
��@� ا
�3ر�����
���@� *� ا
� وك ا
  ا
3د��� 

3.75  0.64  11.955  0.001**  �
 دا

�وا*رآ
��ت و���ور 
�� � ا
���ر��ت ا
�3ر*��  -2
 �@���
�� *� ا
��@� ا
"+راء ا
3د��� ���
*� ا
� وك ا

�����0 وأ &ط��0 ا,����� ا
�3ر���� G��  و�و

4.06  0.41  25.839  0.001**  �
 دا

  ).0.001*** دا�+ 4)د �
�وى ��)و + أ-ل �ن (

S+�� ق���
�دول ا
  :�ن ا

-  .���/� +����أ)�  و/د ا�����ت ذات د�O+ إ����, + �� ن ا�/�ھ��ت ا��
��/ � ن ��� 4 )�+ ا����ث و�

�دى و�ود إھ���م �ـ�Zداد وإ����د و�� � ا
�����ت وا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا�درا
+ )�و 

�#� *#� ا
��@#� ا
�3#ر��  ���
���@� *� ا
� #وك ا
4)�د  )،11.955، � �ث ���Fت - ��+ "�ـت" (ا
3د��� 

) ، � �ث 3.0ا���و
ط ا��
��7 ��/��. ا�درا
+ أ"�ر ��ن ( "�� أن، ) �0.05
�وى ��)و + أ-ل �ن (

و�ود إھ���م �ـ�Zداد وإ���#�د و�� #� ا
����#�ت وا
���ر�#�ت ا
�3#ر*�� )، و�ذ�ك )ؤ د �3.75�`  (

�� *� ا
��@� ا
�3ر�����
���@� *� ا
� وك ا
  .ا
"+راء ا
3د��� 
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-  .���/� +����أ)�  و/د ا�����ت ذات د�O+ إ����, + �� ن ا�/�ھ��ت ا��
��/ � ن ��� 4 )�+ ا����ث و�

���@#� *#� ا�درا
+ )�و 
�دى �وا*ر آ
��ت و���ور 
�� � ا
���ر�#�ت ا
�3#ر*�� ا
"+#راء ا
3#د��� 

�� *� ا
��@� ا
�3ر�� ���
��ن  )، 4)د �
�وى ��)و + أ-ل25.839، � ث ��Fت - �+ "ـت" (ا
� وك ا

)، و��ذ�ك 4.06) ، � �ث ���`  (3.0ا���و
ط ا��
��7 ��/��. ا�درا
+ أ"�ر �ن ( "�� أن. ، ) 0.05(

�#�  )ؤ د���
���@� *� ا
� #وك ا
�وا*ر آ
��ت و���ور 
�� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د��� 


 + *� ا
��@� ا
�3ر���
  .و�و/ � �4� ���� وأ)0ط��� ا;

، ��م ا�����ق ��ن ���+  �� )�+ وا��دة �One Sample T – Test����ر "ت" �)��ءا 4��7 ا
���دام ا -

و�##ود إھ��#�م �#ـ�Zداد وإ���##�د و�� #� ا
����##�ت ، � �ث ��0 ر ا�)����,] إ��7 7ا;و��� +ا���2 � ا�9ر&� +

�##� *##� ا
��@##� ا
�3##ر�� ، ��##� ���
���@##� *##� ا
� ##وك ا
وا
���ر�##�ت ا
�3##ر*�� ا
"+##راء ا
3##د��� 

�#ك ا
���ر�#�ت � �# ��
إ�#داد ، وا��ذي  ��2ل ا�/�ھ�� ��زا �دا )��و ��وا*ر 
دي ا
� وك آ
��ت و��#�ور 

�#� *#� وإ����د و�� � ا
�����ت وا
���ر��ت ا
�3ر���
���@� *#� ا
� #وك ا
*�� ا
"+راء ا
3د��� 


� ،  ا
��@� ا
�3#ر���#�
����0#� وأ &#ط��0 ا,���#�� ( اA5#راض وا�A5#راض و�3#��م و���� G#���و

��ت وا
"د��ت وK�رھ�)  �و ����ن و����#� ا
��@#� وا
�$#�ظ ���0#� و��#: ا
�#وارد ا
ط����#� � �
ا

 �
  .�و �0 ��@و
� �ن أ�وال ا
���ھ��ن �&�ل ر@���وإدارة ا
ط��A وا
 $���ت ، إ+�*� إ
  

10/9/2- �##� ��
آ
�##�ت و��##�ور 
�� ##� ا
���ر�##�ت ا
�3##ر*��  �و�##د �<A##� �##�ن �##وا*ر: ا
$ر+##�� ا

�@���
�� *� ا
��@� ا
�3ر�� ا
"+راء ا
3د��� ���
���ر�ر وا5*�3ح �ن  *� ا
� وك ا
و�وا*ر آ
��ت 

�ك ا
���ر��ت� � ��. 

�)و ��+ ا���9روق ��� ن 4 )��+ ا����ث و�/����. ا�درا
��+  ���م ا
����دام ا�����ر "ت"  �� ��سو�One  

Sample T – Test :7���ا�/دول ا� P&وا�دة، "��  و +( ��  

ا"���ر "ت" 
���س �� و�� ا
$روق ��ن �� � ا
��ث و����B ا
درا�� 
���س �دى �وا*ر  )16( رAم�دول 
���ر�ر وا5*�3ح �ن �� � 
�� *� آ
��ت ���
���@� *� ا
� وك ا
ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء وا
3د��� 

���B ( - ا
��@� ا
�3ر���
�3.0���ً �Eن ����� ا(  

  ا
"�3@ص

ا
��و�ط 
�����
  ا

 Eط"
ا
  ا
����ري

A��� "ت" 
  ا
���و��

  ا
�ــرار

���وى 
  ا
�� و��

�
  ا
د.

���ر�ر وا5*�3ح �ن �� �  -
��وا*ر آ
��ت 
ا
�3ر*�� ا
"+راء وا
3د��� ا
���ر��ت 

�� *� ا
��@� ا
�3ر�����
���@� *� ا
� وك ا
  

4.56  0.77  20.653  0.001**  �
 دا

  ).0.001)د �
�وى ��)و + أ-ل �ن (*** دا�+ 4
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S+�� ق���
�دول ا
  :�ن ا

-  .���/� +����أ)�  و/د ا�����ت ذات د�O+ إ����, + �� ن ا�/�ھ��ت ا��
��/ � ن ��� 4 )�+ ا����ث و�

���ر�ر وا5*�3ح �ن �� #� ا
���ر�#�ت ا
�3#ر*�� ا
"+#راء ا�درا
+ )�و 
�دى و�ود �وا*ر آ
��ت 

�#� *#� ا
��@#� ا
�3#ر�����
���@� *#� ا
� #وك ا
د )، 4)�20.653، � �ث ���Fت - ��+ "ت" ( وا
3د��� 

) ، � �ث 3.0ا���و
ط ا��
��7 ��/��. ا�درا
+ أ"�ر ��ن ( "�� أن، ) �0.05
�وى ��)و + أ-ل �ن (

���ر�#ر وا5*3#�ح �#ن �� #� ا
���ر�#�ت ا
�3#ر*�� )، و�ذ�ك )ؤ �د �4.56�`  (
و�#ود �#وا*ر آ
�#�ت 

�� *� ا
��@� ا
�3ر�����
���@� *� ا
� وك ا
  . ا
"+راء وا
3د��� 

� )�+ وا��دة ، ��م ا�����ق ��ن ���+  �One Sample T – Test)��ءا 4��7 ا
���دام ا�����ر "ت"  -�

���ر�#ر وا5*3#�ح �#ن �� #� ا
���ر�#�ت ، � ث �0 ر ا�)��,] إ�9�7ر& + ا��2) +ا
و�ود �وا*ر آ
�#�ت 

�#� *#� ا
��@#� ا
�3#ر�����
���@� *� ا
� #وك ا
 /�+ ، وھ�و ��� ٌ ��د )�،ا
�3ر*�� ا
"+راء وا
3د��� 

 �#@���

و�ود إھ���م �ـ�Zداد وإ����د و�� � ا
�����ت وا
���ر��ت ا
�3#ر*�� ا
"+#راء ا
3#د��� 

�� *� ا
��@� ا
�3ر�����
�ك ا
���ر��ت *� ا
� وك ا� � ��
  .و�وا*ر آ
��ت و���ور 

  


�## ��ا
$ر+## -10/9/3��
: �و�##د �<A##� �� و�##� �##�ن آ�##�ر ا
��ر�##ر �##ن �� ##� ���ر�##�ت ا
� ##وك  �ا

  و �ؤ&رات أداء ا��دا�� ا
� وك. Green Bankingا
"+راء 

  *����ر ��+ ا�9رض ا���72 ا���2ث ��د �م ا
��دام

��#ل ا. �#دار ا
��#�ط  -10/9/3/1��Simple regression  #د�د��
4ن ��)�7 ا���ر �ر��)و �+ ��2J ر 

  ، وذ�ك "��  �7:�ؤ0رات أداء ا
�دا�+ ا��)وك4����Green Banking  7ر
�ت ا��)وك ا��&راء 

آ�2ر ا���ر ر 4ن ��)2J� 7 ر ��)و + )�وذج اO)�دار ا��ط7 ا��
 ط ���د د  )17(/دول ر-م 

  و �ؤ0رات أداء ا
�دا�+ ا��)وك ���Green Bankingر
�ت ا��)وك ا��&راء 

  ا
��C�ر ا
����ل

���ت��
  ا

  ا
��درة

iβ 

t. test F. test 

R
2

 R 
����
 ا

���وى 
 ا
�� و��

����
  ا
���وى 
  ا
�� و��

�زء ا
���ت 
  0.853 %72.8  **0.01  272.912  0.08  1.771  0.401 ا

 �
���آ��ر ا
��ر�ر �ن �� � أ���د إ
���ر��ت ا
� وك ا
"+راء 

Green Banking  

0.853  16.420  0.01**  

    

  ).  0.05دا
� � د ���وى �� و�� أAل �ن (*).   0.01دا
� � د ���وى �� و�� أAل �ن (**
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S+�� ق���
�دول ا
  :�ن ا

  (r) ����ل ا.ر���ط – 1

 Greenآ��ر ا
��ر�ر �ن �� � ���ر��ت ا
� وك ا
"+راء �و/د �4-+ ذات د�O+ إ���, + � ن 

Banking وك �
4)د �
�وى ��)و + )�0.853 ث ��` ����ل اOر���ط ( و�ؤ&رات أداء ا��دا�� ا

  ).0.01أ-ل �ن  (

R)����ل ا
��د�د  – 2
2
)  

�ل �

� �ؤ&رات )/د أن ا���F ر ا�����آ��ر ا
��ر�ر �ن �� � ���ر��ت ا
� وك ا
"+راء (إ

Green Banking () ر
�ؤ&رات أداء ا��دا�� ا����. (%) �ن ا��F ر ا�"�7 �7 ا���F ر 9 72.8

��+ ا
� وك�
). و��-7 ا�)
�+  ر/. إ�� ا��طJ ا��0وا,7 �7 ا����د�+ أو ر��� ��دم إدراج ��F رات �

  أ�رى "�ن �ن ا��9روض إدرا/�� &�ن ا�)�وذج .

  ا"���ر �� و�� ا
��C�ر ا
����ل.  –3

)��
��دام ا�� �ر t.testل  (��

� �ؤ&ر)/د أن ا���F ر ا�����آ��ر ا
��ر�ر �ن �� � ات إ

�ؤ&رات أداء ا��دا�� (، ذو �2J ر ��)وي 4��  ���Green Bankingر��ت ا
� وك ا
"+راء 

  ).0.01) وذ�ك 4)د �
�وى ��)و + أ-ل �ن  (16.420، � ث ��Fت - �+ "ت" ()ا
� وك

  ا"���ر �� و�� �ودة �و*�ق  �وذج ا. �دار: – 4

، و� ث أن - �+ إ����ر �O(F-test)���ر ��)و + /ودة �و� ق ا�)�وذج ""ل ، �م ا
��دام إ����ر 

(F-test) ) 7وى أ-�ل ��ن (272.912ھ��
) ، ����  �دل 4��� /�ودة 0.01) وھ7 ذات ��)و �+ 4)�د �

  . �ؤ&رات أداء ا��دا�� ا
� وك�2J ر )�وذج اO)�دار 4�� 

4- B���
  -:ا"���ر ا��دا
�� ا
��C�ر ا

� �ر ��ً ���و
�ط �
���� (��9ر) وا)��راف � ً� ��ن �روض اO)�دار أن ا;�ط�ء ��وزع �وز ��ً ط� 

، وھذا "�� ھو وا&P 4)د ر
م ا��درج ا��"رارى ��Zط�ء ا��� �ر + ��)�دار ا��ط� �0.99� �رى 

  :. "��  �7 �� ا��درج ا��"رارى 

Normal P-P Plot of  Regression Standardized Residual

Dependent Variable: my-دا�+ ا��)وك�
�ؤ0رات أداء ا
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  إ���ت ا
$ر+��: -

آ��ر ا
��ر�ر �ن � ن ذو د�O+ إ���, +  �و/ب�2J ر  �م -�ول ا�9رض ا*���,7 ا��د ل �و/ود  -

  و �ؤ&رات أداء ا��دا�� ا
� وك ��Green Banking � ���ر��ت ا
� وك ا
"+راء 

  ���د
� ا
 �وذج: – 5

آ��ر ا
��ر�ر �ن �� � إ/���7 �ؤ0رات 0.853+ 0.401=  �ؤ&رات أداء ا��دا�� ا
� وك

  ���Green Bankingر��ت ا
� وك ا
"+راء 

، ��ن �ؤ&#رات أداء ا�#�دا�� ا
� #وكو�ن )�وذج ا���-+ ا*)�دار �� ا�
���ق ،  �"�ن ا��)��ؤ ��در/�ت 

،  Green Bankingآ�#�ر ا
��ر�#ر �#ن �� #� ���ر�#�ت ا
� #وك ا
"+#راء �ؤ�0رات ���ل - ��س 

  -و�ط� ق ذ�ك ا�)�وذج ، وھو  دل 4�� أن:

 Green Bankingآ�#�ر ا
��ر�#ر �#ن �� #� ���ر�#�ت ا
� #وك ا
"+#راء �ؤ�0رات "ل ز �دة  ��  -

�دار وا�د �� P. �ؤ&رات أداء ا��دا�� ا
� وك) �ؤدى ا�� ز �دة  0.853-درھ� (��  
 

آ�#�ر أ��#�د  
��#�س �#�E�ر  (step wise regression) �وذج ����#ل ا. �#دار ا
���#دد  -10/9/3/2

�ؤ&#رات أداء ا�#�دا�� ��#:  Green Bankingا
��ر�#ر �#ن �� #� ���ر�#�ت ا
� #وك ا
"+#راء 

  .ا
� وك

- �
��
�دول ا G�+و� ���:  

آ��2ر ا���ر �ر �4ن ��)�7 أ���د)�وذج اO)�دار ا��ط� ا�����دد ا���در /7 ���)��ؤ ��J"2ر  )18(/دول ر-م 

  �ؤ0رات أداء ا
�دا�+ ا��)وك4�� Green Banking ���ر
�ت ا��)وك ا��&راء 

 ا
��C�ر ا
����ل

���ت��
  ا

  ا
��درة

iβ 

 A��� ف A��� ت

VIF R
2

 
����
 ا

���وى 
 ا
�� و��

����
���وى   ا
  ا
�� و��

�زء ا
���ت 
  %74.9   **0.01  99.690 0.160  1.636  0.169 ا

  1.827   **0.01  2.595 0.146  ا.��دا��ا.�3�Aد��:  

   :�������   3.657    **0.01  4.202 0.512  ا.��دا��ا.

��@��
   2.436    **0.01  5.355 0.289 ا.��دا�� ا

  ).      0.01دا
� � د ���وى �� و�� أAل �ن (**

  

  

R)����ل ا
��د�د  – 1
2
)  
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��+  ""ل �
9
ر )، آ��ر ا
��ر�ر �ن �� � ���ر��ت ا
� وك ا
"+راءأ���د()/د أن ا���F رات ا���

، و��-7 ا�)
�+  ��د أداء ا��دا�� ا
� وك%) �ن ا��F ر ا�"�7 �7 ا���F ر ا����. ا����2ل �� 74.9(

��+ أ�رى "�ن �ن �
 ر/. إ�� ا��طJ ا��0وا,7 �7 ا����د�+ أو ر��� ��دم إدراج ��F رات �

  ا��9روض إدرا/�� &�ن ا�)�وذج أو �O��ف ط� �+ )�وذج اO)�دار 4ن ا�)�وذج ا��ط7. 

  ا"���ر �� و�� ا
��C�ر ا
����ل.  –2

)��
������دام ا�� ������ر t.testرات ا�)/�����د أن  (���� F�2 راً ا��J����� ا;"�����2ر +��������
� )�#####�@��
)، ا.�#####�دا�� ا

)�������، � ��ث ����Fت -�� م أداء ا�##�دا�� ا
� ##وكأ�����د 4���� )، ا.��دا��ا.3�A##�د��()، ا.�##�دا��ا.

  ). 0.05وذ�ك 4)د �
�وى ��)و + أ-ل �ن  ( )،2.595)، (4.202)، (5.355("ت" 

  ا"���ر �� و�� �ودة �و*�ق  �وذج ا. �دار: – 3

، و� ث أن - �+ إ����ر �O(F-test)���ر ��)و + /ودة �و� ق ا�)�وذج ""ل ، �م إ
��دام إ����ر 

(F-test) ) 7وى أ-ل �ن (99.690ھ�
) ، ���  دل 4�� /ودة �2J ر 0.01) وھ7 ذات ��)و + 4)د �

  .��د أداء ا��دا�� ا
� وك)�وذج اO)�دار 4�� 

  - : (VIF)����ل �+"م ا
����ن  - 4

��+ و��&�� ا���ض ،  �Multicollinearity��د د �دى و/ود ازدواج �ط� �
، � ن ا���F رات ا��

�ل 4��� ��دة ��.  Variance inflation factorوھ�� ا�����ر  (VIF)�م �
�ب ��
�"�ل ��F �ر �

��+ ا����و��+ &��ن )��وذج اO)��دار ا��ط�� �
��+، و-د ا�&P أن ا���F رات ا���
��-� ا���F رات ا��

��)� �ن �0"�+ اOزدواج ا��ط� �� أ �ً �ن ھذه ا���F رات ، � ث إن -� م ا��� O دد��VIF  أ-�ل ��ن

  ) ���  دل 4�� 4دم و/ود �0"�+.10(

5-: B���
  -ا"���ر ا��دا
�� ا
��C�ر ا

� �ر ��ً ���و
�ط �
���� (��9ر) وا)��راف � ً� ��ن �روض اO)�دار أن ا;�ط�ء ��وزع �وز ��ً ط� 

، وھذا "�� ھو وا&P 4)د ر
م ا��درج ا��"رارى ��Zط�ء ا��� �ر + ��)�دار ا��ط� �0.99� �رى 

  :. "��  �7 �� ا��درج ا��"رارى 
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    ���د
� ا
 �وذج: – 5


�ت وا����ر
�ت 0.146+   0.169= أداء ا��دا�� ا
� وك��د � 
أھ� + إ4داد وإ4���د و��)7 ا�

آ� �ت و���ور ��)7 ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء 0.512+  ا���ر� + ا��&راء و��و��ت ا���)7

+�  ا��&راء وا��د �+ ��� ,+آ� �ت ا���ر ر وا*���ح 4ن ��)7 ا����ر
�ت ا���ر� + 0.289+  ا��د 

، �ن ��ل - �س أ���د  أداء ا��دا�� ا
� وك���د و�ن )�وذج ا���-+ ا*)�دار � ا�
��ق ،  �"ن ا��)�ؤ 

  -، و�ط� ق ذ�ك ا�)�وذج ، وھو  دل 4�� أن : آ��ر ا
��ر�ر �ن �� � ���ر��ت ا
� وك ا
"+راء

��#�ت وا
���ر�#�ت ا
�3#ر*�� ا
"+#راء أھ��#� إ�#داد وإ���#�د و�� #� ا
��"ل ز ��دة ��� در/�+ (-1

�## ��
���دار وا���د  أداء ا�##�دا�� ا
� ##وك*##: ��##د ) ���ؤدى إ���� ز ���دة 0.146)، -��درھ� (و3##�و��ت ا��

.P ��  

)، -��درھ� آ
�##�ت و��##�ور �� ##� ا
���ر�##�ت ا
�3##ر*�� ا
"+##راء ا
3##د���"��ل ز ���دة ���� در/��+ (-2

�دار وا�د �� P.� أداء ا��دا�� ا
� وك*: ��د ) �ؤدى إ�� ز �دة 0.512(�  

آ
��ت ا
��ر�ر وا5*�3ح �ن �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء وا
3د��� "ل ز �دة �� در/+ (-3

�@���
�دار وا�د �� P. أداء ا��دا�� ا
� وك*: ) �ؤدى إ�� ز �دة 0.289)، -درھ� (��  


���ر�##ر�ن �� ##� ���ر�##�ت ا
� ##وك ��+##S �##ن ا
 �##�@? ا3�5##�@�� ا
�##���� و�##ود �##�E�ر �� ##وي 

�ؤ&رات أداء ا��دا�� ا
� وك ، أي و�#ود �<A#� طرد�#� ذات ���   Green Bankingا
"+راء 
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�ؤ&#رات و Green Bankingد.
#� إ�3#�@�� �#�ن ا
��ر�#ر�ن �� #� ���ر�#�ت ا
� #وك ا
"+#راء 


� �ا
���� ، وھو �� �ؤ�د ��3 ا
$ر+��أداء ا��دا�� ا
� وك��
  .�ا


� أ��#�د آ�#�ر ا
��ر�#ر �#ن �� #� ���ر�#�ت ا
� #وك ا
"+#راءو��E�رھ� ��#� أداء و�و+S ا�#�

&#�ل ا

��+ ا;"��2ر ���2J را)/��د أن  (t.test)، وذ���ك ��
����دام )����,] ا������ر ا�##�دا�� ا
� ##وك���
 ا���F ��رات ا��

)��@��
، ا��دا�� ا
� وكأداء أ���د 4�� )، ا.��دا��ا.�3�Aد��()، ا.��دا��ا.�������)، (ا.��دا�� ا

وذ�ك 4)د �
�وى ��)و �+ أ-�ل ��ن  ،4�7 ا��ر� ب)2.595)، (4.202)، (5.355(� ث ��Fت - م "ت" 

��,��##�د ا5������##� وا3�A5##�د�� ا
"�3##� )، وا���ذي  ��0 ر �&��رورة �ر" ��ز وإھ�����م ا��)��وك 0.05(

  �����ق ا
� ��� ا
���دا��.

  ���ر��ت ا
� وك ا
"+راءو��E�رھ� ��� أداء ا��دا�� ا
� وك) أ���د آ��ر ا
��ر�ر �ن �� � 8&�ل رAم (

  

  A2.595��� "ت"            

  

  

  

  A4.202��� "ت"                             

  

  

  

  A5.355��� "ت"               

  

  

  

�R���ل ا
��د�د 
2

 =74.9%  

  

وھذه �ؤ&رات ھ��� �دل ��: در�� ��E�ر �ل ���ل ����ل �ن (آ�#�ر ا
��ر�#ر �#ن �� #� ���ر�#�ت 

�: �ؤ&رات أداء ا��دا�� ا
� وك� Gراء)، �ذا�+"
  ا
� وك ا

: �و�د *روق �� و�� ��ن إدراك �� � ا
درا�� ,��ر ا
��ر�ر وا5*3#�ح  �ا
را�� ا
$ر+�� -10/9/4

�##� �ؤ&##رات أداء إ�##�دا�� ا
� ##وك � �##@���
�#ن �� ##� ا
���ر�##�ت ا
�3##ر*�� ا
"+##راء وا
3##د��� 

ا
��ر�ر  آ��ر
�ن �� � 
���ر��ت 
ا
� وك 
 ا
"+راء

أھ��� إ�داد وإ����د 
و�� � ا
�����ت 

وا
���ر��ت ا
�3ر*�� 
ا
"+راء و3�و��ت 

� ��
 ا

آ
��ت و���ور �� � 
ا
���ر��ت ا
�3ر*�� 

���@�  ا
"+راء ا
3د���

�����0 وأ &ط��0 �� G��و�و

 ا,�����

�� �  ا
��ر�ر وا5*�3ح آ
��ت
ا
���ر��ت ا
�3ر*�� 

���@� ا
"+راء ا
3د���
 

�ؤ&رات أداء 

 ا
� وك ا��دا��



- 60 - 

 

���� ، و�دد � وات �
�� *� ا
��@� ا
�3ر�� و*�� 5"�<ف 
ــ : �ر�زھم ا
وظ�$� ، �ؤھ<�0م ا���
ا

  ."�ر�0م

��� ل ا���� ن أ��دى اO�/�ه "ف"   ��وب*�د �م ا��"دام أ �ا
���� ��ا
$ر+ ه��3  ھذ5"���ر 

(One Way ANOVA) وى أ�
��� ن 2م �
�ب ��)و + ا�O���ر 4�� أ
�س ��
"2ر �ن 4 )� ن �

) � دل 4�� و/ود �روق دا�+ إ���, �، وإذا "�ن �
�وى ا���)و + أ"�ر �ن �0.05�)و + أ-ل �ن (

  ، و� ��  �7 4رض ا�)��,] ا*���, +: ذ�ك 4�� 4دم و/ود �روق دا�+ إ���,7) دل 0.05(

  ا
�ر�ز ا
وظ�$� :- 1

���دي ا����وا,م ا���� ��+ و���د ري ا��)��وك ;���2ر ���� اذا "�)��ت �و/��د ���روق ذات د���O+ ا����, + �O����ر �

4���7 إ
���دا�+ أداء ا��)��وك و�����  Green Bankingا���ر ��ر ��4ن ��)��7 ���ر
���ت ا��)��وك ا��&��راء 

 One Way)ا������ر ��� ��ل ا������ ن أ����دى اO�/���ه ���O��ف �را"��زھم ا�وظ 9 ��+ ����د ���م ا
����دام 

ANOVA).  


�� و�د�ري ا
� #وك ,�#�ر ,���د ط���  ا
وظ�$� ��C�ر��ن A��س ا
$روق ) 19�دول رAم (��
إدراك ��دي ا
�وا@م ا

���#�"دام ا"��#�ر  ��#� إ�#�دا�� أداء ا
� #وك Green Bankingا
��ر�ر �ن �� � ���ر��ت ا
� #وك ا
"+#راء 

)����ل ا
����ن أ��دى ا.���ه One Way ANOVA(  

  ا
�دد  ا
$@�ت  ا
��C�ر
ا
��و�ط 
�����
  ا

ا. �راف 
  ا
����ري

A��� ف 
F 

  ا
�رار

���وي 
  ا
�� و��

�
  ا
د.

آ��ر ا
��ر�ر  -1
�ن �� � 
���ر��ت ا
� وك 

  ا
"+راء

  0.42  4.23  10  �د�ر � ك

0.498  0.68  �
  K�ر  دا
  0.54  4.03  21  �د�ر إدارة

  0.48  4.18  29  ر@�س �Aم

  0.52  4.10  44  ����ب

�ؤ&رات أداء  -2
  ا��دا�� ا
� وك

  0.40  4.09  10  �د�ر � ك

0.699  0.55  �
  K�ر  دا
  0.61  3.98  21  �د�ر إدارة

  0.53  4.20  29  ر@�س �Aم

  0.52  4.12  44  ����ب

      0.01** �� و�� � د  0.05* �� و�� � د 

 :���دول ا
���ق �� �
  ��+S �ن ا

����د (��C�##ر (ا
وظ�$##�) O �و/��د ���روق ذات د���O+ إ�����, + ��� ن  -�; ً������)��7 آ���2ر ا���ر ��ر ��4ن ط�

)، 4)���د �
����وى ��)و ���+ ا"����ر ����ن 0.498)،� ث �����Fت - ����+ "ف" (���ر
����ت ا��)���وك ا��&���راء

)0.05 .(  
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- O  إ�����, + ��� ن +���O$##�) �و/��د ���روق ذات د�وظ
����د (��C�##ر (ا�; ً�����ؤ��0رات أداء ا
���دا�+ ط�

  ).0.05)، 4)د �
�وى ��)و + ا"�ر �ن (�0.699 ث ��Fت - �+ "ف" ( )،ا��)وك

�+ إ��7 �0 ر ا�) -���
�4دم و/�ود ��روق ��)و �+ ذات د��O+ إ����, + �� ن إدراك 4 )�+ ا�درا
�+ ��,] ا�

��دي ا����وا,م ا���� ��+ و��د ري ا��)��وك ) ;���2ر ا���ر �ر وا*�����ح ��4ن ��)�7 ا����ر
���ت ا�����ر� + �)

4���7 �ؤ��0رات أداء إ
���دا�+ ا��)��وك ا�������+ ���7 ا�� ,��+ ا�����ر + و����� *�����ف ا��را"��ز  ا��&��راء

.+
  ا�وظ 9 + �� )+ ا�درا

2 -����
  :ا
�ؤھل ا

���دي ا����وا,م ا���� ��+ و���د ري ا��)��وك ;���2ر �O����ر ���� اذا "�)��ت �و/��د ���روق ذات د���O+ ا����, + �

4���7 إ
���دا�+ أداء ا��)��وك و�����  Green Bankingا���ر ��ر ��4ن ��)��7 ���ر
���ت ا��)��وك ا��&��راء 

���د ���م ا
����دام � +�� ��� One Way)ا������ر ��� ��ل ا������ ن أ����دى اO�/���ه ���O��ف ���ؤھ���م ا�

ANOVA)  

�����C�ر��ن A��س ا
$روق  )20(�دول رAم �

�� و�د�ري ,���د ط��� ا
�ؤھل ا��
إدراك ��دي ا
�وا@م ا

�� إ��دا�� أداء ا
� وك Green Bankingا
� وك ,��ر ا
��ر�ر �ن �� � ���ر��ت ا
� وك ا
"+راء � 

  (One Way ANOVA)����"دام ا"���ر ����ل ا
����ن أ��دى ا.���ه 

  ا
�دد  ا
$@�ت  ا
��C�ر
ا
��و�ط 
�����
  ا

ا. �راف 
  ا
����ري

A��� ف 

F 

  ا
�رار

���وي 
  ا
�� و��

�
  ا
د.

ا
��ر�ر  آ��ر -1
���ر��ت � �� �

  ا
� وك ا
"+راء

0.50  4.12  71  ���
ـور�وس  

0.206  0.89  �
  K�ر  دا
  0.51  4.13  23  د��و��

0.49  4.08  9  ������ــر  

  0.0  4.51  1  د��ـوراة

�ؤ&رات أداء  -2
  ا��دا�� ا
� وك

0.52  4.14  71  ���
ـور�وس  

0.454  0.71  �
  K�ر  دا
  0.58  4.08  23  د��و��

0.51  3.94  9  ������ــر  

  0.0  4.33  1  د��ـوراة

      0.01** �� و�� � د  0.05* �� و�� � د 

 :���دول ا
���ق �� �
  ��+S �ن ا

�����C�ر (O �و/د �روق ذات د�O+ إ���, + � ن  -�
���د () ا
�ؤھل ا�; ً���آ��2ر ا���ر �ر �4ن ��)�7 ط�

  ). 0.05)، 4)د �
�وى ��)و + ا"�ر �ن (0.206)،� ث ��Fت - �+ "ف" (���ر
�ت ا��)وك ا��&راء
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��#���C�#ر (O�و/د �روق ذات د�O+ إ����, + �� ن -�
���د () ا
�ؤھ#ل ا�; ً����ؤ�0رات أداء ا
��دا�+ ط�

  ).0.05)، 4)د �
�وى ��)و + ا"�ر �ن (�0.454 ث ��Fت - �+ "ف" ( )،ا��)وك

�+ إ���7  -����
��4دم و/��ود ���روق ��)و ��+ ذات د���O+ إ�����, + ��� ن إدراك 4 )��+ ا�درا
��+ ���0 ر ا�)����,] ا�

ا����وا,م ا���� ��+ و���د ري ا��)��وك ) ;���2ر ا���ر ��ر وا*�����ح ��4ن ��)��7 ا����ر
���ت ا�����ر� + (����دي 

 7���ا��&راء 4�7 �ؤ0رات أداء إ
�دا�+ ا��)وك ا�����+ �7 ا�� ,+ ا���ر + و��� *���ف �ــ��ؤھل ا�

.+
� )+ ا�درا�  

  :ا
"�رة�دد � وات  -3

���دي ا����وا,م ا���� ��+ و���د ري ا��)��وك ;���2ر , + �O����ر ���� اذا "�)��ت �و/��د ���روق ذات د���O+ ا�����

4���7 إ
���دا�+ أداء ا��)��وك و�����  Green Bankingا���ر ��ر ��4ن ��)��7 ���ر
���ت ا��)��وك ا��&��راء 

 One)ا�����ر ��� �ل ا����� ن أ���دى اO�/��ه �O��ف 4دد 
)وات ��ر��م ا�وظ 9 + ���د ��م ا
���دام 

Way ANOVA)  


�#� و�#د�ري ا
� #وك ,�#�ر ,��#�د ط��#�  ا
"�رة��C�ر��ن A��س ا
$روق ) 21(�دول رAم ��
إدراك ��#دي ا
�#وا@م ا

���#�"دام ا"��#�ر  ��#� إ�#�دا�� أداء ا
� #وك Green Bankingا
��ر�ر �ن �� � ���ر��ت ا
� #وك ا
"+#راء 

)����ل ا
����ن أ��دى ا.���ه One Way ANOVA(  

  ا
�دد  ا
$@�ت  ا
��C�ر
ا
��و�ط 
�����
  ا

ا. �راف 
  ا
����ري

A��� ف 

F 

  ا
�رار

���وي 
  ا
�� و��

�
  ا
د.

آ��ر ا
��ر�ر  -1
�ن �� � 
���ر��ت 

ا
� وك 
  ا
"+راء

  0.49  4.06  25  � وات 5أAل �ن 

0.5543  0.70  �
  K�ر  دا

  0.36  4.05  14  � وات 10إ
�  �5ن 

  0.37  4.14  25  � � 15إ
�  �10ن 

  0.68  4.25  21  � � 20إ
�  �15ن 

  0.54  4.08  19  � � 20أ��ر �ن 

�ؤ&رات  -2
أداء ا��دا�� 

  ا
� وك

  0.48  3.94  25  � وات 5أAل �ن 

1.617  0.17  �
  K�ر  دا

  0.31  4.01  14  � وات 10إ
�  �5ن 

  0.47  4.16  25  � � 15إ
�  �10ن 

  0.51  4.31  21  � � 20إ
�  �15ن 

  0.71  4.11  19  � � 20أ��ر �ن 

      0.01** �� و�� � د 0.05* �� و�� � د 

  

 :���دول ا
���ق �� �
  ��+S �ن ا
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��د () ا
"�رة��C�ر (O �و/د �روق ذات د�O+ إ���, + � ن  -�; ً��آ�2ر ا���ر ر 4ن ��)7 ���ر
�ت ط�

  ). 0.05)، 4)د �
�وى ��)و + ا"�ر �ن (0.5543)،� ث ��Fت - �+ "ف" (ا��)وك ا��&راء

���د () ا
"�رة��C�ر (O �و/د �روق ذات د�O+ إ���, + � ن -�; ً�� )،�ؤ�0رات أداء ا
��دا�+ ا��)�وكط�

  ).0.05)، 4)د �
�وى ��)و + ا"�ر �ن (�1.617 ث ��Fت - �+ "ف" (

(��#دي �#دم و�#ود *#روق �� و�#� ذات د.
#� إ�3#�@�� �#�ن إدراك �� #� ا
درا�#� إ
� ا
 ��@? ا
����� �&�ر  -


�� و�د�ري ا
� وك ) ��
,��ر ا
��ر�ر وا5*�3ح �ن �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء وا
3د��� ا
�وا@م ا

�� *� ا
��@� ا
�3ر�� و*�� 5"�<ف �دد � وات ���
�� �ؤ&رات أداء إ��دا�� ا
� وك ا� �@���

ة 
�� � "�را

  ا
درا��.

   ��@? ا
��ث:


��:ا����دا ��� ا
درا�� ا
 ظر�� ��
����ث ,ھم ا
 ��@? ا
  وا
��دا �� �و3ل 

و��)Green Banking  7ا��ط�ع ا���ر�� �ن ��ل �� ٌ �رف ����)وك ا��&راء   ��ب -

ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء ا��د �+ ��� ,+  دور ا�و
 ط � ن ا��)� + ا*-���د + و��� + ا�� ,+ 

��دة  � , �ً و�0/ . ا*
���2ر ا��
�دام �
وا��
,ول إ/���4 �ً و/�ل ا��)��4ت �)�و �0"ل أ�&ر وإ

ا�� ,+ ا�ط� � +، �ن ��ل ا��د��ت وا��)�/�ت ا���� + ا��&راء ا��7 ���ل 4�7 ��� ل ا;&رار 

  ا�� , + وا;�2ر ا����0رة وG ر ا����0رة ;)0ط+ ا��)وك 4�7 ا�� ,+.

���+ و
 �+ ا��&راء ا��)وك أن �ن ���رGم -� ���ل، �� ا*
�دا�+  ق����
 ا�دول �� أ)�� إO ا��

��ر)+ ا��/�ل ھذا �� ���Jرة ا�)�� +� � أ)�� �ن ���رGم وذ�ك ا����د�+، ا*-���د �ت ا�� �)ظ را�

 ا�� أ���4� ���ر
+ )� /+ إزد �د �� ا�� ,+ 4�� �2J رھ� أن إO ا��&راء ا����ر
�ت ��)� �� �دأت

 ا�"�ر��ء �ن �ز داً   �ط�ب ��� ���ددة "�� و�رة أ/�ز و4�� ا�
�4+ �دار 4�� / داً  �&�ءة �"��ب

  ا�"ر�ون. "
 دأ �G �(�2ز و�رق

 وا���ر ر ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء إ4داد إط�ر �?���ح وا���ر ر 4ن إ4���د و��)� إ�"�) +-

��� 4ن ��ك ا����ر
�ت وا����درات وا*
�را� / �ت ا��ر��ط+ ���، و��د د �دي ا���دم  ��� ��

و�)9 ذھ� و)0ر ��ر ر  
�ط ا�&وء 4�� ا;)0ط+ وا����درات ا���� + وا;داء �� ا���&� 

+ ����
  .، ودوره �7 ��� ق إ
�دا�+ أداء ا��)وك وا��)� + ا��
�دا�+وا*
�را� / �ت ا��

-  7� +, ��� +�
�ت وا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء ا��د � 
و/ود إھ���م �ـ4Rداد وإ4���د و��)7 ا�

ا��)وك ا�����+ �7 ا�� ,+ ا���ر + ، "��� ���وا�ر ��دي ا��)�وك آ� ��ت و����ور ���)�7 ���ك ا����ر
��ت ، 


��توا��ذي  ��2ل ا�/�ھ�� ��زا �دا )��و إ4����د و��)��7 � 
� ����� وأ)��0ط��� �و/ �� �4، و�������7  ���ك ا�
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 + ( ا*-راض وا*-�راض و��� م ا��)�/�ت وا���د��ت وG رھ��) )��و ��
� ن و��� �+ ا�� ,�+ �
ا;

وا���9ظ 4� �� و4�� ا��وارد ا�ط� � + وإدارة ا�ط�-+ وا�)�9 �ت ، إ&��+ إ�7 "و)�� �
,و�+ 4ن أ�وال 

7
  .ا��
�ھ� ن �0"ل ر, 

ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء وا��د �+ ��� ,+ �7  �وا�ر آ� �ت ����ر ر وا*���ح 4ن ��)7 -


�ت  �)وك ا�����+ �7 ا�� ,+ ا���ر +،ا�� 
وھو �� ٌ �د )� /+ �و/ود إھ���م �ـ4Rداد وإ4���د و��)7 ا�

و�وا�ر آ� �ت  وا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء ا��د �+ ��� ,+ �7 ا��)وك ا�����+ �7 ا�� ,+ ا���ر +

  .�ر
�تو���ور ���)7 ��ك ا���

�ر �ر وا*����ح �4ن ��)�7 ا����ر
��ت ا����ر� + ا��&�راء وا���د �+ ��� ,�+ � �و/ب�2J ر و/ود  -��

  4�7 �ؤ0رات أداء إ
�دا�+ ا��)وك ا�����+ �7 ا�� ,+ ا���ر + .

;��2ر ا���ر �ر وا*����ح  ي ا���وا,م ا���� �+ و��د ري ا��)�وك4دم و/ود �روق ��)و + � ن إدراك ���د -

ا����ر
�ت ا���ر� + ا��&راء وا��د �+ ��� ,�+ 4��7 �ؤ�0رات أداء إ
��دا�+ ا��)�وك ا������+ 4ن ��)7 

  �7 ا�� ,+ ا���ر + و��� *���ف �را"زھم ا�وظ 9 + و�ؤھ���م ا���� + و4دد 
)وات ��ر��م.

  �و3��ت ا
��ث:

: ��  *� +وء �� �و3ل إ
�G ا
��ث �ن  ��@? �و3� ا
���ث ��� �

 و��)��� وا�ط�-��+ ا�� ,��+ -&��� � )���وا�������+ ���7 ا�� ,��+ ا�����ر +  ا��)��وك /� ��. �و/��� &��رورة -

، وإدراج ا;�����د ا�� , ��+ وا*/���4 ��+ / ا��)��وك ���ورة ���
�� ن ���ذ�ك ا��ر��ط��+ ا*
���را� / �ت


�� ن و��� ��+ ا�� ,��+ وا�����9ظ 4� ���� ��� + ��
�
ا* "و�و/ ��+ ا;��- ��+ ���7 �4� ������ وأ)��0ط��� ا;

و4�� ا��وارد ا�ط� � + وإدارة ا�ط�-+ وا�)�9 �ت، إ&��+ إ�7 "و)�� �
,و�+ 4ن أ�وال ا��
��ھ� ن 

 .7
 �0"ل ر, 

���� ,+ وإ4ط�ء ا�O&� + ���و ل ��0ر . ا��) + ا���� + ا�� , + ،  ��و ل ا;)0ط+ ا�&�رة ا��د �ن -

�2ل إ4���د �0رو�4ت ا�ط�-+ ا���/ددة ، وإ�دادات ا�� �ه ا�)ظ 9+ ، وإ�4دة ا��دو ر وا����ص �ن 

 ا�)�9 �ت ا����+ وا��طرة وا;
�دة ا�� و�و/ +.

�خ وا��واد وا��واء وا��)وع د4م ا��)وك ����0ر . وا����درات ا��/��� + ا����+ ��F ر ا��) -

و�و + �� ا���و ل وا��روض �?
���2رات ا��� ��Jذ �� ا4���رھ� إ4ط�ء ا;ا�� و�و/� وG رھ�،

 4وا�ل ا��طر ا�� , +.
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 *�����ح وا���ر ��ر �4ن إ4�����د و��)��� ا����ر
���ت ا�����ر� + ا��&��راء�����زام ا��)��وك &�رورة إ -

��� و�)9 ذھ� ، و)0ر ��ر ر وا����درات وا*
�را� / �ت ا��ر��ط+ ���،  �و��د د �دي ا���دم �� ��

+ �����

�ط ا�&وء 4�� ا;)0ط+ وا����درات ا���� + وا;داء ��� ا���&�� وا*
��را� / �ت ا��  ،

 .ودوره �7 ��� ق إ
�دا�+ أداء ا��)وك وا��)� + ا��
�دا�+

� ا�� , + ���وظ9 ن و�و4 ��م �ول ����ف ا��&�  &رورة و&. �را�] �در ب و�و4 + -

وا*/���4 + و/وا)ب ا����ر
�ت ا��)" + ا��&راء ، وإ4داد ور�4 + ا�)دوات وورش ا���ل ا��� 

 � �&���دف إ�� ��
 ن ا�9�م وا�و�4 �����ء ا����  ن وا������ ن وأ���ب ا�����+ �ول ا�

 ا�� , + و�2J رھ� 4�� ا*-���د وا�� ,+ وا��/��..

-  + �
�ت وا����دئ و4�7 �طو ر  وا�ر-�� +�ث ا�� ,�ت ا���) + وا��0ر � 
ا4داد و� �G+ ا�

ا��د �+ ��� ,+ ، و/���� أ"2ر  ا*ر�0د + ا����+ وا��� ���ص ������ر
�ت ا���ر� + ا��&راء

 .4�7 ��)7 ���ر
�ت ا��)� + ا��
�دا�+ ا*-���د + وا�� , + وا*/���4 + �ز�� ��0/ . ا��)وك

�Oت ا��طو ر �7 ا����درات وا����ر
�ت ا���ر� + ���د د �/ إ/راء �ز د �ن ا�درا
�ت -

 +, ��� +�و�2J رھ�  ���)�ھ� ا��)وك ")�وذج أ��4ل ��)وك �
�دا�+ا��7  /ب أن ا��&راء وا��د 

 .4�� ا*-���د وا��/��. وا�� ,+
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 �<�ق ا
درا��

  �A@�� ا���3ــ�ء

  أو.ً : ا
��د�ــم :

    ��+�$
  ا,���ذ ا
$�+ل / ا,���ذة ا

  ���� ط��� و��ــد،،،                 

 ن تبني ممارسات البنوك الخضراءر عالتقريالعلاقة بين " ��وم ا
���ث ��Zداد ��ث �� وان    

Green Banking  اختبارية في مصردراسة  -  داءالأإستدامة و  
إ
##� ا
##دور ا
و�##�ط ا
##ذي ���##ن أن ����##G ا
� ##وك �##�ن ا
� ��##� ا3�A5##�د�� و����##� ا
��@##� و�&##��B و�ر�##B أھ��##� ا
��##ث 

���@#� وأن ������0#� ا
دا"��#� . �#ؤ�ر  ��@��ً ا�����5ر ا
���دام 
وا
��@ول إ�������ً ، ھذا ��
رKم �#ن �#ون ا
� #وك 3#د��� 

�&#�ل ���#ر ��#: ا
��@#� ، إ. أن ����رھ#� �##�E: �#ن "#<ل أ &#ط� ��<ءھ#� *0##: ا
�3#در 
��و�#ل ا
�&#�ر�B ا
3# ���� ��##ل 

 �
3�ب ، ا
ورق ، ا,�#� ت ، ا
����و�#�ت وا,�#�دة ، ا
ط�A#� وا
�#و��ت ، وK�رھ#�) وا
�#: ���#�ب *#: إ ����#�ت ا
�#د (ا

��ر�ون.
 :3A,ا  

�#�ل ا
�$#�ظ ��#:  Green Banking و
ذ
ك *�د ظ0ر �3ط�S ا
� وك ا
"+راء � :#* �#��
��
�����#�ره أ�#د ا
��#�درات ا


��وارد و�وا��0 ظ�ھرة �C�ر ا
� �خ وا����5س ا
�راري و����ق ا
� ��� ا
���دا�� ، و�رد *�ل ا
��@� واC��5<ل ا,��ل 

�: ا
�دھور ا
��@: �ن "<ل �����ت ا
��و�ل وا�����5ر ا,"+#ر � Green Investment / Financing   ھ���#��
وا

*##: ��و�##ل ا
3## ���ت ذات ا
�$##�ءة *##: ا�##�"دام ا
�##وارد وإ ����##�ت ا
�ر�##ون ا
� "$+##� أي ا
3## ��� ا
"+راء/ا3�A5##�د 

  .Green Industry / Green economyا,"+ر 

��نو
ذ
ك ���: ھذا ا
��ث إ
: ا�����ن آراء ���
ا
دور ا
ذى و�د�ري ا
� وك �&Eن دورھم ورأ�0م و"�ر�0م *�  ا

��#وارد و�وا�0#� ظ#�ھرة �C�#ر ا
� #�خ 
���ن أن ����G ا
�ط�ع ا
�3#ر*: *#� ��#�ل ا
�$#�ظ ��#: ا
��@#� واC�#�5<ل ا,��#ل 

� ، ��5+##�*� إ
##� ��د�##د ��$�##� ا5*3##�ح وا
��ر�##ر �##ن �� ##� ا
���ر�##�ت وا���5##�س ا
�##راري و����##ق ا
� ��##� ا
��##�دا�

  .ا
�3ر*�� ا
"+راء

و���#دم ا
���#ث �"#�
ص &##�ره و��#د�ره 
�#��د��م  ظ�#ر ��##�و �م ا
���#ر ��5#�م ھ#ذا ا
��##ث، ��#� �ؤ�#د أن إ�#����م 
##ن   

��� .                                               ا
���ث : د. ���د أ��د ��د ا
�ز�ز �
  ���"دم إ. ,Kراض ا
��ث ا

��رة                                                                                                      �
����� � � �و�ف     –���� ا  

  �� ��ً : ��� �ت ���ـ� :

 ا�5م ( ا"���ري ) : ........ -1

 ا
�د� � : ......... -2

 ا
� ك: -3

  *رع -          � ك ر@���  -

���� ا
� ك -4�:  

 أ� �� -        "�ص أو ��م -

  ا
�ر�ز ا
وظ�$� : -5
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  ر@�س �Aم -              �د�ر *رع  -

 أ"ري -              �د�ر �����ت -

6- : ����
 ا
�ؤھل ا

  د��و�� -                        ���
ـور�وس -

 د��ـوراة -                                              ������ــر -

 :  �دد � وات ���ر�� ا
�0 ـ� -7

 � وات 10إ
�  �5ن  -� وات                                 5أAل �ن  -

 � � 20إ
�  �15ن   -� �                              15إ
�  �10ن  -

  � � 20أ��ر �ن  -


��ً : أ�@�� ا.���3ـ�ء :��  

  ) ��>� B+د��م و��و �ن ��  ) أ��م ا
"� � ا
�� ���ر �ن رأ��م :√√√√ ر

1- � ��
  :أھ��� إ�داد وإ����د و�� � ا
�����ت وا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء و3�و��ت ا

  

 م

  
 ا
��ــــــــ�رات

�وا*ق 
 ً ����� 

�وا*ق  �وا*ق
إ
: �د 

�� 

K�ر 
 �وا*ق

K�ر 
�وا*ق 
 ً ����� 

���@� *� ����ق ا,��: ا
0دف ا
��م����ل  1
����ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د��� 
  �ن �� � ا
� وك 

�� ك،ا
�ط��� �ن "<ل  1/1
 ��@��
: ��د ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء �زء . ���زأ �ن ا
�����ت ا
.����������@و
�� ا5
 ا��5را����� ا,و�B وا,&�ل 

     

1/2 . B����
���@� وا
      : ا��"دام ا
�وارد �&�و
�� و�� ب ا
0در وا
+��ع وإ�ط�ء أو
و�� 

      ا
���ر��ت ا
"+راء � �وذج أ���ل 
� وك ���دا��.: ��� : ا
� وك 1/3

: �ر��ز ا
� وك ا
"+راء ��: ا
�$�ظ ��� ا
��@� وا
�#<�� وا,�#ن ا5���#��: ، و��و�#ل ا
� #وك  1/4
." ��
  �ن " ھدف ا
ر�S *�ط " إ
� " ا
ر�B� S ا
��@و

     

� ب وإدارة �"�طر ا5@���ن:  �� : ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ����د ا
� وك *� 1/5�  Credit 

Risk   : �� و ��
  .Reputation Riskو�"�طر ا
���� Legal Riskوا
�"�طر ا
     

2 Oوك���� �
���@� *#� ����#ق ا
�د�#د �#ن ا
�زا�#�  ھ��� �� � ا
����ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا
3د��� 

:�0 �  

     

� ب ھدر وإ�#�"دام ا,وراق أ� #�ء  -2/1� �
�#�
ا
��#ل: �#ن "#<ل ا
�را�#<ت وا
���ر�را5
��رو �#� و��
��ل �ن وا
��طرة ��: إزا
� ا
���Cت.��
 ا

     

2/2-  �@��
�ق ا
و�: 
دى ر��ل ا,���ل وا
�����ر�ن �ول ا
�+��� ا
��@� و��E�رھ� ��: ا�3�A5د وا"
���B ��� ���ن �ن 3ورة ا
� وك .�
 وا

     

���##���ر ��@�##� 
AL##راض : ��##� ���##ل أ3##��ب ا,��##�ل �C�##رون أ��##�
0م 
��##ون 3##د��� ا5
�##زام  -2/3
���ل ا
��د��.O
���@� وھو أ�ر ��د 
  

     

�#و*�ر ��#زة � �*�#�� وإ�ط#�ء ا,و
و�#� 
�L#����رات وا
�#روض ا
�#: �E"#ذ *#: ا����رھ#� �وا�#ل  -2/4
.��@��
  ا
"طر ا
�ر��ط� ��
ظروف ا

     

3 

 

 

  �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا,�� : 3�و��ت��+�ن  -

���#<ء -3/1
ار�$�ع ���
�ف ا
�&C�ل : ��� ��ط�ب �وظ$�ن ذوي "�رة و�وھ��ن 
��د�م "د��ت � ���� 
���ت ا
�3ر*�� ا
"+راء.��
�� ������
�3 ��ك ا�" 

     

أ3##د�Aء ا
��@##� وو�##ود �##دد �&##��� ا
� ##وع: 3�A5##�ر "##د��ت ا
� ##وك ا
"+##راء 
"د�##� ا
��##<ء  -3/2
  .��دود �ن ا
��<ء
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      �دم ا5ھ���م �ن �Aل ا
��<ء وا
�����ر�ن. -3/3

3/4- �������       .K��ب ا���5ق � د �ط��ق ا
�وا �ن ا
��@�� وا5

3/5- .������
�زام ��,داء ا
��@� وا5L
 ����
       K��ب د�م ا5دارة ا

3/6-  ��ا,ر��ح *� ا,�ل ا
�3�ر ��ث ا�����5رات ا
��@�� وا5������� أر����0 ����د ��� ا
�ر��ز �
  ا,�ل ا
طو�ل.

     

��#�ت وا, &##ط� ا,���#��  �#و ����##� آ
�#�ت و��#�ور �� ##� ا
���ر�#�ت ا
�3#ر*�� ا
"+##راء  -2��
و�و��#G ا

�@��
  :ا

  

 م

  

 ا
��ــــــــ�رات

�وا*ق 
 ً ����� 

�وا*ق  �وا*ق
إ
: �د 

�� 

K�ر 
 �وا*ق

K�ر 
�وا*ق 
 ً ����� 

  :�را�ل وإ��را�����ت �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء - 1

: �0���S ا
� وك *� �� � وا
��ول إ
� ا
�����ت وا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء *� � ���  

1/1  : �#@��
3��� و"�ق ا
و�: 
د�0م ��
�+��� ا
��@�� و��E�رھ� ��: ا�3�A5د وا�
إ&راك أ��3ب ا
.B����
 وا

     

إ��� �##� ا�A##�م ا
� ##وك  �0##�$ *##: ��##�.ت آ
�##�ت ا
� ��##� ا
 ظ�$##� ، وأ��##�ل ا@��##�ن ا
�ر�##ون :  1/2
Carbon Credit Business . 

     

������ ا
"�C�� �3�ر ا
� #�خ وا
�#واد وا
0#واء وا
� #وع  1/3�
��&�ر�B وا
���درات ا
: د�م ا
� وك 
 ا
��و
و�: وK�رھ�.

     

��و�##G اھ##داف "+##راء ذ��##�    :1/4� B##+وSMART( specific , Measurable , 

Attainable , Realistic , and Timely ) .�0�* دم��
��د �ن إ �����ت ا
�ر�ون و��د�د �دي ا
  
     

:إ�ط##�ء ا.و
و�##� *##: ا
��و�##ل وا
�##روض 
�L##����رات ا
�##: �E"##ذ *##: ا����رھ##� �وا�##ل ا
"ط##ر 1/5
.��@��
  ا

     

 : و�&�ل ذ
ك:3���K وإ�داد د
�ل ا
�����ت وا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء و�و����0 - 2

ا�#داد و##3���K ا
����#�ت وا
��##�دئ ا5ر&#�د�� ا
���##� وا
�#: �"##�ص ��
���ر�#�ت ا
�3##ر*��  -2/1
�ط� ا
�"��3 وا5
�زام ا
�3رم ��0.�
�س ا5دارة وا� ا
"+راء �ن �Aل �

     

����ر�##�ت ا
��@�##� ا
"+##راء �&##��ل و�##ده:  2/2
:��##ون ��##@و
� �##ن �3##��م ، و� $�##ذ ، و���##�م  
3�� و��د�م ���ر�ر دور�� .
  ا
�+��� وا
���ر��ت ا
� ��� ا
"+راء ذات ا

     

���و�ل ا,"+ر:  2/3

��و�ل �&رو��ت ا�����5ر *: ا
�&رو��ت وا
�ط���ت  �"3�ص 3 دوق :

�ف و�&روط أ��ر �رو �.���
���@� ���0�<ت ا@��� �� � "$+� ا
  ا
3د��� 

     

�� وك : - 3
 ���
��ون ��@� �3�� و ظ�$� ، وإ��0<ك ط�A#� و�#وارد أA#ل �#B "$#ض إدارة ا
��@� ا
دا"
  إ �����ت ا
�ر�ون وذ
ك �ن "<ل ا,�::

��+###��� ا
��@�###� ا
دا"��###� "�3###� ا�5###�"دام  إر&###�دات ا
����###ب ا
"+###راء –/ 3/1
: 5دارة أ*+###ل 
��0ر��ء وا
���ه ، ا
ورق وا
�$�ظ ��: ��@� ������ �3�� و ظ�$�.
 ا
��@ول 

     

���B ا
$روع و��د�د ��د.ت �"$�ض ���0د*� 
�ل *رع ، و����م  إدارة ا
�"زون وا
 $���ت:  3/2
:
�����م وا
�را��� ا
� و��.
  �دى ا
��دم *��0 وإ"+���0 

     

4  : ( ��@��
��ل إ �����ت ا
�ر�ون ( ا
���3 ا��Carbon Footprint Reduction: 

و��د ا
���3 ا
��@�� ����س ,�ر ا, &ط� ��: ا
��@� ، و���ط�B ا
� وك ����ل إ �����ت ا
�ر�ون �ن 
: ��
��
  -"<ل إ�"�ذ ا
�دا��ر ا

��را�##<ت وا
��##��<ت ا5
��رو �##� و��##�دل ا
��� ##�ت إ
��رو �##�  – 4/1
� ##وك �##< أوراق : وا
��##ول 
 ا
�����ت وا
�رو&ورات.وا��"دام و��@ل د��@�� إ
��رو �� �د.ً �ن 
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�#ددة ��#ل ا
ط�A##� ا
&��#�� وط�A#� ا
ر�##�ح :  4/2��
�ط#و�ر ا
#و�: ��
ط�A##� : وا
��#ول إ
#� ا
ط�A##� ا
  وذ
ك 5دارة ������0 أو أ�0ز��0.

     

��ل إ��0<ك ا
وAود.:  4/3��
��وظ$�ن 
  :����
       ا��"دام  ظم ا
 �ل ا

       ���ل ��
ط��A ا
&����. ATMا��"دام أ�0زة :  4/4

�� وك ا
���م �����رات 
زرا�G ا,&#��ر و#3�� � 4/5
: "د��ت ا
��@و
�� ا5������� : ��ث ���ن 
�وث.�
  ا
�دا@ق ، و*�ص ا

     

�ب أن ��ون ھ �ك ��: �5داد *روع �د�دة وا
$روع ا
��@�� "+راء :ا
$روع ا
"+راء  – 5�:  

  وإھدار ا
�وارد ��ل ا
�0ر��ء وا
���ه وا
ورق وا
��رول وا
�Cز.ا
�د ا,د : �ن ����ل -5/1
     

5/2-  �#�>�
��#ل ، إ�#�دة  Reduce, Reuse and Recycle(3R Principle)�� #: ا
��#�دئ ا��

�ل �ن ا
�واد وا
��دات. )ا��5"دام وا
�دو�ر   

     

�#دده *#: ��#� : ا
����#ب ��#ل -5/3��
ا,
#واح ا
&��#�� و�ر��#ب أ�0#زه  ا��"دام �ز�د �ن ا
ط��A ا
�ط��A ، وأ ظ�� ����ف ا
0واء وK�رھ�.
�ط��A ��ل ا
���3�S ا
�و*رة 
  �و*رة 

     

       ا
�ز�د �ن ا��"دام ا
���ه وا
ورق ا
���د �دو�ره ���� أ��ن.-5/4

�و��ت : – 6��
 ا
� �� ا
����� ا
"+راء 
�� و
و��� ا

6/1 -  :
�وء إ�
���@� وا
�: �0دف ا
: ز�#�ده �$#�ءه ا
��#ل، +رورة ا
�و�G وا
 �Aت أ��ر 3دا�� ��
 ��
وا
�##د �##ن إ�##�0<ك ا
�0ر�##�ء وا
##ورق وا
ط�A##� ، وا ����##�ت ا
C##�زات ، و"$##ض ا
 $�##�ت ا
رأ�##��

�و��ت.��

�� و
و��� ا  �����
�� �� ا
  

     

وأ�0##زة ا
����###و�ر  +##رورة و�##ود �##را�? و�ط���##�ت 5دارة ا
ط�A###� � ##د إ�##�"دام ا
<��##وب -6/2
  ا
������ وا
&���ت.

     

       ا5������ت �ن "<ل ا
$�د�و �و $را س و&��G إ��3.ت ا
��رو �� ��ن ا
$روع. -6/3

       ذات ا
�$�ءة *� ا��"دام ا
ط�LED .�Aو  LCDا��"دام &�&�ت  -6/4


��د�م "د��ت - 7 �@���
���<ءإ��"دام �� ��ت �� و
و��� ��طورة و3د��� 
 ��ل: �ر��� 

- SMS 

- Call Centers 

- ATM , Credit Card 

- e-mail 

- Phone Banking  

     

 و�&�ل : Go on Lineا
"د��ت ا
�3ر*�� ��ر ا. �ر ت :   8

  د*B ا
$وا��ر ��ر ا5 �ر ت وا
+را@ب ا5
��رو ��.  -         

 ا5�داع �ن ��د ، وا
��و�ل ا5
��رو :. -

  إ
��رو �� وا����5ب ا
��م ��ر �ط����ت ا5 �ر ت���دل ا
��� �ت  -

     

 :ا
��و�ل ا,"+ر - 9

9/1-  �#�@��

��و�ل �&�ر�B ا
� �� ا
����#� ا ���ا
�د � ��و�ل ا, &ط� ا
+�رة ��
��@� وإ�ط�ء ا.*+
�ص "�#
�ددة ، وإ�دادات ا
���ه ا
 ظ�$� ، وإ��دة ا
�دو�ر وا��
�#ن ، ��ل إ����د �&رو��ت ا
ط��A ا

.���3��� وا
"طرة وا,��دة ا
��و
و
  ا
 $���ت ا

     

�##ب أن ��##ون ا
�"##�طر ا
��@�##� وا5������##� و�"##�طر �C��##ر ا
� ##�خ �##زء �##ن � 0��##� إدارة  -9/2�
��ن �ن ھذا ا
� ظور.����
  �"�طر ا5@���ن 
����م ا
���ر+�ن ا

     

  : Carbon Credit business:  �ط��Aت ا@���ن ا
�ر�ون-9/3

- �##�� �
�##و*�ر ���##B ا
"##د��ت *##: ��##�ل ا5�##داع ا
 �##دى وإ@��� ##�ت  ا
�ر�##ون 
�&##رو��ت أ
�##�ت ا
  . Clean development Mechanism(CDM)ا
 ظ�$�  
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� �ء وإ &#�ء ��#� � Green Mortgagesا
رھون ا
���ر�� ا
"+راء و��و�ل ا
��� � ا
"+راء - 10 :

��ون "+راء  : ���
���@� �ن "<ل:أو ��د�ث ا
  و3د��� 

         -    .� ���
 ��  إدراج ا,&��ر *� ا
��3�م ا
دا"

 �"ط�ط و��3�م  وا*ذ ��دة ا
�0و�� ود"ول +وء ا
 �0ر. -

  �$�ءة أ�0زة ا
����ف وأ ظ�� ا
�د*@� وإ��"دام أ��ف +و@�� �����. -

     

 : Climate Risk Fund:  إ &�ء 3 دوق إدارة �"�طر ا
� �خ - 11


��و�ل ا, &ط� ا�3�A5د�� *: � �طق ا
� �خ ا
���0د*� وا
+��$� ��#ل � #�طق ا
$��+#� �ت  -11/1
  وا,��3�ر وا����ب ��د.ت *�@دة ��د�� �دون �<وات �"�طر إ+�*��.

     

11/2- .�@��
�����ت ����� ا
���0 ��
��@�� �&روط ���رة وا
��رع �
����ت ا
"�ر�� ا
       إAراض ا

  : ا
�در�ب وا
�و��� -  12

+رورة �در�ب ا
�وظ$�ن و�و���0م �ول �"��ف ا
�+��� ا
��@�� وا5������� و�وا ب ا
���ر��ت  -
ا
� ��#� ا
"+##راء ، وإ�##داد ور���##� ا
 #دوات وورش ا
��##ل ا
�##: �0##دف إ
#: ���##�ن ا
$0##م وا
##و�: 

.���+�
3��� �ول ��ك ا�
��ن وأ��3ب ا����

��ن وا��
���<ء ا
  

     

3-:�@���
  آ
��ت ا
��ر�ر وا5*�3ح �ن �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء وا
3د��� 

  

 م

  
 ا
��ــــــــ�رات

�وا*ق 
 ً ����� 

�وا*ق  �وا*ق
إ
: �د 

�� 

K�ر 
 �وا*ق

K�ر 
�وا*ق 
 ً ����� 

�و��ت 
��ر�ر ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء-  1��
�و��ت "�3@ص و�وا3$�ت ا��
�ب أن ��3ف ا�:
 �ـــ:

- .:������
  ا
�و�G ا


� وا
��+� و�دي ا
��دمو�ود �ؤ&رات 
Oداء ، و -��
  .���ر � ا,داء ا

- .Bط�ق أو�  :�  أ��ر ا��5دا�� �

-  ، ��
�و��ت ��
�� وK�ر �������3�
����"د��ن وأ��3ب ا
  .ھ��� 

          

 : و�&�ل:ا5*�3ح وا
��ر�ر �ن أ &ط� و���ر��ت ا
� وك ا
"+راء -  2

إ��� �� ��د�م ��ر�ر ر�B � وى �ن ا
���درات و�دى ا
��دم *: ������0 و*: � $�ذ ا
���ر��ت  -2/1
.�� ��
  ا
� ��� ا
"+راء وا
��ر�ر �ن ا5 �را*�ت وإ�"�ذ ا
�دا��ر ا
<ز�� و��د���0 
Oطراف ا

          


�� وا
���درات  -2/2��
وا,داء *#: ا
��+#:  &ر ��ر�ر إ��دا�� ����ل ���ط ا
+وء ��: ا, &ط� ا
���<ء.
 ���������� وأداء ا
��@و
�� ا
��@�� وا.�����
  ، وا��5را�����ت ا

          

�� ���ر�ر ا��5دا��. -2/3� :�            +رورة ا
�دA�ق وا
��E�د �ن �Aل �را�B "�ر

��وB#A ، +رورة ا5*�3ح �ن أ &ط� ا
� وك ا
"+راء ��#: �وB#A ا
� #ك ، وا
��#د�ث ا
��#��ر  -2/4

. BAو�

�� ا
� و�� و���ر�ر ا��5دا�� ��: ا��
  وإ���� ا
���ر�ر ا

          

       ا5*�3ح �ن د�م ���درات �C�ر ا
� �خ وا
��ء وا
0واء وا
� وع ا
��و
و��.+رورة  -2/5

  �ؤ&رات أداء إ��دا�� ا
� وك : -4

  

 م

  
 ا
��ــــــــ�رات

�وا*ق 
 ً ����� 

�وا*ق  �وا*ق
إ
: �د 

�� 

 K�ر
 �وا*ق

K�ر 
�وا*ق 
 ً ����� 

�� وك �ن  -:ا��5دا�� ا�3�A5د��  1
���ق �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+راء ا��5دا�� ا�3�A5د�� 
:��
��
  "<ل ا
�ؤ&رات ا

ا
�$#�ءة ا3�A5#�د�� *##: إ�#�"دام ا
�##وارد ا
 #�درة و����#ق ا
 �##و ا3�A5#�دى ا
&##��ل �#�E##� B�ر  -1/1
 �@��
��: +@�ل ��: ا�. B����
  وا
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��$�ظ ��: أ�وال ا
���ھ��ن -1/2
��دة 
�� وا
�و��� ا@���
            .�� : أ*+ل ا
���ر��ت وا
&$�*�� وا

            ���ھم ا
� ك �د�م ا�����5ر *� ���.ت ا��5دا��. -1/3

��� ����5دا�� ، وا "$�ض �"�طر ا.@���ن ا
�3ر*:.  -1/4���
           ����ن �����ت ادارة ا
�"�طر ا

��ن وز��دة ا
و�: ا
دا"�: ��+��� ا��5دا��. -1/5���
           ����ن إ ����� ور+� ا

ار�$�ع ا
ط�ب ��: ا
�روض ا
�3ر*�� ا
"+راء و���ن �ودة ��$ظ#� ا
�رو+#وو�ود أ ظ�#�  -1/6

����� ودا@B ا
��<ء . 

          


�� طو��� ا,�ل -1/7��
           ����ن ا,داء وا
�"ط�ط وا
�وA��ت ا


�ف -1/8���
���ت �ن "<ل � وك �< أوراق.و ����ق و*ورات *: ا��
            "$ض ���$� ا


�� و �و ا,ر��ح و�����0. -1/9�� ����C&� أر��ح            

1/10- .���
            ����ن 3ورة ا
� ك و"�ق 3ورة ا������ و� �ء ا

��ن و���ن &روط و��د.ت ا
��E�ن. -1/11���
            ���ن ا
�3 �$�ت �ن �Aل ا

2  -��������� #وك  ا��5دا�� ا5
 �#������: ���#ق �� #� ا
���ر�#�ت ا
�3#ر*�� ا
"+#راء ا�5#�دا�� ا5
:��
��
  �ن "<ل ا
�ؤ&رات ا

2/1-  �#��������#� B #3 ا
�#رار ، و�#ذ
ك ا
�"#�طر ا5�� �#* �������د�? ا
�����ت وا����5رات ا5
�� �ن أ &ط� ��<ءه.�� 
�� ا����
  ا

          

            +��ن ا
�دا
� وا
���*ؤ *: �وز�B ا
$رص . -2/2

� ��ن -2/3
��م وا
���واة ��ن ا��
��B ا
�&�ر�B ا5������� ��ل ا
��3 وا&�.            

��ن وأ��ن و�<�� �واBA ا
��ل -2/4���
            .�طو�ر و�در�ب ا

�� ا
� ��� وا����5ر و����� ا
 �و ا
���دام ��: ا
�دى ا
طو�ل  -2/5�� B*د.            

����: وا5
�زام ��
�&ر���ت -2/6�
            .�را�? ا
�و��� ا
و�: ا

            ا
ر���� ا
�3��وا
�<��وا
� وع و��وق ا. ��ن. -2/7

3  ��@��
�� #وك �#ن "#<ل  -: ا��5دا�� ا
 �#�@��
���ق �� � ا
���ر��ت ا
�3ر*�� ا
"+#راء ا�5#�دا�� ا
:��
��
 ا
�ؤ&رات ا

3/1-  �#�����
��� B 3 ا
�رار ، و�#ذ
ك ا
�"#�طر ا
��@�#� ا�� �* ��@��
د�? ا
�����ت وا����5رات ا
�� �ن أ &ط� ��<ءه.�� 
  ا

     

3/2-  :��B ا
��@�� ,K#راض ا
�ط#ور ��#� ��#�ب إ�#� زاف ا
�+�ء ��� ظ�ھرة ا����5د ا
�$رط ��
ا
  ا
�وارد.

     

3/3- ..:�       �$�ءه إ��"دام ا
ط��A وا
�وارد وا
�$�ظ ��� ا
� وع ا
��و
و

3/4- �0
 �
��$
       ا
�$�ظ ��: ا
�وارد ا
ط����� وا5دارة ا

       إ "$�ض ��د.ت ��وث ا
��ء وا
0واء وا
�ر�� . -3/5

       إ "$�ض ا. �����ت وظ�ھرة ا����5س ا
�رارى و�C��ر ا
� �خ -3/6

�وث. -3/7�
       إ "$�ض  �ب ا,�راض ا
�ز� � 5 "$�ض ��د.ت ا

��ت ا
زرا��� وا
3 ���� وأ��رھ� ا
+�رة.  -3/8� �
       ���ن  و��� ا

���@� و���و��ت  -3/9
 �����$�ظ ��: ا
��@� ����ق ا
�وازن ��ن ا
���و��ت ا. ��
ا��0<ك ا
���ن 
��وارد.
  وا��5"دام ا
���دام 

     

  


