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 الإعلام الجديد والمسئولية الاجتماعية

 رؤية اجتماعية  
 د. فىزٍ محمد المعىشرجٌ

 :صــملد
"، وتناولت التعرف عمى نشأة الإعلبم الجديد، رؤية اجتماعية  ـ الاجتماعيةالأعلبم الجديد والمسؤولية  وُسمت الدراسة وعنُونت بـ "

ديدة من حيث: مواقع الشبكات الاجتماعية، والمنتديات، ومجتمعات المحتوى، والتدوين وتعريفو وخصائصو، كما تم تناول وسائل الإعلبم الج
سائل المصغر إلى غير ذلك ، وممالا شك فيو أن مؤسسات المجتمع المدني والمؤسسات الدينية تمعب دوراً ميماً في رفع وعي الفرد نحو استخدام و 

جتماعية ىما المحرك والدافع نحو قيادة منظومة ذلك الإعلبم، ولدد اتح  بأن الإعلبم الجديد الإعلبم الجديد، حيث تبين بأن الوعي والمسئولية الا
سميط لو الدور الأكبر في تحديق أىداف المسئولية الاجتماعية من خلبل الاستفادة من قدراتو عمى تشكيل الرأي العام، واعتبار وسائمو مصدر لت

ور في حل الدحايا وفق آراء المتخصصين، والاستعانة بأدواتو في رفع مستوى الثدافة لدى أفراد المجتمع الحوء عمى الدحايا المتعددة، كما أن لو د
حديدية  باعتبار أنو ومن خلبل وسائمو لو تأثير كبير عمى فئة ليست قميمة منتمية انتماءً كمياً لوسائل التواصل الاجتماعي، لذا فإن ىناك فرصة

ات الخاطئة والتي أصبحت بمثابة خطر حديدي ييدد أمن وسلبمة مجتمع اليوم، كما أوردت الدراسة عدة توصيات لمتوعية المستمرة حول السموكي
تماعية أىميا: المتابعة الجيدة من الأسرة وتيتم باحتياجات الشباب بما يتماشى مع أخلبق الإسلبم والمجتمع . وحرورة تبني سياسة الرقابة الاج

اليب الإعلبم الجديد المتنوعة بحيث لا تكون تديدًا لمحريات بل تدفع بدورىا نحو انتياج السموكيات الإيجابية في استخدام البناءةّ نحو التعامل مع أس
 الشباب لتمك الوسيمة، ووحع الحوابط وقوانين صارمة تجاه الإعلبم الإلكتروني، والتديد بالأساليب المينية تجاه ما ينُشر من معمومات.

 : الإعلبم الجديد، وسائل التواصل الاجتماعي، المسؤولية الاجتماعية، الوعي الاجتماعي، مؤسسات المجتمع المدني.الكممات المفتاحية

Abstract 

The study was titled "New Media and Social Responsibility". dealing with the recognition of the 

emergence of New Media, and its definition and characteristics in terms of: social media, forums, Content 

Communities, Micro-Blogging..etc. There is no doubt that civil society and religious Institutions play an 

important role in raising the individual's awareness of the use of the New Media. Where it was found that 

awareness and social responsibility are the driving force and motivation for the leadership of the media. It has 

become clear that the New Media has a greater role in achieving the goals of social responsibility by taking 

advantage of its ability to shape public opinion considering its means as a source of highlighting the multiple 

issues. 

It also has a role in solving issues according to the opinions of specialists, using its tools in raising the level 

of culture among members of society as it, through its means, has a great impact on a category that is not wholly 

belonging to the social media. So there is a real chance of continuing awareness about misconduct that has 

become a real threat to the security and safety of today's society. 

The study included several recommendations, the most important of which are: good follow-up by the 

family, attention to the needs of young people in line with the ethics of Islam and society, and the need to adopt a 

policy of constructive social control towards dealing with new various media methods so diverse that they are 

not restricted to freedoms but also push towards positive behaviors in the use of youth To that mean, and to 

establish strict controls and laws on electronic media, and adherence to professional methods towards the 

published information. 

Keywords: New Media, Social Media, Social Responsibility, Social Awareness, Civil Society Organizations 
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 8102يهاير  – الجانِ والصتىن ددالع

 

 مجلــــــُ كلًــــــــُ الآداب

 
 ُ:ــــالمكدم

لئعـــــلبم نظـــــرا للئنتشـــــار المتزايـــــد والســـــريع ل
أو مــــا يســــمى بالتكنولوجيــــا الحديثــــة فــــي  الجديــــد

خــلبل الســنوات الأخيــرة ، واســتخدام ىــذا  ملإعــلبا
ــــــــات  لإعــــــــلبما ــــــــع الشــــــــرائ  والفئ ــــــــل جمي مــــــــن قب

الاجتماعيــة، فدــد اصــب  يحتــل أىميــة كبيــرة لــدى 
 ىذة الشرائ  والذي أدي الي احداث تغيرات كبيرة
ـــي المســـتوي الاجتمـــاعي، فكـــان لابـــد أن  عم
نشـــير إلـــي أن ىنـــاك علبقـــة كبيـــرة تـــر ط الإعـــلبم 

الاجتماعيـــة وذلـــك مـــن خـــلبل  الجديـــد بالمســـئولية
تعزيز التـرابط والتكامـل بـين أفـراد المجتمـع لتبـادل 
الأفكـــــــار والحـــــــوار والتواصـــــــل دون النظـــــــر إلـــــــي 

 الفروقات في الطبدات الاجتماعية .
وبمـــا أن الإعـــلبم يخاطـــب المجتمـــع بكاممـــة 
فإن ىذا يستدعي ان تخطـط المؤسسـات سياسـتيا 
عمــــــي اســــــاس مصــــــمحة المجتمــــــع والعمــــــل عمــــــي 
الحفـــــا  عمـــــي تماســــــكو وأن الالتـــــزام بالمســــــئولية 
الاجتماعيـــــة لوســـــائل الاعـــــلبم لحمايـــــة المجتمـــــع 
تســـتمزم ترســـيم الدـــيم الايجابيـــة والمحافظـــة عمييـــا 
مــن خــلبل اتاحــة الفرصــة لجميــع فئــات المجتمــع 

 بحرية التعبير دون محاولة تجاىميا أو قمعيا.
إن المسئولية الإجتماعية ىي عمميـة تشـارك 

افـــة المؤسســـات والييئـــات للئرتدـــاء الفكـــري فييـــا ك
بــافراد المجتمــع امــلًب فــي اخــراج جيــل قــادر عمــي 
التعامــــل مــــع المتغيــــرات مــــن حولــــة وقــــادر عمــــي 

 النيوض بأمتة. 
ومــــــن ىــــــذا الســــــياق بــــــات الإعــــــلبم الجديــــــد 
حــرورة ولــن يتحدــق مــن دون مســئولية اجتماعيــة 
ىــــدفيا حمايــــة الأشــــخاص والمجتمــــع ومؤسســــات 

ال  العــــام، كمــــا يجــــب التأكيــــد عمــــي الــــوطن والصــــ
أىمية تحافر الجيود الفردية والمجتمعية نحو نشـر 
ثدافة الوعي بالمسئولية الأجتماعية والمحاسبة تجاة 

 استخدام وسائل الإعلبم الجديد.  
 نشأَ الإعلام الجديد:

ـــــد كمصـــــطم   ظيـــــرت وســـــائل الإعـــــلبم الجدي
 واسع النطاق في الجزء الأخيـر مـن الدـرن العشـرين
ليشــمل دمــا وســائل الإعــلبم التدميديــة مثــل الأفــلبم 
والصــور والموســيدى والكممــة المنطوقــة والمطبوعــة، 
مــــــــــع الدــــــــــدرة التفاعميــــــــــة لمكمبيــــــــــوتر وتكنولوجيــــــــــا 
الإتصــالات، وتطبيدــات الثــورة العمميــة التــي شــيدىا 
مجــــال الإتصــــال والإعــــلبم، حيــــث ســــاىمت الثــــورة 

 ةيـــــالتكنولوجيـــــة فـــــي مجـــــال تغيـــــر بنيـــــوي فـــــي نوع
(new media الإتصـال فـي التغمـب عمـى الحيـز )

ــــي والحــــدود السياســــية والتــــي أحــــدثت الكــــم  الجغراف
ـــــــــــــــــــــــــــي وســـــــــــــــــــــــــــائل الإعـــــــــــــــــــــــــــلبم  ـــــــــــــــــــــــــــ  ف  والكي

 .م(3102)ساق الله، 
ونشيد بالذكر أن الإعلبم الجديد قد ظير بدوة 
وتجمى إبان الحرب الأمريكية عمى العراق، وثورات 

ومـن  الر يع العر ي مثمما حدث في تـونس ومصـر،
ىنــا أنطمــق مــا يســمى بــالإعلبم الجديــد ليطــول كــل 
ــــو أصــــب  أداة  ــــرد بذات ــــات المجتمــــع حيــــث أن الف فئ

 ليــــــراه المجتمــــــع كافــــــة يريــــــدهإعلبميــــــة ينشــــــر مــــــا 
 .م(3103)الغامدي، 

 تعريف الإعلام الجديد )الإصطلاح والمفوىم(:

تعــد ثــورة المعمومــات التــي يعيشــيا العــالم فـــي 
حــد أىــم مراحــل التطــور الوقــت الحــالي اليــوم، ىــي أ

  التاريخي الكبرى في تاريم الإنسانية.
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 د. فىزٍ محمد المعىشرجٌ رؤيُ اجتماعًُ –الإعلام الجديد والمصئىلًُ الاجتماعًُ 

 

ومــــــن أىــــــم نتــــــائا ىــــــذه الثــــــورة المعموماتيــــــة 
ــــــرى التــــــي حــــــدثت فــــــي الصــــــناعة  التغيــــــرات الكب
نتاجيـا  الإعلبمية، وأنماط استيلبك المعمومات، وا 
ونشــرىا، والتشــارك فــي محــامينيا، ولدــد أدى ىــذا 

لبمـي إلـى التطور الكبيـر إلـى إندسـام الدطـاع الإع
 :م(3102)عيساني،  مجالين
والــــذي يحــــم الصــــح  الإعــــلت التيم ــــ    (0

 والمجالات والإذاعة والتمفزيون.
ــــ   (3 الــــذي يدــــوم عمــــى تــــدفق  الإعــــلت ال:  

المعمومـــات عبـــر شـــبكة الإنترنـــت واليـــات  
 الجوال.

د أن مصـــطم  يـــوفـــي البدايـــة لابـــد مـــن التأك
الإعــلبم الجديــد ىــو مصــطم  حــديث العيــد لــيس 

العموم الإنسانية نظراً  مختم عريفاً واحداً بين لو ت
لتــــداخل ا راء والاتجاىــــات فــــي دراســــتو، وعكــــس 
ىــذا المصــطم  فــي بداياتــو التطــور التدنــي الكبيــر 
الـــــذي طـــــرأ عمـــــى اســـــتخدام تكنولوجيـــــا الصــــــوت 
والصـورة فـي الإعــلبم، ولاحدـاً بعــد ثـورة الإنترنــت، 
راد أطمق عمى كل ما يمكن استددامو من قبل الأفـ

 والجماعات عمى ىذه الشبكة الحخمة.
ويمكــــن تعريــــ  الإعــــلبم الجديــــد: بأنــــو ىــــو 
الجنـــــين النـــــاتا عـــــن التـــــزاوج مـــــا بـــــين تكنولوجيـــــا 
الإتصــال والبــث الجديــدة والتدميديــة مــع الكمبيــوتر 

ســماؤه ولــم تتبمــور خصائصــو أوشــبكاتو، وتعــددت 
النيائيــــة بعــــد ويأخــــذ ىــــذا الاســــم بإعتبــــار أنــــو لا 

الاتصال التدميدية، فدـد نشـأت داخمـو  يشبو وسائل
ــــــي إرســــــال النصــــــوص والصــــــور  ــــــزامن ف ــــــة ت حال

 المتحركة والثابتة. 

تعري  الإعلبم الجديد في قاموس التكنولوجيا 
الرقميـــــة عمـــــى إنـــــو: "إنـــــدماج الكمبيـــــوتر وشـــــبكات 
الكمبيــــوتر والوســــائط المتعــــددة". وقــــد عرفــــة ليســــتو 

تولــدت بأنــو: "مجموعــة تكنولوجيــات الاتصــال التــي 
مــــــن التــــــزاوج بــــــين الكمبيــــــوتر والوســــــائل التدميديــــــة 
للئعلبم، والطباعة والتصوير الفوتوغرافي والصوت 
والفيـــديو، وفــــي موســــوعة ويـــب او يــــديا مــــن ناحيــــة 
أخـــرى والتـــي أصـــبحت ممكنـــو مـــن خـــلبل اســـتخدام 
تدنيـــات الحاســـب ا لـــي. وبـــالنظر إلـــى علبقـــة ىـــذا 

ـــل ال ـــديم مث صـــح  المصـــطم  بوســـائل الإعـــلبم الد
المطبوعة والمجلبت والتي تتسم بسـكون نصوصـيا 

 .م(3100)كاتب،  ورسوماتيا
ويعـــد الإعـــلبم الجديـــد ىـــو العمميـــة الإتصـــالية 
الناتجــة مــن إنــدماج ثلبثــة عناصــر ىــي الكمبيــوتر 
والشـــــــبكات والوســـــــائل المتعـــــــددة. وتعتمـــــــد وســـــــائل 
ـــاج وتخـــزين  ـــي فـــي إنت ـــى الحاســـب ا ل الإعـــلبم عم

تدـــــدم ذلـــــك بإســـــموب ميســـــر وتوزيـــــع المعمومـــــات، و 
وبســـــعر مـــــنخفض، وتصـــــن  بالتفاعـــــل المباشـــــر، 
وتمتـزم مـن المتمدــي انتباىـاً، وتــدما وسـائط الإعــلبم 

 م(.3103)حسونة،  التدميدية
من جممـة التعريفـات السـابدة يمكـن الدـول بـأن 
الإعــــلبم الجديــــد يشــــيد إلــــى حالــــة مــــن التنــــوع فــــي 
ــــي حممتيــــا ــــا والخصــــائص الت  الأشــــكال والتكنولوجي
الوسائل المستحدثة عن التدميدية خاصة فيما يتعمق 

( individuallyبـــــــــــــــإعلبء حـــــــــــــــالات الفرديـــــــــــــــة )
ــــــان Customizationوالتخصــــــيص ) ( وىمــــــا تأتي

  نتيجـــــــــــــــــة لميـــــــــــــــــزة رئيســـــــــــــــــية ىـــــــــــــــــي التفاعميـــــــــــــــــة
 .م(3112)صادق، 
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ـــــد حيـــــث   ـــــات الإعـــــلبم الجدي وتعـــــددت مرادف
يطمق عمـى الإعـلبم الجديـد العديـد مـن المسـميات 

ومنيــــا الإعــــلبم الرقمــــي، الإعــــلبم  والمصـــطمحات
التفــــــاعمي، إعــــــلبم المعمومــــــات، إعــــــلبم الوســــــائط 
المتعددة، الإعلبم الشبكي عمـى خطـوط الاتصـال 

(online mediaالإعــــــــلبم ال ،)بروني ســــــــي
(Cyber Media والإعــــــــلبم التشــــــــعيبي ،)
(Hyper Media.) 

 خصائص وممًسات الإعلام الجديد:
ــــــــــالكثير مــــــــــ ــــــــــد ب ن يتميــــــــــز الإعــــــــــلبم الجدي

الخصــــائص التــــي تميــــزة عــــن الإعــــلبم التدميــــدي، 
 ومنيا:
ـــــة   (1 ـــــث  ( In reactivityالتفاعمي حي

يتبــــادل الدــــائم بالاتصــــال والمتمدــــي الأدوار، 
وتكـــــون ممارســـــة الاتصـــــال ثنائيـــــة الاتجـــــاه 
وتبادليــــة، وليســــت فــــي اتجــــاه أحــــادي، بــــل 
  يكــــــــــــون ىنــــــــــــاك حــــــــــــوار بــــــــــــين الطــــــــــــرفين

 .(444م، ص3101)شيخاني، 
وىـــــي إمكانيـــــة التفاعـــــل مـــــع  اللتزامنيـــــة  (2

العمميـــــة الاتصــــــالية فــــــي الوقــــــت المناســــــب 
 لمفرد، سواء كان مستدبلًب أو مرسلًب.

ـــــ     (3 ـــــي  ( Varietyالتن ـــــوع ف ـــــي التن وتعن
ــــرت  ــــي وف ــــة الاتصــــالية، الت عناصــــر العممي
لممتمدـــــي اختيـــــارات أكبـــــر لتوظيـــــ  عمميـــــة 
الاتصــــال بمــــا يتفــــق مــــع حاجاتــــو ودوافعــــو 

 للئتصال.
صبحت بيئة الاتصـال بيئـة حيث أ الك نية  (4

عالميــــة، تتخطــــى حــــواجز الزمــــان والمكــــان 
 .(442م، ص3101)شيخاني،  والرقابة

وتعني أن الفـرد يمكـن أن يختـار مـا  التكامل  (5
يــــــراه مطموبــــــاً لمتخــــــزين بالبريــــــد الإلكترونــــــي، 
وذلـــك لأن النظـــام الرقمـــي بمســـتحدثاتو يـــوفر 
أســـاليب العـــرض والإتاحـــة ووســـائل التخــــزين 

متكامل خلبل وقت التعـرض إلـى  في اسموب
 شبكة الإنترنت ومواقعيا المتعددة.

الحركـــــــة  المر نـــــــة ر   ا ميـــــــة التحر ـــــــ   (6
 Mobility flexibility )  حيث يكن ندل

الوســـــائل الجديـــــدة بحيـــــث تصـــــاحب المتمدـــــي 
والمرســــل، مثــــل الحاســــب المتندــــل، وحاســــب 
الإنترنـت، واليـات  الجــوال، والأجيـزة الكفيــة، 

)صــادق،  ن الشــبكات اللبســمكيةبالإســتفادة مــ
 .م(3112

حيــــث يتــــي  الإعــــلبم  المشــــاركة  الإنتشــــار  (7
الجديــد لكــل شــخص يمتمــك أدوات بســيطة أن 

 يكون ناشراً يرسل رسالتو للآخرين.
ـــ ماج ال طـــا    (8 ـــتم  ان فـــي الإعـــلبم الجديـــد ي

اســـــــــتخدام كـــــــــل وســــــــــائل الاتصـــــــــال، مثــــــــــل 
النصـــــــوص، والصـــــــوت، والصـــــــورة الثابتـــــــة، 

كــــة والرســــوم البيانيــــة ثنائيــــة والصــــورة المتحر 
 وثلبثية الأبعاد... إلم.

 ( Demassificationالل:ماه ر ـــــــــــــــة   (9
وتعنـي أن الرسـالة الاتصـالية مـن الممكـن أن 
تتوجو إلى فـرد أو جماعـة معينـة، ولـيس إلـى 
جمـــــاىير حـــــخمة كمـــــا كـــــان فـــــي الماحـــــي، 
وتعنـــــي أيحـــــاً الـــــتحكم فـــــي نظـــــام الاتصـــــال 

ــــــتا بحيــــــث تصــــــل الرســــــالة مباشــــــرة مــــــن م ن
 الرسالة إلى مستيمكيا.
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حيـــــث يســـــيل عمـــــى  التخـــــز ح  الحفـــــ   (11
المتمدـــي تخـــزين وحفـــ  الرســـائل الاتصـــالية 
واســترجاعيا، كجــزء مــن قــدرات وخصــائص 

 .م(3101)الشميمري،  الوسيمة بذاتيا
نظــراً لأن المتمدــي فــي  الإنتبــاة  الترك ــز  (11

فـي  فعـالوسائل الإعلبم الجديد يدوم بعمل 
لتفاعل معو، فإنو يتميز اختيار المحتوى، وا

بدرجة عالية مـن الانتبـاة والتركيـز، بخـلبف 
ــــذي  ــــدي ال التعــــرض لوســــائل الإعــــلبم التدمي

 يكون عادة سمبياً وسطحياً.
قابميـــــــة   ا ميـــــــة التح  ـــــــل  الت  ـــــــ ل  (12

التحويـــل ىـــي قـــدرة وســـائل الاتصـــال عمـــى 
ندــــــل المعمومــــــات مــــــن وســــــيط إلــــــى آخــــــر، 
ة كالتدنيــــــات التــــــي يمكنيــــــا تحويــــــل الرســــــال

المسموعة إلى رسالة مطبوعة والعكس، أما 
قابميـــــــة التوصــــــــيل، فتشـــــــير إلــــــــى إمكانيــــــــة 
توصيل الأجيزة الإتصالية بـأنواع كثيـرة مـن 
أجيــــزة أخــــرى وبغــــض النظــــر عــــن الشــــركة 
الصــانعة ليـــا أو البمـــد التــي تـــم فيـــو الصـــنع 

  (DVDومثــــــــــال عمــــــــــى ذلــــــــــك توصــــــــــيل )
 .م(3102)ساق الله، 

 وشائل الإعلام الجديدَ:

ــــــة الاتصــــــالية تع تبــــــر الوســــــائل ىــــــي الطريد
ــــة  ــــات الاتصــــال الحديث ــــدماج تدني الناتجــــة عــــن ان

والوســائل  والشــبكاتكالحاســوب واليواتــ  الذكيــة 
المتعددة بالإعلبم الجديد. وتتعـدد وسـائل الإعـلبم 
الجديــد وأدواتــو، وىــي تــزداد تنوعــاً ونمــواً وتــداخلًب 
مـــع مـــرور الوقـــت، ومنيـــا: المحطـــات التمفزيونيـــة 

لتفاعمية، الكابل الرقمـي، والصـحافة الإلكترونيـة، ا

ومنتــديات الحــوار، والمــدونات، والمواقــع الشخصــية 
والمؤسســـــــــــــاتية والتجاريـــــــــــــة، ومواقـــــــــــــع الشـــــــــــــبكات 
الاجتماعية، ومواقع الإنترنـت، والموسـدى، ومدـاطع 
الفيــــــديو، والمتــــــاجرة بالأســــــيم، والأحــــــوال الجويــــــة، 

ــــــة، وم ــــــران، والخــــــرائط الرقمي جموعــــــة وحركــــــة الطي
 الرسائل النصية والوسائط المتعددة.

 أهم وشائل الإعلام الاجتماعٌ:

   من أىميا م ا ع الشبكات الإ:تماعية 
( wikki – YouTube – Twitter – 

Facebook – Blogging – My Pace )
  م(.3103)خميفة، 

 الم  نات( :Weblog/ Blog.) 
 المتن يات. 
   وىي مجتمعات )موقع( م:تمعات المحت ى

أنواع  عمى الشبكة تسم  بتنظيم ومشاركة 
معينة من المحتويات، أشير المجتمعات التي 

(، وحف  الروابط Flikerتيتم بالصور موقع )
(Bookmark line( كموقع)Del.icio.us )

 (.YouTubeوالفيديو كموقع )

   الت   ح الم غرMicroblogging ) 

  وىـــــــو عبـــــــارة عـــــــن خـــــــدمات تدـــــــدميا شـــــــبكات
بإنشــــاء حســــابات وصــــفحات  إجتماعيــــة تســــم 

شخصـــــــية تعتبـــــــر بمثابـــــــة مـــــــدونات، غيـــــــر أن 
التــــدوينات، ىــــي عبــــارة عــــن رســــائل قصــــيرة لا 

( حرفــاً لعرحــيا ومشــاركتيا عمــى 041تتجــاوز)
الويـــب وعمـــى أجيـــزة اليواتـــ  المحمولـــة، ويـــتم 
ـــر الويـــب )ســـواء عبـــر الموقـــع  ـــدوين إمـــا عب الت
نفســــــو أو عبــــــر مختمــــــ  التطبيدــــــات المكتبيــــــة 

بنـــاء عمــــى منصـــو تطـــوير الموقــــع أو  المطـــورة
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( ويعتبــــــــر SMSعبــــــــر الرســــــــائل الدصــــــــيرة ) 
(Twitter ــــدوين المصــــغر ــــع لمت ( أشــــير موق

 (.Jaiku Pownceبالإحافة إلى )
فــي حاجــة اليــوم لإثبــات تصــدر ظــاىرة  الســن

الإعــلبم الجديــد عمــى الصــحافة المكتوبــة أو حتــى 
المســموعة المتمثمــة فــي التميفزيــون، حيــث أصــب  

زيون في الكثير من الدول الغر ية ديكور في التميف
ــــد أصــــب   ــــل، نعــــم، لد ــــر ولا أق الصــــالونات لا أكث
التميفزيــون فــي أكثــر مــن دولــة غر يــة وفــي أمريكــا 
الشـــــمالية ظـــــاىرة عمـــــى ىـــــذا النحـــــو، فـــــي دراســـــة 
أمريكية حول استعمالات وسائل الإعلبم من قبـل 
الجميــور، تبــين أن ىجــرة مكثفــة يعيشــيا المجتمــع 

يكــي منــذ وقــت طويــل نحــو شــبكة الإنترنــت، الأمر 
%( من الوقت الذي يدحيو الأمريكـي 42فنسبة )

مســــــتعملًب الإنترنــــــت يخصصــــــة للئطــــــلبع عمــــــى 
%( 32%( لمبريـد الإلكترونـي و)7المحامين، و)

لشــــــبكات التواصــــــل الإجتمـــــــاعي. وتُظيــــــر ىـــــــذه 
الأرقــام أثــر المنافســة الشــديدة التــي تحــدثيا شــبكة 

ل الإعـــــلبم التدميديـــــة. إنـــــو الإنترنـــــت لبديـــــة وســـــائ
إعلبن صياغة لكل الإشـكالات التدميديـة التـي ليـا 
ـــــــــة مســـــــــتدبل  علبقـــــــــة باقتصـــــــــاد الإعـــــــــلبم وماىي
 إقتصـــــــــــــــــاديات الإعـــــــــــــــــلبم الرقمـــــــــــــــــي تحديـــــــــــــــــداً 

 (.3107)زرن، 
ـــــالإعلبم  وفـــــي أغمـــــب الدراســـــات المتصـــــمة ب
الجديــــد، ومنيــــا مــــا يتعمــــق باســــتعمالات الفيــــديو، 

ــــــــى أن ) ــــــــ71تشــــــــير إل ــــــــى %( مــــــــن الزي ارات عم
محتــــوى الفيــــديو،  نصــــيبالإنترنــــت ســــتكون مــــن 

ـــك فـــي أفـــق ) م(، وأن الســـيطرة ســـتعود 3130وذل
إلـــى منصـــة موقـــع )اليوتيـــوب( الـــذي يســـتيمك مـــا 

ـــين ) %( مـــن مجمـــوع المشـــاىدات عمـــى 71: 41ب
اليواتــ  الذكيــة، بينمــا يغطــي )نيتفمــيكس( مــا بــين 

ــــــر ىــــــذه النتيجــــــة 31: 01)  –تدنيــــــاً  –%(. وتعتب
بحكـــم النمـــو المتســـارع لجـــودة وقـــوة الفيـــديو منتظـــرة 

وسرعة بثو وسيطرتو المتزايدة عمى مواقع التواصـل 
الاجتمــــــاعي. أمــــــا فيمــــــا يتصــــــل بــــــالتوزيع الزمنــــــي 
لممشــــــاىدة والتصــــــف ، فــــــإن الوقــــــت الــــــذي يدحــــــيو 
المراىدون أمام التميفزيـون التدميـدي قـد أنخفـض إلـى 
ـــو نســـبة مشـــاىدتيم  النصـــ ، فـــي وقـــت ارتفعـــت في

%(. ويبدــى 24ديو عبــر اليواتــ  الذكيــة إلــى )لمفيــ
المراىدــــون أكبــــر المســــتيمكين لمفيــــديو، حيــــث زادت 
نســــــبة مشــــــاىدتيم عبـــــــر اليواتــــــ  الذكيــــــة بنســـــــبة 

ــــــين عــــــامي 037) م )زرن، 3104م و3104%( ب
 (.00، ص3107

ولمزيــــد تشــــري  علبقــــة متغيــــر الســــن بوســــيمة 
الإعلبم وبالشبكات، فـإن الفئـة العمريـة التـي تتـراوح 

ــــين ) ــــوى 34و 02أعماليــــا ب ( ســــنة تســــتيمك المحت
مــن الإنترنــت، خصوصــاً مــن "اليوتيــوب"،  المشــاىد
%( 69( ســاعة فــي الأســبوع، بنســبة )00بمعــدل )

)ليـــــــا،  مـــــــن مجموعـــــــة محتـــــــوى الفيـــــــديو المشـــــــاىد
 (.203م، ص3109

فـــي المدابـــل، يبدـــى الأشـــخاص الـــذين تتــــراوح 
ـــــــين ) ـــــــع 24و 21أعمـــــــارىم ب ( ســـــــنة يدحـــــــون أر 

كثـــــــر مـــــــن المـــــــراىدين أمـــــــام التميفزيـــــــون ســـــــاعات أ
التدميـــــدي. وعمـــــى ســـــبيل المثـــــال، فإنـــــو وفـــــي أفـــــق 

( 33م(، سيســــتيمك الأمريكــــي مــــا يعــــادل )3130)
غيغابايـــت مـــن البيانـــات عبــــر اليـــات  الـــذكي كــــل 
شـــير، وذلــــك فــــي أنشــــطة أغمبيــــا مــــرتبط بمشــــاىدة 
ــاً أمــام ىــرم مدمــوب  الفيــديو. ىكــذا، أصــبحنا إعلبمي
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قــــــرن، فبعــــــد أن كانـــــــت وفــــــي ظــــــرف أقــــــل مـــــــن 
م( ىـــــــــي وســـــــــيمة 0609الصـــــــــحافة فـــــــــي ســـــــــنة )

الاتصال الجماىيري، ومع الحرب العالمية الثانية 
الإذاعة، وفي الستينات والسبعينات كانت السطوة 
لمتميفزيــون، ىــا نحــن اليــوم أمــام ىــرم مدمــوب لنجــد 
الصــــــحافة المكتوبــــــة فـــــــي أســــــفل اليــــــرم وشـــــــبكة 

ولات ليسـت الإنترنت فـي أعـلبه. إن كـل ىـذه التحـ
خاصــية الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، ففــي فرنســا 

%( 42أيحـاً ومـن خــلبل الجـدول ا تـي يســتدي )
مـــن الفرنســـيين أخبـــارىم مـــن الإنترنـــت فـــي حـــين 

%( فدـــط مـــن اىتمامـــات رواد 4لمصـــحافة اليوميـــة )
 (.03، ص3107وسائل الإعلبم  )زرن، 

 نطبة اطتعمالات الفرنط  ح ل طا ل الإعلت
 

 النطبة % الإعلت ط مة 
 42 شبكة الإنترنت
 37 التمفزيون 
 6 الإذاعة

 9 صحافة المجلبت
 4 الصحافة اليومية

Masson, Delphine. (3101). Pleins 

feux sur l'influence numérique.  

strategies, 8 July 2010.  :المصدر 
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 مجلــــــُ كلًــــــــُ الآداب

بالــــذكر أن ســــكان الكــــرة الأرحــــية  والجــــدير 
( مميـــــار نســـــمو، يـــــرتبط مـــــنيم 7.2يبـــــل حـــــوالي )

نســمو بالإنترنــت أي مــا  مميــارات( 2.07حــوالي )
( 4.44رب النصــــ ، وأنــــو لكــــل فــــرد مــــنيم )يدــــا

ـــــى شـــــبكات التواصـــــل الاجتمـــــاعي.  حســـــابات عم
وأكثــر مــن كــل ذلــك فإننــا نســجل يوميــاً أكثــر مــن 
مميــــــــــون مســــــــــتخدم جديــــــــــد لشــــــــــبكات التواصــــــــــل 
الاجتمـــاعي عمـــى اليـــات  الجـــوال، أي مـــا يعـــادل 

مســتخدماً جديــداً فــي كــل ثانيــة. مــن بــين كــل  03
ســـــبوك عمـــــى ســـــمم ىــــذه الأرقـــــام يتر ـــــع موقــــع الفي

( مميــــــار حســــــاب، واليوتيــــــوب 0.70الترتيــــــب ب)
بمميار، أما عدد مسـتخدمي "الـواتس أب" فيـم فـي 

( 441( مميون مسـتخدم، ولنكـدإن بــ)611حدود )
ــد بــات الإســتنتاج الســائد  مميــون.وفي أكثــر مــن بم

%( مــــن مســــتخدمي الإنترنــــت يحصــــمون 41أن )

ل عمى الاخبار عبر مواقع التواصـل الاجتمـاعي قبـ
كــــــل شــــــيء، فــــــي وقــــــت يتجــــــو عــــــدد متزايــــــد مــــــن 
ـــــــى اعتبارىـــــــا مصـــــــدرىم الرئيســـــــي  المســـــــتخدمين إل

 للؤخبار.
والمثيــــــر أيحــــــاً فــــــي ىــــــذه الدراســــــة أن أكبــــــر 
المؤسســـــــات الإعلبميــــــــة ر طــــــــت نفســــــــيا بمنصــــــــة 

وغوغــل لتوزيــع أخبارىــا، رغبــة منيــا فــي  الفيســبوك
ســعو الإنتشــار وســرعتو، وىــو مــا جعــل مــن مواقــع 

اعي وجيـــــة بديمـــــة عـــــن المواقـــــع التواصـــــل الاجتمـــــ
الاخبارية لممؤسسات الإعلبمية التدميديـة الحـخمة. 
ففـي العديـد مـن المنصـات الإعلبميـة التدميديـة بـات 
ر ــــع المحتــــوى فدــــط يــــتم الولــــوج إليــــو عبــــر الموقــــع 
الإلكترونـــــي، بينمـــــا يفحـــــل الدـــــراء زيـــــارة منصـــــات 
ـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي لموصـــــول إلـــــى ذات  مواق

 م(.3107 المحتوى )زرن،
 ت2116:  ل    ح ترت ب رهت م ا ع الت ا ل الا:تماعي مح ح ث ع   المطتخ م ح في نهاية عات 

 ع   المشترك ح  بالمم  ح( الشبكة ع   المشترك ح  بالمم  ح( الشبكة
Viber 346 Facebook 0.2 مميار 
Line 303 WhatsApp 611 

Snapchat 200 Instagram 411 
LinkedIn 106 FB Messenger 211 
Pinterest 100 Tumblr 444 

BBM 100 Twitter 207 
  Skype 211 

 المصدر: 
Coëffé, Thomas. (2016). La Répartition Démographique sur les Réseaux Sociaux”, 23 

November 2016. 
 الظواىر التي صاحبت الإعلبم الجديد:

 كسر احتكار المؤسسات الإعلبمية الكبرى. (0

ظيــور طبدــة جديـــدة مــن الإعلبميــين، وأحيانـــاً  (3
مــن غيــر المتخصصــين فــي الإعــلبم، إلا أنيــم 
أصــــــبحوا محتــــــرفين فــــــي اســــــتخدام تطبيدــــــات 
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الإعــلبم الجديــد، بمــا يتفوقــون فيــو عمــى أىــل 
 الاختصاص الأصميين.

ظيـــــــور منـــــــابر جديـــــــدة لمحوار،فدـــــــد أصـــــــب   (2
باســــتطاعة أي فــــرد فــــي المجتمــــع أن يرســــل 

ستفسر ويعمق بكل حرية ويستدبل ويعدب، وي
 وبسرعة فائدة.

 ظيور إعلبم الجميور إلى الجميور. (4

المشـاركة فــي وحــع الأجنـدة: يــنج  الإعــلبم  (4
الجديد أحياناً في تسـميط الحـوء بكثافـة عمـى 
قحــــايا مســــكوت عنيــــا فــــي وســــائل الإعــــلبم 

ـــة ممـــا يجعـــل الدحـــايا الميمـــة  محـــل التدميدي
 م(.3101ري، يم)الشاىتمام 

وهًُ ي  المشود اأععلامٌ الجديد : الممارشات الم

 الإيجابًات والصلبًات:

( 2الأدوات الجديـــدة لشـــبكة )الويـــب  أفـــرزت
إعلبمـــا جديـــدا الــذي يعتمـــد تمامـــا عـــمى الجميـــور 
ـــــا والمســـــتخدم  ـــــين المنت ـــــت الفـــــروق ب بعـــــد أن زال
لممحتــــــوى، وأصبحــــــت العلبقــــــة الاتصـــــالية تدــــــومً 

د الاتجاىــات مــن الجميـــور عمـى الاتصـــال المتعـــد
)البــدري،  (Many to Many،  إلــى الجميـــور

 (. 726م، ص3112
الجديـد يؤثــر فـي تـداول  الإعـلبمبيـد أن ىـذا 

مومــــــــات والأفكـــــــار فـــــــي الدحايــــــــا السياســــــــية عالم
 الجدليــــــــــة مــــــــــن دون محاذيــــــــــر بشــــــــــكل تفـــــــــاعمي

 (. 6210م، ص3116)قطب، 

ن الجوانــــب الإعــــلبم الجديــــد بعــــدد  مـــ ويتســــم
الإيجابيـــة والســــمبية المرتبطـــة بـــو، يمكـــن رصدىــــا 

 م(: 3103عمى النحو ا تي )عويس، 
 

 أولًا: الجىانب الإيجابًُ:
ارتبـــط بظاىـــرة الإعـــلبم الجديـــد، ولاســـيما فيـــما 
يتعمـق بصحافـة المواطـن، وجـود عـدد  مـن الجوانـب 

ونــــاشرا  الإيجابيـــة المعنيـــة بكونــــو منتجـــا ومســـتيمكا
لممحتـوى الإلكـتروني، بيـد أنـو أصبــ  طرفــا أصيــلًب 
ــــــة داخــــــل وســــــائلً الإعــــــلبم  ــــــة الاتصالي ـــــي العممي ف
البًديـل، وًيمكـن تنـاول ذلـك مـن خـلبل الندـاط ا تيـةً 

 (:009م، ص3104)المبان، 

 ـــــــــدم المجـــــــــال العـــــــــام ـــــــــل  –يد  –الإعـــــــــلبم البدي
ة لممواطنـــــــين الأصـــــــوات المعارحـــــــة والمتحـــــــرر 

الصحفيــــــــــين كـــــــــي )تدُــــــــــرأ وتسُــــــــــمع وتشُــــــــــاىد( 
 –ومــــــــن ثــــــــم تــــــــدون تعميدــــــــات الفــــــــرد حوليــــــــا 

ســـــــواء بالندـــــــد  –المســـــــتخدم للئعـــــــلبم البــــــديل 
ـــــــزام  ـــــــد أو المعارحـــــــة والرفـــــــض أو الت أو التأيي

 الحيـاد.

  الكثـــــــير مـــــــن الناشريـــــــن يؤكـــــــدون أن صحافـــــــة
مـــــــــاىير المـــــــــواطن تعـــــــــد وســــــــــيمة لتمكـــــــــين الج

 (.  Have Your Say)لتدـول كممتيا( )

  ،فــــــــــي ظـــــــــــل ديمدراطيـــــــــــة الإعـــــــــــلبم الجديـــــــــــد
يمـــــــــــارس المســـــــــــتخدم للئعــــــــــلبم البديـــــــــــل دور 
حــــــارس البوابـــــة عمـــــى كـــــل مــــــا يكتــــــب ويــــــدون 
وينــــــشر مــــــن أخبــــــار وصــــــور وفيـــــديو، فحــــــلًب 
ـــــب الأجنـــــدة التــــي تدـــــرر  عــــن أنـــــو يحــــع ويرت

 .أولويـة الأخبار التـي تنشر

  ــــــا الجديــــــدة للئعــــــلبم قيــــــادة أتاحــــــت التكنولوجي
عمميـــــة التغيـــــير فــــي وســـــائل الإعـــــلبم الســـــائدة 
والتأثــــــــير فـــــــي أجندتيــــــــا الإعلبميــــــــة وأســــــــموب 
عمميــــــــا، وعرحيـــــــــا لمـــــــــمادة الإعلبميـــــــــة مـــــــــن 
ــــــات الوســــــائط المتعــــــددة  خــــــلبل توظيفيــــــا لتدني
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 مجلــــــُ كلًــــــــُ الآداب

 
Multimedia  فــــــــي مواقعيــــــــــا الإلكترونيــــــــــة

لحظــــي، فحــــلًب عــــن المســـــاىمة فـــــي  بشـــــكل  
ـــــــــــق تغيـــــــــــير  مممـــــــــــوس فــــــــــي ححـــــــــــور  تحدي
النخــــــب الناشــــــــئة فـــــــي المجـــــــالات السياســــــــية 
والاقتصاديــــــة فــــــي المجتمـــــع لطـــــــرح أفكارىـــــــا 
ـــــي  ــــــشر ف ـــــم تجــــــد منفـــــذاً لمن ــــــي ل الحبيســــــة الت

 الإعـلبم التدميدي.

  يتميـــــــز المواطـــــــن الصحفـــــــي بأنـــــــو صحفــــــــي
إعلبنيــــــة أو  مســــــتدل وحــــــر مــــــن أي حغــــــوط

أي انتــــــــــــــــماءات تنظيميــــــــــــــــة أو مؤسســــــــــــــــية، 
م لمنـــــــــــــاس بوصفـــــــــــــو صوتـــــــــــــا  حيـــــــــــــث يدـــــــــــــد 
ــــــي تحـــــــول  ـــــــذي أســـــــيم ف مســـــــتدلًب، الأمـــــــر ال
ــــــــــــــى  مئـــــــــــــــات ا لاف مـــــــــــــــن المواطنـــــــــــــــين إل
ـــــاء متحركـــــة لمعًرفـــــة مـــــا يحـــــدث  وكــــالات أنب
عـــــمى أرض الواقــــــع فـــــي المناطــــــق المشــــــتعمة 

يتعمـــــــق الأمــــــر  بالأحـــــــداث، ولاســـــــيما عندمـــــــا
ـــــــــــــدان الإعـــــــــــــلبم الســـــــــــــائد لمموحــــــــــــوعية  بفد
والمصداقيــــــــــة لــــــــــدى قطــــــــــاع عريــــــــــض مــــــــــن 
الجميـــــــــور فــــــــي المجتمـــــــــع، نتيجـــــــــة ســـــــــيطرة 
 حالـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــك 
ـــــــــد  ـــــــــو لمعدي ــــــــة وموحوعيـــــــــة تغطيت  فــــــــي جدي
ـــــــرأي  مـــــــن الدحايـــــــا التـــــــي تشـــــــغل اىتـــــــمام ال
ـــــــــــو  ــــــــــى اتيامـــــــــــو وتحميم العـــــــــــام، وصـــــــــــولًا إل

يــــــــــــــــــــــــــل الإعلبمــــــــــــــــــــــــــي مســــــــــــــــــــــــــؤولية التحم
Misinformation .لمـرأي العـام 

 ــــــــــــــــــــدم الحديدــــــــــــــــــــة  الإعــــــــــــــــــــلبم الجديــــــــــــــــــــد يدُ
Truthfulness  للؤحـــــــداث، كـــــــما أنـــــــو أقــــــل

تحيــــــــزا لأي طـــــــرف مــــــــن أطـــــــراف أخــــــــرى ، 
ــــــى المعمومـــــــات، وأكـــــــثر  وتتيـــــــ  الوصـــــــول إل

ـــــــثً  ـــــــو، حي ـــــــم رؤيت ـــــــة مـــــــا يت ــــــي تغطي ـــــــة ف حري
لأفــــــــكار، تتعــــــــدد فييــــــــا الــــــــرؤى والتصــــــــورات وا

وخاصـــــــــــــــة المداخـــــــــــــــل الدياديـــــــــــــــة المحـــــــــــــــادة 
Counter–Hegemonic 

Perspectives  وا راء والأفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــكار
ـــــيرة جـــــداً مـــــن  ـــــع بدرجـــــة كب والتوجيـــــات، وتتمت

 ,Transparency (BBCالشـــــــــــفافية 

014 .) 
 ثانًاً: الجىانب الصلبًُ:

  ـــــــــــــدة ـــــــــــــة جدي إن ظيـــــــــــــور أي وســـــــــــــيمة إعلبمي
بنـــــــــوع مـــــــــن الدمـــــــــق يكـــــــــون مصحو ـــــــــاً دائمـــــــــاً 

والخـــــــــــوف واليجــــــــــوم عمــــــــــى تمـــــــــــك الوســـــــــــيمة، 
وتوصــــــــ  فـــــــي البدايــــــــة بأنيــــــــا تحـــــــر أعـــــــين 
ــــــاس وســـــــمعيم وأي حاســـــــة أخــــــرى تطمبيــــــا  الن
تمــــك الوســـــيمة، وفــــي المرحمـــــة الثانيـــــة توصـــــ  
بأنيــــــا تجعــــــل النــــــاس متبمــــــدي الحـــــس وقمدــــــين 
ومحطر ـــــــــــين، وفــــــــــي الثالثـــــــــــة بأنيــــــــــا تمثــــــــــل 

مجتمـــــــــــع بأكممـــــــــــو بالتفـــــــــــكك خطـــــــــــراً ييـــــــــــدد ال
والانحــــــلبل، وتأسيســــــاً عمـــــى مـــــا ســــــبق يمكـــــن 
رصـــــــــــــد أىــــــــــــم ســـــــــــــمبيات ظــــــــــــاىرة المواطـــــــــــــن 
الصحفـــــــــــي وتحديــــــــــدىا فــــــــــي الندـــــــــــاط ا تيــــــــــة 

(Tilley and Cokley, 2008, 

p.96:) 
  يفتدـــــــــــد الإعـــــــــــلبم الجديـــــــــــد إلــــــــــى أخلبقيـــــــــــات

الممارســــــــــــة الإعلبميــــــــــــة والعمــــــــــــل الصحفــــــــــــي 
ــــــة ا ــــــم الميني ـــــي تحكــــــم طبيعــــــة العمــــــل، والدي لت

وخاصــــــــــــــــــــــة المصداقيــــــــــــــــــــــة والموحوعيــــــــــــــــــــــة 
 لمموحوعـات التـي يتناوليا.
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  إن حريــــــــــــة الدخــــــــــــول والخــــــــــــروج مــــــــــــن دون
تحديـــــــــــــــات ومراقبـــــــــــــــة عـــــــــــــــمى المواطنـــــــــــــــين 
ـــــــت ســـــــاعد  ــــــى شـــــــبكة الإنترن ـــــــن عم الموجودي
فــــــــــــي ظيـــــــــــــور مصــــــــــــال  تجاريــــــــــــة خبيثـــــــــــــة 
ــــى التــــدوين  ــــة، بالإحافـــــة إل ــــات إجرامي وعممي

مزيــــــ  الـــــــذي يـــــــروج لمشـــــــائعات والأخبـــــــار ال
ــــــــــــذي أســـــــــــــيم فــــــــــــي تشـــــــــــــكيل  الكاذبـــــــــــــة، وال
ـــــة وصــــناعتيا تحــــت مظمـــــة  ـــــ  الخاطئ المواق

 المواطـن الصحفي.

  إن الافتدـــــــار إلــــــى أي ســـــــند تشريعـــــــي يحـــــــدد
مفيــــــــــوم العاممــــــــــين فـــــــــي الإعــــــــــلبم البديــــــــــل، 
ويســــــــم  لأي فــــــــرد أن يطمــــــــق عــــــــمى نفســــــــو 

 Journalist Citizen"مواطنــــا صحفيــــا

ــــينوعـــين  " وأن   Citizen Eyeالمواطن
يســــــــــــمي نفســــــــــــو مــــــــــــن دون الرجــــــــــــوًع إلـــــــــــى 

 مرًجعيـة معينة.

 Social)المطؤ لية الا:تماعية

Responsibilities ): 
تعـــــــددت مفـــــــاىيم المســـــــئولية الاجتماعيـــــــة   

تحديـد تعريـ  دقيـق لمفيـوم وأختم  العمماء عمي 
اك عــــــــــــدة المســــــــــؤولية الاجتماعيــــــــــــة إلا أن ىنــــــــــــ

ـــــد عرفيـــــا ـــــى تعريفيـــــا فد ـــــة ال  اجتيـــــادات ىادف

(Durker ) عمـــــى أنيـــــا "التـــــزام المنشـــــأة تجـــــاه
ــــــد أشــــــار  ــــــو". ىــــــذا وق ــــــذي تعمــــــل في المجتمــــــع ال

(Holmer)  الــــى أن المســـــؤولية الاجتماعيـــــة مـــــا
ـــــــى منشـــــــأة الأعمـــــــال تجـــــــاه  ـــــــزام عم ىـــــــي إلا "الت

طريـــــق  المجتمــــــع الـــــذي تعمـــــل فيـــــو وذلـــــك عـــــن
المســــــــــاىمة بمجموعــــــــــة كبيــــــــــرة مــــــــــن الأنشــــــــــطة 
الاجتماعيــة مثــل محار ـــة الفدــر وتحســين الخدمـــة 

ومكافحـــة التمـــوث وخمـــق فـــرص عمـــل وحـــل مشـــكمة 
 الإسـكان والمواصـلبت وغيرىا(. 
 ) 04:ص3117)الصيرفي،

وقــد قـــام بعـــض البـــاحثين بتعريـــ  المســـئولية 
ـــــــــــ ـــــــــــة عمـ ـــــــــــرارات الاجتماعيـ ـــــــــــع الدـ ـــــــــــا ) جميـ ى انيـ

ـــفات والأفعــال والطــرق التدريبيــة عمــى تعبيــر  والفمسـ
تطـــــــور رفاىيـــــــة المجتمـــــــع ىـــــــدفا ليـــــــا ( . وأيحــــــــا  
ـــد  ـــة عدـ ـــا )بمثابـ ـــة بأنيـ تعريــ  المســئولية الاجتماعيـ
اجتمــاعي مــا بـــين منظمـــات الأعمـــال والمجتمـــع ، 

ــــــــو المنظمــــــــة مــــــــن ع ــــــــوم بـ ــــــــا تدـ مميــــــــات تجــــــــاه بمـ
المجتمـع(.وىنــــــــــاك تعريـــــــــــ  اخـــــــــــر يشـــــــــــير إلـــــــــــى 
المســـئولية الاجتماعيـــة انيــا عبـــارة عـــن )العلبقـــات 
ـــــــق عمييـــــــا والواجبـــــــات المتصـــــــمة بـــــــالمؤثرات  المتف
ـــق ســـعادة ورفاىيــة المجتمــع (.  المشـــتركة فـــي تحدي
ويعــــد ىــــذا التعريــــ  امتــــدادا لمتعريــــ  الســــابق مــــن 

ـــــــى ىـــــــ ـــــــزه عم دف رئيســــــــي لممســـــــئولية خـــــــلبل تركي
ـــــــة  ـــــــل بتحديـــــــق الســـــــعادة والرفاىي الاجتماعيـــــــة يتمث
لممجتمـــــع والتـــــي لا تـــــأتي قـــــولا ، بــــــل مــــــن خــــــلبل 
الالتزامــات المتفــق عمييــا وتنفيــذىا فــي حيــز الوجــود 

 ( 09والواقع )المرجع السابق: ص
ويمكــــن ذكــــر التعريــــ  التــــالي لممســـــئولية     

وىــو (flores and chang) الاجتماعيــة لمباحثــان
أن المسئولية الاجتماعية ىـي ) التـزام متخــذ الدــرار 
فـي انتيـاج أسـموب لمعمـل يـؤمن مــن خلبلــو حمايــة 
المجتمــع واســعادة ككــل فحــلب عــن تحديــق منفعتــة 
الخاصــة .ويحــم ىــذا التعريــ  معنيــان الاول يمثـــل 
بتحديـد ىـدف منظمــة الأعمــال ونحــو تحديــق الدــيم 

ماعيـــــة مـــــن خـــــلبل الدـــــرارات التـــــي تتخـــــذىا ، الاجت
والثـــاني يتمثـــل فـــي العمـــل عمـــى مواجيـــة التحـــديات 
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والتـي يكـون وادارة المنظمـة الجديدة التي تواجييـا  
ليــــــا تــــــأثير عمــــــى قوتيــــــا فــــــي المجتمــــــع ومدــــــدار 
مسـاىمتيا فـي تمبيـة حاجاتـو مـن خـلبل الوظــائ  

 ).  07التـي تؤدييا )المرجع السابق:ص
 ( Social onsciousnessال عي الا:تماعي 

عــــرف قــــاموس عمــــم الاجتمــــاع الــــوعي بأنــــو 
اتجاه عدمي انعكاسي يمكن الفرد من الوعي بذاتو 
وبالبيئـــــــة المحيطـــــــة بـــــــو بـــــــدرجات متفاوتـــــــو مـــــــن 

 (.22م، ص0622الوحوح والتعديد )غيث، 
ىــــذا المصــــطم  مركــــب مــــن مفيــــومين ىمــــا 

المفـــــــاىيم الــــــوعي والاجتمـــــــاعي، حيــــــث تعـــــــددت 
المتعمدــة بيـــذا الموحــوع إلا أنـــو يمكننــا أن نشـــير 

عــــن جممــــة  عبــــارةإلــــى الــــوعي الاجتمــــاعي بأنــــو 
ــــي توجــــو حركــــة  المفــــاىيم والأفكــــار والثدافــــات الت
الأفــراد ومتوالياتيــا المتعــددة وليــذا يختمــ  الــوعي 
الاجتمــــــاعي مــــــن مجتمــــــع إلــــــى آخــــــر بــــــاختلبف 
، المفــــــاىيم المييمنــــــة عمــــــى المســــــار الاجتمــــــاعي

وطبيعة الفيم الإنساني في حياة النـاس لـذلك فـإن 
الــوعي الاجتمــاعي ىــو وليــد فيــم النــاس لتــاريخيم 
وحاحــرىم وقــيميم العميــا، ونتــاج التفاعــل البشــري 
مـــع الأطـــر النظريـــة المتاحـــة المتداولـــة )محفـــو ، 

 (. 0م، ص3117
ـــذلك يمكننـــا الدـــول بـــأن الـــوعي والمســـئولية  ل

والــدافع نحــو قيــادة تمــك  المحــركالاجتماعيــة ىمــا 
ـــا الدـــول  ـــد(. كمـــا يمكنن المنظومـــة )الإعـــلبم الجدي

 Social)بـــــــــأن المســـــــــئولية الاجتماعيـــــــــة 

Responsibilities)  ىـــــــــي التـــــــــي تـــــــــدير دفـــــــــو
المتغيــــرات التــــي تطــــرأ عمـــــى المجتمــــع فــــي ظـــــل 
ــــــــــى لا تواجــــــــــو  ــــــــــاح العــــــــــالم. وحت العولمــــــــــة وانفت

المجتمعـــات والـــدول مشـــاكل فـــي التعامـــل مـــع تمـــك 
ــــــــــالوعي المت ــــــــــدأ ب ــــــــــد أن نب ــــــــــات لاب غيــــــــــرات والثداف

الاجتماعي والتأكيد عمى أىميتو حرصـاً عمـى تدـديم 
دراك. ونشــير  جيــل يواكــب التطــور والتدــدم بــوعي وا 
إلـــــى أن المســـــئولية الاجتماعيـــــة تتكـــــون مـــــن عـــــدة 
محاور ويشارك فييـا أفـراد الأسـرة متمثمـة فـي إعـداد 
 الدـــــوانين والمـــــوائ  والمســـــاىمة فـــــي تشـــــكيل الـــــوعي

 وكذلك أيحاً الأسرة لما تمثمو من المجتمع.
دور الإعلام الجديد ي  تحكًل أهداف المصئىلًُ 

 الاجتماعًُ:

الاســـــتفادة مـــــن قـــــدرة أدوات الإعـــــلبم الجديـــــد  (0
 عمى تشكيل الرأي العام.

اعتبـــار وســـائل الإعـــلبم الجديـــد مصـــدر ميـــم  (3
 لتسميط الحوء عمى الدحايا المتعددة.

الجديـــد فـــي حـــل تفعيـــل دور وســـائل الإعـــلبم  (2
 الدحايا من خلبل تدديم آراء الخبراء.

تحديدـاً لمبــدأ المســئولية المجتمعيـة فإنــو يجــب  (4
العمـــل عمـــى رفـــع مســـتوى الثدافـــة لـــدى أفـــراد 
المجتمـــــع فـــــي شـــــتى المجـــــالات وبالإســـــتعانة 

 بأدوات الإعلبم الجديد.

التواصـــل مـــن خـــلبل وســـائل الإعـــلبم الجديـــد  (4
الأكبـــــر مـــــع الشـــــباب الـــــذين يعتبـــــرون الفئـــــو 

والأكثــر فاعميــو فــي تمــك الشــبكات والإىتمـــام 
 بما يددمونو من أفكار ومشاركتيم الحمول.

التوعيـــة المســــتمرة مــــن خـــلبل تمــــك الشــــبكات  (9
بالســموكيات الخاطئــة أو تبنــي المشــاريع التــي 
تحدق الأمان سـواء المجتمعـي أو الإلكترونـي 

 م(.3116)العجلبن، 

 



 

  1711 

 

 د. فىزٍ محمد المعىشرجٌ رؤيُ اجتماعًُ –الإعلام الجديد والمصئىلًُ الاجتماعًُ 

 

 
ام دور اأعشرَ ي  تهمًُ الىعٌ بأشتدد

 الاعلام الجديد :

التــــي يترعــــرع عمييــــا  الأرضتشــــكل الأســــرة 
ــــــاة  ــــــتعمم فييــــــا أبجــــــديات الحي الطفــــــل وينمــــــو، وي
ـــو التـــي  الأولـــى، ومنيـــا أيحـــاً يســـتمد قيمـــو وحيات
سيســتمر عمييــا، وأيحــاً ىــي مممكتــو الأولــى التــي 
تمـــده بمفـــاىيم التعامـــل، وىـــي التـــي تحـــدد النظـــام 

ينشأ عمييا الأبناء، التر وي والفمسفة التر وية التي 
ومنيـــا تحـــدد تفاعـــل الأســـرة مـــع الإعـــلبم والتر يـــة 

 م(.3103الإعلبمية )حرفوش، 

 تدفل الصلبًات:

تدــول الــدكتورة ىبــو شــركس مستشــارة نفســية 
وعحــــــو ىيئــــــة تــــــدريس  وتر ويــــــةوخبيــــــرة أســــــريو 

بالأكاديميــة الأمريكيــة لمعمــوم والتنميــة: "يجــب أن 
الطفـل فيمــا  نحـيط بـبعض الأمـور فــي تعاممنـا مـع

يخص وسائل الإعلبم لوحع استراتيجية تحد من 
تــدفق ســمبياتيا، منيــا ر اعيــة التفاعــل الــواعي مــع 
الإعـــلبم، بحيـــث يجـــب أولًا بنـــاء شخصـــية ســـويو 
تحمـــــــل مبـــــــادر وأىـــــــدافاً وقـــــــدرات ندديـــــــة ميذبـــــــة 
وفاعمــة، ثانيــاً: الإلمــام بأبعــاد التفاعــل الــواعي مــع 

تراتيجية لمتر يـة الإعلبم، أما ثالثـاً يجـب وحـع اسـ
الإعلبميــــــة، رابعـــــــاً يجــــــب تطبيـــــــق الاســـــــتراتيجية 
وتدييميــا وتطويرىــا لــتلبئم المســتجدات الإعلبميــة 
مـــن جيـــة، ونمـــو وتطـــور أفـــراد الأســـرة مـــن جيـــة 
أخـرى. وتشــرح شــركس فــي كـل خطــوة قائمــة "بنــاء 
شخصـــــية ســـــويو تحمـــــل مبـــــادر وأىـــــدافاً وقـــــدرات 

رة كيـ  نددية ميذبة وفعالة بحيث نبـدأ برسـم صـو 
نريــــد أن يكــــون أطفالنــــا، بــــل وأمتنــــا جميعــــاً، أننــــا 

نرغـــب فـــي تنشـــئة جيـــل مثدـــ  يحمـــل قـــيم ومبـــادر 
ومعتددات اجتماعية وثدافية ودينية سويو، متححر 
ومتطــور يتمتــع بعدميــة متفتحــة، يعمــم كيــ  يتعامــل 
مع وسائل الإعلبم الحديثـة ويطوعيـا ويسـخرىا فـي 

الــدول حاليــاً  خدمتــو وخدمــة أمتــو. وىــذا مــا تواجيــو
ــــراث مــــن  ــــدات والت ــــين الدــــيم والمعتد ــــة ب فــــي الموازن
ناحيـــة و ـــين الانفتـــاح والتححـــر مـــن جيـــة أخـــرى. 
يجــــــب عمــــــى الأســــــرة قبــــــل أن يشــــــرع أبناؤىــــــا فــــــي 
ـــــــــــيميم كيـــــــــــ   اســـــــــــتخدام وســـــــــــائل الإعـــــــــــلبم وتعم
يستخدمونيا، وتأىيميم لمتفاعل الإيجابي عن طريق 

ممـاء أن التر ية الإعلبمية الصحيحة، حيـث رأى الع
عمميــــة التأىيــــل تــــتم وفــــق الخطــــوات التاليــــة: بنــــاء 
العديدة السوية والتأصـيل لمتوحيـد والإخـلبص، رسـم 
خريطـــة العلبقـــة داخـــل الأســـرة، والاحتـــرام لموالـــدين، 
مــــع تعمــــيميم الندــــد الميــــذب البنــــاء لكــــل مــــا يطــــرح 
عمييم من أفكار وآراء والابتعاد عن الطاقة العمياء 

ــــدي ــــى ولوكانــــت لموال ن فكيــــ  بالأفكــــار الغريبــــة حت
ـــــة  ـــــز الرقاب ـــــي وســـــائل الإعـــــلبم، تعزي المطروحـــــة ف
الذاتيـــة لـــدى الأبنـــاء، تعمـــيم الأبنـــاء وتـــدريبيم عمـــى 
الصــلبة والتمســك بيــا، والإيمــان بــدورىا فــي النيــي 
عـــن الفحشـــاء والمنكـــر، تأصـــيل الـــدور الاجتمـــاعي 
ومفيـــــــــوم المســـــــــئولية المجتمعيـــــــــة لـــــــــدى الأبنـــــــــاء، 

مــل الجمــاعي والعمــل التطــوعي ومشــاركتيم فــي الع
ودعــــم قــــدرة الأبنــــاء عمــــى تدــــديم النصــــيحة الواعيــــة 
ـــره ممـــا يأصـــل معتدداتـــو ويدـــوي مبادئـــو ويرقـــى  لغي
بالــــذوق العــــام، وتر يــــة النشــــي تر يــــة نفســــية ســــوية 
قواميا الصبر والتأني، والتأكيد عمى وجود تحديات 
تواجو النشي، كمـا يجـب عمـى الأسـرة تمدـين الأبنـاء 

التوسـط والإعتـدال والبعـد عـن التطـرف فـي  بمبادر
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الدــول والفعــل. وتحــي  شــركس أنــو "لا يجــب أن  
نجعل تمبيو الاحتياجات التر وية والنفسية للؤبناء، 
والـــوعي بمراحـــل النمـــو المختمفـــة وســـرعة التطـــور 
العدمـــي والاجتمـــاعي للؤبنـــاء ومواكبـــة الأســـرة ىـــذا 
التطــــور فمــــا يحتاجــــو الطفــــل الصــــغير مــــن دعــــم 

ـــــة يختمـــــ  تمـــــام الإخـــــتلبف عمـــــا يحتاجـــــو وتر  ي
ـــــــز  ـــــــار تعزي ـــــــي الاعتب المراىـــــــق، مـــــــع الوحـــــــع ف
العلبقات الأسـرية بـالحوار الإيجـابي المثمـر الـذي 
يعــزز التواصــل، ويــوفر بيئــة أســرية آمنــة يســودىا 
الود والتعبير الميذب عـن المشـاعر والاحتياجـات 
وتوحــــي  وجيــــات النظــــر بــــين أفــــراد الأســــرة. إن 

إعتبارىا مسئولية أسرية ومجتمعيـة حماية الطفل ب
لم تعد قاصـرة عمـى مجـرد تـوفير المأكـل والممـبس 
والمســكن، وتدــديم الخــدمات الصــحية والمــادة لــو، 
أو منع الحرر والإيذاء الجسدي، بـل ىـي عمميـة 
نساني  وقائية وتحصين نفسي ومعنوي وأخلبقي وا 
فــي المدــام الأول، بعــد أن أصــبحت شــكوى عاليــو 

الإنســــاني بأســــره وأصــــبحت مــــن تــــؤرق المجتمــــع 
أخطــــــــر الدحــــــــايا الشــــــــائكة التــــــــي تحتــــــــاج إلــــــــى 
اســتراتيجية وثدافــة مجتمعيــة لإنجاحيــا )حرفــوش، 

 م(.3103
 اشتطلاعات وإحصائًات:

فــي اســتطلبع لمــرأي أجرتــو "الاتحــاد" وشــمل 
، تبــين أن متوســط الســاعات وطفمــة( طفــل 211)

 اليوميــــة لاســــتخداميم جيـــــاز الكمبيــــوتر مــــا بـــــين 
ــــــــاً وأشــــــــار )2: 3) %( مــــــــن 23( ســــــــاعات يومي

الأطفــــال الــــذكور أن اســــتخدام جيــــاز الكمبيــــوتر، 
ودخول شبكة المعمومات "الإنترنت" تحت إشـراف 

%( منيم أن ذلك 40ومتابعة الأسرة، بينما ذكر )

يـــتم دون رقابـــة أو متابعـــة مـــن الأىـــل. أمـــا ا نـــاث 
%( منين إلى وجود إشـراف أو متابعـة 94فأشرن )

ــــــل الأ ــــــي مدابــــــل )مــــــن قب %( مــــــنين لا 00ســــــرة ف
يحظــــين بمتابعــــة جــــادة مــــن الأىــــل، بينمــــا أشــــارت 

%( منين إلى حدوث ذلك من بين حين وأخر 34)
%( مـــــن 43أحيانـــــاً. وتوصـــــمت الدراســـــة إلـــــى أن )

أطفال العينة معرحون لموقوع تحت التأثير السمبي 
للئنترنـــت ولـــو بحســـن النيـــة، وىـــي بـــلب شـــك نســـبة 

 م(.3103عالية لمغاية )حرفوش، 
وفـــي إحصـــائية لمكتـــب التر يـــة العر ـــي لـــدول 

ــــــيا  ــــــي  أشــــــارتالخم ــــــى أن معــــــدل الســــــاعات الت إل
يدحييا الأطفال في دول مجمس التعاون دون سـن 
الســابعة أمــام وســائل الإعــلبم والإنترنــت تصــل إلــى 
أر ــع ســاعات يوميــاً، وفــي المرحمــة العمريــة مــا بــين 

 ( عـام يصــل عــدد الســاعات إلــى أكثــر مــن02: 2)
( سـاعات 01( ساعات يومياً ور ما يصـل إلـى )7)

( ســــاعة اســــبوعياً، وىــــي مــــدة 42بمتوســــط يفــــوق )
أكبـــــر مـــــن التـــــي يدحـــــييا الطالـــــب فـــــي المدرســـــة. 
ويشير ويمكنز مدير معيد الدوحة الـدولي لمدراسـات 
الأســرية والتنميــة، إلــى أن الدراســات الغر يــة وجــدت 

ـــــى شـــــبكة الإنترنـــــت 44أن ) ـــــال عم %( مـــــن الأطف
ىدون عــــن عمــــد المواقــــع التــــي تحمــــل المــــواد يشــــا

%( مــن الأطفــال الــذين يســتخدمون 99الإباحيــة و)
ـــــــييم مشـــــــاىدة ىـــــــذه المـــــــواد  الإنترنـــــــت تفـــــــرض عم

 م(.3103)حرفوش، 
ــــا أن نؤكــــد عمــــى دور الأســــرة  لــــذا يجــــب عمين
ورب العائمة في حماية وتر ية وتحصين الأبناء من 

أحمـد الداعية الإسلبمي الدكتور  أي مخاطر ويدول
الكبيسي "عمينـا أن ندـر ونعتـرف بـأن عـالم الإعـلبم 
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الجديــــد أصــــب  واقعــــاً لا يمكننــــا الإبتعــــاد عنــــو أو 
ـــــا، ولا يمكـــــن أن  ـــــو عـــــن أطفالن تجاىمـــــو، أو حجب
نر ـي أطفالنــا عمــى العزلــة عـن العــالم ومــا يفرحــو 
التدــــدم العممــــي مــــن تطــــور يشــــمل جميــــع منــــاحي 

سـنة  حياتنا، لكن عمينـا فـي المدابـل أن نستححـر
وقول رسول الله صلى الله عليه وسلم: "كمكم راع وكمكم مسؤول عن 
رعيتــــو، الرجــــل راع فــــي أىــــل بيتــــو وكــــذلك المــــرأة" 

 م(.3103)حرفوش، 
ومـن ىنــا يجــب عمينــا أن نعــزز قــيم التحــاور 

البنائـــــو والإىتمـــــام بـــــالروابط  والتنشـــــئةوالتخاطــــب 
الأســـرية والبعـــد عـــن التفكـــك والإنييـــار، والتوعيـــة 

خدام الإعـــلبم الجديـــد حتـــى يـــتمكن المجتمـــع باســـت
من إخراج جيل قادر عمى التفاعل مـع العـالم مـن 
حولـــــو بطريدـــــة بنائـــــو قـــــادر عمـــــى التفريـــــق بـــــين 
الصـــال  والطـــال ، قـــادر عمـــى مواجيـــة التحـــديات 
مــن حولــو ومــا يُبــث إليــو مــن ســموم عبــر قنــوات 

 الإعلبم الجديد المتعددة.
مــل مــع تمــك وتبــدأ التنشــئة الأســرية فــي التعا

المتغيـــــــرات التـــــــي تحـــــــيط بـــــــأفراد المجتمـــــــع منـــــــذ 
الصـــغر، حيـــث يـــتعمم الطفـــل كيفيـــة التعامـــل مـــع 
المتغيـــــرات مـــــن حولـــــو ، وتدبـــــل وجيـــــات النظـــــر 
ــــــك  ــــــرأي ا خــــــر تم ــــــرأي وال ــــــرام ال ــــــة، واحت المختمف
المبـــادر يجـــب أن تُـــزرع فـــي الطفـــل منـــذ حداثتـــو 
لإعـــداده فـــرداً قـــادراً عمـــى التحـــدي لمـــا حولـــو مـــن 

 طر والإندماج في المجتمع. مخا
لــــــذلك يمكننــــــا الدــــــول أن الأســــــرة ىــــــي نــــــواة 
ــــى ســــلبمتيا ووحــــدتيا مــــن  المجتمــــع والحفــــا  عم

 التفكك، وىي الدوة الرافعة لأي مجتمع متددم.
 

 
دور مؤشصات المجتمع المدنٌ والمؤشصات الديهًُ ي  

 رفع الىعٌ باشتددام الإعلام الجديد:

المؤسسـات تمعب مؤسسـات المجتمـع المـدني و 
دوراً ىامــاً فــي رفــع وعــي الفــرد فــي المجتمــع  الدينيــة

 نحـــــــــــــــــــــــــو اســـــــــــــــــــــــــتخدام وســـــــــــــــــــــــــائل الإعـــــــــــــــــــــــــلبم 
 الجديـــــد لمـــــا ليـــــا مـــــن تـــــأثير كبيـــــر ولمـــــا ليـــــا مـــــن 
 قنـــــــــــوات اتصـــــــــــال متعـــــــــــددة تشـــــــــــمل المؤسســـــــــــات 
المعنيــة بــالإعلبم والحريــات ودور العبــادة والندابــات 

 ... إلم.
وعمـــــى ســـــبيل الحصـــــر لا الدصـــــر يمكننـــــا أن 

أدوار منظمــات المجتمــع المــدني،  بعــضر إلــى نشـي
 حيث يتمثل دورىا في:

تييئـــة مشـــاريع تنمويــــة جديـــدة لمشـــباب عمــــى  (0
نشـــــــــاء ورش عمـــــــــل شـــــــــبابيو،  ـــــــــت، وا  الإنترن
ــــــــل  ــــــــة ند ــــــــة لمحاول ــــــــة وواقعي وحــــــــوارات جرئي
الإنترنــــت ومعموماتــــو إلــــى حالــــة مــــن الــــوعي 

 الواقعي بدلًا من الإفتراحي.

 مختمفة.التوعية عبر وسائل الإعلبم ال (3

 عدد الندوات والمؤتمرات بين الشباب. (2

ـــــر شـــــبكات  (4 ـــــدعاة عب ـــــل دور العممـــــاء وال تفعي
الإعلبم الجديد وذلك لبث المفاىيم الصحيحة 

 بين الناس.

ـــة  (4 ـــاة السياســـية والفكري دمـــا الشـــباب فـــي الحي
وتشــجيع الندــد البنــاء فيمــا بيــنيم، ســعياً لنشــر 

 ثدافة الرأي والرأي ا خر وتدبل الغير.

عمـــــــى تنميــــــــة الأخـــــــلبق الإســــــــلبمية  العمـــــــل (9
ــــــأثير  ــــــى عــــــدم الت ــــــذكير بيــــــا والحــــــث عم والت



 

 1711 

 8102يهاير  – الجانِ والصتىن ددالع

 

 مجلــــــُ كلًــــــــُ الآداب

بالتداليد الغر ية والمختمفة ودفع الشباب إلى  
 الابتعاد عن التدميد الأعمى.

التنســـــيق مـــــع مؤسســـــات المجتمـــــع المـــــدني  (7
الكبــرى مثــل اليونســكو والأمــم المتحــدة فيمــا 
يتعمــــــق بــــــالمؤتمرات والنــــــدوات التــــــي تعدــــــد 

رفع الـوعي باسـتخدام الإعـلبم  لمناقشة سبل
 الجديد، وكذلك التر ية الإعلبمية.

تشــجيع الــدعاة لنشــر الفكــر الوســطي والبعــد  (2
ــــــى  ــــــق جيــــــل قــــــادر عم عــــــن التطــــــرف، لخم
الإنخراط في المجتمع والتعامل مع الإعـلبم 

 الجديد بصورة جيدة.
 دور الحكىمات العربًُ تجاه الإعلام الجديد:

ـــذي يشـــيده ا ـــاح ال لعـــالم ومـــا فـــي ظـــل الإنفت
( Globalizationصـــــــــــاحب فكـــــــــــرة العولمـــــــــــة )

، كان عمى الحكومات العر ية المتنوعةوتطبيداتيا 
ـــــويره،  أن تعيـــــد النظـــــر فـــــي تثديـــــ  المجتمـــــع وتن
ـــــــة  ـــــــ  الرســـــــائل الإعلبمي وا عـــــــادة صـــــــياغة مختم
ـــو أو التعميـــق عمييـــا بطريدـــة ىادفـــة،  الموجيـــة إلي
فتشــكيل الــرأي العــام والتــأثير عمــى فعــل الجميــور 

مل يومي مستمر توحـع لـو النظريـات والخطـط ع
الاســـــــتراتيجية طويمـــــــة المـــــــدى وتصـــــــرف لأجمـــــــو 
المميــــــــارات عمــــــــى الدنــــــــوات التمفزيونيــــــــة ومراكــــــــز 

 م(.3104الدراسات والأبحاث )موسى، 
لـذا عمـى المجتمعـات العر يـة أن تتعامـل مـع 

ـــة التـــي تدـــول  الجديـــدالإعـــلبم  ـــق المدول مـــن منطم
 Prevention is"الوقايــة خيــر مــن العــلبج" )

better than cure والتـــي يتحـــمن معناىـــا )
بالوقايــة مــن الســمبيات التــي تتبــع الإعــلبم الجديــد 
والتـــي ســـبق وقمنـــا بســـردىا، فعمـــى الـــدول العر يـــة 

الاىتمــــــام بــــــالتعميم وتخصــــــيص جــــــزء كبيــــــر مــــــن 
ميزانياتيا لدعم التعمـيم، حيـث أنـو الركيـزة الأساسـية 

ب أن تتكـــات  التـــي تدـــوم بنـــاء المجتمـــع، كمـــا يجـــ
الدول فيما بينيا لإصدار التشريعات التـي تحـد مـن 
مشـاكل وســمبيات الإعــلبم الجديــد، ويكــون أىتماميــا 
الأول ىـــو مصـــحمة المـــواطن والمجتمـــع دون تدييـــد 

 لمحريات.
 –وفــــي ىــــذا الصــــدد رأى الــــدكتور   قيــــراط 

عميــــــد كميــــــة الإتصــــــال فــــــي جامعــــــة الشــــــارقة، أن 
عمـــى تحديـــق مـــا فشـــل الإعـــلبم الجديـــد غيـــر قـــادر 

الإعــــلبم التدميــــدي فــــي تحديدــــو وىــــو إيجــــاد فحــــاء 
ـــــــائلًب: "صـــــــحي  أن  ـــــــة ق فكـــــــري لنشـــــــر الديموقراطي
ـــرة ووســـائل قنـــوات  الإعـــلبم الجديـــد يدـــدم حمـــولًا كثي
جديـــدة للبتصـــال والتواصـــل ومنـــابر جديـــدة لمنشـــاط 
ـــــرت  ـــــي إذا مـــــا تغي والحـــــوار لكـــــن كـــــل ىـــــذا لا يكف

 (.م4/03/3102العدميات" )عبد العزيز، 

لـــذا يجـــب عمـــى الحكومـــات العر يـــة أن تـــدعم 
حريــــات الــــرأي ودعــــم الشــــباب نحــــو الإنخــــراط فــــي 

 العممية السياسية والديموقراطية.
دور التعلًم ي  رفع مصتىّ الىعٌ الاجتماعٌ 

 )الإعلام الجديد والتعلًم(:

لــــم يخطــــي بــــن خمــــدون عنــــدما أكــــد أن عمــــى 
يمعبـــــو اىميـــــة التعمـــــيم فـــــي المجتمـــــع والـــــدور الـــــذي 

التعميم تجـاه رفـع الـوعي لـدى أفـراد المجتمـع، حيـث 
أكد أن تددم التعميم في مجتمع من المجتمعات إنما 
يرتبط أرتباطاً وثيداً بمددار ما يكـون عميـو المجتمـع 
مــن تنميــة، فالشــواىد تؤكــد عمــى ىــذه المدولــة، مــن 
حيـــــــــث أن الأوحـــــــــاع الاجتماعيـــــــــة والاقتصـــــــــادية 

ول العالم النـامي والـدول والإعلبمية والمعرفية في د
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 الحــــــدةالعر يــــــة تواجــــــو تحــــــولات بنيويــــــة متباينــــــة 
والعمق حيث كان ليا تأثيرىا عمـى تظـاىر الحيـاة 

 السوسيوححارية والاجتماعية خاصة.
 ولعــل ىـــذا التـــردي الاجتمـــاعي والاقتصـــادي

يــؤثر بصــورة كبيــرة عمــى كــل مــن  أصــب والثدــافي 
لثدافيــــة عمميــــة الإعــــلبم كحامــــل لرســــالة التنميــــة ا

والاجتماعيـــــة بكـــــل ابعادىـــــا، وعمـــــم نظـــــم التر يـــــة 
والتعمـــــــيم كـــــــأىم العناصــــــــر والمدومـــــــات الدافعــــــــة 
لديناميكيــة الفــرد والمجتمــع وكأســاس لتنميــة الثــورة 

 البشرية.
فــــــــالتعميم والإعــــــــلبم قوتــــــــان تــــــــؤثران عمــــــــى 

يــؤثران بصــورة كبيــرة  وكلبىمــابعحــيما الــبعض، 
بــــدءاً مــــن  عمــــى الثدافــــة بمفيوميــــا العــــام والواســــع

الممارســــات الســــموكية والمعتدــــدات الفكريــــة والدــــيم 
 الاجتماعية والتاريخية.

ـــراط  ـــدكتور   قي ـــة  –ويحـــي  ال ـــد كمي عمي
الاتصال في جامعـة الشـارقة، أن انتشـار الإعـلبم 
الجديد في الوطن العر ي بحاجة إلى بيئة تتفاعل 
ـــــة مـــــع ىـــــذا النـــــوع الجديـــــد مـــــن الإعـــــلبم  بإيجابي

ميــــــــور مــــــــتعمم ولديــــــــو الثدافــــــــة وبحاجــــــــة إلــــــــى ج
الإعلبميـــــة والثدافيـــــة التكنولوجيـــــة اللبزمـــــة، وىنـــــا 

ــــوق) ــــذي يف ــــين ال ( 21تطــــرح إشــــكالية عــــدد الأمي
( مميـــون مــــواطن 231مميـــون نســــمة مـــن أصــــل )

عر ـــي أي الر ـــعف. محـــيفاً أن الأميـــة تعـــد عائدـــاً 
كبيـــراً عنـــدما نـــتكمم عـــن توظيـــ  الإعـــلبم الجديـــد 

مارســـــــة والمشـــــــاركة لخدمـــــــة الفحـــــــاء العـــــــام والم
السياســية والديموقراطيــة فــي الــوطن العر ــي )عبــد 

 (.م4/03/3102العزيز،

وتمعـــــب المؤسســـــة التعميميـــــة دوراً ىامـــــاً تجـــــاه 
عمــى  –تثديــ  أفــراد المجتمــع، فالمؤسســة التعميميــة 

ىـــي المصـــدر الثـــاني مـــن  –مســـتوى التعمـــيم العـــام 
مصادر التنشئة الاجتماعية بحسب تصني  خبـراء 

 (.Hiebert and Bohn, 1985ماع )الاجت
ولابد ليذه المؤسسة أن تدوم بميمتيا التر وية  

فـــــــي التعامـــــــل مـــــــع  مشـــــــكلبت المجتمـــــــع الفكريـــــــة 
ــــى الوظيفــــة  ــــة، وأن لا يدتصــــر دورىــــا عم والأخلبقي
ـــيم فـــي  التعميميـــة فحســـب. فـــالكثير مـــن بـــراما التعم
الـــدول قطعـــت شـــوطاً كبيـــراً فـــي التنميـــة الححـــارية 

م أنشــطة تر ويــة وتوجيييــة، تكــون مــن خــلبل تنظــي
ميمتيــا توعيــة الناشــئة بــالمؤثرات التــي تيــدد بيئــتيم 
التر وية، ومن ذلك العمل عمى زيـادة وعـييم بتـأثير 
وسائل الإعلبم عمى مواقفيم واتجاىـاتيم وسـموكيم، 
ـــراما معينـــة فـــي وســـائل  ـــك بـــالتعرض لب وعلبقـــة ذل
ــــــردي،  ــــــة محــــــددة )الف ــــــوات إعلبمي الإعــــــلبم، أو لدن

 (.32ىـ، ص0436

والمجتمــع فــي ىــذه المرحمــة الراىنــة التــي يمثــل 
وســــائل الإعــــلبم فييــــا عــــاملًب حاســــماً فــــي صــــياغة 
الـوعي والتـأثير عمـى السـموك بحاجـة إلـى مؤسســاتو 
التعميمية لتدوم بيذه الوظيفة عبر الوسائل التعميمية 
والتر ويـــة المختمفـــة. أمـــا التعمـــيم الجـــامعي فـــإن مـــن 

لى مسؤوليتو أن يددم إ لى مؤسسات التعميم العام، وا 
المســؤولين عــن التعمــيم والأمــن الدراســات التطبيديــة 
والبحــــوث المســــحية الميدانيــــة لمتعــــرف عمــــى تــــأثير 
محامين الإعلبم غير اليادف عمى ثدافـة الناشـئة، 
وســـــموكيم واخلبقيـــــم ىـــــذه إحـــــدى وظـــــائ  التعمـــــيم 
الجــامعي، ومــن أجــل ىــذه الوظيفــة تأسســت مراكــز 

مــع، وعمــادات البحــث العممــي، وكــراس خدمــة المجت
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البحــــث فــــي الجامعــــات، ورصــــدت ليــــذه الجيــــات  
ــــــات خصصــــــت لإجــــــراء البحــــــوث  العمميــــــة ميزاني
التطبيدية التي تعـالا مشـكلبت المجتمـع. ولا شـك 
أن تــــأثير وســــائل الإعــــلبم عمــــى أخــــلبق الناشــــئة 
وســـــموكيم يتصـــــدر ىـــــذه المشـــــكلبت الاجتماعيـــــة 

م الحديثـــة فـــي التـــي أســـيمت تدنيـــة وســـائل الإعـــلب
ظيورىـــــا بشـــــكل يـــــدعو المؤسســـــات التعميميـــــة أن 
ــــــــــــة  ــــــــــــراما التر وي تتصــــــــــــدى ليــــــــــــا، وتحــــــــــــع الب
 والاســـــــــــــــــــــــــــتراتيجية العمميـــــــــــــــــــــــــــة لمواجيتيـــــــــــــــــــــــــــا 

 ىـ(.0421)البشير، 
التـــــي بـــــات فييـــــا  المرحمـــــةوفـــــي مثـــــل ىـــــذه 

الإعلبم الجديد يمثل دوراً فعالًا في حياة الشـعوب 
مـق عميـو عمى المجتمعات العر ية أن تيـتم بمـا أطُ 

التر يـــة الإعلبميـــة، تمـــك التـــي تيـــتم بتثديـــ  أفـــراد 
المجتمع نحـو المتغيـرات التـي تطـرأ عمـى الإعـلبم 
ــــــــب  ــــــــق الاســــــــتفادة الدصــــــــوى وتجن ــــــــة تحدي وكيفي
السمبيات، والعمل عمى تطوير المـادة العمميـة مـن 

 حين  خر بما يتواكب مع متطمبات العصر.
الحاجُ إلى إصدار تشريعات جديدَ للإعلام 

 الجديد:

إن مــن أفحــل نتــائا ثــورة الاتصــال أنيــا قــد 
جعمــت كــل تشــريعات الإعــلبم فــي الــوطن العر ــي 
خارج سياق الزمن، و رىنت عمى أن ىذه الدوانين 
المختمفــة قــد أصــبحت عدبــة أمــام تطــوير صــناعة 

 م(.3101الإعلبم في الوطن العر ي )صال ، 

ـــر أنـــو لا يمكـــن الاســـتغناء عـــن التنظـــيم  غي
ــــــــانوني ل ــــــــاك حاجــــــــات الإعــــــــلبموســــــــائل الد ، فين

مجتمعيـــة وحاجـــات فرديـــة وعامـــة يجـــب حمايتيـــا 
بواسـطة الدـوانين، ومــن ثـم ىنـاك حاجــة إلـى جيــل 

ـــــتم  ـــــوانين الإعـــــلبم، لكـــــن يجـــــب أن ي ـــــد مـــــن ق جدي
إصــــدار ىــــذه الدــــوانين بعــــد دراســــة جــــادة لحاجــــات 
المجتمــع ومعطيــات ثــورة الاتصــال، وأن تكفــل ىــذه 

ث تسيم ىذه الحريـة فـي الدوانين حرية الإعلبم، حي
 تطـــــــــــــــــــوير صـــــــــــــــــــناعة الإعـــــــــــــــــــلبم والاتصـــــــــــــــــــال 

 (.24م، ص3101)صال ، 

فالوسائل الجديدة تددم طرقاً جديـدة فـي التدييـد 
والمنــع لــم تكــن موجــودة فــي الســابق، فدــد أححــرت 

ـــــدة ـــــة  الوســـــائل الجدي ـــــدة لمحـــــد مـــــن حري طرقـــــاً جدي
إذ لأول مــــــــرة أصـــــــبحت وســــــــائل التدييــــــــد  التعبيـــــــر

داخــــــل الوســــــائل الإعلبميــــــة  تكنولوجيــــــة وموجــــــودة
 (.326م، ص3114نفسيا )نصر، 

ـــــــراً مـــــــن  ـــــــة كثي وتحمـــــــل الصـــــــحافة الإلكتروني
ـــــــي يمكـــــــن أن تعصـــــــ  بالصـــــــحافة  التحـــــــديات الت

كانـــت تدميديـــة أو إلكترونيـــة، ويتدـــدم  ســـواءكمينـــة، 
ىــــذه التحــــديات قحــــية الأخلبقيــــات فــــي الصــــحافة 
الإلكترونيـــة وىـــو جانـــب ســـمبي فـــي ىـــذا النـــوع مـــن 

فعمميــــات الســــطو عمــــى  –حتــــى ا ن  –ة الصــــحاف
حدـــــــــوق التـــــــــألي  والنشـــــــــر الخاصـــــــــة بـــــــــا خرين، 
والمصداقية والثدة بكثيـر ممـا يـتم تناولـو مـن أخبـار 
ومعمومات عبر ىذا النوع من الصحافة محل شك، 
ومــن ثــم فــإن ىــذا النــوع مــن الصــحافة يحتــاج إلــى 
تنظـــــــيم قـــــــانون لمحفـــــــا  عمـــــــى الصـــــــحافة كمينـــــــة 

 (.333م، ص3114)غيطاس، 

ـــــــدول  إن ندابـــــــات الصـــــــحفيين فـــــــي معظـــــــم ال
مواثيــق شـرف صــحفية تصــم  أن  وحــعتالعر يـة، 

تكــون ىــي نفســيا مواثيــق الشــرف التــي يطمــب بــأن 
يمتزم بيا كل الصـحفيين فـي الصـح  الإلكترونيـة، 
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ـــي  محاســـبة  ـــات الصـــحفيين تت ـــوائ  نداب كمـــا أن ل
 الصحفيين الذين يرتكبون جرائم صحفية.

 
 

 تىصًاتوا:نتائج الدراشُ و

تتنـاول ىــذه الدراسـة المبســطة، سـبل وأوجيــة 
التعامـــل مـــع الإعـــلبم  فـــيالمســـئولية الاجتماعيـــة 

ـــــــد، ونســـــــرد بعـــــــض التوصـــــــيات المدترحـــــــة  الجدي
لمتعامل مع الإعلبم الجديـد وكيفيـة الاسـتفادة منـو 

 والحد من سمبياتو، موححو كالتالي:
حــث الأســرة عمــى أىميــة التواصــل الأســـري  (0

ــــــدة والإنشــــــغال باحتياجــــــات والمتابعــــــة الج ي
الأبنـــــــــاء ومشـــــــــاركة التطـــــــــورات العصـــــــــرية 

 والفكرية التي تحدث معيم.

عمى مدى المناىا التعميمية إحـافة مفـاىيم  (3
جديدة لمشباب المتعاممين مع الإنترنت مثل 
)المواطنــة الرقميــة( مــن أجــل الوصــول إلــى 

 مفيوم "المجتمع التكنولوجي".

البناءة نحو تبني سياسة الرقابة الاجتماعية  (2
التعامــــــــل مــــــــع أســــــــاليب الإعــــــــلبم الجديــــــــد 
المتنوعة بحيـث لا تكـون تديـداً لمحريـات بـل 
تــــــــدفع بــــــــدورىا نحــــــــو انتيــــــــاج الســــــــموكيات 
الإيجابيــــــــة فــــــــي اســــــــتخدام الشــــــــباب لتمــــــــك 

 الوسيمة.

يجــب تعمــيم الشــباب الرقابــة الذاتيــة ووســائل  (4
وميـــــارات البحـــــث ا منـــــة، والبحـــــث ا مـــــن 

ع الشـــباب مــــن الـــذي يمكـــن مـــن خلبلـــو منـــ
ـــــع يمكـــــن أن تحـــــر بفكـــــرة  دخـــــول أي مواق

ــــــى  حيــــــث يمكــــــن حــــــبط عمميــــــة البحــــــث عم
 الإنترنت.

العمــل عمــى إقامــة حكومــة إلكترونيــة تخــتص  (4
برصد الجرائم الإلكترونية والبراما والعـروض 
البذيئـــــة ونشـــــر المعمومـــــات المغموطـــــة لإثـــــارة 

 الرأي العام تجاه الدحايا المختمفة.

مجتمعيـة لـدى الشـباب مـن الاىتمام بالثدافة ال (9
خــــــلبل تحــــــديث النــــــوادي الاجتماعيــــــة ودور 
ـــديلًب يحـــاكي مـــا  ـــات ليصـــم  ب الثدافـــة والمكتب
خــراج جيــل  تددمـو تمــك الأنظمــة الإعلبميـة، وا 

 قادر عمى الاستفادة من الإعلبم الجديد.

العمـــــــل عمـــــــى تنميــــــــة الأخـــــــلبق الإســــــــلبمية  (7
ــــــيم  ــــــزام بد ــــــى الالت والتــــــذكير بيــــــا والحــــــث عم

جتمــع الأســلبمي الســامية والحــث وأخــلبق الم
عمــى عــدم التــأثر بالتداليــد الغر يــة والمختمفــة، 

 والبعد عن التدميد الأعمى.

دمــا الشــباب فــي الحيــاة الواقعيــة وتشــجيعيم  (2
ــــى المشــــاركة فــــي الحــــوار والإنخــــراط فــــي  عم
العمميــــة السياســـــية والتحـــــولات الديموقراطيـــــة، 
عوحـــــــاً عـــــــن اليـــــــروب لمعـــــــالم الإفتراحـــــــي 

 ض الندص في الحياة الفعمية.بغرض تعوي

حرورة الاىتمـام بـالتعميم وبالتر يـة الإعلبميـة  (6
والعمــــــــل عمــــــــى تحــــــــديث المنــــــــاىا ور طيــــــــا 

 باستخدام الأساليب العممية الحديثة.

عمــى الحكومــات العر يــة أن تخاطــب أفــراد  (01
المجتمــــــع عبـــــــر وســـــــائل الإعـــــــلبم المختمفـــــــة 
 والتوعيو بإيجابيات وسمبيات الإعلبم الجديد.

 ُ المراجعقائم

 أولًا: المراجع العربًُ:
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 مجلــــــُ كلًــــــــُ الآداب

م(. 3112رفعــــــــــــــــــت محمــــــــــــــــــد. )البـــــــــــــــــدري،  .0 
اسـتخدامات أدوات الويب في مواقع الصـح  
العر يــــــــة عمـــــــى الإنترنـــــــت وعلبقتيـــــــا بحريـــــــة 
التعبيــــــر. "المؤتمـــــــر العممـــــــي الدولـــــــي الرابــــــع 
عشـــــــر "الإعــــــلبم بــــــين الحريــــــة والمســـــــئولية"، 

لجـــزء مصـر: كميــة الإعــلبم، جامعـــة الدــاىرة، ا
 .2008يوليو  3–1الثاني، 

ىــــــــ(. مواجيـــــــة تـــــــأثير 0421البشـــــــير،  . ) .3
جريدة الاعلبم العر ي عمي الاسرة والمجتمع. 

 ىـ.0421، جمادي الثانية المسمم

حمايــة الطفــل م(. 3103حرفــوش، خورشــد. ) .2
مســـــؤولية الأســـــرة « الإنترنـــــت»مـــــن مخـــــاطر 

مـارس  01، السـبت جريدة الاتحـاد. والمجتمع
3103. 

م(. الإعــــــــــلبم 3103ونة، نســــــــــرين. )حســــــــــ .4
الجديــــد .. المفيــــوم والوســــائل والخصــــائص 
ـــــــــة الصـــــــــحافية نســـــــــرين  والوظـــــــــائ . مدون
 حســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــونة. متــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاح 

الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــرابط التـــــــــــــــــــــــــــــــــــــالى:  عمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــى
http://blog.amin.org/nisreenhass

ouna  
د: م(. الإعــلبم الجديــ3103خميفــة، شــيرين. ) .4

ورقة بحثيـة فـي مسـاق الصـحافة الإلكترونيـة، 
 الجامعة الإسلبمية.

م(. الاعـــــلبم التدميـــــدي 3107زرن، جمـــــال. ) .9
والجديــد فــي ســياق تمــدد الاعــلبم الاجتمــاعي 
وشــــبكاتو. مركــــز الجزيــــرة لمدراســــات، الاثنــــين 

 م.3107مارس  37

م(. تدريــر عــن: 3102ســاق الله، ميــا فــال . ) .7
ــــلبم  ــــد ماىيـــة الإعـــــــــ حـــمن مســـاق  -الجديـــــــــ

موحــــــــــوع خــــــــــاص فــــــــــي برنــــــــــاما ماجســــــــــتير 
الصـحافة. غـزة: قسـم الصـحافة والإعـلبم، كميــة 

 ا داب، الجامعة الإسلبمية.

 م(.3101)فيــد بــن عبــد الــرحمن.  الشــميمرى، .2
التر يــة الاعلبميــة كيــ  نتعامــل مــع الاعــلبم ، 

 متاح عمى الرابط التالى: 
6. http://www.saudimediaeducation.

org/index.php?  
م(. الإعـلبم الجديـد 3101شيخاني، سـميرة. ) .01

 39 ،مجمــــة دمشــــقفــــي عصــــر المعمومــــات، 
(0 ،)444-444. 

الإعــلبم الجديــد م(. 3112صــادق، عبــاس. ) .00
ـــــــو النظريـــــــة وخصائصـــــــو  دراســـــــة فـــــــي مداخم

. متـــاح عمـــى الـــرابط: 33-7ص ص العامـــة.
http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/f

iles  

 الإعـلبم حريـةم(. 3101صـال ، سـميمان. ) .03

 ،"الاتصـال ثـورة وتحـديات العر ـي الـوطن في
 (.3)02، الصــحافة لبحــوث العمميــة المجمـة

الدـاىرة: جامعــة الدـاىرة، كميــة الإعـلبم، مركــز 
 .التوثيق والتراث الصحفي

عبـــد العزيــــز، حمــــدي.  مـــؤتمر فــــي البحــــرين  .02
بحثـا عــن )الإعـلبم الجديـد( بــين  41لمناقشـة 

الاستســـلبم والتســـميم والمواجيـــة، موقـــع إســـلبم 
 م.4/03/3102اريم النشر: اون لاين، ت

م(. 3116امــــاني عبــــد الــــرحمن. )العجــــلبن،  .04
دور الإعــلبم الســعودي فــي تمكــين المــرأة فــي 
حمايـــــة نفســـــيا مـــــن العنـــــ .  متـــــوافر عمـــــى 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرابط: ال

http://blog.amin.org/nisreenhassouna
http://blog.amin.org/nisreenhassouna
http://www.saudimediaeducation.org/index.php?option=com_content&view=article&id=119:2010-10-19-15-05-28&catid=40:2010-10-19-13-51-04&Itemid=77
http://www.saudimediaeducation.org/index.php?option=com_content&view=article&id=119:2010-10-19-15-05-28&catid=40:2010-10-19-13-51-04&Itemid=77
http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/files
http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/files
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http://www.amaniaaj.com/201

2/12. 

محمـــــــــد جـــــــــاد المولـــــــــى حافـــــــــ . عــــــــويس،  .04
ـــــــل عمــــــى 3103) ـــــــر الإعــــــلبم البدي م(. تأثي

ــــــــداول المعمومـــــــا ت فــــــــي مصـــــــر: دراســــــــة ت
ــــــــر  ــــــــوراه غي ـــــــة. رســــــــالة دكت ــــــــة ميداني تحميمي

 منشـورة ، كمية الإعلبم، جامعة الداىـرة.

ــــــــــب. ) .09 م(. 3102عيســــــــــاني، رحيمــــــــــة الطي
الصـــــــراع والتكامـــــــل بـــــــين الإعـــــــلبم الجديـــــــد 
والإعـــــــــــــلبم التدميـــــــــــــدي. مجمـــــــــــــة الباحـــــــــــــث 

 .97-41، ص ص 31الإعلبمي، العدد
 م(.3103الغامــــــــــدي، فينــــــــــان عبـــــــــــد الله. ) .07

التوافـــــــق والتنـــــــافر بـــــــين الإعـــــــلبم التدميـــــــدي 
ورقــة بحثيــة مددمــة  -والإعــلبم الإلكترونــي 

إلــــــى نــــــدوة الإعــــــلبم والأمــــــن الإلكترونـــــــي. 
ـــر  ـــة الســـعودية: جامعـــة الأمي المممكـــة العر ي

 ناي  العر ية لمعموم الأمنية.

قـــــــاموس  م(.0622غيـــــــث،   عـــــــاط . ) .02
عمـــــم الاجتمـــــاع. الإســـــكندرية: دار المعرفـــــة 

 ماعية.الاجت

 مــدخلم(. 3114. )  جمــالغيطــاس،  .06

 الدراسـات مجمـة .الإلكترونيـة الصـحافة إلـى

المركــز  ة:الدــاىر   114 العــدد الإعلبميــة،
 لمسكان الإعلبمية لمدراسات الإقميمي العر ي

 .2004 مارس  والبيئة، والتنمية

ىـــــــ(. 0436الفـــــردي، عبــــــدالله بـــــن عمــــــي. ) .31
ــــــ ــــــراما الحواري ــــــين التعــــــرض لمب ــــــة ب ة العلبق

السياســـــية فــــــي الدنــــــوات الفحــــــائية العر يــــــة 
والوعي السياسي لدى الشباب السعودي فـي 

الجامعـــــات. رســـــالة دكتـــــوراه، قســـــم الإعـــــلبم، 
 جامعة الإمام   بن سعود الإسلبمية.

م(. رؤيــــة 3116قطـــب، شــــيم عبـــد الحميــــد. ) .30
الدــــــائم بالاتصـــــــال فــــــي الصــــــحافة المصريـــــــة 

ل بـــــــين لمواقـــــــع التدويــــــــن فـــــــي إطـــــــار التكامـــــــ
الوسـائل التدميديــة والجديــدة". المـؤتمر العممـي 
الخـــامس عشــــر "الإعـــلبم والإصـــلبح: الواقـــع 
والتحـــــديات"، كميــــــة الإعـــــلبم جامعـــــة الدـــــاىرة 
ــــــــــــــــــاني،  ـــــــــــــــــــة الإعـــــــــــــــــــلبم. الجــــــــــــــــــزء الث  ،كمي

 .2009يوليـو  9–7

م(. الإعـــــلبم 3100كاتـــــب، ســـــعود صـــــال . ) .33
، المـــؤتمر العـــالمي ”الجديـــد وقحـــايا المجتمـــع

ثــــــاني للئعــــــلبم الإســــــلبمي. جــــــدة: جامعــــــة ال
 الممك عبد العزيز.

م(. وســــــــائل الإعــــــــلبم 3109ليــــــــا، ليفــــــــرو. ) .32
الجديدة: البديمة والناشطة. ترجمة: ىبة ر يع. 

 الداىرة: المركز الدومي لمترجمة.
م(. الحـوابط 3104المبان، شري  درويش. ) .34

المينية والأخلبقية والدانونية للئعـلبم الجديـد. 
م. ص ص 3104يجية، يوليـــــــو رؤى اســـــــترات

69-024. 
المســـــــــــــــــــؤولية  م(.3117)الصـــــــــــــــــــيرفي،  . .34

للبدارة، دار الوفـاء لـدنيا الطباعـة  الاجتماعية
 الاسكندرية. والنشر،

م(. الندــــــــــد والــــــــــوعي 3117محفــــــــــو ،  . ) .39
ـــــي  ـــــي ف ـــــد العر  الاجتمـــــاعي. صـــــحيفة التجدي

 م.04/4/3117
م(. قـادة الـرأي الجــدد. 3104موسـى، خالـد. ) .37

  31، 6070ة الأيـــــــــــــــام، العـــــــــــــــدد المؤسســـــــــــــــ
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 مجلــــــُ كلًــــــــُ الآداب

ـــــــــــــــــــــــــارة3104مـــــــــــــــــــــــــايو    م. تمـــــــــــــــــــــــــت الزي
ــــــــــــــــــــــــــاريم   ــــــــــــــــــــــــــوافر 04/3/3102بت  م، مت

http://www.alayam.com/Article
article-/alayam 

 حريـــةم(. 3114. )  حســـنينصـــر،  .32

 تجـارب حـوء فـي الإلكترونيـة الصـحافة

 لأنمـاط دراسـة مـع التدميديـة الإعـلبم وسـائل

 العر ـي. العـالم فـي الإنترنـت عمـى الرقابـة

 25 العـدد ،الإعلبم لبحوث المصرية المجمة

 الإعــلبم، كميــة الدــاىرة، جامعــة :الدــاىرة
  (.2005ديسمبر–يوليو)

 ثانًاً: المراجع اأعجهبًُ:

29. Masson, Delphine. (7111). 

Pleins feux sur l'influence 

numérique.  strategies,8 July 

2010,(Visited on 2 February 

2017): 

http://www.strategies.fr/etudes-

tendances/tendances/142104W/p

leins-feux-sur-l-influence-

numerique.html  

30. Coëffé, Thomas. (2016). La 

Répartition Démographique sur 

les Réseaux Sociaux”, 23 

November 2016, (Visited on 2 

February 2017): 

http://www.blogdumoderateur.co

m/chiffres-reseaux-sociaux/ 

31. BBC. (2007). Your News, Your 

Pictures, (May 7, 2014). 

news.bbc.co.uk/2/hi/talking_point

/2780295.stm  

32. Elspeth Tilley & John Cokley. 

(2008). Deconstructing the 

Discourse of Citizen Journalism: 

Who Says What and Matters. 

Pacific Journalism Review, vol. 

14, no. 1, 2008. 

33. Hiebert, Ray Eldon , Ungurait, 

Donald F, & Bohn , Thomas W. 

(1985) . Mass Media : An 

Introduction to Modern 

Communication . Longman,      

New York , PP. 245-252 

 

http://www.strategies.fr/etudes-tendances/tendances/142104W/pleins-feux-sur-l-influence-numerique.html
http://www.strategies.fr/etudes-tendances/tendances/142104W/pleins-feux-sur-l-influence-numerique.html
http://www.strategies.fr/etudes-tendances/tendances/142104W/pleins-feux-sur-l-influence-numerique.html
http://www.strategies.fr/etudes-tendances/tendances/142104W/pleins-feux-sur-l-influence-numerique.html
http://www.blogdumoderateur.com/chiffres-reseaux-sociaux/
http://www.blogdumoderateur.com/chiffres-reseaux-sociaux/
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 مجلــــــُ كلًــــــــُ الآداب

م(. 3112رفعــــــــــــــــــت محمــــــــــــــــــد. )البـــــــــــــــــدري،  .0 
اسـتخدامات أدوات الويب في مواقع الصـح  
العر يــــــــة عمـــــــى الإنترنـــــــت وعلبقتيـــــــا بحريـــــــة 
التعبيــــــر. "المؤتمـــــــر العممـــــــي الدولـــــــي الرابــــــع 
عشـــــــر "الإعــــــلبم بــــــين الحريــــــة والمســـــــئولية"، 

لجـــزء مصـر: كميــة الإعــلبم، جامعـــة الدــاىرة، ا
 .2008يوليو  3–1الثاني، 

ىــــــــ(. مواجيـــــــة تـــــــأثير 0421البشـــــــير،  . ) .3
جريدة الاعلبم العر ي عمي الاسرة والمجتمع. 

 ىـ.0421، جمادي الثانية المسمم

حمايــة الطفــل م(. 3103حرفــوش، خورشــد. ) .2
مســـــؤولية الأســـــرة « الإنترنـــــت»مـــــن مخـــــاطر 

مـارس  01، السـبت جريدة الاتحـاد. والمجتمع
3103. 

م(. الإعــــــــــلبم 3103ونة، نســــــــــرين. )حســــــــــ .4
الجديــــد .. المفيــــوم والوســــائل والخصــــائص 
ـــــــــة الصـــــــــحافية نســـــــــرين  والوظـــــــــائ . مدون
 حســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــونة. متــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاح 

الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــرابط التـــــــــــــــــــــــــــــــــــــالى:  عمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــى
http://blog.amin.org/nisreenhass

ouna  
د: م(. الإعــلبم الجديــ3103خميفــة، شــيرين. ) .4

ورقة بحثيـة فـي مسـاق الصـحافة الإلكترونيـة، 
 الجامعة الإسلبمية.

م(. الاعـــــلبم التدميـــــدي 3107زرن، جمـــــال. ) .9
والجديــد فــي ســياق تمــدد الاعــلبم الاجتمــاعي 
وشــــبكاتو. مركــــز الجزيــــرة لمدراســــات، الاثنــــين 

 م.3107مارس  37

م(. تدريــر عــن: 3102ســاق الله، ميــا فــال . ) .7
ــــلبم  ــــد ماىيـــة الإعـــــــــ حـــمن مســـاق  -الجديـــــــــ

موحــــــــــوع خــــــــــاص فــــــــــي برنــــــــــاما ماجســــــــــتير 
الصـحافة. غـزة: قسـم الصـحافة والإعـلبم، كميــة 

 ا داب، الجامعة الإسلبمية.

 م(.3101)فيــد بــن عبــد الــرحمن.  الشــميمرى، .2
التر يــة الاعلبميــة كيــ  نتعامــل مــع الاعــلبم ، 

 متاح عمى الرابط التالى: 
6. http://www.saudimediaeducation.

org/index.php?  
م(. الإعـلبم الجديـد 3101شيخاني، سـميرة. ) .01

 39 ،مجمــــة دمشــــقفــــي عصــــر المعمومــــات، 
(0 ،)444-444. 

الإعــلبم الجديــد م(. 3112صــادق، عبــاس. ) .00
ـــــــو النظريـــــــة وخصائصـــــــو  دراســـــــة فـــــــي مداخم

. متـــاح عمـــى الـــرابط: 33-7ص ص العامـــة.
http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/f

iles  

 الإعـلبم حريـةم(. 3101صـال ، سـميمان. ) .03

 ،"الاتصـال ثـورة وتحـديات العر ـي الـوطن في
 (.3)02، الصــحافة لبحــوث العمميــة المجمـة

الدـاىرة: جامعــة الدـاىرة، كميــة الإعـلبم، مركــز 
 .التوثيق والتراث الصحفي

عبـــد العزيــــز، حمــــدي.  مـــؤتمر فــــي البحــــرين  .02
بحثـا عــن )الإعـلبم الجديـد( بــين  41لمناقشـة 

الاستســـلبم والتســـميم والمواجيـــة، موقـــع إســـلبم 
 م.4/03/3102اريم النشر: اون لاين، ت

م(. 3116امــــاني عبــــد الــــرحمن. )العجــــلبن،  .04
دور الإعــلبم الســعودي فــي تمكــين المــرأة فــي 
حمايـــــة نفســـــيا مـــــن العنـــــ .  متـــــوافر عمـــــى 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرابط: ال


