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فٙ ذًُٛح يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ ٔالاذعاِ  TRIZ" فاػهٛح ًَٕرض "ذشٚض

 َؽٕ يادج انفٛضٚاء نذٖ غلاب انًشؼهح انصإَٚح

أ.و/ ٠ٍٓٞ ػف١فٟ ػف١فٟ )ٌقّٗ الله(ئػىجو:                                                           

 

ى ْؼى جٌى٠ٓ جٌّٛؾٟــو/ أِحٟٔ ِكّ 

 

ىـــٟ أقّــى ػف١فــٗ ِكّــــأ١ِّ و/ 

 

ى الله ِٙىٞ ػرى جٌك١ّى ؽٗـػر/ أ 
 

 يمذيح:

٠شٙى جٌؼظٍ جٌكحٌٟ ضطٌٛجً ػ١ٍّحً ٚضىٌٕٛٛؾ١حً، ِّح ٔطؽ ػٕٗ وُ ور١ٍ ِٓ 

جٌّشى٩ش ٚجٌطكى٠حش ٚجٌطغ١ٍجش ٚجٌػٌٛجش جٌّؼٍف١س فٟ جٌك١حز جٌّؼحطٍز ذّهطٍف 

ج٨ؾطّحػ١س، ٚجٌػمحف١س، ٚجٌظك١س، ٚجٌطؼ١ّ١ٍس، ِؿح٨ضٙح ج١ٌٓح١ْس، ٚج٨لطظحو٠س، ٚ

ٚأطرف ٔؿحـ جٌفٍو فٟ ِٛجؾٙطٗ ٚجٌطى١ف ِؼٗ ٨ ٠ؼطّى ػٍٝ جْطهىجَ جٌّؼٍفس 

ٚضطر١مٙح فمؾ، ٚئّٔح ٠ؼطّى ػٍٝ ِٙحٌجش جٌطفى١ٍ ج٦ذىجػٟ ٚقً جٌّشى٩ش، ِّح ٠ٕطؽ 

 قٍٛي ؾى٠ىز جذىجػ١س ًٌٖٙ جٌّشى٩ش.

ُ جٌطٍذ٠ٛس ٌطٕٙغ ذّٓإ١ٌطٙح فٟ ذٕحء جٌفٍو ٠ٚإوى جٌطٍذ٠ْٛٛ ػٍٝ أْ ضطؿٗ جٌٕظ

ٚفمحً ٌّٕظٌٛ ضٍذٛٞ شحًِ ٠ٙىف ئٌٝ ِٓحػىز جٌفٍو ػٍٝ جٌّٕٛ جٌّطٛجَْ، ٚضك٠ٍٍ 

ؽحلحضٗ ج٦ذىجػ١س ٌّٛجؾٙس ِشى٩ش جٌك١حز ذّهطٍف أّٔحؽٙح ِٚظحوٌ٘ح، ٤ْ جٌّؿطّغ 

ٌّشى٩ش فٟ ٠ٌٛى ضكى٠حش ِؼمىز ضططٍد ِىجنً جذىجػ١س ٌكً جٌّشى٩ش ٚأْ وػ١ٍجً ِٓ ج

 (482: 4002جٌك١حز ج١ِٛ١ٌس ضططٍد ق٨ًٍٛ ئذىجػ١س )ِٕٝ ذىٚٞ،

ًٌج ٠ؿد ض١ّٕس لىٌجش جٌّطؼ١ٍّٓ ػٍٝ قً جٌّشى٩ش جٌكح١ٌس أٚ جٌّٓطمر١ٍس جٌطٟ 

ضٛجؾُٙٙ ذط٠ٍمس ئذىجػ١س، ٚأْ ٠ىْٛ ج٦ذىجع ٘ٛ ٘ىفحً ٌٍطؼ١ٍُ، فحٌكحؾس ضُوجو ئٌٝ ِٓ 

ح١ٔٗ ِٓ ِشى٩ش قح١ٌس أٚ ِٓطمر١ٍس ٚفىٍجً ؾى٠ىجً ٠ٓططغ أْ ٠مىَ ق٨ًٍٛ ئذىجػ١س ٌّح ٔؼ

٠ٓحػى ػٍٝ ضط٠ٍٛ جٌك١حز فٟ ً٘ج جٌؼظٍ جٌّؼٍِٛحضٟ، فألٜٛ جٌىٚي ٟ٘ جٌطٟ ضكٓٓ 

ػ١ٍّس جْطػّحٌ أذٕحتٙح، ٠ّٚىٓ ضكم١ك يٌه ِٓ ن٩ي ضرٕٟ ّٔحيؼ ضى١ٓ٠ٌس ضُٓٙ فٟ 

 Creative Problem Solving (CPS) ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش 

 (.61: 9003 )عايٛح الأَصاس٘، ئتشاْٛى ػثذ انٓاد٘،

جٌؼٍَٛ ذفٍٚػٗ جٌّهطٍفس )جٌف٠ُ١حء، جٌى١ّ١حء، ج٤ق١حء، ػٍَٛ  ٠ٚٙىف ضؼ١ٍُ

 جٌؼ١ٍّس، جٌّشى٩ش ذحٌهرٍز جٌّٕظّس ٌىٌجْس جٌطٍرس ج٤ٌع ٚجٌفؼحء( ئٌٝ ض٠ُٚى

 قً فٟ ِػًج٤ جٌٍٓٛن جِط٩ن جٌّطؼٍُ ػٍٝ ٠ٓحػى أٔٗ وّح ٌٙح، ٚئػطحء قٍٛي

 ٍِضرؾ جٌؼٍَٛ وّح أْ ضؼ١ٍُ ؾى٠ىز، ِٚشى٩ش أْثٍس ٠٦ؿحو وجفؼ١طُٙ ٚئغحٌز جٌّشى٩ش،

 ض١ّٕس جٌمىٌجش فاْ ٚذًٌه ِأٌٛفس، غ١ٍ ٚقٍٛي ِرىػس ؽٍجتك ئ٠ؿحو ػٍٝ ذحٌمىٌز

                                           


 ٍ شًظــــٛح ػــؼــــظاي -حـــــح انرشتٛــــكهٛ -ٕوــظ انؼهـشق ذذسٚــط ٔغــاْــار انًُـــأعر 


 ح انماْشجـظايؼ -يؼٓذ انذساعاخ انرشتٕٚح -أعرار انًُاْط ٔغشق ذذسٚظ انؼهٕو انًغاػذ 


 ظايؼح انماْشج -يؼٓذ انذساعاخ انرشتٕٚح -أعرار انًُاْط ٔغشق ذذسٚظ انؼهٕو انًغاػذ 


 انماْشج ٕٚح ظايؼحــذ انذساعاخ انرشتـــٕساِ تًؼٓـس دكرــيذسط تانرشتٛح ٔانرؼهٛى ٔتاؼ 
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 ضؼ١ٍُ فٟ ج١ّ٘٤س ِٓ ػحي   لىٌ ػٍٝ جٌؼ١ٍّس جٌّشى٩ش قً فٟ ٌٚػح٠طٙح ج٦ذىجػ١س

وّح أْ  جٌّٓطمرً، ٚضطٌٛ ٌٍٕؿحـ ػٌٍٚٞ جٌّشى٩ش قً فٟ عج٦ذىج جٌؼٍَٛ، ٤ْ

 ٌٍّجقً ٚجْطغ٩ٌٙح ضٛظ١فٙح ٠ؿد جٌطٟ ٚجٌٍٓٛو١حش ِٓ ج٤فىحٌ جٌىػ١ٍ ٌى٠ٗ جٌّطؼٍُ

ٌٍؼٍَٛ، ًٌج ٠ؿد ض١ّٕس جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ِٓ  جٌفُٙ جٌؼحَ ٚوػُ ج٩ٌقك، جٌطؼٍُ

فس نحطس، فحٌّؿطّغ ذأِّ ن٩ي ِٕح٘ؽ جٌؼٍَٛ ذظفس ػحِس ِٕٚح٘ؽ جٌف٠ُ١حء ذظ

جٌكحؾس ئٌٝ أفٍجو ِرىػ١ٓ لحو٠ٌٓ ػٍٝ ضمى٠ُ جٌكٍٛي ج٦ذىجػ١س ٌّشى٩ش جٌك١حز 

. (Fleiss, 2005)ج١ِٛ١ٌس
 
 

ٌٚمى ج٘طّص ذؼغ جٌّإضٍّجش ذحٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ِٚٓ ًٖ٘ جٌّإضٍّجش 

 4002َفرٍج٠ٍ  40-21جًٌٞ جٔؼمى فٟ جٌفطٍز  يإذًش انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ

ذح٠٨ٌٛحش جٌّطكىز ج٠ٍِ٤ى١س ذؼٕٛجْ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚض١ِ٩ًُ٘ 

ِٚؼٙى جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش  Baylor Universityذحٌطؼحْٚ ذ١ٓ ؾحِؼس ذح٠ٌٍٛ 

Creative Problem Solving Institute  ٍَٛٚجٌّإضٍّ جٌىٌٟٚ ٌطؼ١ٍُ جٌؼ

 Philippines Universityف١ٍ١ر١ُٕ ٚج٠ٌٍحػ١حش جًٌٞ أل١ُ ذحٌطؼحْٚ ذ١ٓ ؾحِؼس 

َ 4008أوطٛذٍ  42-42فٟ جٌفطٍز ِٓ  (UNESCO, 2008)ِٚإْٓس ج١ٌٛٔٓىٛ 

، ِٚإضٍّ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش جًٌٞ جٔؼمى فٟ Quezon Cityذّى٠ٕس وَْٛٚ 

َ ذح٠٨ٌٛحش جٌّطكىز ج٠ٍِ٤ى١س ضكص ٌػح٠س ِؼٙى جٌكً ١ٌٛ٠4020ٛ 42-42جٌفطٍز 

 .(Creative Problem Solving Instation, 2010)ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش 

ٚػٍٝ جٌٍغُ ِٓ أ١ّ٘س ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٌٍط٩خ 

ذحٌٍّجقً جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّهطٍفس ئ٨ أْ جٌىٌجْحش ضإوى ٚؾٛو لظٌٛ فٟ ِٙحٌجش جٌكً 

ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٌٍط٩خ، ًٌج لحِص جٌىٌجْحش ذحٌركع ػٓ ّٔحيؼ ضى١ٓ٠ٌس ٚذٍجِؽ 

(4002ط١ّٕطٙح، وىٌجْس )أِحٟٔ ْحٌُ، ٌ
 

ق١ع أوىش فحػ١ٍس ج٤ٔشطس جٌظف١س ٚج٩ٌطف١س 

فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٌط١ِ٩ً جٌٍّقٍس ج٦ذطىجت١س، ٚوٌجْس )ْكٍ 

( أٚػكص فحػ١ٍس لرؼحش جٌطفى١ٍ جٌٓص فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ٠4002ْٛف، 

 و١ٍس جٌطٍذ١س، ٚوٌجْس )ٌشح جٌّىذٌٟٛ،ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌى١ّ١حء ٌط٩خ 

( أػىش ذٍٔحِؽ لحتُ ػٍٝ ّٔٛيؼ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٌط١ّٕس ِٙحٌجش 4020

 .جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٌّؼٍّٟ جٌؼٍَٛ ذحٌٍّقٍس ج٦ػىجو٠س

ٔنمذ ظٓشخ انؼذٚذ يٍ انثشايط نرًُٛح انرفكٛش، فعلاً ػٍ انكصٛش يٍ انُظشٚاخ 

ظٓشخ ظً جٌٕظ٠ٍحش جٌطٟ ج٘طّص ذطف١ٍٓ ٚضؼ١ٍُ جٌطفى١ٍ ، ٚفٟ انًفغشج نلإتذاع

ٚجٌطٟ ػٍفص ذحُْ ٔظ٠ٍس جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش، ٚجٌطٟ  TRIZَظشٚح ذشٚض 

 .Genrich S"ظُٛشذش عانٕفٛرش انرشهش ظٍٙش ػٍٝ ٠ى جٌٍْٟٚ

Altushullerًٚضّػ ،TRIZ   جنطظحٌ ٌٍىٍّحش فٟ جٌٍغس ج١ٌٍْٚسTeoriya 

Resheniya Izobretatelskikh Zadatch  ٠ٚمحذٍٙح ذحٌٍغس ج٦ٔؿ٠ُ١ٍسTheory 

Inventive Problem Solving (TIPS) ٚ ٟضؼٕٟ ٔظ٠ٍس جٌكً ج٦ذىجػ

ٌٍّشى٩ش، ٚضطؼّٓ ًٖ٘ جٌٕظ٠ٍس جٌىػ١ٍ ِٓ ج٤وٚجش جٌطٟ ٠ّىٓ جْطهىجِٙح ٌط١ّٕس 

ِٙحٌجش جٌطفى١ٍ فططؼّٓ جٌطٕحلؼحش ٚجٌّرحوب ج٦ذىجػ١س ٚجٌكً جٌّػحٌٟ ٚأ٠ٌُ 
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ARIZ ٍٜ٠ٚ ،(Terninko et. al, 1998: 80; Nakagawa, 2001: 1)  ْذأ

ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ ؽ٠ٍمس ٌكً جٌّشى٩ش جذىجػ١حً ذحْطهىجَ جٌطٕحلؼحش ٚجٌّرحوب ج٦ذىجػ١س 

 ٚجٌٛطٛي ٌٍكً جٌّػحٌٟ.

ٔيٍ يظاْش الإْرًاو تُظشٚح ذشٚض ٔذطثٛماذٓا فٙ انًعالاخ انرشتٕٚح )أتٕ 

 :(6611: 9060 انغؼٕد يؽًذ،

 ٌ جٌٕظ٠ٍس فٟ أ٠ٍِىح ٚأٌٚٚذح ٚآ١ْح ٚأ٠ٍِىح ج٩ٌض١ٕ١س.جٔطشح -

ذّح ٠إوى ِشٍٚػ١س جٌٕظ٠ٍس، ٚضظىٌ ش٠ٍٙحً ًِٕ  (TRIZ-Journal)جطىجٌ ِؿٍس  -

َ ذكٛغحً ِٚمح٨ش ٚلٍجءجش ٚضؼ١ٍمحش ٍِٚجؾؼحش قٛي جْطهىجِحش جٌٕظ٠ٍس، 2221

 .www.trizjournal.comٌٚٙح ِٛلغ ػٍٝ شرىس ج٨ٔطٍٔص 

ِرحوٌز أؽٍمطٙح ؾحِؼس جٌؼٍَٛ ج٨لطظحو٠س فٟ ١ٔىحٌجؾٛج ذٙىف ٔشٍ غمحفس ض٠ٍُ  -

TRIZ  فٟ ؾ١ّغ ألطحٌ أ٠ٍِىح جٌْٛطٝ ٚجػطرحٌ٘ح ػّٓ ج١ٌٓحلحش ج٤وحو١ّ٠س

ػؼٛجً ِٓ أػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ  22ٌٍطٍرس فٟ ِهطٍف ِٓط٠ٛحش جٌىٌجْس ِغ ضأ١ً٘ 

 طك١ٓٓ جٌّٙحٌجش ج٤وحو١ّ٠س ٌىٜ جٌطٍرس.ٌطى٠ٌّ جٌٕظ٠ٍس ٌ

ج٘طّحَ َٚجٌز جٌطؼ١ٍُ ذفٍٔٓح ذطؼى٠ً جٌّٕح٘ؽ فٟ ِؿحي جٌطظ١ُّ ٚج٦ذىجع ٌططؼّٓ  -

 جْطهىجَ أّْ جٌٕظ٠ٍس فٟ جٌّٛجلف جٌىٌج١ْس.

فٙ انًعال  ٌٚمى أشحٌش ذؼغ جٌىطحذحش ٚجٌىٌجْحش جٌطٍذ٠ٛس ئٌٝ أ١ّ٘س جٌٕظٍٞ

فحػ١ٍس جْطهىجَ  (Vincent & Mann. 2000)انرشتٕ٘ كذساعح فُغد ٔياٌ 

؛ ئتشاْٛى ػثذ 9002 ٚؽٙ انشافؼٙ،ض٠ٍُ فٟ قً جٌّشى٩ش فٟ جٌر١ٌٛٛؾ١ح، ٚوٌجْس )

)سَذا  فٟ ض١ّٕس جٌطفى١ٍ ج٦ذىجػٟ، ٚوٌجْس( 9060يُٛشج خًٛظ ) ؛9003 انٓاد٘،

 فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش. ( Bowyer, 2008ٔ ؛9061 عٛذ،

ٚظ انفٛضٚاء تًُٕ انًرؼهى ًَٕاً يركايلاً فٙ ظًٛغ انعٕاَة كًا ٚٓرى ذذس

انًؼشفٛح ٔانًٓاسٚح ٔانٕظذاَٛح أٚعاً، نزا ذؽظٗ الاذعاْاخ يكاَاً تاسصًا فٙ انرشتٛح 

، ًٌج ٠ٓؼٝ ضى٠ٌّ انؼهًٛح ٔذذسٚظ انؼهٕو تصفح ػايح ٔانفٛضٚاء تصفح خاصح

ٝ جٌٍغُ ِٓ يٌه ئ٨ أْ جٌٛجلغ جٌف٠ُ١حء ئٌٝ ض١ّٕس ج٨ضؿحٖ ج٠٦ؿحذٟ ٔكٛ جٌّحوز، ٚػٍ

ج٘طّحَ ِؼٍّٝ جٌف٠ُ١حء ذحضرحع أْح١ٌد  جٌف٠ُ١حء فٝ ًٖ٘ ج٢ٚٔس ٠ش١ٍ ئٌٝجٌكحٌٟ ٌطى٠ٌّ 

ضم١ٍى٠س ٚجٌطٍو١ُ ػٍٝ ضٍم١١ٓ جٌكمحتك ٚجٌّفح١ُ٘ ٚجٌّؼٍِٛحش، ٨ٚ ٠ؼطٝ ج٦٘طّحَ 

٠ُحء أْ جٌّٕحْد ٌط١ّٕس ج٨ضؿح٘حش ج٠٦ؿحذ١س ٔكٛ جٌف٠ُ١حء، ٠ٚططٍد ػٍٝ ِؼٍُ جٌف١

٠ٓطهىَ جٌّٕحيؼ جٌطى١ٓ٠ٌس جٌّٕحْرس جٌطٟ ٠ٓطّطغ ف١ٙح جٌط٩خ ذّح ٠مِٛٛج ذٗ ِٓ ٔشحؽ 

 ٚضٓحػى فٟ ض١ّٕس ج٨ضؿحٖ ج٠٨ؿحذٟ ٚضّٓف ذحٌّٕٛ ج٨ٔفؼحٌٟ ٚجٌّٕٛ جٌؼمٍٟ ٌٍط٩خ

 (.28: 4002 )ػحوي أذٛ جٌؼُ،

حٌجش ِٓ ن٩ي جٌؼٍع جٌٓحذك ٠ّىٓ جٌمٛي، أٔٗ ػٍٝ جٌٍغُ ِٓ أ١ّ٘س ض١ّٕس ِٙ

جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ئ٨ أٔٗ ٌُ ضططٍق أٞ ِٓ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس ئٌٝ ض١ّٕس 

ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء، ٚأشحٌش ذؼغ جٌطٍذ٠ٛحش ئٌٝ أْ 

فعلاً ٠ُٓٙ فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش،  TRIZجْطهىجَ ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ 

http://www.trizjournal.com/
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ٚف ِؼظُ جٌط٩خ ػٓ وٌجْس جٌف٠ُ١حء فٟ ػُػهٗ أٌ انٕالغ انؽانٙ ٚشٛش ئنٗ 

نزا ٚؽأل انثاؼس انؽانٙ يؼشفح فاػهٛح ًَٕرض جٌٍّقٍس جٌػح١ٔس ِٓ جٌػح٠ٛٔس جٌؼحِس، 

فٙ ذًُٛح يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ ٔالاذعاِ َؽٕ يادج  TRIZذشٚض 

دج انفٛضٚاء، ؼٛس أٌ ذًُٛح الاذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاء ٚؼذ ْذف يٍ أْذاف ذذسٚظ يا

 انفٛضٚاء تانًشؼهح انصإَٚح، ٔيؼانعح نهٕالغ انؽانٙ.  

 :يشكهح انثؽس 

يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ  ٠ّىٓ ضكى٠ى ِشىٍس جٌركع فٟ ػؼف

، ِّح وػح جٌرحقع ئٌٝ ٔالاذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاء نذٖ غلاب انصف الأٔل انصإَ٘

ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ " فٟ ض١ّٕس TRIZِكحٌٚس جٌطؼٍف ػٍٝ فحػ١ٍس ّٔٛيؼ "ض٠ٍُ 

ٔنهرصذ٘ نٓزِ ٌٍّشى٩ش ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء ٌىٜ ؽ٩خ جٌٍّقٍس جٌػح٠ٛٔس، 

 انًشكهح ٚؽأل انثاؼس الإظاتح ػٍ انغإال انشئٛظ انرانٙ:

" فٙ ذًُٛح يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ TRIZيا فاػهٛح ًَٕرض "ذشٚض 

ًشؼهح انصإَٚح؟ ٔٚرفشع ػٍ رنك نهًشكلاخ ٔالإذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاء نذٖ غلاب ان

 انرغاؤلاخ اٜذٛح:

 ِح ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش جٌف٠ُ١حت١س جٌّٕحْرس ٌط٩خ جٌٍّقٍس جٌػح٠ٛٔس؟ .2

" فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش TRIZِح فحػ١ٍس ّٔٛيؼ "ض٠ٍُ   .4

 جٌف٠ُ١حت١س ٌىٜ ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ؟

" فٟ ض١ّٕس جضؿح٘حش ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ TRIZِح فحػ١ٍس ّٔٛيؼ "ض٠ٍُ  .2

 ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء؟

  :٘ىف جٌركع جٌكحٌٟ ئٌٝ:أْذاف انثؽس 

ئػىجو لحتّس ذّٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش جٌّٕحْرس ٌٍٍّقٍس جٌػح٠ٛٔس ٚؽر١ؼس  -

 ِحوز جٌف٠ُ١حء.

ى٩ش فٟ " فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشTRIZضكى٠ى فحػ١ٍس ّٔٛيؼ "ض٠ٍُ  -

 جٌف٠ُ١حء ٌىٜ ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ.

" فٟ ض١ّٕس ج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء ٌىٜ ؽ٩خ TRIZضكى٠ى فحػ١ٍس ّٔٛيؼ "ض٠ٍُ  -

 جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ.

 :ضّػٍص أ١ّ٘س جٌركع جٌكحٌٟ فٟ أٔٗ: أًْٛح انثؽس- 

جٌطحٌد( لى ٠ف١ى جٌمحت١ّٓ ػٍٝ ضط٠ٍٛ جٌّٕح٘ؽ ذطمى٠ُ )و١ًٌ جٌّؼٍُ ٚوٍجْس أٔشطس  -

" ٌط١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ TRIZٚفك ّٔٛيؼ "ض٠ٍُ 

 ِحوز جٌف٠ُ١حء ٌىٜ ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ.

" ١ٌٛػف TRIZلى ٠ف١ى جٌّؼ١ٍّٓ ذطمى٠ُ و١ًٌ ٌٍّؼٍُ ٌٍطى٠ٌّ ٚفمح ٌّٕٛيؼ "ض٠ٍُ  -

جٌف٠ُ١حء ٌىٜ  و١ف١س ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز
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 ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ، ذحْطهىجَ ً٘ج جٌّٕٛيؼ.

لى ٠ٓحػى ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ ػٍٝ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش  -

 ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء ٌى٠ُٙ.

 :ؼذٔد انثؽس 

جٌكىٚو جٌّىح١ٔس: ػ١ٕس ِمظٛوز ِٓ ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ ِٓ جٌّىجٌِ  -

 جٌطحذؼس ٦وجٌز ِٕٛف جٌطؼ١ّ١ٍس ذّكحفظس جٌّٕٛف١س )ِكً ئلحِس جٌرحقع(.جٌػح٠ٛٔس 

جٌكىٚو جٌُِح١ٔس: ضُ ضطر١ك جٌركع ن٩ي جٌٕظف جٌػحٟٔ ِٓ جٌؼحَ جٌىٌجْٟ  -

4024/4022.َ 

 جٌكىٚو جٌّٛػٛػ١س: ٚضطّػً فٟ: -

ٚقىز "جٌكٍجٌز" ٚ"جٌىٍٙذ١س" ِٓ ِٕٙؽ جٌف٠ُ١حء جٌظف ج٨ٚي جٌػحٔٛٞ جٌّمٌٍ  .2

 َ.4024/4022ْٟجٌؼحَ جٌىٌج

 ِٚم١حِ ج٦ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء. -ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حءجنطرحٌ جٌكً ج٦ .4

 :يُٓط انثؽس 

جػطّى جٌركع ػٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ ٦ػىجو ج٦ؽحٌ جٌٕظٍٞ ٚئػىجو أوٚجش 

جٌركع ٚجٌّٛجو جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚجٌّٕٙؽ شرٗ جٌطؿ٠ٍرٟ ٌىٌجْس فحػ١ٍس ّٔٛيؼ "ض٠ٍُ 

TRIZِٙ حٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء ٌىٜ " فٟ ض١ّٕس

 ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ.

  :ّخطٕاخ انثؽس ٔئظشاءاذ 

 ٧ٌؾحذس ػٍٝ ضٓحؤ٨ش جٌركع ْٛف ١ٓ٠ٍ جٌركع ٚفمحً ٧ٌؾٍجءجش جٌطح١ٌس:

 الإظاتح ػٍ انغإال الأٔل ٔانز٘ َص ػهٗ يا ٚهٙ:)أٔلاً( 

لاخ انفٛضٚائٛح انًُاعثح نطلاب انًشؼهح يا يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًشك

 انصإَٚح ؟

ج٦ؽ٩ع ػٍٟ ج٤وذ١حش ٚجٌركٛظ ٚجٌىٌجْحش ج٤ؾٕر١س ٚجٌؼٍذ١س جٌٓحذمس فٟ ً٘ج  -

 جٌّؿحي.

جٌطٛطً ٌمحتّس ذّٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء جٌّٕحْرس ٌٍٍّقٍس  -

 جٌػح٠ٛٔس ٚؽر١ؼس ِحوز جٌف٠ُ١حء فٟ ًٖ٘ جٌٍّقٍس.

ّس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش جٌف٠ُ١حت١س ػٍٟ ِؿّٛػس ِٓ ػٍع لحت -

جٌّكى١ّٓ جٌّطهظظ١ٓ ٌٍطأوى ِٓ ٩ِءِطٙح ٌٍططر١ك، ٚػًّ جٌطؼى٩٠ش ج٩ٌَِس قطٝ 

 ضظرف جٌمحتّس فٟ طٌٛضٙح جٌٕٙحت١س.

 )شاَٛاً(: الإظاتح ػٍ انرغاؤل انصاَٙ ٔانرانس ٔانز٘ َص كمٍ يًُٓا ػهٗ يا ٚهٙ:
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" فٙ ذًُٛح يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ TRIZ"ذشٚض يا فاػهٛح ًَٕرض 

 نهًشكلاخ انفٛضٚائٛح نذٖ غلاب انصف الأٔل انصإَ٘؟

" فٙ ذًُٛح اذعاْاخ غلاب انصف الأٔل TRIZيا فاػهٛح ًَٕرض "ذشٚض 

 انصإَ٘ َؽٕ يادج انفٛضٚاء؟

 جنط١حٌ ٚقىضٟ جٌىٌجْس ِٓ وطحخ جٌف٠ُ١حء ٌٍظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ.  -

"جٌىٍٙذ١س" ِٓ وطحخ جٌف٠ُ١حء ٌٍظف ج٤ٚي "جٌكٍجٌز" ٚضك١ًٍ ِكطٜٛ ٚقىضٟ  -

 جٌػحٔٛٞ.

" ٌٍٛقىض١ٓ TRIZٚفك ّٔٛيؼ "ض٠ٍُ  ػىجو )و١ًٌ جٌّؼٍُ ٚوط١د جٌطحٌد(ئ -

 جٌّهطحٌض١ٓ.

ػٍع )و١ًٌ جٌّؼٍُ ٚوط١د جٌطحٌد( ػٍٝ ِؿّٛػٗ ِٓ جٌّكى١ّٓ جٌّطهظظ١ٓ  -

ظركح فٟ طٌٛض١ّٙح ٌٍطأوى ِٓ ٩ِءِطّٙح ٌٍططر١ك، ٚػًّ جٌطؼى٩٠ش ج٩ٌَِس قطٝ ٠

 جٌٕٙحت١س.

ً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ ئػىجو أوجضٟ جٌركع ٚجٌّطّػٍس فٟ )جنطرحٌ ِٙحٌجش جٌك -

 ئػىجو ِم١حِ ج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء( ٌط٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ،  -جٌف٠ُ١حء

ػٍع أوجضٟ جٌركع ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌّكى١ّٓ جٌّطهظظ١ٓ ٌٍطأوى ِٓ طىلّٙح  -

 ى٠ً فٟ ػٛء آٌجتُٙ. ٚغرحضّٙح، ٚجٌطؼ

جنط١حٌ ِؿّٛػطٟ )جٌؼحذطس ٚجٌطؿ٠ٍر١س( جٌركع لظى٠حً ِٓ ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي  -

 جٌػحٔٛٞ ذّكحفظس جٌّٕٛف١س.

ضطر١ك جنطرحٌ ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ِٚم١حِ ج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌف٠ُ١حء ػٍٟ  -

جٌكظٛي جٌّؿّٛػط١ٓ جٌطؿ٠ٍر١س ٚجٌؼحذطس لر١ٍحً، ٌٍطأوى ِٓ ضىحفإ جٌّؿّٛػط١ٓ، ٚ

 ػٍٝ جٌىٌؾحش جٌّططٍرس ٌٍّؼحٌؿس ج٦قظحت١س.

"، TRIZضى٠ٌّ جٌٛقىض١ٓ جٌّهطحٌض١ٓ ٌٍّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س ٚفك ّٔٛيؼ "ض٠ٍُ  -

 ٚضى٠ٌّ جٌٛقىض١ٓ ذحٌط٠ٍمس جٌّؼطحوز ٌط٩خ جٌّؿّٛػس جٌؼحذطس.

ضطر١ك أوجضٟ جٌركع ذؼى٠حً جنطرحٌِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء   -

 ٦ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء ػٍٟ جٌّؿّٛػط١ٓ جٌطؿ٠ٍر١س ٚجٌؼحذطس ذؼى٠حً.ِٚم١حِ ج

 ٌطى جٌر١حٔحش ِٚؼحٌؿطٙح ٚضف١ٍٓ جٌٕطحتؽ. -

 ضمى٠ُ جٌطٛط١حش ٚجٌّمطٍقحش فٟ ػٛء ٔطحتؽ جٌركع. -

 يصطهؽاخ انثؽس 

ذأٔٙح "ٔظ٠ٍس ضؼُ جٌؼى٠ى ِٓ " ٚؼشفٓا انثاؼس اظشائٛاً "TRIZ"ذشٚض 

أْ ٠ٓطهىِٙح جٌّؼٍُ ذط٠ٍمس ِٕظّس ٌط١ّٕس جٌكً ج٦ذىجػٟ ج٤وٚجش ٚجٌّٕحيؼ جٌطٟ ٠ّىٓ 

 ٌٍّشى٩ش ٚج٦ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء ٌط٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ".



 1025 مايوعشر                         ثامنالمجمد ال   العدد الثالث                

 

 العممية  مجمة التربية

141 

 

ِؿّٛػس ِٓ ج٦ؾٍجءجش ٚجٌّّحٌْحش جٌطٟ ""  ARIZأِح ّٔٛيؼ ض٠ٍُ "أ٠ٌُ 

حتٟ ٠طرؼٙح ِؼٍُ جٌف٠ُ١حء ِغ ؽ٩ذٗ ذمظى ضك١ًٍ جٌّشىٍس ّٚٔٛيؾٙح، ٚضكى٠ى جٌكً جٌٕٙ

جٌّػحٌٟ ٚط١حغس جٌّطٕحلؼحش، ٚضطر١ك لحتّس ذحٌّظحوٌ جٌّطحقس ٌٍكً، ٚضطر١ك 

جٌّظحوٌ ٚجٌّؼٍِٛحش، ٚجْطرىجي جٌّشىٍس، ٚضك١ًٍ ئَجٌس جٌطٕحلؼحش، ٚضطر١ك )ضٕف١ً( 

جٌكً، ٚيٌه ذٙىف ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٚج٦ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز 

 جٌف٠ُ١حء".

شكلاخ: ٔٚؼشف انثاؼس يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهً

ج٢وجء جٌؼمٍٟ جٌّرًٚي ِٓ ؽحٌد جٌظف ج٤ٚي نهًشكلاخ فٙ انفٛضٚائٛح ئظشائٛا تأَٓا "

جٌػحٔٛٞ ٌفُٙ جٌّشىٍس جٌف٠ُ١حت١س ٚضكى٠ى٘ح ٚجلطٍجـ جٌكٍٛي ٌٍطٛطً ٤فؼً جٌكٍٛي 

حِ ذحٌّشىٍس، ؾّغ ٚضٕف١ًٖ، ذّح ٠ؼىّ ضٛظ١فحً ٌّٙحٌجش جٌطفى١ٍ جٌطرحػىٞ فٟ )ج٦قٓ

جٌّؼٍِٛحش، جٌط٩لس، جٌٍّٚٔس، ج٤طحٌس، ؽٍـ أورٍ ػىو ِٓ أْرحخ جنط١حٌ جٌكً 

ج٤فؼً(، ِٚٙحٌجش جٌطفى١ٍ جٌطمحٌذٟ فٟ )ضكى٠ى جٌّشىٍس، ضظ١ٕف جٌكٍٛي، ضم١١ُ 

 جٌكٍٛي ٚضٍض١رٙح ٌطكى٠ى أفؼٍٙح، جنط١حٌ نطس ٌطٕف١ً جٌكً(.

"٘ٛ  ئظشائٛا ذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاءالا الاذعاِ َؽٕ انفٛضٚاء: ٔٚؼشف انثاؼس

ِكظٍس جْطؿحذحش ؽحٌد جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ ٔكٛ ج٦٘طّحَ ٚج٨ْطّطحع ٚأ١ّ٘س 

ٚل١ّس ٚؽر١ؼس ِحوز جٌف٠ُ١حء ٚجٌّٙٓ جٌّطؼٍمس ذؼٍُ جٌف٠ُ١حء ئِح ذحٌمرٛي ٚجٌّٛجفمس أٚ 

جٌٍفغ ٚجٌّؼحٌػس، ٠ٚطُ ل١حْٗ ئقظحت١ح ذّكظٍس جْطؿحذس جٌطحٌد ػٍٝ ِم١حِ 

 ٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء جٌّؼى ِٓ لرً جٌرحقع".ج

 الإغاس انُظش٘ ٔانذساعاخ انغاتمح

  أٔلاً: َظشٚح ذشٚضTRIZ: 

"ظُٛشذش  ػٍٝ ٠ى جTRIZٌٍَْٟٚظشٚح ذشٚض  ظٍٙش يمذيح ذاسٚخٛح:

جنطظحٌ ٌٍىٍّحش   TRIZ، ٚضّػGenrich S. Altushullerًعانٕفٛرش انرشهش 

٠ٚمحذٍٙح  Teoriya Resheniya Izobretatelskikh Zadatchفٟ جٌٍغس ج١ٌٍْٚس 

ضؼٕٟ ٚ Theory Inventive Problem Solving (TIPS)ذحٌٍغس ج٦ٔؿ٠ُ١ٍس 

ٔظ٠ٍس جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش، ٚجًٌٞ وحْ ٠ؼًّ ِٓطشحٌجً فٟ جٌرك٠ٍس ج١ٌٍْٚس فٟ 

ٚوحْ ػٍّٗ ٘ٛ ِٓحػىز جٌّهطٍػ١ٓ فٟ ِهطٍف ، وجتٍز ضٛغ١ك ج٦نطٍجػحش

ًّ ػٍٝ ضظ١ٕف ًٖ٘ ج٦ذطىحٌجش ذط٠ٍمس يو١س ذى٨ً ِٓ ضظ١ٕفٙح جٌطهظظحش، غُ ػ

ػٍٝ أْحِ طٕحػٟ فمى أَجي جٌّٛػٛع ؾحٔرحً ١ٌىشف ػٓ ػ١ٍّس قً جٌّشىٍس، أٞ ٌُ 

٠ٙطُ ذح٦ذطىحٌ ٔفٓٗ ذً لحَ ذحٌطٍو١ُ ػٍٝ جٌفىٍز جٌطٟ أوش ئٌٝ جٌكً، ِٚٓ ن٩ي ضك١ٍٍٗ 

٠ّىٓ جْطهىجِٙح وأوٚجش ٌكً  ١٠٩ٌّٓ ج٦ذطىحٌجش ضٛطً ئٌٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌّرحوب

جٌّشىٍس، ٚضٛطً فٟ ًٖ٘ جٌٍّقٍس ئٌٝ ٔط١ؿس ِفحو٘ح أْ جٌٕظُ جٌطىٌٕٛٛؾ١س ضططٌٛ ٚفك 

ّٔحيؼ نحطس ٠ّىٓ فّٙٙح ٚجْهىجِٙح ذط٠ٍمس ِمظٛوز فٟ قً جٌّشى٩ش، ٚأْ وػ١ٍجً 

ِٓ جٌكٍٛي جٌطٝ ضُ جٌطٛطً ئ١ٌٙح ضظٍف قٍٛي ٌرؼغ جٌّشى٩ش ج٤نٍٜ، ٚأوٌن أْ 

ِشىٍس ٠ططٍد جوطشحف جٌطٕحلؼحش فٟ جٌٕظحَ جٌطمٕٟ ِٚٓ غُ جٌؼًّ ػٍٝ قً أٞ 

جٌطهٍض ِٓ ًٖ٘ جٌطٕحلؼحش، ٚوحٔص ذىج٠س ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ، ٚذحٌطحٌٟ فاْ أٌطشٍٍ وحْ 
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٠ركع ػٓ أْح١ْحش ج٦ذىجع ٚج٤فىحٌ جٌؿى٠ىز ١ٌّ فٟ ػمٛي جٌّرىػ١ٓ ٚئّٔح فٟ 

 & Yanhong؛ 22: 4002 )طحٌف أذٛ ؾحوٚ، ج٨نطٍجػحش جٌطٟ ضٛطٍٛج ئ١ٌٙح

Runhuat, 2007: 90.) 

  يا ْٛح َظشٚح ذشٚضTRIZ: 

ِٓ  ً  :Terninko et. al, 1998: 80; Nakagawa, 2001) ٠ؼٍف و

ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ ذأٔٙح ؽ٠ٍمس ٌكً جٌّشى٩ش جذىجػ١حً ذحْطهىجَ جٌطٕحلؼحش ٚجٌّرحوب  (1

 ج٦ذىجػ١س ٚجٌٛطٛي ٌٍكً جٌّػحٌٟ.

 ( Savransky, 2000: 40؛619: 9002 ٚاعش تٕٛيٙ،وّح ٠ٍٜ و٩ً ِٓ )

أْ ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ ِٕٙؿ١س ِٕطظّس يجش ضٛؾٗ ئٔٓحٟٔ ضٓطٕى ئٌٝ لحػىز ِؼٍف١س ضٙىف ئٌٝ 

 قً جٌّشى٩ش ذط٠ٍمس ئذىجػ١س. 

ذأْ ٔظ٠ٍس  (601: 9003 عايٛح الأَصاس٘ ٔئتشاْٛى ػثذ انٓاد٘،ٚضش١ٍ )

حش جٌطٟ ٠ّىٓ ض٠ٍُ ِظٍس ٚجْؼس ضؼُ جٌؼى٠ى ِٓ ج٤وٚجش ٚجٌّٕحيؼ ٚج٨ْطٍجضؿ١

 جْطهىجِٙح ٌكً جٌّشى٩ش جذىجػ١حً.

أْ ٕ٘حن جضفحق ػٍٝ أْ ض٠ٍُ ٔظ٠ٍس ٚأٔٙح ضؼُ جٌؼى٠ى ِٓ  ٚرعػ يًا عثك،

 أوٚجضٙح ٌطٙىف ئٌٝ جٔطحؼ قٍٛي ئذىجػ١س ٚضٓطٕى ئٌٝ ئؽحٌ ِؼٍفٟ ٚأٔٙح يجش أطً ضمٕٟ.

 :يصادس َظشٚح ذشٚض 

 :(Savransky,2000: 24)ٕ٘حن غ٩غس ِظحوٌ ٌت١ٓس ٚأوػٍ٘ح أ١ّ٘س ٟ٘ 

ذٍجءجش ج٨نطٍجع ٚجٌّؼٍِٛحش جٌطم١ٕس ٟٚ٘ ِٓ أوػٍ جٌّظحوٌ أ١ّ٘س فٟ ٔظ٠ٍس  -

 "ض٠ٍُ".

ضك١ًٍ ػ١ٍّحش قً جٌّشى٩ش ٔفٓٙح، ٠ٚر١ٓ ِػً ً٘ج جٌطك١ًٍ جٌّؿحي جًٌٞ ضكىظ ف١ٗ  -

جٌؼٛجتك جٌٕف١ٓس فٟ قً جٌّشى٩ش، ٠ٚٓحػى جٌرحقػ١ٓ أ٠ؼحً فٟ ئ٠ؿحو جٌطٍق جٌّٕحْرس 

 ٌطؿحَٚ٘ح.

جٌّؼٍفس ج٦ٔٓح١ٔس جٌّطٍجوّس قٛي جٌطر١ؼس ٚلٛجتُ ج٢غحٌ جٌّشطمس ِٓ جٌّؿ٩ش جٌؼ١ٍّس  -

 جٌّهطٍفس وحٌف٠ُ١حء ٚجٌى١ّ١حء ٚجٌر١ٌٛٛؾ١ح ٚجٌؼٍَٛ جٌّحو٠س ِٚح ئٌٝ يٌه.

 :الإفرشظاخ الأعاعٛح فٙ َظشٚح ذشٚض 

ذىأش ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ ذفٍػ١س ِفحو٘ح أْ ٕ٘حن ِرحوب ػحِس ضٓحػى فٟ جٌٛطٛي 

ج٦ذىجػ١س ٌٍّشى٩ش، ًٖٚ٘ جٌّرحوب ٠ّىٓ ضكى٠ى٘ح ٚض١ٍُِ٘ح ٚٔمٍٙح ٣ٌن٠ٍٓ  ٌٍكٍٛي

ٌؿؼً ػ١ٍّس ج٦ذىجع أوػٍ لحذ١ٍس ٌٍطؼ١ٍُ ٚجٌطٕرإ ذكىٚغٙح، ٚضّهؼص جٌركٛظ فٟ ِؿحي 

 ,Kunst & Clapp؛82: 4002 ًٖ٘ جٌٕظ٠ٍس ػٓ جٌٕطحتؽ جٌطح١ٌس )طحٌف أذٛ ؾحوٚ،

2000: 3 ): 
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ٍ جٌّؿح٨ش جٌظٕحػ١س ٚجٌؼ١ٍّس جٌّهطٍفس، أٞ أْ ضطىٌٍ جٌّشى٩ش ٚقٌٍٛٙح ػر .2

ؽٍق جٌكٍٛي جٌطٟ قممص ٔؿحقحً فٟ جْطهىجِٙح ٌكً ِشىٍس ِح ٠ّىٓ جْطهىجِٙح 

 ٌكً ِشى٩ش أنٍٜ.

ضطىٌٍ ّٔحيؼ جٌططٌٛ جٌطمٕٟ ٚجٌطىٌٕٛٛؾٟ ػرٍ جٌظٕحػحش ٚجٌّؿح٨ش جٌؼ١ٍّس  .4

 جٌّهطٍفس.

٨ش أنٍٜ فٟ قً جٌّشى٩ش ضٓطهىَ ج٢غحٌ جٌؼ١ٍّس ٚجٌّرحوب جٌّىطشفس ِٓ ِؿح .2

 ٚجٌٛطٛي ئٌٝ جٌٕطحتؽ ج٦ذىجػ١س.

جٌطظ١ُّ جٌّػحٌٟ ٘ٛ جٌٕط١ؿس جٌٕٙحت١س جٌٍّغٛخ فٟ ضكم١مٙح ٚجٌٛطٛي ئ١ٌٙح، أٞ أٔٗ  .2

٠ّىٓ ضكى٠ى جٌٙىف جٌٍّجو جٌٛطٛي ئ١ٌٗ ِغ ذىج٠س قً جٌّشىٍس ٠ّٚٓٝ جٌكً جٌٕٙحتٟ 

ّس فٟ ضكى٠ى ِٓحٌجش قً جٌّػحٌٟ، ٚػ١ٍّس ضه١ً جٌكً جٌٕٙحتٟ جٌّػحٌٟ ٔمطس ِٙ

 جٌّشى٩ش.

ج أْح١ًْح فٟ قً جٌّشى٩ش ذط٠ٍمس ئذىجػ١س، ق١ع ضطرٕٝ  .2 ًٌ ضٍؼد جٌطٕحلؼحش وٚ

ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ أْ أٞ ِشىٍس ٔحؾّس ػٓ ضٕحلغ أٚ أوػٍ، ِٚٓ غُ فاْ ػ١ٍّس ضكى٠ى 

جٌطٕحلغ جًٌٞ ضطؼّٕٗ جٌّشىٍس ٚئَجٌس ً٘ج جٌطٕحلغ ٠ٓحػى ػٍٝ ضكى٠ى جٌّشىٍس 

 س ٍْٚر١س.وؿٛجٔد ئ٠ؿحذ١

ج٦ذىجع ػ١ٍّس ِٕٙؿ١س ِٕطظّس ض١ٍٓ ٚفمحً ٌٍٓٓس ِكىوز ِٓ جٌهطٛجش، ٚلى أغرطص  .1

ًٖ٘ جٌٕظ٠ٍس طكس ً٘ج جٌفٍع ػٍٝ جٌٍغُ ِٓ أْ جٌؼى٠ى ِٓ جٌٕظ٠ٍحش ضٍفغ 

 جٌطؼحًِ ِغ ج٨ذىجع ػٍٝ أٔٗ ٍٍْٓس ِٓ جٌهطٛجش.

ّف١ىز ٠ّىٓ جٌٛطٛي ئٌٝ قٍٛي ئذىجػ١س ٌٍّشى٩ش ِٓ ن٩ي ٠َحوز جٌٛظحتف جٌ .2

 ٚضم١ًٍ جٌؿٛجٔد جٌٍٓر١س فٟ جٌٕظحَ.

 :انًفاْٛى ٔالأدٔاخ الأعاعٛح فٙ َظشٚح ذشٚض 

ضٛؾى ْرؼس ِفح١ُ٘ ٚأوٚجش ضك١ٍ١ٍس فٟ ٔظ٠ٍس "ض٠ٍُ" ٌكً جٌّشى٩ش ٟٚ٘ 

جٌّرحوب ج٦ذىجػ١س، جٌّطٕحلؼحش،  ِظفٛفس جٌّطٕحلؼحش، جٌّػح١ٌس ٚجٌكً جٌّػحٌٟ، 

 ٛؾ١س، ٠ّٚىٓ ضٍه١ظٙح فٟ جٌشىً جٌطحٌٟ:جٌّظحوٌ، لٛج١ٔٓ ضطٌٛ جٌٕظُ جٌطىٌٕٛ

 

 

 

 

 

 ( ٠ٛػف جٌّفح١ُ٘ ٚج٤وٚجش ج٤ْح١ْس فٟ ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ.2شىً )

 أدوات نظرية تريز

مصفوفة  المبادئ الإبداعية المتناقضات
 المتناقضات

 

 قوانين تطور المصادر الحل المثالي
 النظم التكنولوجية.

 

 ARIZأريز 
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ْٚٛف ٠مطظٍ جٌرحقع ػٓ جٌّفح١ُ٘ ٚج٤وٚجش جٌطٟ ٠ٓطهىِٙح ٟٚ٘ جٌّرحوب 

ج٦ذىجػ١س ٚجٌّطٕحلؼحش ٚجٌكً جٌّػحٌٟ ٚجٌّظحوٌ ٚأ٠ٌُ ٔظٍجً ٌططر١محضُٙ جٌطٍذ٠ٛس، أِح 

ٕحلؼحش ٚلٛج١ٔٓ جٌططٌٛ ضؼٕٟ ذحٌٕظُ جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٌُٚ ٠أنً ذٙح جٌرحقع ِظفٛفس جٌّط

 فٟ ذكػٗ جٌكحٌٟ.

 :Inventive Principles)أٔلاً(: انًثادئ الإتذاػٛح 

ٟٚ٘ جٌّرحوب جٌطٟ جْطهٍظٙح أٌطشٍٍ ِٓ ن٩ي ضك١ٍٍٗ ١٠٩ٌّٓ ِٓ جٌّٕحيؼ 

ّحيؼ جٌؼحِس ضر١ٓ أْ ج٨ذطىح٠ٌس فٟ جٌّؿح٨ش جٌّهطٍفس، ٚذؼى وٌجْس ػ١ّمس ًٌٖٙ جٌٕ

ٕ٘حن أٌذؼ١ٓ ِرىأ جذىجػ١حً، جْطهىِص ٍِجٌجً ٚضىٍجٌجً فٟ جٌٛطٛي ئٌٝ قٍٛي جذىجػ١س 

 ٌٍّشى٩ش، ٚجٌّرحوب ج٤ٌذؼ١ٓ وحٌطحٌٟ:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ٔعٕف ٚرى انؽذٚس ػٍ انًثادئ انرٙ ذى اعرخذايٓا فٙ انذساعح انؽانٛح 

ٔأيصهح ػُٓا  فٙ دنٛم انًؼهى
*
 .ARIZٔفماً نًُٕرض  

 :Contradictions)شاَٛاً(: انرُالعاخ 

ئٌٝ ٚؾٛو ش١ث١ٓ غ١ٍ ِطٕحْر١ٓ  ٠TRIZش١ٍ ِفَٙٛ جٌطٕحلغ فٟ ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ 

أٚ ِطؼحو٠ٓ، ٨ٚ ٠ٓطٍَُ جٌطٕحلغ ٚؾٛو ش١ث١ٓ، ف١ّىٓ أْ ٠طٛجؾى جٌطٕحلغ وجنً 

جٌشة جٌٛجقى ٔفٓٗ، ٚأْ ٚؾٛو جٌطٕحلغ وجنً جٌشة ٘ٛ ْرد ضطٌٖٛ، فحٌطٕحلغ 

ز فٟ جٌك١حز جٌؼ١ٍّس ٚفٟ ؾ١ّغ ِؿح٨ضٙح، ففٟ جٌؼٍَٛ ضٛؾى جٌشكٕحش ظحٍ٘ز ِٛؾٛو

جٌىٍٙذ١س جٌّٛؾرس ٚجٌٓحٌرس، وّح أْ جٌّشىٍس جٌطٟ ضططٍد ق٩ً ئذىجػ١حً ٟ٘ ِشىٍس ضكطٛٞ 

ػٍٝ ضٕحلغ ٚجقى ػٍٝ ج٤لً ٚأْ جٌكً ج٦ذىجػٟ ج٤ِػً ٘ٛ جًٌٞ ٠طغٍد ػٍٝ ًٖ٘ 

١ٍّس ضك١ًٍ جٌّشىٍس ٚأْحِ جٌٛطٛي جٌطٕحلؼحش ق١ع أْ جٌطٕحلغ نطٛز ٘حِس فٟ ػ

                                           
*
 .TRIZٍِكك و١ًٌ جٌّؼٍُ ذحْٓطهىجَ ّٔٛيؼ ض٠ٍُ  
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 Zlotin)ٌٍكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش، ٚلى ١ُِ أٌطشٍٍ ذ١ٓ غ٩غس أٔٛجع ِٓ جٌطٕحلؼحش 

& Zusman, 2009: 2; Cavallucci et al, 2009: 304): 

 :Administrative Controdictionانرُالعاخ الإداسٚح  -6

ج٩ٌََ ذٙح ٌٍكظٛي ضش١ٍ جٌطٕحلؼحش ج٦وج٠ٌس ئٌٝ أْ ٕ٘حن ذؼغ ج٦ؾٍجءجش 

ػٍٝ ٔط١ؿس ِؼ١ٕس، ٌٚىٓ ١ٌّ ِٓ جٌّؼٍٚف و١ف١س ضكم١ك ًٖ٘ جٌٕط١ؿس، وأْ ضٍغد 

ئقىٜ جٌّإْٓحش فٟ ضك١ٓٓ ٔٛػ١س ِٕطؿحضٙح ٚفٟ جٌٛلص ٔفٓٗ ضٍغد فٟ نفغ ضىٍفس 

 جٌّٛجو جٌهحَ.

 : Technical Controdictionانرُالعاخ انرمُٛح  -9

َ ِّح ٠إوٞ ئٌٝ ظٌٙٛ آغحٌ ضظٍٙ ػٕى ِكحٌٚس ضك١ٓٓ ئقىٜ نظحتض جٌٕظح

ٍْر١س ػٍٝ جقىٜ جٌهظحتض ج٤نٍٜ وجنً ٔفّ جٌٕظحَ، ذّؼٕٝ ٚؾٛو ػ٩لس ػى١ٓس 

 ذ١ٓ ذؼغ جٌهظحتض جٌفٍػ١س وجنً جٌٕظحَ جٌٛجقى.

 : Physical Controdictionانرُالعاخ انفٛضٚائٛح  -1

ضظٍٙ ػٕىِح ٠ىْٛ ٕ٘حن ِططٍرحش وجنً جٌٕظحَ ضىػٛ ٌٛؾٛو نحط١ط١ٓ 

ؼ٩ّْ فٟ آْ ٚجقى، ٚ٘ٛ ِح٠ؼٕٟ جٌكحؾس ئٌٝ ضظ١ُّ ؾى٠ى، ضٍضرؾ ًٖ٘ ِطؼحٌذط١ٓ ض

 جٌطٕحلؼحش ذأْرحخ ؽر١ؼ١س أٞ جٌكحٌس جٌطر١ؼ١س جٌطٟ ف١ٙح جٌؿُٓ. 

ٔذكًٍ ػًهٛح ؼم انًشكهح ٔفماً نًُٓعٛح ذشٚض فٙ اكرشاف انرُالعاخ ٔؼم 

ُّشىً ػ١ٍّس أْح١ْْزا انرُالط س ٌطكى٠ى ، ففُٙ ٚضكى٠ى جٌّطٕحلؼحش وجنً جٌّٛلف جٌ

ٚط١حغس جٌّشىٍس، وّح ٠ُ٠ى ِٓ لىٌز جٌط٩خ ػٍٝ جْط١ؼحخ جٌّشى٩ش، فحٌّؼٍُ جٌؿ١ى 

٠مُىَ ٌط٩ذٗ جٌىٌِٚ ج١ِٛ١ٌس فٟ طٌٛز ِشى٩ش ضكطٛٞ ػٍٝ ضٕحلؼحش، ضؼغ 

جٌط٩خ فٟ ِٛلف ٠ىفؼُٙ ٦َجٌس ًٖ٘ جٌطٕحلؼحش، ق١ع ٠مَٛ جٌّؼٍُ ذؼٍع شة ػٍٝ 

ظحتض جٌؿ١ىز ٚجٌّٓحش ٚجٌهظحتض ج١ٌٓثس جٌط٩خ ٠ٚطٍد ُِٕٙ ٍْو جٌّٓحش ٚجٌه

، ٠ٚٛؾُٙ ٌطى٠ٚٓ ٩ِقظحضُٙ )ْح١ِس Good and Badأٚ ِح٠ّٓٝ ذٍؼرس جٌؿ١ى ٚجٌٓة 

 (.224-222: 4002 ج٤ٔظحٌٞ ٚئذٍج١ُ٘ ػرى جٌٙحوٞ،

 :Ideal Final Result (IFR))شانصاً(: انؽم انًصانٙ انُٓائٙ 

فحلٗ أْ جٌٕظُ جٌطم١ٕس ضٓؼٝ فٟ ذ١ٕص ٔطحتؽ جٌىٌجْحش جٌطٟ لحَ ذٙح "جٌطشٍٍ" ٌٚ

ضطٌٛ٘ح ٌٍٛطٛي ٔكٛ جٌّػح١ٌس، جٌطٟ ضش١ٍ ئٌٝ أْ ضىْٛ ؾ١ّغ نظحتض جٌٕظحَ فٟ 

أفؼً قح٨ضٙح ٚضؼًّ فٟ جٌٛلص ٔفٓٗ ػٍٝ جٌطهٍض ِٓ جٌؿٛجٔد جٌٍٓر١س، ٚفٟ جٌٛلص 

جًٌٞ ٠رىٚ ف١ٗ ً٘ج جٌٛػغ غ١ٍ ٚجلؼٟ، ئ٨ أْ ٕ٘حن ػىوجً ِٓ جٌكح٨ش جٌطٟ أِىٓ ف١ٙح 

، ِٚفَٙٛ جٌكً جٌّػحٌٟ جٌٕٙحتٟ ٠ٓحػى فٟ ئ٠ؿحو جٌكً  (Mann, 2002: 7)م١ك يٌهضك

، فط٠ٍك ٠رىأ ذٓإجي ػٓ ِح ٟ٘ جقط١حؾحضه؟ ج٤فؼً، ٠ٍٚوُ ػٍٝ ِح ٠ٍٔى ئٔؿحَٖ فٙٛ

 ,Kraevجٌكً جٌؿ١ى ضطؼف ِؼحٌّٗ ِٓ ن٩ي جٌظ١حغس جٌّٕحْرس ٌٍكً جٌّػحٌٟ جٌٕٙحتٟ 

2007: 7; Belski, 2009: 11-17).) 
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ٌٚطكى٠ى جٌكً جٌّػحٌٟ ٠ؿد ٚطف جٌكحٌس جٌطٟ ض٠ٍى ضك١ٕٓٙح، ٚطف جٌّٛلف 

جٌّػحٌٟ، ِؼٍفس و١ف ٠ّىٓ ضكم١١ك جٌكً جٌّػحٌٟ، جٌطؼٍف ػٍٝ جٌطغ١١ٍ جًٌٞ ٠ٓحػى فٟ 

 . (Cavallucci & Rousselot, 2009: 306)جٌطغٍد ػٍٝ جٌّشى٩ش 

 :Resourcesانًصادس  )ساتؼاً(:

٠س ض٠ٍُ ذحػطرحٌ٘ح وً شة ٠ّىٓ أْ ٠إوٞ ئٌٝ ٠ش١ٍ ِفَٙٛ جٌّظحوٌ فٟ ٔظٍ

ضك١ٓٓ جٌٕظحَ ٚقً جٌّشىٍس ذىْٚ ضىح١ٌف ئػحف١س، ِٚٓ ً٘ج جٌّٕطٍك فاْ وً ِظىٌ 

٘ٛ قً لٛٞ ٌٍّشىٍس، فٟٙ ذّػحذس لحػىز ٚأْحِ ٌٍكٍٛي ج٤وػٍ وفحءز ٚفؼح١ٌس فٟ قً 

جٌكً ٌٛ ضُ جٌطٕحلؼحش ٚذحٌطحٌٟ جٌٛطٛي ٌٍكً ج٦ذىجػٟ جٌّشى٩ش، فّٓ جًٌٓٙ ئ٠ؿحو 

 ,Kraev) ضؼ٠ٍف أٚ جوطشحف ًٖ٘ جٌّظحوٌ ذٛػٛـ، ٠ّٚىٓ ضم١ُٓ ًٖ٘ جٌّظحوٌ ئٌٝ

2007: 7): 

 : ضطؼّٓ وً جٌّٛجو جٌّٓطهىِس فٟ جٌٕظحَ.يصادس ذرؼهك تانًٕاسد -

: ضطؼّٓ جٌّؿح٨ش جٌىٍٙذ١س ٚجٌكٍج٠ٌس ٚجٌّغٕحؽ١ٓ١س يصادس ذرؼهك تانًعال -

 ١ثطٗ جٌهحٌؾ١س.جٌّٛؾٛوز وجنً جٌٕظحَ أٚ جٌّٛؾٛوز فٟ ذ

ضطؼّٓ ًٖ٘ جٌّظحوٌ جْطهىجَ ج٤ِحوٓ ٚجٌفٍجغحش  يصادس ذرؼهك تانؽٛض أٔ انفشاؽ: -

 جٌهح١ٌس.

: ضطؼّٓ ًٖ٘ جٌّظحوٌ ج٨ْطهىجَ ج٤ِػً ٌفطٍجش جٌطٛلف ػٓ يصادس ذرؼهك تانضيٍ -

 جٌؼًّ، أٚ ضٕف١ً ػىز ػ١ٍّحش وجنً جٌٕظحَ ذط٠ٍمس ِطُجِٕس ٌطٛف١ٍ جٌٛلص.

 : ضطؼّٓ ضٍه جٌّظحوٌ جٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛحش جٌهحطس.ٕياخيصادس ذرؼهك تانًؼه -

ٟٚ٘ ضطؼّٓ ج٨ضؿح٘حش جٌطٟ وحٔص ضإغٍ ػٍٝ جٌٕظحَ فٟ جٌّحػٟ،  يصادس الاذعاِ: -

 ٚجضؿح٘حش ضطٌٛ جٌٕظحَ فٟ جٌّٓطمرً.

 ( يصالاً ػهٗ 616: 9003 عايٛح الأَصاس٘ ٔئتشاْٛى ػثذ انٓاد٘،ٚضٛػف )

ظحوٌ، ِٓ ن٩ي جنط١حٌ أٞ ٔظحَ ِٛؾٛو فٟ ضى٠ٌد جٌط٩خ ػٍٝ ِٙحٌز ضكى٠ى جٌّ

جٌر١ثس جٌّك١طس، ١ٌٚىٓ جٌّظرحـ جٌىٍٙذٟ، غُ ٠طٍد جٌّؼٍُ ُِٕٙ ٍْو لحتّس ذحٌّظحوٌ 

 جٌّهطٍفس ٌٍّظرحـ جٌىٍٙذٟ ػٍٝ ْر١ً جٌّػحي:

ِظحوٌ ضطؼٍك ذحٌّٛجٌو )ِػً جٌّٛجو جٌطٟ ضىنً فٟ ضٍو١رٗ، جٌّٛجو جٌطٟ ضٕطؽ ػٓ  -

 ضشغ١ٍٗ(

ح٘حش ضطٌٛ أشىحٌٗ )ِػً ٍْو ج٤شىحي جٌطٟ وحٔص ػ١ٍٗ جٌّظحذ١ف ِظحوٌ ضطؼٍك ذحضؿ -

 فٟ جٌّحػٟ ٚجٌطٛلؼحش ٤شىحٌٙح فٟ جٌّٓطمرً(

 ِظحوٌ ضطؼٍك ذحٌٛظحتف )ِػً ل١حَ جٌّظرحـ ذٛظحتف ئػحف١س( -

غُ ٠طٍد جٌّؼٍُ ِٓ جٌط٩خ ضى٠ٚٓ ٩ِقظحضُٙ ذهظٛص أفىحٌُ٘، ِٚكحٌٚس 

 ج٨ْطفحوز ِٓ جٌّظحوٌ غ١ٍ جٌّٓطغٍس.
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ذأْ أوػٍ جٌّظحوٌ جٌطٟ ضٓطهىَ فٟ جٌٕظحَ جٌطٍذٛٞ ػٕى ضؼ١ٍُ  كٍ انمٕلًٔٚ

جٌط٩خ ٟ٘ جٌّؼٍِٛحش، ق١ع ٠ركع جٌطحٌد ػٓ ْرد جٌّشىٍس ٚج٤ْحِ جٌّؼٍفٟ 

 ٌٙح.

 Algorithm of Inventive)خايغاً(: يُٓعٛح ذشٚض فٙ ؼم انًشكلاخ "أسٚض"

(ARIZ)Problem Solving : 

أقى أوٚجش ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ، ٚضؼٍف ًٖ٘  (ARIZضؼى ِٕٙؿ١س ض٠ٍُ )أ٠ٌُ 

 "ARIZ"نٕغاسشًٛح انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ جٌّٕٙؿ١س فٟ ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ ذحُْ "

ٟٚ٘ جنطظحٌجً ٌّح ضؼٍف ذٗ ًٖ٘ ج٤وجز ذحٌغس ج١ٌٍْٚس جٌطٟ ٠محذٍٙح ذحٌٍغس ج٦ٔؿ٠ُ١ٍس 

olvingSroblem Pnventive Ilgorithm of A ٠ٚش١ٍ أٌطشٍ ذأْ ِظطٍف ،

٠ؼٕٟ ضًٍٓٓ جٌؼ١ٍّحش ج٠ٌٍحػ١س أٚ ذٍٔحِؽ جٌؼًّ جٌّكىو، ٌٚٛ أٌؤح أْ جٌٛغحٌغ١ّس 

ٔؼغ ِظطٍف "أ٠ٌُ" ؾحٔرحً ٤ِىٕٕح ذحْطرىجٌٗ ذهطس ػًّ ٌٕظ٠ٍس "ض٠ٍُ" ٚضطؼّٓ 

 .(Soderlin,2002: 4)نطس جٌؼًّ ؾ١ّغ جٌطٍجتك ٚجٌّفح١ُ٘ جٌٛجؾد جْطهىجِٙح 

ح "ؽ٠ٍمس ذأٔٙ ARIZأ٠ٌُ   (Altshuler, 1986: 1)أنرشهش٠ٚؼٍف 

ِٕٙؿ١س أٚ آ١ٌس ٌٍطفى١ٍ جٌّٕطمٟ جٌّٕظُ ٠ٓحػى ػٍٝ جٌطٛطً ٌكٍٛي ئذىجػ١س ٌٍّشىٍس 

 فٟ جٌّؿح٨ش غ١ٍ ضم١ٕس ِػً جٌؼٍَٛ ٚج٢وجخ ٚجٌفْٕٛ ٚغ١ٍ٘ح".

 ARIZأ٠ٌُ  (Rantanen & Domb, 2002: 1)٠ٚؼٍف ٌجٔطح١ٔٓ ٚوِد 

جٌّشىٍس ٚقً جٌطٕحلغ نطٛز ذهطٛز ٌطك١ًٍ  أنرشهشذأٔٗ "و١ًٌ )ٍِشى( ؽٌٖٛ جٌؼحٌُ 

 ٌٍطٛطً ٌكٍٛي ئذىجػ١س ٌٍّشىٍس".

أوٌن أٌطشٍٍ ، ػُذيا ARIZذىأ جٌطفى١ٍ فٟ أ٠ٌُ  ؟ARIZنًارا 

(Altshuler, 1996: 112; 1999: 250-251)  أْ ٕ٘حن قحؾس ِحْس ٌّٕٙؿ١س

٠ّىٓ أْ ضٓحػى فٟ قً جٌّشى٩ش، ٚجػطمى أْ ج٤وٚجش جٌطم١ٍى٠س وحٌؼظف جًٌٕٟ٘ 

ٌس ٚجٌهطأ ضٓطهىَ ػٍٝ ٔطحق ور١ٍ فٟ قً جٌّشى٩ش، ٠ٚطرح٠ٓ ػىو ٚجٍْٛخ جٌّكحٚ

جٌّكح٨ٚش ج٩ٌَِس ٌٍٛطٛي ٌٍكً، ذٕحءجً ػٍٝ وٌؾس ضؼم١ى جٌّشىٍس، فايج وحٔص جٌكٍٛي 

ػّٓ نرٍز جٌفٍو أٚ جٌّؿحي جًٌٞ ٠ؼًّ ف١ٗ فاْ ػىو جٌّكح٨ٚش ٠ىْٛ ألً، ق١ع 

ٛطٛي ئٌٝ جٌكً ذهرٍز جٌفٍو ٠ٍضرؾ ػىو جٌّكح٨ٚش جٌفٍو ٚجٌٛلص جًٌٞ ٠ٓطغٍلٗ ٌ

اْ ػىو جٌشهظ١س، أِح جيج وحْ جٌفٍو ٠ركع نحٌؼ قىٚو نرٍضٗ ِٚؿحي ػٍّٗ ف

 جٌّكح٨ٚش ْٛف ٠ظرف أورٍ.

ضى٠ٛٓ جٌّشىٍس، وٍٓ  :فٟ غ٩غس ٔمحؽ ٌت١ٓس ٟ٘ ARIZٚضطّػً ٚظ١فس 

 & Fey))جٌطغٍد( ػٍٝ جٌمظٌٛ جٌٕف١ٓس، ٚضؿ١ّغ وً أوٚجش ض٠ٍُ فٟ أوجز ٚجقىز 

Rivin, 2010: 82) . 

٠طُ  ARIZفؼٕى جْطهىجَ  تأدٔاخ ذشٚض الأخش٘، ARIZأيا ػٍ ػلالح أسٚض 

جْطهىجَ أوٚجش ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ وٍٙح ٌٚىٓ ذط٠ٍمس ِٕظّس ٚقٓد جٌّٛلف ٚوٍّح جلطؼص 

ضشًّ ػٍٝ نطٛجش ٠طُ ف١ٙح ضطر١ك  ARIZجٌكحؾس ٨ْطهىجَ ج٤وجز جٌّٕحْرس، أ٠ٌُ 

 ػ١س، جٌطٕحلؼحش، جٌّظحوٌ، ِظفٛفسأوٚجش ض٠ٍُ ج٤نٍٜ )جٌّرحوب ج٦ذىج
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جٌّطٕحلؼحش، لٛج١ٔٓ جٌططٌٛ، جٌكً جٌّػحٌٟ( ذّٕٙؿ١س ِٕظّس، ذ١ّٕح ػٕى جْطهىجِه أٞ 

أوجز ِٓ أوٚجش ض٠ٍُ ج٤نٍٞ ٔمطظٍ ػٍٝ جْطهىجِٙح فمؾ وْٚ ج٦ْطفحوز ِٓ ج٤وٚجش 

 .(Changqing et al., 2005)ج٤نٍٜ 

  ًَارض "أسٚضARIZ:" 

َ، 2221قً ٌطط٠ٍٖٛ، ق١ع وحْ أٚي جطىجٌ ٌٗ ْٕس ٍِ ً٘ج جٌّٕٛيؼ ذٍّج

ٟ وً ّٔٛيؼ ذحٌٕٓس جٌطٟ أطُىٌ ف١ٙح، ٚجٌكٍٚف  ِّ ُْ ٚA,B,C  ّضؼى٩٠ش ٌٕف ٟ٘

انصادس ػٍ أنرشهش، ٔلاو  ARIZ85cجٌٕٓس ػٍٝ جٌّٕٛيؼ، قطٝ آنٍ ئطىجٌ ّٔٛيؼ 

)كهًح ذطهك ػهٗ سفاق أنرشهش أ٘ انزٍٚ ػًهٕا يغ أنرشهش فٙ  TRIZinksذشٚضَكض 

ئ٨ أْ أٌطشٍٍ ألٍ ذأْ جٌّٕٛيؼ وحف  82ذحٌشحوجش ػٓ ضط٠ٍٛ ّٔٛيؼ ذطٕٚش انُظشٚح( 

 :Altshuller, 1986; 1996)٨ٚ ٠كطحؼ ئٌٝ ضط٠ٍٛ، ٚف١ّح ٠ٍٟ ٚطف ًٌٖٙ جٌّٕحيؼ 

112; Altshuller, 1999: 102-116; Kucharavy, 2010; Shulyak, 

2004; Savransky, 2000: 303-330): 

  ًَٕرضARIZ56ٔ  : أٔل ئصذاس نًُارض أسٚض ْٕ"ARIZ"  تؼذ اَرماد أنرشهش

 نطشٚمح انًؽأنح ٔانخطأ، ٔٚركٌٕ انًُٕرض يٍ شلاز يشاؼم ْى ) يشؼهح انرؽهٛم،

 يشؼهح انؼًهٛاخ، يشؼهح انرٕنٛف(

 ًَٕرض ARIZ68 ،٠ٚطىْٛ ً٘ج جٌّٕٛيؼ ِٓ نّٓس ٍِجقً ُ٘ )قى٠ى جٌّشىٍس  :

 ٍِقٍس جٌؼ١ٍّحش، ٍِقٍس جٌط١ٌٛف( ِٛجطفحش شٍٚؽ جٌّشىٍس، ٍِقٍس جٌطك١ًٍ،

 ًَٕرض ARIZ77:  ( ٚركٌٕ يٍ عثؼح يشاؼم ْى )جنط١حٌ جٌّشىٍس، ضى٠ٛٓ )جٔشحء

ّٔٛيؼ جٌّشىٍس، ضك١ًٍ ّٔٛيؼ جٌّشىٍس، ئَجٌس جٌطٕحلغ جٌّحوٞ، جٌطم١١ُ جٌط١ّٙىٞ 

 ٌٍكً، ضط٠ٍٛ جٌكً جًٌٞ ضٛطٍٕح ئ١ٌٗ، ضك١ًٍ ػ١ٍّس جٌكً(.

  ًَٕرضARIZ85c : 

 Altsulerآخش ئصذاس ػٍ أنرشهش  ARIZ85cٔٚؼذ ًَٕرض

(Altshuller,1989:11-50; Savransky,2000: 314-316; 

Shulyak,2004: 6-7; Kucharavy,2006: 69) : 

ٚطف جٌّٛلف جًٌٞ ظٍٙش ف١ٗ  :Problem Analysisذؽهٛم انًشكهح  .2

 جٌّشىٍس، ٚجٌطٕحلغ جٌّٛؾٛو، غُ ضىْٛ جٌّشىٍس فٟ ؾٍّس ذٛػٛـ.

 :Analysis of the Problem’s Modelًشكهح ذؽهٛم ًَٕرض ان .9

قىو وً جٌّظحوٌ جٌطٟ ٠ّىٓ جْطهىجِٙح فٟ قً جٌّشىٍس، ٌُْ ؾٍجف١ه ٠ؼرٍ ػٓ 

 جٌّشىٍس، ٚج٠ؿحو جٌطٍو١د جٌؼحَ.

 IFR and Physicalذؽذٚذ انؽم انُٓائٙ انًصانٙ ٔصٛاغح انًرُالعاخ  .1

Contradiction Determination: 
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ي ػٍٝ ألٜٛ جٌكٍٛي، ٚضكى٠ى جٌطٕحلغ ٌٍٛطٛي ضكى٠ى جٌكً جٌّػحٌٟ جًٌٞ ٠ى

 )ٌطكم١ك( ئٌٝ جٌكً جٌّػحٌٟ.

 Substance-Field Resourcesذطثٛك لائًح تانًصادس انًراؼح نهؽم  .1

Applications: 

ؾّغ وً جٌّؼٍِٛحش ٚجٌّظحوٌ جٌّطحقس ٌكً جٌّشىٍس ِٛػغ جٌىٌجْس، ٚجيج وحٔص 

ىٓ أْ ٠ىْٛ قً جٌّشىٍس ذىِؽ أقى جٌّشىٍس ضطىْٛ ِٓ أٔظّس فٍػ١س لُ ذطك١ٍٍٙح، ٠ّ

ِظحوٌ٘ح، أٚ جْطرىجي أقى ِىٛٔحضٙح، جذؼحو أقى ِىٛٔحضٙح، ٚجيج ضُ قً جٌّشىٍس 

 .٠2ّىٕه جٌطٛؾٗ ئٌٝ جٌهطٛز ٌلُ 

 :Information Resources Applicationذطثٛك انًصادس ٔانًؼهٕياخ  .5

١ٔٓ ِرىأ، ِظفٛفس جٌطٕحلغ، لٛج 20ضطر١ك ِظحوٌ ِٚؼٍِٛحش ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ )

 جٌططٌٛ(، أٞ جنط١حٌ جٌّٕحْد ِٕٙح ٌكً جٌّشىٍس.

 :Problem Replacementاعرثذال انًشكهح  .1

 .2، 8، 2، ضٛؾٗ ئٌٝ جٌهطٛجش 2جيج ضُ قً جٌّشىٍس فٟ جٌهطٛز ٌلُ 

 ٨ْطؼّحي آوجز أنٍٜ ِٓ أوٚجش ض٠ٍُ. 2جيج ٌُ ضكً جٌّشىٍس جٌؾغ ئٌٝ جٌهطٛز 

ّغ ِؼٍِٛحش ِٚظحوٌ ٚٚطف ؾ 2جيج ٌُ ضكً جٌّشىٍس جٌؾغ ئٌٝ جٌهطٛز 

 ٌٍّشىٍس.

 : Contradiction Elimination Analysisذؽهٛم ئصانح انرُالعاخ .1

فكض ٚضم١١ُ جٌكٍٛي جٌطٟ ضُ جٌطٛطً ئ١ٌٙح، ً٘ ضكمك جٌكً جٌّػحٌٟ، ً٘ ضُ جنطُجي 

 جٌطٕحلغ، ً٘ جٌكً ِٕحْد ٌّٕٛيؼ جٌّشىٍس ٠ّٚىٓ ضكم١مس، جنط١حٌ أفؼً جٌكٍٛي.

 :Obtained Solution Applicationذطثٛك )ذُفٛز( انؽم  .2

ً٘ ٕ٘حن ِشى٩ش غح٠ٛٔس ٔحضؿس ػٓ ضطر١ك جٌكٍٛي، جػًّ ػٍٝ جَجٌطٙح، أٚ ٠ّىٕه 

ٌكٍٙح، جْطهىَ جٌكٍٛي جٌٕحضؿس )ضطر١ك( ٌكً  2، 4ذحٌٍؾٛع ئٌٝ جٌهطٛجش 

 ِشى٩ش أنٍٜ.

 : Solving Process Analysisذؽهٛم ػًهٛح انؽم  .3

، ق١ع ػ١ٍُٙ أْ ٠مِٛٛج ذــــــ ِمحٌٔس TRIZniksًٖٚ٘ جٌهطٛز ِهطظس فمؾ ذــ 

، ضمى٠ٍ وٌؾس ِٚٓطٜٛ TRIZجٌكً جًٌٞ ضُ جٌطٛطً ئ١ٌٗ ذحٌّؼٍِٛحش فٟ ٔظ٠ٍس 

ئيج وحْ ٠مىَ جضؿحٖ  TRIZجٌكً جًٌٞ ضُ جٌطٛطً ئ١ٌٗ، ٚئػحفس جٌكً ئٌٝ جٌّهُْٚ 

 ؾى٠ىجً فٟ جٌكً ٌُ ٠ىٓ فٟ جٌٕظ٠ٍس. 

ذ١ٓ ػ١ٍّحش جٌطفى١ٍ فٟ  (Altshuller, 1989: 254-256) أنرشهش٠ٚمحٌْ 

 .ئؽحٌ جٌّٕحيؼ ج٦ذىجػ١س جٌؼحو٠س ٚػ١ٍّحش جٌطفى١ٍ
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 Arizػًهٛاخ انرفكٛش فٙ  ػًهٛاخ انرفكٛش الإتذاػٙ انؼادٚح

 ض١ًّ ٌؿؼً جٌّشىٍس أطؼد ض١ًّ ئٌٝ ؾؼً جٌّشىٍس أًْٙ ٚأذٓؾ

طٛجش  ٠ٌُحوز جٌه١حي ض١ًّ ئٌٝ جضرحع جٌط٠ٍك ن ض١ًّ ٌطؿٕد نطٛجش  جٌه١حي ج٩ٌػم١ٔ٩س جٌؿْٕٛ

 ٚج٩ٌػم١ٔ٩س

ػ١ٍّحش جٌطظٌٛ جٌطه١ً ٍِضرطس ذحٌٛجلغ جٌكحٌٟ 

 ٌٍشة جٌٍّجو ضك١ٕٓٗ

ػ١ٍّحش جٌطظٌٛ جٌطه١ً ٍِضرطس ذحٌكً جٌّػحٌٟ 

 ٌٍشة جٌٍّجو ضك١ٕٓٗ

جٌظٌٛز ضىْٛ ِٓطكس ِٓ ؾٙس ٚجقىز أٚ ذؼى 

 ٚجقى

جٌظٌٛز ضىْٛ فٟ ؾ١ّغ جٌؿٙحش فٟ ِٚح ٠طؼٍك 

 ِٚح فٛق جٌٕظحَذحٌٕظحَ ٚفٍٚػٗ 

٠ٕظٍ ٌٍشة أٚ جٌّشىٍس ضح٠ٌه١حً و١ف وحْ لرً يٌه  ٠ٕظٍ ٌٍشة أٚ جٌّشىٍس فٟ ئؽحٌ َِٕٟ ِكىو

ِٚح قحٌطٗ ج٢ْ ِٚح ْٛف ٠ىْٛ ػ١ٍٗ فٟ 

جٌّٓطمرً )٠ٚٓحػى فٟ يٌه ذحْطهىجَ لٛج١ٔٓ 

 جٌططٌٛ(

جٌطظٌٛ جًٌٕٟ٘ ٥ٌش١حء أٚ جٌّشىٍس ؾحِىز غ١ٍ 

 ٍِٔس

ىٍس ٍِٔس ِٚفطٛقس جٌطظٌٛ ٥ٌش١حء أٚ جٌّش

 ٌٍطغ١ٍجش فٟ جٌُِحْ ٚجٌّىحْ

٠كفُ جًٌجوٍز ٨ْطىػحء جٌّٕحيؼ أٚ جٌّشى٩ش 

 جٌّشحذٙس ِٓ ن٩ي نرٍجش جٌفٍو ٌكً جٌّشىٍس

٠كفُ جًٌجوٍز ٨ْطىػحء جٌّٕحيؼ أٚ جٌّشى٩ش 

جٌّشحذٙس، ٚفٟ ٔفّ جٌٛلص ِؼٍِٛحش نحٌؾ١س 

 ػٓ ؽ٠ٍك جٌّرحوب ج٦ذىجػ١س ٌكً جٌّشىٍس.

ؼحًِ ِغ جٌّشىٍس فٟ ؾحٔد ِٓ جٌك١حز ٠طُ ػٕى جٌط

جٌّكحفظس ػٍٝ جٌكٛجؾُ  ذ١ٓ ً٘ج جٌؿحٔد 

 ٚجٌؿٛجٔد ج٤نٍٜ

ػٕى جٌطؼحًِ ِغ جٌّشىٍس فٟ ؾحٔد ِٓ جٌك١حز ٠طُ 

ئَجٌس جٌكٛجؾُ ذ١ٓ ً٘ج جٌؿحٔد ٚجٌؿٛجٔد 

ج٤نٍٜ جٌّإغٍز أٚ جٌّطأغٍز قطٟ ٠ّىٓ ئ٠ؿحو قً 

 ٌٙح

فٟٙ وجنً  ٕ٘حن وٌؾس ضكىُ ػٍٝ ػ١ٍّس جٌطفى١ٍ

 قىٚو ٚنرٍز جٌفٍو

ػ١ٍّس جٌطفى١ٍ ١ٌٓص ضكص ج١ٌٓطٍز، ٠ٚىْٛ 

 جٌطفى١ٍ نحٌؼ قىٚو جٌفٍو

  ٔيٍ انًلاؼع ػهٗ ْزا انًُٕرض:

أٔٗ ١ٌّ ِطك١ُجً ٤وٚجش ض٠ٍُ ففٟ جٌٍّقٍس جٌٍجذؼس ٠ٍٜ أٔٗ ِٓ جٌّّىٓ قً  .2

ٔحضٙح، جٌّشىٍس ذىِؽ أقى ِظحوٌ٘ح، أٚ جْطرىجي أقى ِىٛٔحضٙح، أٚ ئذؼحو أقى ِىٛ

١ٌّٚ ِرحوب ض٠ٍُ ٟ٘ ذى٩٠ً ػٓ جٌطفى١ٍ جٌرشٍٞ )جٌؼمً جٌرشٍٞ( ذً ٠ؼطٟ فٍطس 

٦ػّحي جٌؼمً ٚجٌطفى١ٍ، ١ٌٚٓص آ١ٌس ٨ْطهىجَ ِرحوب ض٠ٍُ أٚ جٌمٛي ذأْ ِرحوب 

 ض٠ٍُ ً٘ وً جٌطفى١ٍ ٚجٌٕطحؼ جٌرشٍٞ.

١س، أْ ً٘ج جٌّٕٛيؼ ٠طؼّٓ ِٕٙؿ١س ٨ْطهىجَ وً ضطر١محش ض٠ٍُ )جٌّرحوب ج٦ذىجػ .4

 Changqing)، جٌكً جٌّػحٌٟ، ٚلٛج١ٔٓ جٌططٌٛ(جٌطٕحلؼحش، ِظفٛفس جٌّطٕحلؼحش

et. Al., 2005)  

١ٌّ ٕ٘حن ِكىٚو٠س ٌّرحوب ض٠ٍُ ق١ع أٔٗ ٠ؼطٟ جٌفٍطس ٌٍىشف ػٓ ِرحوب  .2

، ٠ؼطٟ فٍطس ٦ػحفس جٌكً ARIZ( جٌطحْؼس ِٓ ّٔٛيؼ 2أنٍٜ فٟ جٌٍّقٍس )
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ى٠ىجً فٟ جٌكً ٌُ ٠ىٓ فٟ جٌٕظ٠ٍس، أٞ ٌُ ئيج وحْ ٠مىَ جضؿحٖ ؾ TRIZئٌٝ جٌّهُْٚ 

 ٠ىٓ ػّٓ جٌّرحوب ج٤ٌذؼ١ٓ، لٛج١ٔٓ جٌططٌٛ. 

 :Creative Problem Solving (CPS)شاَٛاً: انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ 

 صفاء الأػغش،ٕ٘حن جٌضرحؽ ٚغ١ك ذ١ٓ قً جٌّشى٩ش ٚج٦ذىجع، فطٍٜ )

ٚقً جٌّشى٩ش ٠ٕطؽ ػٕٗ  أْ جٌطفى١ٍ ج٦ذىجػٟ ٠ٕطؽ ػٕٗ ٔطحتؽ ؾى٠ىز (16: 9000

جْطؿحذحش ؾى٠ىز، قً جٌّشى٩ش ف١ٗ ػٕحطٍ ئذىجػ١س ضطفحٚش ذطفحٚش ؾىز جٌّشىٍس 

ٚؾىز جٌكً ِٚح ٠كىغٗ ِٓ ضغ١١ٍ، ٌٚىٓ ج٦ذىجع ١ٌّ فمؾ قً جٌّشى٩ش فح٦ذىجع ٠ٍطَُ 

 ذّكىحش لى ٨ ضطٛفٍ فٟ قً جٌّشى٩ش.

جٌكً  (Treffinger & Isaksen, 2005: 343)ذشٚفُعش ٔاٚضكغٍ ٠ٍٜٚ 

، ٌٚى ذحوب ج٤ٍِ Creative Problem Solving (CPS) ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش

، ٚجًٌٞ لىَ ّٔٛيؼ جٌكً ج٦ذىجػٟ Alex Osbornػٍٝ ٠ى أ١ٌىّ أَٚذٌْٛ 

ح ذحٌركع ػٓ ض١ّٕس جٌكً  20ٌٍّشى٩ش غُ ضؼحلرص ج٤ذكحظ ػٍٝ ِىجٌ  ًِ ن١ّٓٓ ػح

ط١ّٕس جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش، ٚوحْ ج٦ذىجػٟ ٌٍّشىٍس، ٚلىِص جٌؼى٠ى ِٓ جٌّٕحيؼ ٌ

 جٌؿٙى ج٤ورٍ جًٌٞ ذًي ٌطكى٠ى ٍِجقً جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش. 

انؽم الإتذاػٙ ذىج٠س ظٌٙٛ ِظطٍف  (11-15: 9001 )أًٍٚ ػايش،٠ٍٜ 

فٟ قمرطٟ جٌه١ٕ١ّٓحش ٚجٌٓط١ٕ١حش فٟ ذكٛظ ض١ّٕس ج٦ذىجع ػٕىِح  (CPS) نهًشكلاخ

ّٔحيؼ قً جٌّشى٩ش ِىن٩ً ؾ١ىًج فٟ فُٙ ٚٚطف  ٚؾى ِظظّٛج ذٍجِؽ جٌطى٠ٌد فٟ

جٌؼ١ٍّس ج٦ذىجػ١س ٚجٌٍّجقً جٌطٟ ضٍّ ذٙح، ٚٚػغ جٌرحقػْٛ ػٍٝ ً٘ج ج٤ْحِ ػىز 

ّٔحيؼ ٌٛطف ٍِجقً جٌؼ١ٍّس ج٦ذىجػ١س، ٔحظ٠ٍٓ ئٌٟ ج٦ذىجع ذٛطفٗ قحٌس نحطس ِٓ 

ىح٠ٌحً ض١١ُّجً قح٨ش قً جٌّشى٩ش، ٚأؽٍمٛج ػٍٝ ًٖ٘ جٌّٕحيؼ ّٔحيؼ قً جٌّشى٩ش جذط

ػٓ جٌّٕحيؼ جٌطٟ ضظف قً جٌّشىٍس، ٚجْطٕىش ًٖ٘ جٌّٕحيؼ ئٌٝ ضؼ٠ٍفحش ٌٍؼ١ٍّس 

 ج٦ذىجػ١س، ضإوى ػٍٝ جٌطشحذٗ ذ١ٓ ٍِجقً قً جٌّشى٩ش، ٍِٚجقً جٌؼ١ٍّس ج٦ذىجػ١س.

  ذؼشٚف انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخCreative Problem Solving (CPS): 

ذأٔٗ "أٞ ؾٙى ٠رًٌٗ جٌفٍو أٚ جٌؿّحػس  (92: 9000 )صفاء الأػغش،ضؼٍفٗ  

فٟ جٌطفى١ٍ ذٙىف قً ِشىٍس ِح، ٚ٘ٛ ِٕظِٛس ضٓطهىَ ِٓ ن٩ٌٙح أوٚجش جٌطفى١ٍ 

جٌّٕطؽ ِٓ أؾً فُٙ جٌّشى٩ش ٚجٌفٍص ٚض١ٌٛى ج٤فىحٌ جٌّطٕٛػس جٌغ١ٍ ِأٌٛفس ٚوًٌه 

ش جْطهىجِٙح فٟ ِؿح٨ أٔ ْٕ ػًهٛح ًٚكٍضم١١ُ ٚضط٠ٍٛ ٚضطر١ك جٌكٍٛي جٌّمطٍقس، 

وػ١ٍز ٟٚ٘ ضمىَ ئؽحٌجً ٠ٕظُ جْطهىجِه ٤وٚجش ٚجْطٍجضؿ١حش ِؼ١ٕس ١ٌٓحػىن ػٍٝ 

 ض١ٌٛى ٚضؼى٠ً ٚضط٠ٍٛ ِٕطؿحش ضطظف ذحٌؿىز ٚجٌّٕفؼس".

 "ػ١ٍّس ذأٔٗ ٌٍّشى٩ش ج٦ذىجػٟ جٌكً( 915: 9009 ظشٔاٌ، ٔٚؼشفّ )فرؽٙ

ً  ِٓ ِٙحٌجش ضطؼّٓ ٍِورس، ضفى١ٍ ق١ع  ٌطمحٌذٟج جٌطرحػىٞ ضفى١ٍ جٌطفى١ٍ جْطهىجَ و

٠ططٍد لىٌجش جٌطفى١ٍ جٌطرحػىٞ ٚجٌطمحٌذٟ ِؼحً ٚفك نطٛجش ِٕطم١س ِكىوز ذٙىف 

 جٌٛطٛي ئٌٝ لٍجٌ ذأفؼً جٌكٍٛي ٌّشىٍس ِح". 
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ذأٔٗ "ؽ٠ٍمس ٌط١ّٕس ٠َٚحوز ٚضط٠ٍٛ جٌكٍٛي   (Auth, 2005: 8)أٔزٚضؼٍف 

 جٌّمىِس ٌٍّشى٩ش ِغ ٠َحوز وفحءز ٚفحػ١ٍس جٌكٍٛي".

ذأٔٗ "ػرحٌز ػٓ ّٔٛيؼ ٌؼ١ٍّس ِٕظّس  (66: 9003 ذتٕنٙ،)سشا انًٚضؼٍفٗ 

٠ّىٓ ِٓ ن٩ٌٙح جْطهىجَ أوٚجش ٚجْطٍجضؿ١حش جٌطفى١ٍ ج٦ٔطحؾٟ ٌفُٙ جٌّشى٩ش ٚض١ٌٛى 

جٌؼى٠ى ِٓ ج٤فىحٌ غ١ٍ جٌؼحو٠س، ٚضم١١ُ جٌكٍٛي جٌّّىٕس ٚضٕف١ً٘ح، ذّح ٠ؼىّ ضٛظ١فحً 

)جْطشفحف جٌّشى٩ش، جٌط٩لس، ؾ١ىًج ِٓ لرً ج٤فٍجو ٌّٙحٌجش جٌطفى١ٍ جٌطرحػىٞ 

جٌٍّٚٔس، ج٤طحٌس( ِٚٙحٌجش جٌطفى١ٍ جٌطمحٌذٟ )ضكى٠ى جٌّشىٍس، ضم١١ُ جٌكٍٛي 

ٚضط٠ٍٛ٘ح، ٚػغ نطس ٌطٕف١ً أفؼً جٌكٍٛي( أغٕحء جٌٌٍّٚ ذّهطٍف ٍِجقً جٌكً 

ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٟٚ٘ )جٌطٛطً ٌٍّشىٍس، ؾّغ جٌر١حٔحش، ضكى٠ى جٌّشىٍس، ض١ٌٛى 

طً ٌٍكً، ضمرً جٌكً( ِّح ٠ٓحػى ج٤فٍجو ػٍٝ جٌط١ُّ فٟ ج٨ْطؿحذس ج٤فىحٌ، جٌطٛ

 ٌٍطكى٠حش ٚجٌطغٍد ػٍٝ جٌّشى٩ش.

، ِٕٙح ِح ٚرعػ يٍ خلال اعرؼشاض تؼط ذؼشٚفاخ انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ

ٌوُ ػٍٝ جٌطٛجَْ ذ١ٓ جٌطفى١ٍ جٌطرحػىٞ ٚجٌطفى١ٍ جٌطمحٌذٟ وّىٛٔحش ٌٍكً ج٦ذىجػٟ 

ُ ػٍٝ ِٛجطفحش جٌٕحضؽ جٌٕٙحتٟ، ذ١ّٕح ٌوُ ذحقػ١ٓ آن٠ٍٓ ٌٍّشى٩ش، ِٕٚٙح ِح ٌو

ػٍٝ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش وط٠ٍمس ٌٍطفى١ٍ ِٓطٕى ئٌٝ أْ جٌكً ج٦ذىجػٟ 

ٌطفى١١ٍ ٌٍّشى٩ش ِظٍس ٚجْؼس ضؼُ ّٔحيؼ ٚجْطٍجضؿ١حش ِطؼىوز ِٓ أؾً ض١ّٕس ج

 .ج٦ذىجػٟ فٟ قً جٌّشى٩ش

 :لٕاػذ ذًُٛح انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ 

حن ِؿّٛػس ِٓ ج٦ؾٍجءجش ٠ؿد أْ ٠طرؼٙح ِؼٍُ جٌؼٍَٛ ٌط١ّٕس جٌكً ٕ٘

 :Jain, 2000: 101-102; DeHaan, 2009)ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش وجنً جٌفظً: 

8) 

 جْطهىجَ جٌّٕحيؼ ٚج٨ْطٍجضؿ١حش جٌطٟ ضّٕٟ ج٦ذىجع. -

 ضًو١ٍ ٚضشؿ١غ جٌط٩خ ػٍٝ ض١ٌٛى ج٤فىحٌ ٚجٌكٍٛي ٌٍّشى٩ش فٟ ؾٛ ٠هٍٛ ِٓ جٌٕمى. -

 أؾ١ً ئطىجٌ جٌكىُ ٚجٌطم١١ُ قطٝ ج٨ٔطٙحء ِٓ ض١ٌٛى ػىو ور١ٍ ِٓ ج٤فىحٌ.ض -

ضرحوي ٚؾٙحش جٌٕظٍ ذؼ١ىجً ػٓ جٌطؼظد، جٌّرحوٌز جٌفٍو٠س أٞ جقطٍجَ ج٢ٌجء   -

 ٚجٌّمطٍقحش.

ئػحفس ٌرٕس فٟ جٌرٕحء ٤فىحٌ ج٢ن٠ٍٓ ف١ّح ّٔٓؼٗ ِٓ أفىحٌ لى ٠ٌٛى ٌى٠ٕح أفىحٌ  -

 ج٤فىحٌ. ؾى٠ىز، ٚئػطحء ٚلص وحف ٌط١ٌٛى

ضشؿ١غ ج٤فىحٌ غ١ٍ ٚجٌّشى٩ش، ٚ ٌفغ جٌكٓح١ْس ضؿحٖ جٌّٛجلف ٚجًٌجش ٚج٢ن٠ٍٓ -

 جٌّأٌٛفس.

 جٌؼًّ ػٍٝ ضط٠ٍٛ ج٤فىحٌ جٌؿى٠ىز وٍّح وحْ ِكطًّ، ج٦ذطؼحو ػٓ جٌطى٠ٌّ جٌّٕطٟ. -

ح. - ًّ  جٌكفحظ ػٍٝ جٌطه١ً وجت
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ٓحػى ئٌٝ أْ ج٤ْثٍس ِفطٛقس جٌٕٙح٠س ض  (Jain, 2000: 104)ظاٌوّح أشحٌ 

 فٟ ض١ّٕس جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء، ٚأوىش وٌجْس )ػط١حش ئذٍج١ُ٘،

( فحػ١ٍس ج٤ْثٍس ِفطٛقس جٌٕٙح٠س فٟ جٌطكظ١ً ٚض١ّٕس جٌطفى١ٍ ج٨ذطىحٌٞ فٟ 4008

أْ ضمى٠ُ جٌّشى٩ش ِفطٛقس جٌٕٙح٠س ٠ٓحػى   (Wood, 2006)ٔٔدجٌف٠ُ١حء، وّح أشحٌ 

 ّشى٩ش فٟ جٌى١ّ١حء، ٚأوىش وٌجْس )ئذٍج١ُ٘ ػط١س،فٟ ئٔطحؼ جٌكٍٛي ج٦ذىجػ١س ٌٍ

( فحػ١ٍس ؽٍـ جٌّشى٩ش ِفطٛقس جٌٕٙح٠س ػٍٝ ض١ّٕس جٌكٍٛي ج٨ذطىح٠ٌس 4020

 ٌٍّشى٩ش فٟ جٌرٍِؿس جٌطؼ١ّ١ٍس ٌىٜ ؽ٩خ جٌىذٍَٛ ج١ٌّٕٙس.

وًٌه ٠ّىٓ جٌمٛي، أٔٗ ٌط١ّٕس جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٠ؿد جٌطٍو١ُ ػٍٝ 

حٌ ٚج٦ذطؼحو ػٓ جٌٕمى فٟ جٌٍّجقً ج٤ٌٚٝ، ٚضشؿ١غ جٌط٩خ ٚجضحقس جقطٍجَ ق٠ٍس ج٤فى

جٌفٍطس ٌُٙ ٌط١ّٕس جٌطه١ً، ٚئٌمحء ذؼغ ج٤ْثٍس جٌّفطٛقس، ٚضٛجفٍ ذؼغ جٌٕشحؽحش 

 جٌّفطٛقس وجنً جٌّكطٜٛ.  

 :يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ 

١ّح ٔظٍجً ٨ٌضرحؽ ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ذّٕحيؾٗ وّح ١ْفظً ف

ذؼى، ًٖٚ٘ جٌّٕحيؼ ضظف جٌهطٛجش أٚ جٌٍّجقً أٚ جٌؼ١ٍّحش جٌهحطس ذحٌكً ج٦ذىجػٟ 

ٍَّ ّٔٛيؼ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش  َِ ٚجًٌٞ ٌٚى ذحوب ج٤ٍِ  (CPS)ٌٍّشى٩ش، ٌٚمى 

، ذٍّجقً ضح٠ٌه١س ػى٠ىز قطٝ ضرٌٍٛ فٟ Alex Osbornػٍٝ ٠ى أ١ٌىّ أَٚذٌْٛ 

ــــــــ فٟ قىٚو ػٍُ  (CPS version 6.1)آنٍ ٍِقٍس ٌٗ فٟ ج٦طىجٌ جٌٓحوِ 

 جٌرحقع ـــــــ ْٚٛف ٠مطظٍ جٌرحقع ػٍٝ ً٘ج جٌّٕٛيؼ ٤ٔٗ آنٍ ئطىجٌ

(Treffinger & Isaksen, 2005: 348): 

 ٠ّٚىٓ ضٛػ١كٗ فٟ جٌشىً جٌطحٌٟ:

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 نرشٚفُعش (Version 6.1) ( ًَٕرض انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ 9شكم )

(Treffinger & Isaksen, 2005: 343) 
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 ِٓ جٌشىً جٌٓحذك ٠طؼف، أْ ٕ٘حن غ٩ظ ٍِجقً ٌٍكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ُ٘: 

فُٙ جٌطكى٠حش ٚضطؼّٓ غ٩ظ ٍِجقً فٍػ١س ُ٘: جْطىشحف جٌر١حٔحش، ضشى١ً  -

 جٌر١حٔحش، ط١حغس جٌّشىٍس

 ض١ٌٛى ج٤فىحٌ ٚضشًّ ض١ٌٛى ج٤فىحٌ -

 ّشىٍس ٚضط٠ٍٛ جٌكًجٌطهط١ؾ ٌٍطٕف١ً ٚضشًّ نطٛض١ٓ ذٕحء جٌمرٛي ٌكً جٌ -

ذصًٛى أٔ ذخطٛػ يذخهك ٠ٚطُ ضٕظ١ُ جٌؼ١ٍّس ِٓ ن٩ي ِح ضُ ض١ّٓطٗ ذــــ 

Planning Your Approach  ٟ١ٌٓص ئقىٜ ِىٛٔحش جٌكً ج٦ذىجػ ٟ٘ٚ

(، ٚئّٔح ٟ٘ نطٛز ِّٙس ضىي  (Treffinger & Isaksen 2005: 349ٌٍّشى٩ش

س جٌّى٠ٍ ج٤ْحْٟ ٌّىٛٔحش ػٍٝ أٔه فٟ ج٦ضؿحٖ جٌظك١ف ٌطكم١ك ٘ىفه ٟٚ٘ ذّػحذ

ذمٛٛى انًًٓح جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش وًٌه ٠طؼّٓ جٌّٕٛيؼ ٍِقٍط١ٓ ّ٘ح 

Appraising Task ، ذصًٛى انؼًهٛحDesigning Process Mance, 1996: 

66-68) .) 

أْ ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٔأشاسخ الأدتٛاخ ٔانذساعاخ انرشتٕٚح 

نطٛجش أٚ ٍِجقً جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ ّٔحيؼ جٌكً ضطؼٍك ذح٤وجء جٌّحٍ٘ فٟ 

ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش، أٞ أْ ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ضطؼّٓ ج٠ؿحو جٌّشىٍس 

جٌؼرحذ١س، ج٠ؿحو جٌر١حٔحش جٌٍّضرطس ذحٌّشىٍس، ج٠ؿحو جٌّشىٍس، ض١ٌٛى ج٤فىحٌ، ج٠ؿحو 

ذؼغ نظحتض جٌطفى١ٍ جٌكً، لرٛي جٌكً، ضطر١ك جٌكً. ِغ جٌطأو١ى ػٍٝ ظٌٙٛ 

ج٦ذىجػٟ فٟ ًٖ٘ جٌهطٛجش قطٝ ٠طٍك ػ١ٍٙح ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش )أ٠ّٓ 

  Mitchell & Kowalik, 1999: 4-17 ؛4002 ؛ أِحٟٔ ْؼ١ىز،4002 ػحٍِ

(Auth, 2005; 

أيا ػٍ انذساعاخ انرٙ لايد ترؽذٚذ لائًح تًٓاساخ انؽم الإتذاػٙ 

لحتّس ذّٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ  (Jain, 2000: 98-104)، فمى لىََّ ؾحْ نهًشكلاخ

ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء ٚضطؼّٓ ًٖ٘ جٌمحتّس: )فُٙ ؽر١ؼس جٌّشىٍس، فُٙ ج٤فىحٌ 

 جٌّٛؾٛوز ذحٌّشىٍس، ئْطهىجَ جٌّٙحٌجش ج٠ٌٍحػ١س، جٌمىٌز ػٍٝ قً جٌّشىٍس(.

لحتّس ذّٙحٌجش  (Gurmen et al., 2003: 5-7) ظشياٌ ٔآخشٌٔٚقىو 

ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ ِؿحي جٌٕٙىْس جٌى١ّ١حت١س ٟ٘: )جٌطؼ٠ٍف ج٤ٌٚٝ جٌكً ج٦

ٌٍّشىٍس،ئ٠ؿحو جٌر١حٔحش جٌٍّضرطس ذحٌّشىٍس، ج٠ؿحو جٌكٍٛي، جٌطىل١ك أٚ جٌٍّجؾؼس جٌٕٙحت١س 

 ٌٍكً(.

لحتّس ذّٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ ( 9003 )عؽش ٕٚعف،ٚأػىش 

ٌز ٠ٕىٌؼ ضكطٙح ػىو ِٓ جٌّٙحٌجش جٌى١ّ١حء شٍّص غ٩ظ ِٙحٌجش ٌت١ٓس ٚوً ِٙح

 جٌفٍػ١س ُ٘:

ضشى١ً جٌفٍص، يٓاسج فٓى انرؽذٚاخ كًٓاسج سئٛغح ٔذرعًٍ يٓاساخ فشػٛح ) .2

 جوطشحف جٌر١حٔحش، ضكى٠ى جٌّشىٍس(
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)ؽ٩لس،  يٓاسج ذٕنٛذ الأفكاس كًٓاسج سئٛغح ٔذرعًٍ يٓاساخ فشػٛح ْٙ: .4

 ٍِٚٔس، أطحٌس، ضظ١ٕف ج٤فىحٌ( 

 ِٙحٌزز كًٓاسج سئٛغح ٔذرعًٍ يٓاساخ فشػٛح ْٙ: )يٓاسج انرؽعٛش نهرُفٛ .2

 ضط٠ٍٛ جٌكً، ِٙحٌز ذٕحء جٌمرٛي( 

أنًش ذًٖٙ جٌمحتّس ِٓ ِٙحٌجش جٌكً  (9061 )سَذا عٛذ،ٚفٟ وٌجْس 

 ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش جٌطٟ أػىضٙح ْكٍ ٠ْٛف.

 :يؼٕلاخ ذًُٛح يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ 

-20: 4004 ش فٟ )ػرى ج٦ٌٗ جٌك١ُجْ،ضطّػً ِؼٛلحش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩

22:) 

جٌطٍٓع ٚػىَ جقطّحي  -جٌطفى١ٍ جٌّٕطٟ ٠ٚطؼّٓ )ػىَ جٌكٓح١ْس ٚجٌشؼٌٛ ذحٌؼؿُ -

جٌظؼٛذس فٟ ػُي  -ػىَ جٌطٛجَْ ذ١ٓ جٌؿى ٚجٌفىح٘س -ٔمً جٌؼحوز ٚضم١ٍى٘ح -جٌغّٛع

فىحٌ جٌكىُ ػٍٝ ج٤ -ِمحِٚس جٌطغ١ٍ -ج١ًٌّ ئٌٝ ضكى٠ى جٌّشىٍس ذشىً ػ١ك -جٌّشىٍس

 ذى٨ ِٓ ض١ٌٛى٘ح(

جٌهٛف ِٓ جٌهطأ أٚ جٌٕمى ٚج٦فطمحٌ ئٌٝ جٌطكىٞ ٚجٌكّحِ جٌٛجفٍ ٚػؼف جٌػمس  -

 ٚج١ًٌّ ٌٍّؿحٌجز ٚجٌكّحِ جٌّفٍؽ.

جٌطى٠ٌّ جٌطم١ٍىٞ ٚضغط١س جٌّحوز جٌطؼ١ّ١ٍس ِمحذً ضؼ١ٍّٙح ٚٔمض ج٤ٔشطس ج٦ذىجػ١س  -

 ذحٌّٕح٘ؽ ٚٔمض ج٤ذكحظ فٟ ِؿح٨ش ج٨ذىجع جٌؼٍّٟ.

ُ فاْ جٌركع جٌكحٌٟ ٠كحٚي جٌطغٍد ػٍٝ ئقىٜ ًٖ٘ جٌّؼٛلحش ذحْطهىجَ ِٚٓ غ

ٌط١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش، ِٚؼٍفس فحػ١ٍس ً٘ج  TRIZّٔٛيؼ ض٠ٍُ 

 جٌّٕٛيؼ فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش.

 ٔانؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ: TRIZذشٚض 

ّس فٟ ػ١ٍّس ضك١ًٍ جٌّشىٍس، ضٙطُ ض٠ٍُ ذحٌطٕحلغ ٚجًٌٞ ٠ؼطرٍ نطٛز ِٙ

 ,Haliburton & Roza) ٍِٚقٍس أْح١ْس ٌٍٛطٛي ئٌٝ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشىٍس،

وّح أْ ئْطهىجَ جٌطٕحلؼحش وجنً جٌّٛلف ػ١ٍّس أْح١ْس ٌطكى٠ى  ،(26 :2006

ٚط١حغس جٌّشىٍس، أِح جٌّرحوب فأٗ ٠مُىَ فٍطس ٌٍفٍو ٤ْ ٠هطحٌ ج٤فؼً ِٓ ذ١ٕٙح ٌكً 

،  ٚضٛظ١ف ِرحوب ض٠ٍُ (616-610: 9001 )صانػ أتٕ ظادٔ،ئذىجػ١حً جٌّشىٍس ق٩ً 

٠ُٓٙ فٟ ض١ّٕس جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ ضى٠ٌّ جٌؼٍَٛ ِٓ ن٩ي ِؿح٨ش جٌف٠ُ١حء 

 (6611: 9060 )أتٕ انغؼٕد يؽًذ،ٚجٌى١ّ١حء ٚج٤ق١حء ٚػٍَٛ ج٤ٌع 

ٗ ٔؼٕل ذطثٛك َظشٚح ذشٚض فٙ يعال انرشتٛح، فًٍ خلال الإغلاع ػه

 انذساعاخ انرٙ اعرٓذفد دساعح فاػهٛح ذشٚض ًٚكٍ ذمغًًٛٓا ئنٗ اذعاٍْٛ:

وٌجْحش جْطٙىفص جػىجو ذٍٔحِؽ ِمطٍـ ذؼ١ىجً ػٓ جٌّكطٜٛ جًٌٞ  الاذعاِ الأٔل:

أٚػكص  (9002 ٚؽٙ انشافؼٙ،) ٠ىٌْٗ جٌط٩خ ٌط١ّٕس ِٙحٌجش جٌطفى١ٍ، وىٌجْس
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جٌطفى١ٍ ج٦ذىجػٟ ٌؼ١ٕس ِٓ  فحػ١ٍس ذٍٔحِؽ لحتُ ػٍٝ ذؼغ ِرحوب ض٠ٍُ فٟ ض١ّٕس

جٌط٩خ جٌّٛ٘ٛذ١ٓ ذحٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ ذحٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س،  ٚوٌجْس 

أٚػكص فحػ١ٍس جٌرٍٔحِؽ ضى٠ٌرٟ لحتُ ػٍٝ ِرحوب ض٠ٍُ (Belski, 2009) تٛهغكٙ 

فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌطفى١ٍ ِٚٙحٌجش قً جٌّشى٩ش جٌؼحو٠س، ٚقً جٌّشى٩ش ِفطٛقس 

أٚػكص فحػ١ٍس  (9003 نطفٛح انشاْٙ،ي ضك١ًٍ آٌجتُٙ، ٚوٌجْس )جٌٕٙح٠س ِٓ ن٩

ذٍٔحِؽ ِمطٍـ فٟ جٌطٍذ١س جٌر١ث١س )جٌّشى٩ش جٌر١ث١س ذحٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س( فٟ 

ػٛء ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ  فٟ ض١ّٕس جٌطفى١ٍ ج٦ذىجػٟ ٤ؽفحي ِح لرً جٌّىٌْس ذّى٠ٕس ؾىز، 

حِؽ ِمطٍـ فٟ ػٛء ٔظ٠ٍس أٚػكص فحػ١ٍس ذٍٔ (9060 )يُٛشج خًٛظ،ٚوٌجْس 

 (9060 يؽًٕد ػًش ٔػثذ الله انؼُض٘،ض٠ٍُ فٟ ض١ّٕس جٌطفى١ٍ ج٦ذىجػٟ، ٚوٌجْس )

أٚػكص فحػ١ٍس ذٍٔحِؽ ضى٠ٌرٟ ِمطٍـ لحتُ ػٍٝ ذؼغ ِرحوب ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ فٟ ض١ّٕس 

عهًٛاٌ انشٛخ ٔػثذ الله ِٙحٌجش جٌطفى١ٍ جٌٕحلى ٌط٩خ جٌٍّقٍس جٌؿحِؼ١س، ٚوٌجْس )

أٚػكص فحػ١ٍس ذٍٔحِؽ ضى٠ٌرٟ ِمطٍـ لحتُ ػٍٝ ذؼغ ِرحوب  (9060 انؼُض٘،

ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌطفى١ٍ ج٨ذىجػٟ ٌىٜ ؽ٩خ جٌٍّقٍس جٌؿحِؼ١س، وٌجْس 

أٚػكص فحػ١ٍس ذٍٔحِؽ ضى٠ٌرٟ لحتُ ػٍٝ ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ فٟ  (9069 )ياظذ انخٛاغ،

 .ٌططر١م١سٍفس ٌىٜ ؽٍرس جٌرٍمحء جض١ّٕس ِٙحٌجش ضفى١ٍ ِح ٌٚجء جٌّؼ

دساعاخ ؼأند ديط يثادئ ذشٚض ٔانرذسٚظ تطشق ذذسٚغٛح  ٔالإذعاِ انصاَٙ:

أوِؿص ذؼغ ِرحوب ض٠ٍُ فٟ ِحوز جٌؼٍَٛ ( 9002 ٚاعش تٕٛيٙ،وىٌجْس ) يخرهفح

ٌٍظف جٌٓحوِ ج٦ذطىجتٟ ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ ٚضى٠ٌٓٙح ٚفك جٌهطٛجش جلطٍقٙح جٌرحقع 

َ ؾٛجٔد جٌطٕحلغ ف١ٙح، ط١حغس جٌكً جٌٕٙحتٟ ٟٚ٘ وحٌطحٌٟ: )ط١حغس جٌّشىٍس ِغ ئذٍج

جٌّػحٌٟ ٌٍّشىٍس، جلطٍجـ جٌكٍٛي جٌّٕحْرس ٌٍّشىٍس، ػٍع جٌكٍٛي جٌطٟ ضٛطٍص ئ١ٌٙح 

ِؿّٛػحش جٌؼًّ، ِٕحلشس جٌكٍٛي جٌطٟ ضٛطٍص ئ١ٌٙح جٌّؿّٛػحش ٌطم٠ّٛٙح ٚجٌطؼٍف 

ـ جٌكٍٛي ػٍٝ فحػ١ٍطٙح، ضمى٠ُ ِٛلف ِشىً ؾى٠ى وٛجؾد ٌُِٕٟ ٠مَٛ جٌطٍرس ذحلطٍج

 جٌّٕحْرس ٌٗ ذحْطهىجَ ٔفّ ج٨ْطٍجضؿ١س جٌٓحذمس(

لحَ ذىِؽ ذؼغ ِرحوب ض٠ٍُ ػّٓ  (9003 )ئتشاْٛى ػثذ انٓاد٘،ٚوٌجْس 

ِكطٜٛ ِٕٙؽ جٌؼٍَٛ ذحٌظف جٌٓحوِ ج٦ذطىجتٟ ٚجٌطى٠ٌّ ذحْطهىجَ جْطٍجضؿ١س 

 جٌؼظف جًٌٕٟ٘ ٚجٌطؼٍُ جٌطؼحٟٚٔ ٚجٌكٛجٌ ٚجٌّٕحلشس. 

أوِؿص ذؼغ ِرحوب ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ فٟ ِٕٙؽ ( 9066 أيم عهًاٌ،ٚوٌجْس )

جٌؼٍَٛ ذحٌظف جٌٍجذغ ج٦ذطىجتٟ فٟ ٚقىز ج٤ٔظّس جٌر١ث١س ٌط١ّٕس جٌطفى١ٍ جٌؼٍّٟ 

( ػشٍ قظض وٌج١ْس ٌطى٠ٌٓٙح، ذّى٠ٕس ِىس 20ٚجٌطكظ١ً جٌىٌجْٟ ٚجْطغٍلص )

شىٍس، ػٍع جٌّٚلحِص ذحضرحع جٌهطٛجش جٌطح١ٌس: )جٌّىٍِس ذحٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س، 

ط١حغس جٌّشىٍس، ئذٍجَ ؾٛجٔد جٌطٕحلؼحش، ط١حغس جٌكً جٌّػحٌٟ جٌٕٙحتٟ، ضكى٠ى 

 جٌّظحوٌ، جلطٍجـ جٌكٍٛي جٌّٕحْرس ِٕٚحلشطٙح، ضم٠ُٛ جٌكً(.

ق١ع أػىش ذٍٔحِؽ ِمطٍـ لحتُ ػٍٝ ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ  (9061 )سَذا عٛذ، ٚوٌجْس

TRIZ ى٠ٌّ ِطٕٛػس فٟ جٌؼٍَٛ ٌط١ِ٩ً جٌٍّقٍس ج٦ػىجو٠س، ٚجْطهىِص ؽٍق ض

ٌطى٠ٌّ جٌّكطٜٛ )جٌّٕحلشس ٚجٌكٛجٌ، ٚجٌؼٍٚع جٌؼ١ٍّس، ٚقً جٌّشى٩ش، ٚجٌطؼٍُ 
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جٌطؼحٟٚٔ، ٚجٌط٠ٍمس جٌّؼ١ٍّس( أٚػكص فحػ١ٍس جٌرٍٔحِؽ جٌّمطٍـ فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش 

جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٌط١ِ٩ً جٌظف جٌػحٟٔ ج٦ػىجوٞ ذحٌّؼح٘ى ج٠ٍَ٘٤س ذّى٠ٕس 

 ج٠ٌّٛٓ.

 شض انغاتك نلأدتٛاخ ٔانذساعاخ انرشتٕٚح، ًٚكٍ انمٕل:يٍ خلال انؼ

ٌُ ضطٕحٚي أٞ ِٓ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس فحػ١ٍس ّٔٛيؼ ض٠ٍُ فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً  -

ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌٍّقٍس جٌػح٠ٛٔس ذظفس ػحِس، ٚفٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً 

 ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء ذظفس نحطس.

مس ػٍٝ جْطهىجَ آوجز ٚجقىز ِٓ أوٚجش ض٠ٍُ ٟٚ٘ وِؽ جلطظٍش جٌىٌجْحش جٌٓحذ -

جٌّرحوب ج٦ذىجػ١س فٟ جٌّكطٜٛ ٚوٌْطٙح ذطٍجتك ٚجْطٍجضؿ١حش ِطؼىوز جلطٍقٙح 

 جٌرحقػْٛ.

 طّّص ذؼغ جٌىٌجْحش ذٍجِؽ ػٍٝ أْحِ ِرحوب ض٠ٍُ. -

 .ARIZٌُ ضطٕحٚي أٞ ِٓ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس، ضى٠ٌّ جٌّكطٜٛ ٚفك "ِٕٙؿ١س أ٠ٌُ"  -

 ذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاء:عادعاً: الإ

٠ؼى ض١ّٕس ج٨ضؿح٘حش جٌؼ١ٍّس ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ جٌّحوز ذظفس نحطس ِٓ أُ٘ أ٘ىجف 

ضى٠ٌّ جٌؼٍَٛ ٚجٌف٠ُ١حء، ٚيٌه ٌّح ٌٙح ِٓ أ١ّ٘س ور١ٍز فٟ ق١حز جٌفٍو ٚضٛؾ١ٗ ٍْٛوٗ، 

 فٟٙ ضؼًّ ػٍٝ جشرحع وػ١ٍ ِٓ جٌىٚجفغ ٚجٌكحؾحش جٌٕف١ٓس ٚج٨ؾطّحػ١س.

ِٕٙح أٔٗ ٠ّىٓ ض١ّٕطٗ، وّح ضُٓٙ  تًعًٕػح يٍ انخصائصٔٚرًٛض الاذعاِ 

ِؿّٛػس ِٓ جٌؼٛجًِ فٟ ضى٠ٕٛٗ ٚض١ّٕطٗ، ِٕٙح ؽ٠ٍمس جوطٓحذٗ ٌٍّؼٍِٛحش ٚ جٌطفحػً 

ذ١ٓ جْطٍجضؿ١حش جٌطؼ١ٍُ ٚجٌّطؼٍُ ٚجْط١ؼحخ جٌّحوز جٌىٌج١ْس ٚضّػ١ٍٙح ِٓ جٌر١ثس )ِكّٛو 

نهًُارض انرذسٚغٛح أشش  ٔػهّٛ ًٚكٍ انمٕل تأٌ (،12-10: 4002 ِٕٟٓ ٚآنٍْٚ،

كثٛش فٙ ذًُٛح الإذعاْاخ َؽٕ انًادج، ٔانثؽس انؽانٙ ٚؽأل يؼشفح فاػهٛح ًَٕرض 

  فٟ ض١ّٕس جضؿحٖ جٌط٩خ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء. TRIZ ذشٚض

  :ِ4002 ٩ٌضؿحٖ ِىٛٔحش ج٤ْح١ْس ٟ٘ )ػرى جٌّؿ١ى ٔشٛجضٟ،يكَٕاخ الاذعا :

224:) 

ٟ ضى٠ٛٓ جضؿحٖ ِح ٔكٛ ِٛػٛع جؾطّحػٟ ِؼ١ٓ، ٠ّػً ٔمطس جٌرىج٠س ف يكٌٕ يؼشفٙ: -

٠ٚطّػً فٟ ٚؾٛو ِؼٍِٛحش ٚنرٍجش ِٚؼحٌف ِؼ١ٕس ٌىٜ جٌفٍو ضطظً ذّٛػٛع 

 ج٨ضؿحٖ، 

٠ٚطّػً فٟ ٚؾٛو ٌغرس ٌىٜ جٌفٍو ٨ْطؿحذس ذط٠ٍمس  يكٌٕ اَفؼانٙ أٔ ٔظذاَٙ: -

ِؼ١ٕس ضؿحٖ جٌّٛػٛع ٚيٌه فٟ ػٛء ِح قظً ِٓ ِؼٍِٛحش ِٚح جوطٓرٗ ِٓ ِؼٍفس 

 ِح جػطٕمٗ ِٓ ِؼطمىجش.ٚ

٠كىو ج٨ضؿحٖ جٌكم١مٟ ٌٍفٍو ٔكٛ لؼ١س ِؼ١ٕس ٚيٌه ِٓ  يكٌٕ عهٕكٙ أٔ َضٔػٙ: -

 ن٩ي ٩ِقظس ٍْٛوٗ فٟ جٌّٛجلف جٌطٟ ضطؼٍك ذًٖٙ جٌمؼ١س.
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ٚلحَ جٌرحقع ذح٨ؽ٩ع ػٍٝ جٌىٌجْحش جٌطٟ ضٕحٌٚص ض١ّٕس ج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز 

ْحش ػى٠ىز ضٕحٌٚص ؽٍجتك ِهطٍفس جٌؼٍَٛ ٚذظفس نحطس ِحوز جٌف٠ُ١حء، فٛؾى وٌج

 ذشٚضٌٍطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ، ٌٚىٓ فٟ قىٚو ػٍُ جٌرحقع ٌُ ٠ؿى وٌجْٗ ضٕحٌٚص فحػ١ٍس ّٔٛيؼ 

TRIZ .فٟ ض١ّٕس ج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء 

  فشٔض انثؽس 

٠ٛؾى فٍق وجي ئقظحت١حً ذ١ٓ ِطْٛطٟ وٌؾحش جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س ٚوٌؾحش  -

ٌرؼىٞ فٟ ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌّؿّٛػس جٌؼحذطس فٟ جٌططر١ك ج

 جٌف٠ُ١حء ٌظحٌف جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س.

٨ ٠ٛؾى فٍق وجي ئقظحت١حً ذ١ٓ ِطْٛطٟ وٌؾحش جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س ٚوٌؾحش  -

جٌّؿّٛػس جٌؼحذطس فٟ جٌططر١ك جٌرؼىٞ فٟ ِم١حِ ج٦ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء ٌظحٌف 

 جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س.

 اخ انذساعح:)ساتؼاً(: اظشاء

 أٔلاً: اخرٛاس انًؽرٕٖ انؼهًٙ ٔذؽهٛهّ:

٠ؼى جٌظف )أ( ذى اخرٛاس يُٓط انفٛضٚاء نهصف الأٔل انصإَ٘ ٔرنك نلأعثاب انرانٛح: 

ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ ٘ٛ ذىج٠س وٌجْس ػٍُ جٌف٠ُ١حء ذظٌٛز ِٕفظٍس ػٓ جٌؼٍَٛ، ٚذحٌطحٌٟ 

ه ٠مٌٍ ؽحٌد جٌظف ٠ّىٓ ض١ّٕس ج٦ضؿح٘حش ج٠٦ؿحذ١س ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء، وًٌ

ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ جضؿح٘ٗ ئِح ٔحق١س ج٦ضؿحٖ جٌؼٍّٟ أٚ ج٤وذٟ ذؼى جٌٕؿحـ ِٓ جٌظف 

 ج٤ٚي.

"انكٓشتٛح" ٔرنك ذى اخرٛاس ٔؼذذٙ "انؽشاسج" ٔ )ب( اخرٛاس ٔؼذذٙ انثؽس:

 نلأعثاب انرانٛح:

  ذح٦ؽ٩ع ػٍٝ ِظفٛفس جٌّىٜ ٚجٌططحذغScope Sequence  ٌّٕٙؽ جٌف٠ُ١حء

جٌػح٠ٛٔس وحٍِس، فاْ ِكطٜٛ ٚقىضٝ جٌكٍجٌز ٚجٌىٍٙذ١س ٠ّطى ضى٠ٌٓٙح  ذحٌٍّقٍس

فٟ جٌظف١ٓ جٌػحٟٔ ٚجٌػحٌع جٌػحٔٛٞ، ذظٌٛز أْٚغ ٚأوػٍ ضفظ٩١ً ٚذحٌطحٌٟ 

٠كطحؼ جٌطحٌد جْطٍؾحع أٚ جٌٍذؾ ذ١ٓ جٌّؼٍفس جٌمى٠ّس ٚجٌّؼٍفس جٌؿى٠ىز فٟ 

ظف ج٤ٚي جٌظفٛف جٌؼ١ٍح، ًٚ٘ج ِّح ٠إغٍ فٟ ضكظ١ً ٚجضؿح٘حش ؽ٩خ جٌ

 جٌػحٔٛٞ، ػٕى ج٦ٌطكحق ذحٌظف جٌػحٟٔ ٚجٌػحٌع جٌػحٔٛٞ.

  ضطؼّٓ ٚقىضٟ جٌكٍجٌز ٚجٌىٍٙذ١س جٌىػ١ٍ ِٓ جٌططر١محش جٌطٟ ضطؼٍك ذك١حز

 جٌطحٌد ج١ِٛ١ٌس ٚجٌّٓطمر١ٍس.

  ًضطؼّٓ ٚقىضٟ جٌكٍجٌز ٚجٌىٍٙذ١س ذ١ٕس ِؼٍف١س ِٕحْرس ٌط١ّٕس ِٙحٌجش جٌك

 ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش.

ٌّح وحْ ٘ىف جٌركع جٌكحٌٟ ٕٖ ٔؼذذٙ "انؽشاسج ٔانكٓشتٛح": )ب( ذؽهٛم يؽر

" فٟ ض١ّٕس ضكظ١ً ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي TRIZِؼٍفس فحػ١ٍس ّٔٛيؼ "ض٠ٍُ 

جٌػحٔٛٞ ِحوز جٌف٠ُ١حء، ٚؽرمحً ٌكىٚو جٌركع ْحٌفس جًٌوٍ فاْ جٌرحقع ضٕحٚي ٚقىضٟ 
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ماً ٔف"جٌىٍٙذ١س"، ًٌج لحَ جٌرحقع ذطك١ًٍ ِكطٜٛ جٌٛقىض١ٓ "جٌكٍجٌز" ٚ

 نلإظشاءاخ انرانٛح:

ضكى٠ى  ٔلذ عاسخ ػًهٛح ذؽهٛم يؽرٕٖ انٕؼذذٍٛ ٔفماً نهخطٕاخ انرانٛح:

جٌٙىف ِٓ ػ١ٍّس جٌطك١ًٍ ضكى٠ى ٚقىز جٌطك١ًٍ، ٚضُ ضك١ًٍ جٌّكطٜٛ ئٌٝ )جٌكمحتك، 

 ِفح١ُ٘، ِرحوب، لٛج١ٔٓ، ٚٔظ٠ٍحش(.

قىض١ٓ غُ ٌكٓحخ غرحش جٌطك١ًٍ لحَ جٌرحقع ذطك١ًٍ ِكطٜٛ جٌٛ شثاخ انرؽهٛم:

ضك١ٍٍّٙح ٍِز أنٍٜ ذؼى ٌٍِٚ غ٩غس أْحذ١غ، غُ قٓحخ ِؼحًِ جٌػرحش ٌطك١ًٍ جٌرحقع 

( ٚ٘ٛ 0.22، ٚوحْ ِؼحًِ جٌػرحش ِٓح٠ٚحً )"Holsti"ذحْطهىجَ ِؼحوٌس ٌ٘ٛٓطٟ 

 ِؼحًِ غرحش ٍِضفغ، ِٚٓ غُ ٠ّىٓ جٌٛغٛق ذٕطحتؽ جٌطك١ًٍ ذىٌؾس وحف١س.

١ًٍ، ضُ ػٍع ِكطٜٛ ضك١ًٍ جٌٛقىض١ٓ ذؼى جٌطأوى ِٓ غرحش جٌطك صذق انرؽهٛم:

ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌّكى١ّٓ، ذغٍع ئذىجء جٌٍأٞ قٛي طكس ضك١ًٍ ِكطٜٛ جٌٛقىض١ٓ 

فٟ ػٛء ٚقىجش جٌرٕحء جٌّؼٍفٟ جٌّشحٌ ئ١ٌٙح، ٚلى أؾّغ جٌّكىّْٛ ػٍٝ أْ جٌطك١ًٍ 

ِّػً ٌّكطٜٛ جٌٛقىز، ٚضطٛفٍ ف١ٗ جٌظكس جٌؼ١ٍّس
*
. 

نؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ انفٛضٚائٛح انًُاعثح نطلاب (: ئػذاد لائًح تًٓاساخ ا)شاَٛاً 

 انًشؼهح انصإَٚح ٔغثٛؼح يادج انفٛضٚاء فٙ ْزِ انًشؼهح:

ٌطكى٠ى لحتّس ذّٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش جٌف٠ُ١حت١س ٌط٩خ جٌظف 

 ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ، جضرغ جٌرحقع جٌهطٛجش جٌطح١ٌس:

ى ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ضكى٠ى جٌٙىف ِٓ جٌمحتّس: جْطٙىفص جٌمحتّس ضكى٠ -2

 ٌٍّشى٩ش جٌف٠ُ١حت١س ٚجٌّٕحْرس ٌط٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ.

ِظحوٌ جشطمحق جٌمحتّس: ٨شطمحق لحتّس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ  -4

)جٌىٌجْحش ٚجٌركٛظ  جٌف٠ُ١حء، فمى ضُ جٌٍؾٛع ئٌٝ غ٩غس ِظحوٌ أْح١ْس ُ٘:

ق١ع أٔٗ آنٍ  CPS Version 6.1جٌٓحذمس، ّٔٛيؼ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش 

ئطىجٌ، ؽر١ؼس ِحوز جٌف٠ُ١حء ٚجٌٍّقٍس جٌػح٠ٛٔس(، ٚٔط١ؿس ٧ٌؾٍجءجش جٌٓحذمس ضُ 

جٌطٛطً ئٌٝ لحتّس ٌّٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش جٌف٠ُ١حت١س، ضُ ػٍع جٌمحتّس 

فٟ طٌٛضٙح ج١ٌٚ٤س ػٍٝ جٌٓحوز جٌّكى١ّٓ
)*(

، ٌٍطؼٍف ػٍٝ آٌجتُٙ، ٚلى ٔطؽ ػٓ 

جء ذؼغ جٌطؼى٩٠ش ذٕحءجً ػٍٝ آٌجء جٌٓحوز جٌّكى١ّٓ، ٚأطركص لحتّس يٌه ئؾٍ

ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ طٌٛضٙح جٌٕٙحت١س
)**(

، ذك١ع ضؼّٕص جٌمحتّس 

غ٩ظ ِٙحٌجش ٌت١ٓس، ٚغّحٟٔ ِٙحٌز فٍػ١س ِٕٙح أٌذؼس ِٙحٌجش فٍػ١س ضطؼٍك 

 ٌذٟ.ذحٌؿحٔد جٌطرحػىٞ ٚج٤ٌذؼس ج٤نٍٜ ضطؼٍك ذحٌؿحٔد جٌطمح

                                           
*
 ٍِكك لحتّس ضك١ًٍ ِكطٜٛ ٚقىضٟ جٌكٍجٌز ٚجٌىٍٙذ١س ٌٍظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ. 
)*(
 ٍِكك لحتّس أّْحء جٌٓحوز جٌّكى١ّٓ. 
)**(
 ٍِكك لحتّس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء. 
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(: ئػذاد دنٛم انًؼهى ٔكشاعح أَشطح انطانة نٕؼذذٙ انؽشاسج ٔانكٓشتٛح ٔفك )شانصاً 

 :TRIZًَٕرض ذشٚض 

ضُ ج٦ؽ٩ع ػٍٝ جٌىٌجْحش : TRIZ)أ( ئػذاد دنٛم انًؼهى ٔفك ًَٕرض ذشٚض 

فٟ  TRIZذشٚض ٚجٌركٛظ جٌطٟ ضٕحٌٚص ئػىجو ِٛجو ضؼ١ّ١ٍس ذحْطهىجَ ّٔٛيؼ 

 ِٚؿحي جٌّٕح٘ؽ ٚؽٍق ضى٠ٌّ جٌؼٍَٛ ذظفس نحطس. ِؿحي جٌطٍذ١س ذظفس ػحِس،

ٚضؼّٓ ئػىجو و١ًٌ جٌّؼٍُ ػىز نطٛجش وحٌطحٌٟ: ِمىِس جٌى١ًٌ، فٍٓفس جٌى١ًٌ، 

ج١ٌُِٕس ئٌشحوجش ػحِس، ج٤٘ىجف جٌؼحِس ٌطى٠ٌّ ٚقىضٟ جٌكٍجٌز ٚجٌىٍٙذ١س، جٌهطس 

ّٓٙح، "جٌىٍٙذ١س" فٟ ػٛء نطس جٌَٛجٌز جٌّكىوز ٌطى٠ٌٌطى٠ٌّ ٚقىز "جٌكٍجٌز" ٚ

ِٛػٛع جٌىٌِ، جٌْٛحتً ٚج٤ٔشطس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطؼ١ٍّس، ػٍع جٌىٌِ ذحْطهىجَ 

جٌّٕٛيؼ جٌطى٠ٌٟٓ، ضم٠ُٛ جٌىٌِ، جٌٍّجؾغ جٌطٟ ضُ ج٦ْطؼحٔس ذٙح ػٕى ئػىجو و١ًٌ 

 جٌّؼٍُ.

ٚذؼى ج٦ٔطٙحء ِٓ ئػىجو و١ًٌ جٌّؼٍُ ضُ ػٍػٗ ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌّكى١ّٓ، 

٩٠ش ذٕحءجً ػٍٝ آٌجء جٌٓحوز جٌّكى١ّٓ، ٚلى أذىٜ ٚلى ٔطؽ ػٓ يٌه ئؾٍجء ذؼغ جٌطؼى

جٌّكىّْٛ ذؼغ ج٩ٌّقظحش جٌطٟ ٚػؼص فٟ ج٦ػطرحٌ ػٕى ئػىجو جٌظٌٛز جٌٕٙحت١س 

ٌى١ًٌ جٌّؼٍُ 
)**(
. 

ضُ ئػحوز ضٕظ١ُ : TRIZئػذاد كشاعح أَشطح انطانة ٔفك ًَٕرض ذشٚض  )ب(

فٟ ػٛء ّٔٛيؼ "جٌىٍٙذ١س" ض١ٓ جٌّهطحٌض١ٓ ٚقىز "جٌكٍجٌز" ٚٚط١حغس جٌٛقى

" فٟ طٌٛز وٌِٚ، ٚئػحفس ِؿّٛػس ِٓ ج٤ٔشطس ٚجٌطؿحٌخ TRIZ"ض٠ٍُ 

َّٝ وً ٔشحؽ أٚ ضؿٍذس ٌلُ ٚػٕٛجْ، ٚج٤وٚجش ٚجٌّٛجو ج٩ٌَِس ٌىً ٔشحؽ  أػُط

ٚنطٛجش ئؾٍجء جٌٕشحؽ أٚ جٌطؿٍذس، ٚج٨ْطٕطحؼ ٌطٓؿ١ً جٌٕطحتؽ ٚجْطه٩ص 

عة يغ خطٕاخ ًَٕرض ذشٚض ٔرنك تًا ٚرُاجٌطؼ١ّّحش جٌطٟ ضُ جٌطٛطً ئ١ٌٙح، 

TRIZ،  ّػٍٝ أْ ٠ٍُفك وٍجْس أٔشطس جٌطحٌد جٌهحص ذىً وٌِ ذّكطٜٛ ٔف

جٌىٌِ ف١ظرف ِطّّحً ٌٗ، ٚذؼى ج٦ٔطٙحء ِٓ ئػىجو وٍجْس أٔشطس جٌطحٌد ٚفمحً 

ضُ ػٍػٗ ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌّكى١ّٓ، ٚلى ٔطؽ ػٓ يٌه  TRIZذشٚض ٌّٕٛيؼ 

جٌٓحوز جٌّكى١ّٓ، ٚلى أذىٜ جٌّكىّْٛ  ئؾٍجء ذؼغ جٌطؼى٩٠ش ذٕحءجً ػٍٝ آٌجء

ذؼغ ج٩ٌّقظحش جٌطٟ ٚػؼص فٟ ج٦ػطرحٌ ػٕى ئػىجو جٌظٌٛز جٌٕٙحت١س 

جٌطحٌد
)***(
. 

 (: ئػذاد أداذٙ انثؽس:)ساتؼاً 

)أ( ئػذاد ئخرثاس يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ انفٛضٚائٛح فٙ ٔؼذذٙ انؽشاسج 

 ٔانكٓشتٛح:

                                           
)**(
 ..٠TRIZُ ٍِكك  و١ًٌ جٌّؼٍُ ٚفك ّٔٛيؼ ضٍ 
)***(
 .TRIZٍِكك  وٍجْس أٔشطس جٌطحٌد ٚفك ّٔٛيؼ ض٠ٍُ  
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ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش جٌف٠ُ١حت١س فٟ ٚقىضٟ ضُ ئػىجو جنطرحٌ ِٙحٌجش جٌكً ج٦

 جٌكٍجٌز ٚجٌىٍٙذ١س، ٚفك جٌهطٛجش جٌطح١ٌس:

٠ٙىف ج٨نطرحٌ ئٌٝ ل١حِ ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ  ذؽذٚذ انٓذف يٍ الاخرثاس: -2

ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء ٌىٜ ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ ٚفمحً ٌمحتّس جٌّٙحٌجش جٌطٟ 

 ٟ:قىو٘ح جٌرحقع، ٚضّػٍص ضٍه جٌّٙحٌجش ف

، ِٙحٌز ٌت١ٓس ٚضطؼّٓ جٌّٙحٌجش جٌفٍػ١س انًشكهح انفٛضٚائٛح ٔذؽذٚذْا( 2)

 جٌطح١ٌس:

 ج٨قٓحِ ذحٌّشىٍس جٌف٠ُ١حت١س.  )ضرحػىٞ( -

 ؾّغ جٌّؼٍِٛحش )قمحتك ٚذ١حٔحش( ػٓ جٌّشىٍس جٌف٠ُ١حت١س.   )ضرحػىٞ( -

 ضكى٠ى جٌّشىٍس. )ضكى٠ى جٌظ١حغس جٌّٕحْرس ٌٍّشىٍس جٌف٠ُ١حت١س(.  )ضمحٌذٟ( -

 ِٙحٌز ٌت١ٓس ٚضطؼّٓ جٌّٙحٌجش جٌفٍػ١س جٌطح١ٌس: اَراض انؽهٕل،( 4)

 )ضرحػىٞ(.       ج٤طحٌس( ،جلطٍجـ جٌكٍٛي )ؽ٩لس، ٍِٚٔس -

 ضظ١ٕف ج٤فىحٌ                                       )ضمحٌذٟ( -

 ، ِٙحٌز ٌت١ٓس ٚضطؼّٓ جٌّٙحٌجش جٌفٍػ١س جٌطح١ٌس:انرٕصم نهؽم ٔذُفٛزِ( 2)

 )ضمحٌذٟ(ٌطكى٠ى أفؼٍٙح.                 ٛي ٚضٍض١رٙح ضم١١ُ جٌكٍ -

 )ضرحػىٞ(حخ جنط١حٌ جٌكً ج٤فؼً.   ؽٍـ أورٍ ػىو ِٓ أْر -

 )ضمحٌذٟ(   جنط١حٌ نطس ٌطٕف١ً جٌكً.                               -

ذؼى ج٦ؽ٩ع ػٍٝ جٌىٌجْحش جٌطٟ ضٕحٌٚص ئػىجو جنطرحٌ  تُاء يشكلاخ الاخرثاس: -4

ٌٍّشى٩ش، ضُ ذٕحء جنطرحٌ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء جٌكً ج٦ذىجػٟ 

 ٌط٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ وحٌطحٌٟ:

ضىْٛ جٌّشى٩ش غ١ٍ ِكىّس جٌرٕحء  ق١ع ضىْٛ جٌّؼٍِٛحش جٌّطٛفٍز ػٓ جٌّشىٍس  -

ل١ٍٍس ٚجٌط٠ٍك غ١ٍ ِكىو ٌٍٛطٛي ٌٍكً، ١ٌّٚ ٕ٘حن قً ٚجقى طك١ف ذً ضػ١ٍ 

 ٓ جٌكٍٛي.جٌط٩خ ٌطمى٠ُ أورٍ ػىو ِ

وً ِشىٍس ضرىأ ذفمٍز ضؼرٍ ػٓ ِٛلف ِؼ١ٓ ١ٍ٠ٗ ػىو ِٓ ج٤ْثٍس جٌٍّضرطس ذحٌفمٍز  -

 جٌّمىِس ٚجٌطٟ ٠طُ ِٓ ن٩ٌٙح ل١حِ جٌّٙحٌجش ْحذمس جًٌوٍ.

ضؼّٓ ج٨نطرحٌ ضمى٠ُ ِشى٩ش ضٍضرؾ ذحٌّؼٍفس جٌٓحذمس ٌٍطحٌد فٟ ِحوز جٌف٠ُ١حء،  -

 أٚ جٌؼٍَٛ ذظفس ػحِس.

ج٨نطرحٌ ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ ِكىّٟ ٌٍطؼٍف ػٍٝ  ضُ ػٍع صذق الاخرثاس: -2

آٌجتُٙ جٌٓحوز جٌّكى١ّٓ، ٚأطرف ج٨نطرحٌ فٟ طٌٛضٗ جٌٕٙحت١س ؾحُ٘ ٌٍططر١ك 

 ٌٍطؿٍذس ج٦ْطط٩ػ١س.
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ق١ع أْ ج٨نطرحٌ ٠طؼّٓ ِشى٩ش ِفطٛقس جٌٕٙح٠س، فمى  غشٚمح ذصؽٛػ الاخرثاس: -2

 لحَ جٌرحقع ذح٢ضٟ:

ٌد وٌؾس ٚجقىز ٌىً ئؾحذس ػٍٝ جٌؿحٔد ٠أنً جٌطح ترصؽٛػ الإخرثاس كانرانٙ:

جٌطمحٌذٟ ئيج وحٔص ج٦ؾحذس ِٕحْرس ٚطك١كس ٌٍّشىٍس، أِح ذحٌٕٓرس ٌٍّٙحٌجش جٌفٍػ١س 

 فٟ جٌؿحٔد جٌطرحػىٞ ٠أنً جٌطحٌد ٌىً ئؾحذس ِٕحْرس طك١كس ٌٍّشىٍس وٌؾس.

ِّح ْرك ٠طؼف أٔٗ ٨ ضٛؾى ٔٙح٠س ػظّٝ ٧ٌنطرحٌ، ٚػٍٝ يٌه  سصذ انذسظاخ: -2

حقع ذكٓحخ وٌؾحش جٌط٩خ ذطك٠ًٛ جٌىٌؾس جٌهحَ )جٌىٌؾس جٌفؼ١ٍس جٌطٟ لحَ جٌر

٠كظً ػ١ٍٙح جٌطحٌد فٟ ج٨نطرحٌ( ٌىً ؽحٌد ٌٍّٙحٌز جٌفٍػ١س ئٌٝ جٌىٌؾس 

جٌّؼ١ح٠ٌس، غُ ضك٠ًٛ جٌىٌؾس جٌّؼ١ح٠ٌس ئٌٝ جٌىٌؾس جٌّؼ١ح٠ٌس جٌّؼىٌس )جٌىٌؾس 

جٌطحت١س(
*

 . 

حٌ ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٚلى لحَ جٌرحقع ذاػىجو ِفطحـ ضظك١ف ٨نطر

 ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء.

ضُ ئؾٍجء  انذساعح الاعرطلاػٛح لاخرثاس يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ: -1

( ؽحٌد ٚؽحٌرس ِٓ 20جٌىٌجْس ج٨ْطط٩ػ١س ٩ٌنطرحٌ ػٍٝ ِؿّٛػس ِىٛٔس ِٓ )

 ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ وٌْٛج جٌف٠ُ١حء فٟ جٌٕظف ج٤ٚي ِٓ جٌؼحَ جٌىٌجْٟ

َ، ذّىٌْس جٌطك٠ٍس جٌػح٠ٛٔس ذم٠ٍس ْٕؿٍؼ ذاوجٌز ِٕٛف جٌطؼ١ّ١ٍس 4022/ 4024

 ذّكحفظس جٌّٕٛف١س، ٚيٌه ذٙىف ضمى٠ٍ ِح ٠ٍٟ:

ق١ع أْ ج٨نطرحٌ ٠طؼّٓ ِشى٩ش ِفطٛقس جٌٕٙح٠س، ٚذًٌه  صيٍ الاخرثاس: -

٠٨ٛؾى ٚلص ِكىو ٧ٌؾحذس، ٌٚىٓ ضر١ٓ ِٓ ن٩ي جٌطؿٍذس ج٨ْطط٩ػ١س أْ 

 ( ول١مس.28ًٞ جْطغٍلٗ أفٍجو جٌّؿّٛػس ج٨ْطط٩ػ١س )ِطْٛؾ جٌُِٓ جٌ

ضُ قٓحخ غرحش ج٨نطرحٌ ذحْطهىجَ ؽ٠ٍمس أٌفحوٍٚٔرحل ذحْطهىجَ  شثاخ الاخرثاس: -

(، وّح ضُ قٓحخ غرحش ج٤ذؼحو جٌفٍػ١س ٩ٌنطرحٌ 0.88ٚٚؾى أٔٗ ) SPSSذٍٔحِؽ 

ٛي، ( ٤ذؼحو فُٙ جٌّشىٍس ٚضكى٠ى٘ح، جلطٍجـ جٌك0.8ٍ، 0.2، 0.2فىحٔص )

جٌطٛطً ٌٍكً ٚضٕف١ًٖ ػٍٝ جٌطٍض١د، ِّح ٠ىي ػٍٝ ضّطغ ج٨نطرحٌ ذػرحش ٍِضفغ 

٠ّىٓ جْطهىجِٗ وأوجز غحذطس ٚطحولس ٌم١حِ ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ 

 جٌف٠ُ١حء.

انصٕسج انُٓائٛح لاخرثاس يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ -2
**

: ذؼى جؾٍجء 

( ِشىٍس، 20فٟ طٌٛضٗ جٌٕٙحت١س ٠طىْٛ ِٓ )جٌطؼى٩٠ش جٌٓحذمس أطرف ج٨نطرحٌ 

( ٠ٛػف ض٠َٛغ ِفٍوجش جنطرحٌ ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ 2ٚجٌؿىٚي )

 جٌف٠ُ١حء ػٍٝ جٌّٙحٌجش جٌٍت١ٓس ٚجٌفٍػ١س.

 

                                           
*
 ٍِكك ٌلُ ج٤ْح١ٌد ج٦قظحت١س 
**
 ٍِكك ٌلُ جٌظٌٛز جٌٕٙحت١س ٨نطرحٌ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش. 
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 ( ذٕصٚغ يفشداخ اخرثاس يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ فٙ انفٛضٚاء6) ظذٔل

 او انًفشداخأسل انًٓاسج انفشػٛح انًٓاسج انشئٛغح

 فٓى انًشكهح ٔذؽذٚذْا

 11، 61، 3، 1 الاؼغاط تانًشكلاخ انفٛضٚائٛح.

ظًغ انًؼهٕياخ ػٍ انًشكهح 

 انفٛضٚائٛح.
6 ،9 ،1 ،3 ،16 

 11، 92، 99، 61، 60 ذؽذٚذ انًشكهح

 الرشاغ انؽهٕل

اَراض انؽهٕل )انطلالح، انًشَٔح، 

 الأصانح(

5 ،66 ،62 ،91 ،93 ،

15 ،19 

 11، 91، 69 انؽهٕل.ذصُٛف 

 انرٕصم نهؽم ٔذُفٛزِ

ذمٛٛى انؽهٕل ٔذشذٛثٓا نرؽذٚذ 

 أفعهٓا.

1 ،61 ،63 ،95 ،10 ،

11 ،11 

غشغ أكثش ػذد يٍ أعثاب اخرٛاس 

 انؽم الأفعم.

1 ،61 ،90 ،91 ،16 ،

12 ،11 

 اخرٛاس خطح نرُفٛز انؽم
2 ،61 ،96 ،91 ،19 ،

13 ،10 

 دج انفٛضٚاء:)ظـ( ئػذاد يمٛاط الإذعاِ َؽٕ يا

ٌّح وحْ ِٓ ذ١ٓ ِططٍرحش جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ل١حِ جضؿح٘حش ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي 

جٌػحٔٛٞ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء فمى أػى جٌرحقع ِم١حِ ٨ضؿحٖ جٌط٩خ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء 

 ٚفمحً ٌٍهطٛجش جٌطح١ٌس:

٠ٙىف جٌّم١حِ ئٌٝ جٌطؼٍف ػٍٝ جضؿحٖ ؽ٩خ جٌظف  ذؽذٚذ انٓذف يٍ انًمٛاط: -2

 جٌػحٔٛٞ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء. ج٤ٚي

فٟ ػٛء جْطؼٍجع جٌركٛظ ٚجٌىٌجْحش جٌٓحذمس جٌطٟ ذؽذٚذ أتؼاد انًمٛاط:  -4

ضٕحٌٚص جػىجو ِم١حِ جضؿح٘حش جٌط٩خ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء، لحَ جٌرحقع ذطكى٠ى أذؼحو 

أ١ّ٘س ٚل١ّس ِحوز جٌف٠ُ١حء، ، جٌّم١حِ ٟٚ٘ )ج٦٘طّحَ ٚج٨ْطّطحع ذّحوز جٌف٠ُ١حء

 ز جٌف٠ُ١حء، جٌّٙٓ جٌّطؼٍمس ذّؿحي جٌف٠ُ١حء(ؽر١ؼس ِحو

ضُ جْطهىجَ ؽ٠ٍمس ١ٌىٍش فٟ ئػىجو جٌّم١حِ فٟ غ٩ظ ذؽذٚذ َٕع انًمٛاط:  -

ٌضد ٟ٘ ِٛجفك، غ١ٍ ِطأوى، غ١ٍ ِٛجفك ٌّح ضط١ُّ ذٗ ِٓ ١ُِّجش ِٕٙح أٔٙح ِٓ 

أوػٍ جٌطٍق ش١ٛػحً فٟ ذٕحء جٌّم١حِ، ضٕحْد جٌّٓطٜٛ جٌؼٍّٞ ٌؼ١ٕس جٌركع،  

غرحضحً ػح١ٌحً ٚلىٌز ػٍٝ جٌط١١ُّ ٌٛؾٛو ػىز ذىجتً ضٕىٌؼ فٟ جٌّٛجفمس جٌطحِس ضؼطٟ 

ٚجٌّؼحٌػس جٌطحِس، ٌْٙٛس جٌططر١ك ق١ع ٠ؼغ جٌطحٌد ػ٩ِس ػٍٝ جٌؼرحٌز ْٛجء 

وحْ ِٛجفك، أٚ غ١ٍ ِٛجفك، أٚغ١ٍ ِطأوى، ِٚٓ ن٩ي ًٖ٘ جٌط٠ٍمس ٠ّىٓ ؾّغ 

 وػ١ٍ ِٓ جٌّٛجلف فٟ ِٛػٛع ِؼ١ٓ.
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حٌد ذؿّغ وٌؾحش ج٨ْطؿحذس ػٍٝ وً جٌؼرحٌجش، ػٍٝ أْ ٚضكٓد وٌؾس جٌط

 ضىْٛ أػٍٝ جٌىٌؾحش ٩ٌضؿحٖ جٌّٛؾرس ٚألٍٙح ٩ٌضؿحٖ جٌٓحٌرس.

 2ضُ ضمى٠ٍ جٌىٌؾحش ذك١ع ضٕىٌؼ ِٓ )ذمذٚش انذسظاخ ٔغشٚمح انرصؽٛػ:  -1

ِٛجفك،  2غ١ٍ ِٛجفك( ذحٌٕٓرس ٌٍؼرحٌجش جٌّٛؾرس، ِٚٓ) 2غ١ٍ ِطأوى،  4ِٛجفك، 

( 20غ١ٍ ِٛجفك( ذحٌٕٓرس ٌٍؼرحٌجش جٌٓحٌرس، ٚشًّ جٌّم١حِ ػٍٝ ) 2غ١ٍ ِطأوى،  4

 (.20(، ٚألً وٌؾس )240ػرحٌز، ٚذحٌطحٌٟ ضىْٛ أػٍٝ وٌؾس ٟ٘ )

ضُ ػٍع جٌّم١حِ ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌٓحوز جٌّكى١ّٓ صذق انًمٛاط:  -1

جٌّطهظظ١ٓ فٟ ِؿحي جٌّٕح٘ؽ ٚؽٍق ضى٠ٌّ جٌؼٍَٛ ٚػٍُ جٌٕفّ، ٚيٌه ٦ذىجء 

ًّ جٌطؼى٩٠ش فٟ ػٛء آٌجء جٌٓحوز جٌّكى١ّٓ، ٚأطرف جٌّم١حِ آٌجتُٙ، ضُ ػ

 ؾحُ٘ ٌٍططر١ك ٌٍطؿٍذس ج٨ْطط٩ػ١س.

  :ضُ ئؾٍجء جٌىٌجْس ج٨ْطط٩ػ١س ٌّم١حِ ج٨ضؿحٖ انرعشتح الاعرطلاػٛح نهًمٛاط

( ؽحٌد ٚؽحٌرس ِٓ ؽ٩خ جٌظف ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ 20ػٍٝ ِؿّٛػس ِىٛٔس ِٓ )

٨ْطط٩ػ١س ٨نطرحٌ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش، ٔفّ جٌطٟ جؾٍٜ ػ١ٍٙح جٌطؿٍذس ج

 ٚيٌه ٌّح ٠ٍٟ:

٨قع جٌرحقع أٔٗ ٌُ ٠ىٓ ٕ٘حن  انرأكذ يٍ ٔظٕغ ذؼهًٛاخ انًمٛاط ٔيؼُٙ يفشداذّ: -

أ٠س جْطفٓحٌجش أٚ أْثٍس قٛي ِفٍوجش ج٨نطرحٌ ِٓ لرً جٌط٩خ، ِّح ٠ؼرٍ ػٓ 

 ٩ِتّس ِفٍوجش ج٨نطرحٌ ِٕٚحْرطٙح ٌٍط٩خ.

 ( ول١مس.40ضُ ضكى٠ى جٌُِٓ جٌّٕحْد ػٓ جٌّم١حِ ٚوحْ قٛجٌٟ )صيٍ انًمٛاط:   -

ضُ قٓحخ ِؼحًِ جٌػرحش ذّؼحًِ أٌفح وٍٚٔرحل شثاخ انًمٛاط: -
*

، ق١ع ٠ٓطهىَ ػٕىِح 

وّح ٠ؼطرٍ أٔٓد ؽ٠ٍمس ٌكٓحخ غرحش ج٤َٚجْ  2، 4، ٠2ىْٛ ضمى٠ٍ جٌفمٍجش 

ق١ع ٠ٛؾى ِىٜ ِٓ جٌّٓطهىِس فٟ جٌركٛظ جٌّٓك١س وح٨ْطر١حٔحش أٚ ِم١حِ ج٨ضؿحٖ 

جٌىٌؾحش جٌّكطٍّس ٌىً فمٍز، ٚذؼى ئؾٍجء جٌطؼى٩٠ش جٌٓحذمس أطرف جٌّم١حِ فٟ 

طٌٛضٗ جٌٕٙحت١س
*

 (:4، وّح ٠طؼف ِٓ ؾىٚي )

                                           
*
 ٍِكك ج٤ْح١ٌد ج٦قظحت١س. 
*
 ٍِكك  جٌظٌٛز جٌٕٙحت١س ٌّم١حِ ج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء 
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 ( ٕٚظػ يٕاصفاخ يمٛاط الإذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاء9ظذٔل )

 انًؽٕس و
ػذد انؼثاساخ 

 انًٕظثح

أسلاو 

انؼثاساخ 

 انًٕظثح

ػذد 

انؼثاساخ 

 انغانثح

أسلاو 

انؼثاساخ 

 انغانثح

انؼذد انكهٙ 

نؼثاساخ 

 انًؽٕس

6 
الإْرًاو ٔالاعرًراع 

 تًادج انفٛضٚاء
1 

6 ،1 ،2 ،

60 ،11  ،

10 

1 

1 ،1 ،5 ،

69 ،61 ،

91 

69 

9 
أًْٛح ٔلًٛح يادج 

 انفٛضٚاء
5 

65 ،62 ،

90 ،96 ،

99 

5 

61 ،63 ،

91 ،

91،11 

60 

 5 غثٛؼح يادج انفٛضٚاء 1

61 ،95 ،

91 ،92 ،

16 

5 

3 ،66 ،

61 ،93 ،

10 

60 

1 
انًٍٓ انًرؼهمح تؼهى 

 انفٛضٚاء
1 

15  ،11 ،

9 ،1 
1 

1 ،19 ،

11  ،13، 
2 

 10 90 90 انًعًٕع 

 (: انرصًٛى انرعشٚة ٔاخرٛاس يعًٕػرٙ انذساعح: )خايغاً 

٠شًّ ِؿطّغ جٌركع ؾ١ّغ ؽ٩خ جٌظف   أٔلا يعرًغ انثؽس ٔيعًٕػرّ:

َ، ضُ جنط١حٌ ئوجٌز  4024/4022جٌىٌجْٟ  ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ ذّكحفظس جٌّٕٛف١س ٌٍؼحَ

ِٕٛف جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطحذؼس ٌّى٠ٍ٠س جٌطٍذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ذّكحفظس جٌّٕٛف١س، ٔظٍجً ٤ْ ِكً 

ٚجشطٍّص ػ١ٕس ، ئلحِس ٚػًّ جٌرحقع ذًٖٙ ج٦وجٌز ِّح ٠ًٓٙ ٌٗ فٟ ضطر١ك جٌركع

ؽحٌد ٚؽحٌرس، َِٛػ١ٓ ِؿّٛػط١ٓ، ٚجٌؿىٚي جٌطحٌٟ ٠ٛػف  222جٌركع ػٍٟ 

 ٠َؼُٙ ضٛ

 يعًٕػرٙ انثؽس (1ظذٔل )

 ػذد انطلاب ػذد انفصٕل انًؼانط انرعشٚثٙ يذسعح انًعًٕػح

 9 انطشٚمح انًرثؼح صأٚح سصٍٚ انصإَٚح انًشرشكح انعاتطح
)غانة  13

 ٔغانثح(

 انرعشٚثٛح
انشٓٛذ انشٕستعٙ انصإَٚح 

 تانؽايٕل

ًَٕرض ذشٚض 

TRIZ 
9 

)غانة  20

 ٔغانثح(

 653 1 انًعًٕع

ضُ ضطر١ك أوٚجش جٌركع لر١ٍحً )جنطرحٌ ِٙحٌجش جٌكً   عشتح الأعاعٛح نهثؽس:انر

ِم١حِ ج٦ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء(، ٌٍطؼٍف ػٍٝ ِح ٌىٜ ؽ٩خ  -ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش
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غُ لحَ جٌرحقع  ١س، ٌٍٚطأوى ِٓ ضىحفإ جٌّؿّٛػحش،جٌّؿّٛػحش ِٓ ِؼٍِٛحش لرٍ

 طحٌٟ:ذحٌطظك١ف ٌٚطى جٌىٌؾحش، ٚؾحءش جٌٕطحتؽ وحٌ

ضُ  )أ(: َرائط ذطثٛك ئخرثاس انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ فٙ انفٛضٚاء لثهٛاً:

ٌٍطؼٍف ػٍٝ و٨ٌس جٌفٍٚق ذ١ٓ ِطْٛطٟ  SPSSقٓحخ ل١ّس "ش" ذحْطهىجَ ذٍٔحِؽ 

وٌؾحش ؽ٩خ جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س ٚجٌؼحذطس فٟ جنطرحٌ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش 

 ططر١ك جٌمرٍٟ، وّح ٘ٛ ِر١ٓ ذحٌؿىٚي جٌطحٌٟ.فٟ جٌف٠ُ١حء وىً ِٚٙحٌجضٗ جٌفٍػ١س فٟ جٌ

( انًرٕعطاخ انؽغاتٛح ٔالاَؽشافاخ انًؼٛاسٚح ٔلٛى )خ( نذسظاخ انرطثٛك 1ظذٔل )

انمثهٙ نلاخرثاس انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ فٙ انفٛضٚاء ػهٗ انًعًٕػرٍٛ انرعشٚثٛح 

 ٔانعاتطح

 انًٓاساخ انفشػٛح

 انًعًٕػح انرعشٚثٛح

ٌ6  =20 

 عاتطحانًعًٕػح ان

ٌ9  =13 

 لًٛح )خ(

 

 9ع 9و 6ع 6و ٔدلانرٓا

 10.0646 31.0000 9.9831 31.0387 فٓى انًشكهح ٔذؽذٚذْا
*
0.024 

 10.0639 28.0002 10.1603 28.2064 الرشاغ انؽهٕل
*
0.129 

 10.0639 32.0003 10.2728 31.7975 ذُفٛز انؽم
*
0.126 

* 21.2711 91.0005 21.3038 91.0426 انذسظح انكهٛح
0.012 

( ػىَ ٚؾٛو فٍق وجي ئقظحت١حً ذ١ٓ ِؿّٛػطٟ جٌركع فٟ ٠ٚ2طؼف ِٓ ؾىٚي )

ئنطرحٌ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء وىً ِٚٙحٌجضٗ جٌفٍػ١س وً ػٍٝ قىز، 

ًٚ٘ج ٠إوى أْ جٌّؿّٛػط١ٓ ِطىحفث١ٓ فٟ جٌّٓطٜٛ جٌمرٍٟ ٌٍكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش لرً 

 ئؾٍجء جٌطؿٍذس.

ضُ قٓحخ ل١ّس "ش"  ذطثٛك يمٛاط الاذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاء لثهٛاً: )ظـ(: َرائط

ٌٍطؼٍف ػٍٝ و٨ٌس جٌفٍٚق ذ١ٓ ِطْٛطٟ وٌؾحش ؽ٩خ  SPSSذحْطهىجَ ذٍٔحِؽ 

جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س ٚجٌؼحذطس فٟ ِم١حِ ج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء وىً ٚأذؼحوٖ فٟ 

 جٌططر١ك جٌمرٍٟ، وّح ٘ٛ ِر١ٓ ذحٌؿىٚي جٌطحٌٟ.

                                           
*
 غ١ٍ وجٌس جقظحت١حً  
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( انًرٕعطاخ انؽغاتٛح ٔالاَؽشافاخ انًؼٛاسٚح ٔلٛى )خ( نذسظاخ انرطثٛك 5ٔل )ظذ

 انمثهٙ نًمٛاط الاذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاء ػهٗ انًعًٕػرٍٛ انرعشٚثٛح ٔانعاتطح

 أتؼاد يمٛاط الاذعاِ

 انًعًٕػح انرعشٚثٛح

ٌ6  =20 

 انًعًٕػح انعاتطح

ٌ9  =13 

 لًٛح )خ(

 

 9ع 9و 6ع 6و ٔدلانرٓا

 3.1840 12.7975 2.7741 12.2750 ْرًاو ٔالاعرًراع تًادج انفٛضٚاءالإ
*
1.104 

 3.9961 12.5443 3.1189 12.6375 أًْٛح ٔلًٛح تًادج انفٛضٚاء
*
0.164 

 2.8242 10.8101 2.8262 11.0125 غثٛؼح تًادج انفٛضٚاء
*
0.452 

 3.0337 9.2785 2.4655 9.3500 انًٍٓ انًرؼهمح تؼهى انفٛضٚاء
*
0.163 

 0.166 6.3239 45.4304 5.4795 45.2750 انذسظح انكهٛح نًمٛاط الاذعاِ

( ػىَ ٚؾٛو فٍق وجي ئقظحت١حً ذ١ٓ ِؿّٛػطٟ جٌركع فٟ ٠ٚ2طؼف ِٓ ؾىٚي )

ِم١حِ ج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء وىً ٚأذؼحوٖ ػٍٝ قىز، ًٚ٘ج ٠إوى أْ جٌّؿّٛػط١ٓ 

 ٌف٠ُ١حء لرً ئؾٍجء جٌطؿٍذس.ِطىحفث١ٓ فٟ جٌّٓطٜٛ جٌمرٍٟ ٧ٌضؿحٖ ٔكٛ ِحوز ج

ذىأش جٌطؿٍذس ج٤ْح١ْس ٌٍركع ٠َٛ  :ئظشاءاخ انرطثٛك انرعشٚثٙ

َ، ؽرمحً ٌهطس جٌَٛجٌز ٚضُ ئػطحء و١ًٌ جٌّؼٍُ ئٌٝ ِؼٍُ جٌف٠ُ١حء 22/2/4022

جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س )ذّىٌْس جٌش١ٙى جٌشٌٛذؿٟ جٌػح٠ٛٔس ذحٌكحِٛي( ٚوٍجْس أٔشطس 

ح، ذ١ّٕح ظٍص جٌّؿّٛػس جٌؼحذطس )ِىٌْس َج٠ٚس ٠ٌَٓ جٌطحٌد ئٌٝ جٌّؼٍُ ٌط٠َٛؼٙ

جٌػح٠ٛٔس( وّح ٟ٘ ذحٌط٠ٍمس جٌّؼطحوز، ٚضأوى جٌرحقع ذٕفٓٗ أْ جٌّؿّٛػط١ٓ ضُ ضى٠ٌّ 

َ، ضُ ج٨ٔطٙحء ِٓ 22/2/4022أٚي جٌٛقىز جٌػح١ٔس )جٌكٍجٌز( فٟ ذىج٠س ج٤ْرٛع ِٓ 

رؼىٞ ٤وجضٟ جٌركع َ، ضُ جٌططر١ك ج44/2/4022ٌضى٠ٌّ جٌٛقىض١ٓ ذىج٠س ج٤ْرٛع 

َ فٟ قظض 42/2/4022 َٝ ئ42/2/4022ٌٌٍّؿّٛػط١ٓ جٌطؿ٠ٍر١س ٚجٌؼحذطس ِٓ 

غ١ٍ قظض جٌف٠ُ١حء ج٤ْح١ْس، ضُ جٌطظك١ف ٚضمى٠ٍ جٌىٌؾحش، ضّص ؾىٌٚس جٌٕطحتؽ 

 ٚضؿ١ُٙ٘ح ٌّؼحٌؿطٙح ئقظحت١ح.

ٔطٙحء ِٓ ضى٠ٌّ ٚقىز "جٌكٍجٌز" ذؼى ج٦ انرطثٛك انثؼذ٘ لأدٔاخ انثؽس:

ٍذ١س" ضُ ضطر١ك أوجضٟ جٌركع ػٍٝ ؽ٩خ جٌّؿّٛػط١ٓ جٌطؿ٠ٍرس ٚجٌؼحذطس، "جٌىٙٚ

 ٚضُ ٌطى جٌٕطحتؽ جٌطٟ ؾحءش ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ:

 َرائط انذساعح ٔذفغٛشْا:

نلإظاتح ػهٗ انغإال انصاَٙ: يا  )أ( َرائط اخرثاس انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ:

ٙ نهًشكلاخ فٙ انفٛضٚاء فٙ ذًُٛح يٓاساخ انؽم الإتذاػ TRIZض٠ٍُ فاػهٛح ًَٕرض 

 نذٖ غلاب انصف الأٔل انصإَ٘؟
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  لحَ جٌرحقع ذحنطرحٌ طكس جٌفٍع جٌػحٟٔ ٚجًٌٞ ٔض ػٍٝ:

ٕٚظذ فشق دال ئؼصائٛاً تٍٛ يرٕعطٙ دسظاخ انًعًٕػح انرعشٚثٛح ٔدسظاخ 

انًعًٕػح انعاتطح فٙ انرطثٛك انثؼذ٘ فٙ يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ فٙ 

 انفٛضٚاء.

قٓحخ ل١ُ "ش" ٌٍطؼٍف ػٍٟ و٨ٌس جٌفٍق ذ١ٓ ِطْٛطٟ وٌؾحش ؽ٩خ فمى ضُ 

جٌّؿّٛػط١ٓ جٌطؿ٠ٍر١س ٚجٌؼحذطس فٟ جنطرحٌ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء 

وىً ِٚٙحٌجضٗ جٌفٍػ١س، فٟ جٌططر١ك جٌرؼىٞ ٨نطرحٌ ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ 

ّح فٟ ؾىٚي ٌلُ ، ٠ٚطؼف يٌه وSPSSٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء ذحْطهىجَ ذٍٔحِؽ 

(1.) 

لًٛح "خ" نهفشق تٍٛ يرٕعطٙ دسظاخ أفشاد انًعًٕػح انرعشٚثٛح  (1ظذٔل )

 ٔانعاتطح فٙ انرطثٛك انثؼذ٘ نلاخرثاس انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ فٙ انفٛضٚاء

 انًٓاساخ انفشػٛح

 انًعًٕػح انرعشٚثٛح

ٌ6  =20 

 انًعًٕػح انعاتطح

ٌ9  =13 

 لًٛح )خ(

 

 9ع 9و 6ع 6و ٔدلانرٓا

 10.0646 43.0000 10.0631 66.0000 فٓى انًشكهح ٔذؽذٚذْا
*
14.409 

 10.0639 40.0002 10.0631 70.0000 الرشاغ انؽهٕل
*
18.794 

 10.0639 42.0003 10.0631 65.0000 ذُفٛز انؽم
*
14.409 

 21.2711 125.0005 19.9062 201.0000 انذسظح انكهٛح
*
23.265 

ج٤ٍِ جًٌٞ ٠إوى  0.02ش" وجٌس ػٕى ِٓطٜٛ ( أْ ل١ُ "٠1طؼف ِٓ ؾىٚي )

ٚؾٛو فٍق وجي ئقظحت١ح ذ١ٓ ِطْٛطٟ وٌؾحش ؽ٩خ جٌّؿّٛػط١ٓ جٌطؿ٠ٍر١س 

ٚجٌؼحذطس فٟ جٌططر١ك جٌرؼىٞ ٩ٌنطرحٌ جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌف٠ُ١حء وىً 

 ِٚٙحٌجضٗ جٌفٍػ١س، ٌظحٌف ؽ٩خ جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س، ٚػ١ٍٗ ضُ لرٛي جٌفٍع جٌػحٟٔ.

٠ّىٓ ئٌؾحع ضفٛق جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س ػٓ جٌّؿّٛػس جٌؼحذطس ئٌٝ أْ ٚ

ذهطٛجضٗ جٌطٟ ضإوى ػٍٝ ج٠ؿحذ١س جٌّطؼٍُ ِٚشحٌوطٗ جٌفؼح١ٌس فٟ  TRIZّٔٛيؼ ض٠ٍُ 

نطٛجش جٌّٕٛيؼ فٟ ضك١ًٍ جٌّشىٍس، ٚضكى٠ى جٌكً جٌٕٙحتٟ، ٚضطر١ك جٌّظحوٌ جٌّطحقس، 

 ك جٌكً.ٚضطر١ك ِظحوٌ ض٠ٍُ، ٚئَجٌس جٌطٕحلؼحش، ٚضطر١

وّح أْ أوٚجش ض٠ٍُ ِػً ط١حغس جٌطٕحلؼحش فٟ جٌىٌِ ضكىظ ضٕحفٍ ِؼٍفٟ 

ضإوى ػٍٝ ٔشحؽ جٌّطؼٍُ، ٚٚػغ جٌكً جٌّػحٌٟ ٠ٓحػى ػٍٝ ج٨لطٍجخ ِٓ جٌكً ج٤ِػً، 

وّح أْ جْطهىجَ جٌّرحوب ج٦ذىجػ١س ٠ؿؼً جٌّطؼٍُ ٠فىٍ وجنً نرٍجضٗ ٚػٕىِح ٨ ٠ٓططغ 

ػ١س ضٓحػىٖ ػٍٝ أْ ٠فىٍ نحٌؼ قىٚو نرٍجضٗ قً جٌّشىٍس فاْ جٌّرحوب ج٦ذىج

                                           
*
 0.02وجٌس ػٕى ِٓطٜٛ  
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  ٚوٌجْس( 9061 )سَذا عٛذ،ٚذحْطهىجَ قٍٛي ِشحذٙس، ٚضطفك ًٖ٘ جٌىٌجْس ِغ وٌجْس 

Bowyer, 2008).) 

نلإظاتح ػهٗ انغإال انصانس: يا  )ب( َرائط يمٛاط الاذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاء:

ٛضٚاء نذٖ غلاب انصف فٙ ذًُٛح الاذعاِ َؽٕ يادج انف TRIZفاػهٛح ًَٕرض ذشٚض 

 الأٔل انصإَ٘؟

لا ٕٚظذ فشق دال  لحَ جٌرحقع ذحنطرحٌ طكس جٌفٍع جٌػحٟٔ ٚجًٌٞ ٔض ػٍٝ:

ئؼصائٛاً تٍٛ يرٕعطٙ دسظاخ انًعًٕػرٍٛ انرعشٚثٛح انًعًٕػرٍٛ انعاتطح فٙ 

فمى فمى ضُ قٓحخ ل١ُ "ش"  .الاذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاءانرطثٛك انثؼذ٘ فٙ نًمٛاط 

و٨ٌس جٌفٍق ذ١ٓ ِطْٛطٟ وٌؾحش ؽ٩خ جٌّؿّٛػط١ٓ جٌطؿ٠ٍر١س  ٌٍطؼٍف ػٍٟ

ٚجٌؼحذطس فٟ جٌططر١ك جٌرؼىٞ ٌّم١حِ ج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء وىً ٚأذؼحوٖ، فٟ 

، ٠ٚطؼف SPSSجٌططر١ك جٌرؼىٞ ٌٍّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س ٚجٌؼحذطس ذحْطهىجَ ذٍٔحِؽ 

 (.2يٌه وّح فٟ ؾىٚي ٌلُ )

يرٕعطٙ دسظاخ أفشاد انًعًٕػح انرعشٚثٛح لًٛح "خ" نهفشق تٍٛ  (1ظذٔل )

 ٔانعاتطح فٙ انرطثٛك انثؼذ٘ نًمٛاط الاذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاء

 أتؼاد يمٛاط الاذعاِ

 انًعًٕػح انرعشٚثٛح

ٌ6  =20 

 انًعًٕػح انعاتطح

ٌ9  =13 

 لًٛح )خ(

 

 9ع 9و 6ع 6و ٔدلانرٓا

الإْرًاو ٔالاعرًراع تًادج 

 انفٛضٚاء
32.8750 3.0455 13.7848 2.5149 

*
43.068 

 3.6939 14.2911 2.2713 27.9250 أًْٛح ٔلًٛح تًادج انفٛضٚاء
*
28.073 

 2.8970 12.3797 2.2389 27.5000 غثٛؼح تًادج انفٛضٚاء
*
36.851 

 3.0995 11.7848 1.7099 22.0125 انًٍٓ انًرؼهمح تؼهى انفٛضٚاء
*
25.805 

 6.5657 52.2405 5.2255 110.3125 انذسظح انكهٛح نًمٛاط الاذعاِ
*
61.748 

ج٤ٍِ جًٌٞ ٠إوى  0.02( أْ ل١ُ "ش" وجٌس ػٕى ِٓطٜٛ ٠2طؼف ِٓ ؾىٚي )

ٚؾٛو فٍق وجي ئقظحت١ح ذ١ٓ ِطْٛطٟ وٌؾحش ؽ٩خ جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س ٚجٌؼحذطس 

فٟ جٌططر١ك جٌرؼىٞ فٟ ِم١حِ ج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء وىً ٚأذؼحوٖ ٌظحٌف ؽ٩خ 

 ر١س، ٚػ١ٍٗ ضُ ٌفغ جٌفٍع جٌػحٟٔ.جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍ

٠ّىٓ ئٌؾحع ضفٛق جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س ػٓ جٌّؿّٛػس جٌؼحذطس ئٌٝ أْ ّٔٛيؼ 

ذهطٛجضٗ جٌطٟ ضإوى ػٍٝ ج٠ؿحذ١س جٌّطؼٍُ ِٚشحٌوطٗ جٌفؼحٌس فٟ نطٛجش  TRIZض٠ٍُ 

جٌّٕٛيؼ فٟ ضك١ًٍ جٌّشىٍس، ٚضكى٠ى جٌكً جٌٕٙحتٟ، ٚضطر١ك جٌّظحوٌ جٌّطحقس، ٚضطر١ك 

 ٌ ض٠ٍُ، ٚئَجٌس جٌطٕحلؼحش، ٚضطر١ك جٌكً.ِظحو

                                           
*
 0.02وجٌس جقظحت١س ػٕى ِٓطٜٛ  
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وّح أْ أوٚجش ض٠ٍُ ِػً ط١حغس جٌطٕحلؼحش فٟ جٌىٌِ ضكىظ ضٕحفٍ ِؼٍفٟ 

ضإوى ػٍٝ ٔشحؽ جٌّطؼٍُ، وّح أْ ضمى٠ُ جٌىٌِٚ فٟ طٌٛز ِشى٩ش ضػ١ٍ جٌط٩خ ِّح 

٠ًٓٙ ؽر١ؼس ِحوز جٌف٠ُ١حء ٌٍّطؼ١ٍّٓ، ٚل١ّس جٌف٠ُ١حء فٟ ذؼغ قً جٌّشى٩ش فٟ جٌطٝ 

طؼٍع ٌٙح جٌفٍو أغٕحء ق١حضٗ، وّح أوش ئٌٝ جْطّطحع جٌط٩خ ذح٤ٔشطس ٚجٌّرحوب ٠

 ج٦ذىجػ١س، ٚوًٌه فٟ جضؿحُ٘ٙ ٔكٛ جٌّٙٓ جٌٍّضرطس ذحٌف٠ُ١حء.

فٟ ِٙحٌجش  TRIZٌم١حِ قؿُ ضأغ١ٍ ّٔٛيؼ ض٠ٍُ  ؼغاب ؼعى الأشش: شانصا:

ηرحقع ٍِذغ ج٠طح )جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء، جْطهىَ جٌ
2

 )

ػٓ ؽ٠ٍك جٌّؼحوٌس جٌطٟ يوٍ٘ح  (T-Test)٠ّٚىٓ قٓحذٙح ذؼى قٓحخ ل١ّس "ش" 

η(، ٠ٚؼٕٟ يٌه أْ ل١ّس ج٠طح )22: 2222 )ٌشىٞ ِٕظٌٛ،
2

( ضكىو ٔٓرس جٌطرح٠ٓ فٟ 

 جٌّطغ١ٍ جٌطحذغ جٌطٟ ٠ّىٓ ضف١ٍٓ٘ح، ٚجًٌٞ ضؼُٜ ئٌٝ ضأغ١ٍ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً.

فٟ ِٙحٌجش جٌكً  TRIZجٌهحطس ذطأغ١ٍ ّٔٛيؼ ض٠ٍُ ( ٠ر١ٓ جٌٕطحتؽ 8ٚؾىٚي )

ٓ جٌّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س ٚجٌؼحذطس ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء ذ١

 ل١ُ "ش" ِكٓٛذس ٌٍططر١ك جٌرؼىٞ ٌٍّؿّٛػس جٌطؿ٠ٍر١س ٚجٌؼحذطس(.)

كلاخ فٙ يٓاساخ انؽم الإتذاػٙ نهًش TRIZ( ؼعى ذأشٛش  ًَٕرض ذشٚض 2ظذٔل )

 ذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاءٔالا

انًرغٛش 

 انراتغ
ηلًٛح  خ د.غ انًرغٛش انًغرمم

2
 dلًٛح  

 ًَٕرض ذشٚض

 

 2.224 0.222 23.265 157 انذسظح انكهٛح نهؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ

 2.228 0.210 61.748 157 انذسظح انكهٛح نلإذعاِ َؽٕ انًادج

وحْ ٌٙح أغٍ ور١ٍ  TRIZذأْ ّٔٛيؼ ض٠ٍُ  d( ِٓ ل١ّس ٠ٚ8طؼف ِٓ جٌؿىٚي )

فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٚج٦ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌف٠ُ١حء ٌط٩خ جٌّؿّٛػس 

 جٌطؿ٠ٍر١س.

ٌّٚؼٍفس ٔٓرس جٌطكٓٓ ٚجٌطٟ ضٍؾغ ئٌٝ جٌّٕٛيؼ جٌطى٠ٌٟٓ جٌّٓطهىَ، ٠ّىٓ 

 (.2قٓحخ ٔٓرس جٌىٓد جٌّؼىي ٌــ "ذ١ٍه" وّح فٟ ؾىٚي )

 ب ػهٗ الاذعاِ َؽٕ يادج انفٛضٚاء( َغثح انكغة انًؼذل نفرشج انطلا3ظذٔل )

 انمًٛح انثٛاَاخ انًرغٛش انًغرمم
َغثح انكغة 

 انًؼذل

ِم١حِ ج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز 

 جٌف٠ُ١حء

 45.2750 (2ِطْٛؾ جٌططر١ك جٌمرٍٟ )َ
2.22422 

 110.3125 (4ِطْٛؾ جٌططر١ك جٌرؼىٞ )َ

ز جٌف٠ُ١حء ( ٠طؼف أْ ٔٓرس جٌىٓد جٌّؼىي ٨ضؿحٖ جٌط٩خ ٔكٛ ِحو2ِٓ ؾىٚي )

(، 4-2( ق١ع أْ جٌٕٓرس جٌطٟ جلطٍقٙح "ذ١ٍه" ٌٍكىُ ػٍٝ جٌفحػ١ٍس ٟ٘ )2.22ور١ٍز )

وحْ فؼح٨ً، ٚأٔٗ أُْٙ فٟ ض١ّٕس ج٨ضؿح٘حش ٔكٛ  TRIZف١ّىٓ ٌٍكىُ ذأْ ّٔٛيؼ ض٠ٍُ 
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ِحوز جٌف٠ُ١حء، ٌُٚ ٠طُ قٓحخ ٔٓرس جٌّؼىي ٌٍكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش  ٤ْ ج٨نطرحٌ 

 ت١س.١ٌّ ٌٗ وٌؾس ٔٙح

 فٟ ػٛء ِح أْفٍش ػٕٗ جٌىٌجْس ِٓ ٔطحتؽ ٠ٛطٟ ذّح ٠أضٟ: ذٕصٛاخ انثؽس:

ػٌٍٚز ئػحوز جٌٕظٍ فٟ ضهط١ؾ ِٕح٘ؽ جٌف٠ُ١حء ذحٌٍّقٍس جٌػح٠ٛٔس ذك١ع ضٍوُ  -2

 ػٍٝ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش.

 ج٦٘طّحَ ذط١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٌٍط٩خ ِٓ ؾحٔد جٌّؼ١ٍّٓ. -4

٠د ِؼٍُ جٌف٠ُ١حء ػٍٝ جٌطٍق غ١ٍ جٌطم١ٍى٠س فٟ ضى٠ٌّ جٌف٠ُ١حء ِػً ّٔٛيؼ ضىٌ -2

 . TRIZض٠ٍُ

ضط٠ٍٛ ذٍجِؽ ئػىجو جٌّؼ١ٍّٓ ذى١ٍحش جٌطٍذ١س ٌططؼّٓ ّٔحيؼ ضى٠ٌّ ضٓحػى ػٍٝ  -2

 ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش.

 . TRIZضؼ١ّٓ جٌّٕح٘ؽ جٌطٍذ٠ٛس ذؼغ ِرحوب ِٓ ِرحوب ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ  -2

 ٚمرشغ انثؽس انمٛاو تاظشاء انثؽٕز انرانٛح: انثؽس:يمرشؼاخ 

فحػ١ٍس ّٔٛيؼ ض٠ٍُ فٟ ض١ّٕس جٌطكظ١ً ِٚٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش  -6

 ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌؼٍَٛ ٌط١ِ٩ً جٌٍّقٍس ج٦ذطىجت١س.

فحػ١ٍس ّٔٛيؼ ض٠ٍُ فٟ ض١ّٕس جٌطكظ١ً ِٚٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش  -4

 ١ّحء ٌط٩خ جٌٍّقٍس جٌػح٠ٛٔس.ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز جٌى١

فحػ١ٍس ّٔٛيؼ ض٠ٍُ فٟ ض١ّٕس جٌطكظ١ً ِٚٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش  -2

 ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ ِحوز ج٤ق١حء ٌط٩خ جٌٍّقٍس جٌػح٠ٛٔس.

ذٍٔحِؽ ِمطٍـ لحتُ ػٍٝ ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ ٌط١ّٕس جٌّفح١ُ٘ جٌؼ١ٍّس ِٚٙحٌجش جٌطفى١ٍ  -2

 جٌؼ١ٍح ٌٍّقٍس ٠ٌحع ج٤ؽفحي.

 ــــــــــــــــــغانًشاظــــ

 .أغٍ جْطٍجضؿ١س قً جٌّشى٩ش ِفطٛقس جٌٕٙح٠س ٚجٌٓؼس 4020 ئذٍج١ُ٘ أقّى ػط١س .

جٌؼم١ٍس ػٍٝ جٌكٍٛي ج٨ذطىح٠ٌس ٌّشى٩ش جٌرٍِؿس جٌطؼ١ّ١ٍس ٌىٜ ؽ٩خ جٌىذٍَٛ 

 .22-2: 18، ع دساعاخ ذشتٕٚح َٔفغٛح )يعهح كهٛح انرشتٛح تانضلاصٚك(ج١ٌّٕٙس، 

 فؼح١ٌس ذٍٔحِؽ ضى٠ٌرٟ ٌكً ِشى٩ش جٌؼٍَٛ ذحْطهىجَ 4002 ٞ.ئذٍج١ُ٘ ػرى جٌٙحو .

فٟ ض١ّٕس ِٙحٌجش ج٦ذىجع جٌؼٍّٟ ٌىٜ ض١ِ٩ً  TRIZذؼغ ِرحوب ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ 

جٌٍّقٍس ج٨ذطىجت١س، ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ، لُٓ ػٍُ جٌٕفّ جٌطٍذٛٞ، و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِؼس 

 ج٤ْىٕى٠ٌس.

 .فٟ ضؼٍُ ٚضم٠ُٛ ٔٛجضؽ جٌطفى١ٍ  . جضؿح٘حش قى٠ػس4020 أذٛ جٌٓؼٛو ِكّى أقّى

انًإذًش انؼهًٙ نكهٛح انرشتٛح تعايؼح تُٓا، اكرشاف )ِؿحي جٌؼٍَٛ ّٔٛيؾحً(، 
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١ٌٛ٠ٛ، لحػس جٌّإضٍّجش  22-22 ٔسػاٚح انًْٕٕتٍٛ )تٍٛ انٕالغ ٔانًأيٕل(،

 .2282-2221 ذؿحِؼس ذٕٙح:

 .ٌٌُْس ج٤ٔشطس . وٌجْس جٌفٍٚق ذ١ٓ ؽر١ؼس ِّح4002 أِحٟٔ ْؼ١ىز ١ْى ئذٍج١ُ٘ ْح

جٌّهطٍفس ػٍٝ وً ِٓ ِٙحٌجش ضؿ١ُٙ جٌّؼٍِٛحش ج٨ؾطّحػ١س ٚقً جٌّشىٍس 

 ،يعهح ػهى انُفظج٨ذطىحٌٞ ٚجٌطظٌٛ جًٌٕٟ٘ ٌىٜ ؽحٌرحش ٍِقٍس جٌطؼ١ٍُ ج٤ْحْٟ، 

 .282-210: 22 22ٚع 

 .ْفحػ١ٍس جْطهىجَ ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ فٟ ض١ّٕس جٌطفى١ٍ جٌؼٍّٟ 4022 أًِ ِكّى ٍّْح .

تٟ جْٟ فٟ ِمٌٍ جٌؼٍَٛ جٌّطٌٛ ٌىٜ ض١ًٍّجش جٌظف جٌٍجذغ ج٦ذطىجٚجٌطكظ١ً جٌىٌ

و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِؼس أَ جٌمٍٜ، جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س  ذّىس جٌّىٍِس، ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ،

 جٌٓؼٛو٠س.

 .ٍِجٌمحٍ٘ز، انؽم الإتذاػٙ نهًشكلاخ تٍٛ انٕػٙ ٔالأعهٕب. 4002 أ٠ّٓ ػح ،

 ِىطرس جٌىجٌ جٌؼٍذ١س ٌٍىطحخ.

 َفؼح١ٌس ذٍٔحِؽ ٌط١ّٕس جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش 4020 جٌّىذٌٟٛ. ٌشح ػرى ج٩ٌٓ .

ٌىٜ ػ١ٕس ِٓ ِؼٍّٟ جٌؼٍَٛ ذحٌٍّقٍس ج٦ػىجو٠س ٚأغٍٖ ػٍٝ أوجء ض١ِ٩ًُ٘، ٌْحٌس 

 ِحؾٓط١ٍ، و١ٍس جٌطٍذ١س ذىٌِٕٙٛ، ؾحِؼس ج٦ْىٕى٠ٌس.

  .ٌٛح انًعه. قؿُ جٌطأغ١ٍ جٌٛؾٗ جٌّىًّ ٌٍى٨ٌس ج٦قظحت١س. 2222ٌشىٞ فحَ ِٕظ

 .22-22(: 21) 2، انًصشٚح نهذساعاخ انُفغٛح

 .ذٍٔحِؽ ِمطٍـ لحتُ ػٍٝ ٔظ٠ٍس "ض٠ٍُ" 4022 ٌٔىج ١ْى ػرى الله ِكّٛو .TRIZ 

ٚأغٍٖ فٟ ض١ّٕس جٌطكظ١ً ِٚٙحٌجش جٌكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش ٚجٌمىٌز ػٍٝ جضهحي 

س جٌرٕحش، جٌمٍجٌ فٟ ِحوز جٌؼٍَٛ ٌىٜ ض١ِ٩ً جٌٍّقٍس ج٦ػىجو٠س، ٌْحٌس ووطٌٛجز، و١ٍ

 ؾحِؼس ػ١ٓ شّّ.

 .ٞالإتذاع فٙ ؼم انًشكلاخ تاعرخذاو . 4002 ْح١ِس ج٤ٔظحٌٞ، ئذٍج١ُ٘ ػرى جٌٙحو

 جٌمحٍ٘ز، ِىطرس ج٤ٔؿٍٛ جٌّظ٠ٍس. ،TRIZَظشٚح "ذشٚض" 

  أغٍ جْطهىجَ ف١ٕس "وٞ ذٛٔٛ" ٌمرؼحش جٌطفى١ٍ 4002 .ػُ جٌى٠ْٓكٍ ِكّى ٠ْٛف .

ػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ جٌى١ّ١حء ٌىٜ ؽ٩خ جٌشؼد جٌٓطس ػٍٝ ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌكً ج٦ذىج

 جٌؼ١ٍّس ذى١ٍحش جٌطٍذ١س، ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ، و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِؼس ذٕٙح.

 .ُٕٞفحػ١ٍس ذٍٔحِؽ "ض٠ٍُ" جٌطى٠ٌرٟ فٟ ض١ّٕس 4020 ١ٍّْحْ جٌش١م ٚػرى الله جٌؼ .

، ع يعهح انمشاءج ٔانًؼشفحجٌطفى١ٍ ج٨ذطىحٌٞ ٌىٜ ؽ٩خ و١ٍس جٌّؿطّغ ذحٌؿٛف، 

 .222-202 ، جٌؿُء جٌػحٟٔ:202

 .ًحْ، ذؼهٛى انرفكٛش انُظشٚح ٔانرطثٛك. 4002 طحٌف أذٛ ؾحوٚ ِٚكّى ذىٍ ٔٛف َّّ ، ػُ

 وجٌ ج١ٌٍّٓز.
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 .ٚذطثٛماخ ػًهٛح فٙ ذًُٛح انرفكٛش الإتذاػٙ  .4002 طحٌف ِكّى ػٍٝ أذٛ ؾحو

 . ، ػّحْ، وجٌ جٌشٍٚق ٌٍٕشٍ ٚجٌط٠َٛغتاعرخذاو َظشٚح انؽم الإتركاس٘ نهًشكلاخ

 .ٍٓجٌمحٍ٘ز، وجٌ لرحء ٌٍٕشٍ الإتذاع فٙ ؼم انًشكلاخ. 4000 طفحء ج٤ػ ،

 ٚجٌط٠َٛغ.

 .غشق ذذسٚظ انؼهٕو يؼانعح ذطثٛمٛح يؼاصشج .4002 ػحوي أذٛ جٌؼُ أقّى ٩ِْس ،

 ػّحْ، وجٌ جٌػمحفس.

 .ْنًؽاخ ػايح فٙ انرفكٛش الإتذاػٙ، انًًهكح . 4004 ػرى ج٦ٌٗ ئذٍج١ُ٘ جٌك١ُج

 ، ج٠ٌٍحع، ِىطرس جٌٍّه فٙى جٌٛؽ١ٕس.ٕدٚحانؼشتٛح انغؼ

 .ٟػّحْ، وجٌ جٌفٍلحْ.2، ؽػهى انُفظ انرشتٕ٘ .4002 ػرى جٌّؿ١ى ٔشٛجض ، 

 .ُفؼح١ٌس جْطهىجَ ِىنً قً جٌّشىٍس ِفطٛقس 4008 ػط١حش ِكّى ٠ٓٓ ئذٍج١٘ .

جٌٕٙح٠س فٟ ضى٠ٌّ جٌف٠ُ١حء ػٍٝ جٌطكظ١ً جٌىٌجْٟ ٚجٌطفى١ٍ ج٨ذطىحٌٞ ٌىٜ ؽحٌرحش 

٤ٚي جٌػحٔٛٞ ذحٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س، وٌجْحش فٟ جٌّٕح٘ؽ ٚؽٍق جٌظف ج

 .222-222: 222 جٌطى٠ٌّ، ع

 .ْحْ، وجٌ ذؼهٛى انرفكٛش يفاْٛى ٔذطثٛماخ. 4004 فطكٟ ػرى جٌٍقّٓ ؾٍٚج َّّ ، ػُ

 جٌفىٍ ٌٍطرحػس ٚجٌٕشٍ ٚجٌط٠َٛغ.

 .ٟ٘ر١ث١س فٟ . فحػ١ٍس ذٍٔحِؽ ِمطٍـ فٟ جٌطٍذ١س ج4002ٌ ٌطف١س ػرى جٌشىٌٛ جٌشح

فٟ ض١ّٕس جٌطفى١ٍ ج٦ذىجػٟ ٌطفً ِح لرً جٌّىٌْس فٟ  (TRIZ)ػٛء ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ 

٠ٌحع ج٤ؽفحي ذّكحفظس ؾىز، ٌْحٌس ووطٌٛجز ِٕح٘ؽ ٚؽٍق ضى٠ٌّ جؾطّحػ١حش، 

 و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِؼس أَ جٌمٍٜ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س.

 .ض٠ٍُ . أغٍ ذٍٔحِؽ ضى٠ٌرٟ ِٓطٕى ئٌٝ ٔظ٠ٍس 4024 ِحؾى جٌه١حؽTRIZ  فٟ ض١ّٕس

يعهح ظايؼح انُعاغ ِٙحٌجش ضفى١ٍ ِح ٌٚجء جٌّؼٍفس ٌىٜ ؽٍرس جٌرٍمحء جٌططر١م١س، 

 .108-282(: 2) 41، نلأتؽاز )انؼهٕو الإَغاَٛح(

 .ُٕٞفحػ١ٍس ذٍٔحِؽ ضى٠ٌرٟ لحتُ ػٍٝ ذؼغ 4020 ِكّٛو ػٍّ ٚػرى الله جٌؼ .

١س جٌطفى١ٍ جٌٕحلى ٌىٜ ؽ٩خ ِرحوب ٔظ٠ٍس جٌكً ج٦ذطىحٌٞ ٌٍّشى٩ش "ض٠ٍُ" فٟ ضّٕ

 .424-282 ، جٌؿُء ج٤ٚي:202، ع يعهح انمشاءج ٔانًؼشفحجٌٍّقٍس جٌؿحِؼ١س، 

  ِكّٛو ػرى جٌك١ٍُ ِٕٟٓ، ١ْى جٌطٛجخ، أقّى طحٌف، ٔحؾٟ ِكّى لحُْ، ِٙح

، انًذخم ئنٗ ػهى انُفظ انرشتٕ٘. 4002 جّْحػ١ً ٘حشُ، ٔر١ٍس ١ِؿحت١ً ِىحٌٞ.

 جٌّظ٠ٍس. جٌمحٍ٘ز، ِىطرس ج٤ٔؿٍٛ

 .ٞٚأغٍ ذٍٔحِؽ ضى٠ٌرٟ ٌٍكً ج٦ذىجػٟ ٌٍّشى٩ش فٟ 4002 ِٕٝ ق١ٓٓ ج١ٌٓى ذى .

انطفٕنح انًإذًش انؼهًٙ انصاَٙ "ض١ّٕس ِٙحٌجش جٌطفى١ٍ جٌٕحلى ٚجًٌوحء جٌٛؾىجٟٔ، 

ئتشٚم، كهٛح انرشتٛح تثُٙ عٕٚف، ظايؼح  92-91ٔالإتذاع فٙ ػصش انًؼهٕياخ"، 

 .222-482: انماْشج
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 ّ4020 ى ن١ّّ.١ٍِٕز أق( ُفحػ١ٍس ذٍٔحِؽ ِمطٍـ فٟ ػٛء ٔظ٠ٍس ض٠ٍ .TRIZ )

فٟ ض١ّٕس جٌطفى١ٍ ٚجٌطكظ١ً ج٦ذىجػٟ فٟ ِمٌٍ ج٤ق١حء ٌىٜ ؽحٌرحش جٌظف ج٤ٚي 

 جٌػحٔٛٞ، و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِؼس جٌٍٍّه ػرى جٌؼ٠ُُ.

 .ٖفؼح١ٌس ئْطٍجضؿ١حش ض٠ٍُ فٟ ضى٠ٌّ جٌؼٍَٛ فٟ 4008 ٠حٍْ ذ١ِٟٛ أقّى ػرى .

ِٙحٌجش جٌطفى١ٍ ػحٌٟ جٌٍضرس ٚج٨ضؿحٖ ٔكٛ جْطهىجِٙح ٌىٜ ض١ِ٩ً جٌظف ض١ّٕس 

 .402-212: 228 ، عدساعاخ فٙ انًُاْط ٔغشق انرذسٚظجٌٓحوِ ج٨ذطىجتٟ، 

 .ٟأغٍ ذؼغ ِرحوب جٌكٍٛي ج٦ذطىح٠ٌس ٌٍّشى٩ش ٚفك 4008 ٠كٟ ػرىالله جٌٍجفؼ .

س ِٓ جٌّٛ٘ٛذ١ٓ ذحٌظف فٟ ض١ّٕس جٌطفى١ٍ ج٨ذطىحٌٞ ٌىٜ ػ١ٕ (TRIZ)ٔظ٠ٍس ض٠ٍُ 

 ج٤ٚي جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذّٕطمس ػ١ٍٓ، ٌْحٌس ووطٌٛجز، ؾحِؼس أَ جٌمٍٜ. 
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