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   العربية:اللغة الملخص ب
  والمناعة  الاجتماعية  المساندة  بين  العلاقة  عن  الكشف  إلي  الراهنة  الدراسة  هدفت 

 وطالبة،  طالبا    وخمسين  مائة  الدراسة  عينة  شملت  وقد   الجامعة،  طلاب   لدي  النفسية
  معياري   وانحراف  ،(18.51)  عمرى   بمتوسط  عاما  (22-17)   بين  ما  أعمارهم   تتراوح

  المناعة  ومقياس  ،  الاجتماعية  المساندة  مقياس  من  الدراسة  أدوات   وتكونت   ،(1.48)
  بين  إحصائية  دالة  علاقة  وجود :  عن  الدراسة  نتائج  كشفت   وقد   الباحثين،  إعداد   النفسية

 فروق   وجود   عدم   الدراسة،  عينة  لدي  ومكوناتهما  النفسية  مناعةوال  الاجتماعية   المساندة
  دلالة   ذات   فروق   وجود   ومكوناتها،   الاجتماعية  المساندة  في(  إناث /ذكور)  الجنسين  بين

 الذكور   لصالح  ومكوناتها  النفسية  المناعة   في(  إناث /ذكور)  الجنسين  بين  إحصائية
 الطلاب  بين   إحصائية   دلالة  ذات   فروق   وجود   عدم   والتفاؤل،  التحدي  مكوني   باستثناء



 2021الجزء الثاني( يوليو  – 53العدد )                     مجلة كلية الآداب بقنا                

 

- 18 - 

  الاجتماعية   المساندة  في  العملية  التخصصات   ذوي   وأقرانهم  النظرية  التخصصات   ذوي 
  النظرية  التخصصات   ذوي   الطلاب   بين  إحصائية  دلالة  ذات   فروق   وجود   ومكوناتها،

 ذوي   الطلاب   لصالح  النفسية  المناعة   في  العملية  التخصصات   ذوي   وأقرانهم
 وجود  وعدم  الذات،  وفاعلية  والتفاؤل  التحدي  باستثناء  ومكوناتها  العملية  التخصصات 

  ومكوناتها،  الاجتماعية  المساندة  في  الرابعة  والسنة  الأولى  السنة  طلاب   بين  فروق 
  المناعة  في   الرابعة  والسنة  الأولى  السنة  طلاب   بين  إحصائية  دلالة  ذات   فروق   ووجود 
  الاجتماعية   المساندة  أن  بالنفس،  والثقة  الذات   فاعلية  مكوني  باستثناء  ومكوناتها  النفسية
 .النفسية بالمناعة التنبؤ في أسهمت 

 .المساندة الاجتماعية، المناعة النفسية، طلاب الجامعة :المفتاحية الكلمات
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مةال  : مُقد ِّ

ال همة للدعم النفسي والاجتماعي الذى متُعد المساندة الاجتماعية أحد المصادر 
الفرد  إدراك  كيفية  في  تؤثر  المساندة  أن  اليومية، فضلا عن  حياته  في  المرء  يحتاجه 
لضغوط الحياة المتباينة، وأساليب مواجهتها وكيفية التعامل معها، كما تلعب دور ا بالغ  

ناتجة عن شدة الأهمية في إشباع الأمن النفسي والاجتماعي، وخفض مستوى المعاناة ال
الأحداث الصادمة ، وذات أثر في تخفيف حدة الأعراض المرضية التي يعانى منها،  
فالانتماء للأسرة ولجماعة الأصدقاء تعد من المصادر الرئيسة التي تجعل للحياة معنى  

:  2005)عبد السلام ، وقيمة، ومن ثم توجهنا في عمومها لمقاومة الضغوط وتحملها.  
95 ) . 

مواجهة  في  الفرد  إدراك  كيفية  في  الاجتماعية  المساندة  حجم  يؤثر  ما  غالبا  
للتواصل  بحاجة  كان  بالفرد  العمر  تقدم  فكلما  حلها،  وأساليب  المتباينة  الحياة  مشاكل 
الاجتماعي مع الآخرين والذي يدعم حياة الإنسان بالحب والتقدير والانتماء ويزيد من  

لذا    ؛حيث ان المساندة ترتبط بالصحة والسعادة النفسية  قوته لمواجهة المشكلات الحياة
تعتمد  الأشخاص   فهي  بين  المتبادلة  الاجتماعية  العلاقات  وجدانية  المشاركة  وال  على 

 الأزمات. والأفعال التي يقوم بها الفرد بهدف مساعدة الآخرين في مواقف 

التأث  بالغة  المتغيرات  من  تعد  الاجتماعية  المساندة  فإن  ثم  ير علي جوانب ومن 
شخصية الأبناء، واستقرارهم النفسي وسيطرتهم علي المواقف المحبطة والنظرة الإيجابية  
للحياة، وهذا غالبا  ما يزيد من مستوي المناعة النفسة، والتي تعد أحد مفاهيم علم النفس 
  الإيجابي، فقد تناوله العديد؛ لما له من أهمية في تعزيز شخصية الفرد وصحته النفسية 

وآثارها.  الحياة  الفرد من ضغوط  في حماية  عامل محوري  أنه  والجسمية، فضلا عن 
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 Kagan, 2006(،) (Barbanell, 2009( ،)Lorinczليه كل من ) إوهذا ما أشار  
et al., 2011,  من الفرد  يحمي  ووقائي  ومعقد  منظم  نظام  النفسية  المناعة  أن   )

مواجهة الضغوط المتباينة علي غرار   الاضطرابات النفسية والبيئية ، بل ويساعده علي
 المناعة البيولوجية. 

أن المناعة النفسية تتطور وتتحسن من    Ratter, 1990, 43)بينما يري روتر) 
خلال عدة عوامل تتمثل في الدعم الاجتماعي، والكفاءة الذاتية، وتقدير الذات، ومفهوم 

من   تتحقق  العوامل  تلك  وأن  المشكلات،  حل  ومهارات  المساندة الذات،  خلال 
 الاجتماعية. 

قمة   بمثابة  فهي  التعليمية،  المراحل  أهم  من  تعتبر  الجامعي  التعليم  مرحلة  إن 
الهرم التعليمي تهدف إلي تأهيل الشباب، ومن المؤكد أن الشباب الجامعي عبر مراحله 
الوقاية   عوامل  من  باعتبارها  النفسية  المناعة  تعزيز  إلي  حاجة  في  المختلفة  التعليمية 

، ومن ثم فإن المساندة الاجتماعية تعد عاملا  بالغ  النفسية لدرء مخاطر الحياة المختلفة
واجتماعيا    نفسيا   الجامعي  الطالب  علي  فهيالأهمية  التوافق   وصحيا ،  علي  تساعده 

 والتعايش مع الحياة الجامعية وتعزز لديه المناعة النفسية.

 الدراسة: مشكلة

من أهم المصادر التي تخفف من آثار الضغوط على تُعد المساندة الاجتماعية  
الأفراد، ومساعدتهم على التوافق مع الخبرة المؤلمة والآثار المترتبة عليها، فمن خلال 
المقربين   الدفء من الأشخاص  الفرد الحب والود ومشاعر  يتلقى  المساندة الاجتماعية 

ده ومصائبه، وهذا يتوقف منه، فضلا  عن أنهم يساعدونه في التغلب على أزماته وشدائ
 ، Ross& Cohen,2004على عمق المساعدة واعتقاد الفرد بكفايتها ))



 بخيت حسين محمد د. و محمد الستار عبد.د          نفسيةال بالمناعة كمنبئ  الاجتماعية المساندة      

- 21 - 

تمثل المناعة النفسية موضوعا  خصبا  من موضوعات علم  النفس الإيجابي، إنها 
)الصلابة   يلي:  فيما  إليها  نشير  أن  يمكن  والتي  المفاهيم  من  العديد  علي  تنطوي 

و  النفسية،  والمرونة  وغيرها(، النفسية،  التوافق  ومهارات  الذات،  وتنظيم  الذات،  فاعلية 
وقد جاء تطبيق هذين المفهومين علي شريحة في غاية الأهمية وهي طلاب الجامعة، 
لما لهذه الفئة من أهمية بالغة الخطورة في بناء المجتمع وتطوره، فضلا  عن أن هؤلاء 

المتباينة المرتبطة بحياتهم  الطلاب جزء من المجتمع الذي يواجه العديد من الضغوط  
فهم   أو الأسرية وغيرها،  الاجتماعية  أو  الدراسية  كانت  إلي في  الجامعية سواء  حاجة 

المعنوية، المادية  والرعاية  والاجتماعية،  الأسرية  يتمتع   المساندة  أن  ينبغي  ثم  ومن 
لت والمواجهة  التحدي  علي  قادرا   تجعله  التي  النفسية  بالمناعة  الجامعي  لك الطالب 

 الضغوط.

التهديدات  أسباب  من  التخلص  علي  الفرد  قدرة  في  تتمثل  النفسية  المناعة  إن 
أكد  ما  النفسي، وهذا  التحصين  النفسية عبر  النفسية والأزمات  والضغوط  والاحباطات 

وآخر  ميكاى  النفسية    Mckay et al., 2008, 151))    ن و عليه  المناعة  بنية  أن 
بهدف  الشخصية  قوته  مصادر  لاستنهاض  الفرد  تتحدى  التي  الحالات  في  تتضح 

 .التعامل مع هذه المواقف الضاغطة التي تعيق تحقيق أهدافه المنشودة

(  Bergman, Pedersen, &McClean,2008وفي ذلك تشير نتائج دراسة )
من   تزيد  الاجتماعية  المساندة  إيجابي، أن  بشكل  الحياة  أحداث  مواجهة  على  القدرة 

وكوترونا  وششتمان  هاريل  كل  دراسة  نتائج  وأظهرت  المرضية  الأعراض  من  وتخفف 
(Harel,Sheshtman,& Cutrona,2012  هام عامل  الاجتماعي  الدعم  أن   )

حيث   عام،  بشكل  الإنسان  حياة  في  حين  إوأساسي  في  السلبى،  السلوك  من  يحد  نه 
نتائج )  أسفرت  يوسف  الدعم  Yusoff,2012دراسة  بين  جوهرية  علاقة  وجود  عن   )



 2021الجزء الثاني( يوليو  – 53العدد )                     مجلة كلية الآداب بقنا                

 

- 22 - 

والآخر  الأصدقاء  من  مجدىيالاجتماعي  دراسة  نتائج  وأظهرت  النفسي.  والتوافق   ن 
( وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا  بين غالبية أبعاد مقياس المساندة 2013)

وتوصلت   النفسية،  الصلابة  مقياس  وغالبية  المحسن  الاجتماعية  عبد  دراسة  نتائج 
الاجتماعية  2016) المساندة  بين  إحصائي ا  دالة  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  إلى   )

الدراسات  بعض  نتائج  توصلت  كما  النفسي.  والصمود  المختلفة  وأبعادها 
(Katem,2010; Wiliame,David, Hahn ,2011; Weil, Karalin,  Marrow 

,Baum& Tara ,2012علاق وجود  إلى  النفسي (  الصمود  بين  إيجابية  ارتباطية  ة 
دور ا مهم ا في زيادة مستوى    تؤي وإدراك المساندة الاجتماعية، وأن المساندة الاجتماعية  

 الصمود النفسي.

المساندة  في  الجنسين  بين  الفروق  بصدد  السابقة  الدراسات  نتائج  من  تبين  وقد 
دراسة نتائج  أظهرت  فقد  )  الاجتماعية،  ع2006الجبلي  بين  (  فروق  وجود  عدم  ن 

باشا  من  كل  دراسة  نتائج  أظهرت  حين  في  الاجتماعية،  المساندة  بصدد  الجنسين 
( عن وجود فروق بين الجنسين  2018)وإسماعيل  (  2013( والأعجم ) 2014وشنودة )

( 2016)  بصدد المساندة الاجتماعية لدي طلاب الجامعة لصالح الإناث، وعبد القادر
فروق  وجود  عن  أسفرت  طلاب   التي  لدي  الاجتماعية  المساندة  بصدد  الجنسين  بين 

 الجامعة لصالح الذكور. 

وكذلك نجد تباين بين نتائج الدراسات السابقة حول المناعة النفسية، فقد أظهرت  
(عن وجود فروق بين الجنسين  2019)  (، فتحي2013نتائج دراسة كل من الأعجم )

دراس وكذلك  الذكور،  لصالح  النفسية  المناعة  وقناوي) بصدد  ياسين  والتي  2018ة   )
نتائج   الذكور، في حين  الصمود لصالح  الجنسين بصدد  بين  كشفت عن وجود فروق 

( أسفرت وجود فروق بين الجنسين )ذكور / إناث( بصدد Wasonga., 2002دراسة )
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 ,.Campbell-Sills et alالصمود النفسي لصالح الإناث، بينما أشارت نتائج دراسة )
 روق بين الجنسين )ذكور / إناث( بصدد الصمود النفسي.( عن عدم ف2006

فإن   النفسية  بالمناعة  التنبؤ  علي  الاجتماعية  المساندة  بقدرة  يتصل  وفيما 
الدراسات تؤكد على أن ثمة ارتباط بين المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية كما في 

من   كل  والتي    Valiente, Lemery and Obrien, 2011)  (Swanson,دراسة 
ودراسة  النفسية،  المناعة  في  سلبي  بشكل  يسهم  الوالدي  الدعم  غياب  أن  عن  أسفرت 

(Katchur, Amanda Yarosh. ,2014 (فتحي ودراسة  أشارت 2019(،  والتي   )  
 ة النفسية. أن الكفاءة الذاتية تسهم في التنبؤ بالمناعإلي 

 لية:وفي ضوء ما تقدم يمكن صياغة مشكلة الدراسة في الأسئلة التا

 علاقة بين المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية لدي طلاب الجامعة؟ هل توجد  -1

 كل من المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية بتباين النوع )ذكور/ إناث(؟  هل تتباين -2

تتباين -3 الدراسي  هل  التخصص  بتباين  النفسية  والمناعة  الاجتماعية  المساندة   كل من 
 )نظري/ عملي(؟ 

تتباين -4 الدراسية   هل  السنة  بتباين  النفسية  والمناعة  الاجتماعية  المساندة  من   كل 
 )الأولى/ الرابعة(؟ 

 التنبؤ بالمناعة النفسية؟  فيالمساندة الاجتماعية  هل تسهم -5

 أهداف الدراسة: 

 يمكن صياغة أهداف الدراسة إجرائيا  علي النحو التالي:  
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 معرفة العلاقة بين المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية.  ( أ)
الاجتماعية   ( ب ) المساندة  من  كل  في  إناث(  الجنسين)ذكور/  بين  الفروق  بيان 

 والمناعة النفسية. 
  دراسة الفروق بين ذوي التخصصات النظرية والعملية في كل من المساندة (ج)

 الاجتماعية والمناعة النفسية.
 معرفة مدي إسهام المساندة الاجتماعية في التنبؤ بالمناعة النفسية. ( د )

 محددات الدراسة:  

 تتبلور في المتغيرات التالية: 

المناعة   -أ ومقياس  الاجتماعية،  المساندة  مقياس  في  وتتمثل  المستخدمة:  الأدوات 
   الباحثين.النفسية، وهما من إعداد 

 .  2021 وابريل مارسالإطار الزمني: طبقت أدوات الدراسة خلال شهري   -ب 
 الإطار المكاني: سحبت العينة من كليات جامعة جنوب الوادي.  -ج
 الإشارة إليها. أسئلة الدراسة: وقد سبق  -د 

 منهج الدراسة: ويتمثل في المنهج الوصفي الارتباطي المقارن.   -ه
بيرسون،   -و  ارتباط  معامل  الحسابي،  المتوسط  في  وتتمثل  الإحصائية:  الأساليب 

 النسبة التائية، تحليل التباين.
 أهمية الدراسة: تتمثل في النقاط التالية: 

 أهمية المتغيرات: 

تتناول    فهي  الأهمية،  من  كبير  جانب  علي  متغيرات  عدة  الدراسة  هذه  تتناول 
 المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية.
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العينة:  - ذات    أهمية  المراحل  من  تعد  والتي  الجامعية  المرحلة  طلاب  في  تتمثل 
ودعم   رعاية  إلي  تحتاج  ومطالب  صعوبات  من  فيها  لما  الطلاب،  حياة  في  الأهمية 

 ة تلك الصعوبات.  لمقاوم
 تتمثل في إعداد مقياسين لتحقيق أهداف الدراسة.  الأهمية السيكو مترية: -
النتائج:  - وتتمثل في إعداد برامج إرشادية لتنمية المناعة النفسية، فضلا  عن    أهمية 

المساندة  أساليب  اتباع  علي  الآباء  وإرشاد  توعية  علي  تساعد  مستقبلة  بحوث  إجراء 
 الاجتماعية. 

 هيم الدراسة:مفا

 : تدور هذه الدراسة في إطار مفهومين نصوغ تعريفهما الإجرائي علي النحو التالي 

   Social Supportأولًا: المساندة الاجتماعية  

من كل  تعريف  وتحليل  دراسة  ضوء  ،و    (Davies,2000: 329)دافيز    :في 
هيتمان   و(Grann, 2005: 377)جرانن و  (Cheng&Chan,2004:2شينج وشان )

  و   (Leavy,2009)ليفى    و   (Heitman,Lindak,2006:131)ولينداك  
و7:  2010عودة) مجدى)  (  المقصود)2013رولا  وعبد  والسرسي  يمكن  2000(،   )

التي   المساعدة  بأنها  الاجتماعية  المساندة  وزملائه    يتلقاهاتعريف  أسرته  من  الطالب 
مساندة الأسرية والجامعية والمعرفية  وأساتذته والقائمين علي العملية التعليمية وتتضمن ال

درجة تمكنه  لالأمن والتقدير والاهتمام  بوالوجدانية وقت الظروف الصعبة والتي تشعره  
من مواجهة الضغوط الحياتية، وينعكس ذلك في الدرجة التي يحصل عليها المفحوص 

 من خلال مقياس المساندة الاجتماعية المُعد لذلك. 
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 Psychological Immunit : ثانياً: المناعة النفسية

وآخر   لوثر  تعريف  تحليل  ضوء  (،  Luthar et al, 2000: 545 ن)يفي 
( )Wilson, 2002: 38-40(،)olah,2005: 34 ويلسون  وكاجان   ،)Kagan, 

2006: 94,) 

( Windle, Bennert, & Noyes, 2011:482( ودوبي وشاهي ،) Dubey 
& Shahi, 2011: 40 وآخر وألبرت  )ي(،  (، Albert et al., 2011:104 ن 

( ويمكن تعريف المناعة النفسية بأنها قدرة الفرد علي استغلال 12:  2013)عصفور،  
وتفسيره   به،  المحيطة  والضغوط  التهديدات  من  الوقاية  في  والبيئية  الشخصية  قدراته 

بناءه النفسي. ويعرف إجرائيا     فيا التي تؤثر  للأحداث السلبية بأسلوب يحسن من آثاره 
ضوء   الحاليةفي  )عصفور   الدراسة  من  لكل  الإجرائي  (، 9: 2013التعريف 

)الشريف،817: 2013)زيدان، )فتحي، 25: 2015(،  وآخرون 556:  2019(،  اولاه   ،)
(olah et al.,2012:21  فاعلية    -التفاؤل  -( بأنها استجابة الفرد لمتغيرات )التحدي

الثقة بالنفس( ويترجم ذلك بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص علي مقياس    –الذات  
 . الذكاء الروحي المعد لذلك 
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 يمكن تناولها علي النحو التالي: لإطار النظري والدراسات السابقة:ا

 :  Social Support أولًا: الأطر النظرية المفسرة للمساندة الاجتماعية:

 النظريات المفسرة للمساندة الاجتماعية:  -

 Theory Social Exchangeنظرية التبادل الاجتماعي:  -1

ركزت هذه النظرية على مفهوم التبادل والتجاذب بين الأشخاص في ضوء مبادئ 
لها علاقة  المساندة الاجتماعية  النظرية يتضح أن  الدعم الاجتماعي، وبناء على هذه 

يتم بشكل تفاعلي اجتماعي بين الأفراد، وفى تتميز بوجود قدر من   الاعتماد المتبادل 
ظل تلك العلاقة يحصل الأفراد على فوائد متنوعة تشمل المساندة والتشجيع ودعم الثقة  

، دياب  )مروان  للذات  الإيجابي  والتقويم  النظرية  81:  2006بالنفس  هذه  (.وتتسم 
العلاقا شبكة  بامتداد  ينبئ  الذى  النظري  مستويات باتجاهها  لضعف  الاجتماعية  ت 

في  متداخل  والأدائية  والنفسية،  المادية،  المساعدات  تقديم  يكون  ما  وعادة  الصحة، 
العلاقات التبادلية بين الأفراد، ولكن الوصول إلى إيجاد التوازن في تلك العلاقات أمر 
)حنان   المساعدة  إلى  المتلقي  حاجة  تزداد  عندما  خاصة  بالصعوبة،  يتسم 

 (.24: 2009مجدى،

 النظرية الكلية: -1

يوسف الفرد (Yusoff ,2012:365) أشار  تؤكدها حاجة  النظرية  هذه  أن  إلى 
إلى المساندة الاجتماعية خاصة في المواقف الصعبة التي يمكن أن يمر بها الفرد، كما 
تركز على الخصائص الشخصية التي يمكن أن تؤثر في شبكة العلاقات الاجتماعية  

الخاضعة للمواقف الاجتماعية التي يواجهها الفرد في حياته اليومية. المحيطة بالفرد، و 
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للفرد  المتاحة  المساندة  لمصادر  الكلى  الإدراك  بقياس  أيضا   الكلية  النظرية  تهتم  كما 
الاجتماعية   المساندة  لمصادر  الكلى  الإدراك  وهذا  المصادر،  هذه  عن  رضاه  ودرجة 

المسا مقاييس  من  لعدد  النظرى  الأساس  الاجتماعيةيشكل   ,Bina & Anila).ندة 
2008) 

 النظرية الوظيفية: -2

أن المساندة الاجتماعية هي    (Duck& Sliver,1995:31)يرى دوك؛ وسليفر  
محاط  وأنه  به،  المحيطين  من  محبوب  بأنه  الفرد  لاعتقاد  تؤدى  التي  المعلومات  تلك 

في الاجتماعية  العلاقات  شبكة  إلى  وبالانتماء  الآخرين  من  المحيطة،   بالرعاية  البيئة 
أيضا   ويحس  منه،  القريبة  الاجتماعية  المساندة  والاحترام من مصادر  بالتقدير  ويحس 

 بواجباته والتزاماته الاجتماعية مع المحيطين به. 

 النماذج المفسرة للمساندة الاجتماعية: 

 The Main Effect Modelنموذج الأثار الرئيسية للمساندة الاجتماعية:   -1

تأثير   ذات  الاجتماعية  المساندة  أن  مفادها  مسلمة  على  النموذج  هذا  ويقوم 
يتعرض   كان  إذا  عما  النظر  بغض  وذلك  للفرد  والبدنية  النفسية  الصحة  على  إيجابي 

أثر   فهناك  لا،  أم  للمشقة  مثيرة  حياتية  على   د مفيعام    لأحداث  الاجتماعية  للمساندة 
تزود   أن  ممكن  الاجتماعية  الشبكات  لأن  يحدث  أن  ويمكن  والنفسية،  البدنية  الصحة 
من   مكافأة  تتلقى  التي  الأدوار  من  ومجموعة  منتظمة  إيجابية  بخبرات  الأشخاص 
المجتمع، وهذا النوع من المساندة يمكن أن يرتبط  مع السعادة، حيث إنها توفر حالة 

بأهمية الذات. إيجاب  ا بالاستقرار في مواقف الحياة، والاعتراف  ية من الوجدان وإحساس 
 ( 85:  2009، حنان مجدى،197:  2002)عواطف شوكت،
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كما يقوم هذا النموذج بالحماية أو التخفيف على الأفراد الذين يتعرضون لكثير  
عل  والنفسية  الجسمية  السلبية  الآثار  لتقليل  الضاغطة  الحياة  أنماط  وتزويده من  يه، 

المجتمع،  من  المقبولة  الاجتماعية  الأدوار  من  وبمجموعة  متعددة،  إيجابية  بخبرات 
وتفعيل دوره في توفير إحساس الفرد بالاستقرار في مواقف حياته المختلفة، والاعتراف 
الاجتماعية،   العلاقات  مع شبكة  والتوافق  الشخصية،  بالكفاءة  والشعور  الذات،  بأهمية 

 .(Muller,2006)(، 2005تجنب الخبرات المؤلمة) على عبد السلام، ومساعدته في  

 The Buffering Modelنموذج الأثر الواقي أو المخفف من الضغوط :-2

يفترض هذا النموذج أن أحداث الحياة المثيرة للمشقة التي يتعرض لها الأفراد في 
وأن والبدنية،  النفسية  صحتهم  على  سلبى  تأثير  ذات  اليومية  العلاقات   حياتهم 

التأثيرات السلبية للمشقة عليه   الاجتماعية المساندة تقى الفرد وتحول دون حدوث هذه 
، مخيمر  محمد  هريدى،  )  ) 128:  1997)عماد  ،وعادل  الله  جاب  :  2001شعبان 

(. ويعتبر هذا النموذج أن المساندة الاجتماعية أحد المتغيرات النفسية الاجتماعية  76
و الواقية للعلاقة بين أحداث الحياة الضاغطة والإصابة بالمرض المعدلة، أو الملطفة أ

التى   الاجتماعية  المساندة  بالمرض، فمن خلال  ترتبط سلبيا   المساندة  أن  اعتبار  على 
يتلقاها الفرد من أعضاء أسرته وأصدقائه، والمتمثلة فى العلاقات الدافئة الحميمة تقل 

 (.25: 2013مرض )حسن عبد الرؤوف،نسبة الأشخاص الذين يتعرضون للإصابة بال

 أشكال المساندة الاجتماعية : -

هاوس      من  كل  أوضح  فقد  متعددة،  أشكالا   الاجتماعية  المساندة  تأخذ 
(House,1981( وريتشارلد   ،  )Richarld,1983:4( الله  وحسب   )Hassab- 

Allah ,1996(وسابتروك وهالونين   ،  )Halonen&Sabtrock,1997:108 ،)
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 ( هابرا  وويلز Martine Habra,2005:12ومارتين  وكوهين   ،  )
(Cohen&Wills,2011:88،كفا أنماط رئيسة 78:   2013( )رزان  أربعة  هناك  أن   )

التي تنطوي على   Emotional supportللمساندة الاجتماعية هي: المساندة الانفعالية  
والثقة والقبول؛ والمسا المعلوماتية  الرعاية  تنطوي   Informational supportندة  التي 

ضاغط موقف  أو  مشكلة  حل  إلى  تؤدى  مهارة  تعليم  أو  معلومات  إعطاء    ،على 
التي تنطوي على المساعدة في   Instrumental supportوالمساندة الأدائية أو بالفعل  

بالمال والمساعدة  التقدير    ،العمل  أوضEsteem supportومساندة  بينما  تردى .  ح 
(Tardy,1985 وجهة في:  تتمثل  الاجتماعية  للمساندة  أنماط  خمس  هناك  أن   )

المساندة الاجتماعية إما بالعطاء أو بالأخذ أو الاثنين معا  ؛ الاستعداد لتقديم المساندة 
يميز   الذى  المحتوى  ؛  الآخرين  قبل  من  المساندة  تجاه  بالرضا  الشعور  ؛  الاجتماعية 

ال كالمساندة  لدى المساندة  الاجتماعية  العلاقات  شبكة  والتقديرية؛  والمعلوماتية  وسيلية 
الفرد والتي تتمثل في أعضاء الأسرة وجماعة الأصدقاء والجيران والزملاء فى العمل. 
تقديم   ويعنى  العاطفي:  الدعم  هي:  أشكال  عدة  الاجتماعية  المساندة  تأخذ  أن  ويمكن 

والعلاقات   والقبول  والثقة  والمحبة  )الاهتمام  والرعاية.  والتشجيع   ,Langfordالحميمة 
Bowsher, Maloney. &Lillis,1997،)   المساعدة تقديم  وهو  الملموس:  الدعم 

( ، الدعم الإعلامي: وهو تقديم المشورة  Heaney&Israe,2008المالية أو الخدمات )
ى والتوجيه والاقتراحات أو معلومات مفيدة، دعم الرفاق: وهو نوع من الدعم الذى يعط

( أن المساندة Taylor,2011(. ويذكر تايلور)Wills,1991شخصا  ما شعورا  بالانتماء) 
والعلاقات  والأصدقاء،  الأسرة،  منها:  المصادر  من  مجموعة  من  تأتى  قد  الاجتماعية 

( أنه  Gencoz&Ozlale ,2004الاجتماعية، وزملاء العمل. ويرى جينكوز وأوزلالى )
ا الأشكال  اختلاف  من  الرغم  جميع ا  على  أنها  إلا  الاجتماعية  المساندة  بها  تقدم  لتي 
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تعمل على تعزيز المزاج الإيجابي، وتحسين الصحة النفسية، وتقوية مهارات المواجهة 
 والدافعية للتعامل مع الضغوط النفسية لدى الفرد.

وللمساندة الاجتماعية وظائف متعددة ،فهي تسهم في توفير الراحة النفسية، حيث 
التفاعلإ النفسية    ن  الصحة  تحقق  التي  الإيجابية  المشاعر  يولد درجة من  الاجتماعي 

النفسية   والوحدة  والاكتئاب،  كالقلق،  النفسية  الاضطرابات  بعض  من  المعاناة  وتخفف 
الاجتماعية   العلاقات  من  شبكة  الفرد  لدى  يكون  عندما  نمائية  وظيفة  لها  أن  ،كما 

الإ التوافق  تحقيق  على  تساعده  التي  مساعدة الحميمة  في  وقائية  وظيفة  ولها  يجابي، 
الفرد على مواجهة الأحداث الخارجية التي يدركها على أنها شاقة وتمثل ضغوط عليه  

(Sarason, et al,1983; (Buunk& Verhoeven,1991; Ross & 
Cohen,2004، أرجايل  )مايكل   ، عبد  1993(  السيد  ومحمد  محروس،  )محمد  (؛ 

(، )السيد محمد عبد 2000سي؛ أمانى عبد المقصود،(، )أسماء السر 1994الرحمن ،
 (. 2002المجيد،

 ثانياً: الأطر النظرية المفسرة للمناعة النفسية: 

 المناعة النفسية والمفاهيم المرتبطة بها: ونشير إليها فيما يلي:  -

النفسية: والصلابة  النفسية  الصلابة  Psychological Hardines المناعة  إن 
المتغيرات الشخصية الإيجابية التي تساعد الفرد على الوقاية من الآثار  النفسية تعد من  

المواقف الضاغطة، فضلا عن أن غيابها يضعف من   الناتجة عن  النفسية والجسمية 
 (            Kobas.,1984:66قدرة الفرد على مواجهة الضغوط وتزايد الشكاوي البدنية. )

إلا   المفهومين،  بين  التداخل  هذا  زيدان  ورغم  يميزها  بينهما،  فروقا  هناك  أن 
تأثيرات 821:  2013) ( في أن الصلابة النفسية تمثل حائط صد أو درعا واقيا ضد 
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الأزمات النفسية وتحييد نتائجها بعد وقوعها، وتتم بطريقة شعورية، في حين أن المناعة  
منع آثارها    النفسية تمثل قدرة العقل على حماية الفرد من الوقوع في الأزمات، ومن ثم

السلبية ونتائجها قبل أن تحدث، وذلك بشكل لا شعوري، وهي أكثر وشمولا  وأهمية من  
 الصلابة النفسية.                  

 Psychological Resilienceالمناعة النفسية والمرونة النفسية:  -

تمثل المرونة النفسية الارتداد مرة أخرى إلى حالة التوافق الذي كان عليه الفرد  
التكيف المرن مع مواقف الحياة، أو العودة من الخبرات السلبية   سابقا، بالإضافة إلي 
والتكيف المرن مع المطالب المتغيرة، وهي عملية تعكس التكيف الإيجابي رغم خبرات  

لى التكيف في مواجهة الصدمة والمحنه والصعوبة والضغوط المحنة، أي إنها القدرة ع
الشديدة.  Jindal,Snape & (Miller,2008,218) , (Marigold et النفسية 
al.,2010:625    الصلابة من  الآخر  الوجه  تمثل  النفسية  المرونة  أن  يتبين  ثم  ومن 

النفسية،   المناعة  النفسية أحد مكونات  المرونة  وتعتبر كل من  النفسية، ويمكن اعتبار 
تمثل  التي  الشخصية  سمات  من  النفسية  والمناعة  النفسية  والمرونة  النفسية  الصلابة 

والصحة النفسية الإيجابية    Positive psychologyأسس ودعائم علم النفس الإيجابي  
Positive mental health   كل من الصلابة النفسية والمرونة النفسية مهارة أو    ويعد و

مثل  فطرية  شخصية  قدرة  بمثابة  فتعد  النفسية  المناعة  أما  كامن،  شخصي  استعداد 
المناعة العضوية، وإن كان كل منها يتم بناؤه لدي الفرد بداية من الطفولة المبكرة وعبر 

نشئة وخبرات وتجارب الفرد في مراحل العمر، ويتم تنميتها من خلال عملية التربية والت 
 . (841-838: 2013الحياة )زيدان، 
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 النظريات المفسرة للمناعة النفسية: ونشير إليها باختصار فيما يلي:  -
 :  olahنظرية  -

اعتمدت هذه النظرية علي مجموعة من الأبعاد المعرفية، والسلوكية، والانفعالية  
يث يرى أن هذه الأبعاد غالبا ما تزود  والاجتماعية، والدافعية، والشخصية، والبيئية ، ح 

النمو   تدعم  ذلك  عن  فضلا  والتوتر،  الضاغطة  المواقف  ضد  النفسية  بالمناعة  الفرد 
 ( Olah 2005:31النفسي والجسمي، وتؤدي وظيفة المقاومة)

أبعاد للشخصية،   أنه من الصعب أن نعتمد علي بعدين أو ثلاثة  ويشير أولاه  
إن إذ  الأبعاد،  باقي  النفسية    وإهمال  المناعة   يشكل  الأبعاد  هذه  بين  التكامل  هذا 

(Olah,2006:616  حياة في  أساسيا   عاملا  تمثل  النفسية  المناعة  أن  عن  فضلا    )
الإنسان مثلها مثل المناعة الجسدية التي تساهم في الحماية من الأمراض المختلفة، في 

تواز  علي  المحافظة  من  الفرد  تمكن  النفسية  المناعة  أن  والانفعالي، حين  النفسي  نه 
العودة  علي  تساعده  أنها  كما  المختلفة،  الازمات  مواجهة  علي  فاعلية  أكثر  وتجعله 

 Olah et alلحالته الطبيعية بعد تعرضه للمشاكل المتباينة التي يوجهها في حياته )
,2010,102 .) 

أن المناعة النفسية تتكون لدي الإنسان منذ اللحظة الأولى من حياته   (أولاه)يري  
الدعم   هذا  كان  سواء  البيئة  من  يتلقاه  الذي  والتعزيز  الدعم  خلال  من  وتتطور  وتنمو 

 (.Olah,1995,22ماديا  أو معنويا  أو أسريا أو مجتمعيا )

حدد   الإيجابي،    Olahوقد  )التفكير  في:  النفسية  المناعة  الشعور  مكونات 
بالسيطرة، الشعور بالتماسك، مفهوم الذات الإبداعية، الشعور بنمو الذات، التوجه نحو  
فاعلية   المشكلات،  القدرة علي حل  المراقبة الاجتماعية،  القدرة علي  التغيير والتحدي، 
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الذات، القدرة علي التحرك والحشد الاجتماعي، القدرة علي الإبداع الاجتماعي، التزامن، 
 نحو الهدف، التحكم في الاندفاع، الضبط الانفعالي، السيطرة علي العضب(.التوجه  

Olah. et al ,2012:22).) 

زيدان)  دراسة  نتائج  النفسية  2013أسفرت  للمناعة  بعدا   اثني عشر  وجود  ( عن 
تتمثل في) التفكير الإيجابي، ضبط النفس والاتزان، حل المشكلات والإبداع، الصمود  

النفسية،   النفسية  والصلابة  المرونة  والتحدي،  المثابرة  بالنفس،  الثقة  الذات،  فاعلية 
 والتكيف، التفاؤل(. 

 : Cognitive theoryالنظرية المعرفية:  -

أن مواجهة الفرد للأزمات يتوقف على المعنى الذي يضيفه    Beekأشار بيك   
 ريب على الأحداث وطريقة تفكيره وإدراكه وتفسيره للأحداث الضاغطة، وهذا يؤثر بلا

في ردود أفعاله، حيث يري أن ردود الأفعال ليست استجابات مباشرة ولا تلقائية، وإنما  
المناعة   من  بقدر  الشخص  يتمتع  المنظور  هذا  خلال  ومن  فكري،  لميراث  نتاج  هي 
مسلكا  يسلك  بأن  له  تسمح  متباينة  بأبعاد  المواقف  رؤية  من  تمكنه  النفسية 

 (.Beek., 1976: 32إيجابيا )

   Fight or Flight Theory: المواجهة والهروب: نظرية -

( كانون  والتر  تمحور  Walter Cannon 1926ذكر  الذي  بحثه  خلال  من   )
الخارجية، من خلال  للتهديدات  الحي  الكائن  من  بها كل  يستجيب  التي  الكيفية  حول 
عدد من الأعمال التي يقوم بها الكائن الحي تستثير الغدد والأعصاب، ومن ثم يتهيأ  

)القيسي،   الخطر.  لمقاومة  آلية في جسم  40:  2004الجسم  إلي  أبحاثه  (، وتوصلت 
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المواقف الإنسان   لمواجهة  والرجوع  الحيوي،  الاتزان  من  بحاله  احتفاظه  في  تسهم 
 (. 34:  2000الضاغطة)عسكر، 

في   الجسم  فعالية  إلي  يشير  الذي  الاتزان  مفهوم  علي  النظرية  هذه  تعتمد 
المحافظة على استقرار خصائصه الأساسية، ومن ثم يعد الاتزان العامل الأساسي في  

ا مواجهة  على  الإنسان  مواجهة قدرة  علي  القدرة  لديه  فالإنسان  الضاغطة،  لمواقف 
الضغوط التي تكون في حدود قدراته أو أقل، بينما الضغوط الشديدة والمستمرة، يمكن  
أن تسبب انهيار الأنظمة البيولوجية التي يستخدمها الكائن الحي في مواجهة الضغوط، 

 (.     83: 2008سلطان، مما يحتم عليه مقاومة الضغوط أو الهروب بعيدا  عنها )ال

 General Adaptation Syndrome (GAS) نظرية متلازمة التكيف العام -
Theory 

وقد وجد: أن الجسم لا يقوم     Selyeصاحب هذه النظرية هو العالم هانز سيلي  
باستجابة   يقوم  لكنه  المختلفة،  الضاغطة  للمواقف  محددة  أو  نوعية  جسمية  باستجابة 
جسمية عامة لأي مصدر للضرر والضغط، وقد أطلق على هذا النمط من الاستجابة  
ثلاث مراحل  وتتضمن  العام"  التكيف  "زملة  الخطر  أو  للتهديد  المحددة  غير  الجسمية 

 ما يلي: تتمثل في

يكون الفرد فيها مستعدا لمواجهة التهديد، وذلك من :  Alarm Stageمرحلة الإنذار    -
وضربات  الأدرينالين  معدلات  فتزداد  والهرموني  العصبي  الجهاز  في  تغيرات  خلال 
القلب، والجهاز التنفسي، ومن ثم استجابات انفعالية حادة، تتمثل في الغضب، الخوف، 

وتع الاهتياج،  صار التوتر،  فإذا  ضاغطة،  لمواقف  صحية  استجابة  الإنذار  مرحلة  د 
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الضغط مخففا ، عاد الجسم إلى حالته الطبيعية، أما إذا استمر الضغط وازدادت شدته، 
 يدخل الجسم في المرحلة التالية وهي مرحلة المقاومة. 

المقاومة    - حالته    :Resistance stageمرحلة  إلي  الجسم  يعود  حين  تحدث 
ثمة إشارات الطبيعية، ف التنفسي، إلا أن هناك  القلب والجهاز  تنخفض معدل ضربات 

الهرمونات  مستويات  تظل  حيث  ودفاع،  مقاومة  حالة  في  يزال  لا  الجسم  أن  تبين 
مرتفعة، وإذا كانت أساليب المواجهة ناجحة، فإن الجسم يعود لوضعه الطبيعي، بينما  

 رد يدخل في مرحلة الإنهاك.إذا استمر الضغط وضعفت أساليب المواجهة، فإن الف

وهي تعقب المقاومة يكون فيها الفرد غير    :Exhaustion stageمرحلة الإنهاك    -
قادر على مواجهة الحدث الضاغط، ويكون الضغط قويا جدا فلا يمكن مقاومته، ومن  

يركز   ولم  المقاومة،  فتضعف  للفرد  الدفاعية  الآليات  تتعطل  العوامل   (سلي)ثم  على 
فق الضغوط الجسمية  أن   أشار  أيضا ، حيث  والاجتماعية  النفسية  العوامل  بل علي  ط 

 تؤثر في مشاعر الفرد وتولد لديه الكراهية والغضب والتحدي. 

المواقف   مقاومة  على  قدرته  في  يتحكم  الفرد  لدى  النفسية  المناعة  مقدار  إن 
ال تلك  تخطي  على  الفرد  قدرة  زادت  النفسية  المناعة  زادت  فكلما  مواقف، الضاغطة، 

الموا ومقاومة  الصدمات  تحمل  على  القدرة  لديه  قلت  النفسية  المناعة  قلت  قف  وكلما 
 (.46-43: 2004الضاغطة )إسماعيل،  

 أبعاد المناعة النفسية: 

المفهوم   هذا  تناولت  التي  السابقة  والدراسات  النظرية  الأطر  استقراء  خلال  من 
( تري  يلي:  فيما  مكوناتها  أهم  إلي  نشير  أن  مكونات Barbanell,2009يمكن  أن   )

المناعة النفسية تتمثل في: الحارس الوجداني، والقناعة كسمة، وميكانيزمات الدفاع، في 
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(  Olah,2010(، وأولاه )Gomber,2009حين أشارت نتائج دراسة كل من جومبر )
التفكير ) كفاءة  :  أن مكونات المناعة النفسية تمثلت في ثلاث مجموعات: الأولى  ىإل

الذات( بنمو  الشعور  بالاتساق،  الشعور  بالتحكم،  الشعور    تتضمن   :الثانية  .الإيجابي، 
الاجتماعي،   التطبيع  الابتكارية،  الذات  مفهوم  التحدي،  توجه  الاجتماعية،  )المراقبة 

الاجتماعي( الإبداع  الأهداف،  توجه  المشكلات،  حل  الذاتية،  تشمل   :الثالثة  .الفاعلية 
  .، التحكم العاطفي، ضبط التسرع، التزامن()ضبط الاندفاع

بعد   عشر  ستة  في  أولاه  حددها  والشعور بينما  الإيجابي،  التفكير  في  تمثلت  ا 
والتوجه  الذات،  بنمو  والشعور  الإبداعي،  الذات  بالتماسك، ومفهوم  والشعور  بالسيطرة، 
نحو التغير والتحدي، والقدرة علي المراقبة الاجتماعية، والقدرة علي الإبداع الاجتماعي، 

الانفعالي، والسيطرة علي    والتزامن، والتوجه نحو الهدف، والتحكم في الاندفاع، والضبط
   (Olah, et al,2012:30-31) الغضب أو الثورة 

)التفكير  841-838 :2013حددها زيدان)و  تمثلت في  اثني عشر مكونا   ( في 
والصمود  والصلابة  والاتزان،  النفس  وضبط  المشكلات،  وحل  والإبداع  الإيجابي، 

والمثا والتحدي  الذات،  وفاعلية  بالنفس،  والثقة  والتكيف، النفسي،  النفسية  والمرونة  برة، 
 والتفاؤل(. 

الجامعةرابع   طلاب  المجتمع    ا:  أفراد  من  فئة  يجب تهم  هائلة  بطاقات  تمتع 
بصحة نفسية، فالشخص السوي غالبا  ما يكون متوافقا  مع نفسه   ايتمتعو   كياستثمارها  

 سية. وبيئته، بل وشعوره بالسعادة، والسواء دليل على تمتع الفرد بالصحة النف
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 الدراسات السابقة وفروض البحث:  نتناولها عبر المراحل التالية:

 أولا: المساندة الاجتماعية .

- ( وعبدالمقصود  السرسي  دراسة  المساندة 2000سعت  على  للتعرف   )
ن وعلاقتها ببعض المتغيرات النفسية كالقلق والاكتئاب و الاجتماعية كما يدركها المراهق

بالوحدة   المراهقين  والشعور  الذات والدافع للإنجاز وذلك لدى عينة من  النفسية وتقدير 
واستخدمت الباحثتان مقياس المساندة الاجتماعية، مقياس    فرد،  100والمراهقات شملت 

مقياس تقدير الذات، اختبار الدافع   مقياس الاكتئاب للصغار ،  الشعور بالوحدة النفسية،
وأسفر  والراشدين،  للأطفال  موجبة    ت للإنجاز  ارتباطية  علاقة  وجود  إلي  الدراسة  نتائج 

دالة بين المساندة الاجتماعية الانجاز وتقدير الذات، كما توجد فروق دالة بين الجنسين  
 في ادراك المساندة الاجتماعية لصالح الإناث.

برجمان    - دراسة  المساندة   (Bergman 2008سعت  علاقة  لمعرفة   )
النفس الضغوط  من  بكل  التالية:  الاجتماعية  الفنيات  طبقت  الحياة،  عن  والرضاء  ية 

قوامها  بلغ  عينة  على  الحياة  عن  والرضا  النفسية  والأعراض  الاجتماعية  المساندة 
بالرضا 434) الفرد  تزيد من شعور  الاجتماعية  المساندة  أن  النتائج  ( مسنا ، وأظهرت 

 . عن ذاته وحياته، وتخفف من حدة الضغوط النفسية

أبو   - أجري  )بينما  المساندة  2011طالب  بين  العلاقة  لمعرف  دراسته   )
الاجتماعية والأمن النفسي لدى عينة من الطلاب النازحين وغير النازحين من الحدود  

 ( من  الدراسة  عينة  تكونت  جازان،  بمنطقة  وغير  400الجنوبية  النازحين  من  طالب   )
الاج المساندة  مقياس  عليها  وطبقت  الجنوبية،  الحدود  من  ومقياس النازحين  تماعية، 



 بخيت حسين محمد د. و محمد الستار عبد.د          نفسيةال بالمناعة كمنبئ  الاجتماعية المساندة      

- 39 - 

المساندة  بين  إيجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  عن  النتائج  وأسفرت  النفسي  الأمن 
 الاجتماعية والأمن النفسي. 

-  ( الصميلي  دراسة  وعلاقتها  2013هدفت  الاجتماعية  المساندة  لمعرفة   )
بمواقف الحياة الضاغطة لدى طلاب الجامعة، وكذلك معرفة الفروق بين عينة الدراسة 

والسنة  في   الدراسي،  والتخصص  )الجنس،  لمتغيرات:  تبعا  الاجتماعية،  المساندة 
ومقياس   الضاغطة،  المواقف  مقياس  مقياسين:  علي  الدراسة  واعتمدت  الدراسية(، 

( قوامها  بلغ  عينة  علي  المقاييس  تلك  وطبقت  الاجتماعية  والعينة  200المساندة   )
: وجود فروق دالة إحصائيا في أبعاد تضمنت السنوات الدراسية الاربع، وأظهرت النتائج

المساندة الاجتماعية تبعا لمتغير التخصص )مختبرات، حاسب، إدارة( لصالح الإناث، 
ووجود فروق دالة إحصائية على مقياس الضغوط الحياتية تبعا لمتغير السنة الدراسية  

ال مقياس  بين  سالية  ارتباطية  علاقة  ووجود  والثالثة(،  والثانية،  مساندة )الأولى، 
 الاجتماعية ومقياس مواجهة مواقف الحياة الضاغطة. 

أجري   - حين  )  في  بهدف  (  2018إسماعيل  على  دراسته  مستوي التعرف 
الاجتماعية الطلاب،    المساندة  ذكور  سينالجن  بينالفروق  معرفة  و لدي   (- ) إناث 

الأولى    ( الدراسية  الاجتماعية،  (    الرابعة-والمرحلة  المساندة  عينة  بصدد  وتكونت 
( من  لديهم  145الدراسة  الدراسة  عينة  أفراد  أن  إلى  النتائج  وأشارت  وطالبة،  طالبا   )

مستوى متوسط من المساندة الاجتماعية، وكانت الإناث أعلى من الذكور في المساندة 
المساندة   بصدد بين الطلاب في السنوات الأولى والرابعة  الاجتماعية، ولم توجد فروق  

 الاجتماعية. 
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الوكيل) دراسة    والمساندة   بالذات   الرحمة  بين  العلاقة  لمعرفة  (2020هدفت 
الدراسية    والفرقة  الأكاديمي  التخصص   بين  الفروق   الحياة،  عن  والرضا  الاجتماعية

  الإسهاممدي    ،الحياة  عن  والرضا  الاجتماعية  والمساندة  بالذات   الرحمة  من  كل  بصدد 
 الحياة،   عن  بالرضا  التنبؤ  في  الاجتماعية  والمساندة  بالذات   الرحمة  من  لكل  النسبي

ال  والثانية  الأولى  الفرق   طلاب   من(  550)  من  العينة  وتكونت   كليات والعينة تضمنت 
والعملية مقاييس:  ،النظرية    الاجتماعية،   المساندة  وقائمة  بالذات،  الرحمة  وطبق عليها 

عدم  الحياة  عن   الرضا النتائج  أظهرت  بين ،  فروق   النظرية  التخصصات   ذوي   جود 
وعدم  الحياة  عن  والرضا  الاجتماعية  والمساندة  بالذات   الرحمة  من  كل  في  والعملية  ،

 . الاجتماعية المساندةبصدد  والثانية الأولى الفرق وجود فروق بين طلاب 

الزهراني)  دراسة  وجودة  2020هدفت  النفسية  المساندة  بين  العلاقة  لمعرفة   )
وال المساندة الحياة،  بصدد  والعملية  النظرية  التخصصات  ذوي  الطالبات  بين  فروق 

من طالبات   210الاجتماعية وجودة الحياة وفاعلية الذات، وتكونت عينة الدراسة من  
الجامعة، وطبقت عليهن الفنيات التالية: مقياس المساندة الاجتماعية، ومقياس فاعلية  

النتا وأظهرت  الحياة،  جودة  ومقياس  الاجتماعية   الذات،  المساندة  بين  وجود علاقة  ئج 
ووجود الحياة، عدم وجود فروق بين الطالبات ذوي التخصصات النظرية والعملية بصدد 

 المساندة الاجتماعية.  

 ثانياً: المناعة النفسية: 

زيدان)  - دراسة  أبعادها  2013سعت  ومعرفة  النفسية  المناعة  مفهوم  لتحديد   )
( طبق عليهم  349من طلاب جامعة المنصورة بلغ قوامها )ومكوناتها، وتكونت عينة  

وجود) عن  النتائج  وأسفرت  المناعة،  فاعلية  علي  الاستدلال  لقياس  بعد 12أداءه   )
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النفس  المشكلات، ضبط  الإبداع، حل  الإيجابي،  التفكير  تتبلور حول  النفسية  للمناعة 
با الثقة  لذات،  فاعلية  النفسية،  والصلابة  الصمود  المثابرة، والاتزان،  التحدي،  لنفس، 

 المرونة النفسية، التكيف، التفاؤل.

فتحي)  - دراسة  وكل ل(  2019سعت  النفسية،  المناعة  بين  العلاقة  عن  لكشف 
من الكفاءة الذاتية المدركة، والقدرة على حل المشكلات، والتوجه نحو الهدف، ومعرفة 

ل المشكلات، والتوجه نحو  مدى إسهام كل من الكفاءة الذاتية المدركة، والقدرة على ح
( طال با وطالبة من    152تكونت عينة الدراسة من ) الهدف في التنبؤ بالمناعة النفسية،

النفسية المناعة  التالية: مقياس  الفنيات  مقياس الكفاءة   ،المتفوقين دراسيا ، طبق عليهم 
لى وجود الذاتية المدركة، مقياس حل المشكلات، مقياس توجه الهدف، أشارت النتائج إ

علاقة إيجابية بين المناعة النفسية وكل من الكفاءة الذاتية المدركة، والقدرة على حل 
ووجود فروق بين الجنسين )ذكور/ إناث( في المناعة   المشكلات والتوجه نحو الهدف،

الذكور،   للتخصص )نظري/عملي( بصدد  لم  تظهر فروق وفق ابينما  النفسية لصالح 
النفسية لدى المتفوقين   كشفت أن المتغيرات الثلاثة تتنبأ بالمناعة  المناعة النفسية، كما

 دراسيا  من طلاب الجامعة.

( فسعت لبيان كفاءة نظام المناعة  Szelesne., 2006أما دراسة سيليسون)  -
النفسية من خلال خبرات الطفولة المبكرة وخبرات التنشئة الوالدية، اعتمدت الدراسة علي  

ا التالية:  تحدد  الفنيات  التي  الطفولة  خبرات  بين  المتبادلة  الديناميكية  التأثيرات  ستبانة 
( طالبا  وطالبة  144نمط الحياة، ومقياس المناعة النفسية، وطبقت تلك الفنيات علي )

جامعي، وتوصلت نتائج إلي خبرات الطفولة المبكرة وخبرات التنشئة الوالدية لها علاقة 
النفسية، وأن الخبرات الإيجابية تشكل مناعة نفسية قوية لدي    ارتباطية بدرجة المناعة 
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الفرد وتزيده قوة علي مقاومة الضغوط وتمنحهم نمط حياة أكثر سواء  من الطلاب الذين  
 لديهم خبرات طفولية سلبية في نفس الاتجاه 

 : المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية: نشير لبعض هذه الدراسات فيما يلي: ثالثاً 

( دراستها بهدف التعرف على العلاقة بين المناعة النفسية  2013الأعجم )أجرت  
المناعة   مستوى  في  فروق  ومعرفة  ديالى،  جامعة  طلبة  لدى  الاجتماعية  والمساندة 
النفسية والمساندة الاجتماعية لدى طلبة الجامعة تعزى إلى بعض المتغيرات مثل )النوع  

ال المناعة  مقياسي  عليهم  وطبق  وأظهرت  والتخصص(،  الاجتماعية،  والمساندة  نفسية 
نتائج الدراسة وجود علاقة قوية بين المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية، وجود فروق 

 دالة إحصائيا في درجة المناعة النفسية بين الذكور والإناث لصالح الذكور.

سامبو   دراسة  إلي(Sambu ,2015هدفت  الدعم  (  فعالية  على  التعرف 
في تعزيز المرونة النفسية، وتكونت عينة الدراسة تكونت من عدد الناجين، الاجتماعي  

أن  النتائج  وأظهرت  الاجتماعي،  الدعم  واستبانة  النفسية  المرونة  مقياس  عليهم  وطبق 
الدعم الاجتماعي عنصر أساسي في تعزيز المرونة النفسية، وجود علاقة إيجابية بين  

 الدعم الاجتماعي والمرونة النفسية.

( القادر  دراسة عبد  المساندة  2017كما هدفت  بين  العلاقة  التعرف على  إلى   )
في  والإناث  الذكور  بين  الفروق  على  التعرف  وكذلك  الذات،  وفعالية  الاجتماعية 

( من طلاب الجامعة منهم  ۲۰۰المساندة الاجتماعية والفعالية الذاتية، وشملت الدراسة ) 
و  100) مقي  ۱۰۰طالب  واستخدم  لفعالية  ااس  طالبة(،  ومقياس  الاجتماعية،  لمساندة 

الذات. وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية دالة بين المساندة الاجتماعية  
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وفعالية   الاجتماعية  المساندة  في  الطالبات  من  أعلى  الطلاب  وكان  الذات،  وفعالية 
 . الذات 

( مالود  دراسة  النفسية  2018وكشفت  المناعة  العلاقة  عن  والمساندة  ( 
( طالبا وطالبة من كلية التربية، ولتحقيق  120الاجتماعية، وتكونت عينة الدراسة من )

الاجتماعية،  والمساندة  النفسية  المناعة  مقياسي  بتبني  الباحثة  قامت  البحث  أهداف 
الجامعة  طلبة  وأن  نفسية،  بمناعة  يتمتعون  الجامعة  طلبة  أن  إلى  النتائج  وأشارت 

ا بمساندة  المساندة الاجتماعية والمناعة  يتمتعون  بين  جتماعية، وأن هناك علاقة قوية 
 النفسية. 

)دراسة  سعت   النفسية    (.لبيان2020دسوقي  المناعة  من  كل  بين  العلاقة 
والمساندة الاجتماعية وجودة الحياة الصحية، الفروق بين الجنسين في هذه المتغيرات، 

بة جامعيين ممن تعافوا من الإصابة  ( طالب وطال206تكونت عينة الدراسة من )وقد  
كورونا،   ومقياس بفيروس  النفسية،  المناعة  مقياس  التالية:  الفنيات  عليهم  وطبق 

وجود علاقة ارتباطية  المساندة النفسية، ومقياس جودة الحياة الصحية، وأظهرت النتائج  
و  الصحية،  الحياة  وجودة  النفسية  المناعة  بين  علاقة  موجبة  المساندةجود   بين 

في المناعة    إناث(-)ذكوربين الجنسين  وجود فروق الاجتماعية وجودة الحياة الصحية،  
فروق بين الجنسين في المساندة الاجتماعية وجودة   وعدم وجود النفسية لصالح الذكور،  

 .الحياة الصحية

( طالب  بن  دراسة  الاجتماعية  2021هدفت  المساندة  إسهام  مدي  معرفة  إلي   )
ال بالصمود  النفسي، بالتنبؤ  بالصمود  الاجتماعية  المساندة  عن علاقة  والكشف  نفسي، 

ومقياس   والآخر  الاجتماعية  المساندة  مقياس  أحدهما:  مقياسي  علي  الدراسة  أعتمد 
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طلاب  من  مائتين  قوامها  بلغ   عينة  علي  المقاييس  تلك  وطبقت  النفسي،  الصمود 
بالصمود  التنبؤ  امكانية  النتائج  أسفرت  الثانوية،   المساندة   المرحلة  خلال  من  النفسي 

الاجتماعية، وجود علاقة ارتباطية بين المساندة الاجتماعية وأبعادها والصمود النفسي 
 لدى طلبة المرحلة الثانوية.  

والتفاؤل  2021سعت دراسة محمود، عمر) ( لمعرفة مدى إسهام كل من الأمل 
عينه لدى  النفسية  بالمناعة  التنبؤ  في  الاجتماعية  المصابات   والمساندة  السيدات  من 

ومقياس  التفاؤل  ومقياس  الأمل  مقياس  التالية:  الفنيات  عليهم  طبقت  الرحم  بسرطان 
)الأمل   إسهام  عن  النتائج  أسفرت  النفسية،  المناعة  ومقياس  الاجتماعية   -المساندة 

علاقة   -التفاؤل   وجود  النتائج  أظهرت  كما  النفسية.  بالمناعة  الاجتماعية(  المساندة 
 والمساندة الاجتماعية وبين المناعة النفسية.  -والتفاؤل  -ة )بين كل من الأمل  إيجابي

( إلي معرفة مدى مساهمة المساندة الاجتماعية  2021هدفت دراسة القصابي )
الخطاب  بن  عمر  بمعهد  البصرية  الإعاقة  ذوي  الطلبة  لدى  النفسية  المرونة  في 

( من  الدراسة  عينة  وتكونت  ط120للمكفوفين،  مقياسين: (  عليها  وطبق  وطالبة،  البا 
أحدهما المرونة النفسية، والآخر المساندة الاجتماعية، وتوصلت النتائج أن أفراد العينة  
النتائج   أظهرت  كما  المختلفة،  بأبعادها  النفسية  المرونة  من  متوسطة  بدرجة  يتمتعون 

رونة النفسية،  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في مستوى الم
وأن  الاجتماعية،  والمساندة  النفسية  المرونة  بين  إحصائيا  دالة  إيجابية  علاقة  ووجود 

 المساندة الاجتماعية أسهمت في التنبؤ بالمرونة النفسية. 
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 التعليق علي الدراسات السابقة:  

 أولا: القضايا المتفق عليها:

فيما    السابقة  الدراسات  اختلاف  من  الرغم  الدراسة  علي  منهجية  بصدد  بينها 
 ثمة اتفاق نشير إليه فيما يلي:   هوالنتائج التي توصلت إليها إلا أن

النفسية    -أ المساندة  بين  إيجابية  علاقة  وجود  علي  الدراسات  هذه  أغلب  بين  اتفاق  ثمة 
( الأعجم  دراسة  نتائج  إليه  توصلت  ما  وهذا  النفسية،  المناعة  أبعاد  (، 2013وبعض 

(، دراسة 2021(، دراسة بن طالب )2018دراسة مالود )  (، 2017ر )دراسة عبد القاد 
 . (2021محمود، عمر)

الاجتماعية    -ب  المساندة  بصدد  الجنسين  ببين  فروق  وجود  علي  الدراسات  أغلب  اتفقت 
دراسة نتائج  عليه  أجمعت  ما  وهذا  النفسية،  المقصود و السرسي    :والمناعة  عبد 

)و (،  2000) القادر  ) و   (،2017عبد  )و   (،2013الأعجم  (، 2013الصميلي 
 ( ۲۰۱۸إسماعيل )و  (،2019فتحي)و 

ثمة اتفاق بين بعض الدراسات السابقة علي أن المساندة النفسية تتنبأ بالمناعة النفسية،   -ج
 (. 2021القصابي )و (، 2021وهذ ما أكدته نتائج دراسة محمود عمر)

ة لدي طلاب الجامعة ندرة الدراسات التي تناولت المساندة النفسية والمناعة النفسي  -د 
 عبر مراحل دراسية متباينة.  

 أولا: أوجه الاستفادة: 

وتتمثل في اختيار العينة، وصياغة الفروض، ومناقشة النتائج، واقتراح بحوث مستقبلية،  
 وصياغة التوصيات.
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 ثانياً: الجديد في هذه الدراسة:

ويتمثل إعداد مقياسين أحدهما للمساندة الاجتماعية والآخر للمناعة النفسية، والتحقق   
 من الكفاءة السيكو مترية لهما. 

 فروض الدراسة: وتتمثل فيما يلي:

 توجد علاقة دالة إحصائية بين المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية ومكوناتهما. -أ
الجن -ب  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  الاجتماعية  توجد  المساندة  في  )ذكور/إناث(  سين 

 والمناعة النفسية ومكوناتهما.
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب ذوي التخصصات النظرية وأقرانهم ذوي  -ج

 التخصصات العلمية بصدد كل من المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية ومكوناتهما.
الطلاب ذوي السنة الدراسية الأولى وأقرانهم ذوي توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين   -د 

 السنة الدراسية الرابعة بصدد كل من المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية ومكوناتهما.
 تسهم المساندة الاجتماعية في التنبؤ بالمناعة النفسية.  -هـ

 إجراءات الدراسة: 

 أولا: منهج الدراسة:  

ال المنهج  علي  الدراسة  هذه  المنهج  تعتمد  باعتباره  المقارن  الارتباطي  وصفي 
 الملائم لطبيعة مشكلة الدراسة وأهدافها وفروضها.

 ثانيا: عينة الدراسة: 

من   عينة  علي  البحث  هذا  ما   أجري  وتتضمن  الوادي.  جنوب  جامعة  طلاب 
 يلي: 
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 عينة استطلاعية: -

مدي وتتضمن عشرين طالبا  وطالبة لمعرفة وجهة نظرهم حول بنود المقياس و  
بعين   ملاحظاتهم  وأخذت  المقياس،  تطبيق  تستغرق  التي  الزمنية  والفترة  وضوحها، 

 الاعتبار. 

 عينة التحقق من الكفاءة السيكو مترية: -

تراوحت أعمارهم بين    60وتكونت من    للتحقق    عاما  22  -  17طالبا  وطالبة 
 من الكفاءة السيكو مترية لأدوات الدراسة. 

 عينة أساسية:  -

بين)  ما  أعمارهم  تتراوح  وطالبة  طالبا   مائة وخمسين  من  (عاما   22-17تكونت 
( وسوف نشير إلي خصائص العينة  1.48(، وانحراف معياري) 18.51بمتوسط عمرى)

 في الجدول التالي:

 ( الخصائص الديموجرافية لعينة الدراسة من طلاب جامعة جنوب الوادي1جدول)
 % العدد  المتغيرات 

 النوع 
 44,7 67 ذكور

 55,3 83 إناث

التخصص  
 الدراسي 

 53,3 80 نظري 

 46,7 70 عملي

السنة  
 الدراسية 

 49,3 74 الأولى

 50,7 76 الرابعة 
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تم اختيار العينة من الجنسين)ذكور/إناث( للتحقق مما ذهبت إليه الدراسات من  
النفسية( تختلف باختلاف النوع مثل والمناعة المساندة الاجتماعية  أن متغيرات الدراسة)

للتحقق مما ذهبت   (، وذلك2019(، فتحي) 2013(، الأعجم )2021القصابي ) : دراسة
والمناعة النفسية( تختلف   المساندة الاجتماعية)  إليه الدراسات من أن متغيرات الدراسة

(، وتضمنت 2019(، فتحي) 2013الأعجم )  :باختلاف التخصص الدراسي مثل دراسة
 ينة مراحل دراسية متباينة، للتحقق مما ذهبت إليه الدراسات من أن متغيرات الدراسةالع

الاجتماعية  ) والمناعة النفسية( تختلف باختلاف المراحل الدراسية مثل دراسة المساندة 
 (. 2013الصميلي )

 ثالثا: أدوات الدراسة:  

النفسية، وسوف المناعة  ومقياس  النفسية،  المساندة  مقياس  نستعرض    وتتضمن 
 كل أداة فيما يلى: 

 أولًا: مقياس المساندة الاجتماعية : 

  وقد مر المقياس بعدة خطوات نجملها فيما يلي: 

دراسة وتحليل الأطر النظرية والدراسات المرتبطة بالمساندة الاجتماعية، بهدف معرفة  -أ
المساندة الاجتماعية مما يساعد في   تحليل وتفسير  المتباينة في  النظر  تحديد وجهات 

 مكوناته. 
طالبا  وطالبة،   20تم تصميم استبانة مفتوحة طبقت علي عينة استطلاعية تكونت من    -ب 

 .وكان من نتائجها كتابة بعض البنود 
باعتبار هذه   -ج الاجتماعية  المساندة  بقياس  المعنية  السابقة  المقاييس  الاطلاع علي 

عن التعرف بصورة عملية علي الخطوة عاملا  مهما  في تحديد مكونات المقياس، فضلا 
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كيفية كتابة البنود، وما إلي ذلك من فنيات بناء المقياس، ومن هذه المقاييس: مقياس  
الأسري)الخالد  )2010الحب  وعبدالمقصود  السرسي  ومقياس  ومقياس (،  2012(. 

و 2012النجار) دسوقي)(  ومحمد)و (،  2021مقياس  عمر  مقياس  و (،  2021مقياس 
 ( 2021السيد)

 :مقياسمكونات ال

في ضوء استقراء الأطر النظرية المرتبطة بالمساندة الاجتماعية وتحليل مكونات  

الأساسية   المكونات  استخلاص  تم  المفتوحة،  الاستبانة  ونتائج  الذكر  سالفة  المقاييس 

في  المقياس  تضمن  وقد  العلمية،  الصياغة  لشروط  تبعا   البنود  صياغة  ثم  للمقياس، 

المبدئية   المقياس في بندا .    47صورته  وأصبح  التحكيم،  بعد  بنود  منه سبعة  وحذفت 

 بندا وزعت علي أربعة مكونات بشكل دائري هي:  40صيغته النهائية يتكون من  

 ( مفردات المقياس موزعة علي مكوناته 2دول )ج
 المجموع  أرقام البنود  المكونات 

 11 40-37-33-29-25 -21-17-13-9-5-1 المساندة الأسرية 
 9 34-30-26 -22-18-14-10-6-2 مساندة الزملاء

 10 38-35-31-27 -23-19-15-11-7-3 المساندة المعرفية
     10 39-36-32-28 -24-20-16-12-8-4 المساندة الوجدانية

المتغير   بهذا  المرتبطة  المقاييس  مراجعة  خلال  من  الاستجابة  بدائل  تحديد  وتم 
  –أحيانا  -والدراسات السابقة عبر مقياس ثلاثي متدرج يتمثل في ثلاث استجابات )دائما  

-22-21-  16  -12-11  -9( ما عدا البنود السلبية  1-2-3لا( وتقدر بالدرجات)
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25  -30-33-37-38  ( بالدرجات  تقدر  العليا  3، 2،  1،  الدرجة  تكون  ثم  ومن   )
 .40وتكون الدرجة الدنيا  120

  الكفاءة السيكو مترية للمقياس:

 تتضمن الكفاءة السيكو مترية، توفير خصائص الثبات والصدق، ويتضح ذلك فيما يلي:

  :أولًا: الثبات

تم حساب الثبات بثلاث طرق هي ألفا لكرو نباخ، والتجزئة النصفية، والاتساق  
خلي، وقد تم حساب الثبات على عينة الكفاءة السيكومترية، وسوف نشير إلي ذلك الدا

 من خلال الجداول التالية: 

 ( حساب قيم الثبات للمقياس3جدول )
 التجزئة النصفية  الفا لكرو نباخ  المقياس ومكوناته 
 854. 613. المساندة الأسرية 
 912. 748. مساندة الزملاء

 784. 791. المعرفيةالمساندة 
 620. 677. المساندة الوجدانية

 846. 887. الدرجة الكلية 
 ( حساب معامل الثبات من خلال الاتساق الداخلي بين البعد والدرجة الكلية 4جدول )

 الدرجة الكلية 
 المكونات 

 معامل الارتباط 

 720. المساندة الأسرية
 705. مساندة الزملاء 

 838. المعرفيةالمساندة 
 855. المساندة الوجدانية 
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  ثانياً: الصدق:

والتكوين البناء  )صدق  هي  طرق  بأربع  المقياس  صدق  حساب  و تم  صدق ، 
  ،( ونوضح ذلك فيما يلى: المحكمين، والصدق التمييزي، والصدق المحكي

 صدق البناء والتكوين:   - 

ظريات، نروافد المعرفة المختلفة )اشتق المقياس، ومكوناته، وبنوده، من تحليل  
جرائي للمفهوم، ومن  ومقاييس، ودراسة استطلاعية( مما ساعد علي صياغة التعريف الإ

ثم استخلاص مكونات المقياس، وبناء  عليه فإن المقياس يصبح صادقا  من حيث البناء 
 والتكوين.  

 :(1) صدق المحكمين -

تم عرض المقياس على خمس أساتذة في علم النفس لإبداء وجهة نظرهم حول   
 % من المحكمين.  80بنود المقياس، وقد تم استبعاد البنود التي لم تحظ بنسه اتفاق  

 الصدق التمييزي:  -

وقوامها    الدراسة  عينة  علي  حسابه  وفقا   150تم  تقسيمها  وتم  وطالبة،  طالبا  
منخفضين ومتوسطين ومرتفعين؛ وذلك بحساب أقل درجة لدرجاتهم علي المقياس إلى  

بينهما  الفرق  حساب  ثم  مفحوص،  عليها  حصل  درجة  وأعلى  مفحوص  عليها  حصل 
النتائج عن وجود    3وقسمته على   المنخفضين، و   21، وأسفرت  فئة  فئة    76في  في 
و  في   53المتوسطين،  مفحوص  عليها  حصل  درجة  أقل  وكانت  المرتفعين،  فئة  في 

مفحوص  16الأولالمكون   عليها  درجة حصل  وأعلى  الثاني  30،  المكون  وفى   ،11  
الثالث    27 في المكون الرابع بينما    30و    16في حين كانت    31،  17وفى المكون 
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درجة    64كانت   تحليل   115وأعلى  استخدام  وتم  المقياس  على  الكلية  الدرجة  في 
على وبنوده  ومكوناته  المقياس  قدرة  لبيان  الأحادي  المجموعات    التباين  بين  التمييز 

 المتباينة، والجدول التالي يعرض النتيجة.

( تحليل التباين الأحادي لبيان الفروق بين المجموعات المتباينة لمقياس  5جدول )
 المساندة النفسية 

المتغير
 

 د. ح مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات

متوسط 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف 

 1م

 بين المجموعات 

 المجموعات داخل 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

8.439 

25.855 

34.293 

4.219 

176 . 
23.989 0.001 

 2م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

10.767 

47.927 

58.693 

5.383 

326. 
16.512 0.001 

 3م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

11.584 

52.609 

64.193 

5.792 

.358. 
16.184 0.001 

 4م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

1.621 

34.379 

36.000 

 

810. 

234. 
3.464 034. 

 5م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

5.368 

27.992 

33.360 

2.684 

190. 
14.095 0.001 

 6م

 المجموعات بين 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

8.727 

38.767 

47.493 

4.363 

264. 
16.546 0.001 

 7م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

21.155 

62.418 

83.573 

10.577 

425. 
24.911 0.001 
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المتغير
 

 د. ح مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات

متوسط 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف 

 8م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

8.158 

37.842 

46.000 

4.079 

257. 
15.845 0.001 

 9م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

5.071 

53.123 

58.193 

2.535 

361. 
7.016 .095 

 10م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

 

2 

147 

149 

10.782 

55.811 

66.593 

5.391 

380. 
14.200 0.01 

 11م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

5.216 

56.044 

61.260 

2.608 

381. 
6.840 0.001 

 12م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

6.084 

68.109 

74.193 

3.042 

463. 
6.566 0.001 

 13م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

9.201 

41.073 

50.273 

4.600 

279. 
16.465 0.001 

 14م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

9.182 

34.791 

43.973 

4.591 

237. 
19.398 0.001 

 15م 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

23.612 

46.761 

70.373 

11.806 

318. 
37.114 0.001 

 16م 

 

 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

8.053 

68.887 

76.940 

4.027 

469. 
8.593 0.001 

 

 17م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

8.093 

38.467 

46.560 

4.046 

262. 
15.463 0.001 

 0.001 33.579 8.823 17.647 2 بين المجموعات  18م
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المتغير
 

 د. ح مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات

متوسط 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

147 

149 

38.626 

56.273 

263. 

 19م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

11.236 

34.958 

46.193 

5.618 

238. 
23.623 0.001 

 20م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

14.774 

69.120 

83.893 

7.387 

470. 
15.710 0.001 

 21م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

9.212 

58.981 

68.193 

4.606 

401. 
11.480 0.001 

 22م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

5.292 

66.041 

71.333 

2.646 

449. 
5.890 0.01 

 23م

 بين المجموعات 

 المجموعات داخل 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

13.724 

54.836 

68.560 

6.862 

373. 
18.395 0.001 

 24م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

18.332 

64.708 

83.040 

9.166 

440. 
20.823 0.001 

 25م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

2.072 

80.521 

82.593 

1.036 

.548 
1.892 .154 

 26م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

6.375 

51.918 

58.293 

3.187 

353. 
9.025 0.001 

 27م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

11.117 

38.543 

49.660 

5.558 

262. 
21.199 0.05 

 28م

 المجموعات بين 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

7.542 

39.951 

47.493 

3.771 

272. 
13.876 0.001 
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المتغير
 

 د. ح مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات

متوسط 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف 

 29م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

.887 

46.907 

47.793 

443. 

319. 
1.390 .252 

 30م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

7.163 

62.631 

69.793 

3.581 

426. 
8.406 0.001 

 31م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

16.216 

62.478 

78.693 

8.108 

425. 
19.076 0.001 

 32م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

5.573 

41.420 

46.993 

2.787 

282. 
9.890 0.001 

 33م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

7.410 

43.683 

51.093 

3.705 

297. 
12.468 0.001 

 34م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

5.454 

60.119 

65.573 

2.727 

409. 
6.668 0.001 

 35م

 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

23.859 

59.981 

83.840 

11.930 

408. 
29.237 0.001 

36 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

7.418 

59.922 

67.340 

3.709 

408. 
9.098 0.001 

 37م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

12.529 

40.011 

52.540 

6.264 

272. 
23.016 0.001 

 38م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

2.622 

52.018 

54.640 

1.311 

354. 
3.705 .027 

 39م
 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

2 

147 

21.235 

58.098 

10.618 

395. 
26.864 0.001 
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المتغير
 

 د. ح مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات

متوسط 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف 

 79.333 149 العينة الكلية

 40م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 الكليةالعينة 

2 

147 

149 

8.020 

35.313 

43.333 

4.010 

.240 
16.694 

0.001 

 

 

 

ساندة  
الم

سرية 
لأ
ا

 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

687.401 

921.992 

1609.39

3 

343.70

1 

6.272 

 

54.799 0.001 

ء
لا

ساندة الزم
م

 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

692.724 

913.469 

1606.19

3 

346.36

2 

6.214 

55.738 0.001 

ساندة المعرفية 
الم

 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

1258.17

3 

923.400 

2181.57

3 

629.08

7 

6.282 

100.147 

0.001 

ساندة  
الم

جدانية
و
ال

 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

852.380 

701.913 

1554.29

3 

426.19

0 

4.775 

89.256 

0.001 

جة الكلية 
الدر

 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية

2 

147 

149 

13651.8

85 

3624.08

9 

17275.9

73 

6825.9

42 

24.654 

276.873 

0.001 
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الجدول) من  بين  5يتضح  التمييز  على  الفرعية  ومكوناته  المقياس  قدرة   )
النتائج   الثلاث، وتشير  المجموعات  المقياس بين  بنود  الثلاث، كما ميزت  المجموعات 
السابقة إلى تمتع المقياس بالصدق، فقد ميزت بنود المقياس ومكوناته الفرعية ودرجته  

 الكلية بين المجموعات المتناقضة.

 صدق المحك: -

ة من إعداد ترنر  تم تطبيق هذا المقياس مع مقياس الإمداد بالعلاقات الاجتماعي 
محمد     (Turner ,et al,1983)وآخرين ترجمة  الاجتماعية،  المساندة  أبعاد  لقياس 

( الرحمن  عبد  السيد  ومحمد  الشناوي  ) 1994محروس  من  يتكون  مقياس  وهو   )15  )
ا موزعة على بُعدى المساندة الأسرية ومساندة الأصدقاء، وقد ثبت ثباته وصدقه في  بند 

العربية، وتم حساب معامل ارتباط بيرسون بين الدرجة الكلية على العديد من الدراسات  
المقياسين  بين  الارتباط  معامل  وبلغ  تمتع    0.763المقياسين،  إلى  النتيجة  هذه  وتشير 

 المقياس بالصدق. 

 :psychological immunity scaleثانيا: مقياس المناعة النفسية

 وقد مر المقياس بنفس الخطوات التي اتبعت في المقياس السابق، وهي كالتالي:    

معرفة  -أ بهدف  النفسية،  بالمناعة  المرتبطة  والدراسات  النظرية  الأطر  وتحليل  دراسة 
تحديد  في  يساعد  مما  النفسية  المناعة  وتفسير  تحليل  في  المتباينة  النظر  وجهات 

 مكوناته. 
استبانة    -ب  تصميم  )تم  من  تكونت  استطلاعية  عينة  علي  طبقت  طالبا   20مفتوحة   )

 .وطالبة، وكان من نتائجها كتابة بعض البنود 
الخطوة  -ج هذه  باعتبار  النفسية  المناعة  بقياس  المعنية  السابقة  المقاييس  علي  الاطلاع 

عاملا  مهما  في تحديد مكونات المقياس، فضلا عن التعرف بصورة عملية علي كيفية  
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  1998نود، وما إلي ذلك من فنيات بناء المقياس، ومن هذه المقاييس: مقياس)كتابة الب 
Gilbert et al.,( زيدان  مقياس   ،)2013( الأعجم  ومقياس  ومقياس  2013(،   ،)

(Bona K.,2014( الشريف  مقياس   ،)2016( فتحي  مقياس  ومقياس 2019(،   ،)
 (. 2016حمد،(، مقياس الصمود النفسي)بخيت وم2011الصمود النفسي )البحيري، 

     مكونات المقياس:

مكونات   وتحليل  النفسية  بالمناعة  المرتبطة  النظرية  الأطر  استقراء  ضوء  في 
الأساسية   المكونات  استخلاص  تم  المفتوحة،  الاستبانة  ونتائج  الذكر  سالفة  المقاييس 
في  المقياس  تضمن  وقد  العلمية،  الصياغة  لشروط  تبعا   البنود  صياغة  ثم  للمقياس، 

المقياس في   45المبدئية    صورته التحكيم، وأصبح  بعد  بنود  بندا . وحذفت منه خمسة 
 بندا وزعت علي أربعة مكونات بشكل دائري؛ هي:   35صيغته النهائية يتكون من  

 ( مفردات المقياس موزعة علي مكوناته 6جدول )
 المجموع  أرقام البنود  المكونات 
 9 33-29-25- 21 -17-13 -9-5-1 التحدي 
 8 30-26 -22-18-14-10-6-2 التفاؤل 

 10 35-34-31-27-23 -19-15-11-7-3 فاعلية الذات 
 8 32-28-24 -20-16-12-8-4 الثقة بالنفس 

المتغير،  بهذا  المرتبطة  المقاييس  مراجعة  خلال  من  الاستجابة  بدائل  تحديد  تم 
ثلاث   في  يتمثل  متدرج  ثلاثي  مقياس  عبر  السابقة،  )دائما  والدراسات    -استجابات 

-21-16-9رقام ( ما عدا البنود السلبية ذات الأ1-2-3لا( وتقدر بالدرجات) –أحيانا
28-32-34  ( بالدرجات  العليا  3، 2،  1تقدر  الدرجة  تكون  ثم  ومن  وتكون   105( 

 . 35الدرجة الدنيا 
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للمقياس: مترية  السيكو  خصائص  الكفاءة  توفير  مترية،  السيكو  الكفاءة  تتضمن 
 الثبات والصدق، ويتضح ذلك فيما يلي: 

 :أولًا: الثبات
تم حساب الثبات بثلاث طرق هي ألفا لكرو نباخ، والتجزئة النصفية، والاتساق   

ذلك   إلي  نشير  مترية، وسوف  السيكو  الكفاءة  الثبات على عينة  وتم حساب  الداخلي، 
 .(8(، )7من خلال الجداول )

 ( حساب قيم الثبات للمقياس7جدول )

 معاملات الثبات         
 
 

 المقياس ومكوناته
 التجزئة النصفية  الفا لكرو نباخ 

 439. 460. التحدي 
 783. 532. التفاؤل 

 733. 547. فاعلية الذات 
 685. .305 الثقة بالنفس 
 741. 813. الدرجة الكلية 

والدرجة  ( حساب معامل الثبات من خلال الاتساق الداخلي بين المكون 8جدول )
 الكلية

 معاملات الثبات 
 معامل الارتباط  المكونات الدرجة المكونات 

 832. التحدي 
 730. التفاؤل

 827. فاعلية الذات
 732. الثقة بالنفس 
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 ثانياً: الصدق:
والتكوين  البناء  )صدق  هي:  طرق  بأربع  المقياس  صدق  حساب  و تم  صدق  ، 

 ( ونوضح ذلك فيما يلى:  المحكيالمحكمين، والصدق التمييزي، والصدق 

 صدق البناء والتكوين:  -
اشتق المقياس، ومكوناته، وبنوده، من تحليل روافد المعرفة المختلفة )نظريات،   

ومقاييس، ودراسة استطلاعية( مما ساعد علي صياغة التعريف الإجرائي للمفهوم، ومن  
بح صادقا  من حيث البناء ثم استخلاص مكونات المقياس، وبناء  عليه فإن المقياس يص

 والتكوين.  

 : (2) صدق المحكمين -  
تم عرض المقياس على خمسة أساتذة في علم النفس لإبداء وجهة نظرهم حول   

 % من المحكمين.  80بنود المقياس، وقد تم استبعاد البنود التي لم تحظ بنسه اتفاق  

 قدرة المقياس علي التمييز: -
وقوامها    الدراسة  عينة  علي  حسابه  وفقا   150تم  تقسيمها  وتم  وطالبة،  طالبا  

لمقياس إلى منخفضين ومتوسطين ومرتفعين؛ وذلك بحساب أقل درجة لدرجاتهم علي ا
بينهما  الفرق  حساب  ثم  مفحوص،  عليها  حصل  درجة  وأعلى  مفحوص  عليها  حصل 

على   وجود  3وقسمته  عن  النتائج  وأسفرت  المنخفضين،    21،  فئة  فئة    76في  في 
و المفحوص   53المتوسطين،  عليها  حصل  درجة  أقل  وكانت  المرتفعين،  فئة  في   في 
، وفى المكون الثاني كانت أقل درجة 23، وأعلى درجة حصل عليها  16المكون الأول

المفحوص   عليها  عليها  11حصل  حصل  درجة  وأعلى  الثالث   24،  المكون  وفى   ،
المفحوص   عليها  حصل  درجة  أقل  ،16كانت  عليها  حصل  درجة  وأعلى  وفي   27، 
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،  24ى درجة حصل عليها  ، وأعل16المكون الرابع كانت أقل درجة حصل المفحوص  
درجة   أقل  كانت  درجة  60بينما  وأعلى  وتم    96،  المقياس،  على  الكلية  الدرجة  في 

لبيان قدرة المقياس ومكوناته وبنوده على التمييز بين   التباين الأحادي  استخدام تحليل 
 المجموعات المتباينة، والجدول التالي يعرض النتيجة. 

 بيان الفروق بين المجموعات المتباينة ( تحليل التباين الأحادي ل9جدول )
 لمقياس المناعة النفسية 

 د. ح  مصدر التباين  المتغير 
مجموع  

 المربعات 

متوسط  

 المربعات 
 الدلالة  قيمة ف 

 1م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

2.159 

41.315 

43.473 

1.079 

281 . 
3.841 0.05 

 2م

 بين المجموعات 

 المجموعات داخل 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

8.949 

55.884 

64.833 

4.475 

380 . 
11.770 0.001 

 3م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

4.410 

47.430 

51.840 

2.205 

323. 
6.834 0.001 

 4م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

7.633 

53.627 

61.260 

3.816 

365 . 
10.461 0.001 

 5م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

17.642 

73.131 

90.773 

8.821 

497 . 
17.731 0.001 

 6م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

11.162 

38.631 

49.793 

5.581 

263. 

 

21.237 0.001 

 7م

 المجموعات بين 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

8.499 

54.094 

62.593 

4.250 

368. 
11.548 0.001 

 8م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

6.135 

69.658 

75.793 

3.068 

474. 
6.473 0.001 

 9م
 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

2 

147 

6.897 

78.576 

3.449 

535. 
6.452 0.01 
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 د. ح  مصدر التباين  المتغير 
مجموع  

 المربعات 

متوسط  

 المربعات 
 الدلالة  قيمة ف 

 85.473 149 العينة الكلية 

 10م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

5.858 

45.476 

51.333 

2.929 

309. 
9.467 0.001 

 11م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

5.674 

54.700 

60.373 

2.837 

372. 
7.624 0.001 

 12م

 المجموعات بين 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

5.011 

49.683 

54.693 

2.505 

338. 
7.413 0.001 

 13م

 

 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

4.203 

45.297 

49.500 

2.101 

308. 
6.820 0.001 

 

 14م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

9.640 

50.900 

60.540 

4.820 

346. 

 

13.921 0.001 

 15 م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

4.713 

66.620 

71.333 

2.357 

453. 
5.200 0.01 

 16م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

3.013 

49.820 

52.833 

1.507 

339. 
4.446 0.05 

 17 م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

7.205 

46.368 

53.573 

3.603 

315. 
11.421 0.001 

 18م 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

9.234 

62.259 

71.493 

4.617 

424. 
10.901 0.001 

 19 م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

14.283 

69.051 

83.333 

7.141 

470. 
15.203 0.001 

 20 م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

4.077 

44.883 

48.960 

2.039 

305. 
6.677 0.01 

 21 م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

3.720 

81.613 

85.333 

1.860 

555. 
3.350 0.05 
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 د. ح  مصدر التباين  المتغير 
مجموع  

 المربعات 

متوسط  

 المربعات 
 الدلالة  قيمة ف 

 22 م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

4.333 

52.740 

57.073 

2.166 

359 . 
6.038 0.01 

 23 م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

11.408 

71.585 

82.993 

5.704 

487. 
11.713 0.001 

 24م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 الكلية العينة 

2 

147 

149 

2.603 

45.190 

47.793 

1.302 

307. 
4.234 0.05 

 25 م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

8.257 

82.203 

90.460 

4.128 

559. 
7.382 0.001 

 26 م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

10.804 

97.069 

107.873 

5.402 

660. 
8.181 0.001 

 27م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

8.114 

63.859 

71.973 

4.057 

434. 
9.339 0.001 

 28م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

8.448 

78.226 

86.673 

4.224 

532. 
7.937 0.001 

 29م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

1.884 

43.456 

45.340 

942. 

296. 
3.187 0.05 

 30 م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

12.804 

58.696 

71.500 

6.402 

399. 
16.034 0.001 

 31م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

4.227 

74.607 

78.833 

2.113 

508. 
4.164 0.05 

 32م 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

8.455 

64.879 

73.333 

4.227 

441. 
9.578 0.001 

 33 م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

1.960 

47.080 

49.040 

980. 

320. 
3.060 0.05 

 0.001 6.916 3.074 6.148 2 بين المجموعات  34 م
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 د. ح  مصدر التباين  المتغير 
مجموع  

 المربعات 

متوسط  

 المربعات 
 الدلالة  قيمة ف 

 المجموعات داخل 

 العينة الكلية 

147 

149 

65.345 

71.493 

445. 

 35م

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

12.830 

73.764 

86.593 

6.415 

502. 
12.784 0.001 

 التحدي 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

615.966 

696.867 

1312.833 

307.98

3 

4.741 

64.967 0.001 

 التفاؤل 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

630.451 

996.383 

1626.833 

315.22

5 

6.778 

46.506 0.001 

فاعلية  

 الذات 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

514.593 

700.667 

1215.260 

257.29

6 

4.766 

53.981 0.001 

الثقة  

 بالنفس 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

460.723 

846.717 

1307.440 

230.36

1 

5.760 

39.993 0.001 

الدرجة  

 الكلية 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 

 العينة الكلية 

2 

147 

149 

8809.993 

4397.267 

13207.26

0 

4404.9

96 

29.913 

147.258 0.001 

الجدول) من  بين  9يتضح  التمييز  على  الفرعية  ومكوناته  المقياس  قدرة   )
النتائج   الثلاث، وتشير  المجموعات  المقياس بين  بنود  الثلاث، كما ميزت  المجموعات 

الفرعية ودرجته  السابقة إلى تمتع المقياس بالصدق، فقد ميزت بنود المقياس ومكوناته  
 الكلية بين المجموعات المتباينة. 

 صدق المحك:  -
( بندا  على عينة  54) ( ويتكون 2019تم تطبيق هذا المقياس مع مقياس فتحي) 

السيكو على  الكفاءة  الكلية  الدرجة  بين  بيرسون  ارتباط  معامل  حساب  وتم  مترية، 
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المقياسين تمتع  وتش   763,.المقياسين، وبلغ معامل الارتباط بين  إلى  النتيجة  ير هذه 
 المقياس بالصدق. 

 ثالثا: نتائج الدراسة: 
 أولا: الفرض الأول: 

والمناعة النفسية    المساندة الاجتماعية توجد علاقة دالة إحصائية بين  "  –ونصه   
ومكوناتهما، وللتحقق من صحة الفرض تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين متوسط  

 ومكوناتهما. والمناعة النفسية  دة الاجتماعيةالمسان بصدد درجات عينة الدراسة  

 ( معاملات الارتباط بين المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية  10جدول )
 ومكوناتهما لدي عينة الدراسة

 المناعة النفسية

 

المساندة  

 الاجتماعية

 الدرجة الكلية  الثقة بالنفس  فاعلية الذات التفاؤل  التحدي 

 الدلالة ر الدلالة ر الدلالة ر الدلالة ر الدلالة ر

 .001 426. .010 209. .001 315. .001 446. .001 344. المساندة الأسرية

 .01 .241 .151 .118 .001 .235 .001 .291 .241 .096 مساندة الزملاء

 .001 .527 .001 .270 .001 .439 .001 .530 .001 .389 المساندة المعرفية 

 المساندة الوجدانية 
340 

. 
001. 483. 000. 404. 001. 301. 001. 494. 001. 

 .001 .510 .001 .270 .001 .423 .001 .534 .001 .348 الدرجة الكلية 

الجدول) من  والمناعة  10يتبين  الاجتماعية  المساندة  بين  إيجابية  علاقة  وجود   )
النفسية ومكوناتهما لدي عينة الدراسة مما يشير إلي تحقق الفرض كليا، وتتفق هذه النتيجة  

( الأعجم  دراسة  نتائج  الاجتماعية  2013مع  المساندة  بين  علاقة  وجود  أظهرت  والتي   )
( والتي أسفرت عن وجود علاقة ارتباطية إيجابية  2017الشناوي)   والمناعة النفسية، ودراسة
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( والتي أشارت إلي وجود  2018بين المهارات الاجتماعية والصلابة النفسية، ودراسة مالود )
طالب) ودراسة  الاجتماعية,  والمساندة  النفسية  المناعة  بين  ارتباطية  والتي 2021علاقة   )

المسا بين  ارتباطية  النفسي لدى طلبة  بينت وجود علاقة  والصمود  وأبعادها  ندة الاجتماعية 
الثانوية، ودراسة محمود وعمر )  )بين  2021المرحلة  إيجابية  والتي أظهرت وجود علاقة   )

والمساندة الاجتماعية وبين المناعة النفسية، ودراسة القصابي   -والتفاؤل    -كل من الأمل  
دالة2021) إيجابية  علاقة  وجود  إلي  توصلت  والتي  النفسية    (  المرونة  بين  إحصائيا 

والمساندة الاجتماعية كأحد مكونات المناعة النفسية، وهذه العلاقة منطقية ومتسقة مع نتائج  
المناعة   على  إيجابي  أثر  ذات  الاجتماعية  فالمساندة  النفسي،  والتراث  السابقة  الدراسات 

الاجتماعية   المساندة  معدلات  زادت  كلما  أنه  يعنى  وهذا  والجيران النفسية،  الأسرة  من 
والمجتمع زادت مستوي المناعة النفسية. فالمساندة الاجتماعية غالبا  ما تؤدي إلي رفع روح  
مع   الإيجابية  الاجتماعية  العلاقات  حجم  خلال  من  وهذ  الفرد،  لدي  والمقاومة  التحدي 

مناعة  الآخرين، ويمكن أن يعزي ذلك بأن المساندة الاجتماعية مصدر ا مهم ا من مصادر ال
النفسية للطالب الجامعي من محيطه الذي ينتمي إليه، فعندما يشعر أنه ليس بوسعه مواجهة  
ضغوط الحياة، فإنه يكون في أمس الحاجة إلي مساعدة الآخرين له، وهذا يزيد من قدرته  
علي مواجهة تلك الضغوط وإعادة توازنه النفسي، ومن ثم فإن المساندة غالبا  ما تقوى من  

والمؤلمة،  شخصيته   الضاغطة  الحياتية  الأحداث  مع  الإيجابي  التوافق  على  قادرا   وتجعله 
هذه   تفسير  يمكن  كما  نفسية،  بمناعة  تتمتع  الاحتمال  شديد  الشخصية  من  نمط ا  وتخلق 

( الله  جاب  يرى  حيث  النظرية  الاطر  ضوء  في  المساندة  185:  2006النتيجة  أن   )
الجماعات التي ينتمى إليها )كالأسرة ، والأصدقاء،    الاجتماعية التي يتلقاها الفرد من خلال 

والمواقف   السلبية للأحداث  تقوم بدور كبير في خفض الآثار  العمل ....الخ(  والزملاء في 
 الضاغطة التي يتعرض لها الفرد في حياته اليومية. 
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الرحمن.) عبد  الشناوى؛  على  1994وأشار  مفيد  أثر  لها  الاجتماعية  المساندة  بأن   )
عبد    الصحة وأكد  منتظمة،  إيجابية  بخبرات  الأشخاص  تزود  إنها  حيث  والبدنية،  النفسية 

( على أن الحياة مع الجماعة، والانتماء لمجموعة من الأصدقاء، أو  89:   2005السلام )
لشبكة من العلاقات الاجتماعية والأسرية المنظمة تعتبر من المصادر الرئيسية التي تجعل  

هنا في عمومها للصحة والكفاح والتحدي، وتحملنا في نفس الوقت  للحياة معنى، ومن ثم توج 
 مقاومة الضغوط وتحملها. 

ويمكن تفسير ذلك أن المساندة الاجتماعية والتي تتمثل في مساعدة الاسرة والزملاء  
درجة   من  تزيد  وجدانية  أو  معرفية  أو  مادية  كانت  سواء  التعليمية  العملية  علي  والقائمين 

وتؤث  قدرتهم  الاستقلالية  من  وتزيد  بل  النفسية،  وصحتهم  الطلاب  شخصية  علي  ايجابيا   ر 
يساعد   البناء في حلها، وهذا  والتفكير  الحياتية  الظروف  والمثابرة في مواجهة  التحدي  علي 

مالود) دراسة  نتائج  كشف  ذلك  وفي  لديهم،  النفسية  المناعة  تعزيز  الأفراد  2018في  أن   )
 تلقوا دعما  ومساندة من الآخرين. الذين يتمتعون بالمناعة النفسية 

والديهم   من  الطلاب  يتلقاها  الذي  والتوجيه  الاجتماعي  الدعم  أن  ذلك  عن  فضلا 
التعليمية يولد لديهم شعورا  بالأمن والتفاؤل والطموح؛ ومن   العملية  والقائمين علي  وزملائهم 

 ( ويشير  بفاعلية،  الحياة  متطلبات  ومواجهة  والمثابرة  التحدي  أن Olah.,1995:22ثم   )
الرعاية   خلال  من  وتتطور  تنمو  ولكنها  ولادته  منذ  الإنسان  لدي  موجودة  النفسية  المناعة 
والدعم والتعزيز الذي يتلقاه من البيئة سواء كان دعما  نفسيا  أو ماديا  أو أسريا  أو مجتمعيا ،  

و  إيجابية  سلوكيات  من  يتخللها  وما  الاجتماعية  المساندة  فإن  ذلك  علي  في  علاوة  اتزان 
طلاب   لدي  النفسية  المناعة  مستوي  رفع  في  الأهمية  بالغ  دورا   تلعب  والتشجيع  التعامل 

ويشير   والشخصية    Olahالجامعة،  والدافعية  والانفعالية  والسلوكية  المعرفية  الأبعاد  أن 
 والبيئية تزيد من مناعة الفرد النفسية في مواجهة المواقف الضاغطة. 
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أن مواجهة الفرد للأزمات يتوقف على المعنى الذي يضيفه    Beakفي حين يري بيك  
على الاحداث وطريقة تفكيره وإدراكه وتفسيره للأحداث الضاغطة، وهذا يؤثر بلا ريب في  
ردود أفعاله، حيث يري أن ردود الأفعال ليست استجابات مباشرة ولا تلقائية، وإنما هي نتاج  

ل هذا المنظور يتمتع الشخص بقدر من المناعة النفسية تمكنه من  لميراث فكري، ومن خلا
( إيجابيا   مسلكا  يسلك  بأن  له  تسمح  متباينة  بأبعاد  المواقف    (.Beek, 1976: 32رؤية 

الذى   النفسي  الأمن  مصادر  من  مهما   مصدرا   تعد  الاجتماعية  المساندة  أن  نري  وأخيرا  
الفئ هذه  تواجهه  لما  الجامعة  الآخرين  يحتاجه طلاب  متباينة، حيث مساعدة  ة من ضغوط 

تخفف من حدة الضغوط والتقليل من آثارها السلبية، وهذا بلا ريب يزيد من الشعور بالسعادة  
ويعزز المناعة النفسية باعتبار أن المساندة الاجتماعية أحد مصادر التأثير الاجتماعي في  

نتيجة   التغيير  مصادر  وأحد  به  بالمحيطين  الفرد  البعض  علاقة  بعضهم  مع  الأفراد  لتأثير 
للمساندة، من     كمصادر  كل  دراسة  نتائج   Pengilly & Dowd)وتشير 

,2000;Ross&Cohen,2004;Reif,Lynne,Patton,Micheal & Gold ,Paul , 
2006 ; Bergman, Pedersen& McClean, 2008)    ، ( التى 2013) رولا مجدى

كأحد أهم مصادر السعادة والتخفيف من العناء،  كشفت عن أهمية دور المساندة الاجتماعية  
والتخلص من الصراعات النفسية والضغوط الحياتية، كما تزيد العلاقات الاجتماعية وخاصة  
الأسرية من الطمأنينة والتحدي والمثابرة، وذلك من خلال الأنشطة المشتركة التي تحمى من  

 الانفعالات السلبية. 

 ثانيا: الفرض الثاني:
ت  بصدد  ونصه"  )ذكور/إناث(  الجنسين  بين  فروق  الاجتماعية وجد    المساندة 

بين متوسطات  الفروق  تم حساب دلالة  الفرض  النفسية، وللتحقق من صحة  والمناعة 
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الذكور)ن=   طالبا ،67درجات  )ن=    (  الإناث  درجات  في 83ومتوسطات  طالبة   )
 باستخدام اختبار "ت" الوالدية الإيجابية والمناعة النفسية.

 ( قيمة )ت( لدلالة الفروق بين الجنسين) ذكور/إناث(11ول )جد
 بصدد كل من المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية ومكوناتهما 

 

الجنسين )ذكور/إناث( في المساندة ( عدم وجود فروق بين  11تبين من الجدول)
الجنسين   بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  حين  في  ومكوناتها،  الاجتماعية 

 دلالة الفروق 

المقاييس  

 ومكوناتهما 

 83إناث ن=  67ذكور ن= 
قيمة 

 ت
 الدلالة

 ع م ع م

 28.84 المساندة الأسرية
2.74

5 

28.1

8 

3.65

6 

1.21

6 
 غير دال 

 21.12 مساندة الزملاء
2.96

2 

21.0

4 

3.53

9 
 غير دال  154.

المساندة  

 المعرفية
23.51 

4.00

9 

22.6

9 

3.65

6 

1.30

9 
 غير دال 

المساندة  

 الوجدانية
23.36 

2.88

5 

22.5

2 

3.45

5 

1.59

2 
 غير دال 

 96.84 الدرجة الكلية 
10.3

30 

94.1

4 

11.0

23 

1.52

9 
 غير دال 

 23.70 التحدي 
2.80

7 

23.1

0 

3.08

3 

1.24

4 
 غير دال 

 20.18 التفاؤل 
3.24

2 

20.2

8 

3.37

2 
 غير دال  180.-

 25.28 فاعلية الذات
2.77

9 

23.8

0 

2.75

8 

3.27

5 
0.01 

 24.21 الثقة بالنفس 
2.86

3 

22.8

9 

2.92

6 

2.76

8 
0.05 

 93.37 الدرجة الكلية 
9.60

4 

90.0

6 

9.04

8 

2.16

9 
0.05 
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التحدي  مكوني  باستثناء  الذكور،  لصالح  ومكوناتها  النفسية  المناعة  في  )ذكور/إناث( 
نتيجة   مع  النتيجة  هذه  وتتفق  جزئي,  بشكل  تحقق  قد  الفرض  يكون  وبهذا  والتفاؤل، 

(  والتي أظهرت عدم وجود فروق بين الجنسين بصدد المساندة 2020دسوقي)  دراسة
الاجتماعية، بيما تختلف هذا النتيجة مع نتائج دراسة كل من السرسي وعبد المقصود  

والتي أظهرت وجود فروق دالة بين الجنسين في ادراك المساندة الاجتماعية   (2001)
التي أظهرت وجود فروق بين الجنسين  و   (2009دراسة نسرين جمعي)    لصالح الإناث،

الذكور، لصالح  المساندة  )  في  دياب  فروق 2006دراسة  وجود  إلي  أشارت  والتي   )
جوهرية بين الجنسين لصالح الإناث في المساندة الاجتماعية، وقد يعزي هذا الإختلاف 
التنشئة الاجتماعية، حيث أن أساليب الدعم والمساعدة قد تكون   إلي اختلاف أساليب 

إناث( إلي أن -متقارب بين الجنسين. وقد يعزي عدم وجود الفروق بين الجنسين)ذكور
طلاب الجامعة من الجنسين في حاجة إلي الدعم المادي والمعنوي والمعرفي والوجداني 
الذي غالبا  مايخفف من أثار الضغوط ومتاعب الحياه، ويعزز الشعور بالسعادة والأمن  

ب الشعور  من  ويزيد  الإيجابية  النفسي،  المشاعر  ويولد  بل  الذات،  وتقدير  بالنفس  الثقة 
والمثابرة، والتحدي  التفاؤل  في  تتمثل  وعبد    والتي  السرسي  دراسة  نتائج  أظهرت  حيث 

( وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة بين المساندة الاجتماعية الانجاز 2001المقصود )
الجنسين بين  فروق  وجود  عدم  يعزي  وقد  الذات.  بصدد وتقدير  والإناث(  الذكور   (

 المساندة الاجتماعية إلي تقارب أساليب التربية والدعم الاجتماعي بين الجنسين. 

وفيما يخص الفروق بين الجنسين)ذكور /إناث( بصدد المناعة النفسية، تلاحظ  
التحدي   مكوني  باستثناء  الذكور  لصالح  ومكوناتها  النفسية  المناعة  في  فروق  وجود 

والتي أكدت وجود فروق بين   (2019هذه النتيجة مع نتائج دراسة فتحي) والتفاؤل وتتفق 
الأعجم)  ودراسة  الذكور،  لصالح  النفسية  المناعة  في  /إناث(  ( 2013الجنسين)ذكور 
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لصالح   النفسية  المناعة  في  /إناث(  الجنسين)ذكور  بين  فروق  وجود  كشفت  والتي 
 الذكور.

الذ  بين  فروق  وجود  عدم  علي  أكدت  دراسات  دراسة  وثمة  مثل  والإناث،  كور 
(Compbell et al.,2006  والتي أظهرت عدم وجود فروق بين الذكور والإناث  )

( والتي أشارت إلي 2014بصدد الصمود كأحد مكونات المناعة النفسية، ودراسة علي ) 
 عدم وجود فروق بين الجنسين )ذكور/ إناث( في المناعة النفسية. 

التباين بين نتائج الدر   اسات السابقة إلي عدة أسباب تتمثل في اختلاف  ويعزي 
عينة هذه الدراسات من حيث العدد والخصائص, وقد يرجع ظروف التطبيق أو طبيعة  

 المجتمع الذي تمت فيه الدراسة، والذي تنوع ما بين الثقافة العربية والاجنبية. 

لصا النفسية  المناعة  في  إناث(  الجنسين)ذكور/  بين  الفروق  تفسير  لح  ويمكن 
الحياتية   المواقف  مواجهة  علي  قدرة  أكثر  يكونوا  ما  غالبا   الذكور  أن  إلي  الذكور، 
الضاغطة، كما أن الذكور أكثر قدرة علي التعامل مع مواقف الحياة من الإناث. وفي 

علي)  يشير  مواجهة 2008ذلك  في  التجنب  استراتيجيات  يستخدمن  الإناث  أن   )
 الضغوط مقارنة بالذكور.

 ض الثالث: ثالثا: الفر 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب ذوي التخصصات النظرية  "  ونصه 

وأقرانهم ذوي التخصصات العلمية بصدد كل من المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية. 
طلاب  درجات  متوسطات  بين  الفروق  دلالة  حساب  تم  الفرض  صحة  من  وللتحقق 

ة، ومتوسطات درجات طلاب الكليات العملية )ن ( طالبا  وطالب80الكليات النظرية )ن= 
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( طالبا  وطالبة في المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية ومكوناتهما. باستخدام 70=  
 اختبار "ت" 

( قيمة )ت( لدلالة الفروق بين طلاب الكليات النظرية وأقرانهم ذوي الكليات  12جدول )
 والمناعية النفسية ومكوناتهما المساندة الاجتماعيةالعملية في 

 دلالة الفروق 

 المقاييس 

 ومكوناتهما 

طلاب الكليات النظرية 

 80ن=

طلاب الكليات العملية 

 قيمة ت 70ن=
مستوى 

 الدلالة
 ع م ع م

 المساندة الأسرية 
28.2

5 
3.545 

28.7

3 
 غير دال  889.- 2.968

 مساندة الزملاء 
21.0

0 
3.206 

21.1

6 
 غير دال  292.- 3.391

المساندة  

 المعرفية 

22.4

8 
4.019 

23.7

1 
3.506 

-

1.999 
 غير دال 

المساندة  

 الوجدانية 

22.5

5 
3.394 

23.2

9 
3.008 

-

1.396 
 غير دال 

 الدرجة الكلية 
94.2

9 

11.31

8 

96.5

6 
10.046 

-

1.291 
 غير دال 

 التحدي 
22.9

5 
3.150 

23.8

4 
2.690 

-

1.853 
 غير دال 

 التفاؤل 
19.8

9 
3.471 

20.6

3 
3.079 

-

1.374 
 غير دال 

 فاعلية الذات 
24.2

1 
3.072 

24.7

4 
2.580 

-

1.136 
 غير دال 

 الثقة بالنفس 
22.9

5 
3.150 

24.0

9 
2.625 

-

2.379 
0.05 

 الدرجة الكلية 
90.0

0 

10.18

8 

93.3

0 
8.166 

-

2.168 
0.05 

( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب ذوي  12تبين من الجدول)
الاجتماعية   المساندة  في  العملية  التخصصات  ذوي  وأقرانهم  النظرية  التخصصات 
النظرية   التخصصات  ومكوناتها، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب ذوي 
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النفسية المناعة  في  العملية  التخصصات  ذوي  ذوي   وأقرانهم  الطلاب  لصالح 
يكون  وبهذا  الذات،  وفاعلية  والتفاؤل  التحدي  باستثناء  ومكوناتها  العملية  التخصصات 

جزئي. بشكل  تحقق  قد  الزهراني    الفرض  دراسة  نتائج  مع  الفرض  هذا  نتيجة  وتتفق 
وقد يعزي عدم الفروق بين الطلاب ذوي التخصصات النظرية وأقرانهم ذوي (  2020)

العملية   ذوي التخصصات  الطلاب  أن  إلي  ومكوناتها  الاجتماعية  المساندة  في 
المساندة  إلي  حاجة  في  العملية  التخصصات  ذوي  وأقرانهم  النظرية  التخصصات 

ن  فإمنهما له نفس الحاجات والمتطلبات، فضلا  عن ذلك    الاجتماعية وخاصة أن كلا 
ن التخصصات ضغوط الحياة التي يواجهونها قد تكون متقاربة، وفيما يخص الفروق بي 

باستثناء التحدي -النظرية والعملية بصدد المناعة النفسية لصالح التخصصات العملية  
الذات  وفاعلية  الأعجم)  -والتفاؤل  دراسة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  والتي  2013تتفق   )

المناعة   في  والعملية  النظرية  التخصصات  ذوي  الطلاب  بين  فروق  وجود  أظهرت 
ذوي  الطلاب  لصالح  )  النفسية  وعوض  محمد  ودراسة  العملية,  (  2013التخصصات 

والتي كشفت عدم وجود فروق بين الطلاب ذوي التخصصات النظرية والعملية بصدد  
( والتي أسفرت عن عدم وجود فروق بين  2019الكفاءة الذاتية المدركة، ودراسة فتحي) 

 الطلاب ذوي التخصصات النظرية والعملية في المناعة النفسية.

في  والعملية  النظرية  التخصصات  ذوي  الطلاب  بين  الفروق  تفسير  ويمكن 
إل العملية  التخصصات  ذوي  الطلاب  لصالح  النفسية  ذوي   ىالمناعة  الطلاب  أن 

ذات مكانة عالية ، وهذا يزيد من  على أنها  تخصصاتهم  لالتخصصات العملية ينظرون  
 أهدافهم وتوقعاتهم الإيجابية التي يسعون إلي تحقيقها. 

والعملية   النظرية  التخصصات  ذوي  الطلاب  بين  الفروق  بعدم  يتعلق  فيما  أما 
التخصصات  ذلك أن كل من  يمكن أن يعزى  الذات،  والتفاؤل وفاعلية  التحدي  بصدد 
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متشابه يكون  ما  غالبا   جو  في  يعيشون  والعملية  أغلبية  االنظرية  أن  عن  فضلا   ،
وكذلك بعض التخصصات العملية  التخصصات النظرية يدرسون بعض المواد العلمية،  

 يدرسون بعض المواد النظرية.

كما قد يعزى عدم الفروق التخصصات النظرية والعملية بصدد التحدي والتفاؤل 
ذوي  الطلاب  لدي  المكونات  لهذه  الإيجابي  النفس  الجانب  أهمية  إلي  الذات  وفاعلية 

 التخصصات النظرية والعملية.

 رابعاً: الفرض الرابع: 
الدراسية    ونصه"   السنة  ذوي  الطلاب  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

الأولى وأقرانهم ذوي السنة الدراسية الرابعة بصدد كل من المساندة الاجتماعية والمناعة  
درجات  متوسطات  بين  الفروق  دلالة  حساب  تم  الفرض  صحة  من  وللتحقق  النفسية. 

طات درجات طلاب السنة الرابعة  ( طالبا  وطالبة، ومتوس76طلاب السنة الأولى )ن=
  = ومكوناتهما. 74)ن  النفسية  والمناعة  الاجتماعية  المساندة  في  وطالبة  طالبا    )

 باستخدام اختبار "ت"
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 ( قيمة )ت( لدلالة الفروق بين طلاب السنة الأولى والسنة الرابعة 13جدول )
 في المساندة الاجتماعية والمناعية النفسية ومكوناتهما. 

( عدم وجود فروق بين طلاب السنة الأولى والسنة الرابعة  13الجدول)تبين من  
دلالة إحصائية بين طلاب السنة  في المساندة الاجتماعية ومكوناتها، ووجود فروق ذات  

الأولى والسنة الرابعة في المناعة النفسية ومكوناتها باستثناء مكوني فاعلية الذات والثقة  
نتيجة  وتتفق    ، وبهذا يكون الفرض قد تحقق بشكل جزئيلصالح السنة الرابعة   بالنفس

ق بين  والتي أسفرت عن عدم وجود فرو   (2020الوكيل)    هذا الفرض مع نتائج دراسة 

طلاب السنة الأولى والسنة الثانية في المساندة الاجتماعية، ويمكن تفسير عدم الفروق 
 إلي أن الدعم النفسي والمساعدة الذي يتلقاه طلاب الفرقة والرابعة متقارب.

 روق دلالة الف

 والمقاييس 

 ومكوناتهما 

 طلاب السنة الأولى

 ن=74

 طلاب السنة الرابعة

 قيمة ت 76ن= 
مستوى 

 الدلالة
 ع م ع م

 3.602 28.11 2.903 28.85 المساندة الأسرية
1.39

4 
 غير دال 

 غير دال  319.- 3.491 21.16 3.077 20.99 مساندة الزملاء

 غير دال  941. 4.069 22.76 3.563 23.35 المساندة المعرفية 

 غير دال  1.159 3.307 22.59 3.140 23.20 المساندة الوجدانية 

 غير دال  839. 11.706 94.62 9.734 96.09 الدرجة الكلية 

 0.05 2.280 2.928 22.83 2.927 23.92 التحدي 

 0.01 3.032 3.462 19.45 2.944 21.04 التفاؤل 

 غير دال  1.960 3.143 24.01 2.465 24.92 فاعلية الذات

 غير دال  908. 3.130 23.26 2.783 23.70 الثقة بالنفس 

 0.01 2.674 10.206 89.55 8.097 93.58 الدرجة الكلية 
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ونجاتي) العمار  دراسة  نتائج  الفرض مع  نتيجة هذا  أشارت 2016تتفق  والتي   )
الأ السنة  بين طلاب  النفسية لصالح طلاب إلي وجود فروق  المناعة  والرابعة في  ولى 

 السنة الرابعة. 

يتعلق النفسية  ب   وفيما  المناعة  بصدد  والرابعة  الأولى  السنة  طلاب  بين  الفروق 
الرابعة، السنة  طلاب  راجعا     لصالح  يكون  أن  قد  يمكن  الرابعة  السنة  طلاب  أن  إلي 

بلهم، والمناعة النفسية من طلاب وصلوا لدرجة من الاتزان الانفعالي، والتفكير في مستق 
 السنة الأولى. 

فضلا عن أن طلاب السنة الرابعة أكثر قدرة علي التعامل مع المواقف الجامعية  
 .والتكيف معها نتيجة تراكم المعارف والخبرات 

 خامساً: الفرض الخامس:  
 " الدراسة". وللتحقق  تتنبأ المساندة الاجتماعية بالمناعة النفسية لدي عينة  ونصه 

الجدولين   في  ذلك  ونوضح  المتعدد،  الانحدار  تحليل  استخدام  تم  الفرض  صحة  من 
 التاليين: 
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 ( نتيجة تحليل الانحدار المساندة الاجتماعية لدى عينة الدراسة 14جدول )

 الانحدار 

 المتغير 

 

ن
ر التباي

صد
م

 

ع  
و
جم

م

ت 
المربعا

 

حرية 
جة ال

در
 

ط  
س

متو

ت 
المربعا

 

ف
 

ى 
و
ست

م
لالة 

الد
ط المتعدد  

لارتبا
ا

 

ط 
لارتبا

ع ا
مرب

 

المساندة  

 الاجتماعية 

حدار 
لان

ا
 

4494.936 1 4494.936 

52.050 
..00

1 
510. .260 

طأ 
خ

ال
 

12284.007 148 86.358 

 

 ( يعرض نسبة إسهام الوالدية الإيجابية 15جدول )
 في المناعة النفسية لدى عينة الدراسة 

 إسهام المتغير مستوى الدلالة )بيتا( الوزن النسبي  المتغيرات

المساندة  

 الاجتماعية
41.944 001 26% 

    

 ( الجدول  من  التنبؤ  15(،)14يتضح  في  أسهمت  الاجتماعية  المساندة  أن   )
هذه  وتتفق  كلية،   بصورة  الفرض  تحقيق  علي  النتيجة  هذه  وتؤكد  النفسية،  بالمناعة 

نتائج    إليه  أشارت  ما  مع  )النتيجة  ( Swanson,Valiente et al.,2011دراسة 
والتي أظهرت أن غياب الدعم الوالدي يسهم بشكل سلبي في المناعة النفسية،، ودراسة 

(Chen,et al.,2017 قدرة لهم  الأقران  ودعم  الوالدي  الدعم  أن  عن  أسفرت  والتي   )
  .تنبؤية علي الصمود لدي الطلاب 

ذلك    تفسير  الاجتماع بويمكن  المساندة  ماديأن  مساعدة  من  به  تتسم  بما    ةية 
تحقيق   في  والمثابرة  التحدي  علي  الأبناء  قدرة  من  تزيد  ووجدانية  ومعرفية  واجتماعية 
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من   تزيد  ما  غالبا   الاجتماعية  فالمساندة  بفاعلية،  الحياتية  المواقف  ومواجهة  أهدافهم، 
د الذين يتمتعون ( أن الأفرا2018المناعة النفسية، وفي ذلك أسفرت نتائج دراسة مالود )

 بالمناعة النفسية تلقوا دعما  ومساندة من الآخرين. 

 توصيات الدراسة ومقترحاتها:  
   أولا: توصيات الدراسة:

 في ضوء أهداف الدراسة ونتائجها، يمكن صياغة التوصيات بشكل إجرائي. 

 توعية الوالدين بطبيعة المرحلة الجامعية وأهميتها.  -

أجراء دراسات حول المساندة الاجتماعية لدي مراحل تعليمية  توجيه اهتمام الباحثين ب  -
 متباينة.

النفسية  - الضغوط  مواجهة  كيفية  علي  الطلاب  لتدريب  ارشادية  وبرامج  دورات  عقد 
 والتفكير الإيجابي. 

عقد ورش تدريبية لتنمية روح التعاون لطلاب الجامعة لما لها من أهمية علي البناء    -
 يمي. النفسي والإنجاز الاكاد 

النفسية ضمن    - المناعة  أبعاد  الجامعي عل تضمين  التعليم  القائمين علي  لفت نظر 
 البرامج والمناهج الدراسية. 

 ثانيا مقترحات الدراسة: 
يمكن   الميداني،  الواقع  واستقراء  الدراسة  هذا  ونتائج  النظرية  الأطر  تحليل  ضوء  في 

 اقتراح البحوث التالية: 

 للعوامل الخمس الكبرى للشخصية.  الاجتماعية كمنبئالمساندة  -
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 فاعلية برنامج إرشادي في تنمية المناعة النفسية لدي طلاب الجامعة. -

فاعلية برنامج لتعزيز المناعة النفسية مدخل لتحسين نوعية الحياة وتقدير الذات لدي -
 طلاب الجامعة. 

 المرحلة الثانوية. المساندة الاجتماعية مدخل لتنمية دافعية الإنجاز لدي طلاب  -

 عينات أخري. لديدراسة المساندة الاجتماعية والمناعة النفسية  -

 المناعة النفسية كمدخل لتخفيف آثار الاضطرابات الشخصية.  -

 الهوامش:
 

حمدي   (1)  أد  شمس،  عين  جامعة  الآداب  كلية  في  النفس  علم  أستاذ  النيل  أبو  السيد  محمود  أد 
محمد ياسين أستاذ علم النفس في كلية  شمس، أد أحمد خيري حافظ أستاذ علم النفس في كلية 
الآداب جامعة عين شمس ، أد محمد السيد عبد الوهاب أستاذ علم النفس في كلية الآداب جامعة  

 ادي، أد محمد البحيري أستاذ علم النفس بكلية الدراسات الطفولة جامعة عين شمس. جنوب الو 

أد محمود السيد أبو النيل أستاذ علم النفس في كلية الآداب جامعة عين شمس، أد حمدي محمد    (2) 
، أد أحمد خيري حافظ أستاذ علم النفس في كلية الآداب كلية شمسياسين أستاذ علم النفس في  

جامعة عين شمس ، أد محمد السيد عبد الوهاب أستاذ علم النفس في كلية الآداب جامعة جنوب 
 ادي، أد محمد البحيري أستاذ علم النفس بكلية الدراسات الطفولة جامعة عين شمس. الو 
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 المراجع
(. المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالأمن النفسي لدى 2011أبو طالب، علي منصور )

عينة من الطلاب النازحين وغير النازحين من الحـدود الجنوبيـة بمنطقـة جـازان، 
 غير منشورة(، جامعة أم القرى، كلية التربية، مكة المكرم.رسالة ماجستير ) 

(. ضــــغوط الحيــــاة والاضــــطرابات النفســــية، القــــاهرة، مكتبــــة 2004إســــماعيل، بشــــري )
 الانجلو المصرية.
ــراهيم) ــا ابـ ــة الاعـــلام فـــي 2018اســـماعيل، ريـ ــة لـــدى طـــلاب كليـ ــاندة الاجتماعيـ ( المسـ

كلية الاكاديمية الاغريقية العربية   جامعة بغداد وفقا لبعض المتغيرات، اماراباك،
 .142 -28،129،ع9للعلوم التكنولوحيا،مج

(. ســــيكولوجية الســــعادة، ترجمــــة فيصــــل عبــــد القــــادر يــــونس، 1993أرجايــــل، مايكــــل.)
 مراجعة شوقىجلال،عالم المعرفة، الكويت.

الاجتماعيــة لــدي (. المناعــة النفســية وعلاقتهــا بالمســاندة 2013الاعجــم، ناديــة محمــد )
طلبــة الجامعــة، رســالة ماجســتير، غيــر منشــورة، كليــة التربيــة للعلــوم الإنســانية، 

 جامعة ديالي.
ــد) ــى محمـ ــي، منـ ــدى طـــلاب و 2006الجبلـ ــية لـ ــغوط النفسـ ــا بالضـ ــاندة وعلاقتهـ (. المسـ

ــة المصــــــرية  ــنفس، الهيئــــ ــة علــــــم الــــ ــة ميدانيــــــة، مجلــــ طالبــــــات الجامعــــــة، دراســــ
 .49 -30،43للكتاب،ع،

(.فعاليـــة برنـــامج لعـــلاج اضـــطرابات النطـــق وتنميـــة 2010د، عبـــدالرحمن حســـن )الخالـــ
مهــارات الحــب الأســرى لــدى عينــة مــن الأطفــال المتــأخرين لغويــا ، دكتــوراه )غيــر 

 منشورة(، كلية البنات للآداب والعلوم والتربية، جامعة عين شمس.
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ات وعلاقتهمــا بجــودة (. المســاندة النفســية وفاعليــة الــذ 2020الزهرانــي، شــروق غــرم الله)
الحيــاة لــدي عينــة مــن طالبــات الجامعــة بحافظــة جــدة، مجلــة جامعــة الملــك عبــد 

 .203-3،183، ع28العزيز: الآداب والعلوم الانسانية، مج
(. المسـاندة الاجتماعيـة كمـا يـدركها 2001السرسى، أسـماء  وعبـد المقصـود ؛ أمـاني )

ــرات النفســـية،  ــون وعلاقتهـــا بـــبعض المتغيـ ــة التربيـــة ، جامعـــة المراهقـ مجلـــة كليـ
 .244-196(،44)10بنها،

ــاني ) ــود ، أمــ ــد المقصــ ــماء، عبــ ــة ۲۰۱۲السرســــى، أســ ــاندة الاجتماعيــ ــاس المســ (: مقيــ
 ، القاهرة، مكتبة الأنجلو المصرية.۲للمراهقين والشباب، ط 

ــام محمـــود) ــاغطة, 2008الســـلطان، ابتسـ ــاندة الاجتماعيـــة وأحـــداث الحيـــاة الضـ (. المسـ
 صفاء. القاهرة، دار

(. فاعلية الـذات والمسـاندة الاجتماعيـة وتقـدير الـذات 2002عبد المجيد، السيد محمد )
لدى عينة من معلمى ومعلمـات ريـاض الأطفـال والمرحلـة الإبتدائيـة، مجلـة علـم 

 .352-291(،2)13النفس المعاصر والعلون الإنسانية،
نظــام المناعةالنفســية (. فعاليــة برنــامج إرشــادي لتــدعيم 2016الشــريف، رولا رمضــان )

وخفــــض اضــــطرابات مــــا بعــــد الصــــدمة لــــدى مراهقــــي الأسرالمتضــــررة بالعــــدوان 
ـــة  ـــة، الجامعـ ــورة( ، كليـةالتربيـ ــر منشـ ــتير )غيـ ــالة ماجسـ ــزة ، رسـ ــى غـ ــر علـ الأخيـ

 الاسلاميـة، غزة.
(. فاعليـــة برنـــامج ارشـــادي قـــائم علـــي خصـــائص 2015الشـــريف، عـــلاء فريـــد محمـــد )

ها لتـــدعيم المناعـــة النفســـية وأثـــره علـــي خفـــض الشـــعور الشخصـــية المحـــددة لـــذات
، منشــورة(بــالاغتراب لــدي طــلاب الجامعــات الفلســطينية، رســالة دكتــوراه، )غيــر 

 جامعة المنصورة.



 2021الجزء الثاني( يوليو  – 53العدد )                     مجلة كلية الآداب بقنا                

 

- 82 - 

 

(. المسـاندة الاجتماعيـة 1994الشناوى، محمد محروس ؛ عبد الـرحمن، محمـد السـيد.)
ة الأنجلــو المصــرية، والصـحة النفســية مراجعـات نظريــة ودراسـات تطبيقيــة، مكتبـ

 القاهرة.
( المســاندة الاجتماعيـــة وعلاقتهـــا بموقـــف الحيـــاة 2013الصــميلي، حســـن بـــن إدريـــس )

 -الضاغطة لدى عينة مـن طـلاب وطالبـات جامعـة نجـران، مجلـة كليـة التربيـة 
 .231 – 157(، ص 27مصر ، ) -عين شمس 

التقبـــل الوالـــدي لـــدي (. المناعةالنفســـية علاقتهـــا ب2016العمـــار، خالـــد ونجـــاتي، غنـــي)
 ، المجلـد ،مجلـة جامعـة البعـث عينة من طلبة كلية التربيـة فـي جامعـة دمشـق. 

 .171-18،134العدد 83
(. المساندة الاجتماعية في المرونة النفسـية 2021القصابي، خليفة بن أحمد بن حميد)

المركــــز لــــدى الطلبــــة ذوي الإعاقــــة البصــــرية، مجلــــة العلــــوم التربويــــة والنفســــية، 
 .135-2،116’ ع5القومي للبحوث، عزة،مج
الإهمـال( والرضـا عـن -(. )المساندة الاجتماعيـة2013القطراوى، حسن عبد الرؤوف.)

خدمات الرعاية وعلاقتهـا بالصـلابة النفسـية للمعـاقين حركيـا  بقطـاع غـزة، رسـالة 
 ماجستير غير منشورة، كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة.

(. الضغوط المدرسية عند طلبة المرحلة المتوسطة 2004هي شفيق توفيق )القيسي، س
وعلاقتهـــا بـــالعنف الأســـري، رســـالة ماجســـتير )غيـــر منشـــورة(، كليـــة التربيـــة أبـــن 

 رشد، جامعة بغداد.
(. التوتر النفسي وعلاقته بكل من فاعليـة الـذات والمسـاندة   2012النجار، فاتن عادل)

غير منشـورة(، الجامعـة (ة العامة، رسالة ماجستير  الاجتماعية لدى طلبة الثانوي
 الاسلامية بغزة، كلية التربية، فلسطين.
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(. الرحمة بالذات والمساندة الاجتماعية كمنبئـين بالرضـا 2020الوكيل، سيدأحمدمحمد)
عـن الحيــاة لـدى طــلاب جامعـة الفيــوم، المجلـة المصــرية لعلـم الــنفس الإكلينيكــي 

 .421-3،367,ع 8مج  والإرشادي،
ــان نصـــرى) ــنودة، ايمـ ــيماء عـــزت وشـ ــا، شـ ــة 2014باشـ ــاندة الاجتماعيـ ( الصـــمود والمسـ

والضــغوط كمنيبــات بــالتفكير الانتحــاري لــدى طــلاب الجامعــة، المجلــة المصــرية 
 . 602-557، 3،ع2لعلم النفس الاكلينكى والارشادى،مج

مود النفسـي وعلاقتـه (. الصـ2016بخيت، حسين محمـد حسـين ومحمـد، ناديـة عبـدالله)
ــاب: دراســـة مقارنـــة بـــين الســـيدات متكـــرري الإجهـــاض  وغيـــر متكـــرري  بالاكتئـ

 .398-344، 57الإجهاض، مجلة كلية الآداب، جامعة أسيوط ، ع 
(. المســاندة الاجتماعيــة كمنبــئ بالصــمود النفســي لــدي 2021بــن طالــب، زيــاد محســن)

ــة ــانية  طلبـــة المرحلـــة الثانويـــة فـــي مدينـــة عـــدن، مجلـــة جامعـ عـــدن للعلـــوم الإنسـ
 .375-1،360،ع3والاجتماعية، مج

(. العلاقة بين المساندة الاجتماعية وكل من 2001جاب الله ،شعبان وهريدى، عادل.)
مظـــاهر الاكتئـــاب وتقـــدير الـــذات والرضـــا عـــن الحيـــاة، مجلـــة علـــم النفس،الهيئـــة 

 .109-58،72المصرية العامة للكتاب، القاهرة،
(. الإنبســاطية والمســاندة الاجتماعيــة كمنبئـــات 2016حســـن. )درويــش، زينــب عبــد الم

بالصمود النفسـى لـدى النسـاء الأرامـل فـى ضـوء بعـض المتغيـرات الديموجرافيـة، 
 1441-1389(، 3)29مجلة كلية الآداب، جامعة طنطا، 

(. الاســــهام النســــبى لكـــل مــــن المناعــــة النفســــية 2021دســـوقى، حنــــان فــــوزى ابـــوالعلا)
 19اعيــــــة فــــــي التنبــــــؤ بجــــــودة الحيــــــاة مــــــن فيــــــروس كورونــــــا والمســــــاندة الاجتم
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covid19  ــم ــة البحـــــــــــث فـــــــــــي التربيـــــــــــة وعلـــــــــ ــة الجامعـــــــــــة، مجلـــــــــ مـــــــــــن طلبـــــــــ
 .324-4،257،ع36النفس،مج
(. دور المســـــاندة الاجتماعيـــــة كمتغيـــــر وســـــيط بـــــين الأحـــــداث 2006ديـــــاب ،مـــــروان.)

الضــــاغطة والصـــــحة النفســـــية للمـــــراهقين الفلســـــطينيين، رســـــالة ماجســـــتير غيـــــر 
 منشورة، كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة.

(.المناعة النفسية مفهومهـا وأبعادهـا وقياسـه، مجلـة كليـة التربيـة، 2013زيدان، عصام)
 . 882-811(،51جامعة طنطا ،ع )

(. المســـاندة الاجتماعيـــة  وعلاقتهـــا بالوحـــدة النفســـية والتفـــاؤل 2002شـــوكت،عواطف.)
بـدور الرعايـة، دراسـة مقارنـة، مجلـة علـم الـنفس   والتشاؤم لدى المسنين المقيمين
 .74-32، 12المعاصر والعلوم الاجتماعية،

ــدى.) ــالح، حنـــان مجـ ــدى 2009صـ ــاة لـ ــودة الحيـ ــة وعلاقتهـــا بجـ (. المســـاندة الاجتماعيـ
ــر  ــتير غيــ ــالة ماجســ ــيكومترية كلينيكيــــة، رســ ــة ســ ــق دراســ ــكر المراهــ مــــريض الســ

 منشورة، كلية التربية، جامعة المنوفية.
(. المســاندة الاجتماعيــة وعلاقتهــا بفاعليــة الــذات لــدى 2017القــادر، هــدى مــيلاد) عبــد 

عينة من طلاب الجامعة بليبيا، الجمعية المصرية للقراء والمعرفة، كلية التربية، 
 .184 -148،121جامعة عين شمس،ع

ــاليب مواجهتهـــــا، الكويـــــت، دار الكتـــــب 2000عســـــكر، علـــــي ) ــاة وأســـ (.ضـــــغوط الحيـــ
 الحديث.

ــارات التفكيـــر 2013، إيمـــان حســـانين)عصـــفور (. تنشـــيط المناعـــة النفســـية لتنميـــة مهـ
ــفة  ــم الفلسـ ــعبة علـ ــدي الطالبـــات المعلمـــات شـ ــابي وخفـــض قلـــق التـــدريس لـ الإيجـ

 .63-4،11،ع42التربية وعلم النفس، مجوالاجتماع، مجلة دراسات عربية في 
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العمليـة فـى حياتنـا  (. المسـاندة الاجتماعيـة وتطبيقاتهـا2005على، عبـد السـلام علـى.)
 اليومية، مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة.

(. الخبرة الصادمة وعلاقتها بأساليب التكيف مع الضـغوط 2010عودة، محمد محمد.)
والمســاندة الاجتماعيــة والصــلابة النفســية لــدى أطفــال المنــاطق الحدوديــة بقطــاع 

 ة الإسلامية، غزة.غزة، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية التربية، الجامع
ــد ) ــة 2019فتحـــي، ناهـــد أحمـ والقـــدرة علـــى حـــل المشـــكلات (. الكفـــاءة الذاتيـــة المدركـ

والتوجــه نحوالهــدف كمنبئــات بالمناعــة النفســية لــدى المتفــوقين دراســيا المكونــات 
 . 618-549، 3،ع 29العاملية لمقياس المناعة النفسية ، دراسات نفسية، مج

النفســية وعلاقتهــا بالمســاندة الاجتماعيــة لــدى المســنين، (. الصــلابة 2013كفــا، رزان.)
 رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة دمشق

(. المناعـــة النفســـية وعلاقتهـــا بالمســـاندة الاجتماعيـــة لـــدى 2018مـــالود، فاطمـــة ذيـــاب)
طلبة كلية التربية للعلومالانسانية، مجلة الباحـث، كليـة التربيـة للعلـوم الإنسـانية، 

 .430-416، 20، ع11جامعة كربلاء،مج
(. الأمـل والتفـاؤل والمسـاندة 2021محمود، إيمان عبد الوهاب. عمر، ميـادة منصـور )

ــابات  ــيدات المصـ ــن السـ ــه مـ ــدى عينـ ــية لـ ــة النفسـ ــؤ بالمناعـ ــي التنبـ ــة فـ الاجتماعيـ
ــج ــوم، مــ ــة الفيــ ــة التربيــــة، جامعــ ــة كليــ ــرحم، مجلــ ــرطان الــ -1785، 1ع 13بســ

1858. 
(. الصـــلابة النفســـية والمســـاندة الاجتماعيـــة كمتغيـــرات 1997عمـــاد محمـــد.)مخيمـــر، 

 وسيطة فى العلاقة بين ضغوط الحياة وأعراض الاكتئاب لدى الشباب.
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(. أعباء الحرب وعلاقتها بقدرة الذات علـي المواجهـة 2007ناصر، أثمار شاكر مجيد)
جامعــة بغــداد،  والاســناد الاجتمــاعي لــدي طلبــة الجامعــة، دكتــوراة )غيرمنشــورة(

 كلية التربية للبنات.
(. المســاندة الاجتماعيــة والصـلابة النفســية وعلاقتهمــا بقلــق 2013هاشـم، رولا مجــدى.)

المســـتقبل لـــدى زوجـــات الشـــهداء والأرامـــل بمحافظـــات غـــزة، ، رســـالة ماجســـتير 
 غير منشورة، كلية التربية، جامعة الأزهر، غزة.

(. الوالديـــة الإيجابيـــة والتنبـــؤ 2018علـــي فـــؤاد )ياســـين، حمـــدي محمـــد وقنـــاوي, مهجـــة 
بالصــــمود الأكــــاديمي للطــــلاب الموهــــوبين، مجلــــة البحــــث العلمــــي فــــي التربيــــة، 

-225، 19، ع16جامعة عين شمس، كلية البنات للآداب والعلوم والتربيـة،مج
260. 
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Abstract 

The current study aims at investigating the relationship between 

social support and psychological immunity for university students. 

Sample of the study consists of (150) students. Their ages range 

from (17-22) years old with an age average of (18.51), with a 

standard deviation of (1.48). Tools of the current study include scale 

of social support, and scale of psychological immunity which are 

prepared by the researchers. The study has reached some findings, 

the most significant of which are: there is a significant statistical 

correlation between social support and psychological immunity and 

their components. There are no significant statistical differences 

between the two sexes (males and females) in social support and its 

components. There are significant statistical differences between 

males and females in psychological immunity and its components 

for the direction of males except for the two components of 

challenge and optimism. In addition, there are no significant 

statistical differences among students of theoretical specialization 

and their counterparts of scientific specializations in social support 

and its components. Moreover, there are significant statistical 
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differences among students of theoretical specialization and their 

counterparts of scientific specializations in psychological immunity 

and its components for the sake of scientific students except for 

components of challenge, optimism and self-effectiveness. 

Furthermore, the study has found out that there are no differences 

between the 1st year students and the 4th year students in social 

support and its components. However, there are differences between 

the 1st year students and the 4th year students in psychological 

immunity and its components except for components of self-

effectiveness, and self-confidence. Finally, one of the most 

significant findings of the current study is that social support could 

contribute to predicting psychological immunity.  
 

Keywords: Socail Suppprot, Psychological Immunity, Students of 

University, 

 
 


