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میـة علـى حـد سـواء، خلاقیات بأهمیة بالغـة فـي حیـاة المجتمعـات المتقدمـة والناتتمتع القیم والأ
ًلأنها تؤدي الى امن المجتمع وسعادة افراده، فالمجتمع الذي یمتلك نظاما قیما راسـخا یكـون قـد امتلـك 

  ).  ٢٠، ٢٠١٤السید ، (معظم مقومات التقدم والتطور التي تؤهله لمواجهة تحدیات العصر
غیــرهم، ولكــل مهنــة مــن المهــن اخلاقیــات تحكــم ســلوك اعــضائها مــع بعــضهم الــبعض ومــع 

فأخلاقیات المهنة تحافظ وتؤكد على المـصلحة فـي افـضل صـورة ممكنـة، والاخـلاق المهنیـة جـزء مـن 
ولا شـك ان الممارسـة المتقنـة لأي مهنـة لهـا . الاخلاق العامة، ولكنها تتمیز عنها بالتوجه نحو المهنة

لكـل مهنـة مـن المهـن شروطها ومتطلباتها، وتأتي الاخلاق في مقدمة هذه الشروط وتلك المتطلبـات، ف
ـــــــادئ تحكـــــــم قواعـــــــد العمـــــــل والـــــــسلوك  ـــــــق وقواعـــــــد ومب ــات ومواثی ـــــــي المجتمـــــــع اخلاقیـــــ المهمـــــــة ف

  ).١٧٣، ٢٠١٣السعودي،(فیها
خــصائیین الاجتمــاعیین بــالقیم المهنیــة والمعــاییر الاخلاقیــة لــه ابلــغ الاثــر فــي زیــادة والتــزام الأ

م المهنیــــة لأنهـــا تعـــد تلــــك القـــی). ٤٦، ٢٠٠٢، علــــى(فعالیـــة الممارســـة المهنیــــة للخدمـــة الاجتماعیـــة
همیـة المحافظـة علـى حقوقـه ترتكـز بـشكل اساسـي تجـاه العمیـل، وأخلاقیـة التـي والمعاییر والمبادئ الأ

الــسریة وحــق تقریــر المــصیر، بــل اتــسعت لتــشمل مــسؤولیة الاخــصائي الاجتمــاعي تجــاه زمــلاء : مثــل
ســـسة، بینمـــا توســـعت مـــسؤولیة الاخـــصائي ًالمهنـــة، والممارســـین مـــن مهـــن اخـــري وایـــضا تجـــاه المؤ

الاجتمــاعي الاخلاقیــة تجــاه العمیــل لتــشمل اهمیــة تقیــیم الخــدمات التــي تقــدم للعمیــل، وضــرورة اثبــات 
  ) ٢٨، ٢٠٠٥سلیمان ، وحسن ، وجمعه، (مدى فاعلیتها في تحسین ظروفه

 تتمیــــز ًویلعـــب الاخــــصائي الاجتمـــاعي ادوارا متنوعــــة فـــي المــــدارس بجمیـــع مراحلهــــا، والتـــي
بخــــصائص ومــــشكلات ، والیـــــات عمــــل تختلـــــف عــــن خــــصائص المرحلـــــة الجامعیــــة، فالأخـــــصائي 
الاجتمــاعي یقــدم خدماتــه العلاجیــة لطــلاب هــذه المراحــل عــن طریــق اتاحــة الفرصــة لهــم لیعبــروا عــن 
مشكلاتهم وذلك عندما ینصت الیهم بوعي ویتفهم مشكلاتهم وعندئذ یعبرون عنها ویفكـرون معـه فیهـا 

  .)١٦، ٢٠٠٣عفیفي،( واقعیة بدلا من الهروب منها والالتجاء الى الخیال واحلام الیقظةبصورة
 كما یقـدم خدماتـه الانمائیـة للطـلاب مـن خـلال انمـاء الشخـصیة التـي تـساعدهم علـى التوافـق 
مـع المجتمـع وذلـك بمـساعدتهم علــى فهـم انفـسهم ومعرفـة قــدراتهم وامكانیـاتهم ومیـولهم الحقیقیـة لانهــم 
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مــس الحاجــة الــي معرفــة مــا اذا كــان لــدیهم الــذكاء والمهــارات الخاصــة والمیــول الــضروریة لــتعلم فــي ا
مهنة من المهن والتقدم فیها، ثم یساعدهم علـى انمائهـا واسـتثمارها وبعـد ذلـك یتجـه كـل مـنهم للاتجـاه 

ـــه واتجاهاتـــه وقدراتـــه ، كمـــا إن الأخـــصائي الاجتمـــاعي المدرســـي یعـــرف جیـــدا  ان الـــذي یناســـب میول
الوقایة خیر من العلاج لذلك یهـتم بتقـدیم خدماتـه الوقائیـة للطـلاب حتـى یجنـبهم التعـرض والوقـوع فـي 

، غبـاري(كثیر من المشكلات عن طریق الأنشطة والبرامج التي تصمم وتخطط لتحقیق هذه الاهـداف 
٣٨، ٢٠٠٨(.  

قیــة لمهنــة التعلــیم، ولقــد ظهــر اهتمــام العدیــد مــن الــدول العربیــة والاجنبیــة بوضــع مواثیــق اخلا
لتكـون بمثابـة معـاییر مقننــة تحكـم سـلوك جمیــع المـشاركین، بمـا فــیهم الأخـصائیین الاجتمـاعیین اثنــاء 

  .ممارسة عملهم حتى تحظى مهنة التعلیم  بمكانة عالیة في العملیة التعلیمیة
فــي العــام علــیم صــدرت وزارة التربیــة والتعلــیم العــالي عبــر هیئــة تطــویر مهنــة التففــي فلــسطین أ

، وتـضمن ملخـصا لأخلاقیـات "المعاییر المهنیة لمعلمي التعلیم المهنـي:"  حمل عنوانًصدارام إ٢٠١٧
مهنــة التعلــیم، وعــشرة معــاییر موضــحة بــالإجراءات ومــصادر التحقــق التــي وضــعت لكــل معیــار، وقــد 

رتقـــاء بأدائـــه ركــزت هـــذه المعــاییر علـــى المهــارات المهنیـــة التــي یجـــب ان یمتلكهــا المعلـــم المهنــي للا
  .المهني والتطویر المستمر في ضوء المعارف التي یمتلكها

وفي سلطنة عمان فان المدرسة مؤسسة تعنى ببنـاء الطالـب خلقیـا وتلـك مـسئولیتها الأساسـیة، 
وبالتـالي تكـون المدرســة مؤسـسة أخلاقیــة بالطبیعـة، وعلیهــا تـوفیر بیئــة أخلاقیـة مناســبة لتحقیـق النمــو 

، ومــن هنــا "ففاقــد الــشيء لا یعطیــه"وٕالا عجــزت بالــضرورة عــن النهــوض برســالتها الخلقــي للطــلاب، 
تظهــر أهمیـــة البیئــة المدرســـیة مــن الناحیـــة الأخلاقیـــة مــن خـــلال الــوعي بحجـــم ونــوع الآثـــار الخلقیـــة 

. أي أن یــصاحب الالتــزام الخلقــي تحقیــق وعــى خلقــي. للتــصرفات، كمــا  یتطــور الــوعي إلــى الالتــزام
و التــزام خلقــي علــى مــستوى الفــرد وعلــى مــستوى المجمــوع، فیقبــل المعلــم ویتحمــل والمطلــوب هنــا هــ

  .)٣٣-٣١، ٢٠٠٣عفیفي،  (مسئولیته بشأن أخلاقیاته هو كفرد، وبشأن أخلاقیات المدرسة ككل
ماــ فــي سویــسرا یعتبــر مــصطلح العــدل هــو جــوهر العمــل الاجتمــاعي، فالمــساواة والعدالــة فــي أ

تم متابعتهــا مــن قبــل الاخــصائیین الاجتمــاعین تعتمــد علــى معــاییر كثیــرة التعامــل مــع الحــالات التــي یــ
ًمقننة، وقد تستند العدالة أیضا إلى الحاجة إلى الاهتمام، واشباع الاحتیاجات الفریدة لكل فـرد، وایـضا 
تــوفیر الــدعم والرعایــة باعتبارهــا مــن حقــوق الإنــسان ؛ تلــك الحقــوق التــي عــادة  مــا تــرتبط بحاجــات 

الأساســیة، ومــن معــاییر العدالــة الأخــرى التــي تقــدم للمفحوصــین مكافــأة الإنجــاز، والتعــویض الإنــسان 
  ).Ethics in Social Work, 9-10(كنوع من العدالة الاجتماعیة



 

   ٥٧٩

 

ـــــؤثرفى ضـــــبطه وتعدیلـــــه  ـــــسلوك الانـــــسانى وت ـــــا بال ـــــة ارتباطـــــا وثیق ـــــات المهنی ـــــرتبط الاخلاقی ت
جموعــة مــن الــسلوكیات التــى لابــد أن تكــون متــوفرة فــى الانــسان النــاجح بمثابــة م المهنیــةوالاخلاقیـات 

ویـرتبط التعلـیم بـالأخلاق ارتباطـا وثیقـا  ) ٢٠١٠یجى ( في مهنته اتجاه عمله ونفسه والمجتمع  ككل 
حیـــث یهـــدف الـــى تنمیـــة المعـــارف واكـــساب المهـــارات والاخلاقیـــات اللازمـــة للفـــرد فـــى حیاتـــه ویعـــد 

زء أساســـى فـــى العملیـــة التربویـــة داخـــل المدرســـة لانـــه یمثـــل القائـــد والقـــدوة الاخـــصائى الاجتمـــاعى جـــ
  )٢٠٠٤ناصر، ( .على قدر من المسئولیة فى مجتمعهمالصالحة لطلابه وتأهیلهم لیكونوا 

ذا كـان الأخـصائى الاجتمـاعى ینـاط بـه مــساعدة الطـلاب علـى حـل مـشاكلهم والتغلـب علیهــا إو
 صـقلها واتبــاع احتیاجــاتهم لتجنـب تكــرار المـشكلات وانتــشارها فــى  ومحاولــةوتنمیـة المواهــب والقـدرات

المدرسة فإن رسالته تتعاظم ومـسئولیاته تتـضاعف ویكـون فـى أشـد الاحتیـاج للالتـزام بأخلاقیـات مهنـة 
الخدمـة الاجتماعیــة لانهــا هـى التــى تــنظم أدائـه المهنــى وتــضبط علاقاتـه بــالطلاب والمعلمــین والادارة 

كمــا أن التــزام الاخــصائى الاجتمــاعى  ) ٢٠١٦العجمــى ( ات المجتمعیــة والمجتمــع المدرســیة والقیــاد
المدرســى بأخلاقیــاـت مهنــة الخدمـــة الاجتماعیــة یـــرتبط بالاعــداد الجیـــد لهــذه المهنـــة والتنمیــة المهنیـــة  

  .للأخصائیین الاجتماعیین ومراعاة الجانب الاخلاقى لدى طلابهم
مــشكلات التربویــة الناتجــة عــن عمــل الاخــصائیین حیــث ظهــرت بعــض الــسلبیات المهنیــة والو

الاجتماعیین، ومنها ضعف وعي بعض الاخصائیین برسالة الخدمة الاجتماعیة المتمثلـة فـي مـساعدة 
الطـــلاب لمواجهـــة المـــشكلات التعلیمیـــة والاجتماعیـــة والتكیـــف مـــع الاخـــرین، وضـــعف التـــزام بعـــض 

ملهم، وظهور الذاتیة والاهـواء الشخـصیة عنـد توجیـه الاخصائیین بمعاییر اخلاقیة مقننة اثناء تأدیة ع
  .الطلاب، او التعامل مع مشكلاتهم المختلفة

ومواجهـــة مظــــاهر القـــصور تتطلــــب وجـــود قواعــــد ومبــــادئ متفـــق علیهــــا متمثلـــة فــــي میثــــاق 
اخلاقیات مهنة الاخصائي الاجتماعي باعتبارها احد مرتكزات النظام التربوي التي توجـه سـلوك جمیـع 

  .ین في مجال التعلیم وتضبطهالعامل
والتحدي الحقیقي لمهنـة الاخـصائي ان تجـد الاخلاقیـات والمبـادئ طریقهـا للتطبیـق العملـي ولا 

ولـــن یكـــون هنـــاك تطبیـــق جیـــد الا بمعرفـــة ) ٤٣٥، ٢٠٠٦، جـــاب االله(تكـــون مجـــرد مـــواد وشـــعارات
 حتـى یـستقر فـي وجدانـه الاخصائي الاجتماعي وادراكه لعناصر المیثاق الاخلاقي الـذي یحكـم عملـه،

ــــة الاخــــصائي . ویعمــــل بهــــا ــــاق اخلاقــــي لمهن ومــــن خــــلال مــــا تقــــدم بــــرزت الحاجــــة الــــى وضــــع میث
  . الاجتماعي، ینظم ویحكم اطار عمله في مدارس التعلیم ما قبل الجامعي



 

   ٥٨٠

ومن خلال عمل الباحثة كأخصائیة اجتماعیة فـي مـدارس التعلـیم العـام بمحافظـة الدقهلیـة، لـم 
ناك میثاق اخلاقي واضح یحكم عمل الاخصائیین الاجتماعیین یمكـن الارتكـاز علیـه فـي تلاحظ ان ه

) ٢٥(اداء مهامهم، او التصرف في اطـاره الواضـح، كمـا قامـت الباحثـة بـإجراء اسـتطلاع للـرأى علـى 
اخصائي اجتماعي من مدارس ثانویة مختلفة في بعض ادارات مدیریـة التربیـة والتعلـیم بالدقهلیـة، وقـد 

فر الاستطلاع عن قلة معرفتهم بمعالم المیثـاق الاخلاقـي الـذي یجـب ان یتبعـه، ویمكـن ان یمـارس اس
  .الاخصائیین مهام عملهم من خلاله، والحصول على مخرجات عمل جیدة

ویساعد فى ذلك نتائج عدیدة من الدراسات التى انتهت إلى ضرورة القیام بدراسـات عـن الـدور 
  :تماعى فى تنمیة أخلاقیات التلامیذ؛ ومنها مایلىالذى یقوم به الأخصائى الاج

الـــى انــــه یجـــب ان تنتقــــل ) م٢٠٠٦( توصـــلت نتـــائج دراســــة جـــاب االله ، منــــال عبـــد الخــــالق  - ١
اخلاقیـات المهنـة الـى المتـدربین قبـل البـدء فــي ممارسـة مهـام عملهـم، وذلـك حتـى یأخـذوا علــى 

  .ي في كل مكانعاتقهم توصیل صورة المعلم النموذج الحي للسلوك الاخلاق
إلــى أن متوســط التــزام مــدیري ) م٢٠٠٩(توصــلت نتــائج دراســة الهــدبان ، اســلام محمــد بخیــت  - ٢

المـدارس الاساسـیة لمـدیریات عمـان الكبـرى بأخلاقیـات مهنـة التعلـیم مـن وجهـة نظـر المعلمــین 
والمدیرین قد وقعـت ضـمن درجـة الالتـزام المرتفعـة لجمیـع المجـالات، وایـضا وجـود فـروق ذات 

  .لالة احصائیة في درجة التزام المدیرین بالأخلاقیات تعزى الى متغیر النوع لصالح الاناثد
ستاسـي واخـرون توصـلت النتـائج الـى أن أكثـر ) Stacey et al.2003(توصـلت نتـائج دراسـة  - ٣

سـلوكیات الإدارة الأخلاقیـة عنـد المـدیرین، كانـت تحقیـق العـدل والمـساواة، والاحتـرام والانفتـاح، 
كـــز حـــول الطـــلاب، والاصـــغاء للمعلمـــین والطلبـــة، وتقـــدیم التـــسهیلات، وتـــوفیر النمـــاذج والتمر

المناســبة لعملیــة الــتعلم، والــصدق، والایجابیــة، والمعرفــة العلمیــة، وامــتلاك توقعــات عالیــة عــن 
  .  العملیة التربویة، فضلا عن المعرفة العلمیة بالإدارة

هوفمـــان وجاكبـــسون ) Hufman & Jacobson,2003( توصــلت نتـــائج دراســـة كــل مـــن  - ٤
ـــدیمقراطي، واســـتخدام المبـــادئ  توصـــلت الدراســـة الـــى اعتمـــاد مـــدیري المـــدارس علـــى الـــنمط ال
ـــذین  الایجابیـــة الاخلاقیـــة والقـــیم فـــي كـــل مـــا یتعلـــق باتخـــاذ القـــرار، كمـــا ان القـــادة التربـــویین ال

كثــر للقیــام فــي یظهــرون خــصائص القیــادة التعاونیــة او الــنمط التحــویلي، تكــون لــدیهم فــرص ا
  .تطویر مجتمع متعلم ومتخصص

  : التالي الرئیس في التساؤل الحالىمن خلال ما سبق یمكن صیاغة مشكلة البحثو 



 

   ٥٨١

فى تنمیة أخلاقیات التلامیذ مرحـة التعلـیم الاخصائي الاجتماعي الدور الذى یقوم ما معالم 
 ؟الأساسى 

  :یة التساؤلات الفرعیة التالعن التساؤل الرئیسویتفرع 
 ؟ التلامیذیاتفى تنمیة أخلاقالاخصائي الاجتماعي حاكمة لمهنة  الأسس الفكریة ال - ١

 ؟فى تنمیة أخلاقیات التلامیذ بمرحلة التعلیم الأساسىالاخصائي الاجتماعي دور واقع ما  - ٢

فـى تنمیـة أخلاقیـات التلامیـذ الاخـصائیین الاجتمـاعي دون قیـام  تحـول ما اهم المعوقـات التـي  - ٣
 ؟علیم الأساسىبمرحلة الت

 ؟بمرحلة التعلیم الأساسىمهنة الاخصائي الاجتماعي لتفعیل دور متطلبات اللازمة ال ما  - ٤
 

فــى تنمیــة الاخــصائي الاجتمــاعي دور فــي وضــع یتمثــل الهــدف الرئیــسي لهــذا البحــث یهــدف 
  :من خلال تحقیق الأهداف التالیةالأساسى التعلیم أخلاقیات تلامیذ مرحلة 

 .بمرحلة التعلیم الأساسىمهنة الاخصائي الاجتماعي الحاكمة لتعرف على الأسس الفكریة ال -

ـــة التعلـــیم مهنـــة الاخـــصائي الاجتمـــاعي دور التعـــرف علـــى  - فـــى تنمیـــة أخلاقیـــات التلامیـــذ بمرحل
  .الأساسى

لتعلـیم  تنمیة أخلاقیـات التلامیـذ بمرحلـة الاخصائي الاجتماعيما المعوقات التي تعوق دور قیام ا -
 .الأساسى

  . بمرحلة التعلیم الأساسىالاخصائي الاجتماعيفعیل دور التعرف على المتطلبات اللازمة لت -
 

تحــدث العلاقــة بــین الأخلاقیــات المهنیــة للأخــصائیین الاجتمــاعیین والمــسئولیة الاجتماعیــة یمكــن  -
داء المهنـــى الأخـــصائى أن یـــساهم فـــي معرفـــة بعـــض معوقـــات أو نقـــاط القـــوة والـــضعف فـــي الأ

 .الاجتماعى في المجال المدرسى 

تـــساهم الأخلاقیـــات المهنیـــة للأخـــصائیین الاجتمـــاعیین فـــي تحـــسین علاقـــة المـــدارس الإعدادیـــة  -
 .بالطلاب ومساعدتها في  تحقیق رسالتها وأهدافها التي نشأت من أجلها 

 

یعـــة الدراســـة، فــــي وصـــف القــــضیة  المـــنهج الوصـــفي لملاءمتــــه لطبىالحــــالبحـــث  الاســـتخدم
المطروحة للدراسة، وذلك عن طریق جمع البیانات والمعلومـات اللازمـة للبحـث، مـن خـلال الـسجلات 
ٕوالوثــائق المهمةــ والدراســات المتعلقــة بالبحــث، ودراســة العوامــل والقــوى المــؤثرة فیهــا وتحلیلهــا واعــادة 



 

   ٥٨٢

تــصور المقتــرح للمیثــاق ت فــي تحدیــد معــالم التركیبهــا وتفــسیرها، مــع الاســتعانة بأســلوب الــسیناریوها
  . الاخلاقي

 

  : خصائي الاجتماعيالأ
ًالشخص المعد إعدادا أكادیمیا وفنیا : بأنهًیعرف البحث الحالى الأخصائى الاجتماعى إجرائیا  ً ً

  .ًوتخصصیا لاحتراف العمل فى مجال الخدمة الاجتماعیة المدرسیة
  :كرى للبحثالإطار المفاهیمى والف

  مفهوم الأخصائى الاجتماعى: ًأولا
، تعریـــف الـــسید تتنـــوع التعریفـــات التـــى تناولـــت مفهـــوم الأخـــصائى الاجتمـــاعى؛ ولعـــل أبرزهـــا

ًفـرد فـي فریـق عمـل سـواء علـى مـستوى مواجهـة المـشكلة وقائیـا : الذى أشـار إلیـه بأنـه) ١٤، ٢٠٠٠(
ق والتكامـــل لان المـــشكلة مرتبطـــة بـــاختلاف ًوعلاجیـــا وهـــذا الـــدور مرهـــون فـــي نجاحـــه بعملیـــة التنـــسی

  .الادوار ارتباطا شدید الوثوق والتداخل
ًكما یعرف بأنه فرد مؤهل مهنیا وأكادیمیـا للتعامـل مـع المـشكلات الاجتماعیـة والقیـام بـالأدوار  ً ُ

  ).٢٧، ٢٠٠٥العنزي ، (المختلفة لحل المشكلات
عـة مـن البـرامج والأنـشطة الموجهـة الشخص الذي یسعي عبر مجمو: كما یشیر إلیه آخر بأنه

لفئة معینة من فئات المجتمـع إلـى مـساعدتهم للتكیـف مـن جدیـد مـع البیئـة الخارجیـة الطبیعیـة والعمـل 
على توافقهم الاجتماعي مع النظم الاجتماعیة السائدة بشكل یمكنهم من المـساهمة مـن جدیـد فـي كـل 

  ).٨، ٢٠٠٥حطاني، الق"(ما یتعلق بجوانب الحیاة المختلفة في المجتمع
 شــــخص یتعامـــل مـــع مــــشكلات الانـــسان فــــي :بأنـــه) ٨، ٢٠١١(بینمـــا یـــصفه عبــــد الـــسلام 

مـــستویاته المختلفـــة، ویقـــصد هنـــا وحـــدات انـــسانیة صـــغري كـــالأفراد والاســـر والجماعـــات او وحـــدات 
ل قلیمیــة والمجتمــع القـومي ككــل، وذلـك مــن خــلاالمجتمعــات المحلیـة والإانـسانیة كبــرى كالمؤسـسات و

دراســة وعــلاج المــشكلات بأســالیب علمیــة مناســبة والالمــام بمــا یــستجد مــن مــشكلات ومتغیــرات فــي 
  .المجتمع 

  خصائى الاجتماعى في المدرسة أهمیة الأ:ًثانیا
تسعى مهنة الأخصائى الاجتماعى وراء إقرار العدالة الاجتماعیـة وتحـسین الظـروف الحیاتیـة، 

تحقــق الرفاهیــة والرخـاء لكــل فــرد وعائلــة وجماعــة فــى المجتمــع، وتـوفیر كافــة الــسبل والإمكانــات التــى 
ًكما أنها تسعى جاهدةا فى الوقت نفسه إلى التعامل مع القضایا الاجتماعیة والتوصـل لحلـول بـشأنها؛ 



 

   ٥٨٣

وذلك على كافة مستویات المجتمع، هذا إلـى جانـب العمـل علـى تطـویر الوضـع الاقتـصادى للمجتمـع 
  .)٨٠، ٢٠٠٠توفیق، (بأكمله 

أهمیـــة الأخـــصائى الاجتمـــاعى فـــى أنهـــا تقـــوم بمـــساعدة المدرســـة علـــى أداء رســـالتها تكمـــن و
تلامیــذ  ؛ وذلــك عــن طریــق تهیئــة مجــال الخــدمات الفردیــة والجماعیــة والمجتمعیــة للالتعلیمیــة التربویــة

 وبیئتهم المحیطة، فهى تساعدهم على مواجهة مشكلاتهم  المتنوعة وتمكنهم مـن الانـضمام لجماعـات
متعددة، یمكـن مـن خلالهـا تنمیـة قـدراتهم وهویـاتهم المختلفـة وتـدعیم علاقـاتهم بالإضـافة إلـى اكتـساب 
خبـــرات وتجـــارب جدیـــدة، كمـــا یقـــوم الأخـــصائى الاجتمـــاعى بتـــدعیم العلاقـــة بـــین المدرســـة والمجتمـــع 

  .المحلى 
م علــى لتلامیــذ بمجــتمعهم ومــساعدتهوتعــد المدرســة مركــز إشــعاعى للبیئــة تعمــل علــى ربــط ا

مواجهـــة مـــشكلاتهم ومقابلـــة متطلبـــات نمـــوهم الاجتمـــاعى، وعلـــى اعتبـــار أن الأخـــصائى الاجتمـــاعى 
  :عنصر فعال ضمن عناصر المنظومة المدرسیة، فتكمن أهمیته فیما یلى

 .تیسیر تقدیم الخدمات الاجتماعیة للمجتمع المدرسى -

 .تدعیم قیم الانتماء والدیموقراطیة والتعاون بین التلامیذ -

 .لاستفادة من البرامج التى تضعها المدرسة مما یزید من النمو الاجتماعى والعلمىا -

   فى المدرسةشروط الأخصائى الاجتماعى: ًثالثا
ًیشترط على من یقـع علیـه لقـب أخـصائى اجتمـاعى أن یكـون حاصـلا علـى مؤهـل علمـى أقـل 

 جامعـة مـصرح لهـا مـع بدرجة بكالریوس وحتـى درجـة الـدكتوراه فـى تخـصص الخدمـة الاجتماعیـة مـن
حــصوله علــى تــرخیص مــن النقابــات الخاصــة للأخــصائیین الاجتمــاعیین علــى ممارســة المهنــة ضــمن 
ًمختلـف مجالاتهــا، كمــا تــضع بعــض الــدول شــروطا صـارمة لدرجــة الــتعلم والخبــرة العلمیــة حتــى یمــنح 

  .)ویكبیدیا: الموسوعة الحرة( حامل هذا المؤهل على تصریح رسمى لممارسة المهنة
وهناك مجموعة من السمات التى یجب أن تتوافر فى الأخـصائى الاجتمـاعى، ویمكـن الإشـارة 

  :إلیها على النحو التالى
  :مجموعة صفات شخصیة  -أ 

ًتلعــــب شخــــصیة الأخــــصائي الاجتمــــاعي دورا هامــــا فــــي أدائــــه لعملــــة المهنــــي لأن الخدمــــة  ً
خصیة الأخصائي الاجتماعي نفـسه والتـي الاجتماعیة مازالت تتسم بطابع فني یعتمد في أدائه على ش

تختلـــف مــــن أخـــصائي اجتمــــاعي لأخـــر ویمكــــن القـــول بــــأن مـــن أهــــم الـــصفات الشخــــصیة الفطریــــة 
  )٦، ٢٠٠٧قرعة والحذوة،:(والمكتسبة التي یجب أن یتحلى بها الأخصائي الاجتماعي المدرسي هي
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 الإشفاق أو الرثاء قدرات جسمیة وصحیة مناسبة بالقدر الذي لا یثیر في عملائه أحاسیس -
  .ومناسبة لقیامة بواجباته

  .ٕاتزان انفعالي یكسبه القدرة على ضبط النفس وادراك الواقع والنضج الانفعالي -
تنظیم معرفي عقلي مناسب یجمع إلى جانب معارف العلوم المهنیة المختلفة ذكاء اجتماعي  -

  .التصوریةوبعض القدرات الخاصة مثل القدرة التعبیریة واللفظیة والحسیة و
  .القدرة على نقد الذات -
قیم اجتماعیة تسمح له بالتحلي بسمات أخلاقیة سویة ولدیه القدرة على إقامة علاقات اجتماعیة  -

  .سلیمة مع الآخرین
إدراك الوعي ویعني القدرة على تقدیر السبب والمبرر والقدرة على التصرف باستمرار في  -

  . المشاكل المدرسیة بشتى أنواعها
  :وعة صفات عقلیةمجم  - ب 

ًالخدمـة الاجتماعیـة مهنـة لا تـؤدى روتینیـا ولكنهـا تتطلــب قـدرا كبیـرا مـن التفكیـر وقـدح الــذهن  ً ً
ًولذلك یجب أن یكون الأخصائي الاجتماعي مزودا بقدر مرتفع نـسبیا مـن الـذكاء العـام بالإضـافة إلـى  ً

ة علـى التحلیـل والقـدرة علـى إیجـاد بعض القدرات العقلیـة الخاصـة كالقـدرة علـى التخیـل والإبـداع والقـدر
  )٥٣١: ١٩٩٦توفیق، . (العلاقات بین الظواهر وغیرها

  :المعرفة العلمیة  -ج 
ًلا تكفي الـصفات الشخـصیة والعقلیـة التـي ذكـرت سـلفا لقیـام الأخـصائي الاجتمـاعي المدرسـي 

 للأخــصائي بــدوره فــي خدمــة الطــلاب فالخدمــة الاجتماعیــة مهنــة تعتمــد علــى حقــائق علمیــة لا یمكــن
ــــاج الأخــــصائي  الاجتمــــاعي أن یــــؤدي وظیفتــــه دون أن یعــــد الأعــــداد العلمــــي والمهنــــي الكــــافي ویحت
الاجتماعي إلى جانـب الدراسـات المهنیـة دراسـات للعلـوم التأسیـسیة كعلـم الـنفس والاقتـصاد والاجتمـاع 

أهــداف التعلــیم والــصحة وغیرهــا كمــا أن تأهیــل الأخــصائي الاجتمــاعي المدرســي یحتــاج إلــى تعریفــه ب
واتجاهاته في مراحل التعلیم المختلفة بالإضافة لدراسته لمیول وقدرات واحتیاجات الطـلاب فـي مراحـل 

 )١١٢، ٢٠٠٣منصور، . (نموهم

  ):٩٠، ١٩٩٤عمر،  (ومن الشروط التى یجب أن تتوفر فى الأخصائى الاجتماعى مایلى
  .مع الذي یعتبر المدرسة جزء منهت الممیزة للحیاة المدرسیة والمجصالخصائب إدراكه –١
وامكانیــات هئیـة التـدریس فــى تنمیـة قـدرات التلامیــذ بإمكانیــات المدرسـة وحـدودها  الفهـم الكامـل –٢

  .العقلیة والاجتماعیة والشخصیة 
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داریــة التــى تــسیر المدرســة والمنــشورات والتعلمیــة الإ بالطریقــة التــى یتكــون بهــا مجلــس إلمامــه – ٣
  .لمیزانیة الخاصة بالخدمات الاجتماعیة وقواعد انفاقها علیها المدرسة وا

ه بـدوره وعـونـشطة التـى تمـارس فـى المدرسـة إلمامـه بـدور مـدیر المدرسـة والإداریـین وكافـة الأ – ٤
  .نشطة خلال هذه الأ

فــراد ، واســتثمار نقــاط القــوة فــى شخــصیة الأ التكامــل بــین أفــراد فریــق العمــل بالمدرســة تحقیــق – ٥
  . بطریقة ما لتحقیق أهداف المؤسسة التعلیمیة نكویسلوجعلهم 

  خلاقیات تلامیذ الحلقة الأولى من التعلیم الأساسى أ:ًرابعا
مرحلـة المراهقـه المبكـرة وفـى هـذه مرحلة عمریة یطلق علیهـا  المدارس الاعدادیة یعیش تلامیذ

ـــة التـــى توصـــف   تلـــك التنمـــو لدیـــه المـــسئولیة الاجتماعیـــة،  وتلمیـــذ شخـــصیة التتـــضح المرحلـــة مرحل
بمرحلــة التحــولات البیولوجیـــة والنفــسیة والاجتماعیـــة والتــى تحتــاج إلـــى ظــروف بیئیـــة مــستقرة مناســـبة 
لتحقیقها والتى تعد من أهم العوامل المؤدیة لتنمیة شخصیة الطالب ومن هنا فـإن الخدمـة الاجتماعیـة 

؛   ٢٠٠٤ندیل وأخـرون،  ( مارستها تعد أحد المهن التى تعتمد على الالتزام الأخلاقى والمهنى فى م
  )٢٠١٢العولى ، 
عدادیــة ســواء تجــاه أنفــسهم أو الأســرة أو تلامیــذ  المــدارس الإ الاجتماعیــة لــدى المــسئولیةن إ

خـر والبعـد عـن القـیم الـسلبیة واللامبـالاة ، تحتـاج إلـى أخـصائیین المجتمع أو الـوطن واحتـرام الـرأى الآ
الحة نتیجة التزامهم بأخلاقیات مهنتهم وعلى قدر مـن المـسئولیة فـى إجتماعیین یمثلون لهم القدوة الص

  .مجتمعهم 
 مجموعــة مــن الأخلاقیــات التــى یجــب أن یتحلــى بهــا تلامیــذ المرحلــة الإعدادیــة، والتــى وهنــاك

  :)٥٨٦-٥٦١، ٢٠٠٦سكر ونشوان،  (یمكن تصنیفها على النحو التالى
 أخلاقیات التلمیذ نحو نفسه: 

 مجموعـة المبـادئ والقواعـد المـسئولة عـن ضـبط وتوجیـه تـصرفات التلمیـذ ویقصد بهذا المجال
ًنحو ربه علـى سـلوكه نحـو نفـسه، وبالتـالى تدفعـه نحـو الـسمو أخلاقیـا أخلاقیاته  تؤثركما نحو نفسه، 

  :وتحلیه بمجموعة من السمات، منها مایلى
 .علو الهمة فى طلب العلم -

 .قوة الشخصیة -

 .الحرص على سیرته وسمعته -

 .ء رؤیة جدیدة للمستقبلبنا -
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 أخلاقیات التلمیذ نحو دراسته: 
ویقصد بهذا المجال مجموعة المبـادئ والقواعـد المـسئولة عـن ضـبط وتوصـیة عـادات الطالـب 
التـى تتعلـق بدراســته وتتـأثر أخلاقیاتـه الدراســیة بأخلاقیاتـه؛ ومــن بـین أخلاقیـات التلمیــذ نحـو دراســته ، 

  :مایلى
 .دراسیةمراجعة خطط المقررات ال -

 .المواظبة على الحضور -

 .ًالمذاكرة أولا بأول -

 أخلاقیات التلمیذ نحو مدرسته: 
مجموعـة المبـادئ والقواعـد المـسئولة عـن ضـبط وتوجیـه علاقـات التلمیـذ : ویقصد بهذا المجال

بأعـضاء هیئــة التــدریس بالمدرســة، الـذین یأحــذ عــنهم العلــم والــدین، وتتـأثر أخلاقیاتــه فــى هــذا المجــال 
  .قیاته نحو ربه ونحو نفسهبأخلا
 أخلاقیات التلمیذ نحو مجتمعه (Serow,1990,198): 

قــى بهــا المجتمــع، وتوجــه وتـــضبط ویقــصد بهــذا المجــال مجموعــة المبــادئ والقواعــد التــى یرت
  .سلوك تلمیذ المدرسة ، ویجب مراعاتها لأنها مسئولة عن إعداد الأجیال وتعزیز مكاناتهم

ى هـــذا المجـــال بأخلاقیاتـــه نحـــو ربـــه ونحـــو نفـــسه، ومنهـــا الـــولاء وتتـــأثر أخلاقیـــات التلمیـــذ فـــ
  .للمجتمع، والثقافة

  معالم دور الأخصائى الاجتماعى : ًخامسا
 :تتحدد معالم دور الأخصائى الاجتماعى، فیما یلى

 التوجیه :   
عبــارة عــن مجموعــة مــن الخــدمات المخططــه التــى تتــسم بالاتــساع والــشمولیة وتتــضمن وهــو 

مــداد الطالــب بالمعلومــات  المتنوعــة والمناســبة وتنمیــة إیــة الارشــاد ویركــز التوجیــه علــى عملداخلهــا 
شعوره بالمسئولیة بما یساعده على فهم ذاته والتعرف على قدراته وامكاناته ومواجهـة مـشكلاته واتخـاذ 

رات قراراتـــه وتقـــدیم خـــدمات التوجیـــه للطـــلاب بعـــدة أســـالیب كالنـــدوات والمحاضـــرات واللقـــاءات والنـــش
  .والصحف واللوحات والأفلام والاذاعة المدرسیة 

 الإرشاد :  
ٕإن دور الاخصائى الاجتماعى كمرشد تربوى یساعد التلامیذ علـى تطـویر قـدراتهم وامكانیـاتهم 

ً الخاصــة ومجــالات النــشاط التــى یـستطیعون التمیــز بهــا، باعتبارهــا أكثــر توافقــا مــع كفــاءتهمواكتـشاف 
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ن الــشروط المناســبة لعملیــة التوجیــه المدرســى والمهنــى؛ ممــا یــسهل علــیهم دوافعهــم الحقیقیــة، وهــذه مــ
إیجاد عمل بعد تحرجهم، وبهـذا یكـون قـد سـاهم فـى الحـد مـن البطالـة بـین الـشباب، ومـن جانـب آحـر 
فــإن إعــداد التلامیــذ للانخــراط فــى الحیــاة الاجتماعیــة فــى عــصر العولمــة وثــورة الاتــصال والمعلومــات 

على مجموعة من السلوكیات التى ینبغى علیهم ممارستها كـاحترام قـیم الجهـد،  میذیتطلب تدریب التلا
فالنجــاحون مــن یعرفــون أهمیــة بــذل الجهــد، ومحاولــة التمیــز وتــدریب التلامیــذ علــى العمــل الجمــاعى، 
والــضبط الـــذاتى  الـــذى بدونــه تتبـــدد المواهـــب، ویبــرز دور الأخـــصائى الاجتمـــاعى فــى التأكیـــد علـــى 

مـــؤثر فـــى ســـلوك التلامیـــذ واحتـــرامهم للآخـــرین، وتقـــدیر التنـــوع علـــى اعتبـــار ذلـــك مـــن  النظـــام كـــنمط
أساسیات المجتمع المدنى، والاعتزاز بالمواطنة ومعرفة مـسئولیات الفـرد وواجباتـه وحقوقـه فـى مجتمـع 

  ).٢٣، ٢٠٠٣وطفة، ( دیموقراطیة
 المتابعة: 

یــة الاجتماعیــة الــشاملة للتلامیــذ إن دور الأخــصائى الاجتمــاعى كمتــابع یكمــن فــى تــوفیر الرعا
والعمـل علــى تحقیــق رضــا وقبــول الجمیــع بمـستوى الخــدمات المقدمــة إلــیهم وتــوفیر الظــروف الملائمــة 

  .والمطالبة بإحداث تغییرات فى التشریعات من أجل التحسین والتطویرلتقدیم كافة الخدمات 
ــــة فــــى ــــى تعزیــــز الرعایــــة الاجتماعی ــــة ویعمــــل الأخــــصائى الاجتمــــاعى عل  المجتمــــع، والمطالب
متابعـــة حـــالات التـــأخر بظـــروف معیـــشیة مناســـبة لأفـــراد المجتمـــع؛ وعلـــى المـــستوى المدرســـى یقـــوم ب

خر الـصباحى أهـم عوامـل الـضعف الدراسـى الـذى یـؤدى مثل الغیـاب والتـأحیث ی،  الصباحى والغیاب
ة  أســباب التــأخر لــي الفــشل الدراســى أو تــرك المدرســة ویحتــاج ذلــك الــي مزیــد مــن الجهــود  لمعرفــإ

یجـــاد الحلـــول المناســـبة لهـــا وذلـــك بحـــصر الطـــلاب الـــذین یتكـــرر غیـــابهم أو تـــأخرهم عـــن إوالغیـــاب و
الحــضور للمدرســة مــن قبــل الاخــصائى الاجتمــاعى ومناقــشتهم فردیــا أو جماعیــا عــن الــدوافع المؤدیــة 

ة مـع المدرسـة فـى للغیاب أو التأخر فـى الحـضور للمدرسـة للوصـول إلـى حلـول مناسـبة یتعـاون الأسـر
  .)٢٠ت، .شكرى، د ( الاسباب أو الحد منهاالتغلب على تلك 

  معوقات دور الأخصائى الاجتماعى:  ًسادسا
هناك العدید من المعوقات التى تواجـه الأخـصائى الاجتمـاعى فـى أداء دوره، ویمكـن إرجاعهـا 

  :إلى عدة عوامل، أهمها مایلى
  :)٣٦٠ - ٢٣٧ت، .العقیب، د( عوامل الشخصیة -١

 لأداء دوره المهنــى فــي المدرســة فقــد ًشخــصیة الأخــصائى الاجتمــاعى یمكــن أن تكــون معوقــا
نفعـالى سـواء الزائـد أو المتبلـد  سواء تمثل في حالات الاضـطراب الإتعانى شخصیته من اضطراب ما
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ـــنقص أو الـــشعور بالاضـــطهاد أو یعـــانى مـــن القلـــق  ـــذنب أو ال ؛ أو مـــشاعر الاكتئـــاب أو الـــشعور بال
  : البعض العوامل الشخصیة التى قد تعوق أداء الأخصائى الاجتماعى فیما یلىویحدد

 .صعوبة مقابلة التلامیذ للأخصائى الاجتماعى -

 .التساهل بمبدأ السریة -

  .تقصیر الأخصائى الاجتماعى فى التعریف بدوره المهنى، وتوضیح دوره للتلامیذ -
 :) Sabation .C.A ,2005,22(معوقات الأخصائى الاجتماعى كنمط مهنى -١

  :وتتمثل العوامل الاجتماعیة التى تعوق دور الأخصائى الاجتماعي فیما یلى
 .زیادة الأعباء الملقاة على عاتق الأخصائى الاجتماعى من قبل إدارة المدرسة -
 .قلة اقتناع إدارة المدرسة بالدور المهنى للأخصائى الاجتماعى -

 .ضیق الوقت المتاح لمزاولة الأنشطة -

 .مكانیات المتاحةمحدودیة الإ -

 .صعوبة التفاعل مع أولیاء الأمور -

 .التقصیر الإعلامى فى التوعیة بدور الأخصائى الاجتماعى -

 .عدم التعاون مع الأخصائى بالمدرسة  -

 .عدم الوعى بأهمیة دور الأخصائى بالمدرسة  -

 ى لأن هذا التصرف قد یعبر عن ضعفالتخوف من عرض مشكلات الفصل على الأخصائ -
  .أو فشله في السیطرة على الفصل المدرس  -
 .التدخل غیر المهنى في عمل الأخصائى الاجتماعى  -

 مجموعــة مـــن المعوقـــات التــى تواجـــه الأخـــصائى )٣١٥-٣١٤، ٢٠١٥(ویحــدد أبـــو المعـــاطى -
  :الاجتماعى، والممثلة فیما یلى

 افتقار المدرسة لوضـع أخـصائى أعـد للعمـل فـى المجـال التعلیمـى لوجـود قـصور فـى محتویـات -
ًبرامج إعداده نظریا وعلمیا لعدم تدریب التلامیذ فى هذا المجال وعدم تدریس المقرر ً. 

دون التركیـز علـى تركیز الأخصائى الاجتماعى على طرق الممارسة من فـرد وجماعـة وتنظـیم  -
طبیعة المجال التعلیمى وفلسفته وأهدافه، مما یفقد خصوصیة تطبیق مهنة الخدمة الاجتماعیـة 

 .تطلبه تحقیق أهداف النسق التعلیمىًوفقا لما ی
صعوبة تحدید هویة الأخصائى الاجتماعى فى المدرسـة والخلـط بـین دوره وأدوار التخصـصات  -

 .الأخرى
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اهتمـــام ممارســـة الخدمـــة الاجتماعیـــة فـــى المدرســـة یكمـــن فـــى النـــشاط ومظهریتـــه أكثـــر مـــن  -
 .اهتمامها بالأهداف التربویة والاجتماعیة التى یجب تحقیقها 

 .م توفر الإمكانیات المادیة التى تسمح بممارسات مهنیة متمیزة بالمدرسةعد -

عدم فهم كثیر مـن نظـار أو مـدیرین المـدارس لعمـل الأخـصائى الاجتمـاعى فـى المدرسـة، إلـى  -
جانــب عــدم تعــاون المدرســین مــع الأخــصائى الاجتمــاعى فــى الإشــراف علــى جماعــات النــشاط 

 .المدرسى
 .لحالى الفرصة لممارسة الأنشطة التربویة والاجتماعیةعدم إتاحة الیوم الدراسى ا -

عدم تفرغ الأخصائى الاجتماعى للعمـل المهنـى وكثـرة المـسئولیات الملقـاه علـى عـاتقهم خاصـة  -
 .الأعمال الإداریة التى لیست من اختصاصهم 

قـد تكـون شخـصیة الأخـصائى الاجتمـاعى نفــسه معـوق یحـول دون تحقیـق الخدمـة الاجتماعیــة  -
 .یة لأهدافهاالمدرس

ًعـــدم الاهتمـــام بـــالنمو المهنـــى المـــستمر للأخـــصائى نظـــرا لعـــدم تنظـــیم دورات تدریبیـــة لتنمیـــة  -
لعمـــل لتبـــدیل الخبـــرات وتـــدریس معـــارفهم وخبـــراتهم ومهـــاراتهم وعـــدم عقـــد المـــؤتمرات وورش ا

 . العمل المهنىمشكلات

ــة أخلاقمقترحــات : ًســابعا ــى تنمی ــل دور الأخــصائى الاجتمــاعى ف ــیم تفعی ــة التعل ــذ مرحل یــات تلامی
  الأساسى

ویحـدد البحــث الحــالى مجموعـة مــن المقترحــات لتفعیــل دور الأخـصائى الاجتمــاعى فــى تنمیــة 
  :أخلاقیات تلامیذ مرحلة التعلیم الأساسى؛ فیما یلى

 .عدم تكلیف الأخصائى الاجتماعى بالمدارس بالمهام الإداریة التى لیست من اختصاصه -
لأخصائیین الاجتماعى بالمدارس، حتـى یتمكنـوا مـن أداء عملهـم بـسریة توفیر مكاتب خاصة با -

تامة بینهم وبین التلامیـذ، مـن أجـل تنظـیم سـجلاتهم وتوثیـق الحـالات وغیرهـا مـن الأمـور التـى 
 .تساعدهم على النجاح

عدم تدخل مدیر المدرسة فى طبیعـة عمـل الأخـصائى الاجتمـاعى، وذلـك للحفـاظ علـى الـسریة  -
  .خصائى والتلامیذ خلال جلساته معهمدور بین الأالتامة لما ی

عمـل نـدوات توعیـة لمـدیر المـدارس بأهمیـة دور الاخـصائى الاجتمـاعى فـى المدرسـة وأن دوره  -
 .مكمل للعملیة التعلیمیة 
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عمــل المزیــد مــن الــدورات التدریبیــة وورش العمــل التــى تــساعد المعلــم والأخــصائى الاجتمــاعى  -
 .اعلى اكتساب دوره وفهمه جید

عداد المهنـى للمعلـم مقـررات تـشیر إلـى أهمیـة المـشاركة فـى الأنـشطة الاجتماعیـة لإأن یشمل ا -
 .والاهتمام بالجانب الاجتماعى فى المدرسة

 .ضرورة توفیر موارد مالیة وأماكن فى المدارس لممارسة الأنشطة الاجتماعیة  -

 . الاجتماعیة والاقتصادیة ضرورة إلمام المعلمین والأخصائیین الاجتماعین بكافة المتغیرات -
 .توفیر مجالس الرواد فى المدارس -

 .ضرورة اختیار جمیع المعلمین كرواد للفصول -

 .تفعیل حصة الریادة داخل المدرسة واعتبارها من الحصص الهامة مثل الحصص العلمیة -

عمـل دورات تدریبیـة للمعلمـین والاخـصائین الاجتمـاعین فــى كیفیـة التعامـل مـع الحاسـب الألــى  -
 .والإنترنت والاستخدام الأمثل للاتصالات والتكنولوجیة الحدیثة

علــى الإدارة المدرســیة عــدم تكلیــف الأخــصائى الاجتمــاعى بأعمــال إداریــة خــارج نطــاق علمــه  -
 .حتى یتفرغ لعمله

التأكید على ضـرورة تعـاون المحیطـین بالتلمیـذ مـن الأسـرة والمعلمـین فـى حـل مـشكلاتهم،وتفهم  -
  .هم الذى یقوم به الأخصائى الاجتماعى بالمدرسةالأسرة بالدور الم

 
 
،  الریــاض، دار الخدمـة الاجتماعیـة فـي المجـال التعلیمـي  :)٢٠١٥(أبـو المعـاطي ، مـاهر  -

 .الزهراء

یــة فــي الرعایــة الاجتماع): ١٩٩٦(أبــو النــصر، مــدحت محمــد والنجــار، أحمــد عبــد العزیــز  -
 .، العین، مكتبة الفلاحالماضي والحاضر والمستقبل: الإمارات العربیة المتحدة

الخدمة الاجتماعیـة مهنـة ذات علـم وفـن، دراسـة تحلیلیـة ): ١٩٩٢(البطریق ، محمد كامل  -
 .٢٨ج. ، مكتبة الأنجلو المصریةلتطور الخدمات الاجتماعیة في أسالیب العمل بها

ــة الــشباب ): ٢٠٠٥(ونالجــوهرى ، ســمیرة محمــد وأخــر - ــي مجــال رعای الخدمــة الاجتماعیــة ف
 .، مركز نشر وتوزیع الكتاب الجامعى ، جامعة حلوانوالمجال المدرسى 
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درجــة ممارســة معلمــي التربیــة ): " م٢٠١٣(الــسعودي ، خالــد عطیــة والثوابیــة ، أحمــد محمــود  -
اعــد الــسلوك الــوظیفي، الاســلامیة فــي محافظــة الطفیلــة لأخلاقیــات العمــل الــواردة فــي مدونــة قو

 .، جامعة الكویت، الكویت)١٠٧(، عدد)٢٧(، مجلدالمجلة التربویة
فعالیة برنامج ارشـادي للارتقـاء بـبعض القـیم الاخلاقیـة ): " ٢٠١٤(السید ، رضا شعبان أحمد  -

رسـالة ماجـستیر، قـسم علـم الـنفس، كلیـة التربیـة " والاجتماعیة  لـدى تلامیـذ المرحلـة الابتدائیـة 
 . المنصورةجامعة

 درجة التزام معلمى ومعلمات التربیة الفكریة بأخلاقیـات : )٢٠١٦( العجمى ، ناصر بن سعد  -
 .٨٧ع، مجلة دراسات عربیة فى التربیة وعلم النفس ،المهنه من وجهة نظرهم 

دور الاخــصائیین الاجتمــاعیین فــي التعامــل مــع المــشكلات ): ٢٠٠٥(العنــزي، عبــداالله حمــود  -
ــــة للمــــ ر فــــي العلــــوم یستجــــسجونین فــــي ســــجون مــــدینتي الریــــاض وجــــدة، رســــالة ماالاجتماعی

 .الاجتماعیة، كلیة الدراسات العلیا، قسم العلوم الاجتماعیة

 أخلاقیـــات ممارســـة مهنـــة الخدمـــة الاجتماعیـــة فـــى فلـــسطین ٢٠١٢العـــولى ، عـــاطف حـــسنى  -
مجلــة  ، ومــدى تطبیقهــا فــى بعــض مؤســسات الخدمــة الاجتماعیــة بــالتطبیق علــى مدینــة غــزة

   جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  ) ١( ، العدد العلوم الاجتماعیة والاقتصادیة
" تقییم دور الاخصائي الاجتمـاعي فـي المؤسـسات الاحـصائیة): ٢٠٠٥(القحطاني ، فهد سالم  -

ر، قــسم العلــوم یستجــرســالة ما" دراسـة میدانیــة علــى دار الملاحظــة الاجتماعیــة بمدینـة الریــاض
اعیة، تخصص التأهیل والرعایة الاجتماعیة، جامعـة نـایف العربیـة للعلـوم الامنیـة، كلیـة الاجتم

 .الدراسات العلیا

، المجتمع الغربـي: الطبقة والبناء في الریف والحضر، مثال): ١٩٩٧(القصیر ، عبد القادر  -
 .، دار النهضة العربیة، بیروت١ط

 ". منهج وتطبیق"الخدمة الاجتماعیة والمدرسیة): ت.د(القعیب، سعد -
درجـــة الالتـــزام بممارســـة المدونـــة الاخلاقیـــة فـــي ):" م٢٠٠٩(الهـــدبان ، اســـلام محمـــد بخیـــت  -

، رســـالة "الـــسلوك الاداري لـــدى مـــدیري المـــدارس الاساســـیة فـــي مـــدیریات تربیـــة عمـــان الكبـــرى
 .الاردن. ماجستیر الجامعة الاردنیة

 .، دار الشروقیةقضایا معاصرة فى الإدارة التربو): ٢٠٠٦(بطاح، أحمد  -

: ، مكتبــة الأنجلــو المــصریةالخدمــة الاجتماعیــة المدرســیة): ١٩٩٦(توفیــق ، محمــد نجیــب  -
 القاهرة
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 . ، مكتبة الانجلو المصریة ، القاهرةالخدمة الاجتماعیة المدرسیة): ٢٠٠٠(ــــــــــــــــــــــــ -
ـــــال عبـــــد الخـــــالق  - ـــــة المعلـــــم فـــــي ضـــــوء التحـــــدیات خلاقیـــــاتأ): " ٢٠٠٦(جـــــاب االله، من  مهن

ــاء الــسنوي الثالــث عــشرالمــستقبلیة، دراســة  اعــداد المعلــم وتطــویره فــي ضــوء " مقدمــة للق
 . ، الجمعیة السعودیة لعلوم التربیة والنفسیة"المتغیرات المعاصرة

دور أعــضاء هیئــة التــدریس فــى كلیــة التربیــة جامعــة ): ٢٠٠٦(ســكر، نــاجى، ونــشوان، جمیــل -
المـؤتمر الــدولى نمیـة وتعزیــز أخلاقیـات مهنـة التــدریس لـدى طلابهـم المعلمــین، الأقـصى فـى ت

 . إبریلالعلمى السابع بكلیة التربیة جامعة الفیوم،

الممارســة العامــة فــي الخدمــة " ): ٢٠٠٥(ســلیمان ، حــسین وحــسن،  هــشام وجمعــه ، منــى  -
جامعیـة للدراسـات مجـد المؤسـسة ال: ، بیـروت"الاجتماعیة مع الجماعـة والمؤسـسة والمجتمـع

 .والنشر

انتظـام (الدلیل التدریبي لمشرفي التـدریب المیـداني الفرقـة الثانیـة ): ٢٠١١(عبد السلام ، عماد  -
 .م، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة الفیوم٢٠١١-٢٠١٠العام الجامعي )  انتساب–

 .لمصریة، مكتبة الأنجلو اخدمة الفرد والمجتمع المعاصر): ١٩٦٧(عبد الفتاح، عثمان -

ــي المجــال المدرســي مــن الألفیــة ) ٢٠٠٧(عفیفــى، عبــدالخالق محمــد - الخدمــة الاجتماعیــة ف
 .،   المكتبة العصریةالثانیة إلى الألفیة الثالثة، مصر

، القاهرة، وكالـة الأهـرام أخلاق المهنة لدى أستاذ الجامعة): م٢٠٠٣(عفیفي،  صدیق محمد  -
 .للتوزیع

مقدمـــة فــي الخدمـــة الاجتماعیـــة مــع نمـــاذج تعلـــیم  :)٢٠٠٢(علــى،  مــاهر أبـــو المعــاطي  -
 .     النهضة المصریة: ، القاهرةوممارسة المهنة في الدول العربیة

ــة بــین النظریــة والتطبیــق فــى  ا: )٢٠٠٨( غــانم ، بــسام وأبــو شــعیرة  - لتربیــة العملیــة الفاعل
 . دار المجتمع العربى ، عمان ،صفوف الحلقة الأولى من المرحلة الأساسیة 

مداخل الخدمة الاجتماعیة المدرسـیة واهـدافها التنمویـة، ): م٢٠٠٨(غباري ، محمد سـلامة  -
 .، دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر والتوزیعسكندریةالإ

 .، المكتبة الجامعیة، القاهرةمحاضرات في الدفاع الاجتماعي): ٢٠٠٠(فهمي، محمد السید  -
ل مــدیري ومعلمــي المــدارس الحكومیــة دور مــدى تقبــ): ٢٠٠٧(قرعــة، جــون والحــذوة ، مــاري  -

 .الأخصائي الاجتماعي المدرسي، كلیة الآداب، جامعة بیت لحم



 

   ٥٩٣

ـــة للخدمـــة الاجتماعیـــة فـــي المجتمـــع ): ٢٠٠٣(منـــصور ، ســـمیر حـــسن  - الممارســـة المهنی
 .، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریةالمدرسي

 الحكومـــه الثانویــة الفلـــسطینیة درجـــة التــزام مـــدیرى المــدارس) : ٢٠١٠(یحــى ، ســـجى أحمــد   -
  رســالة ماجــستیر غیــر ،بأخلاقیــات مهنــة الادارة المدرســیة مــن وجهــة نظــر معلمــى مدارســهم
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