T

7,

)’/AN"'—‘NI

- Af R
° - . 7l A T
; 1‘ ) j_ha.mj\ A._z.n\.; “7\‘/’(;!' A“\\” &
v - A - T N7
=/ lasiing YL/
“e [Mansoura) oo — F 4"”’ b N
‘”‘P of Ed\l‘; <, MSotra GRES \7

A

bt | | (gl il S (gl G0 bl mtnm
el g | Gl G | k| iy bR bl it | bl |
e . ) 3 i ol 3 5

Aace)
b S Ladal) de cpall ~3a Gl

al 3
daal Lﬁqul\ L;; Lﬁﬂ.@.;d\ Al u_g)l\ Lg)fm Al daaa 2]

§ il Ay ol A3l antad 3l pha g maLal) Gute A ) ARl andas (3l g graliall M
8 geaiall daala — Ay 3 4408 8y geaiall daala Ay ) 4418

Bs—aidll i_aals — 4y gl 4y 1AL o
YY) disd — )¢ sl
Al i) aladll lad) il e 238 Jatie  caalad il srenal
L) A s Agalac Y1 Al jall el (s A5 yiSIY) &) sall L) Sl




il S Bdald) s Gl 73a (layl

Ll Al il

Lyl 320205 (50 S iy SSIY) o Blpadl L) plgn dsai ) AT Eond i
Lo iilf et ) il o 23LE Ldite g’ ol iy praad PSS Ll Dsy Lolic Y
Lol gy dolae Y1 Al pally SN hal] 326Dl (o JHlpdie SISy Cradl] Do dad g
Ul all e s anadl 53 aill maalll STl o Al Gaull dgu e oLis
L Liyell ddyeal) coifond) uldl Arcan HLR) Lasy ouilf e Craid) 2 i) LaS cdupaill
g dbasipall 45DV o ilyal] ul sl & Lin o ddlhasg cdig 5i<IY) - dlpall 7 L5 iyl g
a9 o STl ) @il e degane () AL Condd] fagiy cdig ATV adlsall = L]
o il deganad OUb Slap Jhwgio guo (v, 00) LY (s5iwe 1ie Lilas] Jb Gpd
i jilIY) 2 pall L) Shlgar Loy oll o dpeall fanil] HLRY (g1 edlly o Lill o Gl
assio G (¢ 8) LAY (Gpiase e Lileas) I s 25ng Limily e add] ukiil 2l ol
ool ol LLis ol 4l (52 eslly Lol Gy fuaill 8 Lsntl Lo genall OLL ila o
S Gt a5y A o oradl Gubil] il al duig SNy w dlpall Ui ilylgas dbaiipall il
Leganally duaill deganall b Slam hwsio juo (v, 00) LIV (551 wo 2ic Lilas)
s g i) Shlga Ldy ol dpead oanil] LY (oo el Gophil o § Al al)
(Siase e ilas] 0 Gid 2png A st o5 LS edpatll Lo ponal] il dosig 5<IY
bl 5 dblal degenally Luppail Leganal L cila awsio (0,0 0) LIV0
e panall mllal d_sig &) xdlsall 7 L3 i)l gar dtaiipall ¢/o¥) 4 Lin o 46Llas] (52 el
At

Ay I gl - Tl alasll il i - Jiie el el yurdgalidall cilalSl)

O S 8 Aaliaal) da gl i€l hliaatially ol e dnaall anl) ia gy
b vl Sy ¢l ol (lads Bae aledl) Dilee 203 ald cadaill Jlas 8 daldy eVl

A gaag 4ililSalg 4))a (395 san Ao (palaiall G alaie JS Caly (31 LSl Gla)l)

Y.o



Lalal) Zol€ally Anle)ll 3gatl) 8lS 5ol resy g Jaiial) alaill ellaias )sels o duals
el dlaall,
WS A Ao sy Jimall alaill o S0V (Y01 )) Gued dolac dena 03ST La 12ag

L e Jywan) (o alaial) (€4 4l LaS calanll dlany ddasiyal) 4\<ally Aule)l) 25aal)
aledlly Cpalaiall (py Jelil) aat Ao 508 ga ¢ yng Asgss A yally de gaceall Slogledl)
2855 Ao den Laa ¢ aial) CaBgl) (i (g ae 08 S Ao jun Gland) aguans (g aging
alail) Lilany (alal) agally gl

il dlee oL Alanal 55¢aY) slasial of Schofield  (2012) "l s’ Caiasg
e 2laeVlg sehylly £ LY an pgaal  aiig cagilish e OO Baliiad B0l Ao Jany
Begyhe gl A sare Cilashaall Alli CuilS glga cAabiaall Cilaslaall e Candly alaill U uinl)
S el 8555 8y dayny LglulSa) olag alinal) eal) il ae daliy e
LS gDIs (e DUl any Al Laalaill dlgall (o HESH el Lglany Loe Lgpediicual Lgadds
Ok Lae cdabinall clKeally Jla¥) e Lgnyns Alanal) 5igal) elbi ae e sl (e 4
O 83an JICAT il dajil) ansy Joealsil) dlee Gensg cpraleiall (s Jeliall (a8
piall ataill (gyinall auyedl agill (po O Liad (Sass ciliniall giga) @l e daidy!
(Huang,Huang & Hsieh, 2008, 3) .53¢aY! ¢lii yic agl

Gad e aelay damdl abeadl of () (80 Y0V £) el s i Laiy
O Ly abeil) gat OO Aadly e uhag ¢ ey Alggan UL (ool Alangll CilaaY)
doat Ao Allall 550al) a4l LS edpalerl) ddeall b Alladlly ddadall AS)LaaD) ga pgilala
Aleiall 4g I Apaderl) A3l 8 aleill g olaiVly el

S Ao asan A 23lsally iaaall e SESH Jatiall alaill 2 o @lld e g
atnall Zoaderll Ll A 28 Ladie 2lsilly paall @l ala5g « JSS dpadatll ddeall yealic
ALy Aabiall Lladl (e Ao ganay Auliay aa3 g adil) albeill Clniil i (g Aegane o
g oSl e alaill dlee

Lol laay) (APA) Gl alad 485 51 dmanlly (alall (55 il oUsi Liall) padins

Yon



0o degane gl Aad Ala 203 Lt i) oF (Yo Y0 £) Gues Aage 45T Lo I2ag
ke (e Bagdiall Calaa¥) degana uiadl Ahaal) Al 2 odg AlelSiallg saasdll yabiall
Aoleall s2a Jans Las clgalsd pgin upllaall chlgall Gralaiall o) o Liad Jaxis olacl
Cladlia) s oF Alld (e Grig g ytag daglas dadily Clehaly Clyhi 335 s
Ol ae ool aledd) o cang A soaaall dalyall of clshadll (e desane o (ggins
B3gdiall CalaaY) degana Gabady aleill didee ala) Jal (g

Sl Apalad Ay aleiall o Jndall aleill il of (Y4)0) dada sale g
e Ol e Galyiall delill o saeluay canad cbleal) (o waall daati DA e S
Lleadl o o Jann Lt @llhg alanll g Graleiall dpmdls e 20559 aleall pag 4la)
Al 3k vie daliy tmma ale U8 las Baneg daliie g lad 8 A el
sl Gl e iRl alind) e i dig K1) dpadad A JAks Loai) )

Londl i) Y el ¢alanl) dulee L8] daniil i e (DU aldiel 5y pm o Las
aless Lo clldy (Aaiaall Cadlgall Jals Giaad ) clelally lshall saat b aledl 2ol
) gl e paall Bati b ageds Lleny Laa caadetl) A5l Lgalain s ol (1
) 2e) L adail) dlaalls oY) 8 Lol Tysn (5355 Lol LS ellig i) alaiall L) iy
(Yoo cOlade aus lias)

4y L elldg dpadanll doleall Jals Jamall aletl) g0 ands dpedl Gas Laa il
Lalig g iKY alanl) JICET aal (e 2e 48 Tl Cilawy (ailad o aladl) (g g ol 130
ad 05 Lae cctind) Lgariionses A1 Jadall aletl) cbintl i e Jaiiall alail) diy o588 Lasie
A S adlgall ) clylgn dualing DU (sa) chlgall (e 2pall dpani & ) aulae
LU sl (65 daarl (e il jlgal) cllil Lo ellyg

elsall L) hlge Al Bygpuda (A (YY) Yoov) anidl e o udy Sas
Gapal) i aal Gape o paselis Lt e cddbiaall dalyall (8 COUY (sl g i<ty
Leeadind) Sarg eyl o bl el (e dise Slang e LlSals cadlsall Dla (e
& Ol aalg S ) cilashaalls Jyamsll da (e el Jio Al aabetl) Culld
O iy s ilasted) ) duasiy o€ lldall alaty ol I3 lailly Allall b o\<a (]
& Omabiiial) e LS ailes o seluy LeS tlgadaing daadail) calaa¥) Giss e Lgiy

Y.V



Lpadal) losssgall Lsalad lada dlacly o i) s dilly igall cupatl) Jading Ayl
Ol ity cuspily) Ao cldalaall jiig clayes Gisadl 38y Clealall Jie il
Al dadde 56U (550 laslaall e g MY agl mi Las cdegiia duailed Cilaieal

e an Aig S adlsall dlae) ales o (VAY (Yo v£) (9570 age Chava,
Ul pdall alel) (sl cpa 82N 3oy ¢ cppaleial) (S0 Apahal) ligina) i Alsgu
o palisy LeDIA (e Oraleiall ol (e gy 4 LS cadarll losnsgally iatlall il
adl LS el Adaal) e clyle ) ol aa iy g SN 5ebdl) o il
+ o AIY) alaill gas bl ad g plaill a8 (e 2y
AL (uleaY)
(I aleaall e degane DA e Canll Ay Fialdl uleea) a
(sl Bpd Y

Al Lgra dsa Ll Aoy aolaill Jlae (B lehee PA o Tl laa Cus
35 e 2925 G (53l Lae a1 dlsyall 2005 (o) Ay g SN llsall
aidagi (55 puall (e OIS Asladay Jamial) alail) egls Ja g A3V lg Ayl Culal)
ol e ) Ll (ol Las cdingiondl duadatl) C3laaY) gaatl duadatl) dlenl) b
L pSIY) adlsall L) ihylge dpanil ladill alenll Clinal i o 28 Qe - y5he ailss
Cpalac ) dlsyad) Al (sl
sdgdlasiay) duhal Lol

b o cupilldalall oy Lad ddgny dnlacy) dldajall 20005 (g0 dig ST aflsall

o Ol ol dale dals @l of e AdLaSY) Luhall il cajiad adg ccllgall

ity e (galiil) JCall agales iy (DU atina ofy ey S adlgal) L) lga
cpgimpd (B aadl Cula) Cisas
ALl Ggaadly calagyall - BIG

s AT aleilly dualdd) clual) L)
JUal) alanll Laagli€s Allad Ao capanll (Y2 Y) Jpdll (i) Ay Cdas Cas
) Al il cliagig ¢ i AN (gyinall maali (b el A eliac] Cillea dsanl




S s AN (gyinall iy aanad lge dati B Jlad A Lel Jlall aleill Lingl i of
Lol A eliac

el marll ale auii yég3 ) cdagh Sabrina Huber (2012) "yl duls W
alealls Calaa¥l el daaal Cand) yolal gy Jf Sl alaialy desdioall Zaball 6 bl
Ly pal) (e waall oK1y bl aladind DA e e G (K A giall aulias Loyl
Ll alil) aladiudU W (e A 80y aballs et Al L)

oe Sadl yualic alaain) aui ) Seth littrell, (2013) "Gud’ Ly b Lty
ol a3 5 g Alins Aaind Clble) Calaal Cpmalyall cyybal jlasl Geail ALY 3yl
sl Ji12€ (5215 25035 AL ae alasi oD dasaal o3 23 53l proloquetogo
OSHLE Gyl BlSlaall Aulled i) ey cladal) 8 el sl lyay S )l
e hhall 3a3 chlee arast 3 Ll pl a5 il A o) Hadn) e
ahlall (e Bas degans

Hadill aledl) cilailind @dgls A clubal) LY

il o delall ) e Gayatl) ) (Y07 0) adaadl die den) Al cas Gum
i) 2Ll hlge daati (Ao alaill iglaly el adlgll o 40l 4y (8 il alall
& bl alaal) dnalind dleld ) duhall cliagiy calanll L glsiSh GO (sl 4y STy
cndly Zalall el ol A Jala Lualig Luig I il jaall 2l lga dan

Claadilin) e 4408 Lyal il Ly aveead ) (Y01 9) alll 3jn dane dudyy Cidaag
Gl il Adels I Al #5 claagis o 3s 5N asil) cililge dpail Sl alel)
Chleall (ro apaad) el 3 pals I (Sl aletll liadl iy ale I Jadall aledl
oda e eV 55 s Al Wbl Ciasgly Adliaall dalyll b Okl sal data
B Bpadal) Calgall 3 il i)

Al G and) o Al Ll ) Ay anecad Caingd (Vo) A) ASol Bhes dudds L
U 52 35 7SN abeal) ol alas lasiad g paii) Aode Ll Jasa iy Lol
Ll aletll e 2lly Candly Aalal) ds il Al Adeld ) Al ciliagiy (il £
Sl sd daadd B9 pudas Cruagly ¢ 39 AN alanll )l ol aladiad ilga dpans &
Agadail) leal) 3 Tl alasl)




el o A8 da e Lol yiad paanal () (Y0 £) Dlae 39la dalyy cdaa Ly
Lol ) Al clagis o il SLaami¥) sale o aleil) milss ey dpeti] g S
Aaie V) 85y Crmsly cand) diue (DU (ol alail) gl daaii 8 o el dunl i)
AR Jalyall (DU (53 gl o el Bpali b s S aledll Sliadlid e

Ay S lSeal) Aol ) daball ciagialg (Y01 Y) gaea L) dadys Liads
LIS L) byl COU (s A 7SI (g pall g L) g daid (o de L)
~hlgall el dpans 8 dg pSIY) ) dde ) Aol ciliagig il
reaigally ipanll Cluags slad)

ol Gyl aliall oy iaall dmanll jdie Gall) alall jaigall ag) o
@l aigally (Yo v )andanll Lin ol i€l A el Lpmaadl sl alall yaigally (Y44 7)
Lpiadll dmaadl jiie Gl alel) jaigall (Vo) + )anbeil) LaglgiSil Al damaall (anladl
Len)las Al Jyuadl) 8 Jamial) alanl) LinsloiSs (gaakali 8y9 yuims (Y4 1Y) aalail) Linglgicl
Ldeal) 2l (oo LAy gl 8 ALK A pall (3l @3 cAdbiaall dnaddetl) Jalall
A5 Al A0S 5y aiall daalas Jo¥) gl alad) aisall (eal LaS (JSS dailal
"alaall dadinall @lyaaill ggia (8 gl Allally pan (8 aaladl ol d0d)) S0
haall Jagaty calanlly alanll 8 dulag) il (e Ll W Jatial) aleill el dandsis (Y41 Y)

cleil) Jalye pen 3 gaadagig Lg pSl) saaetie Jailisg 5ygum
sl AlCha

alsall 2l Chlea (8 (a5 g (A Caall ASde 20a0 a0 (e Le ggun
f S Gl Jlsadl (8 @it e (Sars dpalac Yl dlsyall 20305 (sl 4 ySTY)
dpalil ddl) abeid) cilbadiicd o aild Rl aded galiy paasal (Sa i
Sland Ao daalacy) Ala el adls (gl dig A<y adlgal) z ) Cllga
Al Lo ) ALY JIgad) 138 e gy
Pland dlgay Loalac Yl dlayall 203Ul Aa PN dxig 5SIY) alsal) 1) Chlge o -)
Chlge doatl Taiil) alanl) cilmliad S Jatal o adel) malid) saai yules Lo -
Thal gy dpalac Yl dlajall 205 (gl dig Sy adlsall )

¥y



Apa] Tl aleil) lmiliiad Ao W) Jana) ool malipll adeil) preatl) L =Y
Thad dlgay Lalae Y dlsyall 3035 (gl duig FSY) llsall 73] lea
A b dail) alenl) haslial Ao WU Jatal) el malill areai H3 Le -
Apalac ) dayall 220300 (gad Ay S adlsal) 7L Chlga dalal) 4 jrall il
Tl Aoy
dati b dill aleall Claslin) o S Jata) el malipll s 4 Le -2
Apalacy) Ada el 3aadls (sad Ag SV adilgall ) g Aralad) 2500Y1 Catlgal)
Tl Aoy
Caal) Calaad
Al Cala¥) s ) S ) e
b bl alail) il Ao S Jasdl el melill e S e caddl) -
Adayall 2230 (ool A FSIY) adlgall L) Chlgar daldll dodjaall Citlgall A
Ll Aoy alacy)
b bl aleill bl i) Ao W) Jamal adetl) malill arenas S e cadSl -
Al jall 30D (g Aig I adlsall 2Ll cllgar Aealad) 48109 (uilsal) L e
o Aoy dlacy)
) dpanl
pob L ) Gand) dpaal oy
o Lo Algny LolacY) Ayl 20Dl Aa P G SV pdlgal) 1) lga Al s =)
L) Aue dala b agl¥ Dl Lgisea
Lol aleid) lnilind o W) o) adeil) malind) el yuless Al aas =Y
Apdlac Y dls ) 2a35 (ol Ay ST aBlgall 7 1) Cllgae dnaid
Glabialy sl sl dgalsal dgoill Closnsall dgiy 5eliS ad) (3 agan
LM S5 ey S 8 ailal) Al 8 daalusally csliiall (DU
et el (o 2S5 ) Laall Aug il cilalasyly g lall CaSlsa Canll sy —
Ay S aBlgal) 1) lge
o danll e (DU dulie clatlind i) e Cpaled) saclis (b Gl agey =0
palanll il Bpaa Dl e




il g s0a
ik La e Aad) Canl) sl
e gy Apolae ) Al yalls G Caall 300305y die -
I abelly L) Al Lail abeil) bl oo Y
g S ilsall ) il T
Sl mgia
s ondll) Cpagiall Aial) Creddind
thladll hagll mgdal) -
e LAl m ) el malind) dlae] 8 @lldg oddaally Ayl Adape
DA (e Gl 23y e S ailgall Ll lylgan 3a308 alaely ol alenll Cilansl i
Gl pgaga bip Al Eigailly clubal) e g Y]
terll) medal) -V
o ilE Jaiie calad maliy) (b Jdiall Jibaall josiall Aoleld uloal @lldy
2 (s (i S glyall L) lgn) gl il e (il sbeid) il
Ll Ay Lalacy) Al jall
fmalll 4l ananalll
i sanal g il dnd preatll Ll cpjlaal sl Giad) dagd e oLy
(a3 ©AY)y Aailia Laalaal)

il & yaria
ol el il e W8 Jifie aibe’ graliy ¢ Jiasall giial) -
palil) uadal) —
g S sl 1) lens iyl byl il e

LAty S adlgall &) lgay Adadi yal) 81 Calgad) o
sl @l gl

iy KN dlsall 2 ) ylgar Adadipal) ddjaal) Culsnll bl luass las) -

Yivy



g STy adlgall ) g Adadiyal) £508Y) Cailgad) ulid) Aaadla 3l —Y

i) de
Ll Aoy Lalac ) dls pully GG Caall MO (e ddilgde de daady Balll Culd
rCall (a5 8

e genall Dla ilayy awsgio (i (450 0) AV (Gl 2ie Lilaa) Jla )b 2as )
gl whlew hadpal) Ayl dranill HLidY gamdly (AR Gadadail) 8 Al
csandl Gakaill ellal duig SN adlal)
e genall Dl oy augio o (450 0) AV (G 2o Lilias) JIa §)8 aag Y
ddagyall 4315V Culsall (el Aaadlall A8Uad (saally Al (el 6 A el
sl Gaadall mllial 4 ST adlsall &) ylga
degaaall Db Dlayy awgie g (1,0 0) AV e die Wilas) Jlo §y8 2ap T
Liyall el Janill Hloa¥ gasl) Goadall 8 ddailial) de ganally A jail)
+Aanail) de senall mllial dug S adlsall &) lga
deganall Db Blayy Jawgie g (1, 00) AV G die Lilas) Jla )8 2ap €
Chlear Adadiyall )3 dlaadle d8lad (gandl Gadatl) & Alalall de ganally Lyl
Al Ao gendl) allial 4 oSIY) adlsall -l
sl Gile) ya)
N @l elally clghall o) o5 Aliud oo LlaYly Gal (ag b sy
Gl Al Eygadly clahally ZaiaYly dujal) Colly aalyally ) e g OULY) 2 -
) g gn g Alall
Asa AolacY) Al Al AU Lig S ablsall = Ll lylgar AailE dlae) o3 -
Al

«aadl Jlae 4 paadiadly eldll G degane Ao @llea) Ad6 (aye a5 -F
pdilgnsiy CneSaally shuall salud) sl sgun 8 Lebiaty

Lol abeill il iod e S Jiial) abeil) alipdl pracai ulaey AalE e} 5 -
ol Aoy Lalac Y1 Alsyall 2035 (sl Auig S aloall 3] ilylga duami]

dlae (A praadial GaaSadlly elpdll (e degane (Ao julaall Al (aye o5 -0
ety ueSadly shual) saludl el sga 8 lebamty cctunl

YiY



Gl o S Janadl bl malipll £8haY) dalell CilaaYL 40 slae] o3 -1
Lalac ) dlsjall 20Dl (gad dig I allsall ) Chlge dpaliy (alally Tadal) alacl
Sl ddgay
Jlae (A Gramdiall paladlly ehdl) (e degane Ao CalaaY) Al Gaye a5 -V
plengis ueSadlly shual) Baludl el sga 8 lebiaaty i)
il alatl) bl ol e w5 Jana) aledll malill slae) 5 -A
t SIS g caadl Al o panall (el s alae) 5 -9
g S adlgall ) hlgar Jatiyall (dpeal) Culall bl imat jlasl slae)
& i) Jlaa (b Cpeanadiall GueSadlly shaall saladl (e degana o aunses
ol sgun B aboa
g S pdlgal) ) blgas Alaipall AV Culad) Guldl Alaadlal) iy dlac) o
el Jlae (8 Gracadidl uSadly elpad) saladl (e degane o leages
) ey B Lghaan
gleys Lghaay sl i Glead due i &ad)s elpal-) »
) Wlsde gy (o ddoay dalae Y1 ddajall 30 e Ciadd) de a0
cAdaliag danyas (e sena
aad) A e WE Gaall ) clgal adan- ) Y
) bl laghial e 20l Janal  oabel malll Za el de genall Zuly-) ¥
) die e Laay Caall Gulidl) gl gl €
Asliall Zslasy) ylally Gl il Jaa gill Aaalill i) dallas- ) O
-l ially Cluagil) anadiy @il (e 4d) Jsaasll o Lo o=V 1
sl Cilathhiaa
:JAial) aladl) Yl
Usanally 3y all LS 502 plasiad : sl (YOI F) gal) M atie G
Citlselly (PDAS drai il £uad )l ciielually « Mobile Phones alasd) Cilsell Jia L
digyall 3aisil ¢ Tablet PC spaall Loadill Ll cuwlsally Smartphonee .S
OIS gl by iy (gl b (a5 umy colailly el ilee 8 Jelil




oy el Guiat 4 2 JalSie el i e Bl sLaila) Adald) 4y
plasiul LA (e ey cdnlac ) dayall BT ol ehyal ¢ lSdly glajll 8 g yall
5ea¥ly Byuaall Al iliulally AN Catlsgl) Jhe dibiaall Leelsils Alamid) agiygal
LS jariall )
QR (anlal) gralipal) < Lulh

syl 2305 (51 Basmgall Aliial) 53gaY) yuo oaded pUas il :Li)a) Liali) 4bjsy
g S algall ) g pgaal Chleall (o wall daais dal (e ey
rhadil) alasl) cba)iu) <G

Aadiall Clehaly lball (e degana oo Blae Wb (Y417) Goldl) Jlas lghay
b ULl e Lgelals alaall ash Banadll daadetl) Yl (e degana (3aiaT and
Jrass LIS (e o S ilibeally Aaddl) (e degana (Ao Jaids Cuny cdaadail) dleal)
Ay FSIY) Tl gl lasialsy pesss Al ggun alaiall alal) (ggindl

I Adaially diipal) Aail) (e degana Lol Ao Laila) Lehupt Aalill (1 Sayg
vanll agang Ldlhae Yl Aajall 23 G el (e e Glayy Gaisd Ja) G i
Al Ll Ja)a aladlly GO g
dgig ) adlsall o ) <ladl

e Loy ain oy (Liyg Leald) o Y ddlaglaa dlse (e dnliils sdlac) o1y Le oo
(Thomas& Hunt ,2010) . i yS &g 5y l€ail) DA (e ol L i€ Lailass

ApalacY) Aayall 320 laslaally Lkl Aal) Llee :lgil Tila) Hiald) Lghss

Alasial) Clgelly V) Culall Sigal 3yl e gl i,
gkl Ly
tJE abail) galy 1 Jg¥) s gaal)

Cilianione 3380 s @lldg yalaall 39 Y alail) QKT (n DI JUa) alail) aas
g e ddee e (51 (A5 Oe 6l e 2 e il Bl Jan Lae caSlylaiy sl
sasll alee agl dgn 4] Cipa DU () I JLall alail) 5o e 12ag cdalag
liy oaa e agie DS iy @A) gl 85 il & Sy agn palal) alatll (gginall
claal e L gakine aai lly Lo st OIS (51 ag Lalall dlgendll agiienl DA e

¥ie



ole ISt aoian Adgenall 54a¥) o Y Wanger,  (2005) " aily’ o cos
Losd Clpaal) el Jaamig cdpadeil) dalaall Jals Leaai s ddae Jgudt A Clisaall (g0 de ganan
Aes ) i) ASs DA e dualsill e 5l xa Leiyg dbdy lgalasinl Alggu 1
W sgss Brea) o2gd Lo iatl) Aecall 5oLy aiad Lgil LS anal) Lgians ae Ui Cinlgl
e Sl s aaly <y (& DU e S sl DS (e Cilegleall Jlad
t QW) alail) o sga
P alailly Lalal) ABA aalidl) (e Ao sana (bl o Ciges b Lasdy

Georgiev, Georgieva and ")lS Grauss iy Caaygn adye Can
Sl 4y caey e aalailly 39 SN aketll JICAT aal el 43 Smrikarov, (2004)
Sabaal) layg OlSa B ST gy

a5 ¢ 51 AN (gginall Jragi dilae ga" asl adyed (VE4 (Y1) Lued dena L
o) Bhead platials (l<es iy (gl A can o dnadal) Do Lilly alaill Bl calaial
S SLS etV Ll g3 ¢l gana

Gy (el Biiad 4 o JelSia cailel galin oo Blie 1adl Lila] bl 4y
Aladiad DLA (e elldg cdpaacY) Aldayad) (DU abeil ey ¢ LSl Gladl (8 A3l
5ea¥ls Byuaall Al iliulally AN Catlsgl) Jhe dibiaall Leelgil Alamia) agiygal
LS Al Ayl

s QW) alail) il aaf

Olasll apan Lilasia o)\Sa (gly iy () (8 DUl aland) wads ) JUal) alesl) aea
UL g panal) agmny LR (s Jelill Glilee Gaaend (Al prn LS LSl
Oy (Galyiall ey alyiall doalsill 3pk (re sladll alaall ddee Jagasiy caleall
daabie Glidacy (godll alanll die L pady Lae tllall Joa 55Spaiall alanll cilles
baty Al JlaiV) bilg sae Lglaag Laslally Ol oy JlaiV) 4l Jlig ¢ gytinall
(YO clalall ag ). DU

A1 CalaaY) e Aegane (Y1 F) FLb slivny (gl il Jlen Chaasg
aelsas agihais agilalia) (385 (DU paead aleil) Aald) :lgiag ¢Lghiad) JUall aleill xuy

¥yl



OLSall (8 agalad DA o alaill gad agiomdly 5aljg (palaiall Qs o Jeally cdibisdl)
By cdsadarill duleall o cpailally sa¥) eldsly DU Liny (3akaty cdignun 3 (Lol
alaally L1 o paald) oliy ) Aaladl s Apadetl Lescsgall galais 31 Ld)jaal) dalesdl
Aol Cadlall mrdass agally gl st o Jans Las falaill die dariiwdl gyl
LA Cljaganll da )
s JW) aleil) ailad

o Lad lgdapaind Balll (K0 (Al (ailiadlly Glewd) (e el Ll alaill ety
-(Pachler, 2009, 87; Boja & Gan, 2009, 88- 90) :Jraéill:

ddee (x50 5l 398 (gl Ds (1S (gl g (gl (A abanl) AalSal ey 4] Cun
) dalgill e 5,08l Aatiaal) Loadetl) Aleal) yaalic o el diee sl bl
Clsll daxd PAS (e shyeall cad L) 3k e @iy cdlsall Cilasbea) A< pa ilaall
(il allas Jals alanl) $lSe] JUall alaill iy LS (GPRS) i aladiad 3ayk e
e Jaidn edatl) alaill Glly 32l s 3k e @l S palatiall Glalad s 4SS
o) lsal) daly) Jl) aledl) pailad (e Liady calall (he alete IS pads Al cilalal)
OsS LSLS dpalsl A JAN Ogalay aglany Las taledd) (g aging agudarsy O (o
cala3iY) Alggusy Cysll Addg aaall iy Jlall abeil) sigal aumy plads Lgd (DU
s QW) alail) faa

Leadianal) aleill Lalail ope 532 e U alail) Ly i Al Chisadd) (e 3aall aas
S OS5 ey (s Ao S bl o ggie e Jsatl Alee ey 43) Cun chaadetl) dleal) b
DA e Gralaiall Jailly piad) slics Culsll 0pdgil by (lSas Gle)y IS (A planll o 5gia
Iaae (o aghiy caTiae LS aiaiy adany Laa g S alanll JICST aal 2ol aey 4l L
dgygedl) Alana) 8 oSl e )0l 4l o LS lSdly el asas s aletl) L)
ety (Slally ¢ oo lanlly Sudll alaill jayd y8s5 ae Clasleall (3825 aulatiy alatiall
A e (Adall Gl 8 ayally de sannally g saall Dilaglaall Jrass A5lS) pe <200 e
(Y09 s sy colaaal)l Jlea) L Jsdall 8 8eUSy (pjaall 8 deju 259 po
i) aladl) cbiadlind ;AN | gaal)

Yyv



D53 09 dag alaiall jon Jondd (o 2diad daguyi ddald Tadil) alanl) Clintliad 2a
Clylgall sl ey cchlgal) LY a3y e alaiall slaiel LA (e clldg cLulad
g ¢ pilly HSAl 8)lea dpaiil aadly (g anally Ldad) (e alaily candlly ilalaiylg
) G e laall daally Oglaill (0 g8

e Oxabea) 2o lis Taiil) latll bl i of Black, (2005) "<BL ST Le 13as
alie LS g agiansy Ul Gy Loady COUL g agi 8aaatie Jela Jalal ¢ilaa)
Ll (gal e Lol LS callalSia Aol alad By (095 o aebuy Lo daailarl) 20
Glaadihia) el Cla g 8y juim oo dicy Laa ¢ g SN Jelally Bl Sally 5o all ilylga
Nehalal BS Laadal) Lbaal) 8 Adbidal) doadedl) cilind) Jals

Crn cdadill alaill GlaslinY saie Ciaes 2253 43 (Holli, 2006) " As8" Canass
cpenlst ) dhaally Liajll @Blsal) juS (Ao dandy opalaial) AL o selud Lg)
gasl iy ecile gena Jah ol 2)8 I elyus LIS (e salaial) alaty of Ka asl LS
Cilantl i) @l o LS daadetl) Calgal) (pe dpaall anlis Al Sladl 5l (e sane Jaladl
paE Bk e LD (e Jelilly Lgra Jalaill Jguws 5aane alad jalias ées e 2elis
coadatl) ) jaal) Jals ey Adee Jgid aliie IS5 3 cilogled])
rhadil) alell) cilalic) asgha

e 2paadl Lelsli G ol sl clmliad clgls A aslad) G 2pell 2ag
tob Lo mualiall o3a (pe Baldl S clgmany Ll cpfialil

adais o i ¢l Lesk paulson and eaust, (2003) "ciusis gudsd Lbye i
¥ Ailiog e sbaY) & Jady Ml ¢ oledl i) s duadll Jals (UL
algall 8 ogalai Lo Gudiiy Ll cailly AaBaall el dag oyl e cudailly JISEY
LAahaa) dakal)

2o Lud Bakae dalie Chlea o cllee” 1l (VT (Y00 ) el Llae dena g
(\liiuly Lgiasy LeluaSly (il el ol cilaglaally 48 jnall JIKE1 @) o alaial
Auhdll dolee aalatig dedenll algall Ay cLelalSig 3SIAT) 8 Clagleal) aadati (e 43S
Sl Lo agds Al

YA



(e degana o Jaidi L) bbd e le Wl e (Y410) (gLl dana lghyas
Aadetl) C31aaY) e e gana (a3 dal e e Lgai S dlal s cielay)

I Aalaially Ayl Al (e degana Ledl Ao Lila) Lghuas Lialill (<ay
Canall aguanss Aualac Yl Alapall 235 o Jelil e Adle @il uins Jal (e it
paadadl) Ll J31 alaally (DD (g
rhadil) aleil) ibia)ic) Cfjiae

Labe dens) (e S Lgle i) Al abeill Glaihin cledl e 22l aag
(Yo) b 5o5all aaeg €Y 00V oplad jag cluany anadl g ¢ Y0 o ¥ el
o HSaie aalaill daaty ¢ calal) (gyinall agally clha) 3L o Gaaleiall 2o ld 1g) Cum
BIAN Jals chlgally lagleal) adati & anacld LS clgr asiy 3 daalail] 3aiilly aleial)
L) Jah AS)LaAy Jelall e ageadn Liady celld s Lgilesind Jgaddl e Qi Lae
oo Al JS alay o (e un GO Bl 3ol el Ll LS edg I el
Jaiy Ll LS cales dyla (e ST (385 DU (g cialad) an)yady aslul<a) (35 LD
c A i S caila pUy gl Gl g gas Al 3 (53] aBlgas O
rhaddl) aladl) cbia)iud g lsi

O ibintl ) 03 gl Ll 1y das @l 1y ¢dsaatll cilinsl i) (e 35S glol dags
cabaill iy Ja)y 2abiaall Leletl) Calgall aall Jadadil) e alaall delud Lgdl Gum Ciljnas
BSIA 8 Lgailatiy ilagleall sl agdll o dadetl) dplaad) 8 DU aels Ll LS
Aoadell clgally Cjlaal) ClaaS) Ao aginad oo 25 Ll WS obif (il aulal) (Jaas Al
seledy Aahad) dpadetl) (a8l 3 el aey Lilesind Jgad) o oy Las dana ik
Lisagis Liale dagiadly Tam Lugynal) dabially cilsladll o desana (385 abeill o DU
(VTE @Yoo ¥ cpued dohe 2en)

Yooh cals dui ¢ YVE Y eee ol ) deaa f Yoeo (oAl a) e SIS i
Jadin, ¢Y++d cdolad s ¢Y 002 (@B e deadly ool yall Jlea ¢ YOO —YYY
laglial of Ao (VA VY Y)Y (glalall adgs «Gruber & Batinic : 2009, 282
) o) 3 s (Say aladl)
tEDISERY Ja A

Y14



S Dlbgrially KL Ja Gyl Ao Ol Cupas 8 daal i) sl aadnd
b il o) deadl ) Gl (re niliu) o3a 8 alaill Slise i cpgaals
G5 8 gl eda ) zlings Lot agl IS Cnne ale Cillga alal agils COU el @ty
Crmalaiall (agn Glldy g cagilila] (ra il e sl dnsnall aiila) Gsdim Y Dl 3as
alg) Lalaal) o dnilalad) o Aadl elg LgisShia ) cillaliall glosl elasy ALalKl) doa il
(VE Y)Y glalal)
AR Chuanl) Ll

JS zhanud e saally glaly pSall e e IS da o duacal i) el Jass
o 9l ) Al sda Cangt LS cad il Cigllaal) g gunsall Jals alie (e SEY)
AL Jolall o dxe 581 ) Jsagll el sualiall (e deganal 5850 Jola (] Jguasl
e Al lghadll e Ao gene g Ll DA (e Al i) el Jals Jabell Sisg ¢ jualial)
Adall Ralall @ledll Sugad Glo Jaall
1A g SN AdBLial) dan) sl

o ASl) I oy gl ladill Jeliil) (e god Glaa) 5588 o Gl i) ol a5l
& lally Blally delal) o by JS& adiads caleally DUl (g aguiansy Ol G
A G5 of (Kag Bans Cjlaay @b QL) e aase by Lee DUl g alatl) dlec
Al ol il bty dig pSIY) Adaliall calagl rdie cAabiaall cail) ciliuki asl e
(VE Y1) cglilall ady) Aabiaal) elaaV) Joalsill allgn ol 39 7SI
g SKIY) pdlgal) ) sl jgmal

sl bl Slagleall (i) aasall oo sl yaall 6 cusyal) A0S Gl
Sloall il JS8 cly i) ASAl alel) HLEY )y 2l 138 aay ¢ ) e agaall
Lnadeil) doleall slaie¥ Tylar cdoailanll culaieall alig Ly lole A A SN Cilaiallg
e ALl a3 e ataals Lal @Il 8y 8y A XY il e 5,881 45591
Oralaiall Claiiad LA e laalally Golaal 8 daditl) daledll @) yad aexs of Lils
Clasball Gayn Lelala sagmgall cilinlly Loaeil) ciladeall o3 el elldg 33l aaliall
LIS le Liallg AS)ally 8ygually Cigeall aladiuls
g ASY) aBlsall psgde

¥Y.



P Lad Lguahpaind Sy Ally &g fSTY) aBlgally dalad) aaliall o 222l 2a53

William, Newman Machil, Lamming, "dsise lassisolds' Cije S

Gl s A Lailegll aeas (gyinall (ayal A’ Ll g FSIY) adlsall (1995)

sadlly igally Al el Houally paill G ey (a2l (8 Glasledl)
e Lady) P e AV ) 0l (e JEY) Sy sagalls

sail) (e dadiing 5uS desana oo Bl Ll (Yoo v) "Glalag S Gl Lebyats
Led dillie sl aay (AT latian cDlas e (gyins of <a Ally (Hypertext) @il
) e Al adlses wldlall e Lelas

I o)l claially i) iayal Alias s Lgih Latha) Lo Adalill ¢ Say
Giladally Sl @b (e Bapall CilaaY) A aias Jal G i) ASud e g 5
Lk e ead G 3B Saratall Lilusgll (e Adlide Lo gane Jadis Cuan cdille 5L
Asgan Lgilaal 385 e baclss lelee
aig ALY adlsall sl

Leall 1o dana daa 1A el FSIY) adlgall o) pusits (Al Giliiail) (o LA aas
el ey ) Lgma delitll diph ) aasi Ailly cliiail) dlls aaf (1 =00 (Y4 v 0)
tlaa
e L) daig SiSIY) adgal)

Lalgine e delills dals clsdl degana Ao Jaids Loales Clada (e Bl 89
D)) s Glasbaally bl acld b Candl ol (AT adla Ladg) (A Jgagll dali) Jie
cSlegiagall 3 ehY) ela) o ALY e By ol gscasally
1A daig Sty ad)gall

Cilgal il aaal @y (gyinally abeiall Gy Jelil) JICA ) i Cladaa 4
pledl) (e 2alg olatl 3 Cilaben g8 Lot AblaYly Liehi alaidl 65 Wgine pe el
o aleiall Ly Al chlaay) bl Slls) die Led) slasall e alasall ) duscssall
Gladall sda
dpaleil) Cladall Cilialge

¥y



pranaly Lalal) Cilialgall de gane calglin all luhally L) (e 2l aag
Ala Ja 6Y 00 q it ()08 6Dla) Lgiag Auig i) Bygemy lapds oy (Ally daaladll Ciladeall
:(V~\Y 62\.:1‘.35 (Sl L’Z\‘) ARRR CUmge puc ARRK c‘_s_'a\ﬁ_)‘d\ Jt\&‘a danag ()E
e el aleiall = LS alal) e g yeall (aill aan b aSaill 20Se) po cAgadedl]
Lgallyy g I slaaall alatialy ¢ ail) (bl ol 3abes LS o) sl 7 gumgy paguall
(el a3 lKaly ccladaall (o diag jeall agaill ae delill 41 Laads
plad)) aae slelie pw cdles Gluadd Hen anli Al dajall 4,510l 6 gl aladiiuly
e Aabidll Baalially Hgually aguiyll ASall alic Jilstg ¢ johandl (e HaS damy A5LAY
Alsgan dagisy sy Of alaiall (Ko Cums Qo) sy 4Dy Zgas

Jaan g andl 13a 8 Lgeln) a3 ) Adad) Clehal) degana eiall 12a Jolu
alsall 7 Ll alall gl 403 dae) & i g Al Guad) cilelya)
e W) Janall adaill maliyalls Adasipal) dnsracail) julaalls Aa3E dlac) Loadly cdgig Y
(Y+) ) Jhall z3gal dalye Gadad DA (e clldg clgilind) clghig Jakil) albeill ol i
LYl el @lpl dlae) 1€ e Jaidy WS (g SN gabally i) asacaiy (alsl)
aaiieeal) Lilany) ullu) aass Lady cunll Lonjatl) dsllaall 288 (aje )

g el Gaad) Cile) )
gy Loalasy) ddajpall 2eadls (ot Ay Sy ablgall 7 L) cllga daiil dadld das) sl
bt
rlgl Al SlaeY Cangl A ClelaY) pmge b Lads
1Al dae) e chagl) aad -
sl ) e daail AaU Ay illy sl gl ot ) ALIEN Chon Cam
Ll Aoy Lalacy) dls pall dls (gl 4 g pi<TY)
rAadldl) (ggina agaad — ¥
(2] g ) algall ) lga doatly Zualal A illy Aunill lal) Al saa
:‘?_'SJ\,’ Ll Caald Ld dlgay Lalac ) dls jall 2D

Yyy



lemse o Al ciadl Jlae (8 daialg dupal) gabially Cisadly clusl) o ¢OLY1 o
bl Uy
cadl A Loalac Y Ala el 20 Baaaall dauhll @) il e g LY o

scihlgal) daildl diasal) | guall dlas) =¥

Chlgall 4l daua) y5all piiay () dilad) ladl Pla o Lalll liag
Baladl (e degane Ao lgiapal T @lldy cclgall el Caifig alass adg ccuadly Lalal)
ol 8 Graadialy (Sl
1Aadldl) Fda (e (BRal-¢

&b Omaadially shdl) (e degena o LGV lhhpaa (A Chleall A0l (aje @
D el ehals Aaldl il o8 A Baa e (3eaal) Glldy el LiaslsiSs Y s
Aty Laldl) AR @l b el 8y pam Jlad) 8 Graaadially (saSaall salud) )
Ml Ay ApolacY) Ala ) 3D (sl A SIY) adlgal) 2 1) g
1A ald Qlua—o

OaSaall i GUEY At apaaty @l g Al bl Glaad " Hig<" Alalaa aladial 25
Gl A Al ) chlgall e el &5 Cun Al giaat Cige Al Cleal) e
) @l el Sl clgal) alasindy ¢ Sl (%0A0)
s flgaall Aadlal dadlgl) 5y gual) dlas) =1

Vs cchleall Ll e paadially ueSaal salud) lga i) Sl e sl el &
) el Vs Ao i) hlgal) JS Aaaly Aosalll lebiall paey o8 divedl) cria i
s yall 2003 (5ol Ay S adlgall ) blgal Ailgs daildl Jguasll cllyg (Aailall giiaas
o gy dpalacy)
QR (anlal) gralipally Adaiyal) Lsasanall) ulaal) Aaflh slac) :Lulh

@il LY 8 lemse e A AL Gigally ciluhall (ra 2l asf G
Laldl iadiel 28y« ulaad) (e dogane soia o8 AL daadeil) el precas el o
Gl Jie jolias sre Ao Jamall adeil) malill araai julae 103 Lgilasl
Dabaally Adagyal) b e Vg cdlanall dpadail] eyl araa yulasy Adasall

Yvr



Aagipall daseeaill Hulaal) 2036 dae) Lidee Ciyo a8y cdadall alatll cladliwl Lalal)
:AY) lghaalls Jatiall anlail) meali s
el Aaild ol (e alal) Ciagd) s -9
bl dme il bl () dagill 8 A el e plall Cangll JA6 G
il adal
el Aail pliyg dlas) -
Db Al cld dalad) Gigadly ciluhall Julat LA G ulaall Al oLy o5
L) e 28 ¢ ladl il 3 ldage Gaas s Ja) adetl) maliydl praas
) Cyige (e degens o lae IS Jaad) g ulad) (e de sene
D omleall AadB Faa (e (BRI Y
) Jagll @iy lgile a€aall 246 cinyoal Lol g jgen (b Al dae) ey
@y g iy Al cudls julaall oda Gaa e 28Tl ¢ Gulaall Al 4 gled) 5)5al)
Lall 05 CpaSaal Baludl el Ay asg cadail) Linglgi€s Jlae A Cparadially ¢paSad)
o wll) Jamal  adetl) alill 4 dalad) cydgally suleall IS daaal o cpaSal) 3l
U yall 3D (sal Ay S adlgal) 2 ) e Al paca 5311y Jaill) alall bl il
AL Lalall i) (and Lgall) deluall sale) ae (Sly cdplacy)
ey Raalll Cials 28 Lgy dalall Clpdigalls yulead) e US Y Ll L
tay o i dsally subaall Ge U (e raSaal) saludl llaiul Gl (feY)
%NS (1o ol Lgiad i€y ey Aalall chdipally Jlae IS dueal Jon CaaSadll cibilaial
Hyall M sl cliag ellig cclyigal o ulaall e gl Cada 2 o113 %) 00 )
LA e ddilgal)
YoV E) bl zisal (385 Jailall asladl) malipd) araal el
13 ol lenll sl o 238 Jatie caled malin manad ol Gl Gl
o CagBsll Cangy @llyg ¢ adeill aecaill £ 3lal (e Ao giie Ao gane Ay Aald) cudls
) Al 3l e el Ahyasg ¢l el alill areeatl ulia £ 350
aa i cAlanial) Laadeill grabll maasal z3lai bl (e any (Y41 £) Shadl #3a of Lalll
LY ez il

Yye



sdaladlly Aufyal) s jpe Y

tdsn Clasladl) gan L 2 ) Zalgll jusliall (g0 desana o dlayall olls e
Criagial) Galaid) (ailiad (basy ol et galipll adeil) ppaaill ulee
sl & Aalidl ylgally jalaall sty (@il (e daadatll agilalial 2asty slal) agalaty
calaaaally Ccaligaallg

foh L Jradilly paliall @l Jolo (S
QAN aba) galipll ale) prasall) sulaa BUELE) (1/1)

o S Jandl abeil) zelill Faseisil) ) Aails Gl Lald) Culs Gy
adatial) padatl) el Ly cacia) 3 Gigadly ¥y Sl pal) (e Jadil aletl) Cilinl
Jlae 3 Oreaadially 33LLY) e desana (o yulaall Al A0 Gaye a5 284
a3 Al odgl AU el Jae das cllsa el¥) elagls Loaanl ¢anleill Linslsis
el Al AR Jagill
: nalaial) aflad Jalai (Y/Y)

Laalac ) s pull 2203 (e Ao gana (o danall e (8 (pdagiiad) Gaalatiall Jhdisg
LAl 395l aeilals pesaall Jamiall aeill galill el o cran o3 Crag cland Adsy
cOpalaiall e pane (g pg
rlgal) Aailh g b Jaiial) andelll galipll Loalatl) cilalia¥) saad (¥/1)

S0y i dsag Balll CiliaY Laie Hsehall 3 Jlall Gl <A @y Can
Faaal 3535 e plls Ll Algay AuslaeY) Alapal) 30305 (5ol Ay ) adlsal ) g
Omaleiall jpd ) (6250 Lo dlega Ll ) inidl die 20303l (o) clylgal) aigl Al
tpany el Caald 130 ¢agont Lgisatll Aal) allully ulalSY) s anad 115 Lgisgaca
Al gl Gans apasty Lgldat o5 2% cundl) e 200l AU Clgall de sane
shpd e ddaill s (amje 23 5 clgalad dnlae Y Alsjall 230 e Canllly Lelala daejillg
Lpadeil) Clalall delim 23 o3 AU Dlaatll Jaal 6llyg (Jladl 3 rmnniidl) 530l
Lol 3153 L alae ) ddayall 3l (st g SIY) adlgal) L) g dseiil Ao D)
(Y01 £) el zisar b 35 o3 dabeil) Cilalal asgial i

Yye



Al (sl Ay SN alsall =Ll dalall culgall ailE oy o3 6l e 2lag
Crald dus cardaill (syinall e 2l cillgall 2da Hlosl a3 a8y (bl dlgay daalacY) dls )
23 Hdla Byguan 3l Ally (M) sl he Ll Claagll (e Lol AaL)
o & Graadidly ehdll (e degane o lgmpe & A Gaa o @Rl clgall
ol o Ging oy At Slealls Lehls)) saas Slen IS Lnaal (ge SEU (aubail) L gli€)
238 2a3 L (DUl daaaY) e 8 1S Can el el g Bl (gl aSadll (ga Taa]
sl 8 2l (Ko Cum (Bydlan g Bypamn lgall A o il LeiSa Ay cilgal
Byl it Bgeas GAY) Cihleall L Gl cleal dllil ol
calBgrally ((LOS) dabiall aleall cilislSy cdalial) g sty aleill jolaa Juad (£/1)
Lfadaally
rdalial) 4 <Y alaill jaluaae Jalad (V/£/Y)

Cusl e Slasbeall aa Jalenll by o) ool zali ) Aadysg anaca oY Bl
bl Ay alaiall by G ¢ (sala) latl) 3 LS Apdyy el ) g liag Y aslé 1Y
s ol sl OlSa 2l g0
:(LOs) dalial) abadl) cilisls (Y/¢/Y)

Aajall 2003 (ool dig S aBlgall ) llgn Aty Bl Al alail) Clang ol
¢ 5328 <illadl (WOrd & PDF) daai ala clany Lgia saasia JICET 3 Lud A5y, dpslacy)
Al e
: pacail) daja —Y

oldd) 08 Aalaall ddeall clelya¥ls dpaill foaloall Chasy maanail) dlda o (3l
mealiall s ol 02 (pacatiy Lghiiad ganyall dadedll Calanyl Gubad JiSy I (el
;)
gl Lehlaig ABCD i (A g5 Luag daaslatl) Cilaa) (3lasd) (1Y)

3l sad g AN adlgall 2 L) llgal ALl Calaal) (mny iy Zialll Caold
e Calaal) e L sanar GreSaall Adle S5 Cpaaall Lo Adgay Aslacy) dda sl
alail) il (gyine ana Lgial)s dnfikall gl g saagar dilaie Lalad Calaal Lag el
Jaial)

¥yl



rdaadlatl) CilAY) (e Cisn (S aalail) (Gginall jualic waal (YY)

138 ()9Ssg colaiall ghis Choat Cumg A5l e 3 (s5inall Calaal delia g
o3a aky Ay Jaiiall adail) zalipdl (ggine (adlaial g ¢ Gebilly Aaadlall Sl sl
Bang S g ¢y jtall QS Cailay alaal) il laiaVL Glldg clghiad e Jensg CilaaY)
225 (gad Ao FAIY) aflsall L) hlge (i () Geg)rd) e dae ABLA Classll e
e Ay il djga (A el (goinall dlac] a5 a8 (L dlen dalacY) dls )
) ) Cangs lldg alail Ll i€ Jlae (8 Gracadiial alal) o)a
t LAY g augiil) Clgal asaal (¥/Y)

a3 2y (gyinall Cilang (e Bamg JSI anpall A€o s ety Liald) s
- oleall Cilally Bymall Cilal) g Gl e 2l agi aglul aass
raladll Aadily i asaald (£/Y)

Lglhaall Ao Slaily il alaall o bl Juiss o all) o0yl Gus
yinall Ay sai lelany Lhl agangiy cagd Aol Clasalilly CalisY) ainiig cpgia
calatll L aggals i Al LNy agil i) e 3)llg cigladll AaiY) ol
ChLEAY) Jasy Ahaiily jalaally clpdll fasiad) hailugll jualic Jila ,Las) (o [Y)
(all) lislS of) Lt Ailgal)

sl dhidl )y alaadly el pall saseid) Tailugll yalie Jilay Lol ald) cul
Graliall aleill Jans A8 jeay cdpadenll CalaaY) (e a3 IS 3aa3) AP 5yl g3 dijra o
ralially ol o3a e Al HLaaVl Aaald) el o5 ¢ alaill Caagll (38a3 5,8 U
sl b (gsinally Basasall saaaiall Dailussl) yualic cabiahy caleill Jaaiy caan JS il
Ol saaadll
PLaR) o5 ) Jaslurgll cilh g lismal) asanat (1Y)

(e Aiana Loy gareal diw Al GLEL sl iy e gl ey das
g Lke 2 929 cAaliaal)  Ragally Aign Cligag 528 Cildadly ilagays ¢ jsuay (pagaai
g cgsmmay (e JSE (8 2 O kel (8 dag ylaall 5K i ) Skl ddasdg sl
shadll G A gana (Ao lgape a0 Al a8 Clagylinad) cliy g oLgadl)
OmaSaad) saladl (gadl a8y cagihl gy iy (aulaill Lngl i) Jlae 3 Greaadial

Yyv



Galad) slinad) slacls ceBluaatl) paans aldll a3 ales gl cDlaailly ladedll (s
Al 5ypall b ginall Cladia
alaiall Agalys « slady) cullad aaa (V/Y)

g o) el el Jals debial Hlay) callad araeay ialdl Cudld Cun
D) g e el cidavsa daliia (165 O Al Aot dndeal) prenst b Eall) el
cabid) Gage 8 anse Cashl gLl e ¢ Guiliie IS Do llg 2a8Y)
Gulladfy b calaill @bl caseall) Clpiie i calailifadeil) z il asaas (AY)
gy AadiYly Gginall alitiy cuS)i el La)f O glasl)

Ll alaid) bl o S QA abeil maliyll asaaly Afald) caald
& el el gy dalac ) Aajall 2035 (ool 4ig ST aBloall 1) g Aty Lualally
s g dolee Lgy 2ay (Al gali) Jaks aalail) 26l duacdl il adagy 2is Gy gua
Let 05 o calsll (e ally clgia Syapall dnaerll Calaal) aiatly ¢oalinll 2ukis i)
e IS )53 2aaTy Aardiunall Luadail) Jiluaglly CilaaY) ga abeill dilae yualinl ailiig i
alaially aledl)
gl Opaladal) a0 pBiy cagrrans cagblls cOpabilall daud pBi praal (41Y)

dazanald o3 (Mg Ly (alAl) zalipll iy cilgladll el fa olgil) aan Lald) culd
Lol (ailiadl preail lelye atg cdalinal) Laayd) cilals galill (o de gana plaiiuly
el Al alaie U< At o Al aaiins pold 203 5 LS cBgnpall Auadeill CalaadUs
call Aalal) Janid) ol
g Al Claglaally galind) ualinl ASE) hladal) aauai (44 /Y)

oalall Gy malipll Claag (e Baay JS Gladial (oS Llde sl

Bald) coels LS lamia) Lpadatl) ol pnanaly dealdll de gingall dissenaill Ciliealsally
(lasiidy jseas gy aseal Aiacaiall 522wt Tilugll jealic Ailialy habid) 3
) gy lgumpe wlmg claysels Ak
ahleddl (Banner) Jskdly cofsiadl gl dualal) clagleal) asaai (V1/Y)
CeMal) (a8 <(Developers) ¢ushall <(L0gGO)

YYA



e e o llyg Janall adetll alipll Aull) Slagledl) araal a8 i
s o3 G o Jalatl s peg Joadl 13a a8 Lol La)S3 1g Bald) L) ) paacal)
LeS craling Jasews Jn sl @lsiad) S 23 LS alipdll e unas Snes (Banner) L
Aaslia alipdl Jals Joail cppaleiall gme delits AU )39 Gaslie 40 48] Eald) cjlial
LS bl Adee 8 S e cppaleial oSy i Sl
LYy g Ly dlaje - ¥

o el dlaje b G Baaadll SlehaYly cighdll biw Ayl sda
tsb Lab lghall Gl o~ Liay) (S 7 Y1 Alayey Lals Clghas deganay oLl Gk
PR panladl) malipd) palic L) (\/¥)
:hhgiall alail) cilislSy Adi¥ly jilaally Jaibugl) o Jgaasd (1/1/Y)

ealiall 2 Lily malind) 813 3sasall Aadleall cilagslivedl 3425 Alayall 038 (4 a3

- paie JS dliall Glbaasll alasialy @lldg gluad) lgle Jaidy Al Loadal)
rpalil) saalind Basaiall Jailugll yualic ajddy diad, (Y/1/Y)

sl Blladly Hsually Claganll pam (Ao Jpandl o5 il Clghadl) ¢pa 8
o3 A gl Al Cilialgall (35 ¢ graadll illadl paen 2L a3 4d) G Lgaliy) a3
) (ssine Aaayy 8 Lediiall L)y el il (pe ael) pasiad o5 S8 cladans

Jiial) aial) galipall ASEY Jabdall yualicy cilaslea g ) (¥/¥)

gl (e Ao sana alasialy Guadl Galall Jandl oot malipdl L) a3 G
A yall 305 sa) g S adlsall 2 L) <l jlge Aali daf (ge clldg la)Sh 3l Aabiadl)
Bang IS Aalall Claglisadly cillabid) enca bl Asay Llacy)
Al adal) galipll A g 3gaill ) (YY)

el il a3 Sl 3iat 3 Janiall oaddetl) el 3gail) ) (6
DLl Janls ol apaa (e AUl gl e Casdsll ccasllaall Slgill (il
pk cilalaa) ol il a8 Glialse (Ao Joaanll @llyg Jolatll dla el 30U
Oty il Aiid) dpmeail) juledll epan 3 maaill dilee B3ga (e o3 alil
A Spgaal) Julis gl Ay ¢Jiial) el galill Jurdal) gl dasbyal) 5f dibaall 2418
< skl doleal

Yva



JRiAl andel) gralisull Bilaly AL aigdill —¢

Cladlial o 2y Jamiall adeidl) malid) Cosaty Ayl sda 3 Lald) ol
Sy dpalac ) dlayall 2 (gal duig ST adlsall L) l)lge dpatil o33 adil) alal)
Caa il LS clgale il Lgadle calglag 300l oW Cagals Al eI aa
Hpaseatll uleall Witldas Jsa agila fitas agihl A peal Guaisall (o desana o zaliyll
AL aagil (V/¢)

Pla a2l (e daeddain) e o daadaill COLagall Cujaty Salll Culd Cua
peans Basasal) Apll) Golaall (saaly VI Cualall Jalaas Yo YV/Y Y0 il alal)
Ayl yuae
radilaly mlaall malipd) dailha (Y/€)

Jatall el maliall cNsansal SLl) gl dla e e elgiVl sh Afald) caals
2 (sl A iKY adlgall L) g Al a9 Jadill alail) lnslfiad (Ao 23U
f el maatll e alipll it o5 cgaige IS o3 e DU Dbl Jany cioalacY) dls
wSatll =il Cielag caraadl) ulaal Lgtilas (aag Windlea Joa agilasiieg agilf ddjadl
Als galind) maal @iy ¢ all canill due o Gaabaill maliyul) Ladlea 51550 alall
taladiuNy pddl) —e
Jial) aalall) alipoll 3Uail) udy (Gaaailly lasal) alad3o) (1/0)

a3 XYV /Y Y eyl el e D) bl Jmdl) 3 el 3k o3 Caa
aid alindl e Jsaall agie SIS ala (User name - password) ala)f <l ¢lac)
AL (e alatll
raal) (eandeil) galipll palesall augdilly cAdlually poall gl cBpaiasall duliall (Y/0)

Jaantg dnslia oy (S elldy malipll Jsa remnadially 2l Jladl 3535 2a) &5 Cus
N el e a3lies A claa DLl
saadd) cufgaf

| PRI R JER S JUN

heanill JLAsY) Jawag das) 1Y

Y.



23l clglaall Taag clliy Lans jlodl dlacl &alll cudld Gus

JL\E\" Yy Adad 2
&E\JA‘ Ct”l Clylgal 2\.33\3;::)_7\ Als pall 25 Jaant (00 eli8 sz‘ oY 1 g
s 7yl

: JLOAY) agh poig daal daaas -

faaxie O JLERY) g0 e oY) e gumsall CHLEAY) g5 e SLERY) i ol
Gl ey cAasnin lgie i saaly (blal) dily dayly dadie JSE 3 A2 Las Al 4
g5t O Sy cmprl 1) sl BaY) e 3 Jlsedl ) aled manal) diadl e g
Jsad) a3 oLl Und of i ddle gy of lldall ey cdeline Al o :Uadlly moall
o) 13g) el BLY) K b
(Y Ay ga B Lasy) - Y

adlal (gl s aoen cilae Ally HLEAY) g Al A3ald) Ciald Cua
caaia (e kY Alindy Uadlly Clgeall dad o Loal) 2] cul€ang (Al s dalall
2 LAY Cilaslal pulag — ¢

289 ¢ HLoAY) dadia e HLAAYL Laldl) Cladedll e de gane A3alll Ciriag
LAY Gajs ade BlaY) Ay SLasdl liay e
thmaatl) LARY) ol il -0

(0=l il Jalee Gl lrantl) Laadld Aalal)l <l (e SEL sl culs
Gl gy e @llyg (SPSS)J) dilany) el degans aladiuly clldg 3 Lug S
&b OLasY1 A8y e Jy Lea (+,AY) haatll SLaaY) @ls dales g i) maaily ead (520
Aajall ) aad) die (O ool (Grina o Cilaglan (e 4a Liagys Lad 4lusly bl
(&daey)
radadag JLEAY) Gupad =1

Ge Y OIS Al AU ciladaill gy idgY) Wigea (A LAY Cilajie Ao lia a
Liald) Caadl 28y HLaY) Baa 20a3 DA (e D g (Gudaill HLaa¥) dadla (e )
gy AlgY) dijsaa b OLEAY) dae] adg ¢ LEAY) Giaa il (paSadl Graa dinh
ALY Bpaall Cre JS Glayan Aaald) coald o5 lialsall Joan dlacly e Lalal) ciladsl

Y



s (& praadnd) GraSadl (e 230 (o JLadY) Glialse gy ¢ uasall jLaadl
cDaall Jae o5 o e egin (g cad gD ey il calal) LinglgiSs
: SLaAM Al 5 guall Mas) —V

35 cpgileangis OraSaall ehl egum (& Leanall HLaa¥) e cDlaadll chal da
s Al ypeal) Cansaal ¢l haall Jeaatl las) iy Bua e (Ra3
sABadlal) 4Bl :Lals
:a8laill o3 a8 AY) Clehal) Baldl Cansl g

Ghleal SV ulall Gl ) Adaadal) A8l cibag A8 oLy (o Cingl) auaas
Sl Al daolac Y dlayall 20aDls (gl A SIS adlgall i)
saBiaMal) Joad cgled waas

s LySh Galedl Zaaley) gl el (e Ol (K (e cadial Lialdl Y Tyl
cldlal) ol aladiad) e laylaal
A8Ua) \giiauat Al o)) yaas

(Lebdat) LySh Baw ) lgall 46 e alae¥) (PIa e lehil) aaaT 5 Cum
cCpaSad) Balul) e Lgdayel Tangas Adaadlall d8Uad 5Y) §ygall pag o3 Gl pgum g
285 Ly alall clelaYlg Zoe il chlgal) (e degana o A8Ual cladl Al e ol
Lilaie Lt clgal) cip o o)
sadiadial) d8Uay ciladded dlas)

IV Andall 8 Banaas daaly (35S Camy Al A3l lales i slede o
Capailly cdBlhadl ibgine 5el ) Jaadall dpngi e cilabell cileid) 38y (Alaadlal) 28Uail
EAE\{INCHJIFQuS

radaadlall d8Uadt A0 Y ) guall @

) Ayl glaall Jolaty Alaadlal) d8Uay cliy (e Bagll aaad (e Lgil) aa
Wehsea (o8 Alaadld) A8l At lica o Lgad Aianaiall clehaVls Lel A35Sall due ) ol gl
FARY

:dlaadlal) dlay Jauin @

Yy



Oe Gl g el Lgiada (e ST oY) Adaada 3y Jariay Ziald) Cadld s
:Pla
rddaadlal) dBlay Gia lua o
e leaye o3 AUadll 1Y) 5jseall slac) daid (paSad) Baa o Ziald) Cidc
Gia o pgihl e Salindl alaill LingleiSs Jlae (A Greanadiall GraSaall (o degana
(lgiaain ol kil Aaadle 1l clgagangy Ailad) clayaal Aiha) debuall Aok
Ngilaal 3t dalad) asenad Coglad Laslic sag
se) ) ABaadte A3l il Clua ©
(o= Lall) il Jabae Gl daadlall A8l Aol clal) e aSHIL d3ald) s
Gl iy e @lldg (SPSS) dslany) byl de gana alasialy dlldy oLy S
o A A8 e oy Laa (+,Y) Adaadld) A8y il Jalas g Lyl il cad (52
Aayal) 200) Gaiadl die U ol (giss e Slaglan (e 4o Liag i Lasd LgBludily Galuil
Agadall N5 sall ghacan ) clylgall (£alac)
raall Ay ol dadledl)
rlgad ) bl
s &g Y alsall 21 gl Tl AaaSlal) dallasg Lrantll SLadY) gadss o
OLaaYL Lalall cladeill 51,8 ) 320l daagi a3 clad ddgay LalacY) dldajall 3030
a3 Caagy @Iy Adasdall Al ¢ reantl) HLAY) cilays dam) o35 daadlall Aalhyy
TS [C19% [ SVON g ' PR SN WA
O clldg "phatiye ye cphagiad 't- test’ (<) Lol aladil Al culs Gua
Glélaily llasgiall mils JUll Joaal) magg LS (e ganall (uilad e aaall Jal
th LS laa) dady &bl
(V) ds>
Juanil) LARY Al Gkl A (e ganal) cilags aigie G 39 R AN i
A il (uld Asadla LUy Bjmal)

Simna . a)ady) .

N "o dasd Ja giall Jkaay) AS gaanall
vy &)kl

s e Y ¥LYA YA huanil) jlasy) ddayliall de ganal)

Yry



R Ye,N Ryl e sanall
Fo,er | OAV,YY Unslall e ganall

2 e YV,0¢ | oAA,aY Akl Sy Aasadl) e gandl)
V) Tgia s (e i ganal) Gmr peilad 35a iladl Joaad) w8l (e oy

' A e S Al " A Y @llg cAlaadld) A8y Jeanl HLasYl 8 L)
hmgie o SR O I e g o+ 0) AV (ggina (OA) dps dnps e adlgaal)
el i e (lSIe i ganall o Liad iy @IS (g clilian] JIs Jue (e sanall
AL ey b ) Lasll LAY G elga
) Giad) A

Algl) aygen b Jaiall adetl) el Cuaty Ayl oda (8 Aialll el Cys
Ayl 2205 (gl Aty Y adlsall 1) ilgay daantl) o aayil e o oSall @llyy
bl Ei Gl Aupat a8 dlac)
rad) gl sud) (gadall

by (e olgml¥) da Candl A ) o Canll gaadl (el ol 3k o

tlsaY) oda Cuieialy Ly Aualad) Aail) Sy cssall gaen
2ad5 (A g S adlgall 1) hleal Ghymall culall Ladyall Luaatl) jLaal) —)
Aalacy) Al jall
Alsall 21 chlea (gleall oYL dalal) dadld) d3la, Y
Aaalacy) Als pall 2s (gl daig 5STY)

i) B dasdicall Aulaay) cilatleal) :ualdd) gaal)
abeil) Sl o 2 Jand) oot el Ll cleha) oo elgiiVl any
gy cdoalacy) ddsyall 3035 (oot dnig ST adlsall L) hylge dpatid 0PN Ja i)
Ledle cilimn A ULall ALany) Aalleall o A daadlall A3l cila s 2uays HLasY!
el ahasialy A8liany) bl Jodaty L5l Caals Gua Al dlapall e sl

.SPSS V22 _ilasy! Jiaill
L) i 5 Canal) il
gyt 4l Ailasy) dalleally oadl Al e 4y Sl gyall Joloy

Candll anatl) aracail gsun b Gy ()55 cauing by Camall Al PA (g dallaall 020 S5

Yy



O Gl AV 3antl 't test’ () JLas) Aol 3 85 ((SPSS V22) galin alasialsg
OSars bl ) e Jwdl und) 580 ana Gl Laldl cll LS (e ganall
foh Lad Gl g
rdasdl) Gal) Aliuf oo dalay) Yl
s LS ol el ALY e ZlaYL Zaldl s o
il e a5y Jo¥) Jiladll e s
Slad gy Aaalacy) Alayal) Leadlal AU dig AUy adlgal) 7 Cllga Lo L)
Loig S adlsall L) gy Aails Saels Aialdl Codls i) 12 e LladUy
gl O Cnall de O (S s ellhg cland gy dpalac ) dla jall 2l AU
Ormadiall alad) (e degens e LSl oda (mye a3 a8 cdiiaall A SSIY) alsal
Al e A8l Bypall () Bald) cliagy by calaill LingloiSs Jlawe (A (aSadlly
Oraadially paSaall Bbudl el g 3 Lgsle DU CDaatl ehya) ey lldg gl
Al b
Aaii) i) alail) cilbatilind Ao ailEl) (JEAY alail malipll psanali yulea Lo Y
Sl Al daalacy) Ada pal) Auadlal AU duig SShY) adlgall L) ) ylga
colial) et julaas Ao 4l ) Jeagilly Baldl cudls Jisadl 12a oo Lla,
) A G yay caald o8 dadall aletl) il il aladtiad e Sl Jasall el
Al Jaaad a3 ab caadail) Ll ol Jlae (8 (paSadlly Gruaadiall (e degana o d0aul)
ol el julae L8l A ) Jeasill o5 s Cagileansiy agll)l sgua 3 A
i) aleill Cla il aladiad oSG Sl adedl)
il alail) cbadiiiul o allal Jaal) adeil) galipll aetl apaail) La LY
Sl Al daalacy) Ada sl aadlal AU duig S adlgall L) clylga dsaiil
Al bl aladil Ao 25l Qi) el galiul) avealy Aialdl caald
Dhall Cahlll die 7z 35ad e Aliiall Jalyall (o Ao sana sguin 8 s anlil &3 o5 ¢adl
el e LUl Dl ehals Zialdl cudld & cclehay) Jaad & lld cpig oY) £)
) ol ¢ Jlaal 3 eilly CpaSadl Balad) el esein o3 lldy o siaal) Jamal aletl
bl ALl Lalgil) 1Sy

Yo



Jaial) radail) abipdl prasa 3 L' 2o Gat sty ol disadl e B3
2Blsal 75 g dalid) b jaall Guilgad) Lol 6 ladil) aladl) cibanlind Ao atlal
Callilly Jo¥) (g ydll daa jLial a3 "Ll ddgay Lodlacy) ddajall bl (gad dig ASIY)
sy dpdlac Yl ddajall 2005 (gl dig I allsall 2 L] ylgal dudyrall Cailoally ralal)
Sl

Jaial) arlail) galind) aanai A La s le (ol (52l Qualdll Jigaad) Ao diladl
lgall 7 L) g dualad) Lo uilpad) dpali b ladidl) alatl cilbadiiud o 2l
Ellilly Jo¥) G ydl) daa HLa) a3 ¢t Adga dpalaey) Ll sall Lo (gad dosig A<ty
gas dpalaeY) s el 20035 (sl g SSIY) adlsall ) clgal 2aY) gl (realal
aall zalys de gens Alausdsy Alticsal) izl 't- test’ HLos) Gadey Aald) Cuald Gua Ll
:(V22) _laal (SPSS) dilasy!
toag A daa Las) (Ll
1Y) Gadl daa Ladl —)

Jo¥l il daa (e aanll elldg 't- test’ (@) [Las) alasial el culs Gua
G (50 0) AV (gia die Liliaa) 13 8 dagd 4l o ai (slg Canill (g 5h (e
duantl) LAY (gasally (Al Cpdadail) b Ao adl) dsgaaall Bl clags hgie
gl Bkl llual duig S adlsall 10 chlgar Badisall Aall

O g (Oahatiye Cplagial t-1eSt) luan A8alll Cudld (i yall 128 daa jLadYy
el zaliall) aladiad desg U8 Lanail) desanall (B oy assie o A5)Rall Ja]
(Jaal

(Y) Jon
de ganall Db clajal (sanally Al Cubaengiall (o ddplRall " s il gy
Auaatl) LY o (Jaial) adail) malipll) asdiud ) Ausadl)

Jgfnt:d\‘aga
R Y,Yv YE,V )
+,44 ) (Sgiua die Ay | oV, YR Ya =
V,4A £V, L'SM\

Yy



o3 Al Adgaal) " dad (e ST digaand) " Al O Gl Jsaal) e ey
(golas Adgaal) " dad o s (Y4) dua Aandg (+,0)) AV Griae v Lgdle o
O Ailian) AN 53 3yd 35 ) el L gand) Gkl mdlal 1 Gyal) 13ag (Y, V1)
Gl (3 (Janal adetl) malill) a2aies 3 A ill desanal) (Bl Slays Jansie
csand) Gkl mllal astll HLasd gaedls Ll

s Lilias) JIa @8 o il Ao pas (sMly Jo¥1 Gl Jod a5 e Laas
bl Cplndail) (8 A adll dsganal) CBUL sy aigia g (45 0 0) AV (Syiaa
Gl gllal doig Y aigall L) culgas Jasipall (Bprall Jowandl) SLIAN (saxally
S (ganal)
t A Gl daa LIS Y

S (adll daa (e aaill @lidg 't test’ (<) las) aladial Al Cudld Gum
G (v 0) AV Gia ie Lilas) I3 @b angd il o i (3lly Cand) (iag b (e
dliadal) dUasl (ganally Lal) (el b Ao adl) deganall Db il asia
Mgl Gkl bl dg A aBlgall £ ) Clgas Aaiipal) ) ilgal) ulidl

O by (Cpbiiye Gulagial t-test) lusy Laldl Cudld (o) s daa jlodYy
abal) malipll) aladiad desy U8 Ayl e sanal) (DU oy assie g Al Ja)
(Sl

(*) ds
dsganal) CBUa ol (samlly ) Cpuacsgiall (s dplall " LS il gy
A Guilal) Aiadle AUy b (Jaal) addeil) galipll) aadid Al) dosadl)

).._\'.'\‘t'd\@.;a
n2 YAl (Gsia < Aad | Apal Ay | @lbaal) Glady) | daugiall | (Gt
) YV, ¢ OAA,4Y paryil
.,49 e ) G dis Alla | VAV, YS Y4 =
i Ya,. v VIAY, VY | gl

o3 Al Adganl) " dad (e ST Diguand) " Al o Gl Jsaal) (e ey
olaad Alganll " A o Cam (Y9) dopa Aapag (¢, ) AV (giase 2ie Lgile oS
AN 55 3yd agag () ey Lae gaxd) Godall wlleal Wilaas) JIa Gyl 128 ¢(Y,V1)

Yrv




(Ve atail) malipdl) paiied ) Aagpatl) deganal) (DU il Jausia o Aflas)
csndl Gl mllal S Culad) Adaadle Zilad (sandly L) Gkl A

s Lilaa) J @8 aag rad o gan sl JBI Gyl Jed S G Laag
) Cpadail) (A dan el deganall Db cilags hagie g (v 0) AN (Gsiea
AigAsty) adlgall gl Clgar Aadipall 4 Guilgad) (ubAl Aliadlal) Al (ganlly
Sgiad) Gadadl) mllal
(Gl (il daua LSS Y

Ll e genal) 8 OO elal dalad) dilian) i) idaty Bald) Cadld Cum
L) eaatll HLasO (gl Gkl 8 Alaliall deganally (Jaiiall adedl) zalspll)
rd) e pas (sMlg abll Gaydll daa HLaaY elldy (delel) Cladal) aresd cillga
deganal) (Db cilagy dwgia G (450 0) AV Goina aie Liluaa) Jla @8 2oy
Ghlgas Badipall (Bpral) Jruaaill JLIAY (garal) (Gaall) b ALl de gannally Ao all
Ml Ao ganall glleal duig Iy adlgall L)

(%) Jdox
A Aail) deganall o3 cilagal sanal) Cbrsiall ¢y Ailiall " L) il paasy
huanil) JLEAY) e Aalal) deganally (Sl alai) alipll) pdiius

= . iad | Aap Cilasy) .
Lt AV Gsia ) Ty il i ganall
‘2 e Ll Gladl
n
adla 0,01 YA, 4% ddaslial) de ganall
Y Vv,V Y oA - -
©y0 0 (Sl e 1,4A VY. Ao il 4 gaaal)

23 lly Adysadl " A (e S gl " A ol el Jpial) (e

et Adyial) " A o Eim (SA) dpm Ay (40 0) AV (grhene tie Losle (A

el gealill) w2305 3l Ayl e ganall wllaal Lileas] Jls Gyl 13ay <Y, )
ohantll L gandl Gadal

YA




J3 308 aag s o as (s3lly Cand) (g B (g Gl il Jsd o5 e Laag
doganally dunadll dsganall DU cilagd hugia G (v 0 ©) AN Goiwa die Lilas)
daig ASHY) adlgall ) cihlgan Jasipall Apmal) Juandl) JLIRY (gand) Gudail) 3 ddailal)
M) ds ganall gllaal
bl Gl daa jLad) —¢

Aol deganall & OOl lal dalal) dsbiasy) il ooty Baldl Cadls Cus
Adagyll ALasdd) AsUad (saad) kil 8 Andlal) Ao ganally (i) oadedl) aliyll)
rdl e i (sly Gaelad) (oaydl) daa HLasY elllg el Ciladiall sl ljlga
doganall B cilags Jagie g (+5 0 ©) A3 Gsia tie Lilias) I (353 22
T L) chlga Uadsall o)) Aaadle dblad (gunl) (Gadail) b Aailial) Ao ganally sl
M adl) de ganall gllial duig SSIY a8 gall

(o) Jdox
) Losaatl deganal) il il gand) Gulacagiall (s Ailall " HLE8) il iagy

Aiadal) A8y o Alnliall A gannally (JAIAY (oaladl) galipll) atdics

| . dod 40 iy 5
A e g s ] T giall 4s ganall
12 - e Ll Sl
Al 11,04 Y OEV, VY ALl de gasall
14 (Sina NiS 4,1y oA
Ya,. v VAAY, VY Aoy atl) de ganal)
Y] -

o3 s Adganll "l dad e ST Dygenall " Aad o Gilal) Jpand) e sy

ol Algaall " dad o) G (OA) da g (¢ 0 0) AV Grie e Lgle i

el malipdl) aadied S dwanl de genal) mllaal Lilas) J1a Gyl 1xay (Y, +Y)

@ Ofiegenall 20 Glayy acgie Gn ddlaaa] AN 53 3y asas ) ade Lee (Jaiial)
cidasdla) ddlad (saeall gadail)

Yva




J3 308 aag 1l e as (s2lly i) g rd (e @bl Gl Jsd o5 G Laag
A ganally A all) dsganall Db lagd (g G (450 0) AN (G 2 Liluaa)
g sy adblgall L) clga Aadiall o)) Liadla ABUad (gand) Gubail) b Lailial)
Mg ) dsganall llial
rad) il jads cla)

Aaliall degendd) o Ayl degenall (i Aalally il el g Lol S
o DS Ay e (38 Lo 1 el el il Ly iy (53 85ally jaall Ao sand]
linal) 8eaY) o B Ciaall @l ety (Y1) et Lbae dena ¢(Yo ) 0) @lie Hlia
sl calail) ilala Al ulid Jasall alaall of WS e el Gluasl ) skl e el
il JalSS (o a5)38 aa copalaally Gualaiall pae leldll o puS Ha8 3ias e 5yl
& Jally LAY DA (o alaall & dagall L) (1o S 230 ped (8 g sally cadadl)
Jomanll (€0 A loadl) sawd alead) dladal 8 2D Liady caslauby aleill cialac)
22 Jilgs callaly Liadanll 2daias¥)g algall aoas e Gad Alkiial) Cailsell DA (e \gile
e L i LS sl 8y5ally Cageall cilass (g 051 Lo DA (30 Al el dalag
il o e ) Allg (Y21 0) goLidll desa ¢(VTE Y20 Y) (el Lidae dens Ay
Adeall s agiandl 5aljs cabeill o cpaleiall i o Jany Tl plet) cibiasl i
LY Dl ellyg edonlinl) abeil) cilnslind (8 5agagall jsemil) sl Ao calially cdaadal)
plaal) Cihlge Lgiag aalsll  adatll Casall Jady lgall e daall DL Q] o Joa
LS ¢ aaill (gyinall 3 Aiaumiall cllgall uilan lgae Jalaill (hag cdug fSTY) i) 4
Jraass Ao 52l Lgpal daas duy (3185 Ledl LS ¢ 3Ially Jnal) alasll Guins ] oo il
Adlide Gylay DUl alall (sginll
S
el gl ) Y

Gm delall 3L (YY) Gl lde 4 zyd aseal) de Aoyan calaall 2e daal LY

Chlge doads Ao alaill sluly el aBlsl) (Ao A8 diy (8 Jadil) alaill duacd) i)

e sil) Luyil] S Lualel) dlaal) . padail) LiaslgiSh BlUa (gl dig 5SIY) il j2all - Ll

Nz gl daala

Ye.



Ll aes Jnnall alend) &3 Q] An i Lanciljiad (Y00 1) Al deas aaal
YLtV ly Slagleall Linsl iS5 ey pguin 8 S Gulaall 3 duial 451S 2o il
.§)Am‘ AY & cadi e iu@guw/w/#ﬁ‘)ff .2\.5}..45\ JLAAEE

bl AL clasl) aladiul laill 5o 405, Mobile Learning Jlsa

'V“Y..-‘ }:\Xﬁ\“k—\‘o

=33 A Capal) (Y o ) el Lin gl il & all dsmenll sl 8 alell jaigall

calanll Lin oY1 Al Damead) (udanstl V¥ Y Ball) LA pdd) 3))gall duati

eind Auabyl) Jolad) (Y o) ¢ )abeil) sl i€l pnpall dpmanll Gadldl alal) aiall

pbail) L5l L pall Bsnanll yuadss €=V a1l ¢ alail

il Lansl iS5 (Y ) Y ) el L glial s pmal) dpmanll yide G alel) aigall

Lin ol i iy emall dmaall ¢ ol VY=Y Y 801400 8y alae Llay cilalal 3 S

el

Glahall 35 aa (bl 5y gaaially Ll LIS aialas (63 J¥) Jsal) alell aigall .

daals WY OVY b Y=Y e Byl 8 L5 caleal) doedinall Gfp il g s
.5)aiall

il it (Yo 00) (g ATy cGosall Gy o e daang (A .

ostally S8l s 1L g IV

Gacan e alaill s La sl wlaall (Yo 0 ) Qi gana laaall Jles.

BAS . lBY) e e 2 i lpinsc 1] ST L5Y) dsalel] S50l ) pe
Gl i€ daals il

Lalled (Y v+ G usi€T Y4 2YA) B e dsaadl du ) (ol 8l ahaas Jles.

ot cilinks ae Je léil] Cilylgo duaii 4 g 3SIY) Je léil) Cilanilyiv) (slans alasic
Laslei€s yde (JEI oalall jaigal) o Lupdl) LIS Llel) coleal] <DL (5] cusll LT
pelal) Lm0 el Agmanl] ¢ Jitianall BTy bl Ciln (35 SN il

o (e daals (i) IS aa Gglanll

€

)

AR

Yey



Om oY) delal) e A Dt ial arana (YY) (55l élaias Jlaa ) Y
Ay A Canpatl) il ) lga daati e Lajily Aslally alial) sl
il aleg Lull 6 e Sl das Al A Lla) ciladal) (Dl (sal
XY sl (Vo) cepndl ugnill by lojrai

syl balail cadaal 5L (Y1 F) Fldall halall sie slivea o585l ilaian Jles. ) €
s Aig ST Baawiall Tilesll oy 75 el llgn daali 3 JUal) alerl] el
aenal ddlyitiad 35, Js¥) Jgad) caled) Haigall au sl A< Llad) cludal) (O
Ayl) IS 5y aalaall dpsdinall i) gsum (8 pall Ghaslly jae (8 aladl)
.B)patall daala

ldubig biill aleil) Gpo o)) Ao daili Lia)yi] 4in araai (Yo VA) 483 Bes. VO
c il A CDUa (gl (g S alanll 8l alas aladied) chylga dpetil Ailelail) aga
Byguaiall daals L Ausl) LS (59000 e 8,50 Alay)

pleill b3 Ly (GLET Jsbell ipady (g SIS aalail) (Yo 0 ) lad Gen )T
ol sall a5l

g Y aletl) o dails dayiie Ll Lideli (Y0 ) £) Dlae Lo den 35180V
Alealls dhgiall dlasell SLILL (53] Jiiall LBy 5ola 4 alei) =si nes duait]
Sl daals (soll Cilupall dgan (sysdie e oly5i€h Allus)) .+ Losecel/ Lusell

Cidlpall b Ldiiall aleil) Cinligi =y he msai (Y0 ) € ) Cladll 5 en Ofygn VA
W) e Y Lo yell Ol (5ot sLai¥ly fowasill dsaii 6 4 Tlledy daguledl
cosed (e Aaala Agegil) Al S (B)pdie e iale

Lpail 5 e Lain Y i yiSIY) Sl e (6 (Y41 Y) Ao o s (s3an L)
Alasy) Lol LS Lilel) clahall O (52 Lig yiSIY] (g pl] iy = Ll <l
Bygeaidl daals Al LIS (59800 p yiiwale

s elne] Chlga duaiif S aleil) LinglgiSs Lalled (Y oVY ) Gunydl) s 3. Yo
Al IS (Bypdie st oyei€y All)) L opedip g XY (gpinall prenad o Gyl
8 ygeaiall daala

Yev



deally (ig Y aleil) lanilyiad Sy e léill S5 (Y0 ) £) dpana (gran Cikile.Y)
c il S Ciaall UL o] Y] raslad) Lo 6 g)lgel) oY) Luais 8 dulied)
g dasls oo gil) dupll LIS (5)9die e ieale Al
gAY aalal) lmap et ppaatl) . (Y0)4) dseall e Al el 2l VY
tole e (V) el L g Y/ ailetlf dhas
http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=99
Olara liailiad alaa (Yoo VeougiSl/¥ /70 Slada jews cgliany ard) e YY
aletl) 8 53l NN (gl yaigall Lo Y Arida il o lidl) e sl B35
L) daelad) a3 (53 ¢ Sulasiddl
Olara lailind alaa (Yo 0 VeougiSl/¥ [70) Olada sems cliany aral) e Y8
aletl] 6 g all GBI (gt e el) Uis S Ariha i) aliall ara sl B35 a
ALY dealall odied (53 ¢ ieaildl
Liliall s 15,8l L Lsauledl) Siloglly aeleil) Liaglai€i (Yoo v) e aziall e e Yo
- ddlly de Lkl
Ane sl L abaall Eaall led s A S duppadd) (Yo v £) (a5l s age YT
cud,l
Glatiaee yaae aladiul Sl alasll iaaliel Lleld (Vo) 0) ol a) sale. YV
Ol (sl Gilagleall alad aracaiy dilas Gllge (ars daali (A jreaal) Gosailly dass
gl dasls Locgill Apgll LS (50die ye fwale Al ). aaleil) Ll i
ceisily aall gl Jla sl Lyl L (Yee ) ey S Oliien S YA
i (ans Gans 8 Byecadll Bl e Jamial alaall adels (Y01 T) gal) LYY
el Y Joa W il L Adgalall il LU dile g imgag 3o SSIY) el
(oWl e addailly g STV
Lo jilg Syl alatll Ao Al alaill lasl il (Y41 0) (saal) Gael (55U dena. T
caadaill LaaglgiSh (aads dupll A0S OO (ol byl 2Ll ciljlge Al o
Bygeaiall daals Al LK (5gdie e jiwale Alu))

Yer



Sl alatll gl e AalE dpal ) Ay araesi (Y4 14) 4l ya deaa. T
asball Apalall Al Lo sl A AIS CBU sl iy SN gl lgn dpai
Mails daals e gill Al AS . due gill Lagu il

Casll U Jad) i e 518 aling Audeld (Y4 ) Y) i)t dala deas dane, 1Y
s fieale Alu)) - Oabeall (DU (53] Taadedll i 7Y glse mracai Cijlga dpel
sl Al LAl S (55t

e palell dashaieg ClSual) e g Y asdetl Aiadi (Y400 ) el de danalTY
S e sl L Sl

A la Ao€a t5ja el el Laglei€s Glilee (= Yo o) aed dae deasl VS

Al ls do€a t5palal il Lagleis Glagiia (7 = Yoo F) paed e deas. YO

s S el Lan ol i€l Ay lallg Ayl Jgaa) (Y1) Gared Adae dena. Y1
caladl Hla sl

e aalaill Aghiie KA e aleadl QLU gkt (Y0 0) cpall () 2gena 2aaa. TV
Sl taalal) L lSusl)

(Ssmy alahy) alucabyll Gligs 4 s Glalad) (Y2 £) dese Gues 4020 FA
LSl e 3Ll

el KAl sl ¢ g SSIY) el Lin gl L (Y40 A) ade sl Jas T4

Sl tpalal LAt ik 5 S ankall (Y 0))) (glilal) dlu 2.t
el

Ania¥) aal el Lol

41.Black, A. (2005). The use of asynchronous discussion: Creating a text

of talk, Contemporary Issues in Technology and Teacher Education

5(1),Retrievedfrom:http//www.citejournal.org/vol/iss1/languaggerts/art
iclel.cfm, (1/4/2012).

42. Georgiev, T., Georgieva, E., Smrikarov, A., (2004). "M-Learning — a
New Stage of E-Learning" International Conference on Computer
Systems and Technologies — Comp Sys Tech.

43.Holli, M. G. (2006). Faculty And Student Attitudes Towards Group
Work In Higher Education And Why Faculty Use Groups (Doctoral
dissertation).Graduate School, Indiana University




44. Hrastinski, Stefan,(2008). A study of asynchronous and synchronous e-
learning methods discovered that each supports different purposes,
Asynchronous and Synchronous E- learning(Educase Quarterly)
Retrieved from. http://www.educase.edu.

45, Jadine, T, Gruber, A & Batinic,B (2009). Learning With E- Leacture:
The Meaning Of Learning Strategies, Educational Technology &
Society, 12(2),282-288.

46. Schofield, C. (2012): UNICON Study Mobile learning Offers Growins
Opprtuinities for Education Programs arounds The Globle. Retrieved

19 th August, 2013. A vailable at. http: // www. Prweb. com / releases

/2012 /1 [ prweb9097448. Html.

47.Siegle, D. (Summer 2007). Podcasts and Blogs: Learning
Opportunities on the Information Highway. Gifted Child Today. (30)3,
14-21. Retrieved from
http://www.britannica.com/bps/additionalcontent/18/25690972/Podcas
ts-and-Blogs-Learning-Opportunities-on-the-Information-Highway

48. Wagner , ED (2005). Enable Mobile Learning E DUCAUSE Review
,vol. 40 , no. 3 (May/ June).

49. William M., Newman Machil ,G. (1995) Lamming :Interactive system
Design, Addision Wesley Publishing ,New Yourk.

Ye¢o


http://www.educase.edu/
http://www.britannica.com/bps/additionalcontent/18/25690972/Podcasts-and-Blogs-Learning-Opportunities-on-the-Information-Highway
http://www.britannica.com/bps/additionalcontent/18/25690972/Podcasts-and-Blogs-Learning-Opportunities-on-the-Information-Highway

