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 بن هديان حمنفهد بن عبد الر نورة

 

 
 البحث: ملخص

راسَدد هدد    تهدد   بدديب ب مدد طا رادد ا افي دد    دد   الرمي دد تحقيددم طربلتدد    واقدد علددا  فإلددا الر دد    ال  ِّ
ب مدد طا رادد ا افي دد    تمي دد  وط   دد كليدد  القدد ع ال  بدد  وب مدد طا رادد ا افي دد    دد  و ط دد  الملدد  سدد     

  أعضد   هيةد  الرد را  واقد  تمي د  ب مد طا راد ا افي د   طدب وو د  م د  علدا والر د فلخ اج   الب م طا  
طؤشد ا  المق رمد   وثيقد كمد  اسدرخ طت   ال صد   الرحليلد  اسدرخ طت الت ثةد  المد  اَ  افهد اف ولرحقيم هد   

الخددد اجيب طدددب  تقددد ا ب مددد طا راددد ا افي ددد   واسدددرت م    يفالم وعيددد  لب مددد طا راددد ا افي ددد   ووثيقددد  ت صددد
راسَدد اطجرمدد   ن البي مدد    ت دد    لجمدد كددا اوا    الجدد  (    طددب أعضدد   هيةدد  الردد را  قلدد  الب  لدد  المت دد (  ل  ِّ

قلدد  راددد ا افي ددد   ب ليددد  القددد ع    طدددب ج اجددد  وطجم عددد     عضدد  ا51بج ط دد  الملددد  سددد     وعددد  ه   
راسَد  ت . ت صددل2جدد روييب عد  ه    طقيمديب   و 044وعد  ه    كدد ن أب اهد  طدد    طددب ال رد  ا جم عد إلددا ط ال  ِّ

ؤشدد ا  اف ا  الم وعيدد  لب مدد طا رادد ا افي دد   ب ليدد  القدد ع ال  بدد  أعلددا طددب يلدد أ أر دد   ال ردد  ا أن ط
طةدد       دد  ب ددع ال   صدد KPI’s  ه5005ب مدد طا الم ولددري  ب ليدد  الر بيدد  و ط دد  الملدد  سدد    لل دد   

 تقدد ي  البدددعا ال ددد    لجددد  ( المقددد را   ملدددت  هيةددد  الردد را   ددد  الب مددد طا المقدددر كيب  ددد  أمقدددب  الربددد ا  
   الل   الم ضي    بي م  ك مدت طؤشد ا  اف ا  الم وعيد  لب مد طا الم ولدري  ب ليد  الر بيد  و ط د  الملد  الم 

 سدددددددددددددد    أعلددددددددددددددا طددددددددددددددب ب مدددددددددددددد طا رادددددددددددددد ا افي دددددددددددددد   ب ليدددددددددددددد  القدددددددددددددد ع  دددددددددددددد  ال   صدددددددددددددد  الر ليدددددددددددددد أ 
 دد    طلدد ر رسدد ل    ط – ملددت  البددعا الدد اجليب  دد  بدد اطا ال راسدد   ال ليدد  الدد يب أكملدد ا   دد  ال قددت المحدد   

تحقم طخ و   الر ل  ب لب م طا  ملت  البلت  المر  قيب    الب مد طا ال د    ملت  ا الإتم   ال  ه ي    الب م ط
 واقدد ال ردد  ا أن ج اجدد   قلدد  رادد ا افي دد   ب ليدد  القدد ع ال  بدد  ط ا قدد   علددا  أوضددحت كمدد   الم ضدد  

التحةيد    ط د رات بت ميد     لب م طا س ع هب طب ال ر  ا أن ا اتضحثيث    ل بب م طا را ا افي     تمي  
راسَدد ضدد   هدد   ال ردد  ا أوصددت  و دد  قدد رات ب علددا ال مدد  الرقدد رك   مدد طاالب   ركمدد  يدد     تحلدديببدد يت أ   ال  ِّ

البيةدد  الر ليميدد  والر   ل ويدد  للب مدد طا  تبدد ا  وت ميدد  ال دد ا ر التقدد ا  للب مدد طا  الملدد هم  ال   لدد   دد  ج طدد  
 ا  ي ع الر را  ب لب م طا .المجرم   تب  

 
 
 العام للدراسة: الإطار

 : المقدمة
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ت   اسر اتيجي   الرمي  طب افس سي   الم م  لرحقيم طربلت   قب ع افعم      طؤسل   
والمؤسل    م ال ول  الم تتب  ب  . وت رب  الر   لي  طب أه  وأب االص    واللم   الر  تمرل    الم 

 ا ب    علا جب ت   .أو القل  أو الب م ط
ط ثلدد  الب  لدد  المت دد ( طددب الم اثدد  الردد  اهرمددت ب دد  واار( الر لددي  ب عرت رهدد  ط ثلددد   وت ربدد 

ط مددددددددددددددد   ددددددددددددددد  ثددددددددددددددد  لاات ددددددددددددددد  وتدددددددددددددددؤث  طخ و ت ددددددددددددددد  علدددددددددددددددا الم اثددددددددددددددد  الر ليميددددددددددددددد  العثقددددددددددددددد .                                     
طربلتددد   سددد ع  حقيدددمقددد ا  الم ددد ت ب ددد  توفن المؤسلددد   الر ليميددد  طلدددؤول  عدددب تقددد    ال  ددد  ا  الت

ال مدد  لقبدد ع الب  لدد  المت دد (   لدد ل  تلدد ا كليدد  القدد ع كتي هدد  طددب المؤسلدد   الر ليميدد  أن ت دد  
طؤث (    س ع افعم     وه ا بدع شد  ي يرحقدم بلد  ل  والد    بد   ج ل د   د  ط   لد  ق اد  طمد  

عددب ت   هدد  وتقدد    طخ ودد   ط  سددت  للدد ع   لددر وا اطددرعز طيدد ا  ت   لددي  ع ليدد  ت بدد  طددب جعل دد 
ال مدد  كتي هدد  طددب المؤسلدد   الم   لدد      لر دد      دد  أثدد  ال   صدد  ال الدد  علددا ال جدد   أو ال قدد  
في ب مدد طا   لدد ل   لدد ا التحددث الحدد ل  الددا ط   دد  طدد ت تحقيددم طربلتدد   تميدد  ت   لدد  لب مدد طا 

ت ا   طي ا  ت   لي  تحقم لد  الر اود   ض       را ا افي     ب لي  الق ع ال  ب  لل راس   ال لي
  2452 2الل ق  علا طلر ت التحث ال لم  ب لج ط    الل      . ال ص  ر 

ويش  أن المؤسل   الر ليميد  الرد  ت قد  تحقيدم طيد ( ت   لدي  لمخ و ت د   جدا أن تاجد   د  
 قددد   لالدددد  أثددد  افسدددد  اعرت رهددد  طددد ت ات ثدددد  ال  صددد  للملددددر ي يب لرحقيدددم  يمدددد  طضددد       وقدددد  

  245002افس سي  لضم ن ايسرم ار والتق      س ع الم   ل . ثمي ا  
يرحقدددم الرميددد  بددد طرعز سدددم   ب ددد    علدددا جب ت ددد  الرخصصدددي  والم  يددد   والرددد  ت  ددد   كمددد 

المد ر  التقدد ي  اطدرعزت  ق د  عدب ري هد  طدب الم   لدديب  د  المد ار  وافسد  ر والخد ط    كمدد    ربد  
    ددددد   والم ددددد را  والم ددددد رف طلددددد ع ا   ددددد  تحقيدددددم الرميددددد  والر ددددد   كتي هددددد  طدددددب الم   لددددديب. لاو ال
  22  2452 سي  

 0Render0 2001 430ترميد  ب لقيمد  الرد  جل  د  لر واد  الملدر ي يب بب اقد  ك دؤ .   وال  د (
Heizer  

ايبد اع طمد  ي اد  طدب مد ت ام   سد ت   د  ك د  ( إ ار( المد ار  التقد ا   وا ار( ايبر د ر و  والرمي 
  . 15020030Jones & Taillyالق ر( الر   لي  للمؤسل .  

 Chein-0اللدد ق     دد  أ ضدد   القدد ر( علددا التقدد    دد  قمدد  الم   لدد  الح ليدد  و المحرملدد    والرميدد 
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  الرميد  و الجد  (  د  طؤسلد   قبد ع    د  ضد   ط د يي2452أشد ر   راسد    د روع   كم 
 را ا افي       ق  كقف عب ط  ق   تببيم ط  يي  الج  (    تل  الم ثل  الر ليمي  الم م  .

  أن الرميدد  والجدد  (  م ددب  ي سدد   بقبدد ع رادد ا افي دد     دد  2455أكدد    رضدد ت    كمدد 
يدد  وأشدد را  ال ردد  ا الددا ضدد ف ضدد    راسدد  ال اقدد  علددا المربلتدد   الردد  ت اودد  تحقيددم الجدد  ( والرم

ال ع  بةق    الرمي   ل ت قب ع افعم   ب لب  ل  المت  ( . طق وط  الرتيي  س ا  أكد ن طدب الإ ار( أو 
 ال  طع  بمؤسل   القب ع.

  الا أن  يد  ( الرتيد  والرحلديب الملدرم  تمدةعن ركد    أس سدي  لرحقيدم 2451رض    وأش ر
 طربلت   الرمي .

 بيدددد   الم تتبددد  بدددد لرمي  الر   لددد  وب ددددع ال راسددد   الم رمدددد  ب ددد ا الم ضدددد ع  اف وبم او ددد 
 وق طدددت برج بددد  اسدددربع ي  لل قدددف عدددب أرا  أعضددد   هيةددد  الرددد را  بدددت ع الج ط ددد   اللددد      

عدد  ه  بدد اار( 24و طجم عدد  طددب المقدد     بقلدد  رادد ا افي دد   54باقلدد   رادد ا أي دد   عدد  ه  
 لمدد   رادد ا أي دد   ب ل ادد ا للر دد ف علددا واقدد  طربلتدد   الرميدد  طددب ط 24الر لددي  ب ل ادد ا وعدد  

الر   لدد   دد  قبدد ع رادد ا افي دد   وتدد  اسددر ر    أرب دد  طجدد ي  قدد  تقدد   الددا الر دد ف علددا طدد ت 
 –طربلتددد   الرميدد   ددد  ب مدد طا راددد ا افي دد   وهددداأ الرميدد   ددد  تلدد ام الخددد ط   التحةيددد   يددمتحق

الرميددد   ددد  تلددد ام افبحددد   لقب عددد    –  ب لمخ وددد   الرميددد   ددد  سددد ع  مقددد  الم ل طددد   الخ صددد
 ايسرم ارا     طر ب   الخ اجيب    س ع ال م . –الب  ل  ب لمجرم  

راسَة شكلة: تحديد مأولا   : ال  ي  الر ل  اللؤا طق ل  التحث الح ل      ترح   :الد ِّ
   لي  الق ع ال  ب ؟الر   ل  لب م طا را ا افي    ب الرمي  تحقيم طربلت    واق  ط   

 :أهداف الدراسة  : ثانيا  
علددا طدد ت تحقيددم الرمي دد  بدديب ب مدد طا رادد ا افي دد    دد  كليدد  القدد ع وب مدد طا رادد ا  الر دد ف -

 افي       و ط   المل  س   ؟

 واق  تمي   ب م طا را ا افي    طب وو   م   الخ اج   الب م طا؟ ط     -
 

 

 

 الدراسة: تساؤلات: ثالثا  
  واق  تحقيم الرمي   بيب ب م طا را ا افي       كلي  الق ع وب م طا را ا افي د    د  ط -5

 و ط   المل  س   ؟

 ؟ط  واق  تمي   ب م طا را ا افي    طب وو   م   الخ اج   الب م طا -2



 

  588 

راسَة أهمية: ثالثا    :الد ِّ

 العلمية: الأهمية

راسَد أهميدد   ت ود    - بب مد طا الم ولددري   دد   الر   لدد  الرمي د  بلتدد   د  طرعلددا ط    ت كي هد إلددا  ال  ِّ
 اي اا    را ا افي    ب لي  الق ع ال  ب .

راسَ ه    - كد  و يد   اضد   و    د  بد اطا راد ا افي د   الرمي د لم     طربلتد    ت رح المج  َ  ال  ِّ
 ي تتط با بي   التحث في .

 التطبيقية: الأهمية  
 ددددد  قبددددد ع  والملدددددر ي ا   طددددد  ب مددددد طا راددددد ا افي ددددد   عدددددب  ليددددد   تحقيدددددم الر اصددددد ال قددددف   -

 .المت  (الر ليمي  ب لب  ل   ؤسل  الم

رادددد ا افي دددد   وقب عدددد   الب  لدددد  المت دددد (  ببدددد اطا    ج صدددد ت يدددد   دددد  ط او دددد  طقدددد ع    قدددد  -
 ب لمجرم .

 المصطلحات: تحديد  : رابعاا 
اسددر اتيجي   وودد   السففتمرارية  ففي متابعففة ال:ري ففات: تحقيفف الجرائففي لمتطلفف   التعريفف 

علدددا تددد  ي  بددد اطا لرلبيددد  الم ددد رف والم ل طددد    ت ت ددد   واضدددح  للرددد راا أث ددد   الخ طددد  للخ اجددد   
 دددد ع بحةيددددد   تددددد ا  –وطربلتدددد   سددددد ع ال مدددد  وث وددددد   الخ اجدددد    طلدددددرج ا والم دددد را  لم اكتدددد  

بي مددد    تددد    اليددد   ال ر وميددد  وق عددد ( –تددد ا   جدددط سددد جب لرحقيدددم اسدددرم ا   المر ب ددد   -طرخصصددد 
 للر اص  ط  الخ اج    الت ثة  .

 النظري للدراسة: الإطار
 التنا سي:  التميز
  أ بامدددد  ج صددددي  أو طجم عدددد  جصدددد  ة تمرل  دددد  المؤسلدددد  252 ،244الم  ضددددي ي        دددد 

 وتحر ظ ب   ل ر ( اط ي   وتحقم طب جعل   ط     طر  ع   وط    تحقيم الر  ع علا الم   ليب
  أ بام دددد  ط دددد ر( أو تق يدددد  أو طدددد ر  طرميدددد  يردددديح للمؤسلدددد  أ ا  520 ،245  الخ الدددد ( وا    دددد  

أعم ل دد  ب لقدد   الدد ي  صدد ا علددا ط   لددي   تقليدد   ولالدد  طددب جددع  طم رسدد  افمقددب  بددا ما 
 طلر ت طب الر ل   .

  ب رت   وا ت :(Porter,1998)الم قآ  أو المؤسل   الر  ترمر  بق ر( ت   لدي  ع ليد  ت د ن  أن
 أن لا تقد    ط رجد   طرمد ي (  طد  القد ر( علدا ايسدرم ار  د  ايثر د ه بد ل . وهد ا    د ق  ر( ع

كبيدد ( طدب الر   لددي  ي بد  أن تقدد   ج طد  ت ليميدد  وبحةيد  طرمدد ي (   ود الج ط د   الرد  تح ددا ب ر 
ط  طح ول  ايسرم ار    ايثر  ه بحصر      الل ع ال  لمي  للر لي  ال  لم  والتحث ال لمد . 
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تقدد ه هدد   الحصدد  بمقدد ار طدد  تح ددا بدد  طددب قدد ر( ت   لددي  ت  دد  ت تيب دد   دد   ي دد  الج ط دد   و 
 ال  لمي .                

 :التنا سية  ي مؤسسات التعليم العالي الميزة
ت  اددف الر   لددي   دد  الر لددي  الجدد ط   علددا أم دد أ   قدد ر( المؤسلدد  علددا تقدد    ج طدد    م ددب

طم  ي     ا ج بي  علا طلر ت ج  جي   وأعض   هية  الرد را   ي د    ت ليمي  وبحةي  ع لي  الج  ( 
افطدد  الدد ي   لددب   قدد را  وط ا دد  ت   لددي   دد  سدد ع ال مدد  بملددر ا ت  المخرل دد   و دد  ال قددت م لدد  

 51     ثق  المجرم   ي   وطب ث  الر  ون ط     واا  ( إ ت   البلت  علا ايلرح ع ب   .  إب ا ي  

 2442  . 
الر   لد    بد  عدب الب اقد  الرد  ير د    ب د  ب مد طا  د  و ط د  طد  البد اطا المم ثلد   رمي وال

   الج ط    افج ت ولال  لل ص   إلا المق رم  الر  تص  ب لب م طا لرحقيم اف ضد   د  ايبر د ر 
 تحقيم افه اف. ض  وتحقيم الر او     وو   الم   ليب و   

 طلددر ا   اسددر اتيجي   الم   لدديب  :اسدد  ال   صدد  الر ليدد الم   لدد  تددر  علددا ضدد    ر   راسدد 
  521 ،245اف ا   أوو  الق ( والض ف  الرص     المر ق      الملرقب .  طحم  الخ ال ( 

 :  للبرنامجالميزة التنا سية  متطلبات
 أ التنا سية اليقظة.5

ر دد ف المؤسلدد  علددا الر   لددي  أوايسددر ع  الر   لدد  وهدد  ال قدد ت الدد ي طددب جعلدد  ت اليق دد 
ط   لي   الح لييب و المحرلميب  وت ر  أ ض  ب لمحيط ال ي ترب ر في  المؤسل   الم   ل   وه ا طب 
 جدددددع  ومددددد  الم ل طددددد   المحصددددد  علي ددددد  طدددددب تحليددددد   البيةددددد  ال اجليددددد    مقددددد ت القددددد ( والضددددد ف 

ا  ال ردد  ا وتببيق دد   دد    والبيةدد  الخ رويدد   ال دد ه والر  يدد ا  ثدد  إودد ا  تحليدد  الم   لدد  و اسددرخ  
الر   لي  ت ر  بم ا ت  أمقدب  الم   لديب طدب جدع  ومد  ط ل طد      ليق  اتخ لا الق ار ايسر اتيج . 

ضدد ورا  ل  ددد  سدددل كي ت   ولالددد  طددب أوددد  ايسدددر  ا  لم او ددد  تصدد   ت   الملدددرقبلي    ددد لر  ف علدددا 
وتحليل ددد  أطددد   لدددمح للمؤسلددد  برح يددد   وضدددعي  الم   لددديب   قددد رات   الح ليددد   و اسدددر اتيجي ت   ... 

  .، ،245ل  .  ال هي ي  بجب  طب ي ف الم   لي أيالب ام ال اوا اتت ع     ث ل  ر  ر 
 .أ الق را  الر   لي  واقص  ب   الإط  م   ال اجلي  للج ط   افو 

طجدد   أ الميدد ( الر   لددي  وت  ددا بر دد   الج ط دد  وتمي هدد  عددب ري هدد  طددب الج ط دد    دد  الةدد م 
   الج  ( أو التحث ال لم  أو ج ط  المجرم  طب جع  ايسدرتع  افطةد  ل    ات د      ن  ط يب ق 
 ثيث ي ث  الإب اع    تتيي  ايسر اتيجي   الر   لي  للج ط   .  الر   لي  وط ار ه 
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يددف ايب ا يدد  ه أالربدد ر الملددرقبل  ب لج ط دد   وضدد ور( ت يةدد  البيةدد  الج طعيدد  لر ر القيدد  (
 .  ددددددددددددد  اسدددددددددددددر اتيج  إبددددددددددددد اع  ت   لددددددددددددد  رددددددددددددد   ددددددددددددد المددددددددددددد  ا الإبددددددددددددد اع  وتقدددددددددددددجي  

ا    با ب   ا و ي  ا للأ ا  الج ط   المرمي  وطب طربلت    وطب ه   يرضح أن الإب اع ه  طبل ت  ثي  
 .الر   لي     الج ط    المي ( تحقيم
 Human Resource and Efficiencies ددددددد. المففففففلارد البشففففففرية وال  ففففففا ات :2

افهميدد  ايسددر اتيجي  للمدد ار  وال  دد  ا  التقدد ا   دد  ردد  الرحدد ي  الردد  تقدد  ه  البيةدد   ا  ا 
ال  ل  طب اقرصد   الم ل طد   إلدا اقرصد   الم   د  الم رمد  علدا ط د رف  امرق  الر   لي  ثيث

المدد ار  الم ليدد  والم   دد  وثرددا الر   ل ويدد  طر ثدد   فت تتوط دد را  وقدد را  ال  دد  ا  التقدد ا  
للرميدد  والم   لدد   لدد ل   الخصددا لجميدد   ولدد    دد  بأط دد ن أثدد  اثر  رهدد  ولدد  ت دد  الميدد انل

ل د .  ت   لدي  اتج دت الم  مد   إلدا الر كيد  علدا ايسدرةم ر  د  ط ار هد  التقد ا  لرحقدم طيد (
   2451  2 طحم  إب ا ي  

 أمداخل الميزة التنا سية لل امعات فيما يلي وتتمثل

 م   ج ط  المجرم أ التحث ال ل الر را  

 :: ف مدخل تميز التدريسأوال
الر را  الج ط   عملي  لاا  يبي   ط قد (   د  ترداث  ب د   كبيد  طدب ال  اطد  المر اجلد      
ادددد  وسددددم    بت ضدددد   والم تتبدددد  يدددد  وت ب    م  دددد  طدددد  ير لددددم ب فسددددر لا الجدددد ط   طددددب ثيددددث إعدددد ا   علم 

ير لددم ب لب لددا الجدد ط   طددب ثيددث جص  صدد   وط  دد  طدد  البددعا  شخصددير  وصددعت  البي يدد  طدد 
وايورم  يدد   وط  دد  طدد  ير لددم بدد لم  ا والخبددط  ال لميدد  القخصددي  واط  م تدد  واتج ه تدد  واسددر  ا ات 

وطربلت ت    ه ا ب لإض    إلا ال سط  وتق ام   والب اطا طب ثيث يبي ر   وأه ا    وطحر اه  اسي ال ر 
هد   ال  اطدد  ط  د  لردؤث  علددا  تر  عد  الإ اري ب لج ط د   وه دد االجد ط   المحديط الد ي يدد     ال ي د  

هدد    بدديبالإ جدد ب   والر  عدد  م  يدد  وودد  ( الردد را  الجدد ط   سددل ت  أو إ ج ب يدد  وبقدد ر تدد    ايتصدد  
 .ال  اط  بق ر تحقيم و  ( الر را  الج ط  

تددر   ق لددت  إن ط  دد  الردد را  الجدد ط   هدد  ط  دد  ط  مدد  وطخببدد  وطحدد  ( افهدد اف ط وثيددث
طددب أودد  ال صدد   إلددا تحقيددم افهدد اف الم ودد (   دد  ط  دد  شدد ق  وار تددا  ط روسدد  بخبدد ا  علميدد 

  56-57ت  يد  هد   الم مد  طدب جدع أ  ه لد  اللد     بوام د وتب ر  علي   طلة لي  م ض  المجرم 
2014  
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تقدد   بدد   ي دد وتت دد  ال ري دد  التحةيدد  للج ط دد  إودد ا  ر  ل أددد : مففدخل تميففز البحففم العلمففيثانايففا
أ ا  طرميدد   قدد   ب دد    علددا ط دد يي  تميدد  تقدد    صددتحالج ط دد  كأثدد ت ور    دد  افس سددي  الرقلي  دد  بلأ

 ال ري دددددددددددددددددددددد  التحةيدددددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددددد  و ط دددددددددددددددددددددد   ال دددددددددددددددددددددد ل  المرقدددددددددددددددددددددد    كمدددددددددددددددددددددد  أم دددددددددددددددددددددد  طددددددددددددددددددددددب

ط اج  تحقيم الم ا د  الر   لدي  للج ط د  وطدب أهد  طد ار  تم اد  الج ط د     رصدتح الج ط د  بيدت  أه 
 ال مليدد القد ارا  الج طعيد  لرحقيددم أهد اف الج ط د  وتمي هد  المحلددا والد ول  ولالد  فن  روطصد الخب  

دددددددددددددددددددددددددد ا  دددددددددددددددددددددددددد  تقدددددددددددددددددددددددددد ا  اف ا  الجدددددددددددددددددددددددددد ط    .التحةيدددددددددددددددددددددددددد  ل دددددددددددددددددددددددددد  ط  مدددددددددددددددددددددددددد  طميدددددددددددددددددددددددددد ( و 

علددا لالدد   ددأن تميدد  ورادد  ( ال ةيدد  طددب طؤسلدد   الر لددي  ال دد ل  اعرمدد   علددا إودد ا  افبحدد    وب دد  
  طحدد  ( لر قدديط التحددث ال لمدد  المر اصدد  والمرميدد  الدد ي طمدد   لددر وا ت  يدد   ليدد افهدد اف طحدد  (

ي وددا ط  دد  ال ادد  ( ب لمؤسلدد   الر ليميدد  والراكيدد  الملددرم  طددب إ ارا   الردد   حقددم افهدد اف التحةيدد 
افطةد  لب قد   التد ثةيب  ع وال اد  ( طدب جدع  ايسدرت الرميد  التح   ب لج ط    علا أهميد  تحقيدم

طدد  افهدد اف الم سدد ط  للي سدد  التحددث  تر ا ددم يدد  طرخصصدد  ثردداعددب ي اددم تح يدد  وم عدد   بحة
ال لم  والح  ه علا تقد ي  طجم عد   بحةيد  فيد    رد ( اط يد  وتد  ي  ق عد ( البي مد   لريلدي  مقد  

  .2452 142  ثمدددد  وتتدددد    الم ل طدددد   طدددد  م دددد ا     دددد  طؤسلدددد   الر لددددي  افجدددد ت.  سددددم  

 University Scientificال لمدددد  الج طعيدددد  ق طددددت الج ط دددد   بأمقدددد   ط اكدددد  التحددددث  ثيددددث

ResearchCentersكي ن ت  يم  أو طؤسل  بحةي   اج  الج ط   ت م  بق   طلدرق  إ اراد    وها 
وت دد ف إلددا القيدد   ب دد   طددب المقدد را  التحةيدد  ب دد ف ج طدد  ال ري دد   التدد ثةيب ع  دد  وتضدد  عدد   طددب

  ،،2حدد   الج طعي  . طحمدد  ااهدد  و جدد ون لدد ع  افب الخدد رو  التحةيدد  للج ط دد  وتقددجي  الرم ادد 
ط كددد  التحدد   طدددب طجم عدد   طدددب ال ددد ع التحةيدد  المرخصصددد   دد  طجددد   ط ددديب  وار دد ن   2452

طب التد ثةيب وطلد ع ي التحدث ب   سد  ب ثدث يرد لا إ ار( التحدث وا د ف  طجم ع وال  ام التحة  ه  
وت  ط   راس ت  وايسدرقعلي  كمد  ي د ف التحةي  وارمي  ب يسرم ارا   المق ع  ه ا ال  ام إلا  راس 

  2451  4، خ   المجرم  وأه ا  .  سح  الق ربجا  بم  إلا تق    ثل   لرل  المق ع 
 : مفففففففففففففففففففففففففففففففففدخل تميفففففففففففففففففففففففففففففففففز خدمفففففففففففففففففففففففففففففففففة الم تم :ففففففففففففففففففففففففففففففففففثالثفففففففففففففففففففففففففففففففففاا 

 ال ري   الة لة  للج ط    والر  تق   برح يد  اثري ود   اف د ا  والمؤسلد    د  المجرمد  واق طد  وه 

  الردد  ت دد  ب دد   ايثري ودد    واربلدد ر ط  دد   هدد   ال ري دد   دد  مقدد ت ت ليمدد    مدد  وافمقددب البدد اطا
طددب جد ر  الج ط دد  طدب جدع  مقدد  الم   د  جدد ر  ثد و ه   ولالدد  ب د ف إثدد ا   اف د ا  علدا ود ا

المجرمد  المحدديط ب لج ط دد   والقيد   ب قدد  ال  دد  ال لمد  الخدد ه ب لبيةدد    دد  تتيد ا  سددل كي  وت م اد 
الر لددي  طددب ثيددث ال  دد  والمم رسدد   دد  تقدد ا  طؤسلدد    ثقدد  وت  يدد  الدد أي ال دد   بدد ورافك   ميدد  
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 ،55  ي .  مد ر( ال مد   لمقد ع المجرم  وطق عت   وتق    الحل   والب ا   والرص را  ل ع  تل  ا
 2451.  

ت  يددد  طددد ار  المؤسلددد  الج طعيددد  لم  لجددد  وثددد  المقددد ع   هددد الج ط ددد  للمجرمددد  أ ج طددد 
تل  المجرم    وابر  ر سب  الر  ط  ط    وايمد ط   ط  د  وتب اد      طب جع  الر  ون طالمجرمعي

 (Seifer,6,2012) وميدددددددددددددددددددددددد  أسدددددددددددددددددددددددد ليا المؤسلدددددددددددددددددددددددد  و قدددددددددددددددددددددددد   لدددددددددددددددددددددددد ل .

 طجم عدد  طددب افمقددب  الردد  تقدد ط   الج ط دد  للمجرمدد   دد  صدد ر( بدد اطا و ورا  ت لددا أ دد ا    وهدد 
ف إلدا ط  راتد  اللد بق  وام دب طدب جعل د  ثد  ب دع علمي  أو وثيق  أو ط  ر( عليم  تضد  ش   (أط 

  2452  5،ت او   .  علا ال ي   الر  المق ع 
إلددا الميدد ( الر   لددي  بام دد  ج صددي  أو طجم عدد  جصدد  ة أو ع صدد  تَ دد ع للمؤسلدد   واقدد ر

 ت  دد   بدد   وتم   دد  طددب ايثر دد ه ب دد  ل ردد ( اط يدد  ي الدد  ملددبي   مريجدد  صدد  ب  طح ك ت دد   وتحقددم تلدد 
 ال ر ( الم     ل   وتم     طب الر  ع علا الم   ليب فيم  تق ط  طب طخ و   طرمي (. 

الميدد ( الر   لددي  أهمير دد  طددب ك م دد  أهدد  المربلتدد   الددعا  ت  ي هدد   دد  قبدد ع افعمدد    وتلددرم 
 دد   عددب كدد ن الم ددرا طخرل إلااجددع  الم ثلدد  الق  طدد  اسددر  ا ا  لم ثلدد  يثقدد . وترحقددم الميدد ( الر   لددي  

  (Al-Sukkar, 2013, p.81) .  اسر اتيجي  الرم ي  اسرخ ا ايج اب ط  
 الميزة التنا سية للمؤسسة ال امعية: أبعاد
 تح ي  أب    المي ( الر   لي  للج ط       م عيب ر يليب هم أ   م ب

 ف ضدلي  بديب أ ت د ن الميد ( الر   لدي   اجليد  ع د ط  ت رلدا المؤسلد  االتنا سية الداخليفة الميزة
  .المؤسل   الم   ل  علا الملر ت المحل 

 أ ت د ن الميد ( الر   لدي  ج رويد  ع د ط   م دب تقد    ط رجد   وجد ط   التنا سفية ال:ارجيفة الميزة
   2455  15لاي م  ي  طرمي (  علا الملر ت الخ رو  إقليمي  و ولي   اثم  اللي  ال   ي 

 :السابقة   الدراسات  

 العربية:: الدراسات أولا 
 ففي د ففم  ةلأثففر التحففلى ملففع م تمفف  المعر فف تحليليففة   ( بعنففلان دراسففة  1122،سففليم) دراسففة  

 الميزة التنا سية لمؤسسات التعليم العالي بالممل ة العربية السعلدية.
ال راسددد  إلدددا الرح يددد  للرحددد     الرددد  ت اوددد  الرحددد   محددد  طجرمددد  ط   ددد  بمؤسلددد    هددد  ت

هدد   الرحدد      دد  الدد و  ال  بيدد  وج صدد   دد  الممل دد  ال  بيدد  اللدد       طدد الر لددي  ال دد ل  والر يددف 
والتحددث عددب اسددر اتيجي   طرميدد ( للرحدد   بدد ل  القبدد ع الم دد  لمجرمدد  الم   دد  سددعي   يكرلدد ا طيدد ( 



 

  522 

ت   لي  يقرص      ال و  ال  بي  وال ص   لمقر ث   وثل   طم    الرببيم لرحقيم ت مي  طلدر اط  
 م  الم     بمؤسل   الر لي  ال  ل  ب لممل   ال  بي  الل     . والرح   لمجر
( / بعنففلان/ تففدويل التعلففيم ال ففامعي يمففدخل لزيففادة القففدرة التنا سففية 1122، حسفف ) دراسففة

 لل امعات المصرية: آرا   ينة م  أ ضا  هيئة التدريس  ي بعض ال امعات المصرية.
الر   لدددي  ب لج ط ددد   المصددد ا   و ور تددد وا   واقددد  القددد ر( لددداال راسددد  إلدددا الر ددد ف ع هددد  ت

الر لددي   دد  اا  ت ددد  وايرتقدد   ب دد   واسدددرخ طت ال راسدد  المددد  ا ال صدد    طدد  ايسدددر  م  ب سددرت م  تددد  
  عضددد ا  طدددب أعضددد   هيةددد  الرددد را    ددد  ب دددع الج ط ددد   221تببيق ددد  علدددا عي ددد  بلددد  عددد  ه   

القدد ر( الر   لددي  للج ط دد   المصدد ا  طر سددب   المصدد ا   وت صددلت ال راسدد  إلددا عدد ( مردد  ا ط  دد أ أن
طق رمدددد  ب لج ط دددد   ال  لميدددد   كمدددد  أن تدددد وا  الر لددددي  لدددد   ور  دددد  اادددد  ( القدددد ر( الر   لددددي  للج ط دددد   

 وتحليب أ ا    للحص   علا ط اك  طرق ط  طحلي   وع لمي  . 
تطلبفات ( بعنلان: تطفلير سياسفة التعلفيم ال فامعي بمصفر  في  فل  م1122،  لام) دراسة

 تحقي  القدرة التنا سية.
ال راسددد  إلدددا الرحقيدددم طدددب واقددد  سي سدد  الر لدددي  الجددد ط   بمصددد   ددد  ضددد   طربلتددد    هدد  ت

المصد ي  د   لجد ط  سي سد  الر لدي  ا ربد ا تحقيم الق ر( الر   لي  للج ط    ووض  تصد ر طقرد   ل
المدد  ا ال صدد   الرحليددد   ضدد   طربلتدد   تحقيددم القددد ر( الر   لددي . واعرمدد   ال راسدد  علدددا اسددرخ ا 

ب  ف الر  ف علا القد ر( الر   لدي  وطربلتد   تحقيق د  وأ ضد   الر د ف علدا سي سد  الر لدي  الجد ط   
 وكيفي  تب ا ه     ض   تل  المربلت   .

أثرها  ي خل  الميزة التنا سفية  في  البشرية،( بعنلان تنمية الملارد 1122، مبراهيم) دراسة
 للعللم والت نلللجيا. السلداندراسة حالة جامعة السلدانية:  ل امعاتا

ال راسدد  إلددا الر دد ف علددا ط جدد ا  ت ميدد  المدد ار  التقدد ا  وأث هدد  علددا تحقيددم الميدد (  هدد  ت  
الر   لي  للج ط    وال قف عب ط ت إط  مي  ال    إلا ت راب  الم ار  التق ا  ك سر اتيجي  ت   لدي  

   والر   ل ويددد  ج صددد . وقددد  اعرمددد   ال راسددد  علدددا المددد  ا للج ط ددد   ع طددد  وو ط ددد  اللددد  ان لل لددد
أ ا( ايسدددرت م  وتببيق ددد  علدددا طجرمددد  ال راسددد  افصدددل  طدددب المددد ر يب  ا ال صددد   الرحليلددد  ب سدددرخ 

وأعضدد   هيةدد  الردد را  بج ط دد  اللدد  ان لل لدد   والر   ل ويدد  ب دد ف الر دد ف علددا أثدد  ت ميدد  المدد ار  
ي   دد  الج ط دد   اللدد  امي . ت صددلت ال راسدد  إلددا ال  يدد  طددب ال ردد  ا التقدد ا   دد  جلددم الميدد ( الر   لدد

والرد  طدب أهم دد أ ال  صد  التقدد ي    د  أس سدد   لخلدم الميد ( الر   لددي   د  الج ط دد    الم ا د  والحدد ا   
 الر  تق ط   الج ط    يسرقب ا البعا ت ا  طب المي ( الر   لي  ل  .  
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أهمية المتطلبات اللازمفة لإنتفاا المعر فة يمفدخل لبنفا   : "بعنلان( 1122، الللقان) دراسة
 ميزة تنا سية  ي جامعة حائل بالممل ة العربية السعلدية".

ال راس  إلا ط      رو  أهميد  المربلتد   العاطد  لإمرد   الم   د  كمد ج  لب د   طيد (  ه  ت 
  ا  افك   ميد   كمد  هد  ت ت   لي     و ط   ث    ب لممل   ال  بيد  اللد      طدب وو د  م د  القيد

 دددد وع لاا   يلدددد  إثصدددد  ي  بدددديب وو دددد   م دددد  القيدددد  ا   زأ ضدددد  إلددددا الر دددد ف طدددد  إلاا ك مددددت ه دددد 
افك   ميددد  بج ط ددد  ث  ددد  ب لممل ددد  ال  بيددد  اللددد      ثددد   طددد ت أهميددد  المربلتددد   العاطددد  لإمرددد   

 ميددد   لب ددد   طميددد ( ت   لدددي   ددد  الم   ددد   المربلتددد   الر  يميددد   المربلتددد   التقددد ا   المربلتددد   ال م
 الج ط   .

: " ال امعفففة الرياديفففة ودورهفففا  فففي د فففم وتحقيففف  المزايفففا بعنفففلان( ۷۱۰۲، تل يففف ) دراسفففة
 .مقترح   التنا سية المستدامة: تصلر  

ال راس  إلا تق    إي ر ط   ي  ث   را ضي  الج ط    وأسلد   وطت    د  وجص  صد    ه  ت
 ب ميدد  قدد  ر( علددا  عدد  وتحقيددم الم ا دد  الر   لددي  واسددر اطر   للج ط دد  إلددا الج ط دد  ال الرحدد  ويدد ع 

وت ضيح ال عق  بيب الر   لي  الملر اط  وال ا        الج ط    ووض  تص ر طقرد   لد ور الج ط د  
 ال ب مي     تحقيم الم ا   الر   لي  الملر اط . 

 
 

 لتطففليرأدا  ال امعففات ل:لفف  ميففزة   ( بعنففلان: " الأبعففاد السففتراتي ية۷۱۰۲، بلقاسففم) دراسففة
 تنا سية " 

ال راس  إلا الر  ف علا الري را  ايسر اتيجي  الر    ر ا أن ت ك  علي   الج ط د    ه  ت
الرب ا  أ ا    لر ا م اتج ه   س ع ال م  المحل  وال  لم  وصي ر  إي ر اسر اتيج  لرب ا  م    

الجدددد ط   طمدددد  يددددؤت  إلددددا تحلدددديب ودددد  (  لمجرمدددد االر لددددي  الجدددد ط    ضددددمب طلدددد هم  وميدددد  أ دددد ا  
 المخ و   الج طعي  ق  ر( علا الم   ل     س ع ال م .

لر   القدرة التنا سية ل امعة الملك سفعلد  في  فل   مقترح   ( نملذا  1122، العباد) دراسة
 معايير التصني ات العالمية لل امعات.

 لي  لج ط   المل  س       ض   ط د يي  ال راس  إلا تح ي  طربلت   ر   الق ر( الر   ه  ت
الرصدد ي    ال  لميدد  للج ط دد    كمدد  هدد  ت إلددا تح يدد  ط  قدد   ر دد  القدد ر( الر   لددي  لج ط دد  الملدد  
سدد     والدددا صددي ر  ممددد لا  طقرددد   ل ادد  ( القددد ر( الر   لدددي  لج ط دد  الملددد  سددد     دد  ضددد   ط ددد يي  
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علدددا المددد  ا ال صددد   طدددب جدددع  تحليددد  قددد ا   الرصددد ي    ال  لميددد  للج ط ددد    واعرمددد   ال راسددد  
 weboالرصدد ي    ال  لميدد  الردد  تضددم ت ت تيددا ب ددع الج ط دد   اللدد      طةدد  وابدد  طدد ت ا   

matrix    كمدددد  اعرمدددد   ال راسدددد  علددددا تحليدددد  جبدددد ا  2451والرصدددد يف ال دددد لم  للج ط دددد   ل دددد  
   طةدد  و ط دد  ه ر دد ر  الردد  وتجدد را ب ددع ال مدد لا  ال ا دد ( علددا طلددر ت الرصدد يف ال دد لم  للج ط دد

 تحر     طق ط  الرص يف. 
: متطلبففات تحقيفف  الميففزة التنا سففية ل امعففة المنصففلرة  ففي بعنففلان( 1122، شففلبي) دراسففة

  ل  بعض ال:برات العالمية"رؤية تربلية معاصرة".
 هدد   ال راسدد  إلددا الر دد ف علددا ال اقدد  الحدد ل  لردد ا   طربلتدد   تحقيددم الميدد ( الر   لددي  هدد  ت

لج ط دد  الم صدد ر(  والر دد ف علددا أهدد  طربلتدد   تحقيددم الميدد ( الر   لددي  لج ط دد  الم صدد ر(  دد  ضدد   
بج ط ددد   لدددي ورددد  ف الج ط ددد  وب دددع الخبددد ا  ال  لميددد   الر صددد  لرصددد ر طقرددد   لرحقيدددم طيددد ( ت   

  الم ص ر(. ولرحقيم ه   افه اف اسرخ طت ال راس  أث  أس ليا الم  ا ال ص   وه  أسل ا  راسد
 الأجنبية: الدراسات  الح ل  ولال  ب صف وتحلي  يبي   المي ( الر   لي  

تنا سفففية  فففي  ميفففزة" السفففتدامة  بعنفففلان( Dobson, Quile ,Youre,2010)دراسفففة
 مؤسسات التعليم العالي  ي الممل ة المتحدة ".

لرحقيددم اسددر اتيجي   ايسددر اط   يدد ال راسدد  إلددا ت ضدديح افسدد ه الم بقدد  لإط  ميدد  ت   هدد  ت
ال د ل   دد  الممل د  المرحد ( ومر  ج د  وتحليد  طد   م دب أن ي بدد ي  الر لدي طيد ( ت   لدي   د  طؤسلد   

عليدد   تح يدد  الميدد ( الر   لدددي   دد  قبدد ع الر لدددي  ال دد ل  طلر شدد ( ب  ددد ( إمقدد   طجرم دد   طلدددر اط . 
  أن تم دب ال  د   د  وت صلت ال ارس  إلا ال  ي  طب ال ر  ا والر  طب أهم  أ ي تت  علا الج ط  
 ايسر اتيجي   وت ري    طح  ( الم  ن ال ي  م ب في  ب    المي ( الر   لي  .

( بعنفلان المسفارات التنا سفية بفي  الطفلا   (Davies An Hammockm,2015 دراسفة
 ففي م ففاى التعلففيم العففالي وجففروه وأوجففس هففأس التنا سففية وأسففس وهياكففل التعلففيم العففالي  ففي يففلا 

 البلدي .
راسَددد   هددد      تهددد إلدددا تح يددد  الملددد را  الر   لدددي  بددديب البدددعا  ددد  طجددد   الر لدددي  ال ددد ل   ال  ِّ

وأسددد  و ي كددد  الر لدددي  ال ددد ل   ددد  كدددع البلددد يب  وا ار( كددد  مددد ع طدددب  لدددي ورددد وف وأووددد  هددد   الر   
ه  ال  د ي الر لي   وأث  ه   الإ ار( علا ت مي  الر   لي   ي   وال     طب الر   لدي  علدا البدعا وممد  

وايورم ع   وكيدف تدؤث  الج ط د  الرد  تقد ي رو  الر د    علدا البدعا  د  تحلديب طخ و ت د  طدب 
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راسَدددد   هدددؤي  البددددعا  واسدددرخ طت  راسَدددد وت صدددلت   ال صدددد     المددد  اَ  ال  ِّ إلدددا أن تببيددددم ط دددد يي   ال  ِّ
 .ت ليم  أكة  و  (   كم   ق   ج ط   طرق ط       الج ط     م ح البعا   ص   ت ليمي    ي الر   ل

ففا  ففي سففياق  سمففا الففأي تعنيفف ،التنا سففية( بعنففلان الميففزة (DE HAAN,2015 دراسففة حقًّ
 مؤسسات التعليم العالي.

راسَدد    هدد  ت علددا الم ا دد  الر   لددي  الردد  تلدد ا طؤسلدد   الر لددي  ال دد ل  إلددا  فإلددا الر دد    ال  ِّ
الر لددي  ال دد ل   ؤسلدد  ب ل  دد   دد  سددي ع طتحقيق دد  وكيددف  م ددب للميدد ( الر   لددي  أن ترجلدد  وترحقددم 

راسَدد   وأمقدبر    وت صددلت  والردد  طددب أهم د أ أن ه دد ز عدد   طددب ال   صدد    إلددا ال  يد  طددب ال ردد  ا ال  ِّ
افس سدددي   دددد  ب دددد   الم ا ددد  الر   لددددي  الردددد  تبلب ددد  طؤسلدددد   الر لددددي  ال ددد ل  وأهم دددد أ ودددد  ( الر لددددي  

 راد   إمقد   بصدم    اد ( طدب م ع د  وطخرل د  عدب ط   لدي    وافبح   ال لمي   اللم    ال عط  الرج
الحصددد   علدددا شددد   ا   لمؤسلددد  ج اجددد  ا تمي ددد ايعرمددد   علدددا إمرددد   الم   ددد  الرببيقيددد   ك ددد  ( و 

 الج  ( وايعرم  .
/ تقيفففيم الل ففف  التنا سفففي لل امعفففات، و بفففراز بعنفففلان( (Hundley,2017 ينفففدليه دراسفففة

 تعاونة بدلا م  ال امعات المتنا سة.أهمية است:دام ال امعات الم
هدد  ت إلددا تقدد    تقيددي  ال ضدد  الر   لدد  للج ط دد    وابدد اا أهميدد  اسددرخ ا  الج ط دد     راسدد 

علدا المدد  ا ال صد    وت صدلت ال راسدد   راسد المر  ومد  بد ي  طددب الج ط د   المر   لد   واعرمدد   ال 
تدؤث   د  ت لدي   يف ال د طليب  وعد ا ال راسد  إلا أن الج ط    المر  وم  ري  المر   لد   ي تد ا  

 لم     الج ط    المر  وم  .
: بعنلان دور ممارسة استراتي يات (ABU NASER, AL SHOBAKI,2017) دراسة

فففز  فففي التعلفففيم لتحقيففف  ميفففزة تنا سفففية مسفففتدامة لمؤسسفففات التعلفففيم العفففالي بكليفففة ال ندسفففة  التميُّ
 وت نلللجيا المعللمات ب امعة الأزهر بغزة ينملذا".

ال راسدد  إلددا ال  دد   دد   ور طم رسدد  اسددر اتيجي   الرميدد   دد  الر لددي   دد  تحقيددم طيدد (  هدد  ت
بج ط ددد  افاهددد  بتددد (     سددد  وتق يددد  الم ل طدددت   لدددي  طلدددر اط  لمؤسلددد   الر لدددي  ال ددد ل  ب ليددد  ال  
 ك م لا  لرج بر   ال         طج   الرمي     الر لي  .

طددددب قبدددد      يث ددددت الت ثةدددد  أن ه دددد ز ت و  دددد  علددددا ال راسدددد   اللدددد بق  يددددععجددددع  الإ طددددب
  دبل  ال راسد   وت  عدت   ثيدث ت د     للب اطا    الج ط د   الر   ل   لرمي  المخرصيب والم رميب ب

ددد  إ ج بيوددد  إلدددا ضددد ور( ووددد   ط ا ددد  ت   لدددي  للج ط ددد  تؤكددد  ت   هددد   أرلب ددد  يددد   علدددا أن ه ددد ز ت و  
 و راسددد    2455 ك راس  سدددلي   وتضدددمب اسدددرم ار لاك هددد  وبق   ددد  علدددا الملدددر اب المحلددد  وال ددد لم 
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   2452 الل ق ن  و راسددددد    2451  إبدددد ا ي   و راسدددد    2450 عددددع    و راسدددد    2450ثلددددب 
 DE  و راسدددد   ،245 شددددلب    و راسدددد    ،245 العتدددد    و راسدددد    ۷۱۰۲ وبلق سدددد    و راسدددد 

HAAN,2015    هي د ل    و راسدHundley,2017     و راسد  (ABU NASER, ,2017 

SHOBAKI,2017عدددب عددد ( طددد اج  طخرل ددد    اللدد بق    وافو بيددد    ال  بيددد    ال راسددد     عبددد   مدد    ك  
راسَ وأوضحت مر  ا   طخرل        ع ( و ط     الر   لي   المي ا لرحقيم  الل بق  أن تحقيم الميد (  ال  ِّ

د   الر   لي  للج ط د   تد تتط برد ا   ال د ا ر التقد ا  المؤهلد  بداعلا طلدر ت  طجم عد     قد  طدب  وأ ض 
 الإط  م   والم ار  الم    . 

 وأ ضد        تب ا هد ط  د  ت د و  واقد  بيةد  راد ا افي د   وطربلتد ايرضدح أن ه د ز ود     كم 
 ط    واق  تببيم الج  ( الق طل     را ا افي    وطربلت   تببيق  . ب ع   ت  و 

راسَففةالشففبس بففي   أوجففس   وتتميُّففز ت  ول دد  لم  دد   الميدد (   دد أ  الحاليففة والدراسففات السففابقة الد ِّ
طددب جددع  ور    دد  والراكيدد  علددا ضدد ور( اطددرعز الج ط دد  لم ا دد  ت   لددي    الر   لددي   دد  الج ط دد  

وهد     د  المد  ا الملدرخ   اللد بق كمد  تقد ب ت طد  أرلدا ال راسد     الر ليمي  والتحةي  والمجرمعيد 
 الم  ا ال ص  . 

راسَددد   اجرل دددت  بي مددد  راسَددد طةددد أ عي ددد    عدددب ال راسددد   اللددد بق   ددد  عددد ( مقددد ت الح ليددد  ال  ِّ  ال  ِّ
 الح لي . راسَ ال  ِّ    وت قير   ال ط   وب ع الم ض ع   المب وث  

 ت ددر ال راسدد   اللدد بق   أنأ مفف  الدراسففات السففابقة بففس الدراسففة الحاليففة مقارنففةا  تميُّففزت مففا
الم   ددددد  أو اسدددددرخ ا  ال سددددد     إمرددددد  طدددددب جدددددع   ت   لدددددي    المربلتددددد   العاطددددد  لخلدددددم طيددددد (   بر ددددد و 

ط د    ول دب لد  تر د و  هد   الر   ل وي  الح يةد  أو تبد ا  وت ميد  المد ار  التقد ا   لربد ا  أ ا  الج 
 ميددد وب لرددد ل   دددأن طددد     الر   لددد  لب مددد طا راددد ا افي ددد   ب لج ط ددد   الرمي ددد ال راسددد   طربلتددد   

راسَ  علا  رود  طدب افهميد  ترمةد    الح لي  عب ري ه  طب ال راس   الل بق  أم   ت  ولت ط ض ع   ال  ِّ
بأثدد ت الج ط دد     لب مدد طا رادد ا افي دد  الر   لدد  ِّ  الرمي دد  دد  ال قددف عددب واقدد  تحقيددم طربلتدد   
وطق رمر دددد  بددددت ع الج ط دددد     وهدددد  كليدددد  القدددد ع ال  بدددد   افهليدددد   دددد  الممل دددد  ال  بيدددد  اللدددد     

   دد  البيةدد  ال  بيدد  الح  طيدد   وهدد ا طدد  لدد  تر  ولدد  أو تربدد ع لدد  أي طددب ال راسدد   اللدد بق   وبخ صدد   
راسَدد  ك  افطدد  الدد ي   دد ا طددب إودد ا  هدد    تدد  إر  لدد  طددب قبدد  الم رمدديب ب ل مليدد    تر دد و  و مت دد م  ال  ِّ

راسَ ل  ا المتحث  ول    الم ثل  ال راسي   وار ق  أن ت  ن ه     الر ليمي أج ت  ل راس     امبعق    ال  ِّ
 ضمب ه ا الإي ر.
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راسَةبأوجس است ادة  فيما يتعل    أما  رَاسَد   ال  ِّ  قد  اسدر      ،الحالية م  الدراسات السفابقة الد ِّ
 الإيد رب د   ب دع أركد ن   وتد  ي  وود  ( المقد ل  التحةيد  تح يد    د الح لي  طب ال راس   اللد بق  

راسَدد  تح يدد  طدد  ا  ال  دد ي  راسَدد تصددمي  أ وا   ال  ِّ اجريدد ر المجرمدد  الم  سددا  وت دد اب طح ورهدد   ال  ِّ
راسَ لل راس   اجري ر افس ليا الإثص  ي  الم  ست  لرحقيم أه اف    .  ال  ِّ

  . هد5005ال راس  افو  طب ال    الج ط    ال ص الزمانية :  الحدود
 –الخ اجدددد   عددددب الب مدددد طا  ورضدددد –أ اسددددرت م   الم كدددد  الدددد ي   لجدددد  ( الب مدددد طا  الدراسففففة أدوات

 وطؤش ا  المق رم  الم وعي  لب م طا را ا افي    ب لي  الق ع ال  ب  لل راس   ال لي 
تدد   الرميدد  للب مدد طا  تدد  اسددرخ ا  المدد  اَ ال صدد   الرحليلدد   كمدد  تحقيددم طربل طدد ت ول قددف

اسدرخ طت وثيقد  طؤشد ا  المق رمد  الم وعيد  لب مد طا راد ا افي د   ووثيقد  ت صديف ب مد طا راد ا 
راسَد  طدب  ن طجرمد  ال  ِّ افي    واسرت م   تق ا  الخ اجيب طب الج  (     كا اوا  لجم  البي م    ت د  

  عضدد  ا  وطجم عدد  51ردد را  قلدد  الب  لدد  المت دد ( بج ط دد  الملدد  سدد     وعدد  ه   أعضدد   هيةدد  ال
  . 2ع  ه    وييب   وطقيميب ج ر 044طب ج اج   قل  را ا افي    ب لي  الق ع  وع  ه   

 . 5005ال راس  افو  طب ال    الج ط    ال ص أ  الزمانية الحدود
 –الخ اجدددد   عددددب الب مدددد طا  ورضدددد  –  ( الب مدددد طا أ اسددددرت م   الم كدددد  الدددد ي   لجددددالدراسففففة أدوات

 وطؤش ا  المق رم  الم وعي  لب م طا را ا افي    ب لي  الق ع ال  ب  لل راس   ال لي 
طدد ت تحقيددم طربلتدد   الرميدد  للب مدد طا  تدد  اسددرخ ا  المدد  اَ ال صدد   الرحليلدد   كمدد   ول قددف

ا افي د   ووثيقد  ت صديف ب مد طا راد ا اسدرخ طت وثيقد  طؤشد ا  المق رمد  الم وعيد  لب مد طا راد 
راسَد  طدب  تق ا افي    واسرت م    ن طجرمد  ال  ِّ الخ اجيب طب الج  (     كا اوا  لجم  البي م    ت د  

  عضدد  ا  وطجم عدد  51الملدد  سدد     وعدد  ه    بج ط دد أعضدد   هيةدد  الردد را  قلدد  الب  لدد  المت دد ( 
  .2   وطقيميب ج روييب ع  ه   044وع  ه    طب ج اج   قل  را ا افي    ب لي  الق ع 

 الدراسة:  إجراءات

 الباحثة باجرا ات الدراسة للإجابة  لع التساؤلت التالية: قامت
واق  تحقيم الرمي د  بديب ب مد طا راد ا افي د    د  كليد  القد ع وب مد طا راد ا افي د    د   ط  -

 و ط   المل  س   ؟

    طب وو   م   الخ اج   الب م طا؟واق  تمي   ب م طا را ا افي  ط  -
 المتعلقة بالسؤاى الأوى والأي نص  لع الآتي: النتائج
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واق  تحقي  التميُّز بي  برنامج رياض الأط اى  ي يلية الشرق وبرنامج رياض الأط اى  في  ما -
 جامعة الملك سعلد؟

طا را ا افي    علا واق  الرمي   بيب ب م طا را ا افي       كلي  الق ع وب م  للر  ف
   و ط   الملد  سد     تد   ثلد ا طؤشد ا  اف ا  الم وعيد  لب مد طا راد ا افي د   ب ليد  القد ع 

   وودد    KPI’s  ه5005ال  بدد  وب مدد طا الم ولددري  ب ليدد  الر بيدد  و ط دد  الملدد  سدد    لل دد   
 ال ر  ا علا ال ح  الر ل أ

 
 
 
 
 
 
 
 
  

 (2)جدوى

امج رياض الأط اى بكلية الشرق العربي وبرنامج الماجستير بكلية الأدا  المرجعية لبرن مؤشرات
 (KPI’s) ه2222التربية جامعة الملك سعلد للعام 

الأدا   مؤشر
الرئيس المقارنة 

المرجعية 
 المست د ة ال ديدة

 الرئيسمؤشر الأدا  تحليل

الأدا   مؤشر
الرئيس المقارنات 

 جعيةالمر 
 ال:ارجية

الأدا   مؤشر
نات الرئيس المقار 

 المرجعية الداخلية

الأدا   مؤشر
الرئيس المقارنة 
 المرجعية ال علية

 الأدا  الرئيسمؤشر 

المقارنة المرجعية 
 المست د ة

 الرئيس  الأدا مؤشر

مؤ 
 شر
الأدا
  
الرئ
يس
 ي
# 

22 % 

الطلا  العام ل لدة  تقدير
 %22المقررات يساوي 

وتعتبر هأس النسبة متلا قة 
 م  مقررات رياض الط اى

27% 22% 22% 22 % 
الطلا  العام  تقدير

 ل لدة المقررات.

 
2 

211% 

المقررات بي رى ب ا  كل
تقليم م  خلاى الطلا  

 % 211بنسبة 

211% 211% 211% 211 % 

المقررات التي  نسبة
ي ري  ي ا تقليم م  

 خلاى الطلا 

 
1 

2:22 

الطلا  ل يئة  نسبة
التدريس بدوام يامل  لع 

 2:22مستلى البرنامج. 

22  :2 2:22 2:22 2:22 

ل يئة  الطلا  نسبة
التدريس )بدوام يامل 
أو ما يعادلس(  لع 
 مستلى البرنامج.

 

٣ 
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٣2 % 

الطلا  الداخلي   ي  نسبة
برامج الدراسات العليا الأي  

 –أكمللا  ي اللقت المحدد 
وهي  %12مسار رسالة 

 نسبة من: ضة

72 % 1262% 12 % ٣1% 

الطلا  الداخلي   نسبة
مج الدراسات  ي برا

العليا الأي  أكمللا  ي 
مسار  –اللقت المحدد 
 رسالة

 
2 

22 % 

الطلا  الداخلي   ي  نسبة
برامج الدراسات العليا الأي  

 – المحددأكمللا  ي اللقت 
 %2267مسار المشروع.

 وهي نسبة جيدة

يلجد غير  ل
 مسار رسالة

2162% 2287% 21% 

الطلا  الداخلي   نسبة
ت  ي برامج الدراسا

العليا الأي  أكمللا  ي 
مسار  –اللقت المحدد 

 المقررات.

 
2 

22 % 

التمام الظاهري  معدى
وهي نسبة  2282%

 متلسطة

71 % 2262 % 2282% 22 % 
ى الإتمام الظاهري  معد 

  ي البرنامج.
2 

211% 

المقررات ل ا تصدي   جمي 
( ستليات)م لمعاييرمستقل 

تحصيل الطلبة خلاى السنة 
ص داخل بلاسطة أش:ا

المؤسسة )مصحح داخلي(. 
211% 

211% 211% 211% 211% 

المقررات التي  نسبة
ب ا تصدي  مستقل 
لمعايير )مستليات( 
تحصيل الطلبة خلاى 

السنة بلاسطة 
أش:اص داخل 

المؤسسة )مصحح 
 داخلي(

2 

211% 

المقررات ل ا تصدي   جمي 
)مستليات(  لمعاييرمستقل 

تحصيل الطلبة خلاى السنة 
أش:اص خارا  بلاسطة

المؤسسة )مصحح 
 %211خارجي(. 

يلجد ل يلجد  ل
انتدا  م  ال:ارا 
حيم لدينا هيئة 
تدريس ياملة 
 للمستليات

71% 211% 211% 

المقررات التي  نسبة
ب ا تصدي  مستقل 
لمعايير )مستليات( 
تحصيل الطلبة خلاى 

 بلاسطةالسنة 
أش:اص خارا 

 المؤسسة

2 

21 % 

هيئة التدريس  ي  نسبة
لبرنامج المشتريي   ي ا

أنشطة التطلير الم ني 
22%. 

21 % 22 % 22% 22 % 

هيئة التدريس  نسبة
 ي البرنامج 

المشتريي   ي أنشطة 
التطلير الم ني السنة 

 الما ية.

7 

71% 

تقليم الطلا   متلسط
للإرشاد الم ني والأكاديمي 

وهأا نسبة مرت عة  7282%
ومتلا قة م  برنامج رياض 

 الأط اى

22% 71% 7282% 22% 

تقليم الطلا   متلسط
للإرشاد الم ني 

والأكاديمي ) لع شكل 
 نسبة مئلية(.

21 

2:2 

 ناوي  ال ت   ي   دد
المكتبة ال:اصة بالبرنامج 

 2: 12نسبة لعدد الطلا .

 نسبة من: ضة وهي

 

٣1  :2 2:2 2:12 2:2 

 ناوي  ال ت   ي   دد
المكتبة ال:اصة 

بالبرنامج نسبة لعدد 
 الطلا .

22 

72 % 
تقليم الطلا   متلسط

 %71ل:دمات المكتبة 

22 % 71% 71% 71% 
تقليم الطلا   متلسط

 ل:دمات المكتبة.
21 

2:2 

 دد ما نشر  ي  نسبة
م لات  لمية محكمة  ي 
السنة السابقة ملع  دد 

أ ضا  هيئة 
نسبة 2: 1622التدريس.

من: ضة ل ثرة العبا  
الدارية  لع  ضل هيئة 

 التدريس

 

 
21  : 62 

1622 :2 2:1822 2:2 

 دد ما نشر  ي  نسبة
م لات  لمية محكمة 
السنة الما ية ملع 

أ ضا  هيئة التدريس 
بدوام يامل أو ما 

 يعادلس.

2٣ 

7٣% 

تحق  م:رجات التعلم  نسبة
 %7167بالبرنامج.

مرت عة نظرا ل  ا ة  نسبة
 أ ضا  هيئة التدريس.

 

72 % 
7267% 7187% 71% 

تحق  م:رجات  نسبة
 التعلم بالبرنامج.

22 

22% 

الر ا العام لتقدير  متلسط
الطلبة ل لدة البرنامج 

وهي نسبة  % 2282.

 

22 % 
2761% 2282% 21 % 

الر ا العام  متلسط
لتقدير الطلبة ل لدة 

 البرنامج.

22 
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متلا قة م  برنامج رياض 
 الأط اى

٣2% 

الطلبة المت لقي   ي  نسبة
البرنامج العام الما ي. 

226٣7% 

 مرت عة سبةن

 

٣2 % 
٣٣6٣% 228٣7% ٣1% 

الطلبة المت لقي   نسبة
 ي البرنامج العام 

 الما ي.

22 

٣822 

ى التراكمي  متلسط المعد 
 ٣827للطلبة  ي البرنامج 

وهي نسبة متلا قة م  
 البرنامج

 

٣  6٣ 
٣82٣ ٣827 ٣822 

ى  متلسط المعد 
التراكمي للطلبة  ي 

 البرنامج

22 

211% 

تقييم ا المقررات يتم  كل
م  قبل زميل مت:صص 
ورئيس القسم بنسبة 

211% 

 

211 % 
211% 211% 211% 

المقررات التي تم  نسبة
تقييم ا م  قبل زميل 
مت:صص أو رئيس 

 القسم.

22 

2:1 

الأنشطة الطلابية ملع  نسبة
 دد أ ضا  هيئة 

 2:1التدريس. 

 

 يلجد ل
2:1 2:1 2:1 

الأنشطة  نسبة
الطلابية ملع  دد 

 ة التدريس.أ ضا  هيئ

27 

1822 

تقليم ال:ري ي   متلسط
وهي  %182٣للبرنامج. 

 نسبة مرت عة

22 % ٣ 182٣ 1821 
تقليم  متلسط

 ال:ري ي  للبرنامج.
11 

 
 
 
 
 

 الساب   ما يلي: ل دوىم  ا يتضح
أن مؤشرات الأدا  المرجعية ال علية لبرنامج رياض الأط اى بكلية الشرق العربي أ لع مف  

(  في بعفض العناصفر KPI’s) ه2222تير بكلية التربية جامعة الملك سعلد للعام برنامج الماجس
 مثل:
    دد  %2،المقد را   ثيددث بلتدت ملددبر   د  كليد  القدد ع ال  بد    لجد  (البدعا ال دد    تقد ي  -

  .%2،المق ب  بلتت ملبر     و ط   المل  س     
ا  الم  دد  اللدد   الم ضددي   ثيددث هيةدد  الردد را   دد  الب مدد طا المقددر كيب  دد  أمقددب  الربدد   ملددت  -

   بي مددد  بلتدددت ملدددبر    ددد  و ط ددد  الملددد  سددد    %1،بلتدددت ملدددبر    ددد  كليددد  القددد ع ال  بددد   
 24%.  
   ددد  كليددد  %،2،0تقددد ا  البدددعا لارشددد   الم  ددد  وافكددد   م   ثيدددث بلتدددت ملدددبر     طر سدددط -

      و ط   المل  س   .%21الق ع ال  ب   بي م  بلتت ملبر    
   دد  كليدد  القدد ع ال  بدد   بي مدد  20،2الم دد   الر اكمدد  للبلتدد   دد  الب مدد طا  ثيدث بلدد   طر سدط -

      و ط   المل  س   .2024بل  
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   دد  كليدد  القدد ع ال  بدد   بي مدد  %2202تحقددم طخ ودد   الددر ل  ب لب مدد طا  ثيددث بلتددت   ملددت  -
      و ط   المل  س   .%25بلتت  

   ددد  كليددد  القددد ع %02،،  ( الب مددد طا  ثيدددث بلتدددت  ال ضددد  ال ددد   لرقددد ي  البلتددد  لجددد طر سدددط -
      و ط   المل  س   .2،ال  ب   بي م  بلتت  

بينما يانت مؤشرات الأدا  المرجعية ال علية لبرنامج الماجستير بكلية التربية جامعفة الملفك 
 سعلد أ لع م  برنامج رياض الأط اى بكلية الشرق  ي العناصر التالية:

لدددجيب  دد  ب مدد طا ال راسددد   ال ليدد  للب  لددد  المت دد ( الدد يب أكملددد ا  دد  ال قدددت البددعا الم ملددت  -
   د  %،2   د  و ط د  الملد  سد     بي مد  بلتدت  %،2طل ر رس ل   ثيث بلتدت   –المح  

 كلي  الق ع ال  ب . 

     و ط   الملد  سد     بي مد  بلتدت %22الإتم   ال  ه ي    الب م طا  ولال  ب لت    ط     -
      كلي  الق ع ال  ب .%0،ملت   

   دد  و ط دد  الملدد  سدد     بي مدد  %،،تقدد ا  الخدد اجيب للب مدد طا  ثيددث بلتددت ملددبر     طر سددط -
       كلي  الق ع ال  ب .2،بلتت ملبر    

   والر  أش ر  إلا أن الر   لي  ت    بمة بد  2455ه   ال ريج  ط  مر  ا  راس   سلي   وتر م
الر لددي  ال دد ل  الدد ي  مةدد  قدد ي ( الر ميدد  الملددر اط  للدد و  ال  بيدد .  مةدد  ثجدد  ال اوادد  لربدد ا  م دد  

طجرم  الم     اللبي  لب    طي ( ت   لي  لمؤسل   الر لي  ال  ل   د  رد  طرتيد ا  ع لميد  وطحليد   
   والرد  ت صدلت إلدا ال  يد  طدب ال رد  ا والرد  طدب أهم د أ 2450كم  تر م ط  مرد  ا  راسد   عدع   

  لق ر( الر   لي  أصتحت قضي  علا رأه ق  م  افول اد   ايسدر اتيجي  ف د  و ط د  طدب أودتحقيم ا
مج   تل  الج ط   علا الملر ايب المحل  وال  لم   ايبر  ر والر د ع همد  الب ادم إلدا تحقيدم القد ر( 

 الر   لي  للج ط    والم   ل     الل ع ال  لمي     الر لي  ال  ل .
راسَددد  إلدددا أن Hundley,2017  ا  راسددد  هي ددد ل   ات قدددت طددد  مرددد كمددد     والرددد  ت صدددلت ال  ِّ

راسَد  لم  د    يفالج ط    المر  وم   ري  المر   ل   ي ت ا  تؤث     ت لدي    ال د طليب  وعد ا ال  ِّ
 الج ط    المر  وم  وكيفي  تب ره .

 السؤاى الثاني : نتائج
 نظر ال:ري ات البرنامج؟ واق  تميُّز برنامج رياض الأط اى م  وج ة ما -
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علددا واقدد  تمي دد  ب مدد طا رادد ا افي دد   طددب وو دد  م دد  الخ اجدد     ق طددت الت ثةدد   للر دد  ف
بحلدد ا الر دد ارا  وال لددا المة ادد  والمر سددب   الحلدد بي  وايمح ا دد   المعي رادد  وال تددا يسددرج ب   

راسَ  علا  ت را  اسرت م  الخ اج   وك مت  ال ر    ا كم  يل أ أ  ا  عي   ال  ِّ
 (1) جدوى

راسَة     است ابات    تميُّز برنامج رياض الأط اى م  وج ة نظر  واق أ راد  ينة الد ِّ
 ال:ري ات البرنامج

 رق 
 العت ر(

 العت را 

 ار
لر 

ا
 

 ا 
لمة

ا ا
ل ل

وا
 

 الم ا ق   رو 

سط
مر 

ال
 

 ب 
حل

ال
 

 ايمح اف
 المعي ري 

 الر تيا
  رو 
 طح ي  ط ا م الم ا ق 

 ريددددددددددددددددددد 
  ا مط

5 
الب م طا الم  رف العاط   أكلب  

 لل م     طج   تخصص .

 0 2 20 ز
 ط ا م 0 40224 20،1

٪ ،1 1 54 

2 
الب م طا الم  را  العاط   أكلب  

 لل م     طج   تخصص 

 0 2 20 ز
 ط ا م  0 40224 20،1

٪ ،1 1 54 

2 
الب م طا    تب ا  ط  را   س ع م 

   ايج اب.الر اص  ط

 0 2 20 ز
 ط ا م  0 40224 20،1

٪ ،1 1 54 

0 
الب م طا ط  را  اتخ لا  أكلب  

 الق ارا     ثي ت  ال ملي 

 2 2 22 ز
 ط ا م ، 40،22 2021

٪ ،4 1 51 

1 
الب م طا    الر  ف علا  س ع م 

 أجع ي   الم   .

 0 54 22 ز
 ط ا م 2 ،،402 2011

٪ 21 21 54 

2 
الب م طا ط  رات     اسرخ ا   أث ت 

 الح س ا

 0 52 20 ز
 ط ا م 55 402،2 2014

٪ 24 24 54 

، 
الب م طا    ت مي  ط  رات   س ع م 

 التحةي 

 4 2 ،2 ز
 ط ا م 5 40005 2024

٪ 21 1 4 

، 
الب م طا ق رت  علا ال م   ي ر

 الرق رك 

 2 0 20 ز
 ط ا م 2 40152 20،4

٪ ،1 54 1 

2 

ل  الب م طا   ه الر اص   أت  
والر  ون ط  و    س ع ال م  

 الم  ست 

 ، 52 52 ز

 طح ي  52 ،40،1 2024
٪ 04 04 24 

54 
جب  الب م طا ب لقم لي   اطر ا 

 والر  ط  بيب المق را  ال راسي 

 2 ، 24 ز
 ط ا م 1 40120 20،4

٪ ،1 24 1 

55 

م طا بح اث  جب  الب   اطر ا 
المق را  ال راسي  وط اكبر   

 للملرج ا .

 0 2 24 ز

 ط ا م 2 40222 2021
٪ ،1 51 54 

 ط ا م 2 40102 20،1 2 2 22 زطب الخب ا  الم و  (     اسر    52
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 رق 
 العت ر(

 العت را 

 ار
لر 

ا
 

 ا 
لمة

ا ا
ل ل

وا
 

 الم ا ق   رو 

سط
مر 

ال
 

 ب 
حل

ال
 

 ايمح اف
 المعي ري 

 الر تيا
  رو 
 طح ي  ط ا م الم ا ق 

 ريددددددددددددددددددد 
  ا مط

 1 51 4، ٪ ال لي .

52 
جب  الب م طا ب ل ض   والخل   ترل 

 طب الحق  والر  ار

 0 50 22 ز
 ط ا م 54 ،،402 2001

٪ 11 21 54 

50 
ت  ط  إ ار( ال لي  ط  البلت   طلر ت 

 ط  سا

 0 54 22 ز
 ط ا م  2 ،،402 2011

٪ 21 21 54 

51 
راسَ  طب و ي   ل  أ تيحت ل  ال  ِّ

 سالرحم ب لي   الق ع ال  ب 

 0 ، ،2 ز
 ط ا م ، 402،2 2024

٪ ،4 24 54 

52 
ي     كلي   اطع   ب ل راس أوص 

 الق ع ال  ب 

 0 ، ،2 ز
 ط ا م  ، 402،2 2024

٪ ،45 24 54 

 ط ا م 40012 2022 الحل ب  ال    المر سط

راسَدد  ط ا قدد   علددا تمي دد   ت قددي  ال ردد  ا الم ضددح  ب لجدد و  اللدد بم إلددا أن ط دد  ا  عي دد  ال  ِّ
طدب  2022حلد ب  ل رود  طد ا قر ب  ب م طا را ا افي    لخ اج   الب م طا  ثيث بل  المر سدط ال

 2020   وهدد ا المر سددط  قدد   دد  ال ةدد  الة لةدد  طددب المقيدد ه المردد ر  الةعثدد   والردد  تردد او  طدد  بدديب  2
    وه  ال ة  الر  ت قي  إلا  رو  ط ا م.2044إلا 

الت ثة  ه   ال ريج  و رو  الم ا ق  طدب قبد  الخ اجد   إلدا أن الب مد طا سد ع هب  د   وت  ي 
يدد  ط دد رات ب التحةيدد   كمدد  يدد ر الب مدد طا قدد رات ب علددا ال مدد  الرقدد رك   واسددر  ن طددب الخبدد ا  ت م

ددد   ددد  تبددد ا  ط ددد را  الر اصددد  طددد  ايجددد اب  كمددد   الم وددد  (  ددد  ال ليددد   وسددد ع هب الب مددد طا أ ض 
 .بأكلب ب الب م طا الم  را  والم  رف العاط  لل م     طج   تخصص 

راسَد  إلدا ال  يد  طدب 2451 ا  راسد   إبد ا ي  وتر م ه   ال ريج  ط  مرد     والرد  ت صدلت ال  ِّ
ال ردد  ا والردد  طددب أهم دد أ ال  صدد  التقدد ي    دد  أس سدد   لخلددم الميدد ( الر   لددي   دد  الج ط دد    الم ا دد  
والحدد ا   الردد  تقدد ط   الج ط دد   يسددرقب ا البددعا ت ادد  طددب الميدد ( الر   لددي  ل دد . كمدد  ات قددت طدد  

 Davies Anوهففففففامل  ) دي يففففففد  . و راسدددددد  DE HAAN,2015 مردددددد  ا  راسدددددد  

Hammock,2015 راسَ  إلا أن تببيدم ط د يي  الر   لدي   د  الج ط د    مد ح  ت صلت(، والتي ال  ِّ
 البعا   ص   ت ليمي  طرق ط  كم   ق   ج ط   ت ليم  أكة  و  (.

راسَفة محايفدات  في مفلا ق كما ت    لفع عبفارة واحفدة تبي  م  النتائج أن م فردات  ينفة الد ِّ
(، وهي " أتفاح لفي البرنفامج  فرص التلاصفل والتعفاون مف  ج فات سفلق العمفل 7وهي العبارة رقم )
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(، والنحفففراه المعيفففاري ٣مففف   1611ال قفففرة )  فففأسالمناسفففبة "، حيفففم بلففف  المتلسفففط الحسفففابي ل
(16222) 

 ى:يل ح ال دوى التالي الر ا العام لل:ري ات    برنامج رياض الأط ا كما
 (٣) جدوى

 العام ل:ري ات برنامج رياض الأط اى الر ا
 النسبة الت رارات العام الر ا

 1 1  عي 

 1261 21 متلسط

 2261 ٣1 جيد

 ٪211 21 الم ملع

راسَد  راضديب  لم ضدح طب جع  اسر  اا ال رد  ا ا ب لجد و  اللد بم يربديب أن ثلةد  عي د  ال  ِّ
  طددب %21    دد  المق بدد  وودد  أن  %1،لتددت ملددبر ب  عددب الب مدد طا ب رودد  كبيدد (  ويدد    ثيددث ب

راسَ  راضي   عب الب م طا ب رو  طر سب .  إوم ل  الخ اج      عي   ال  ِّ
 

 

 

 الباحثة: توصيات
قدد را  أعضدد   هيةدد  الردد را   دد  المجدد ي  المر  عدد  طةدد  يدد ع واسددر اتيجي   الردد را   ت ميدد  -

  ل ورا  وورش ال م .الرق ا  واسرخ ا  الرق ي   الح ية  ب أس لياو 
 البية  الر ليمي  والر   ل وي  لب م طا را ا افي   . تحليب -
 وت مي  ال  ا ر التق ا  للب م طا. تب ا  -
 ال   ل     ج ط  المجرم . المل هم  -
 ي ع الر را  ب لب م طا. تب ا  -
 طص  ر ت ل  الب م طا وتح ية  . اا  ( -

 العربية: المراجع

  . ت مي  الم ار  التق ا  وأث ه     جلم المي ( الر   لي    2451 ب   . طحم  الص يم ال إب ا ي  

 اللد  امي أ  راسد  ث لد  و ط د  اللد  ان لل لد   والر   ل ويد   رسد ل   كرد را   ط  د  الج ط د  

 و راس   ال  ل  الإسعط   و ط   أ   رط ن الإسعطي   الل  ان. بح  
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    الر ب ادد  لعرتقدد   بر تيددا الج ط دد   المصدد ا   دد  . المربلتدد2452سددم   طحمدد  سددي .  أثمدد  

 ال  لمي   رس ل  ط ولري  ريد  ط قد ر(  قلد  أصد   الر بيد   كليد  الر بيد   و ط د  الرص ي   

 .الم ص ر(

 . تصددد ر طقرددد   لم ددد يي  وددد  ( راددد ا افي ددد    ددد  ضددد   2455رضددد ت ومددد   الددد يب   أطددديب 
    كلي  الر بي   و ط   الم ي .ايتج ه   ال  لمي  الح ية   رس ل   كر را 

 . افب    ايسر اتيجي  لرب ا  أ ا  الج ط د   لخلدم طيد ( ت   لدي أ ،245ت اان    يم .   بلق س  
  .52شم   ا  اقي   الج ا    ال          طجل  اقرص 

لدي   . الج ط   ال ا   د  و ورهد   د   عد  وتحقيدم الم ا د  الر   ،245صع  ال يب طحم .   ت  يم 
  .542   ال     ،2الملر اط أ تص ر طقر  أ طجل  كلي  الر بي   و ط   ب     طص   طجل  

 . تص ر طقر   لم  يي  ود  ( راد ا افي د    د  ضد   ايتج هد   2451ال يب  رض ت.  وم  
 ال  لمي  الح ية    كر را  و ط   المي   كلي  الر بي .

لجددد ط   كمدد ج  ل اددد  ( القدد ر( الر   لدددي  للج ط ددد    . تددد وا  الر لددي  ا2450طددد ه  أثمدد    ثلددب 
المصدددد ا أ  را  عي دددد  طددددب أعضدددد   هيةدددد  الردددد را   دددد  ب ددددع الج ط دددد   المصدددد ا . المجلدددد  

 .5   522  ع22الر ب ا أ طا. 
 .  رأه المدد   التقدد ي  دد  الم رتدد   وط اكدد  الم ل طدد   وأهميردد  2450شدد  ي رسددعن.  ثميدد ا  

 دددد   دددد  ردددد  الرحدددد ي  الم  فيدددد    المجلدددد  الم  فيدددد  للم رتدددد    دددد  تحقيددددم الميدددد ( الر   لددددي  ل
  .2   ال     20والم ل ط     

 . ق اعدددد  إ ارادددد  طقر ثدددد  لر  يدددد  طؤشدددد ا  الميدددد ( الر   لددددي   دددد  ،245طحمدددد   ددددع .   الخ الدددد ( 
 .1  طلحم 0  ال    01طؤسل   الر لي  ال  ل    راس    ال ل   الر ب ا   المجل  

  . ط   ط  التحث2452  ال يب وأب  س  (  وضية  طحم  و ي    ه    طحم . طحم  ضي  ااه  

 كليدد  الر بيدد  بب  دد   طجلدد  بم اكدد  التحددث  دد  الج ط دد   المصدد ا   ال اقدد  والمدداط    ال لمدد 

  .5     541  ي  ي  ع

ت   لددي   . اليق دد  ايسدر اتيجي أ طدد ج  لإ ار( الرمي د  لرحقيددم طيد ( ،245إبدد ا ي   تد ه.  ال هيد ي 
  .12للمؤسل   الر ليمي . المجل  الر ب ا  أب ا   ع  

  . ور أعضد   هيةد  الرد را  ب ليد   الر بيد   د  الج ط د   ال للدبي ي 2450ه لد  طحمد .  الل   

 كليد  ت مي  القي  الر ب ا  ل ت يلبر   وسب  تب ا    رسد ل  ط ولدري   قلد  أصد   الر بيد     
    للبيب.الر بي   و ط   اياه  بت (
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    راسد  تحليليدد  2455ا مد ن علد  و لمتد ن  رد ي  اادب الدد يب وشد اف  و د   عبد  ال  اد    سدلي  
الرحد   إلدا طجرمدد  الم   د   د   عدد  الميد ( الر   لدي  لمؤسلدد   الر لدي  ال د ل  ب لممل دد   ثد ف

   ال  بيدددد  اللدددد        طجلدددد   راسدددد   الم ل طدددد    ط  دددد  افطيدددد  سددددلم ن لل راسدددد   والخدددد ط
    سبرمب .52ايسرق را   و ط   المجم    ال     

سد افأ  راسد     .  ي ه رأه الم   الم   د  للتد ثةيب بج ط د  ب د2452رث ا   ي  أثم .  سي  
تحليليددد  لرحقيدددم الميددد ( الر   لدددي  للج ط ددد    طجلددد  أعلددد  اللددد       ايتحددد   ال  بددد  للم رتددد   

    ي  ي .52والم ل ط    ال     
 . طربلتددد   تحقيدددم الميددد ( الر   لدددي  لج ط ددد  الم صددد ر(  ددد  ضددد   ب دددع ،245أطددد م .   شدددلب  

 الخب ا  ال  لمي . قل  أص   الر بي . كلي  الر بي . و ط   الم ص ر(. طص 
 . تبدددد ا  اف ا  التحةدددد  لل دددد ع التحةيدددد   دددد  طجدددد   الر بيدددد  الخ صدددد أ 2451سددددح .  القدددد ربج  
  522 ا     طجل  كلي  الر بي   و ط   افاه   ال       ام بحة     و ط   ط مر ث ل  راس 
   إب ا .2 الج  

 . ممد لا  طقرد   ل  د  القد ر( الر   لدي  لج ط د  الملد  ،245عب  الل  بب ثم  بدب إبد ا ي .   العت   
س       ضد   ط د يي  الرصد ي    ال  لميد  للج ط د    المجلد  ال وليد  الر ب اد  المرخصصد . 

  .2   ال     2المجل  
   55 .  سي سددد   الر   لدددي    طجلددد  ولددد  الر ميددد   ال  ادددت  طجلددد   2452صددد لح .  ال صددد  ر 
  .551ال     

 . تبددد ا  سي سددد  الر لدددي  الجددد ط   بمصددد  . رسددد ل  ط ولدددري   ددد  2450  ااددد  طحمددد  .  عدددع  
 الر بي . و ط   ب      طص .

رمدد  ب لج ط ددد   افهليدد  اللددد     أ  . تقيددي  بددد اطا ج طدد  المج2451مدد ر( علددد  طدد   .  ال مدد ي 
 ال  بيدددددد  ل راسدددددد   وبحدددددد   ال لدددددد   الر ب ادددددد  المجلدددددد "سددددددلب ن  افطيدددددد بج ط دددددد   ث ل  راسدددددد 

 طؤسل   . ث  ن  رواش للخ ط   الل ولري  والر لي  الرببيق   طص . والإمل مي  
الدد ط    دد    . واقدد  أ ا  ط كدد  الردد راا وج طدد  المجرمدد  بج ط دد 2452علدد  بددب عبدد  اللدد .  ال يدد  

  .2 (  ع2 ل ب ل ي    ب ل ي   ط ي   طج الر بي كلي   طجل  "الج  ( الق طل   ط  يي ض  

.  ار( الرح ل دددد   ايسددددر اتيجي  لدددد ع  القدددد را  الر   لددددي   دددد  الج ط دددد   )2455أثمدددد    ال دددد  ي 
لد  طقرد   لب د   رسد ل  ط ولدري  ريد  ط قد ر(  ق إيد ر .(المصد ا  بد لرببيم علدا و ط د  ب  د 

 إ ار( أعم    كلي  الرج ر(  و ط   ب    .
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 . تقدد ا  إعدد ا  ط لدد  رادد ا افي دد   وتاهيلدد  و ددم طربلتدد   أم مدد  2455أثمدد  علدد .   ك  دد ن 
 ال    افو .-الج  (. طجل  اتح   الج ط    ال  بي  للر بي  وعل  ال     المجل  الر س 

اطدد  لإمرددد   الم   دد  كمددد ج  لب دد   طيددد (  . أهميددد  المربلتدد   الع2452طحمدد  بدددب   دد     الل قدد ن 
ت   لدددي   ددد  و ط ددد  ث  ددد  ب لممل ددد  ال  بيددد  اللددد       طجلددد  ال لددد   الر ب اددد   كليددد  الر بيددد   

     ب اي .5   ال     ،2و ط   المل  س     الل       طجل   
 ددد  الر   لدددي  الملدددبت  ل قددد ان الم  مددد  للم ا اتيجي    إ ار( المخددد ي  ايسدددر  ،244    الم  ضدددي ي 

ايليدد   والم  لجدد  أ  راسدد  م  ادد  تحليليدد   طددؤتم  إ ار( المخدد ي  واقرصدد   الم   دد   و ط دد  
 .ال ار م  افر مي  الخ ص   افر ن

   الرمي دد  والجدد  ( القدد طل  رقت طلددرقبلي  لرحقيددم ودد  ( الر لددي   دد  عصدد  2451رضدد    المليجدد  
 .1،-4،الم ل ط تي   ع ل  ال را/ الق ه ( / 
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