() oY) Al A o) S Cliaaiall e a8 - e geals
Al IS W) sl salae Q) ol Ly e 1l

Ll 3 gana dolae Jlgs L
G (3 kg maliall s e
Ll jaall
8 peaiall dasls Ay yill 440
(V.Y rf g aly madll ae o)
2 e Aol il liaan alld
5SE ol §y3um (4 5l JalSia allai Bygum
Dyl aificey , JalSie Hal ol e
G siiia ey ddglle e Sl
138 o) 55 Sall 2a (pa Cpdadiaall Gaa
el 138 ol il
Lo 13) dm gl i€ Cilianiceall sigd
e B aged o OSa Leild Leiulagi puaa]
e b dah 52l ar el Aflels
a8y e sy, SlSud) L)
BLaYL s, dyeall Hlail) yuae b
gl cliaat vl Calags of )
i W PV (U
Al lagalal Ay By5ar Cuaioud
Llae Alalsas (3lais Lot pgllaly adinll
alacl
Glaat vl 3yha o Ko @
AU A sadarl) mpdl) sl Al
dbiae 3hlie 35 ,0eblia b Iany Lol
Jiae (i, pellafig atjien ol 5 g
il e 2paall el das (e el
e il lllas oot A nalaill

-

A Wi

Liyaa Dlaki) sl saaall g
Gliaated) Hyel Ao ks Ll
il Adadyall dalay A sl ol
N A8pnall JB6 (e alaall 5o i
salaall dh aaiay ggd calaill dalaa] (g
Lo gl Ciiang 4dla b Gaddug
g aling dpaddaill dlgall e aganlyy
Calaay) aaam ta pgd90g a8 ding
- Agllaall

ot adeall jea yad LS
Loitie a2 ld ¢ dnglgi€ill chliaat uall
el sl o) U sl e
cleall Joa ¥ aleiall Joa T3S paie

“\A“ - ,,‘L."j:‘ oi | S

caliaan

coal 28 alaall slac) el 8 dungl il
daul & dbicially 43y 00 4l ale T
Cae ng 2 28,4 08 i 23 (621 ) iaell
daaly Claan dagl i€l Cliaan )
e iale Ay alaill dashie o
laylacy ,dals diaay aleall slac) zaliy
Sladyl sl cladls 555 Lebla) Canemy 858

Apardadl) dleal) cailon (e caila S 8



I Blaf blga M alenll il )lgas
il slaall L) 3 jaa (e Y

bt Jas sl
¢ 9l Jlaall (o8 dagae d5lSa Ao gl 3S0l)
draside yun mand, pailad (1o gl Ll
e salels, Leaians , Leliy , claslasdll
XoVY) b€ Jlie sl g (g)al Be
O (80,41 8) g ALy (94
L IFVRVEIRRE GLPL 1 IR SES MO | JEARRS o
Cua ¢t (<8 Lgll Cilaal) saas
Pla (e Adels 2T olail) ddee Jana
B gl) i B Als (e AST aladi)

Aani WY A Vel s sy
Aaadatl) Lolasll 8 dun o 5SEI) Banienal)
<yylal (Busseg. et al, 2000) Al ol V)
Oralaall JU) axad Gyl ) o )
& dan gl oSl ciliaatiall aladiul Ao
sl galatnad e il Caacal
fadaall jaiveall Copxilly ouagly cdalal
oly i) Al Caadag S aal 4360
Loal) bl dasia) e aleall Cuya
e Qsbanll Aablally ¢ uills pgids (e 2y
oY)

sl 13) dua gl gi€all Cliantalld
apladilly , pSal) (8 ddhg ,daeall (4
BT (8 aelad agdilly , 2y, anlatilly
Bagdial) dugusill Calaal)

sOmabaiall daally OlSally lajll (Al
siadilly el sl e @i
Laaglgi€s (ans caadags (o)l (e el
Clyaii " 1 e A ediall JlanY)
O LS aaadll iz ") Gasalal)
Wy, (maleall iy A0 el
oia e Gl sk e il o
- Laslgisal
YoV e gsayadl Jaleg salew caaga)

(Y2Y YTl e W) (Y

Gauag A oA quS\a\‘?_@A
sa sl i€l Jilassll ot al Jloe -
Breal e Al doleall 8 Lealagig
5als) Caagy ¢doany ¥ ullads &as Ty
Adenll pa Jalaill e alaially alaall 5,3
Baluyy LgaelaS adal ¢5)Siaa Alylay Lanlail)
smac Ay (o i By a Lgile
Lo sl 53Sally dodjeall DS dang 550
Byaladll

ot wdll Calhg N Tyt
O ol Ly il il i gl
seetanll LoaslsiSiy il asleall Loaslois
alill Ao Gy dalke 8y yin sl
) alaal) 8 de o Ala Cilas) dpaalat)
o S 0sSd (Lghiat Y e
gl (e e sana Gralatiall i)
(laglaall yme 3 slall Ll

VY



(YY Y0 0¥) Ooin) s 283
aeyNig aghialis Cualedl) dlac) Gl e
Ayl Aoyl cihlgall e 22e e
Chlge tlgia,alaall (8 Lol aalsl
caasdll hylgas c2dnll Cihlgay cdapaasl)
tdc ) Clhlge e Lgiad mya iy Lag
ool dlacY s cdalatll CalaaYl deluas
gl Jlas cililgag cad agailly
isalail) da ) Cihlgay cAaidasy
ALY Bl 8 3l cblgalls (dbalgl)
HUs ¢ Sianll ihlgas clggunsiy niall
52l cdavall hlgag ALl (gal daadlal)
A Ghlgas calaill aodi Cllgay sl
ool
Hlge Iy ) dhald) Caa
el g A Sl Jilagl) alasiiud
Loty dale 5055 8y pun gl alaall ()135)
o) aad oy dially (galadl (-2l
2ol i aglekll el aladn
bl ag eByualaall dgsill cilalany)
Sl PLa e Gapail) sz 3laill sda
calall aladi by el e L)

ol = 3ga1 cdaarall (el @Y1 aladialy
Al Gile gagall e Al

( Y¢ ,Yee0 “.?.a__'u‘)l\ J}AM)

Lal€as) aleall wnyaill 1Y) 2an
£ slalny (531 Mae Yy cananl sl
sl Als 8 LS g calac) 5508
Loagloiall Bilasll DA e ani L o
Gl lgaladial gy ¥ Al ddbaal
Alee e Odggianall daalall a3l 4
ol (53 5illy oanlSY Slacy)

dayg yua daled plaall Cupat dang
el o daill 8yl ae padat e ¢4 ]
s leglaall 555 3l aoleiSally
s Jaa bas fdaads Jaw e Tyl
aailly pedaill dolars aldll dala 5)9
o L, i ee (g o ledl oY
s ,clabinly el 1aa Glollie
sTslll Zaand) L ilyolaly it (e sgun
ASARER

A adeall syl el Jians
O Ao ganal diijlan o8 Lgilily darall
kil §)lge (8 Alias , Guyail) Cillge
Jaadn Wysa (Al , ey ill wsifig , 2adiilly
Lyl hlgall e dcgane o
. dae il

alaall vy (S0 agall Hoall Tylaig
Conveal 288 ,4505ls dadail) dilaal) 3
Tl (B S e Laag doylail) 48 el
Y e alaeV) sy b aladll dlac)
calee b alaall el GalulS a il

YyvY



e ead Ayl ClelaY) 3sen )
Ljil) IS alee allla Vv (e A5
Cagn el ) Analay Laalyllg Al
b dujlas (A0) et il aasa
pail | Bynall paiill plladl 8 4 tias
3 Gkl Aalie, Gopad) Bla) g ead)
dagig agale gk, oyl a5, )yl
PSICJJRCIE[PS [ TS FEQV/ . I g |
sl o Cpaleall (DU (6ol oyl
sl il

b gl s cdagin) LS
o) el s (Y4 Y) &b denag
) rals 8 Gupail) A eliacy
- Saiall puyall Slailin) esa S
OLiall) asls , Lglillaiay callall Joa
) g laiy ey 3S5e oL B9y
el 2585, eyl Al eliacY ooyl
el V) g Bl s el
soun o8 Amalally Gupaill L ol
Qi) o 35S paiall il bl il
22420 dailiag

> Ol Ay Sels LS
Sailly eyl 1S A anil (YY)
Al (Y£) (e 335K die gt Ll
Ll S (aslon) daady daalyll 48l
e U )2t maliyy DA s daals
Sl [0yl Jedll Gagas

28 il aadl 138 ApaaY Tylaig
(Yr V) el alll dae da)yy cidagil
el At el cacl il alal Ll
Zoadluy) dgra (1 dans b)) daalay
platiad 8 daal) bl pasia) gas
deasiy ,pupaill (8 iy cisalall
pladial 8 agal 5 de; @lla of )
dlia G Y], a8 Eaal) Laglial
il agaladi ) alal Cids Bligea
L BeaY) Lils i ar e 1) e, il asleal)
s Chsds el A5 paal ALY
REIRS;

PR PON| USSR IS VYA
IS 039 sy dslily 00y Byg puag
ISy (sianall 40 Vg my saiene 5SS
2 Sluhall amn Cagadl adh gl )
Jlase Lgiag sdabiaall doulyall ey ladll
Jlawe Lalig ,dpe laal) aluyall anles
haall adas

Al B v Ay Cadagh ) o 28
L (gl eyl olaY) dan (Y4)1)
Pla e Lol Aoy Conall alan s
Ghlge (ol ydte (o) galiy
513~ sl — Al —Jasadill) syl
(aal

Oas 2 aaf du)yy cdn s LS

Al lleall msds I (Y0)Y)

YVe



e L) 53l usyas 6 Ll
C_Aa\} ”443 APEY EC'A;L'M c..«a:u\ ,(;é_xm“ \JJ
ol g DL Ll eYs 5 s b
G5 of S s, lani )

Bases Shal dalyy cingiad LS

Lnigall iy jaall b (an Cayen (Y4 V)
dad aleal) QI eyl el e
P IRTON TP RIS JUNEF L]

Bale pupad 8 Lghalagig Lgalaan oY
el A w8 Lglan) 155 Lodljaal
) il aliy (Jaly eyl
Sleagil Elana) G4l (saaady (3
il Caalags olas daladl cilu)yall
O sptaall dlae) el (8 doaslSill
laS Lol awe Juladll e 5850
el Jlae o8 aduls Jy dad g,k
el Aalall 8y i Cisls | Gaasill Ty
A sl i€l liaaiael) e W58 maliy
0l gy o5y eyl elY) A_auil
Ldhaall alea COLLI (o] cilianial)
Lol AU e ygaat a8y, Al IS
t ) Gyl Jlsadl A

Sl ol Al (e i
alra OB (st sl ol
pilE galip I (e Aol A0S Ldaal)
'O daglisil) ciliaaiaal) Ao

) Qi) 1At e il
1409 dae all ey slual)
alen UL i) oY) (gine Lo ()

Al 44SH Ll al)

GIAS sl aleal Al slacy) Cailsa
el paill Jlawe (4 )5l 25as
Loasles Caalags (5 ateall Ul
Can 8 8,5l Bale uayal A aaledl)
alae DU st maliyy ol Al
a3l el A gy gLl
ogen)

Alaall 8 53gal) juledl Uiy
aaal Al Ay cdagn ) Ay )
3t oyl Y s (Y Y 0)
S Al Ayl daedy Gaaleal) DL
Pl )T maliyy DA e ,dae sl du gl
@Sl GraaALlal sagall yulaa o
Jac) maly (A gl 39ay (Ao Al
TP S G R A PON U I A |
Aleally Llaal) Cuilsall o sl Lgatiy
c ) oYL ddlaal

Glahall 4 coagl L ) Taliial
Tobm el Byg pun e ARplad) Syl
GOl (5a) ewyil) el Aati] dgange
ial Aaalll Alie PR Gy, raladl
e il Ldhaall alee UL (e
O (Al Aol il Clasiall agae s

Yye



G Ll il liaaiclly e sl
il LIS Ldhrall ales Ol
ety (A dollad = ikall malipall (B2an
Olall &g gl il liaaiendly o5l
Al S Ldhaall alas

O dnge 4012 L)) ABle aag
Gl 8 Ayl Ao ganall Gl
el Y1 Lasl e JST (sanl
cliaatwdl seg W el dag

sl

- Al Al Calaal

- anyill )Y (gsin 2aa
ke aad el aalaall (UL
d)yzal)

£l Al 5 e el iy oLy
laat dll e WS, eyl
sigr pgrcs dpaliy Aol giSall
Ll

V) uldg 2 ayl ladl oLy
Lihaal) alaa UL oyl
=5 e 2ol ulie ol
sl Lahaal) ales UL
EEESIPE

Jrey) o pal @l Ll ang
pladic) () Al SIS (g5l
el Ll €l iliantdl)
dN e ol J<8 (et L
cpgs (sl gu:z)ﬂ\

(\

Gl e 28 malipd Hsuaill Lo (Y
=3y omey Sl oY) dail dn gl il
LS Lihaal)l alee COLL (60] L
¢4 51l

Gl e S malipl) 4dels Lo (Y
G oy tl) 13Y) Bt 8 Al
¢ dull LS Ldhaal) cales DU

Cliaaied) o S malill Aol Lo (¢
G L o) dat 8 dagl gl
¢ aull LS Ldhaad) calee O

=) o A sV A Bl La (o
I (aty Al i€l liaat el
Ldhyaall alaa COLLY (g2 sl
a4

Al )l s 8
o2l Alad) daall oy

14y duilasy)

hsia s Wiliaa] JIs (38 aag ()
LY gamdly il Gadall cila o
oabre (DL (o2l eyl el
c Al AIS, Ld)aal)

et & Alad - ikl palindl gasy (¥
e (DLl il el
LAl IS Lalaal)

hasia O Wilas) JIa B8 2as (¥
ol gaelly Al Gadall cila s

i1



Al jall ¢l gl
Lald) sae) ) eyl Y1 las) ()
(
Loaoloill lbaniiaadly osl) (ubia (Y
(G alae) )

A jall clallaiae
2 el iyl

(Y, Ye0) coladll dgann ade
Lalall el dlalaadll dleal) sasly
Agld) Lalaily 38 pnally el sl
aiig 3l elal s ) Lesd g yal)
bl dde s

Aolee asl Laba) &8l adjag
calaal e ddha] Cilshad (335 dalaia
— el Slhadliuly Gyl —(geine —
el Glus] Gaagi o arg @ caldlad
Gy till hlgal) degane Lihaall alas
DA e agraads sale Gunyail 23U
ST P |G CENSUON RSN PPN PN S
- bl 63y agaeg 82l
s da o A Cilaniona)

(37 .YV Y) e e i Lgpay
Les dfaall dgal) b gadadl) s Lgsly
5 gelrss sl Geal e e
Ayl @iy Daaleil] didaal) b Lellay)
Lo s gty oleilly arlasl) iyl Y
ISie dag alanl) dolae ol)) (4 agen
Laaly ¢ juanll Lanh xa oulil §)guan
Llas) iy Jlad alat g

i) ) dyaa]
lo gpall L&) ()
b Lo Balanil) daaSy Ao gl gl
Adhaall aledd eyl el sk

Glhaan ) .

2 pa i, Glardady Glaldyl deaald)
€A gl ol uliaat ceall alan L)
Ol eyl el ]
Gl SIS Gaalead)

e e gl @l jllail ang (¥
J8 Ladlyasll ‘";AAMX G2 Al Alacy)
:Ljﬁ ,Aaaall
5ol dads ualis ) A o g3S)
cagd Gapal) Aidee cUET La)jaal)

Glalasyl Al Al s (¢
b ek gl aaladl) dallal)

oyl 43l ety alaall alac)
:M‘Jﬂ\ Qgaa

=3l — Jay dadnl) : al_ga
gl alasiad —2ui eall 5)aY) — a gl
coepall ShlgaS el sl iSal)

§ dngloiSHl) cliant el (aay
— e il sl —Jsanall /Ol Calgll
g Y gdlsall

it vl o) Slad aa
~ il ignasll alasnil LWEPIPHA]
Cialgl) alasial — 35 S alaall aladi)
e SN gl — Ul

Q\:'s a0 “u\“ [

AR R



Lol Lihaall alae lllal) 48 j0s

pBlsall it 8 Jlall Cilgll plasn
8ale Ly Dlylga Jolimn (Al A STy
sl 8 elld Al opadiy daads

a5 (gginn Cpaendy ,cllgall 03 g

oy l)
= Al all bl
3..3;}3 9.\541 Al Clasioall

Lo S o dnsl i€l cliantiaal
el Jlae (8 daaicag 23 5o
Alead) 8 Lgiaagis daglgisall il
Culludy s <y Beal (e dadail
plaially aleall )28 5200y Cargy ¢ )X
Ayl Lpaalatl) Adaall pe Jualaill e
B Lo 8 3aluyy LateliS 281 5,S5e
DISie dag 85l jeac dxhay canlin
cBalaall dansloiSully 408 yaal)

Olals apd) (e JS Ll 2
(2,Y0Y) il Glas (YY LY 4)
pen (b Al bt ) o
¢lpaall Sl clgals 53gadly Jilus))
Bsally s dsally 35y ly g ulallS
S el (S s, 2Ly, Ale Lt
et all ey < G0 A ailatll 3 lanl)
by doadl US8 38l e Jsmally
o seln JUlly ,o\a gly iy
- shal) e aiuadl) aledl

Lol Ltha) A faldl Lgd e,
i Al Ag il cal Budaill & e gane
adlsall iy, Jlall Cinlgl) alasn
o0l o)) daail A g Iy A anlal)
Al AU Lahaal) calea DU (sl

) 1Y

(€ ,Y 40 F) 05y Gen 48y
Ler sl ) clolaally ,ilehay) sashy
tdaing Lgilify A aall J 8 o ladl)
—ciall 5)la) sl —3nll —lay ladnl)
2l a4l aledll gy gieal) Jelil
aall Saa

dcgana 1aih Liha) Bald) 48y
e Le sy () dpanyuill LSl
oSy, Lodhaad) daa iy eyl 484
—Lay La3ill) Gana 1l Gyl gal 4 Sl
Aasi ) —Caiall 8))y) —angail) — 3l
ool Ay oL (Al Jilusl
caall Gyl el Ldhal
S laniesally o)

Omeen Ae)lig SLAU 3 aal 4 ey
Lasiys Al AL 1 4 (VY LY Y)
Lae s pgdlly A8ynall opa5ag ,oludll adlgay
Db Jamy (lang el ydll (oal i

SLa gl giillg Anl) oo 4S5l
4l Wl sl Cayay s

YAA



daiy) & Ghla a3y DA (e 4l
gl padill aelpas, HLadY )y A selal)
allid] 2y, gginall lgiae 22e3 Sl

. elal

Globality : 4uig<!)

don gl il lioantial) (may o
Jsmanll Gy Lgariivdd () 8550l
LIS 8 alaglae e anling La e
llyg allal) elail paen (3 aslel) Y laa
A aallal) A< Al eV DLA e
.Internet <Y LU
Integrality : dxlalsil)

Gliaan ol eal N2

238 sessan Clpg gy dunsl il
A€ @lioSa o Jelall Tase ciliaaiol)
Glig€a I 80 &y, Lgia aal e
SlalSie Laldas EGiastiall
Total Quality : dlalél) sagal)
Mangement

Glaat el araaidasiy
ol Lesilen (e () (8 daglsial
gl b ALl A Sall Lguilgng
lealanidy  Lgilaly L cbmaydly ,Apandacl
Gan LAkl all sasally ey 53 ¢aY)
dale 488 8 sagall 48 adad aalgm
Lgaliily ,Am ol il clbiantcsall ppaad

Lon ol gl lBani el Caziiag 28
el Lagliie e damly ey
Il ¢dals aleall slae] maliy daldsy
IS A alaYU s aladl 55 Leie
o2gh A el Aleall Cuilsn e s
g sl) Lhall (e apaall (38a3 Cilianticad)
AL Ledead tdima ailadn andi 48
Ol 13) dadanll A daall elpd) e
galaziia

oldlall ady e J S aa s 2y
Y oaT) Geed 2 eaag (Y4 ,Y007)
Ly ot ) ailadl) (e (47
: lgiag s dun sl i€l Cilianioadl)
Interactivity : dule &3l

b Jay) s Al o
pliall o A3 (3 oy plend) adge
L oSty o ol Aall (e dayyy
Adsaiall salall (gotine (aye Jaze o
O 23l G e Sl o gadiian LS
gty o ey salaall Cilige 8 il
LS, Gyl oL Ainal) Lalaal) )
SN Sleal) aa olaty o alaial) aakaicy
salall Jaly Jeat oy, sstinall 4l aniy
JAia g yeal)
Individuality : 4,4l

Loa gl i€l Clianinal) alans ans
o alain JS Lgd ann Ao gie alden Ay

AR R



O @bl e Laypeg cpalaall cupas
an gl i€l 038 Jre Caadagi (guyka
(MY e golapudl Jaleg Balawe Caaga )
bt Jas ALl
¢ 9l Jlaall (8 dage A5l don gl iSal)
da 55 e s et pailiad (s Lgd Wl
leaye Balels, Lginiats, Lelisy , laslasl)
Loy Grand (8 agen La t9)al 5
adiall Ligasill iyl
YY) (oS Jlie Cay g
liaatwall Calags of I3 ) ()Y
S g Aaadadl) dlaall 8 daaglgiall
O pasll dpleal Aa3Y Claslen jdss =
Aasly) w8 Il el (g
Gl b aalas 53y, Al
sl Lalaal) Calaal
sl dlaad 3aly e julas s
s gl I agil) Cullid alasial
LS o cmnall agand DU
Bl=Yh ey piall aye ¢ ol
aadall wgall 3kl
Lehadn g dailially aosfill Ho)l& slac)
Jsad Al o)y Cligadl) yan
Aabad) dasy) elal g0
Y0 q) Gisd ) iy LS
Lan ol 3€al) ot saall Cadags o (YA
SLSobad) e A A paalatll Aleal) 8

Gl dlels el Wi candal) (e
Lilye alad 2gag PIA e V) Lansl gl
- gl b g ey alanl) diy

Aol g€l Cliani ) Cabagily
oalail) Glileal) gl & 80S dseal
Cilagi o s e S s L o Sl
Ly ol ¥ dalell cbiaan
O Bagdae GO b e o laally
S o s Dd A palanl) eI a)
aaley s (Aol Hle¥) (aya Caalasill
o ellaal ddls Cadagill 09 S o
Jdaledals

e 13 A gl g€l cliani aall
o) b et O OSe Ll Ladagi el
Cliaatiaall Calas o WS, aulaill dulels
PRS-U I PUNPE PV RUCOVE SFGAPL|
Ayl ilagalal dije 8y5emr Cunied aulal)
Lolee Alialger 3laiy Lash agllaly acinll
ol

Gliaat ) alads wl A ag
Sl s e bl Sl gl i)
e dllg, palatiall dacalls GlSaly (a3l
Gb oo gy Sl il
yAadiiall Jlaty) Linglgi€s (man cipdag

QbA:\j_AJ” ,";.l_g_wu\ QbA'.'lj_A” Id_:'u\
A e e laal) S LS gan i)

Yvy.



Gliaat el o deall olads uld
aaldl o laol (<8 (e duasl il
alaill Calaal adidas by oyl
e Ll doasll (s (AN, A002 54
A

Dl agag asl bl Sl
AoaslSall cladl) aladiwl G olal
o SN Ll alads o) 84 Fiae
RN PR | U NIURR. PRREHES. )
(YY) Gens Gm Ao 0 aladll)
6l ay ) oY) daats ) s Sl
prlaill ga olam¥ly dppall Aall) alese
Belydl) dadl pladia) (PIa (e 39 5
FRPP N

s Glahall Cae iy canaan a8y
olell 8 A sl i) i) il
JAaliae A anled Calaal (3agail ¢4y )il
g (Y A) e 2ene Ay
ana A g (Yo 0 A) Cias 2esa
Olosadi ay I 2o 3 uhyag (YY)
(Y +)0) sdai 2 aal A ulyag (Y £)
sl gld abide Lol cunndn )l
Aeds , Aelall sl slgie ,liani)
Liluslly 9 ASTY) 2 pally iy
. A yarial) daanlesl)

O5S Oe laayall oda cudllal 2z
el ) Aliag A o)l iliaat sl

gl DA e Coall Ay & A3LIAY)
-l Zaadlall 8aliyg

(£0,Y+)+) salas Jal g
liast el aladn ) el 1 )
Vo 8 (paleall 2oLy da il
Gty dsaleill 2lgally Calaa¥) slac)
e 9l el LS, Aahiaall ayasl)
ey i)

liaatiaal) Caula g Aseal 13) iy
Jadd g8 A=) dalaall & daa gl i)
Lubads e Lol ddaall Culps Cabida

£IV) 138 daglic XS, ol sy duimis
coyshaly dduand (i yka darsli axy

) it ) sha s Sl
e ke Ly e (Ao llag alas
Lobally Zulany) Layll dyang  Lgaladsid
1385, Lgailsn A8IS (e dnailaill daleall e
cliasioal) ot Calaal an of
A dnadeill CalaaY) ae duagl giSil)
doc Laally L8N adl) ae a)lai Y Lo
il 28AY,

(VY0 Y1) oot Jlia s
PR SDVON ([PURPR SO g - I S PR |
P e, D] Gaalaall dangs Lasliall
L sy, lealasin) LSy, Ll agie
ceasliSall gull anend

Yy



individu alized instruction 3all adasll (V¥

. Mobile (Jsasall) Jlaall calgl) (1 ¢
. Satellites dueliall HLaYl (Vo
(il Ja¥) el i) o aigandl) (V1
-Video Text
. Fax — Fax Maile JseuSWll — (uSU (VY
) el—aa¥l b —algll @l & (VA
-(Facebook
) sl e ddymall DAl (V4
( Quest
(Virtual learning) Y1 alaill (Y
(VY3 ,YY) deas Alla Cancass
(e op-iiely s g S olasll @y )
.+ Haagl i€l Cliaaiael)
YY) el gl cplal LS
alsiSal) st el e of () (0
() Ao ) 8ysuad), dusall) L
Wb (gog S adeil) ) bl il
Glaslaall 3yl3eg 48y 8 Cbia 5ajas
Ll Kl ggnn ) dalay Al saial)
Y1) Dl e Wy eoplal a8
O axy Jgiial) abea A o ) (Y Y
O anlaill alaid A ol eiSal) ot )
e salaal Jlaiily oy g3, an
sasia) gk e Lileyy Lalke UL
VL) seal 5y mall ol )

Web

Ayl dasleall Jrasi Cangian (a5l
el A leall g Lol ¢dlg g A 4
5ol Ledlaal (3 uian (s s Lghun s
Llela

GlBaat ) G;\
il e aae Gl igh Al
& slowe, LagloiCill Jlaw 8 daanadl
I (8 51 Aaslsi€ill 55-a¥) Jloe
A8y, At ceall Apedeill zalyally Slsall
clua¥ g cluyally Ciganll (aay calglin
f R Al iSOl liaatiial) 7 dlad (s
. Computer gulall ()

multimedia  8aaatall Jailucgll Linglgis (¥

A A o.\.\j

. technology

c ) aladiul ol alanll (@

- Interactive video  Jelall sl (¢

- Internet dgal) Jlai¥l A< (

e g dlbelaa¥lake & (
. Videconferene

. open Instruction gidall aalasll (Y

- Mastery learning WU adesll (A

interactive Al il sanatall il (4
. multimedia

- hypertext systems  (3ilall (aill alas (9«

Computer C—ulall @iz (V)

. Conferencing

- Email | g 51 20 (VY

Yvy



Leidady ,dg fY) allsall o dalid)
028 priaat A5\Sa) 4l ety Low Laiila e
I ) Aalall (0 il sledll
eyl

) (98 e SISyl LS
N (YYA LY IV ) (gl ahall e e
syl Ll Jusally alaill atlas
Oy S5 caly JS 8 Jngalls ol
Pha G alaiall ol Janll asgda Gaans
sl elailly , (salal) sliadl) & (i)
S aliss) NS, e giall lailly
ey ALl @l ,dsalls alan
Jusall aas sraag, desull

oS Bl aleall (oS0 T,
Aoalail) sl il jie st WIS e
oo gl samiall sgi el 8 dibad)
@l Al ey aded oL
“(E5 ks ol

A ?‘ M)A g
pladinly lgie 3l e daliy , dua sl iSall
4aalg Lé_"d\ Gbaaill e Glagleall Gil$ud
A1 8 Brsts iy 13 ay o b
LA Al 12 Ay 4 te 4 glhaall Cal gl
solae] maly & Ll sale) 5y9 yual
sl a alaai Wl g lay Lo 4 ali
LIS Jala salac)y 4)x b Gilbaail)
el JS e gy A il

CalBaa

Gleld mHla clogleall Jua gl ¢dSLaU)
Y o) aha A ) ey Laa gyl
rsBgs pdlae IS alail) dlalge agiSas
Sl Al bl o) 89 s
PUPS S| RPL DV AN VRO P S N
ST
Jugall e Jamial) alasll e (e
Oy olailly AS LN (gaay 4
DB G aledl Gy () agian
(e plaiall GSa LS, Aaall aclill e
ibe (€8 dnd g casply L Jlany)
pS O e a3y ) ALY L e
ylbadlally sl lagleddl (e Jala
Agine i AaaolgiSh )50 ey 5¢d
ALY e (samag e Jles)
(AY AN LY VT, gl Ly
Xt ) Al el s LS
P e alaill saae Wil I (VAY
alaiall ae Lay 4l slgia ,S0, Jlall Canlgll
LS, By gyl (B dasaall Jyuasll e
) g Aoy dsaasll pe 480
e Aahaall Ladanll duig S 28] sal)
A dles e aleial) (Sar WSl
clald LA e, S W) aillee
BSI) (e dalad cilajie (p3ay , calgll
inall (re dan Llaal) G, Calgl)
Glasleall Jaandy, aplanll 5 ST

yyy



el ae Ly Ly cragl LS
alae OBl a5 8y9 i (Y41 7)
Jaiiall alei ) aladn e Lodljaal)
pehlge Aoatil ooy 190 Ciaad e

eyl
13 gl dls Al duyall celag

NP W PU I CIPPL MU I K T
A5 als ), Al Sl clant )
Las s Lidhyaall alee (DL ang 3l
e Ganpaill Ghles et o anacloy
Gliaat wall 23 gy agacg e kg
PECRCHCIPC IV I W S P SO 1|
— A iSIYI adlgall — @l alan 1)
O bl of G A e Ul cilagua il
alanial aleiall oy Jlal Cislgll Dla
Aig Sy adlgalls Jai¥) 8 4 iila
e
Byseally Cigualls deliing yam of aleidll
P G 4Da)s alaall pe pagailly
Lo 1aag iyl e Jli el Calge
el aladtal 8 Al Aol 4tes)
Ul easy La gl e Q3011 Ul
Chlgal (st Al dpaalaill S0 ol
A&V oLl A ahadl (uya )
rblgall 23gl agalils Adagisall cilujailly

calags of Al GllS e s
Gladaill PLA e daa ol 63501 ciliantiesad)
i€l ¢ alaall (DUl (sat dabadll
<40kl iy Al Gunnll Shlge e

Bl Cadga (e JS 02T La J2ag
AYIY IV ,Y 0 ) gslhayad) Jales
Ciliaatoal) QL) 8yg ym ) Ll s
Lald jaledl dlac] maly (Al dongl il
L, ily) aladiad () Lgie atin La
pladn ) 8 A 8IS 5y Al Al (3 aay
diasis ,dfnll Slaglaall Loasles
eld €3 sllaall cihylgally il asleall
Ji Lae 4 alidall 4 ynil) cilaa a)
O a8 aally , dnlSally dnla)ll jalsal)
el o) e Talag) Lalasl 157
Gia chall Ldje 2Ly JAly alaall
;i) Glead aladicd e alaal) Sai
Janall ,dns pSIY) byl Cos e
i) A S Pla (e 4o (B 549
Laha) Ghlaadl geaadl) 4iCe @llag
o lie aSay LS cuyiy) Aol DA (e
Pla e Lalaill Gl gl e 222l
s ,aaliaa) 4 STy adlsall i
doyail) Gluleall (e aaaal) 4l 4yt
ide dal Lg ila ) a Sy il
Ll

\AR



Lcoyil) cilylgall Gujrall D) e
Ao Taas

(0 Y+ +7) Bulanll tana adye
ity unpaill A gume oLl Ao rasl
O iy Lag 4 ddalial) sl algal)
delgar (3lat ClSslis dlaiily Cilislas

oY) e aale sl Ly
glssl US 5o eyl oY) G Y ()Y
Bsa b porall e palall @l )
elal e e il il jlaay dda il
llaal sy La ds0lly daalatll 4slga

Y ee0) Gasals adly) Gle gy
Al b eyl Y G (VY4
asi A, clladlls ulatlly cielyaY)
t e, Leilily dmal) Jod aleall Ly
—Ciall 8))3) —ar gl — 3 pgiil) —lay Ladl)
Al A8l —aleall cadal) @l
ccaall Baa Jals adlag aladl) o

o LingloiSal aanis Lo e Ll
Al )l calailly anlasll Jlawe (3 Jsls
T O B ) G cilge
Jlaall & Y Lai¥ly claglaall LiagloiSs
lgrusis alaill (ayd (e ) 3adg ¢ canlari
Dol LA e (Lgaills (e (uady

Aaand) fAlal hLasSl gy mal) Gllag

.C'_N)gd),d\ a;\@

501 e s ol lae) 2
oskall djg piag dage A0S0 Jaas )
Adlid) cledinal 3 (g)laaall aaiily
ASlge (Ao LAl aladll ydgn ol8 131
Dl 2as dlacy) Gua (e ddlidal) gl
ol Lega
(Yor ,Yevé (gaball ala)

At aadn (M) dlaeY) g e )
1aae) GlS elga A ppll IS sl
Llew ol L llang of L jes

Ul il oY) (ggine 2ans
Lol (saal dagall iy digall aaf aladll
yA Al A0S A0y dnalanl) dalall B3
o cilagill dagal) bl aal aas
Ggima Ao YYD (el W ¢an]) (Bou
a3l oY) any 13Ty al) Baga
L sl) clalaial) Calide 8 aleall Gl
1y Al clabid) aaly olaaly
a3 gume dsaly (311 jsall ks
s e 2ale) Ldaalall o Al elyu
(Y, Yo

Yoo g) Ll Jelawl Ciye adg
i) Ay ey 14l i) Y (Y

Yve



(—ine el e s I A IS s
ARl 8 L ageedll o) @Yy A jedl)
Cpand el " Awareness " AalS Aoylaiy)
s agdl) a3y byl 2 :
copdlly o) 4y deadig 1 Slaagll aelly
ol dadl 3l paly agh ga o sllé
ool olaal (psS5 elld aay b 5, Le ggnga
ctladls sl YU il a3 olas 3l
(YV+ Y0 oA el )
(YEA Y+ o) s aaal Carcag
Lald adall dbay) s el o @lly )
I ) (oo e Cud say,sLdY)
Ay € daally pubaaY) dodug 2
. s adaadlal)
Gl la dady o5 o
595 (Saaglly el andl ) LY
clelal DA s 1 Ssld) (5lgall 2l
AL A8l g 2,4 Len psi dins
vy S g gungall ol dpadll e 4
Gl dl 3y e of
PR (e dnle VW) 5<a Ll i<l
Gra ke Laaa Al Glialgall (an
Ll e (VT,Y 00 ) i) s
Py baslei€ enall padall clialse
drghy LgBle g, Laslgiill dxpla agd
Aali (e pinallyg dals e daall

LAl

484 cgiiall A_oasladill il gulaill
cpdeall dlac) el B lgte sl g

Ligaill Chaigall any camja LS
Grag o HaS IS @3 S) Glsagy
JOr—aleall oyl oY) L e
b lae (gl Al Sligeally
asly Y Lai¥ly Cilasteall Linglgis
Oalaal) domand 3Ny (ualed) jai5all
" cbassy BT g S adanll 2sS0)
YoV Gole o cusSll Algy 8 adeidl)
OSS (A S Alial) g il eyl s
Ao wyxil) Ghlgall L) (pa o laall
e adelas Jlb) 8 alels Leddags
Aaall duas) oSl Culaniosal)

Eoadl 85y 2ol 128 dseals
acienl 4abine Jala ey clbaglioul e
Crwe 238, Lgalls Aaadl) U8 aladll (52l
Caline duan ) clahal) a2l
Ly aleal) (ol eyl el Cailpa
L)<, 5y aAY) clyaiall (e asidle
gt wl allg (Y0 Y) gaalall 2
s Al Al ales cilalas) (uld
el agilal 3 ABe 5, agaanads e
Aalll ddhier Gaall gl ddayall (8
ihyag (YY) eaast Olal duslpy AIX
S(Yr0) aaad

sl

yya



PO\ KPR PSPPI SO
D) (o i Jalaall 12 o
DY)y A e laay) Lyl s
el aila oS5 Al A lall

M (2l ool dnat aahy
Ll algall (o dabiaall painall culia
et S Gon aana) a8 slaey
dadie (b dua ISl Cliaatially e ol)
e Jualanll 20,8 adinall i gl
LN Ly e slaall LinglgiSs pac

laatiaall 038 aa dalailly e sllé
D3 Gaxdll e sl 4l iy dan gl g3l
oy DS de Lanly daddll asba
-9) Ll ol elyg Al HLEY)
(Y10 ,Y 4+ A aeal

a—inall 2y dl _egxu il 2 a
lgwladin draaly dan gl il Ciliantially
Allall Cagy Lall Lgiayd dading §)9 yua
daph Lgie lls sl o el Tl
O IS dnelanls ,aoad) oalladl Uil
YooY e al) Laglally alell
(V)

Yoo¥) Al Skl e Cayag
patanll Lo glis cliant ey e g 1l (YOA
byl agdlly b yaal) rasly,cilaslaally
@ Bl Glegiagalls Heaidly , paiily
Closbeally arteill L_asloiSs JLae

3 Haially Laadlial) ey baill dalia  w
Ll il (S5

alall Jela (pe danlll Lcadll o gd
lesbiadd Jdasy, xainally LunglgiSally
el danliall @Al dasly gl

Bagagall doaglgCill lankal) aladiu)  w
Al s Al s 8

lylailly sl idly ssal sl Ldpes =
Glanlail) Lgde ¢ 48 Al
- Lgalasaud aclly , dan gl 3SHl)

L), dlanlly dlial) cljlgal) pla] =
LanslgiSal) dlyally ¢ aa Jalail
BTN

alati WY A DAY sea alla ey e
Ll

ol sls 3 LasloiSall daaals osl)
cpgnaldy (33a5 8 layen jads

Laagloi€ill alasnay AVl aagll Cayes w
SV N §. L. | PR
Ngalaznal

Lo zgtan sada Lo b aa 3Ly
lealga e (FY 0 Yo ) 2 aadl)
- Ll el padall
=2 1Y) Al oiSil) liaat s
il e aaal) 3y dll e il
g 4 bl 5 <5 allA el

DUy Lk (e Jaall A5 89

Yvyv



Brown ) z\_ubjj ,(Y .o O) Ao all e

-(Bherri, 2005

b DS sy aly aglyi€ill o slls
Ll 2S5 maly agh (Ao plaiall daa
acing ol (8 Glaas 3 (s 1Sl
calgal aladial dulad) HEY

O Aejlhy SLAl saad (5 LS
B2 Ay aga o5l (VYY)
N 4 :A'n\\ Ll anl

Al 2
Alang AL el ) Cum sl
gl A8pnall ooy bl gdln sy
e Jamg ang oliy il sl U<y Las
nslsiSally A5l at 4Sska

PENLES P E VS (VNS
YV gl sl plasial (3 jguad cllia of V)
oleall e sl 121, Lgr esd) W) 4l
] i) S22 g pally Al
21 g 4oy A s il agleall LnsleiSs
o paias LS 1aly Al il cilfiaatasdll
=3 Aaii Lide raid aaladl) Jlaas s
s Ll i€l lantinall odgy (UL
Gl Lo 13 daads 5ol papad 8 i
Cleall ehng s aalia JS b caalagy
bl o3g) A giall Ao Lain¥ly LAY

o5 siase iy Lde Ll (IS 1)
yiaa il liant eally Cpralaall DU
Libaall sike Gy 8 leblas peiSar

e Ly g a2 xiall Tailaglly VLYl
e (4 Ley Aaiiyally desiiial) aalidl
Aol 4 Ao g o) oa Ally el
Y laall sigs Lliadl gas 25al)

(36 .Y+ Y) 2l Calale 4y
s Lk (8 sl UL Adpedl) radly
Fenall aladial e 5adlly Liadine
Aida g

G (T oY er) s deas g
oo ail By atie cudl o) Al
Caaliall 1L gia ,dua gl gl culinni wually
el il ile galaall dpalall ()ladlly
onslyi€illy agtall (gals 5, oas 15l
JAalal) Cilgailly ol palaall ,daalall A
L iyl

(YVY LY+ 0 A) aeal 258 Caamng
sos) i oS 4l Laad L) oda )
i aly) DA e S8 o0 sl gl
s bl Gl ma A nalally A8
Lhaigally gl EY LAy Sle)

2adl Vaa gy g daaY 1y aig
Ayl Slahll (aay a Sl ag Slaagl)
Gl (g2 4uad 8y yum e AiaYly
RSPV [ RRR- SOW JPS SN -1+ EOA
,(Stockimayer. et al, 2002)4wly35 ,(Y + + V)
Juad 4l)35 ,(Saily Thomas, 2003) 4uly2s

YYA



(3)5 sl Jiaadl (3 (2) Lese
Hlhe (V) abasl Jaw & ahle
dlaw & able (V+) 20l Jlaw 8
e 8 e (1) o) 5l
Aasial Jlae 4 hlae (A) Sausl
<A sl il Jilessl)

O degara (o Al ) o -
Gytay maliall Jlae 8 o aeSaadll
(3) passe by Ll Gy 3
A dladl 30 a lal ¢ oSa
sl 28y, adl e Gyl Lgiaidlag
Cla pagads o il s eSal)
8 Ay, aleall dpadal) gl
— A alall — A al) (ail i)
Gl @iy, (Lo laal) — dalasl)
O A58 A0 gl yeua A Al
(V ale) Ly Telal o e (£4)

P ALl Gl jo s

el A Al cueadn

Al (345,48l Cilasal oSyl

VST RS SV DURNIPCH Y. VY
—dlasgie —5yS) Sladlall Jilie cala g
—¥—£) dayall Qi (Gaplad ¥ —ddpeia
duany Al daall s Sl (VY
Bsmane A3ladl & aled) Calllall Logle
s (VAY —£A) Ganoal) o
(e Adllad)l 31 (4o (3Ranll a5
e Blall Al §ygall jaye Pla

PUSNREC N DY B '{ U I LW
099 il <& A un o)l culiant cuall
Oxatie agles A,y o GRIL el
Ll oSlgiae Y LaglgiSallg 48 el

= dsaal Brus Lae ey
J—2a L ae td gl caliaan by
Al o digrimy Ogagsilly (g sammadiall
ipatil Jaudl 8IS () pShunsy , agilsl]
Al Silel )

@y, Auhall I el e Dlad = Yl
AV g L e at
LIS Lihaall celae Ol oyl
V) gl " ea sl

Glahally Gigad) e oMLY e
53 el o) A daludl

- Opalaall il 613
do oyl chlgall A fase 438 oLy, =
e LIyl oY) (uldl
e Gaamy Al 401G Ladljaal)
el hlgas (3lam alaad A1 A
— Ll dl) Gllgall) 1 a Ayl
53—l — 3l — Joyladnl)
(sl Sl Jilasl alasic) —Caal)
O e A Blge JS Ciia iy
el Ao Jan Al de il @bl
ULl s gkl g llaall 48l
el sae il a8y, Libaal) oales
; Ble (0V) Ll dieaiall L jxil)

yvsa



ALY Joabea alis  Acaally Lialdll oy
ey s ey Laa ,(%AY) Lagin
Godaill Lgiadlay oyl olaY) ddaadle

b Atan D) Ay oy ial el
Gale Hlae (£A) e L35S Al Lh)0a
(%)

el A Laa Ml Al (3 udaisg
el (siae 8 paladil g ag ASall
gl By iyl cililgall 23 gl ( uwyil
Ol (e (%AE) clays cojlal ¢
O A1 A8 o agila iy (ualaal
L liag, %00 5 a5k wgiall (gsicuall
D)) dsxadl asas

(V) ds
dBadie dBlay Ao pralaal) cDUal) s
) oY)

M\ .

. A llall
Lgial)

%sY q. )
%Ya AY Y
%% Y AY ¥
%Y A ¢
%3¢ o0 q0 o
%5y qy 1
% £ A Yoo %
%4 A A

IS eladg dalanl) 48y (gaa Cayad Cargs
e ‘:,,_"\]\ Z\:xc.).d\ @L@Aﬂ g““;’)'ﬂ ;\j
Hlgall e )il Chlgall s (g2 cllas
EOaatl el o3 Leal) dpaiiall Aol
Gl LG aSaall Lga gl sl 440
-dalal)
O (s il Ao Ball) cuadic)
b less @l S o Ally, cadaadlal)
pld o dayhll da sl G, aladnuy)
ol ddaadas AT o cpdaadldl e o)
saa) il Lialie 2l ddany <o ald
Logll) Guiagall o duprar Lihaall Ciluyre
il 4 e e lgwyns e (el
elal aiay Gadaadla) ol G s )
e Slesdase e (et (st
=l Dla gl Jg¥) caall Lodlaal)
A8y, VAT VY bl alall L
OUEY) (e lual " 11e<" Alalas Caerdiial

s e — aalgll A i /55\3_.“‘3!\ (¢
Gl gl cpiagal) of duyre Luihaal
- daadadl) il Cipe Byl

Yy.



M\ . M‘ -
. 4a ) ilal) R 4da ) ilal)
dagal) dagal)
%Yo V¢ yo %Yy (3% q
%Yo \At 1 %Y ¢ A Yo
%tV 14 AR% %Y Yo AR
%V A VY
%¢ ¢ ay 'Y
%¢Y AA V¢
(Y) dsa>
il oY) Aaadle Al Mo cpaalaall COUal) ofaf sl
fas e lara S gia OSala S
) | )| o3l Oasl Ol ais
. b b Jbsa Jbsil | gl
) e el i)
PVer | WY %ev,en | A | %oY,as| 4 - - - - | ksl
%Ver | WY | %vYo,¥a | 1 | %Ev,en| A - - | %VV,e| ¥ i
%Vor | WY [ %oAAY | Ve | %V M| Y - - - - | e
%N v VY 5yl
%oY,q¢ q %YY,0v ¢ %YY,0v 3 - - ol
VARE VY ARSI
%Yo,Y4 1 %YAa,¢Y o | %Yo,Y4 1 - - il
AN Ao %e0,A0 | YA | %YAAY | YY | %)Y,V Y %Y,oY ¥ Sy

IS Jgmal) (e Ay el liyg
Jayalt
s dadpall S gl e Alad Ll

28 alipd ol Lot e (aiy
aii] A un gl uliant wed) o
O (5l Ly e slly oannyl) 1Y)

oalesil dgag Aalll moal llig

Ladhaall ales (DULL el (g5iana 4
s saneills Ayl pusasll ljlgal
@l ey malin & Ll Tldas a3
Gl L gy alal)

Yy

\




8)a) cudld Coalaadl OO Cayas
il e Jualall A2y Caiall
NP S IO

Cliaai vl Lacy gualeddl olus)
Bale Aapls aalis 1) Al il
s I gl Sas Ladlral)
2Ll 038 pan il

plaall jolas goin

cooplll @yl g m

Ol A apall e slaey) s
e Dle)s ageai] (paledl)
asdy A Qunllly alipll dbuld (¥

P lgle
Sl malill eling avenas 2aic)

Al (a9 Barasg dadly it e

O Ldhaall e OB cilalisl

el agl @) alsl) dpanll lylgall

= pgar g milly (i l) sl ddai

canl) el Cuilsa (lany

uad Liaate galipll (g5—ina (T
Bl Baany JS el ,Claayg
Chlen (ro A Loy duadhy ey
2 el (stima 29aa3 a5y LA
Lalall Al milw W es o))
—alaa ULl 4y il il gally
e LY A, 4yl A< Ll jaall
Jlae 4 danaiial LS e

gl 3,04l S Lihaall alae
: gf)!\
gl Houal g ddalldl Cilld
O daasleiSll ilbasiia) o 236 ~ ke
Daaat Pl
sgalinll Auihayls dalad) cilaa) ()
Laati ) el il 13a Caa
—alae DUl (o b oyl YY)
Al Sl gall 8 S8 e Ldlyaall
Bar s LS, aga 1L ajlg v algll
Gty malial Jdlsw 4 (siaaiiall
sense S Lo Laal) cladyall Gy
o) At AAS, Lgaalans Adapall oda
Gsine DA (e doa ol i€l Cliaatiaally
Lwyaill clylgall Jolin (o319 galiiyall
@My 2yl el lly diacaial) Aibiadl)
V) Gal) e asi
Al b cpaleall COLL &)y)
ccpl) Calaal
aoaad o8 Gpalaall UL )y & .
ool @hlga (e Ayl agilalos)
ol W dals 8 agil g A
e
Lo oaall o aleadl OO Ll ol o) =
Al Chlgall e 4l Gealang
ool e pgi €0 ) il aglaals
cua IS8 Liigally daanlSY) aa )5l

Yy



(YYo) Lol algn d
(Y0 7) Oaes oyl Al
Al 3lag (solall Baale dufyag

(Y1V)

L il cangll e

v haaill chlga V) saagl)
e b Shlga o Jaadiy , sl
A dlall s aY) Ael i as
Calaa¥) G — ujall €1
— ) lellae & (opall ALl
Ssine ol —(@lgall —Shaasl
Asaidatl) Lesll Hlia) —upa )
e ~Laxiicall anall Cullud
ool daagy Ao

sl A il ylga 1 AGN saal)
fsRy ol 0 lylge Jaddig
Bl — Hpaall —agailly A gl
Gl gl —alall A adlal)
Lsadail) Jilasl alasiad — (el
— L) Al yda —payl)
ool Gle

Liall 3))3Y) il ylge 125G 5asl
e dll Chlgal) e dadg
Dl — dateall COKE ayan oo
aall

pontl ¢ pralaall eyl oISV dans
= oLl Al Al ol
Ghlgally @lati @iliag Claslas 85
PO U PR W - FON [ R |
Llgall 238 (pe A yuil) agilalis)
a3t el (getima Ll Gaad
oo Uiy alinll gyt Lsal
2 any)
bl Gla AL Ulasige 05 <o
el
asll BB 06 —
Aegiia 05Si-

- OnSiall daaal 13 (ginall ()5<—
laloaV) Al (s il -
Ehl gl Aalall 4yl
DLl o Sl Al
yed) daall aginla Ggaledll
CilaliaVl Uaiye 05 by

bl Lyl
Gl e e g LY -
zebm by coaal Al Al
G oyl oY) A
liaalgan 2L @llg , cpaaladl)
el Jandatill 4S9 al 1l 22a
Aol alaloa¥l i e g
Ayl )l gally dLagiyall
(Y ) ) ol s )

Yvye



WS N N P\ O SN
el B Ay Caaledl)

Pl e ey 2 aye aagat 1 SB —

2 ol Cppaleal) O ol ags
el D il dlady)

il dhg : Algh ag &t TGl -

DA e s alingd) 2488 G elgay)

Calaall OO vt Blaind guala

bl S diajl) dadl) (9

‘gl galipll due i) Al
Giadll due e —dedail due e
A sV LM e Sl - WLy
Aowla) Gadll A e aalall 4 jiaal)
G (V0) e AgSa de Hlid) W3 Eua
Gy, Ladlyradl A A5IEN 38,3l puales

P ok
—daaled) Gl A — Caleal)l O
il Al glaa g cAdadl) A yanll gadad oL

gde
Gkl Lo lial 55ad) A5l ls)
shal Gavay Lay Lgdle cupanlly cdopanl)

Blgay 5l Canall dlgall Aol

pis— Dhlga 1 Al Baagll -
Chlge ann Jadiy , iy Sl
Al Cotlon s & by s a0 &)
bl 3 sl —pally dacaial)
"l T 1)yl
bl s —(ela

g"_\la AA“}A hY :\\'\} ’3:\*1 ‘A\‘\“

cale dlae] ARl dae guagall
Sl cide dlae) —alaall s

- daalil)
Blgll alasn ) :dwalall 5o a4l —
PREN: SV TR VN PR B P |

p ol Aaify b (¢

Gl = RN Cranll —Ailidl)
Lol ol —Aaal
- o) LA Clgaags
b Atidia : A glgicil) Jail wgl)
~ 4o ) culaguadl) — ALY Cislgll)
(st adsa
i) b
sgealial) aggll
tomslad () pusiy
Pla e ey 1 8 st gV -
iy el oAV Lid) 3ok

(a
(‘L

(v
(A

Yye



e Adaal a8 HLEAY) (aye =
Grb dlase (8 paSad) s Ao gana
2l A e laaY) cluhall gujas
b by die papall 45aBlag s
OeSad) dae aly 28,0 gl ep i
Pt adl)) i a8y, paSaa (V)
a3 el Jg¥) ) A la Joaas
AlaS, alhlge e podl apgall 3)lge
o3y Jlsaalls (oSl anoill by Jladical
oSl Alea Jlaiiad , Sl gl (A)
1A lenn Ao Laal) caluyall sala 4y
Bala Al 2ie g lly GBIy ja i
sda ehal g, A elaa¥) cl )l
il el lad) meal cDaal)
- Al A)ga
Ledlliu) e (Mo jLnal) Goulie
) ¢ A wll Al e e
Y1 las) s Glaa o .4als
DAY Golally ayill
o I Gl Jalee Gl —
JS Ll cDlelae 1 a3 35k
LN daall pse sae JS G Blae
Gl a8y 4] (B (A )yl
(48 08 ) C BV e lalas
Gl GVl A Sgian 8 A
Clalae il i, L add
Ailias) A0 @by Aunge LY

Adasdlg cclylaaY) Ljan .
lgie (Aagall Gllaadlall (e de g e
8)lgar Aalatiall Liald zaliylly diaanal)
cuall 5yl
szt 8yl g dilaial) CilaaY) deliia =
Adhal ST Al Ran gl i€al) (il
Ldhall alee DU pe bty Lo
Ala 2Rl el el Il
Gale) L) Gl die e galaill
(¢
Al Gl gl e dnlad s LAl
el deld La e iy (52
o Lol claatid) e L0
&‘—'\)\_H\ A L_r“‘:‘-)ﬂ‘ c«biy\ 4 ety
g Lol a3, Al IS Ldhaall cales
Y
‘é_a.g:\)ﬂ‘ ;\J&_‘ ‘é_‘m_m olod) L.
Aaeilly dwl) Ganpaill Clga Lianaia
oY) ela¥U saasd) Lkl diecaid)
Ba (£10) (e 0sS Sy Al
Lyl Cjlgall yrall cailadl s
Slayhe (V) 5 Adlall duhall saaadl)
bl Gl i) caladl (el

Yva



Balel Cuald o jgd) Ania) 808 2ay o Laa v,0 ) cv,00 AV (g91a 2ic

Clny s o cdiml) ait e Galail A3l BV Gawa e Jay
(Sl Jo) adaill s Tl V) Jalas (1) Gale - guysill £l sy
: — Aal) — Loy Jadll) alaSU 4KY)

pladi il — caall By — ayg il
AL Al (AanslgiSall gl
(.\:\j E;US\ djléj‘ C_a.a_gzl_g 6JL\Z\AM

(£) Joa @l Gligiay LaloyY) clklae
AUy oY) (Gaadail) (G Jaliiy) Jalaa (™) o>
el o)) Laay ol o)) Laa) slad Jaliy) cdlalae
Goia | Jalra i al :\gls.“ :\A.J.ﬁlg
. N ) alen
ayal | Ly Sima .
2 - ey
o) | GAAY | Laaaanll s g1 aadl AN | Blay)
e \ n’Di L_\L;_\j_ A% \
e WYYA ..\52.\'.'\1\ :‘ftﬁ\ .Aa_t]\
- “, \ ',1\/\/ ..l:\ﬂ:\:\j\
~,~\ .,'k"H aﬂ\ e (i .Ax_t]\ .,.\ .,\/.\/ e:\ﬂ\
8)lal H\)S\ 2l ',0 0 &1 Caall 3yl
oY v
N n .’.\ .,o‘\ d:‘l-u}n ?\ .- \
el 2l 3 ) Lo gl i€l

) [ YYA | gl Gl O gy ol J gl (ma

daa gl gi<al) Lileas) V2 Cildg dange b)) B llas

e | LAY E JSS HLaay) Gra Ao Ju laa +,0 ) ANV (gium 2ic
o sl oY) LY lalal sl

bl i adall ol A iylaw

O ey 1 o) Jgaad) (a
C'_Il_fiu_\.cd.l_"}l_a.a ~,~\UYJL§‘53MA_’AQ (“') "\Mes&c)uhy‘ *" "'

eyl ) jay el ey R AL, Lobes L

Yyv



PRl 2an)
4 A\ B ENRE
Lan syl

a0 oL JSS 5y

Gl iy ld) Jgaad) e
dle @ld dalae g2y +,AY = JSS Lo
el HLaY) Al e Jaug (Laly
)
eyl el Laa) o al @lliyg
) Ble (00) e 0sSh Ll dyoum
Ay hlge pead (Ao deisa (V 3ol
1(1) sl (e s WS
(1) ds

g"“:‘Jﬁ‘ RN JLOA) clasla LS e

e .
ikl Al 3)lgal) p
q Laudazsl \
VY i) Y
VY gl Y
q Caall 5l ¢
4 daa il Jilugl) aladiad | ©
s 00 ALY §gene

il o)) LR (Galal (ha) aal
e U AU B3l Gl o
G adll Jomadtiy Allyg ¢ SLEAY) il yie
Ao ) el e ol JS 48
Glaa & LY Glaje oo dlaY) S

Ll A dabeay SLaY) il Joalae Sl
celigs

Lall dsylay HLasY) il olaa o3
Glaa o daphll oda aglh Cua, L S
LeDa e i (Allg ¢ JLEAY) Ciajhae (oo
lgazy LAY clayee b)) sase ol
LAl ol s B3ydke JS Lali)ly ¢ anal)
sl daladl DA e @lldg il

e o U
Z] - _ _
( e ]1—0 (#) &

2
e OWAY) agn 2ty dua
SRV b OO cilsal St

D Glayy pli paene 1 S8 2w

Y1 S e 58 e

(°) Jox
oY) Las) alady Wl el Jalaa
JSS LAY g )
Jalaa
- J& £
ald " JLaAY ala
. &l yaall
alf
:Jg¥) and)
,A44 q
Jadaanll
Ay W | B e
$EEN aad)
$,a) VY )
sl
8yal aulyll aedl
AYA q Dbl
_aall

YYA



Jisnasll) dadaill B2Vl ool 1o
Cinlgl) = 55 I lanll —((adel
585 @iy, 39 ST agil) = JUal
Blae (OA) e (ebiall dhaudd) 5)5uall
e il djsa (A ubiall (e
Laagl ol Jlae (A (Sl (e 433
Uayall 4Dl g 48aua 2ol ¢ lail)
i 289, agil)l gua B abiadg 4k
ey padl Blae Jlasu) 1 8 agil)]
Jlae (3 Llal) claahl) JlSiad e
el Bl A dhaall cliaat )
8 Ll alahal) Jlsaad e Dl

adhaal) sl Lol S5 Jlas
bl 3 aledl A Jlas
JRN P NGRS PR PO |
O 8-S dpe Laa) A0S g ST
oe laa¥) cluhall ales 4alS0 4Dk
Lot de o (uloial)l 3ok
cailds ol eala) Auhal) due e
=N el LS s 2 T
:30Y) Gl Laaslpilly cilianiudly
O tlaladl Gyl dales il
Hlae JS L)) cOlalas aaa3 o)k
Dl SN Al ae gane S 8
Clalae Canglys ady 4] et o)
s (AR, TAY) e LUyl

QLAY Ge 3 a3 el L i
LAy (M) DY) Gudn (e &y S

Dl 3 Aties Al Lue sl
AU —Lodhaal) dax o dal)l) A8 40)
gl

o3l Y1 LY Ll sl
o) 8 elld g Al die e
Alall U ol Jmdl] (e D)
AR A RRRPENEN

dpe o adnlig - yifall malinll 245
L 5o (3onalail) (3yaiad a8y, ))l)
U S [PV, | I PR I
S ) Jeadl) (e kel g 5a)

il el LY (saadll 3ol
bl dae e

luad (lilias) ginllaay milial) Julas
Y1 Aan 8 5 byl Alled
Ladhaall atee (OULL (2 oyl
Sl A8

Al 1 gl e Ead : Lad)
S el Ade s e e oty 52l

ool daaii 8 dansl i€l Clianiudl e

S Ldhaall alae O 2] Ly
t Y gl o5, e )

E\_M:CD JJ\A.A Z\_a_lj Cyamal ,2\113‘51‘545'35\

Yva



sl Gelial a1l GLaY) G e
PRI JRCRCRVCI
L) Caald : gualall) Bale) iyl
e o3 o) de (o Gulaial) ke
Gkl 53l Coalh o et ) A 58
ol Cloeny Gl o5 cdiall Gudd o
Cielag ¢ Sl Jo¥) alaill G Sl
p ) Janlls dainge o LS il
(M) dsa>
Slly Jg¥) Gaubiil) G By Jalaa
4l oicil) cliaataalls ol) (bl

ASgg e ), 0,00 Gy die Al a8
(M) Gake . ubiall Aalal) sl
<3y Amge Ly V) lelae o ey
Co,0 0 ANV (ggiae i ddlias) ATVD
Aty e (e Jan Laa, 0y
ceaslsSall ol alid sl
LISH Aa ol b)) Jelae s 23 WS -
aidall = el 55 all) 2laS
sl —JUal) Cinlgll — g K1Y
coeloall 4Kl &yl (g S
lalas aad  JLal Joaad)l miags
P NARCAIP WP ARG
(V) ds>
Sl ubiia slaf Bl cDlalaa
4l 4A<) dajally dasl il ciliaatianally

(8 9lisa d.ala.n B
. Sl
Ay | Loy
h’.\ n,/\ni fa‘dizl.ul‘ :dj}[\ J.:.)X\
ol gl
e \ n’\/ rfa‘daluu‘ Z‘;lt\n Aa_\l\
SN el
oo A2t 1) e
W.Y-A
Jlal Cislgl)
n’n\ n,viY (;3‘5_233‘ :b\b}\ A_a,\S\
9 AT
ST VAR I A )
elaall

O ey el J gl (s
Ao cildg daage oVl Ml as
Ju Lae, v, YA (i 2ie ddilias)
bl Gl e
glis S

‘:SJM duloa At
alyal | Ll
o) oY oSl aladnal)
(sealall
e OAY alaall aladi
Sy
o) oy gl aladsa
Jal
o Ny i AN gl

O ey ) Joaall (4
Ju Lea, v, YAV (5a die d3ilias)

Yéo



@S5 Gl (@bl (a) Aaal
140 19363 Ciliaaioually

e A AU il lss a5
& e M) Al e llls S 48 3
Claa o cuulidl Slayie (e AlaY)
a8y cpubiall e el AU el Jacs s
AR (£4) Gebiall Galai (e s

o) e ol L g
gl dyga A dangl gl cliaatiall
icise Hloe (OA) e 0y (3 3ake)
(V)

(V) do
=) ubia Cljhe sl g
daa 1Sl cilianiocally

Ll syl ulial) s lees a3

e Aaphll sda as @ i F g S
e illy bl Clajie (ol s
oelaiall Cilayie Jaliy) (saa Gl LD
e SJ)—.&A djja\..ﬁ)\} 4u2:x,\J\ 1.4_4.4:_1.1
LA e g Gulagall 4 SN 4 550l

saalal) Adaleddl
2
& & v
J
— = (a dAl.i.A
[ Ha 1o~
ol SE Gl g s 1o Gua

ol b DUl il il )
sle DU Slays (ol gaene 1 SE 2
cosbiall i (e 888
(%) ds>
Sl ubiia M Ll il Jalaa
JSS ubilally daa gl gisil) ciliaaioally

elﬁj Lsaal) 2l Jalaa e
-
. ¢ ' Ll slad
Sl il cgg | T
YA =) GA:JR:\S\ )ljé.mﬁ\ \ . <)
+,A44 YA >
£1 -4 Sio AN Al | Y aletl)
oy -tV Ja il ¥ R YA i3 Ay bl
oA —o¢ 9 AT o gl ¢ +,YvA v Jall calgl)
Bles oA £ ganall At ° oS sl
Cliaatadly ool Galia Ll gkl AT oA IS i

el g duhall dve e dun gl gl
S ol Jadl) (e G g gandy)

b Gl Jea ol o ey

Jle ol Jalra g5 +,4Y = JSK il

oalY il Al e Jas (Ll
Ll




f il GBI Jgadl e LlaY) il

A ydll G gl (e Aladld

gl dleld L " 1 e (aiy (53
el b daglsll ciliaaiuall o adlal)
Llaal) alee CDUaY (oal syl ol

" Al Al
soudlll cpcn @) daa sl Bald) culs

Lilas) JIs Gy8 2a 0 Jg¥) il
Slayy augia o (+500) Gslas e
) LY (gaadly Ll gl
Ladhaad) ales (UL (0] et

de (Ao aduliy &yl melind) e
Lo B2 gulaill 3yl 28,4l
=g o=l @4...“3!\ e Ty @L}L_.uj
LS iyl Jeadll e el g
ol ol Gubial (ganl Gl
Al LS bl e o doasl il
doadl) (pa e salall gouul) Dla
- Sl bl

(O aak).

Glual ¢ Lolian) Lgiallaa il Joas
ool At 8 ) alsll Allad
Coa gl il ool

QBJJ]‘ L)

Aahall Geelal) Jigad) e AU s Laals
On ADle @la Ja e by sl
#1315 dn gl it iaalls ol
Lihaal) alea DU (sa] onsill
t Y gl 5,8 Al ANS
Glag G Bl b il
eyl oY) Laal e Al due
sl Sl Clbasteally o5l (ulias

ol il 3y 1 SLA Gapdll
S | PPV IR [ SO M P
Al LIS Ldhrall ales
t ) el il daea laal
Clual e Hloal Daabll craadtl
oy chawgio G Lilasi) Gy dll Ao
) LY (o ailly Ll 3l
(V1) Jsaadly ,Euadl Lue (50l aasil
el aa g

A jall il Ailie
(YY) o

de ganall (garally Aul) Gaall) cilad agia Ga @Al dxilaay) WiV " o " dad
Al A0S Aajally (a0 LA slad B A a3l

Yevy



S
cilag R N aadat) .
s | . "ol dagd bagidl | o JLasY) lad
. LN Shaal) 3
ayaly | 7
oAQA A2 AT
e Y4 | Y.,eVve v = Jaubadl) 3ylga
EX AV o
),YY Y AY ol
) Ya | Yo,V Y. = L4t B)lga
Y,o00 | Y,y e
Y, FYY £,y JRar
e Ya | Yv,viu v = ppil)
LYY Y Y, o -
Y0 6A YV JPar
o) Y4 | Yy,vvy Y. = chall 5)3) Blga
Y4 AN Y (S
ALY e o aladiu Bylga
o) Y4 YV,AA¢ Y. = )
AT T,eY G | Asaglaal) il
YA AR AT L.
e Ya [ 108 v = dalsl) da jal)
VLAOA | EE,AY G

Jagiall) saedl Gkl wllal )
" Al Cela um (1), 0 V= sy
AN 3 dad s (YO, 1Y) (glad

coe ) AN (S die ddilas)
D (g )8 angi taaghil) Bylgal daauilly
L Gkl Aflan) AV
Hlge (o~ domyaill Leganall (g2l
Jigiall) saadl Gadaill mllial i)
"o Al Cela G (1Y, = s
Ao iy dad o2y (YV, V1) (golotd

s ) AND (Sgiae die Adilas)

(ot L el Boled) Jgaad) e
S Bgsp aag rhadedl Blgal duilly
Blge o Ayl deganall (saailly

P ) Gl &l Al L L)

Gela Eun (A 0 V=4S Jagiall)
Lo a5 (Vr,EVE) (goloo " Lol
AN ggime 2 dilas) ATNVa cild

caye)
3 (358 gt 1 1) §lgal Aoaailly
ol Gl o AL aa) ATV
Slgn b Al de gunall (g2 el

Yev




Goima L Ailias] A TVo ) 48
S ) AN
12" ds¥) Gardl Joli o ey
(G5immsa Aie duiloan) AIYy ld (3 -8
Db Gl Aaugia Gpm (150 0)
bl Glatl) 8 Al Ao ganall
el il ol LAY (sl
S garal) Gaadatl)
t S el ) Aaa laal
o o) el pll A dled losal
Caali ,Candl Aie (53 cawnyil) oY) Apas
bl il aaa Gl Gl d3aL)
UL (50 oyl el apati] -5l
Lhaall alee
Lpadll dalledl El 88 ol
oyl el et 8 (2 )3ke) el )
aaa s o clhaall abee (DU ()
1 A Jpaad) daia gy LS llyg ¢(n2) sl

(VY) dsn
1) daai A (g kel alindl) il pas
Léhaad) calee U (a1 (puas il

aas | )dad | el las) sl
oS | wAve ol 5)lge
oS | 804 2l 5ylga

Basd 25 ruall 1) gl Aaailly
) Gkl Ailaa) AT @l
Slge b Aadl Lesenall gaadly
il Gl &Il al Caall )
Ciela G (A ) ¥ oY) Jaugiall)
dad s (Y),YVY) (glos o Aad
AN sgime L ddlas) ATy ild
sy

Jilsl) alaiad Blgeal Al
YD b (398 2ag tdema gl il
gy (Al odail) ey Llaas)
plaaiul lga (8 duaill dcgenll
Gl L al il Ll
G (V8 V=S¥ Jaugiall) sanl
s (V1,AAE) (glus " Aad sl
Giea i Ailaas) TV )l 4 a8
cee ) AN

Aagi 1LY AlS doajall duilly
Gkl s Ailan) AV D (35,8
A desedl gradls L)
Gkl il ewnyail) elY) Lgsl)
Cun o€ £,AY=_8Y) Jagiall) (s2ed)

Yée



oSl Lae Gyl ol daskall daetl
O eyl el Ao e <5
Lhaall alee

JS S, paled dys S Cilaal zgung
g S, Al 8 4adall gouase
se U 7y el el iyl A alall Cilaad)
Elasleall Cipat o cpaladd) COLLY
JSalg 8 agie dabgial) )il

aaady) 2 3 Cpalaall QO @) .
L i) lidlially A e Laallg 3l
) ead e sl admallly
SPOTE BYS

r) e A sl i€l il wasll agaladi )
—dle lall il gaaadll —d el (g yall
e delil e apaelo 8, Jlall Calg))
ylany agat) A atiall Ayl salal
s ol Ayl LS, )
<y adle ) IS clagadl
AEFEIPN

Al Ll a5l Jh el e Ay il

Aol Ayl Jlsdll e a2l

Pl alipd) dleld La " 1 e (i (5

doaii 8 Al ciliai ) o

Al Ldlaall alee O (s Ly S0

[ ? z#ﬂ‘
il daa il I talll el
s OudEl)

BN A Caall 83 8)lga
ladin) 8ylga
x2S | HAN ‘ 7
Laglgiall il
Y lga
S +,44Y
JSS oyl

aaa of Gilad) Joaal) (e iy
Cilianiaall o W5l o i) maliyll) s
G ey l) 1Y) A 3 (Al
Ciagli G ¢ Ldlaall ddea COUL
(+39Y —LAVY) Oo Ll aas o
el alinll Adlad iy gy
e OO (ol i) IS ety
- Ll
s 4 Cpenl 128 Ll aafig
Aol chlgall o alaall DL elal
el alills Aie il daejilly dcasil
sl Gl )
péi0y Ladljaall L_fdu oLkl iy .
JSiy 228 Lo Lgiag Jadadill cillge o
ool aaldl slacy) e (,4_&‘, ’L_',—’J):‘Sj\
bl Dla Cpalad) (UL i)

IS Lgisanly dgall dabiae Calladl & jiaal)

G (e 3l Hlge o malipll Jladl
Gyl F— Al <4l Tj 4\_0:9;5

Yé¢o



P dg¥) ool andll daua lasl vie Lalas) JIs (38 a5 :d ¥ Gasdl) =
Laldl Creasin) apdll 13a sy, o augio G (1000) Srie
AYs paadl ddaial) leganall " jlaal ges ) Guliad gaally ) Gl
Ll Gakail) il Jaugie g Bl LD ot Al cilbiass
ol alad (8 dppail desanall ganilly ol die Lihiall el
A0S A pally ZonslyiCll iliantiadlls osll )yl alial) (3aag 1 (ALY (il =

t U Jgaall DA e @lld meming al bt cadl eg 1) A an b Al

LA Lihaall alea DU don gl i<l
)
(YY) Joxs

dasadl) de panall ganlly (AR Gubitl o aagia G Gl diibany) gV " " dagd
4 Al daally Lagl il cliantonalls ogl) ubia ladf b

Ssiwa | clag L iy o b e
) . & dasd Jauy giall i) Caaadaiil) =
ava | L Ghaal sl
¥,167 YY,0 s
DR Y4 YY,A ¢ Yo = GA_.\L."J\ ‘)3‘5:\.\&\
¥,100 £Y,AV G -
v,11 v.,0 s
) Y4q Y4,YYY Yo = @9).&." :J‘?jx:‘"\
Y, VA 1Y,4Y G -
AR Y oV S8 [ Calgl)
o) \K VY,EY Y. =
Y,Yo) 11,4V G Usendll
LAvY £,8Y T
e Y4 Y00 Yo = @M\r‘uﬂ\
VYT 1Y, VY (S - -
4,,9v 1Y 3
oo Y4 YV,E0Y Y. o LK) A )
AsYo YY,0 (G
@) Gkl mllial adail) 300l (b L gl @lad) Jaadl (s
Giela G ((£7,AV= oY) T giall) Goyd dasi fmanladl) Jigalll L oitly

Yén




dag foalofall A0 Al e illy =
Gkl oy A8l as) ATV i) (34,8
5 adl e sendl (s adly il
Gkl mllal ag 1ol ool ulida
Cim (Y ¥1,0= Y hagiall) o)
s (TV,E)Y) (glas " dad el
AN Ggime e ddlas] AV ) daad
ceen )
G g S Gyl dai &b (e
O (790 0) e 2ie Lilias] AN 50
el de ganall (DL by Jasie
= olaial gaadly Al gl 8
Gl mllal Aagloisall cabiaat aally
S gand)
: A ol Gasdl) daua Lad)
doat Ayl alipll Adla Cliaal
Wl die gl dagle€ill iy ol
el 5l aaa Gl Liald) s
LoagleSl il ool danl - )52l
dhaall alae (O (51l
il dalledl Lals 598 oL
o) At 3 (o) el i)
malae COLLI (6ol dnglgiSil) it cll
ellig ((n2) bl asa laa 23 (Ldhall
S FSPRENIEEREPTRRS

(V¢) dsan

ANy geiwa e Ailaas) A Vo @bl
ceye)

@3 398 aagi 1 Ag ASIY) alaill ducailly
gaally Al Gaulail) oy dblas) AN
A 3y 8 A al gl
) Gl bl (i Sy
Cela G o(1Y,4 7= oS o giall)
il 0y (VYY) (glod ' Aol
AN geiwe e Ailaas) A Vo @il
ceye)

JOiil) gl Aoy Ll
Lileaa) AV @l @98 aagi 1] gaaall
Acsanall gasilly Ll 3ol iy
JUal) gl aladiad 2y 6 Al
b)) el Gl Ll
" e Ciela Gus (V1,4 = s
LN 2l dad ay (VWV,EY) gl
cope ) AV (g dic ddilias)

(B 1agi 1 gAY asgiill dunailly
) Gdail (o A8l an) ATV il
posill aay (8 el deganall (gandls
g—mall G—plail) il 3 Y
Gela G (1 Y,VY = ST Jaagiall)
iad ay (Y4,00)) (gli ' dad
AN geiwa 2 Lilaas) A TVa @ild

ey

YEA



el ddaally sl gall Cinen
Gyally @il aill o el
alaall (Ul (a1 Jan Lae ,8)50alls
Lonslsiall aladd ol 40 Laeg
ol g GluiS) 8 4abad
LAk

b Jal 4l aled) QL alasi)
el Glasled) glaialy (aye
A1y Calagig Aabiaall Gayaall il jlgas
Licy aual Jaa 28 ,Caall 482 Jala
Lnsloi€al) il wogll 2 8IS alaan oy
& Lihaad) sale uyd 4l dalid)
Ok L_gi iy iy L;i

il adeadl adlall alasi ) ac Lo
Sligive dnld Ao g FSY) ol
5 Adas doasl i€ Ayl 0330 alas
dney O 23y Ayl 4SS (e
I g Y gl Ssaly atlgng
bl alaid) Cailgn Caline Jolim

Lty SN
s Al pall aeladl O sl e AaY) gl

dapall (ualdl) Jgaad) (e dsladld

O Ahla ) Al Lt e (ai gl

daily daglpicil) ciliaaiwually o 5t)

Ldjial) alea DU (oal apail) 6)8Y)
" el s

cardll daa Lial Lalll cadls

s Ablal ABle aagd 1 U Slasy)

Lol A (pibal) alipall) Lilipaa
Lo glaisil) clisaiualls ol

Ldlgal) alea oDl (sl
pxa . oubiia sl
) R
S ,q0Y PR PN |
RS | YA | g S el
el [ Cislgl
= , gl
BN Ay s RS il
s L4 =3l (elika
JSS sl

s o ) Jsaal) e ey
oo At (8 (ol el il
omabia DU (a LanglsiSill ciiontandlly
DB aas a8 sl Cua aS Lbaal)
(%A —020T) e
Sgin (b el 2 Dbl aa i
o5 Ldhaall abese (DUl L)
Pl L) ) dasglgiSal) el
gy g anel) A ALl pgadiaid  x
b ) e agaat 38 1G]
el Slaily Al ey asal
Las szoiall (9SS alilly danial)
Sisnell) g Ly a1 US 3
Cilgally adadi o L gaaly o aided
DA (a Lginad (Ko A Ay

AR




ANy @l A dgag Ao Ju lae
oloa glas (e e US (i ddlan)
AN i)y dan ol i€l iliainalls el
Lovie alaall allall o S5 1305, (ol
plaaial (25 L asks Al dagall dapka n
Ll ol ) L sl Claat )
il et ) 535 @l 8, Liaal) 50k
-Balall 03¢l aanyill
bl A e sy s ade
Pla G g b daa jlidly Al
i yaria dadal Lelia) ilas) Cullly)
- gie g Ayl
f RS il cuilsy
et 3 ) maliall ddlad ()
e DU eyl lSY)
Pl AASH Ll jrad)
dpali Ayl eyl Adled (Y
i Sl baat ey ool
Laihaall ales DLl (60 ]
Al S,
Tonge Ay dpkla) A aag (T
e DL ey cp o
Lol liaatioally Ld)yaall
e agilal Gy
: Sl 5l
Al il e i L g
A il gl anddS ¢Sy

2 il deganall Glags (o donge
) Ll e QST s el gl
it cadly oI el ey (il
sl il

Javed) Tl W) Jolae Fiall) Coarsiind G
O BLY) dalas il elldg ¢y
V1 5Laa) 8 Lapatl degendll cilays
it wdl eI el ey el
dulrs A JUl Joand) oy cdomslgisall
AN (Sgiaag JalinyY)

(Vo) ds>
b Al de ganal) cilays Bl Jalaa
S5 Gabag il o) LIS
daglpicil) ciliaaioally

Goiwa | o) L3
SRRSO, AN

Ay gy Xl
[ERE
e Wleo o o

daa gl i) Cliaanially

Ll a9 @ladl Jeaall e iy
Dbl 8 Laill e genal il o
Gl ool (uliiay aanpll ey
Ty Al cela Eun ddungl gl
cr ) AN (g die Tilas)

oaiy A Gl il Jats o5 (e
O Amge A0 Ahla ) ADMe aagl 1l
Gubill 84 el 4 cgeaddl Gl
eyl 81 Ll e S s
AaslsSll il el (el

Yo



omabral oyl Y1 Gy A e Al

Laaal)l 8 Al A laally Lol jasl)
st veall agalaiil gy i Ll
EESPES

dn ol ¢3Sl it uall pladi) iligae

08 el Jadyer Ldbaall alea (o]
- gralal
z\,)_o.n:l)ﬂ\ P B P { R SV :\__\;‘55_945:\5\

it Al pally Ll alad

el o gepll dacY) )y de oo

- Lihaall abee DUl oyl o5
Laati b (AT duagl g€ it dullad
ihaall abee DUl ooyl 615

el
g el ol

(s E\_QJEJ Lfl_m\ [TEVEN J—A}T_\
dalall g At il : (YY)
S Glle (Bl Juially

:(\“~\°)‘)_*\.E3‘ﬁ\ﬂ\d__\.cd_aa;i—*

e SlE o Sl indleld

Raal 3 AaalySill lfaatal
el A3l (g3 Agball el
A0S, picnle Ay, abeill LA

NETOV-TI PONEN S WYY |

?L:\_H:(Yn'k) el\_u_\_auq_.ui—v

alaill saas 405, ... Jasiadl Jlgal)
A3y, Sl bl alaan by

el 3y b sale il Bl (et w
PAa 2048 daliag , 9 7Y T ladill
L) Gyl iy

G3ll dolee 8 Lpaa Gl il Cilag
sl i€l bl e

Sl Gl maliyg 8 Ll sole) =
Ldhaal) alae OO 4 acady (s3])
slelyag 4wl 40 Mo ey 5,08 oL
LAalA ) dun ol i€l Calandail) dia

Ldlaall alaal Aoy ()99 Clgas 2ie =
Gliaat el agiie o1l ¢4 g3l Al yalls
Balall 028 unyr & 2 Al daa ol oSl

V) aa )l g Y gl aladn )
sl calea DU (gal oyl

e (g 5 Jana ol)
sl Aaliag 4wl IS, L dljaal)
s ) il by gyl

dae) b ) malill sy L)
ool A S el a4y cilyg
LIS Lihaal) alea dlae] Ao ouailall
Gt b agae s (g5ime w81 Al
s lly LaanlSY) Lnslsisil

Gl yidall

Al Eigand) sl Aallad) duyal) @

el g Aoyl Joual) (o ANl dadyy
Adsyally Lihaall ala oaleal oyl

gt

AR



Aaals sl Glahall agas 15)54d00
.5

V) arsz (Yoo g) hall daelad —v
Ala e palaal arall Ladll) ooyl
Ladia Juas Aidg ¢ ulal) arlenl
ralal) aulaill o8 ducgll) saidal
s salsn 0=F L anill Laals ¢ Audanldl)
D E e

D (Y1) G axiall ae iy il A
Ll aladials )t aliy Lleld
L) chlge et 8 5an andl)
Ghlgay dnardeil) agtell Sl
psal) (elae o] (L) oS4l
Aol A€ dldaa Zolae ) dlssally
Y el ¢ aladl) dudgial) dnala

DY) E) Gase Hojall 2 Ll -4
, Aig A alei Y jalaa pugda
cObee 40Kk halien

D(Y0IY) Braes phias Sl -
A e A ngd) cyyadl yals
bl ded ,aleall Ul syl
lpall I i) A aanl) Al
Vi o e, 2l daslaiaY)
e

:(\‘~\~)5;1;_&J__»Lcd_J -1
053l rglee, daaledl) L glgisal)
asilly Hdal ddjaal)

Gl alall jaigall Ciard Jas
goliall dpaal) Amanll » ie
sling aalanl) alic —Gupadll 3 hy
Alaall, galgn YT =Yoo, oyl L)
Ad ) LY e g —YAY LSV
cpuad (pe daala

Glgagic (Yorr) BHlad Hlasa deaf-s
Cliaaioe 8 Aualell Ayl & Gl
e Lebllaiag opydally (salad) Ol
el S5l pan Al Sigan
@aLall 0y all A palall d_ull £ Y
A ill Ay maal) dmaad), (yiall
VS SUFS LR (L N SO 1Y |
o)

po t (Yo ))) laes Chug aaaf -0
) 3sen ol AShlal il jlaall
Loyl LIS Gaaleal) ddlall il
O ) Analag dralilly Al
dlaa, Cpadiall (pralaall 5 las dgag
Aladl Lagitall (wadl) daala
Ua Y E aaall, cuadd — cilallg
. YOA —=YYY La

aebip t (Yo +) 2ea el ayy) 1
dpanl S bl e 23U ujan
Lol on€ ilbiaatiiee canlag chlgs
A sl A daal) o aleal ar el
2 o)ysiSa Al LAl ) sgendly

Yo¥



Laalal), Lilall il pal) 2S5y 5 ke
LAy

P(YO)Y) i ughadl s -
Dhaigbae  Jamia) alat 1) Loagleis
8yseaall

A—ana (SA—a9 L_s—-\f- Je—a Y
O Qi) alail) zigai: (Y0 9)
3y ag ‘FIL J_._ﬂ LIV || R PN |
Laalas L) dail) 20S cle g el
RERRANY

ald Joleg salaws aaal Cazgs -4
pladi il 2 (Yo o) (golay—ud)
Al Cpalaa (B iy Gugualal)
=l G ydll plaiglas , andailly
- o5l

Ot (Yorf) gaball s 04
Osalaall L) laly LS Alaal) Al
Ledley cowall ales paiads 4
podad) Gl ¢ dige sa agilalasly
Y alaall (Aua ) Aaaladl cdge il
NOY =YEY o a,f 2l

: (\‘ . ~Y’) O_}‘ "q:‘} U TN —Y.

Syualan (535 — st il ul
Ale ALl caleilly alesl) (3 dal
NN
:(Y~~\)A_A;iJ_AMQ_.\_u; -Y)
o Slaslaall Linslpi€s alasind 4dlad

@hlﬁ:(%\o)mim@j -1y
AL 53sall ulee sgun 8 galin
Aiga gai olatVly )il el peaa]
Losl) Luad rabaddl DUl oyl
Adaal) gl dppll LIS ¢ Al
Oasdad Lt ol ae  Agl)
L0 =) a

P(YVY) st Sl ae plal Y
[Anh )il Gagas aladt ) A e s
el V) A w8 (RS
Ol gl Ll Sall (gginag
onledl g aglell Candis (raled)
2 de il daaaledll Zgal
Yool Y e daal), udll) aleg Al
YO =Y 10 Lo a

Ll el desag Al pi lay ¢
) el g E: (YONY)
il daalay Gapaill A5 cliacy
B aiall Gyl Sladliiul esia A
ailad ddaa , Lgililliney callll) Joa
Yo aaall, il aleg dniill A A
sle ) gall

(YY) ) a0
S Aol (ool 1Al bl LG (ggie
o ) Aaalall 8 Lg il aslal)
Gliantall ae Juladll Glillaia ggua
ofisale Al Al d el

Yeov



el Can ) g el 8 yeal) 5513
sl S Llall ol jall O gal
Anals Al IS, 55 cale Al
.5y gaiall

Laaglgi€i ¢ (Yo oY) anad) calale -y
Sigaadl) aladialy ,cilaglaally aulal
ApauCay) alaidly auladl) 8 gandll
cOldan) daihae

Aoaalla e a5 oella e YA
Aasi il Gapa A e 1 (Y44 T)
2aaia ignaSl) Baclias aaleall Lilya
Cralaall (DU ) 8 Ll
Gl ey & dafiyal)l aalgall (o ay
sty a5 Aepatiy anlelll Lon g9
ol Al el sl i )
sloadl dla ey an baill malia s ) de
el 4jpaall draal) 5y aledll
Al slor YY =YY Guyadll (3 g
L YA Y ES Ga a,)

Olewediallly e my Slha e Y4
o) (oans Caidags i : (Y0 £)
Chlea heat o Gyl 8 dumslyl
Aandlally Ui 5 Cilagleddl e o]
Ll ol Al A0S Al (s alanll
Aalall Al Al Al S
AL NV o e, Y o2aal) A8

g el e Ladlaall (ujas
Db (5] Jremsilly Ll llgal
 ofieale Alay , geilill Jo¥) Cieall
sl st dmals Al A

N AR ) JSIPCON CPUIENICN | P
LAl anlaill g dail 5 te g
bt el gy ia b Ll
s e A taall i sl
saall, udid) adeg Aol o luge
b Y el YY

(YY) eslladlae alls vy
lge dpal LI e L8 el
PSPPI E SRR FCO S P
Al LS jiale Al Ll
By Y daalal)

P(YONT) Ol e (gypd Wl v
pladiuly Lihaall 8 da ke 5asg dallad
Al el Luan b Jasall ol
o e DU A5d) pa sLat¥lg
Sl gy Fopman) s L
Ope Anels Al 1S Ao LaaY)
cooke YA 2aall el

Cmgan o (Y0 09) Gigd —aly  -Yo
s A o1 3 Ciliaai ual) aladi
el Sl i glee

(YY) @i i Ly -
e 238 LA Catlgell ks e

Yot



s Lasas olai¥ly doanil) d s
5 ) il Gl (DL
Siabe Al daadlell 3o Y ASladl)
Arala Al A IS 5)s die e
.5)gaiall

mlin: (YeoA) daal sae b ™
=5 Al daglgall Al &
g delaill Cljlga g sl
Al A all Loaglall ol fula
gl Aaals Al 2S00

Ggimna : (Yoo A) el ore z)3 vy
dajall Db sl aglysl Lol
f pglalas (B ay gal o Llgly Loslacy)
ey daglpicil) cilbaat wuall
Ao alah ddaa , ysad agilalasly
338l Y aladl), udil) aleg dujil) 8
YA =Yool La e, sds ¥

P(Yee0) deall ve analy) Jmd YA
Yl aBle 8 Aadsall by el
Aaalall Ol (oot Adsh ) Lugds
YY) aladl dagends Al ALS daa
FAA LYY sl Y a2l

Cudey Auydll Sl e (5358 -va
galial) asaiai: (Y4 V) (glkall
Al Cp A adledl mal il
ol LY S5 csalall , duslaally

gl il a e a lla e -y
At el acl ol aladl: (Yo 4V)
Qgras (0 dena ala) daalay eyl
s laglaal) A8 aladinl gad nadluy)
ALY Faola Al A4S Epadl 5550
g

—sall 3 jalla e a Wa e -1
it el acl claladl : (YoV)
J9rs (0 dana ol daalan (el
(ilaglaall L aladial g Ly
ALY Gaola Al A4S, Epadl 5S5e
BRI

DY E) Oopaly aedll ae e vy
Sl VAo gl iS5 by igan
-Gl dnk

P(Yeeo) adlyy alll Cm gile Ty
LIS (e Cilalaall oyl 1Y) s
il 8 cladadly Goabeall 4l
po—tall (3diay dmala dtaa  las
cnsSTLY 2aall Y)Y aladl, gl

D (Yee)) el samdeand v
salll (e LUl gn A - fia el
¢ Sk Al LIS, lel) ALl igal
Oie Aaala (Ll S ol 550 Al

LB — ) daals e Oglaills Lued

o5

).\\ : (Y . \V) Cb;l\ ?:’Ab"‘ L)‘“bj —Yo
e daglaall Cliaan ) plass

Yoo



Aaliall darleil) algall VL dalal)
podal) ddaa agialla Hlaidgag (e pg
Y oaladll cgupaa) Aty dagaal
AYY =87 o a2l

2(Yer0) isaall a e 3 aaa g0
N, clS il e o lail) Aagliia
- S e 3,8

DY Y)om—d Aohe 3 aaa g0
13 Ul il LingliSs cilles
RPN

S Ry N
CRIVCIPRR LI VR S
b Al LIS bl L lis
Llady 4 iad) A ses€all il aalsll
Al lgaladi ) g Ll & ik
Glwhally Giganll A gaa, yiwals
- daal) Joall daals ,dg 5l

DY A) G 2 ane 2 aaa —EA
bt call A 7 )00 )20 malig
g dpaii 6 o3y Aonglsial
Oaalaall Ol (gl i i) aladna
o o9a agilalasly il LIS
(& aladl), a3y dsaly Al A
RESTICTII I o SRR PA

Lt (Yer0) ) dpena —24
Al oy aledly piionall cadgll 4l
Usilas 300 (oplaal) b dcal )l

e 1 (Y4I7) Lhe dpene :ale £
VL S Janally Lawnl) Jsaal)
Al ARl e ads Al )
Analag Al ALIS Bl Al
Gigal Bl el A laa, sV
Y oaaadl 0 aladl, o N1 clagally
VEY VY Ga e

Ale e ildg (gLl aalyl Baale )
il opas el S 1 (Y4Y)
o Oaiall Lglll Gojlaal) (& aslall
D) 8 Al 7Y il plasi
(BN gl jaigall ,agual aglel
Ohsdl (o 4ty aledl) dae) Jifiase
Al A, A YE =YY el
YY) YT e e, ST T dals

(YY) W deland ol oY
L) clalbaad Al A g gal)
AiSa palyll, andadl) Loagleisiy
L2l

ey (Grma dielaul ala -ty
sl (Yoo ) oadhll 0g cna
ddaa 4 iiial Jiwg daggha il
WY el (ol didilly adal)
Ul e i ,00 2aall ) s
REIAF

o (YeoT) Bolaall daan -t

ey Aaalay Ganyxill L sliac]

A\Ch!



e ,0))eaSa Ay, Ll A0 Caall
.EJ}«A.'\AX\ daals ,3‘:\.1)33\ < ,8)gdiia
() @ldad Al a e

g g—“ plail) L ol 533 it
Ls_l‘)ﬂj‘ )Sd\ BN @AL&I\ ,@Lﬁgu\

SRR PRGN

55-Stocklmayer, Et, Al. ,(2002):”New
Experiences And Old Knowledge :
Towards A Model For The Personal
Awareness of Science and
Technology, International Journal
of Science Education, Aug, 24(8), PP
835- 858.

56-Baily Thomas (2003). Widespread
Awareness and Modest Use of
Accessible  Technology , Journal
article education horizon , 75(2), PP
90- 96

57-Brown , Sherri (2005). Advance in
New Technology, Warness Making
Charches safer for Future
Generation, partenership for academic
and career education ,pendelton.

58-Holt , Charlotte. ( 2013). Planning
For The Future :A Student
Awareness Program For Tech Prep
Mid Level Technology Careers |,

Partenership for Academic and Career
Education , Pendelton, SC.

59-Peterman¢< Francine« ED.c (2005).

Designing Performance
AssessmentSystems  for  Urban
Teacher Preparation «ERIC«
EDA493758.

Al asde Ao cBysiie il (s
cdaaadl (Ll dsals - Al
LBhall c€alaall

P(Yer0) eoball cuge dpene oo
JSIall adail )15y, dpaiilly ol
pdaill g dat Cileg y i 8)l3) Baag
LAl

S I N R
cliaaiwd aglell ales o9 g3
lgaladi ) goat agiloaladly an ladll
Bl Al p ) (alel) il
Al djiaal) draall | aseall
Yadaddl A /Y VYAl
FYA =Y e e Aol L)

(YY) iw jalda Jlia —oy
claivdl Cabgl #yike s
iaad) Calaal s & daall
span (B dugradl Glaalally 40Ul
Ll Al alle Ao 5agal)l ules
Yool VY

Llela s (Y1) adll jlids sasa —or
claliayl e Al as maliy
bl sl gl Agait] Al

Yov



