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سع في المؤسسات علي اختلاف أنواعها وأنشطتها، وبات ضرورة ملحة لقد شاع استخدام التخطيط الاستراتيجي علي نطاق وا
إطار مقترح للمؤسسات التعليمية التي تهدف الي الرقي بالمنظومة التعليمية وتحقيق أهدافها التربوية والمجتمعية، وهدفت الدراسة تقديم 

قيق الهدف من الدراسة والتحقق من فروضها تم ، ولتحالاستراتيجي خطيطلتطوير أداء القيادات التربوية في ضوء متطلبات الت
)تطبيقي(: يعتمدا علي استخدام أسلوب تحليل ودراسة عملية صناعة القرار التربوي المنهج الاستقرائي ، و  المنهج الاستنباطياستخدام 

مفردة من قيادات  493ة علي لدي قيادات وزارة التربية، وكذلك دراسة وتحليل معايير التخطيط الاستراتيجي، واقتصرت عينة الدراس
، والخبرات وجود علاقة بين توفير التقنيات المساعدةومعلمي ومديري الادارات بوزارة التربية بدولة الكويت، وتوصلت الدراسة الي 

واتخاذ القرار  تطوير صناعةالتخطيطية، والبيانات والمعلومات، وفهم البيئة التربوية، وكذلك مشاركة المعلمين والمتعلمين وبين عملية 
، وأوصت الدراسة بضرورة وجود كيانات علي أرض الواقع تدعم العناصر المتميزة في مختلف التربوي لدي قيادات وزارة التربية

المناطق والمدارس للوصول الي جميع الرؤي والأفكار والعمل علي بلورتها بصورة منهجية تخدم العملية التعليمية، وقدمت الدراسة 
ا يراعي الاعتبارات المهنية ومتطلبات التخطيط الاستراتيجي وصولا الي انشاء وحدات خاصة بالتخطيط الاستراتيجي في إطار مقترح

 المناطق التعليمية.
 الاستراتيجي  خطيطالت -القيادات  -أداء –تطوير ال الكلمات المفتاحية :

Abstract: 
The study and the strategic planning requirements analysis that may lunch from its aim to 

develop the industrial process and take the educational decision for the Ministry of Education 

leaderships and to achieve the aims of the study and check its hypotheses. The deductive approach 

used and this approach represents in making analytical and research studies in the Arabic and foreign 

references, studies, researches and scientific journals that relate with the research title. The inductive 

approach (applied): depends on using analytical style and studying the educational decision making 

process on the Ministry of Education leaderships. The study sample limits on 394 solo from 

leaderships, teachers and directors of directorates in the Ministry of Education in Kuwait. The study 

reaches that there is a relation between providing the assistive technology, planning experiences, data, 

information and between the process of developing the making and taking the educational decision on 

the leaderships of the Ministry of Education. The study provides a proposed framework that takes into 

its account the professional considerations and the requirements of the strategic planning.  

Key words: development – performance – leadership – strategic planning  

  

 مقدمة الدراسة  أولا :

تزززداد التحزززديات التزززي يواجههزززا اينسزززا  العربزززي 
مزززا بعزززد يزززوم وخاصزززة فزززي  زززل التقزززدم ضزززراوة يو 

التكنولزززوجي وةزززورة المعلومزززات ، وبذا كزززا  لابزززد 
مزززززن مواذبزززززة هزززززذت التتييزززززرات والتحزززززديات، فزززززا  
الاطلاع المسزتمر والتزدريه همزا بمةابزة التجربزة 

الحقيقيززة خاصززة وبنهززا تسززهم بقززوة فززي المشززاركة 
يعززداد )القيزززادات الناجحززة( والقزززادرة علززز  إدارة 

(، وقززززززززد شززززززززاع اسززززززززتخدام 1تكززززززززار)التتييززززززززر والاب
                                                           

محمززززد حسززززنين العجمززززي، القيززززادة ايداريززززة والتنميززززة  1 
دار المسزززيرة للنشزززر والتوزيزززع، عمزززا  ،  ،2البشزززرية،  

 .11، ص 2212
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التخطززززيط الاسززززتراتيجي علززززي نطززززاق واسززززع فززززي 
المؤسسززززات علززززي اخززززتلاف أنواعهززززا وأنشززززطتها، 
وبززززززات ضززززززرورة ملحززززززة للمؤسسززززززات التعليميززززززة، 
خصوصا تلك التي تهدف الي الرقي بالمنظومة 
التعليميززة وتحقيززق أهززدافها التربويززة والمجتمعيززة، 

تخطزط  وقد أةبتت التجزارب أ  المؤسسزات التزي
اسززززززززتراتيجيا تتفززززززززوق فززززززززي أدائهززززززززا الكلززززززززي عززززززززن 
المؤسسات التي لا تخطط اسزتراتيجيا خصوصزا 
فززززززي ضززززززل الةززززززورة التكنولوجيززززززة والعلميززززززة التززززززي 
فرضت علي الجميع التحسين والتطير المسزتمر 
وصززززززولا الززززززي معززززززدلات تنافسززززززية عاليززززززة علززززززي 

 المستوي الاقليمي والدولي.
 مشكلة الدراسة  ثانيا :

فززززي بلززززو  الأهززززداف زارة التربيززززة و يتعزززززز نجززززاح 
ا الوطنيزززززة والنهزززززوض بمسزززززؤولياته المخططزززززة
العمززل  عززن سززير وتسززيير ةكمسززؤول والمجتمعيززة

تزززززززوفير المنززززززززا  و ، مزززززززدارس والجامعززززززززاتفزززززززي ال
 الايجززززابي لممارسززززة العمززززل التربززززوي النززززاج ،

وبشعار العزاملين بالانتمزاء والرضزا عزن عملهزم، 
مليززات بالمشززاركة فززي ع ومراعززاة حززق العززاملين

، والاهتمزام التربزوي اتخاذ القرارات داخل التنظيم 
والزززوعي  طزززلاببمواجهززة المشزززللات السززلوكية لل

المهمزززة الملقزززاة علززز   التزززام لخطزززورة وحساسزززية
نتززائج البحززو  العديززد مززن تشززير الززوزارة، و عززاتق 

صززناعة واتخززاذ القززرار تلعززه إلزز  أ  والدراسززات 
رة بشلل دورا أساسيا في تكوين فاعلية أداء الوزا

فاعليززة  فززي تكزوين عزام والقيزادات بشززلل خزاص
وانطلاقااااا ذاااال  اااا ا  طلاااا  القززززرارات التربويززززة، 

إطاا  لتطار أ اءاا الايااءات  الباحث الي  قايم 
التأبر اااااااة ماااااااي تااااااارا ذتطلباااااااات التفك اااااااأ 

 . الاستأا يجي
 أهداف الدراسة  ثالثا :

دراسزززززززززززة وتحليزززززززززززل منظومزززززززززززة الأداء الاداري  -
 ة التربية.الحالية لقيادات وزار 

دراسززة وتحليززل عمليززة تطززوير صززناعة القززرار  -
 التربوي لدي قيادات وزارة التربية.

دراسززة وتحليززل مقومززات النجززاح ومززوارد وزارة  -
التربيزة التززي يملززن الاسزتفادة منهززا فززي عمليززة 

 تطوير القرار التربوي.
دراسزززززززززززززة وتحليزززززززززززززل متطلبزززززززززززززات التخطزززززززززززززيط  -

ا الاسززززززتراتيجي التززززززي يملززززززن الانطززززززلاق منهزززززز
لتطوير عملية صزناعة واتخزاذ القزرار التربزوي 

  لدي قيادات وزارة التربية.
 أهمية الدراسة  رابعا :

تنبززززززززع أهميززززززززة هززززززززذت الدراسززززززززة مززززززززن أهميززززززززة   -
موضززوعها كونهزززا تعزززالج موضزززوعا  حيويزززا  مزززا 

 وزارة التربيززززززززززةزال يسززززززززززتتةر علزززززززززز  اهتمززززززززززام 
والبزززاحةين والمختصزززين فزززي ايدارة المدرسزززية 

ر أداء القيززادات وصزززناع تطزززويوهززو موضززوع 
القزززرار فزززي وزارة التربيزززة لمزززا لهزززذا الزززدور مزززن 
أهميزة علميزة حيزع تعزد النزواة والأسزاس الززذي 
يملززززززن البنززززززاء عليزززززز  فززززززي مختلززززززف المراحززززززل 

 التعليمية.
تملززن أهميززة هززذت الدراسززة فززي كونهززا تكشززف  -

اتساق صناعة القرار بزوزارة التربيزة عن مدى 
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والتخطززززززيط مززززززع متطلبززززززات التطززززززوير الاداري 
 الاستراتيجي.

 فروض الدراسة  خامسا:

توجززد علاقززة ارتباطيززة ذات دلالززة بززين تززوفير  -
التقنيزززات المسزززاعدة وتطزززوير صزززناعة واتخزززاذ 

 القرار التربوي لدي قيادات وزارة التربية.
توجزززد علاقزززة ارتباطيزززة ذات دلالزززة بزززين تزززوفر  -

الخبززرات التخطيطيززة وتطززوير صززناعة واتخززاذ 
 ي لدي قيادات وزارة التربية.القرار التربو 

توجزززد علاقزززة ارتباطيزززة ذات دلالزززة بزززين تزززوفر  -
البيانات والمعلومزات وتطزوير صزناعة واتخزاذ 

 القرار التربوي لدي قيادات وزارة التربية.
توجزززد علاقزززة ارتباطيزززة ذات دلالزززة بزززين فهزززم  -

البيئززززة التربويززززة والتعليميززززة وتطززززوير صززززناعة 
قيززززززادات وزارة واتخززززززاذ القززززززرار التربززززززوي لززززززدي 

 التربية.
توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة بين مشاركة  -

المعلمززززين والمتعلمززززين والقيززززادات بمسزززززتوياتها 
المختلفززززززة وتطززززززوير صززززززناعة واتخززززززاذ القززززززرار 

 التربوي لدي قيادات وزارة التربية.
 أدوات الدراسة  سادسا :

 منهج البحث: 

لتحقيززززززق الهززززززدف مززززززن الدراسززززززة والتحقززززززق مزززززززن 
 المااا الا الاسااات باطيتم اسزززتخدام فروضزززها سزززي

يتمةززل هززذا المززنهج فززي إجززراء دراسززات تحليليززة و
وبحةية في المراجع العربية والأجنبية والدراسزات 
والبحززززززززو  والززززززززدوريات العلميززززززززة التززززززززي تتعلززززززززق 

) طبيقاي  الم الا الاستقأائي بموضوع البحع، 

يعتمزززد علزززي اسزززتخدام أسزززلوب تحليزززل ودراسزززة : 
ربزوي لزدي قيزادات وزارة عملية صناعة القرار الت

التربية، وكزذلك دراسزة وتحليزل معزايير التخطزيط 
 الاستراتيجي.

 ذجتم  وع  ة البحث  -ج
جميززززززع قيززززززادات وزارة  الدراسززززززةيشززززززمل مجتمززززززع 

التربيزززززززة فزززززززي مختلزززززززف التخصصزززززززات الاداريزززززززة 
 والمناصه القيادية.

يوء الي اساااة ماااي حااايوء البحاااث:  تم ااا  حااا -ء
 ال قاط التالية :

راسزززززززة علزززززززي قيزززززززادات ومعلمزززززززي تقتصزززززززر الد -
 ومديري الادارات بوزارة التربية بالكويت.

تقتصززر الدراسززة علززي عمليززة تطززوير صززناعة  -
واتخززززاذ القززززرار التربززززوي فززززي ضززززوء متطلبززززات 

 التخطيط الاستراتيجي.
 
 

 الاطار النظري والدراسات السابقة سابعا :

تطزوير التعلزيم وبصزلاح  عمليزة  تعد عملية
العزززالم كلززز  وتعلزززف علزززي  مسزززتمرة يسزززع  إليهزززا

دراسززززتها المؤسسزززززات والهيئززززات الدوليزززززة ييجزززززاد 
 ،صيغ جديدة تعود بالخير والرخاء عل  البشرية

وعصزززززززرنا الحزززززززالي يتميزززززززز بزززززززالتتيير المسزززززززتمر 
والتطزززور فزززي جميزززع منزززاحي الحيزززاة، ويزززتتي فزززي 
مقدمزززززززة المؤسسزززززززات المسزززززززئولة عزززززززن التطزززززززوير 

تكزز "المنظمات التعليميزة " فمزن الأسزل التزي ير 
عليهزززا تطزززوير المنظمزززة التعليميزززة بوصزززفها أهزززم 
مؤسسززززة هززززو اييمززززا  القززززوي بضززززرورة التطززززوير 
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التعليميززززززززة بجميززززززززع مسززززززززتوياتها وتعتبززززززززر  ايدارة
ايدارة هززززززي العمليزززززززة الاجتما يززززززة التزززززززي تهزززززززتم 
بحسززززن اسززززتتلال المززززوارد البشززززرية مززززن معلمززززين 
ومتعلمين وتنظيم جهودهم بالشلل الزذي يملزنهم 

هداف المنشودة من التربية، بزالكم من تحقيق الأ
والكيززززل اللززززذين يتمشززززيا  مززززع أهززززداف المجتمززززع 

ومززززن أهززززم الو ززززائف التززززي تؤديهززززا  وطموحاتزززز ،
القيادات التربوية هي عملية صنع واتخاذ القرار 

 التربوي.
إ  العصززر ايداري الحززديع بمعطياتزز  ومقدراتزز  
المتطورة لا يعتزرف بالزدور السزلطوي اللامحزدود 

ت ايداريززززة العليززززا بززززل إننززززا نظلززززم هززززؤلاء للقيززززادا
القزززززززادة إذا قلنزززززززا إ  أمزززززززور هزززززززذا العزززززززالم تسزززززززير 
بمشزززززيئتهم وبرادتهزززززم وقزززززراراتهم إننزززززا نعزززززي  فزززززي 
عصززززر الخبززززراء المهنيززززين والتقنيززززين. إنهززززم هززززذت 
الشزززززززريحة المتضزززززززخمة مزززززززن القزززززززادة ايداريزززززززين 
والمززديرين التنفيزززذيين والمستشززارين الفنيزززين التزززي 

لعزززالم المتقزززدم القزززرار ايداري باتزززت تصزززنع فزززي ا
 (2والاقتصادي والاجتماعي)

 بنشا  تتسم إنسانية، عملية هي التربوية فالعملية

 مؤسسة وتنفذها إنسانية، بتايات إنساني، وتتميز

 قيزادة تعامزل فزن  لزذا اينسزا ، للمسزتفيد إنسزانية

 التربويزة العمليزة أبعزاد مختلف التربوي مع النظام

 بملزا  الضزرورة فمزن خلالز ، ومزن باينسزا ، يتم

 هزذا قيزادة لكيفيزة و يزا   القزادة التربويزو   يطزور أ 

                                                           

فليززه سزادلر ، القيززادة  ، ترجمززة هزدى فززواد، مجموعززة  2 
 .11، ص  2222النيل العربية ، القاهرة 

 مزا أقصز  يبزذل بحيزع معز  والتعامزل اينسزا ،

 (4دورت. ) ممارست  جهد أةناء من يستطيع
مزززن الو زززائف الرئيسزززية المعنيزززة  وتعزززد القيزززادة

بعمليزززات التوجيززز  والتطزززوير والتحزززديع فزززي أداء 
تفعيززل قززدرة المنظمززات المنشزز ت وعنصززرا هامززا ل

عل  أداء دورهزا وتحقيزق أهزدافها، ويمةزل سزلو  
القيادات واتجاهاتها مؤشزرا  هامزا  فزي معرفزة نزوع 

المبذولزززززة مززززن قبلهزززززا لتحسزززززين الأداء  الجهززززود
 (3وتطوير المنظمات والموارد البشرية)

وتلعزززززه القيزززززادات العليزززززا فزززززي وزارة التربيزززززة دورا  
ؤسسزززززززززات ذبيزززززززززرا  فزززززززززي وضزززززززززع اسزززززززززتراتيجية الم

بايضززززززافة إلزززززز  وضززززززع الخطززززززط الاسززززززتراتيجية 
طويلزززة وقصزززيرة الأجزززل لزززذلك لابزززد مزززن امزززتلا  
هزززؤلاء القزززادة مهزززارات عاليزززة حتززز  ينجحزززوا فزززي 
أداء إعمزززالهم، حيزززع تعتبزززر القيزززادة ذات طبيعزززة 
مركبة ، فهزي تتضزمن العديزد مزن الجوانزه مةزل 
الدافعيزززة ، الرؤيزززة المسزززتقبلية والاتصزززال واتخزززاذ 

 .(5)القرارات
 قيزادة عمليزة هزي جوهرهزا فزي التربويزة وايدارة

 البشزر التزتةير فزي علز  وقزدرة ، الأول بالمقزام

                                                           
Remondini, J .(2009) ."Leadership style 3

and school climate: A comparison 

between Hispanic and non-Hispanic 

women principals in Southern New 

Mexico". Dissertation Abstract 

International-AVol.62(3),P.869. 

مززززدحت أبززززو النصززززر ، قززززادة المسززززتقبل ، القززززاهرة ،  4 
 .9، ص  2229المجموعة العربية للنشر ، القاهرة، 

طارق ط  ، ايدارة ، دار الفكر الجزامعي ، ايسزلندرية  5
 .555، ص  2222، 
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 التربوية المؤسسة أهداف ينجاز وحفزهم الآخرين

 هزي فزايدارة ، الزدائم لتطويرهزا والسزعي أولياتهزا 

 دفززع فززي تسززهم مشززتركة تعاونيززة تعلززم عمليززة

 أ  اةومراعزز ، إلزز  ايمززام التربويززة المؤسسززة

 المعلومززات ةززورة عصززر ، الحززالي العصززر

 العلاقزات يتطلزه هندسزة الاتصالات وتكنولوجيا

 يفزرض مزا وهزذا العمليزات، هندسزة إلز  إضزافة

 ضزمن التربوية بتطوير القيادة يتمةل رئيسا تحديا

 للزتعلم القيزادة قابليزة يراعزي ، حزديع فكزري  إطزار

 متطزل مزع ينسزجم بمزا وبعزادة الصزيا ة والتطوير

 انطلاقزا ذلزك ، وتقنياتز  ومسزتجدات  العصزر تبزا

 إعزادة يملزن صزناعة هزي عمليزة القيزادة أ  مزن

 مزن يملنهزا ممزا وتشزليل  فيهزا والتفكيزر اختراعهزا

 (6وفاعلية) بلفاية مؤسسات المستقبل إدارة
 الدراسات السابقة 

هدفت   1) 5112 الشلري  ةنر   -ء اسة: -1
الدراسة الي التعرف علي عوامل تفعيل 
التخطيط الاستراتيجي المدرسي في 
المدارس الةانوية )بنات(، واعتمدت 
الباحةة علي المنهج الوصفي المسحي ، 

                                                           
 فزي ايدارة المتميززة العالميزة التجزارب ،منز  جزرادات 6

 والعلزوم، والةقافزة للتربيزة العربيزة المنظمزة التربويزة،
 . 22، ص  2222تونل، 

تفعيززل تطبيززق  لعوامزز الشززلوي، حبززاببنززت عائززد  ةنززور  7 
التخطززيط الاسززتراتيجي المدرسززي فززي المززدارس الةانويززة 

، رسزززززالة ماجسزززززتير  يزززززر (رج)بنزززززات( بمحافظزززززة )الخززززز
، كليزززززززة العلزززززززوم الاجتما يزززززززة ، قسزززززززم الادارة منشزززززززورة 

والتخطزززيط التربزززوي، جامعزززة الامزززام محمزززد بزززن سزززعود، 
2215. 

باستخدام استبانة، وتوصلت الدراسة الي 
أ  تفعيل التخطيط الاستراتيجي يحتاج الي 
جهود حلومية متعددة من خلال السياسات 
العامة للمملكة ووضوح الرؤي والأهداف 

اليها التخطيط التربوي  التي يرمي
الاستراتيجي ، مع ضرورة توفير البني 
الأساسية والمعلوماتية والموارد والاملانات 
المادية والبشرية، مع تتبع التطورات 
التكنولوجية لتنطلق الخطط التربوية في 

 مواذبة للمتتيرات العصرية الدولية.  
  2) 5112 حمة زع بي  -ء اسة : -5

معرفة اتجاهات  هدفت الدراسة الي
المو فين الاداريين نحو استخدام التخطيط 
الاستراتيجي وأةرت في مستوي أدائهم، شملت 

شخصية  122الدراسة عينة عشوائية بلتت 
و يفية من العاملين بجامعة محمد خضير 
بسلرة، بالاعتماد علي المنهج الوصفي 
المسحي واستخدام استبيا  للتحقق من هدف 

لدراسة لوجود فروق في وتوصلت ا الدراسة،
استخدام التخطيط الاستراتيجي تعزي 
لمتتيرات النوع والمؤهل العلمي والو يفة 

 الحالية. 
                                                           

رحمزززة زعيبزززي، أةزززر التخطزززيط الاسزززتراتيجي فزززي أداء  8 
مؤسسززات التعلززيم العززالي الجزائريززة مززن منظززور بطاقززة 
الأداء المتزززواز  " دراسزززة حالزززة جامعزززة محمزززد خضزززير 

ية والتجاريززززززة وعلززززززوم بسزززززلرة، كليززززززة العلززززززوم الاقتصززززززاد
التسزززززيير، جامعزززززة محمزززززد خضزززززير بسزززززلرة، الجزائززززززر، 

2213. 
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  9) 5113 حفصة الفايز -ء اسة : -3
سعت الدراسة إلي التعرف علي واقع 

 ةمشرفات ايدارة في المدرسممارسة 
التخطيط الاستراتيجي في مدينة  هاراتلم

باحةة علي المنهج ، واعتمدت الالرياض
الوصفي المسحي بالتطبيق علي مجتمع 

 يم)مسئولات ملاته التربية والتعلالدراسة 
العام والحلومي في  عليمومديرات مدارس الت
من خلال استبانة تم تطبيقها مدينة الرياض( 

ومدارس التعليم  يمملاته التربية والتعلعلي 
، الرياض ينةالعام والحلومي في مد

أ   اسة للنتائج التالية :وتوصلت الدر 
الاستراتيجي هو العمود الفقري  التخطيط

تتذيد مبدأ ، والوالمركز العصبي للمنظمات 
القصوى من ايملانات البشرية  لاستفادةا

المهارات  من خلال والمادية المتاحة
في المشرف الناج   تتوفرالأساسية التي 

 (.)فنية ، إنسانية ، تصورية
 (Remondini)  ي   مرنيي -ء اسة: -2

 إل  هدفت مقارنة بدراسة فقامت 5112
 جنوب مدارس لمديرات النمط ايداري  تعرف

 المدارس في التنظيمي والمنا  نيوملسيلو
                                                           

واقزع ممارسزات ، عبد الل  الفايز ريمحفصة بنت عبد الك9 
لمهززززززززززززارات التخطززززززززززززيط  يةمشززززززززززززرفات ايدارة المدرسزززززززززززز

، رسززززالة ماجسززززتير الاسززززتراتيجي فززززي مدينززززة الريززززاض 
ايدارة  سزززمق يزززر منشزززورة، كليزززة العلزززوم الاجتما يزززة ، 

جامعززة الامززام محمززد بززن سززعود ،  ،طززيط التربززوي والتخ
2214. 

 والمعلمات، المدارس نظر مديرات وجهة من
( 12) ومديري  معلمي المس  شمل حيع
 استخدمت وأساسية، وقد ةانوية مدرسة
 الذي داريةاي الممارسات مقياس الدراسة
 (chosis and poster ) وبوستر ذوزيل طورت

 فت هرت التنظيمي، المنا  وصف واستبانة
النمط  بين علاقة وجود عدم الدراسة نتائج

 وجود إل  إضافة المفتوح، والمنا  التحويلي
 الداعم السلو  نمط بين ايجابية علاقة

 وانفتاحها للمعلمات الحميمة وسلو  العلاقة
 .المدير قبل من التحويلية دارةاي نمط وبين

  12) 5112صفاا شا  ل  -ء اسة : -2
التعرف عل  واقع بعض هدفت الدراسة الي 

التعليم  –الآتية ) التخطيط  ايداريةالعمليات 
الاتصال( بمديريات التربية  –اتخاذ القرار  –

 ومسؤولياتالتعرف عل  واقع مهام ، و والتعليم
في مصر في ضوء التعليمية  ايدارةمستويات 
ايداري، واعتمدت الباحةة علي المنهج تنظيمها 

اشتملت العينة عل  بعض الوصفي التحليلي، و 
التربية  بمديريات وايداريةالقيادات التربوية 
التابعة لها بمحافظة التعليمية  والتعليم وايدارات
مديرين  –وهم "وكيل الوزارة القليوبية والجيزة 

 –مديري المراحل  –ارات مديري ايد –العموم 
                                                           

تطوير بعض العمليات ايداريزة  ،صفاء محمد شاهين 10 
فززي مززديريات التربيززة والتعلززيم فززي ضززوء الفكززر ايداري 

جامعزززززة  ماجسزززززتير  يزززززر منشزززززورة،رسزززززالة ، المعاصزززززر
شزززززعبة ، كليزززززة الدراسزززززات اينسزززززانية بالقزززززاهرة ،الأزهزززززر
    . 2226، التربية
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بعض الأفراد  – ايداريةرؤساء الأقسام 
ايداريين " باعتبارهم قيادات فعالة في تحسين 

( 125وتطور العملية التعليمية، وبلغ عددهم )
أ  ايدارة العليا داخل ، وأ هرت الدراسة فردا

المدرسة التعليمية لا تلتزم بالدرجة المطلوبة 
، التتيير والتطوير بالخطط الموضوعة يحدا 

، وبهمال مشاركة العاملين في وضع الخطط
وجود ازدواج وتداخل في اختصاصات و 

 والأقسام . ايدارات
  11) 5112عائض الفايه، -ء اسة: -2

هدفت الي التعرف عل  أهم معوقات تنمية 
ايدارة التربوية في الجمهورية اليمنية من وجهة 

لدراسة نظر القيادات ايدارية، واستخدمت ا
المنهج الوصفي والاستبيا  والملاحظة  
بالمشاركة  كتدوات للدراسة، وتوصلت الدراسة 
إل  أ  ايدارة التربوية في اليمن تواج  الكةير 
من التحديات والمعوقات منها: استمرار وجود 
تتةير نسبي للفلسفات ايدارية القديمة )ما قبل 

ايدارية  الةورة والوحدة اليمنية( وضبابية الفلسفة
التربوية الحديةة ونسبية وضوحها وفهمها، 
والالتزام بها لدى قيادات وكوادر ايدارة التربوية 
اليمنية، وسلبية ذلك عل  حاضر ومستقبل 
نظام التربية والتعليم في اليمن، كما توصلت 
أيضا إل  ضعف نظام المتابعة والتقييم للعمل 

                                                           

أهم معوقزات تنميزة  ،محمد أحمد حمادي الفقي  عائض11 
ايدارة التربويزززززززززة فزززززززززي الجمهوريزززززززززة اليمنيزززززززززة، رسزززززززززالة 

 .2223ماجستير، جامعة ذمار، اليمن، 

ايداري التربوي، وتدخل الشخصيات 
ما ية في تعيين وتقييم قيادات وكوادر الاجت

ايدارة التربوية، وعدم ربط الترقيات بمعايير 
الانجاز وايبداع، وضعف تطبيق الأساليه 
ايدارية الحديةة والمعاصرة، وضعف الترابط 
بين التخطيط والتنفيذ والتقييم للعمل ايداري 
التربوي، وضعف مشاركة المرؤوسين في اتخاذ 

الخطة الاستراتيجية الشاملة  القرار، وغياب
 لتنمية ايدارة التربوية وتتهيل كوادرها.

 مصطلحات الدراسة  ثامنا :

 التطوير

 تسزتهدف ومخططزة مقصزودة يجابيةإ عمليةهو 
 تطويززع طريززق عززن التعلززيم نظززام بززندارة الارتقززاء
 الداخليززة التتييززر قززوى  النظززام، ودراسززة عناصززر

 الراميزززة يزززاتوالآل الأسزززاليه والخارجيزززة، وتحديزززد
 (12)".التعليمي النظام ذفاءة رفعإل  

 القيادة 

فزززي  النشزززا  الزززذي يمارسززز  القائزززد ايداري  اااي 
مجزززال اتخزززاذ وبصزززدار القزززرار وبصزززدار الأوامزززر 

باسززززتخدام  وايشززززراف ايداري علزززز  الآخززززرين
السززلطة الرسززمية وعززن طريززق التززتةير والاسززتمالة 
بقصززززد تحقيززززق هززززدف معززززين، فالقيززززادة ايداريززززة 
تجمزززع فزززي هزززذا المفهزززوم بزززين اسزززتخدام السزززلطة 

                                                           
Potter, D. & Reynolds, D. & Chapman,  12

C.;(2009), School Improvement for 

Schools Facing Challenging 

Circumstances: “A Review of  Research 

and Practice”, School Leadership and 

Management ,Vol. (22),No (3), P P.243-

256., 
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علزززز  سززززلو  الآخززززرين  الرسززززمية وبززززين التززززتةير
 (14)و  لتحقيق الهدف".اواستمالتهم للتع

 التخطيط الاستراتيجي 

وهو عملية متواصلة ونظامية تقوم بها القيادات 
التربويززة باتخززاذ القززرارات المتعلقززة بززوزارة التربيززة 

طززززززور الزززززززذي ومسززززززتقبلها المنشززززززود ومسزززززززتوي الت
تسزززززززتهدف  الزززززززوزارة، بالضزززززززافة الزززززززي الاجزززززززراءات 
والعمليزززززات المطلوبزززززة لتحقيزززززق تلزززززك الأهزززززداف، 
وتحديزززد الكيفيزززة والآليزززات التزززي يزززتم اسزززتخدامها 

 ( 13لتحقيق تلك الأهداف.)
وهززززو عمليزززززة إداريزززززة خاصزززززة بوضزززززع واسزززززتدامة 
العلاقززززززة بززززززين أهززززززداف وزارة التربيززززززة وتطلعززززززات 

ادة ترتيززززه الخطززززط القيززززادات التربويززززة بهززززا، وبعزززز
والأهزززززززداف والأنشزززززززطة بالشزززززززلل الزززززززذي يحقزززززززق 

 الأهداف بلفاءة وفاعلية.
 مناقشة وتحليل الدراسة الميدانية -تاسعا:

عينزززززة الدراسزززززة: تزززززم اخزززززذ عينزززززة عشزززززوائية مزززززن 
مجتمزززززع الدراسزززززة وتزززززم احتسزززززاب عزززززددها طبقزززززا  

2PQ/d/2   -:للمعادلة الاتية
2= Z0n 

 حيع أ    

0n ا يلو  السزحه بنرجزاع : عينة الدراسة عندم
 والمجتمع كبير

/2
2Z القيمززة الجدوليززة تحززت المنحنزز  المعتززدل :

 1096( وه  2025وعند مستوى خطت )

                                                           

تنميززززة المهززززارات القياديززززة للمززززديرين  عليززززوة، السززززيد  13 
 .35، ص 2221 .الجدد، دار السماح، القاهرة

طاهر محسن منصور التزالبي ، وائزل محمزد إدريزل ، 14 
كامززززززل" دار الادارة الاسززززززتراتيجية "منظززززززور منهجززززززي مت

 . 123، ص  2221وائل للنشر ، عما  ، الأرد  ، 

P)النسبة في المجتمع )معلمة المجتمع : 
Q 1: النسبة الململة أي أ-P) =Q  
d درجة الخطت المسزموح بهزا فزي عينزة الدراسزة :

ولقزد  (2025حزع )وقد تم إفتراضها من قبزل البا
 تتزززوافرنسزززبة عزززدد المفزززردات التزززي  احتسزززابتزززم 

 %52 هزيفيها خصائص العينة محزل الدراسزة 
، وبذلك قد تم حساب عينة الدراسة عل  النحزو 

 التالي:
= 384 2x 0.5 x 0.5 /(0.05) 2 = (1.96)0n 

استمارة  126استمارة واستبعد 522تم توزيع 
عدم اجابة بعض المستقصي ل تالاستمارامن 

رجاع البعض إل  بعض الفقرات وعدم منهم ع
 ،493الاستمارات وبذلك بلغ عدد المفردات 

والجدول التالي يوض  توزيع عينة الدراسة 
ووصفها حيع تم وصف عينة الدراسة بناء  
عل  عزدد مزن الخصائص الديمجرافية التالية 

 ،مدة الخبرة الو يفية ( –المؤهل  –)الو يفة 
  لها: وفيما يلي عرض تفصيلي

حسه يوض  توزيع عينة الدراسة   1جيول)
 الو يفة

 % ك 
 106 42 اءا ة عليا

 1502 62 ذييأ اءا ة 
 1405 54 ذييأ ذي سة

 6401 251 ذعل 
 122 493 المجمرع

يوضزززز  الجززززدول السززززابق توزيززززع عينززززة الدراسززززة 
حسزززه الو يفزززة، فنجزززد أ  عينزززة الدراسزززة البزززالغ 
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 %106ة ( مفزردة تزم توزيعهزا بنسزب493عددها )
، مززززززدير ادارة ل %1502ونسززززززبة لززززززادارة العليززززززا 

 %6401ونسززبة لمززدير مدرسززة  %1405ونسززبة 
 .للمعلم

حسه يوض  توزيع عينة الدراسة   5جيول)
 المؤهل

 % ك المؤ  
 5104 222 جاذعي

 3201 192 ء اسات عليا
 122 493 المجمرع

يوضزززز  الجززززدول السززززابق توزيززززع عينززززة الدراسززززة 
أ  عينزززة الدراسزززة البزززالغ  ، فنجزززدالمؤهزززلحسزززه 

( مفززززززززردة تززززززززم توزيعهززززززززا بنسززززززززبة 493عززززززززددها )
للدراسزززززات  %3201للجززززامعي ونسزززززبة  5104%
 العليا .

حسه يوض  توزيع عينة الدراسة   3جيول)
 سنوات الخبرة

 % ك الفئة
 1104 69 س رات 2اق  ذل 

 4504 149 س رات 2-11
 4101 125 س ة  12-11ذل 
 1501 62 س ة مأك أ 12ذل 

 122 493 المجمرع
يوضزززز  الجززززدول السززززابق توزيززززع عينززززة الدراسززززة 

، فنجزززد أ  عينزززة الدراسزززة سزززنوات الخبزززرةحسزززه 
( مفززردة تزززم توزيعهززا بنسزززبة 493البززالغ عزززددها )

 %4504ونسزززبة سزززنوات  5لأقزززل مزززن  1104%

لفئززة  %4101ونسززبة  سززنوات، 12-5لفئززة مززن 
 15لفئة من  %1501ونسبة سنة  15-12من 

 سنة فتذةر.
 (15)يوض  مقياس ليلرت الخماسي  2)يولج

 الاتجات الفئة
 تميل ايجابات إل  ) بر موافق أبدا (  1022-10229

 تميل ايجابات إل  ) ير موافق( 1022-2062

 تميل ايجابات إل  )محايد( 2062-4032
 تميل ايجابات إل  )موافق( 4032-3022
 تميل ايجابات إل  )مؤافق تماما ( 3022-5022

بتحديد درجة الةبات  مي البيامة قام الباحث
معامل الفا  باستخداموالمصداقية للدراسة 

 20221ذرونبا ، ويتض  أ  درجة الةبات 
وهي درجة مرتفعة، وانعلل ذلك عل  درجة 

وهي درجة  20932المصداقية التي بلتت 
 ممتازة. 

وهذا يعني أ  القائمة تتسم بالصدق والةبات،  -
القائمة تعتبر صالحة لجمع وبالتالي فن  

البيانات بما يحقق دقة البيانات الأولية 
والجدول التالي يوض  قيم  ،المطلوبة

معاملات الةبات والصدق لكل مجموعة 
 سئلة.أ
 
 
 

                                                           
(1932). "A Technique for  Likert, Rensis 15

Archives  the Measurement of Attitudes".

55.–: 1140 of Psychology. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Rensis_Likert
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يوض  معامل الةبات   2جيول  ق  )
 والمصداقية

ذعاذ   
 الصيق

ذعاذ  
 ال بات

توفير الفقرات التي تخص 
ر التقنيات المساعدة وتطوي

صناعة واتخاذ القرار 
 التربوي.

16822 16020 

توفر الفقرات الت  تخص 
الخبرات التخطيطية 
وتطوير صناعة واتخاذ 

 القرار التربوي.

16828 16012 

توفر  الفقرات التي تخص
البيانات والمعلومات 
وتطوير صناعة واتخاذ 

 القرار التربوي 

16828 16032 

فهم الفقرات التي تخص 
وية والتعليمية البيئة الترب

وتطوير صناعة واتخاذ 
16823 16028 

 القرار 

الفقرات التي تخص 
مشاركة المعلمين 
والمتعلمين وتطوير 
صناعة واتخاذ القرار 

 التربوي 

16823 16028 

 16880 16225 الإجمالي
 

 التحليل الوصفي:

 اا آاولًا: نتائلا  حل   مقأات الي اسة لمعأمة 
 ع  ة الي اسة كما يلي:

 
 
 

يوض  أراء عينة الدراسة في توفير التقنيات المساعدة وتطوير صناعة واتخاذ القرار   2جيول  ق  )
 (493التربوي ) =

 
المترسط 
 المأجح

الانحأاف 
 المعيا ي 

ذعاذ  
 الاختلاف

 التأ  ب الا جاه

تهتم الوزارة بتوفير كافة التقنيات الحديةة 
 5 موافق  1509 2061 4023 وباستمرار

القيادات بتوفير التقنيات للمستويات تهتم 
 6 موافق  2102 2019 4064 الادارية في الادارات التعليمية

لا تهتم القيادات بمستجدات العصر 
 3 موافق 2405 2091 4022 الحديع فيما يخص التكنولوجيا

 4 موافق  2301 2096 4029تكةر شلوي العاملين والمدراء من تهالك 
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 أجهزة الحاسوب 
المديرين بضرورة التدريه المستمر  يهتم

 2 موافق  2202 1022 4053 علي الوسائل التكنولوجية 

تعاني المباني التعليمية من عدم وجود 
 1 موافق  1209 2011 3021 شبلات الانترنت بسبه قدمها

يتم تحديع الوسائل التقنية بشلل دوري 
 1 موافق 4202 1016 4062 لمواذبة التطور العصري 

القيادات بشبلات الربط المعلوماتي  تهتم
 2 موافق 1401 2055 3022 بين مختلف المستويات الادارية

يتض  من بيانات الجدول السابق ا  أ لبية 
ا  الوزارة تهتم بتوفير كافة  عينة الدراسة ترى 

التقنيات الحديةة وباستمرار، حيع تهتم 
القيادات بتوفير التقنيات للمستويات الادارية 

الادارات التعليمية، ولا تهتم بمستجدات في 
العصر الحديع فيما يخص التكنولوجيا، كما 
تكةر شلوي العاملين والمدراء من تهالك أجهزة 
الحاسوب، ويهتم المديرين بضرورة التدريه 
المستمر علي الوسائل التكنولوجية، كما تعاني 

المباني التعليمية من عدم وجود شبلات 
ا، ويتم تحديع الوسائل الانترنت بسبه قدمه

التقنية بشلل دوري لمواذبة التطور العصري، 
وا  القيادات تهتم بشبلات الربط المعلوماتي 

 بين مختلف المستويات الادارية.
 
 
 

يوض  أراء عينة الدراسة في توفر الخبرات التخطيطية وتطوير صناعة واتخاذ القرار   0جيول  ق  )
 (493التربوي) =

 
المترسط 

 جحالمأ 
الانحأاف 
 المعيا ي 

ذعاذ  
 التأ  ب الا جاه الاختلاف

تهتم القيادات بالدراسات والبحو  التي 
 تدعم التطوير التربوي 

 3 موافق 2402 2092 4021

يعمل المدراء علي وضع مؤشرات لقياس 
 عمليات التطوير في الأداء

 6 موافق 4309 1025 4052

تنظم القيادات حلقات نقاشية حول 
 التطوير في مختلف الدول مستجدات

 5 موافق 2509 2099 4024
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تهتم الوزارة بالاستعانة بالخبرات 
 والاستشارات التخطيطية بشلل مستمر

 4 موافق  2202 2092 4093

يوجد بالوزارة العديد من الدارسين والباحةين 
 بالدراسات العليا 

3022 1021 2301 
موافق 
 تماما

1 

خل الوزارة يهتم تدعم القيادات قيام كيا  دا
 بالتخطيط بمختلف مراحل 

 1 موافق 2309 2026 4036

تتعامل القيادات مع القواله الجاهزة 
 2 موافق 2904 2093 4021 باعتبارها أفضل من الابتكار والتجديد

تعتبر القيادات أ  التخطيط مضيعة للوقت 
 مع وجود تجارب يملن تطبيقها

 2 موافق 1106 2012 4091

بيانات الجدول السابق ا  أ لبية يتض  من 
ترى ا  القيادات تهتم بالدراسات عينة الدراسة 

والبحو  التي تدعم التطوير التربوي ويعمل 
المدراء علي وضع مؤشرات لقياس عمليات 
التطوير في الأداء، حيع ا  تنظم القيادات 
حلقات نقاشية حول مستجدات التطوير في 

هتم بالاستعانة مختلف الدول، كما ا  الوزارة ت
بالخبرات والاستشارات التخطيطية بشلل 

 مستمر.

ذما ترى الا لبية ان  يوجد بالوزارة العديد من 
الدارسين والباحةين بالدراسات العليا وتدعم 
القيادات قيام كيا  داخل الوزارة يهتم بالتخطيط 
بمختلف مراحل  وتتعامل القيادات مع القواله 

من الابتكار والتجديد، الجاهزة باعتبارها أفضل 
وتعتبر القيادات أ  التخطيط مضيعة للوقت 

 مع وجود تجارب يملن تطبيقها.

أراء عينة الدراسة في توفر البيانات والمعلومات وتطوير صناعة واتخاذ القرار   8جيول  ق  )
 (493) = التربوي 

 
المترسط 
 المأجح

الانحأاف 
 المعيا ي 

ذعاذ  
 الاختلاف

 التأ  ب الا جاه

يوجد بالوزارة وحدة خاصة بالبيانات 
 2 موافق 2904 1022 4069 والمعلومات التي تهم صانعي القرار

تعمل الوزارة علي اصدار مطبوعات 
 1 موافق 1904 2012 4014 دورية حول خطط وأنشطة الوزارة

 6 موافق 4402 1024 4011تهتم القيادات بالنشر المستمر علي 
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 المواقع الالكترونية ذات الصلة 
تتاح بملتبة الوزارة كافة المعلومات 

 3 موافق 1201 2011 4092 والبيانات التي تحتاجها القيادات

تهتم القيادات بالدراسات الاحصائية 
 4 موافق 2201 2022 4096 ذجزء هام في صناعة القرارات

تتعامل القيادات مع المعلومات بطريقة لا 
 5 موافق 2605 1021 4021 ترقي الي المتتيرات العصرية

تعمل القيادات علي اتاحة المعلومات 
 1 موافق 2201 2092 3025 للمدراء بشلل محدد

تشجع القيادات علي تبادل المعلومات 
 2 موافق 2201 2092 4091 بين الوحدات والمستويات الادارية

يتض  من بيانات الجدول السابق ا  أ لبية 
ارة وحدة يوجد بالوز ترى ان  عينة الدراسة 

خاصة بالبيانات والمعلومات التي تهم صانعي 
تعمل الوزارة علي اصدار مطبوعات كما  القرار

تهتم ، حع دورية حول خطط وأنشطة الوزارة
القيادات بالنشر المستمر علي المواقع 

تاح بملتبة ، كما يالالكترونية ذات الصلة
الوزارة كافة المعلومات والبيانات التي تحتاجها 

تهتم القيادات بالدراسات ، كما داتالقيا
، الاحصائية كجزء هام في صناعة القرارات

تتعامل القيادات مع المعلومات بطريقة لا و 
تعمل القيادات ، و ترقي الي المتتيرات العصرية

 و علي اتاحة المعلومات للمدراء بشلل محدد
تشجع القيادات علي تبادل المعلومات بين 

 .ريةالوحدات والمستويات الادا

فهم البيئة التربوية والتعليمية وتطوير صناعة واتخاذ أراء عينة الدراسة في   2جيول  ق  )
 (493) =القرار

 
المتوسط 
 المرج 

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 الاختلاف

 الترتيه الاتجات

تتابع القيادات مستجدات الادارات 
 والمناطق بشلل دوري 

 3 موافق  2402 2096 3024

تهتم القيادات بالتتيرات التي تطرأ 
علي الطلاب فيما يخص التكنولوجيا 

 للاستفادة منها
 6 موافق 2303 2091 4091
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المتوسط  
 المرج 

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 الاختلاف

 الترتيه الاتجات

تهتم القيادات بالتتيرات الاقليمية 
 والعالمية وأةرها علي بيئة الكويت

3041 2012 1602 
موافق 
 تماما

2 

تهتم القيادات ب راء الطلاب 
 والمعلمين في عمليات التطوير

 بشلل مستمر
3021 2066 1501 

موافق 
 تماما

4 

تهتم القيادات ب راء أولياء الأمور في 
 متابعة عمليات قياس أةر التطوير

3053 2062 1402 
موافق 
 تماما

1 

تضع القيادات المعطيات البيئية في 
 عمليات التطوير التربوي 

 1 موافق 2101 2022 4022

تنظم القيادات حلقات نقاشية علي 
 الادارات والمناطق  مستوي 

 5 موافق 2204 2029 4099

لا تبالي القيادات ب راء المعلمين 
 والطلاب باعتبارها مضيعة للوقت

 2 موافق 2401 2092 4029

ا  أ لبية  يتض  من بيانات الجدول السابق
ترى ا  تتابع القيادات مستجدات عينة الدراسة 

الادارات والمناطق التعليمية بشلل دوري، 
تم بالتتيرات التي تطرأ علي الطلاب فيما وته

يخص التكنولوجيا للاستفادة منها، كما تهتم 
بالتتيرات الاقليمية والعالمية وأةرها علي بيئة 
الكويت، كما ترى الا لبية ا  القيادات تهتم 
ب راء الطلاب والمعلمين في عمليات التطوير 

بشلل مستمر وب راء أولياء الأمور في متابعة 
ت قياس أةر التطوير وتضع القيادات عمليا

المعطيات البيئة التربوية في عمليات التطوير 
التربوي، وتنظم القيادات التربوية حلقات نقاشية 
علي مستوي الادارات والمناطق التعليمية كما 
لا تبالي القيادات ب راء المعلمين والطلاب 

 باعتبارها مضيعة للوقت.

مشاركة المعلمين والمتعلمين وتطوير صناعة واتخاذ القرار راسة في أراء عينة الد  11جيول  ق  )
 (493) = التربوي 

 
المتوسط 
 المرج 

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 الترتيه الاتجات الاختلاف
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يتجاهل ملاحظات المديرين 
 والمعلمين حول القرارات الجديدة

 1 موافق 1101 2013 3019

يعمل المدير علي تفويض بعض 
 للمستويات الادارية ت  صلاحيا

 6 موافق 2209 2021 4026

ينظم المدير اجتماعات دورية 
 القرارات التربويةلمناقشة 

 3 موافق 2409 2095 4091

تعامل مع مرؤوسي  بطريقة ي
متتطرسة في مناقشة الأمور 

 التعليمية
 1 موافق 2503 2091 4022

يشيد المدير بجهود المعلمين في 
 ة جيدة تحقيق نتائج تعليمي

 2 موافق 4605 1024 4041

شاعة روح الحه إيعمل المدير علي 
 بين كافة المستوياتوالتعاو  

 5 موافق 2909 1011 4091

يعمل المدير جاهدا علي تحقيق 
 المرونة في التعامل مع التعليمات

 4 موافق 1106 2012 3029

يشار  ويشجع علي حل مشللات 
 البيئة المحيطة بالمدرسة

 2 موافق  1906 2021 3014

 
  أ لبية أيتض  من بيانات الجدول السابق 

ترى أن  يتجاهل ملاحظات عينة الدراسة 
المديرين والمعلمين حول القرارات الجديدة، 

يعمل المدير علي تفويض بعض صلاحيات  و 
اجتماعات دورية للمستويات الادارية، وينظم 

تعامل مع يالقرارات التربوية، و لمناقشة 
ي  بطريقة متتطرسة في مناقشة الأمور مرؤوس

يشيد المدير بجهود المعلمين في التعليمية، و 
يعمل المدير ، كما تحقيق نتائج تعليمية جيدة

بين كافة شاعة روح الحه والتعاو  إعلي 
يعمل المدير جاهدا علي تحقيق المستويات، و 

يشار  ، و المرونة في التعامل مع التعليمات
البيئة المحيطة ويشجع علي حل مشللات 

 .بالمدرسة
  اا ع  ة الي اسة طبقا للمتغ أات اليممرجأافيةآالفأق ب ل 

  الفرق بين آراء عينة الدراسة طبقا  للو يفة  11جيول  ق  )
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 البيان
ذصي  
 الاختلاف

ذجمرع 
 المأبعات

ء جة 
 الحأ ة

ذترسط 
 المأبعات

 قيمة ف
ذسترى 

 ليلالةا

توفير التقنيات المساعدة 
ناعة واتخاذ وتطوير ص

 القرار التربوي.

 420132 4 960319 بين المجموعات

20223 
دالة عند 
2051 

 110422 492 33420211 داخل المجموعات

  494 35430392 المجموع

توفر الخبرات التخطيطية 
وتطوير صناعة واتخاذ 

 القرار التربوي.

 1220961 4 4260222 بين المجموعات

60222 
دالة عند 
 120952 492 14940656 داخل المجموعات 2021

  494 11220542 المجموع

توفر البيانات 
والمعلومات وتطوير 
صناعة واتخاذ القرار 

 التربوي 

 990912 4 2990146 بين المجموعات

50192 
 دالة عند 
 
2021 

 190235 492 13260223 داخل المجموعات

  494 11260222 المجموع

لتربوية فهم البيئة ا
والتعليمية وتطوير 
 صناعة واتخاذ القرار

 120161 4 2610522 بين المجموعات

40626 
دالة عند 
2025 

 230115 492 93220462 داخل المجموعات

  494 96290211 المجموع

مشاركة المعلمين 
والمتعلمين وتطوير 
صناعة واتخاذ القرار 

 التربوي 

 110134 4 450229 بين المجموعات

  ير دالة 10435
 20531 492 44220414 داخل المجموعات

  494 44510532 المجموع

 
 

يتض  من البيانات السابقة عدم وجود فرق دال 
احصائيا  بين آراء عينة الدراسة طبقا للو يفة 

مشاركة المعلمين والمتعلمين وتطوير في 
، في يوجد فرق صناعة واتخاذ القرار التربوي 

 2021ا  بينهم عند مستوى دلالة دال احصائي
في جميع الاقسام الاخرى، ولمعرفة سبه 
الاختلاف قام الباحع بنجراء اختبار اقل فرق 

 معنوي والجدول التالي يوض  ذلك:
 ( المقارنات الةنائية بين المجموعات  12جدول )

 
 فرق المتوسطات 

 معلم مدير مدرسة مدير ادارة ادارة عليا

    - ادارة عليات المساعدة توفير التقنيا
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وتطوير صناعة واتخاذ 
 القرار التربوي.

   - *2025- مدير ادارة
  - *10262 20129- مدير مدرسة

 - 20321- 202112 10211- معلم

 

توفر الخبرات التخطيطية 
وتطوير صناعة واتخاذ 

 القرار التربوي.

    - ادارة عليا
   - *3022- مدير ادارة
  - *2032 1051- درسةمدير م
 - 1022- *1025 *2013- معلم

توفر البيانات والمعلومات 
وتطوير صناعة واتخاذ 

 القرار التربوي 

 

    - ادارة عليا

   - *40566- مدير ادارة

  - *20144- 10344- مدير مدرسة

 - 10222- 10125 20331- معلم

فهم البيئة التربوية 
والتعليمية وتطوير صناعة 

 واتخاذ القرار

     ادارة عليا
   - *40366- مدير ادارة

  - *10224 10524- مدير مدرسة
 - 20654- *10242 *2024- معلم

 تشير بيانات الجدول السابق ال  وجد فرق بين آراء مدير الادارة وجميع الفئات .  
  الفرق بين آراء عينة الدراسة طبقا  لسنوات الخبرة  13جيول  ق  )

 لبيانا
ذصي  
 الاختلاف

ذجمرع 
 المأبعات

ء جة 
 الحأ ة

ذترسط 
 المأبعات

 قيمة ف
ذسترى 

 ليلالةا

توفير التقنيات 
المساعدة وتطوير 
صناعة واتخاذ القرار 

 التربوي.
 

بين 
 المجموعات

410152 4 120426 

داخل   ير دالة   20299
 المجموعات

35240441 492 110531 

  494 35430392 المجموع

توفر الخبرات 
التخطيطية وتطوير 

بين 
 المجموعات

  ير دالة   20522 110555 4 430665
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صناعة واتخاذ القرار 
 التربوي.

داخل 
 المجموعات

11350214 492 190261 

  494 11220542 المجموع

توفر البيانات 
والمعلومات وتطوير 
صناعة واتخاذ القرار 

 التربوي 

بين 
 المجموعات

530224 4 120221 

داخل   ير دالة   20926
 المجموعات

11420211 492 190211 

  494 11260222 المجموع

فهم البيئة التربوية 
والتعليمية وتطوير 
 صناعة واتخاذ القرار

بين 
 المجموعات

1220415 4 460125 

داخل   ير دالة   10312
 المجموعات

95210556 492 230562 

  494 96290211 المجموع

مشاركة المعلمين 
والمتعلمين وتطوير 
صناعة واتخاذ القرار 

 التربوي 

بين 
 المجموعات

320122 4 130264 

داخل   ير دالة 10652
 المجموعات

44150453 492 20524 

  494 44510532 المجموع

لسنوات الخبرة   يتض  من البيانات السابقة عدم وجود فرق دال احصائيا  بين اراء عينة الدراسة طبقا
 في جميع الاقسام .

 الفرق بين اراء عينة الدراسة طبقا  للتعليم   12جيول  ق  )

 المترسط ن المجمرعة البيان
الانحأاف 
 المعيا ي 

 ت قيمة
ذسترى 

 ليلالةا

توفير التقنيات المساعدة 
وتطوير صناعة واتخاذ 

 القرار التربوي.

 4046 42029 222 ذكور

  ير دالة   10211
 4032 42011 192 انا 

توفر الخبرات التخطيطية 
وتطوير صناعة واتخاذ 

 القرار التربوي.

 3031 42023 222 ذكور

  ير دالة   20291
 3034 42022 192 انا 
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توفر البيانات والمعلومات 
وتطوير صناعة واتخاذ 

 القرار التربوي 

 3034 42021 222 ذكور

  ير دالة   20243
 3039 42091 192 انا 

فهم البيئة التربوية 
والتعليمية وتطوير 
 صناعة واتخاذ القرار

 5025 46012 222 ذكور

  ير دالة   20666
 3022 41024 192 انا 

مشاركة المعلمين 
والمتعلمين وتطوير صناعة 

 واتخاذ القرار التربوي 

 4026 41031 222 ذكور

  ير دالة 20322

 2012 41029 192 انا 

  من البيانات السابقة عدم وجود فرق دال يتض
احصائيا  بين اراء عينة الدراسة طبقا للتعليم في 

 جميع الاقسام .
 
 
 

 
 اختبار صحة فروض الدراسة 

ولاختبار صحة فروض الدراسة استخدم 

   one sample t testالباحث 

ارتباطية ذات دلالة : توجد علاقة الفأض الاول
اعدة وتطوير صناعة بين توفير التقنيات المس

 واتخاذ القرار التربوي لدي قيادات وزارة التربية.
 

بين توفير التقنيات المساعدة وتطوير صناعة واتخاذ مدى الموافقة عل  وجود   12جيول  ق  )
 القرار التربوي لدي قيادات وزارة التربية.

المترسط 
 المأجح

الانحأاف 
 المعيا ي 

الرزن 
 ال سبي

 قيمة ت الا جاه
ترى ذس

 اليلالة
 متأة ال قة

 الحي الأعلى الحي الأءنى
 4025 4011 20222 11202 موافق 1602 2032 4021

يتض  من بيانات الجدول السابق أ  آراء عينة 
  الوز  النسبي أالدراسة ايجابية حيع 

ويقع في مدى الموافقة عل  وجود  1602%
توفير التقنيات المساعدة وتطوير  علاقة بين

ناعة واتخاذ القرار التربوي لدي قيادات وزارة ص
حيع أ  قيمة "ت" دالة عند مستوى التربية، 

وا  حدود الةقة تقع بين  2021دلالة أقل من 
، مما يدل عل  صحة فرض  4025 ، و4011

 الدراسة.
توجد علاقة ارتباطية ذات  الفأض ال اني:

دلالة بين توفر الخبرات التخطيطية وتطوير 
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خاذ القرار التربوي لدي قيادات وزارة صناعة وات
 التربية.

 

بين توفر الخبرات التخطيطية وتطوير صناعة مدى الموافقة عل   وجود علاقة   12جيول  ق  )
 واتخاذ القرار التربوي لدي قيادات وزارة التربية.

المترسط 
 المأجح

الانحأاف 
 المعيا ي 

الرزن 
 ال سبي

 قيمة ت الا جاه
ذسترى 
 اليلالة

 ة ال قةمتأ 

 الحي الأعلى الحي الأءنى
 4021 4012 2022 14301 الموافق 1502 2056 4016

يتض  من بيانات الجدول السابق أ  آراء عينة 
الدراسة ايجابية حيع ا  الوز  النسبي 

ويقع في مدى الموافقة عل  وجود  1502%
بين توفر الخبرات التخطيطية وتطوير علاقة 

رار التربوي لدي قيادات وزارة صناعة واتخاذ الق
حيع أ  قيمة "ت" دالة عند مستوى التربية، 

وا  حدود الةقة تقع بين  2021دلالة أقل من 

، مما يدل عل  صحة فرض 4021و 4012
 الدراسة.

توجد علاقة ارتباطية ذات  الفأض ال الث:
دلالة بين توفر البيانات والمعلومات وتطوير 

وي لدي قيادات وزارة صناعة واتخاذ القرار الترب
 التربية.

 
 
 

توفر البيانات والمعلومات وتطوير صناعة مدى الموافقة عل  وجود علاقة بين   10جيول  ق  )
 واتخاذ القرار التربوي لدي قيادات وزارة التربية.

المترسط 
 المأجح

الانحأاف 
 المعيا ي 

الرزن 
 ال سبي

 قيمة ت الا جاه
ذسترى 
 اليلالة

 متأة ال قة

 الحي الأعلى الحي الأءنى
 4091 4022 20222 14102 موافق 1102 2056 4026

يتض  من بيانات الجدول السابق أ  آراء عينة 
الدراسة ايجابية حيع ا  الوز  النسبي 

ويقع في مدى الموافقة عل  وجود  1102%
توفر البيانات والمعلومات وتطوير علاقة  بين 

لدي قيادات وزارة  صناعة واتخاذ القرار التربوي 

حيع أ  قيمة "ت" دالة عند مستوى التربية.، 
وا  حدود الةقة تقع بين  2021دلالة أقل من 

، مما يدل عل  صحة فرض 4091و 4022
 الدراسة.
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توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة  :أاب الفأض ال
بزززززين فهزززززم البيئزززززة التربويزززززة والتعليميزززززة وتطزززززوير 

دي قيزادات وزارة صناعة واتخاذ القرار التربوي لز
 التربية.

فهم البيئة التربوية والتعليمية وتطوير صناعة مدى الموافقة عل  وجود علاقة بين  (18جيول  ق  )
 واتخاذ القرار التربوي لدي قيادات وزارة التربية.

المترسط 
 المأجح

الانحأاف 
 المعيا ي 

الرزن 
 ال سبي

 قيمة ت الا جاه
ذسترى 
 اليلالة

 متأة ال قة

 الحي الأعلى الحي الأءنى

 3061 3055 2022 13104 موافق 9202 2062 3061

يتض  من بيانات الجدول السابق أ  آراء عينزة 
الدراسززززززززة ايجابيززززززززة حيززززززززع ا  الززززززززوز  النسززززززززبي 

ويقزززع فزززي مزززدى الموافقزززة علززز  وجزززود  9202%
بززززززين فهززززززم البيئززززززة التربويززززززة والتعليميززززززة علاقززززززة 

بززززوي لززززدي وتطززززوير صززززناعة واتخززززاذ القززززرار التر 
حيزززع أ  قيمزززة "ت" دالزززة قيزززادات وزارة التربيزززة، 

  حزززدود أو  2021عنزززد مسزززتوى دلالزززة أقزززل مزززن 

ممززززا يززززدل علزززز   3061و 3055الةقززززة تقززززع بززززين 
 صحة فرض الدراسة.

توجد علاقة ارتباطية ذات  :خاذسالفأض ال
 دلالة بين مشاركة المعلمين والمتعلمين
اعة والقيادات بمستوياتها المختلفة وتطوير صن

 واتخاذ القرار التربوي لدي قيادات وزارة التربية.

 
 

مشاركة المعلمين والمتعلمين والقيادات مدى الموافقة عل  وجود علاقة بين   12جيول  ق  )
 بمستوياتها المختلفة وتطوير صناعة واتخاذ القرار التربوي لدي قيادات وزارة التربية

المترسط 
 المأجح

الانحأاف 
 المعيا ي 

 الرزن 
 ال سبي

 قيمة ت الا جاه
ذسترى 
 اليلالة

 متأة ال قة

 الحي الأعلى الحي الأءنى
 4096 4022 2022 21204 موافق 1203 2041 4092

يتض  من بيانات الجدول السابق أ  آراء عينزة 
  الززززززززوز  النسززززززززبي أالدراسززززززززة ايجابيززززززززة حيززززززززع 

ويقزززع فزززي مزززدى الموافقزززة علززز  وجزززود  1203%
لمعلمزززززززين والمتعلمزززززززين بزززززززين مشزززززززاركة اعلاقزززززززة 

والقيزادات بمسزتوياتها المختلفزة وتطزوير صززناعة 
واتخززاذ القززرار التربززوي لززدي قيززادات وزارة التربيززة 

حيزززع أ  قيمزززة "ت" دالزززة عنزززد مسزززتوى دلالزززة ، 
و 4022وا  حدود الةقة تقع بين  2021أقل من 
 مما يدل عل  صحة فرض الدراسة. 4096

 نتائج الدراسة الميدانية 
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راء عينزة آود فزرق دال احصزائيا  بزين عدم وج -
الدراسزززززة طبقزززززا لسزززززنوات الخبزززززرة  فزززززي جميزززززع 

 الاقسام 
راء عينزة آعدم وجود فزرق دال احصزائيا  بزين  -

 .سة طبقا للتعليم في جميع الاقسامالدرا
وجزززود علاقزززة بزززين تزززوفير التقنيزززات المسزززاعدة  -

وتطززوير صززناعة واتخززاذ القززرار التربززوي لززدي 
 بية.قيادات وزارة التر 

وجززود علاقززة بززين تززوفر الخبززرات التخطيطيززة  -
وتطززوير صززناعة واتخززاذ القززرار التربززوي لززدي 

 قيادات وزارة التربية.
وجززود علاقززة بززين تززوفر البيانززات والمعلومززات  -

وتطززوير صززناعة واتخززاذ القززرار التربززوي لززدي 
 . قيادات وزارة التربية

وجزززززززود علاقزززززززة بزززززززين فهزززززززم البيئزززززززة التربويزززززززة  -
ة وتطزززززوير صزززززناعة واتخزززززاذ القزززززرار والتعليميززززز

 التربوي لدي قيادات وزارة التربية .
وجزززززززززود علاقزززززززززة بزززززززززين مشزززززززززاركة المعلمزززززززززين  -

والمتعلمزززززين والقيزززززادات بمسزززززتوياتها المختلفزززززة 
وتطززوير صززناعة واتخززاذ القززرار التربززوي لززدي 

 .قيادات وزارة التربية 
 توصيات الدراسة 

توصززي الدراسززة بضززرورة وجززود كيانززات علززي  -
ض الواقزززززع تزززززدعم العناصزززززر المتميززززززة فزززززي أر 

مختلززززف المنززززاطق والمزززززدارس للوصززززول الزززززي 
جميزززع الزززرؤي والأفكزززار والعمزززل علزززي بلورتهزززا 

 بصورة منهجية تخدم العملية التعليمية.

توصزززي الدراسزززة بضززززرورة الاهتمزززام والتوسززززع  -
فزززي البحزززو  والدراسزززات التزززي تتزززابع عمليزززات 

ة أولا التطززور فززي المنززاهج والمقززررات الدراسززي
بتول ومتابعة التجزارب والنمزاذج الناجحزة فزي 
مختلززززززف دول العززززززالم والاسززززززتفادة منهززززززا فززززززي 

 عمليات التطوير التربوي.
 عناصر ومحاور الاطار المقترح

 الاطار المقترحمفهوم 

كيل يملن يقصد ب  المنظور أو الاطار الذي 
عملية صنع واتخاذ القرار الارتقاء بمستوى 

 وفقاور المطلوب يحدا  التط التربوي 
 الاستراتيجي.  خطيطمتطلبات التل

 الاطار المقترحأهمية 

لعرض وتقديم  طاريملن استخدام الا -
التي من شتنها تقييم المتتيرات والعوامل 

، مع عملية صنع واتخاذ القرار التربوي 
إملانية إدخال التعديلات اللازمة علي  

 . متطلبات التخطيط الاستراتيجيليواذه 
 توضي  ايرشادات فيأداة فعالة الاطار  يعد -

، وقواعد العمل الخاصة والضوابط 
يحدا  صناعة القرار التربوي، و بجوانه 

التتيير المخطط، وذلك من خلال 
بالنسبة الاطار التوضي  الذى يوفرت 

الأداء من  فيقبل إحدا  التتيير  للقيادات
 خلال النماذج العالمية. 

 الاطار فيتها الاعتبارات الواجب مراعا

أ  تقوم وزارة التربية بتوفير عدد من  -
المدخلات بمختلف صورها المادية والبشرية، 
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إطار العمل  فيوتشتيل هذت المدخلات 
 .بصناعة واتخاذ القرارللارتقاء 

ضرورة تتيير ةقافة كافة المعلمين  -
والمتعلمين والقيادات علي اختلاف 

يط التخطنحو جدوى مستوياتها الادارية 
الاستراتيجي في منظومة صناعة القرار 

 . التربوي 

العمل عل  توحيد مفاهيم الأساليه الحديةة  -
للتدريه وعناصرها الأساسية لدى المعلمين، 

بمعن  أ  يلو  هنا  نفل ايدرا  القيادات 
لتلك الاساليه وعناصرها وأ راضها وكيفية 

 .تنفيذها 

 المقترح  الاطارمنطلقات 

 المعلم

الذى يقوم  الأساسيالمعلم العنصر يعتبر 
بجمع وربط عناصر العمل، ولذلك فزن  
الاهتمام ب  ورعايت  يجه أ  يلو  هدفا  حت  

يمةل المعلم و  الحقيقييتحقق التطوير بمفهوم  
مصفوفة العمل داخل المدرسة  فيعنصرا  هاما  

ولتحقيق التطوير المنشود يجه انتقاء 
ا  ذجمرعة وذلك بح ث  ترمأ م  ،المعلمين

 ذل الشأوط و ي:
للمعلم وذلك  والمهني العلميالاهتمام بالنمو  -

وبين  عن طريق توفير فرص الاحتكا  بين 
الخبراء بالخارج عن طريق الندوات 
والمؤتمرات حت  يتبادل الخبرات معهم 

 والاستفادة منهم. 

تخفيل  ،توفير حياة مادية كريمة للمعلم -
يدارية والروتينية أ باء المعلم من الأعمال ا

 لضما  تفر   للتدريل.

ضزززرورة إيمزززا  المعلزززم باسزززتقامة العلاقزززة مزززع  -
طلاب  ومسئوليت  عن التوجي  وايرشزاد وبزذل 

 تقويم الطلاب.   فيالجهد والوقت 

وضزززززع ضزززززوابط الاختيزززززار وانتقزززززاء المعلمزززززين  -
بايضززافة إلززي التميززز فززي المرحلززة الجامعيززة 

 ،والشخصزية ،عرفيةالأولي لتشمل الخلفية الم
واجززززززادة اللتززززززة الأجنبيززززززة  ،والقززززززدرة الابدا يززززززة

والعربيززززة إجززززادة تامززززة وذلززززك لضززززما  جديززززة 
 المعلم واستمرار تقدم .

ضزززززززرورة إجزززززززادة المعلزززززززم للمهزززززززارات العلميزززززززة  -
والتدريه عليها في المراحل الجامعية الأولزي 

 وأةناء الخدمة.

الاهتمززززززززام بززززززززالمعلمين المتفززززززززوقين والنززززززززابتين  -
 اونتهم لتحقيق التقدم العلمي.ومع

ضززززرورة مززززن  المعلززززم فرصززززة المشززززاركة فززززي  -
 اقتراح خطة العمل وايدارة داخل المدرسة.

ضززززززرورة تززززززدريه المعلمززززززين علززززززي اسززززززتخدام  -
الأجهزة الحديةزة التزي تسزاعدهم فزي الاطزلاع 
والحصززززول علززززي المعلومززززات وتززززوفير الوقززززت 

 .والجهد لهم 

 الإدارة 

مسززئول الأول والأخيززر عززن تعتبززر ايدارة هززي ال
حيزززع تقزززوم  العمليزززة التعليميزززةالارتقزززاء بمسزززتوى 

وايدارة الناجحزززة  ،بتزززذليل الصزززعاب والمشزززللات
هزززي التزززي تسزززتخدم الأسزززاليه ايداريزززة الحديةزززة 



 633 

 

والوسززززززائل التكنولوجيززززززة فززززززي خطززززززوات ومراحززززززل 
العمزززل التزززي تزززتم بزززداخلها وهنزززا  مجموعزززة مزززن 

الإءا ة  التي مجب ان  تصف باا  ا هالصزفات 
 و ي:
صزززززل فزززززي أسزززززاليه اع المتو يالتجديزززززد والتحزززززد -

العمزززل وتنميزززة المزززوارد البشزززرية المدربزززة علزززي 
 الأساليه التكنولوجية الحديةة .

العمل عل  عقزد لقزاءات دوريزة مزع المعلمزين   -
للتعرف عل  المشللات الت  تقزابلهم ومحالزة 

 تقدم المساعدة لهم للتتله عليها.

بالتنسيق بين الأقسزام العلميزة أ  تقوم ايدارة  -
المختلفة داخل المدرسة وذلزك لتحقيزق تكامزل 
 الجهود بين الأقسام لرفع كفاءة المعلمين. 

ضززززززرورة أ  تتصززززززف إدارة المدرسززززززة بالقززززززدرة  -
علززززز  المرونزززززة وتقبزززززل التتيزززززرات التززززز  تطزززززرأ 

 عليها نتيجة التتيرات العالمية المعاصرة. 

ن المسززززتمر أ  تززززؤمن إدارة المدرسززززة بالتحسزززز -
أداء العمززززززززل داخلهززززززززا وذلززززززززك لضززززززززما   فززززززززي

 الوصول بالمنتج إل  الموصفات العالمية. 

التخطيط الاستراتيجي في  وحداتإنشاء 

 المناطق التعليمية 

 مدرسززية قيززادة مززن الوحززدات هززذت وتتشززلل

 وقيززادات المحتززرفين المعلمززين مززن ومجموعززة

 ذات والمنطقة التي توجزد بهزا المدرسزة المجتمع

 و ات  بالآ ي:بالتخطيط الاستراتيجي،  مامالاهت

 وقزادة أعضزاء مع متنوعة وأنشطة لقاءات عقد -

 المدرسزة انفتزاح مزن مزيزد أجزل مزن المجتمزع

 علزززز والادارة والمنطقززززة والززززوزارة بشززززلل عززززام 
 .المجتمع

 فززيوالمتعلمززين والقيززادات  المعلمززين متابعززة -

 .أدائهم وتطوير الميدا 

ي تنطلززق منهززا عمليززة التز الاحتياجزات تحديزد -
صززناعة القززرار ليلززو  ناجعززا ووفقززا لمعطيززات 

 أسززاليه باسززتخدام وذلززك التخطززيط الهززادف

 الخبرات )المتنوعة البيانات لجمع دقيقة علمية

 – الززذاتي التقززويم – الصززفية الملاحظززة –

والمتعلمززين  المعلمزين ومشزاركة ( الاختبزارات
 .الأدوات هذت وضع يف  والقيادات

 القزوة مززواطن وتحديزد التقزويم نتززائج تحليزل  -

ا والضززعف اللازمززة لعمليززات  يعززداد تمهيززد 
صناعة واتخاذ القرار التربوي بصورة منهجية 

 .وعلمية

 الخبزرات لتبزادل المدرسزة لمعلمزي نزدوات عقزد -

أهميززة التخطززيط  حززول بيززنهم فيمززا الناجحززة
 الاستراتيجي في صناعة القرارات التربوية.

 ومخرجززات لمززدخلات رةلمسززتما المراجعززة -

 مززن للتتذززد التخطززيط الاسززتراتيجي وحززدات

 . الجودة مستويات لأعل  مطابقتها

 تحسزين أسزاليه حزول المسزتمرة البحزو  إجزراء-

 عملية صناعة واتخاذ القرار التربوي 
 مراجع الدراسة

حفصززة بنززت عبززد الكززريم عبززد اللزز  الفززايز،  .1
واقزززع ممارسزززات مشزززرفات ايدارة المدرسزززية 

التخطززيط الاسززتراتيجي فززي مدينززة  لمهززارات
الريزززاض ، رسزززالة ماجسزززتير  يزززر منشزززورة، 
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