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لى تنمية مهارات استخدام تطبيقات الهواتف الذكية لدى طلاب كلية التربيـة      هدف البحث إ  
من خلال تصميم بيئة تعلم نقال قائمة على التفاعل بين أنماط تقديم المحتوى ومستوى الدافعيـة،                
اتبع البحث المنهج التجريبي، حيث تم تقسيم عينة البحث إلى أربع مجموعـات تجريبيـة، وتـم                 

 المتمثلة في الاختبار التحصيلي لقياس الجوانب المعرفية لمهارات اسـتخدام           تطبيق أدوات البحث  
تطبيقات الهواتف الذكية، وبطاقة ملاحظة لقياس الجوانب الأدائية لمهـارات اسـتخدام تطبيقـات      
الهواتف الذكية قبليا على عينة البحث، ثم تطبيق التجربة وإعادة تطبيق أدوات البحث بعديا علـى            

وتوصل البحث إلى وجود فـرق دال إحـصائياً بـين متوسـطي رتـب درجـات       عينة البحث،   
المجموعات التجريبية الأربع في كل من الجوانب المعرفية والأدائية لمهارات استخدام تطبيقـات             

نمط تقديم محتوى مـرن مـع مـستوى    (الهواتف الذكية بعديا لصالح المجموعة التجريبية الثانية    
 بالعديد من التوصيات منها توظيف بيئة التعلم النقال القائمة علـى        ، وأوصى البحث  )دافعية مرتفع 

التفاعل بين أنماط تقديم المحتوى ومستوى الدافعية فى مقررات إعداد طلاب الدراسـات العليـا               
  .تخصص تكنولوجيا التعليم بكلية التربية، وعقد دورات تدريبية وورش عمل للتدريب عليها

م نقال، أنماط تقديم المحتوى، مستوى الدافعيـة، مهـارات اسـتخدام            بيئة تعل : الكلمات المفتاحية 
  .تطبيقات الهواتف الذكية،  طلاب كلية التربية

Abstract 
This study aims at developing faculty of education educational 

technology post graduate students’ skills of using smart phone applications 
of the graduate students at the faculty of education by a mobile learning 
environment based on the interaction between content delivery styles and 
The level of motivation. The current research depends on the experimental 
approach. Research sample was divided into four groups. to fulfil this 
purpose two instruments were constructed: an achievement test to assess 
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post graduate students’ skills of using smart phone applications, an 
observation  card to measure the performance aspects of skills of using 
smart phone applications, which were pre-applied to the sample. The 
Experimental treatment was applied, then research instruments were post 
applied to the research sample.  Results of the research revealed that There 
was a statistically significant difference between the mean scores of the four 
experimental groups in both cognitive and performance aspects of skills of 
using smart phone applications for the benefit of the post application in 
favor of the second experimental group ( The style of providing flexible 
content with high motivation level ), It was recommended that utilizing 
Employing an a mobile learning environment based on the interaction 
between content delivery styles and motivation level in the preparation of 
post graduate students’ courses in the field of teaching technology at the 
Faculty of Education in addition to holding training courses and workshops 
to train on it. 
key words: a mobile learning environment, content delivery styles, 
motivation level, skills of smart phone applications , faculty of fducation 
students.  

 

ــي   ــستمرة ف ــدم الم ــة التق إن عملي
العالم اليوم والتي تجتاح معظـم المجـالات        
وخاصة مجـال التعلـيم، كـان لابـد مـن           
مواكبتها ومعاصراتها عن طريـق توظيـف       
منتجات هذا التقدم داخـل البيئـة التعليميـة؛        
وذلـك مــن أجـل تقــديم بيئـات تعليميــة    

يـة للـتعلم مـن    للطلاب أكثر فاعليـة ودافع   
خلالها، وتعد بيئات التعلم النقـال مـن أهـم         
تلك البيئات التـي طـرأت علـي العمليـة          
التعليمية، وخاصـة أنهـا لا تعتمـد علـي          
ــتعلم   ــان لل ــان محــدد ولا زم ــوافر مك ت
داخلها، كما أنهـا تـسمح بمناسـبة عمليـة          
التعلم لـدي الكثيـرين مـن الطـلاب فـي           

 المراحل المختلفـة عـن طريـق مراعاتهـا       
  .الفروق الفردية بينهم البعض

فبيئات الـتعلم النقـال تعمـل علـي         
خلق العديد من الفـرص الحقيقـة للتفاعـل         
والتعلم التعاوني بـين الطـلاب ومعلمـيهم        
وبينهم وبين بعضهم الـبعض، ممـا يـسهل         
عملية التعلم من خلالها ويزيد مـن دافعيـة         
الطلاب نحو الـتعلم منهـا، حيـث يـشعر          

لـتعلم النقـال بدرجـة      الطالب داخل بيئـة ا    
كبيرة من الحرية في تحديد مكـان وزمـان         
تعلمه، وأيضاً درجة كبيـرة مـن الانـدماج         

ــتعلم    ــة ال ــاء عملي ــه أثن ــع زملائ . م
)Fagerberg, 2002(  
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ويضيف جمـال الدهـشان، مجـدي       
ــونس  ــتعلم ) ٢٠١٠(يـ ــات الـ   أن بيئـ

النقال تتيح الفرصة للكثيـر مـن المتعلمـين         
ــات ال  ــي المعلوم ــصول عل ــوب الح مطل

تعلمها منهم؛ وذلك عبـر أجهـزة هـواتفهم         
ــان    ــان وأي زم ــي أي مك ــة ف   المحمول
  مع إمكانيـة التفاعـل مـن خلالهـا، كمـا           
ــستمر    ــتعلم الم ــي ال ــشجع عل ــا ت   أنه
ــل   ــي المراح ــين ف ــاة للمتعلم ــدي الحي م
والأعمار المختلفة، وأيضاً للطـلاب الـذين       
تعوقهم العوامل المناخيـة والجغرافيـة عـن     

علم عبـر مؤسـسات تعليميـة    الـذهاب للـت  
  .محددة

بينما يـري محمـد عطيـة خمـيس         
أنها توفر بيئـة تعلـم إلكترونـي        ) ٢٠١١(

ــتعلم     ــات ال ــن بيئ ــف ع ــة تختل متنقل
الإلكتروني القائمة على الـشبكات، وتتميـز       
ــتعلم    ــي إدارة ال ــسرعة ف ــسعة وال بال
ــل   ــتغناء الكامـ ــات، والاسـ   والمعلومـ
ــي     ــم ف ــة والقل ــتخدام الورق ــن اس   ع

المعلومات المطلوبة، وبالتـالي يمكـن      إدارة  
الاستفادة من إمكانياتها وتنظـيم المقـررات       
ــن  ــتعلم وتوجيهــه م لمناســبتها، وإدارة ال
خلالها، وأيضا العمل علي تنميـة مهـارات        
وإنتاج برامجها لدي الطلاب، ممـا سـيكون        
له عظيم الأثر علي كافة عناصـر العمليـة         

  .التعليمية المشتركة في عملية التعلم

كما أنها تساهم في بناء جيـل جديـد         
من المتعلمين قـادراً علـي الـتعلم فـي أي           
ــي  ــادراً عل ــضاً ق ــة، وأي ظــروف مختلف
التكيف مع مستحدثات العـصر ومتغيراتـه،       
والناتج عـن تطـور الأجهـزة المـستخدمة         
ــا   ــور تطبيقاته ــتعلم وتط ــة ال ــي عملي ف
المتنوعة، مع إزالة الجمـود الموجـود فـي         

خرى وخاصة بيئـات الـتعلم      بيئات التعلم الأ  
التقليدية، وبالتـالي يكونـوا أكثـر نـشاطا         
وفاعلية مع المحتوي المقدم لهم عبيـر تلـك         

ــة ــا . (البيئــات النقال رامــي إســكندر، رن
  )٢٠١٣محفوظ 

إلـي  ) ٢٠٠٦(ويشير أحمـد سـالم      
أن بيئات التعلم النقال تعمـل علـي تـسهيل          
مهام المعلمين، كمـا تعـد أدوات مـساعدة         

النسبة للطلاب حيث يمكـن للطـلاب       للتعلم ب 
التفاعل مع بعضهم الـبعض ومـع المعلـم         
بدلا من الاختباء وراء الـشاشات الكبيـرة،        
ويمكنهم أيضاً رسم المخططـات والخـرائط       
ــتخدام     ــشاشات باس ــى ال ــرة عل مباش
البرمجيات النموذجية، كما تـساعد بـرامج       
التعرف على الكتابة اليدويـة فـي الأجهـزة         

ــصي  ــة الشخ ــزة PDAsة الرقمي  والأجه
 في تحـسين مهـارات      Tabletsالمصغرة    

ــة   ــة اليدوي  Handwriting Skillsالكتاب
لدى الطلاب المختلفين، فـي حـين أن تلـك         
الأجهزة يسهل وضعها معـا داخـل البيئـة         
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التعليمية دون حيز يـذكر ودون أن تتطلـب         
  .مساحة كبيرة

وقد أكـدت العديـد مـن الدراسـات         
زينـب  ( سـة كـل   والبحوث السابقة مثل درا   

؛ فريــد عبــد الــرحمن، ٢٠١٢الـشربيني،  
؛ نجــوى ٢٠١٦ الـوزيري،  ؛ رضـا ٢٠١٥

؛ رقيـة   ٢٠١٦؛ رامي جاد،    ٢٠١٦الشامي،  
؛ ٢٠١٧؛ مـروة خليفـة،     ٢٠١٧عبد القادر،   

؛ عبـد االله الكنـدري،      ٢٠١٧فهد العنـزي،    
؛ هنداوية  ٢٠١٨؛ نجوى عبد التواب،     ٢٠١٨
؛ مهـدي الـصمادي،     ٢٠١٨لجـواد،   عبد ا 

 على فاعلية استخدام بيئة التعلم النقال       )٢٠١٨
في تنمية العديد من المتغيرات مثل مهـارات        
البحث العلمي، المفاهيم العلميـة، مهـارات       
صيانة الأجهزة التعليمية، مهارات البرمجـة،      
مهارات الانخراط في التعلم، مهـارات حـل        
المشكلات اللفظية، مهارات الشبكات وأمـن      

م المحتــوى المعلومــات، مهــارات تــصمي
الإلكتروني، مهارات تصميم وإنتاج المقررات     
الإلكترونية، مهارات والتواصل الإلكتروني،     
وغيرها من المتغيرات،  حيث أنهـا تتـسم         
بالمرونة، وتسمح بتفاعل المتعلم أثناء عمليـة      

  . التعلم، وتؤكد على إيجابيته في عملية التعلم
لذا سعي الباحث فـي هـذا البحـث         

ئة تعلم نقـال للاسـتفادة مـن        إلى تصميم بي  
تلك المميزات التي تقـدمها هـذه البيئـات،         
وخاصة عندما يـتم التفاعـل داخلهـا بـين          

أنماط تقديم المحتـوي ومـستوي الدافعيـة،        
حيث أن لأنماط تقديم المحتوي العديـد مـن         
الفوائد والمميزات والتي أشـار إليهـا عبـد         

حيث يـرى أن نمـط      ) ٢٠١١(العزيز طلبة   
حتـوى الالكترونـي يـؤثر تـأثيرا        تقديم الم 

كبيرا علـي الطـلاب فـي نـواتج الـتعلم           
ــر   ــلوب غي ــك لأن الأس ــستهدفة، وذل الم
الملائـم فــي تقـديم المحتــوي يحـد مــن    

  .المخرج التعليمي لاستراتيجية معينة
أن Dugan (2009) بينمــا يــري  

المحتوى المقدم للطلاب قـد يفقـد فعاليتـه         
 لأن  وكفاءته ليس لأنه غيـر سـليم، ولكـن        

ــتعلم صــعباً،   ــل ال ــه يجع ــلوب تقديم أس
وبالتالي يؤثر هـذا علـي النتـائج النهائيـة          
المرجوة مـن عمليـة الـتعلم، لـذا يجـب           
مراعــاة اختيــار أنمــاط تقــديم المحتــوي 
للطلاب بـصورة مناسـبة، حيـث أن لكـل      
طالب نمط مناسـب محـدد يلائـم قدراتـه          

  .وميوله واتجاهاته
، ٢٠١٣(ويضيف محمـد المرادنـى      

ــة   )١٦ ــين البيئ ــة ب ــة تكاملي  أن العملي
المستخدمة وأنمـاط تقـديم المحتـوي مـن         
خلالها، فلتحقيق تعلم جيد الأمـر لا يتوقـف         
علي بيئة فقط ولا نمط فقـط، بـل يتطلـب           
إنشاء بيئة تعلـم تفاعليـة متكاملـة مناسـبة      
للطلاب، وتـشتمل علـى الأدوات المناسـبة       
ــا يناســب  ــوى الخــاص به ــديم المحت لتق
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أقلم مع البيئة التي يعـرض مـن        الطالب ويت 
  .خلالها

حيث يعد المحتوى الإلكترونـي هـو       
أكثر نـواحي الـتعلم الإلكترونـي والـتعلم         
النقال أهمية، فكلما كـان المحتـوى جيـداً،         
كلما كان الـتعلم أكثـر كفـاءة، وللوصـول      
إلي هذا المستوي الجيـد لابـد مـن اتبـاع           
كافة المعايير السليمة الخاصـة بتـصميمه،       

ي من أهمها طـرق تقديمـه للطـلاب،         والت
وذلك حتي يراعي الفـروق الفرديـة فيمـا         
بينهم ويعمل علـي زيـادة دافعيـتهم نحـو          

محمــد عطيــة خمــيس، . (عمليــة الــتعلم
١١٢، ٢٠١٥(  

كمــا أن لمــستوي الدافعيــة فاعليــة 
كبيرة علـي عمليـة الـتعلم؛ فكلمـا زادت          
الدافعية نحو البيئة التـي يـتم الـتعلم مـن           

 ـ  ا ارتفعـت النتـائج المطلـوب       خلالها كلم
تحقيقها، حيث تكمن الدافعية فـي الطاقـات        
الكامنــة داخــل المــتعلم أو فــي العوامــل 
والاستعدادات لديه سـواء كانـت مؤقتـة أو     
دائمة فهـي تعمـل علـي إثـارة الـسلوك           
الظاهر والباطن وترسم له أهدافـه وغاياتـه        
لتحقيق تكيف أكبر مع البيئـة التـي يـتعلم          

  )   ١٩٨٥ان جاموس، زهر. (داخلها
ــلامة  ــد س ــضيف محم ) ٢٠٠٠(وي

أن الدافعية تعمل علي حض الأفـراد علـي         
القيام بأنشطة سلوكية معينة، وتوجيـه تلـك        
الأنشطة وجهة معينة، فالفرد يـسلك سـلوكاً        

معيناً لينـتج عـن هـذا الـسلوك نتـائج أو       
عواقب تـشبع بعـض حاجاتـه ورغباتـه،         

التـي  ويكون ذلك في الأغلب داخـل البيئـة       
يتعلم من خلالها وبالتـالي يحقـق اسـتفادة         

  .كبري من تلك البيئة
يتضح ممـا سـبق أن لبيئـة الـتعلم          
النقال العديد من المميزات التي يكـون لهـا         
أثراً كبيراً علـي الطـلاب الـذين يتعلمـون      
من خلالها، وخاصة إذا كانـت تلـك البيئـة          
قائمة علـي التفاعـل بـين أنمـاط تقـديم           

الدافعيـة، لمـا لهمـا    المحتـوي ومـستوي   
أيضا من العديد مـن الفوائـد، لـذا سـعي           
البحث الحالي لتصميم تلك البيئة مـن أجـل         
تنمية مهارات استخدام تطبيقـات الهواتـف       
الذكية لدى طلاب كلية التربيـة، وذلـك لأن         
هذه المهارات أصبحت ضرورية فـي ظـل        

  .تطورات العصر وكثرة مستحدثاته
 Elumalai and(وهـذا مـا أكـده    

Veilumuthu(2011  ــزة ــشار أجه  أن انت
الهواتف الذكية وتطورهـا جعـل لتعلمهـا         
ــدي الطــلاب  ــري وخاصــة ل ــة كب أهمي
المتخصصين، نظرا لكونهـا تعمـل علـي         
إزالة الحواجز الزمانيـة والجغرافيـة بيـنهم      
وبين المؤسسات التعليمية، وذلك فـي ظـل        
كثـرة مميزاتهـا والفوائـد الأخـرى التــي     

ا بـاختلاف أشـكالهم     تعود علي مـستخدميه   
  .وأنواعهم
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كما يؤكـد محمـد عطيـة خمـيس         
علي أن لأجهزة الهواتـف الذكيـة       ) ٢٠١١(

أهمية كبري، حيث أنها تمكن المـتعلم مـن         
سهولة الوصول إلي المحتـوي الإلكترونـي       
ــسات   ــاكن ومؤس ــي أم ــال إل دون الانتق
خاصة وفي الوقـت الـذي يناسـبه، سـواء      

ءاً أو  كان هذا المحتوي مـسموعاً أو مقـرو       
مرئياً، وفي نفس الوقت الـذي يريـده دون         
بــذل أي مجهــود أو ضــياع الوقــت فــي 

  .الذهاب والإياب من أماكن التعلم
) ٢٠١٣(وتضيف مرفـت الخطيـب      

أن الهواتف الذكية وتطبيقاتهـا تعمـل علـي     
مساعدة الطـلاب علـي المطالعـة والـتعلم        
والتواصــل مــع بعــضهم الــبعض ومــع 

جامعـة، كمـا   المعلمين داخـل أو خـارج ال    
أنها تساعدهم علي الإبـداع والتعـاون فـي         
حل المـشكلات مـع تعزيـز المخرجـات         
الناتجة عن عملية التعلم، وسـهولة إجـراء        
المناقشات بـين الطـلاب بطـرق وأشـكال         
مختلفة باستخدام تلـك الهواتـف، وبالتـالي        
يجب تعليم الطلاب مهارات اسـتخدام تلـك        
ــق  الأجهــزة وتطبيقاتهــا مــن أجــل تحقي

  .قصي استفادة منهاأ
يتضح مما سبق أهمية بيئات التعلم 
النقال وخاصة عند قيامها علي أنماط لتقديم 
المحتوي من خلالها ومستويات مختلفة من 

وهذا ما يسعي إليه البحث الحالي الدافعية، 

حيث يهدف إلى تصميم بيئة تعلم نقال قائمة 
علي التفاعل بين أنماط عرض المحتوى 

ية وأثرها على تنمية مهارات ومستوى الدافع
استخدام تطبيقات الهواتف الذكية لدي طلاب 

  .كلية التربية
 

نبع إحساس الباحث بمـشكلة البحـث مـن         
  :خلال المصادر التالية

قام الباحث بدراسة استكـشافية علـى         -
ــي   ) ٥( ــدبلوم المهن ــة ال ــن طلب م

تخصص تكنولوجيـا التعلـيم بكليـة       
معـــة المنـــصورة، التربيـــة جا

ــتلاكهم   ــدى ام ــان م ــتهدفت بي اس
لمهارات استخدام تطبيقات الهواتـف      

حيــث تبـين مــن خلالهــا  الذكيـة،  
وجــود قــصور وتــدني فــي تلــك 
المهارات لديهم، ولـذلك فـإن هنـاك      
ضرورة ملحة لتنمية هـذه المهـارات    
لدى طـلاب كليـة التربيـة، حيـث         
ــن   ــرورياً م ــاً ض ــبحت متطلب أص

ــك  ــصر، وذل ــات الع ــرا متطلب نظ
لكثرة التطورات والمـستحدثات التـي    

 ممـا يوجـد     .يشهدها العصر الحالي  
ــث    ــذا البح ــراء ه ــة لإج الحاج
والخاص بتصميم بيئـة تعلـم نقـال        
قائمة علي التفاعل بين أنمـاط تقـديم        
المحتوى ومـستوى الدافعيـة لتنميـة       
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مهارات استخدام تطبيقـات الهواتـف      
الذكية لدي طـلاب كليـة التربيـة،         

ها من فاعليـة فـي تنميـة     وذلك لما ل  
  .مثل هذه المهارات

ــام   - ــى القي ــة إل ــدعم الحاج ــا ي  ومم
بالبحث، مـا توصـلت إليـه بعـض         
الدراســات التــي اهتمــت بتــصميم 

حيـث هـدفت    بيئات التعلم النقـال،     
ــارثي  ــد الح ــة محم ) ٢٠٠٨(دراس

إلى التعـرف علـى أثـر اسـتخدام         
الرسائل القصيرة للهـاتف المحمـول      

 كنـوع مـن   فـي التعلـيم الجـامعي   
أنواع التعلم المتنقل، وتوصـلت تلـك       
الدراسة إلى فاعليـة اسـتخدام تلـك        
الرسائل فـي عمليـة الـتعلم، حيـث      
أنها ساعدتهم على إنجـاز متطلبـات       
المقرر، والتفكيـر فـي موضـوعاته       
واســتيعابها، ومراجعتهــا، لــذا   
أوصت الدراسـة بـضرورة تفعيـل       
دور بيئات التعلم المتنقل بـشكل عـام    

  .مراحل التعليمية المختلفةداخل ال
ــليم   ــسير س ــة تي ) ٢٠١٢(ودراس

والتي هدفت إلى بنـاء منظومـة معرفيـة،         
تتـضح فيهــا ملامـح صــورة تكنولوجيــا   
ــصه     ــه وخصائ ــل وبيئت ــتعلم المتنق ال
ــى أن   ــلت إل ــده، وتوص ــه وفوائ ومميزات
التعلم المتنقل هـو نظـام تعلمـي تجمعـه          

ــشابهة   ــر مت ــي عناص ــالتعلم الإلكترون ب
ــرى متب ــى  وأخ ــا عل ــوم أساس ــة، يق اين

الاتــصالات الــسلكية واللاســلكية، بحيــث 
ــواد   ــى الم ــول إل ــتعلم الوص ــن للم يمك
التعليمية والمحاضـرات والنـدوات فـي أي     
زمان ومكان، خـارج الفـصول الدراسـية،        
مما يخلق بدوره بيئة تعلم جديدة فـي إطـار          
المواقـف التعليميــة، تقــوم علــى ســهولة  

مـين أنفـسهم   تبادل المعلومـات بـين المتعل     
  .من جهة والمحاضر من جهة أخرى

بينما هـدفت دراسـة هالـة صـالح         
إلي التعرف علـى أثـر اخـتلاف        ) ٢٠١٢(

نمط تقـديم المقـررات الإلكترونيـة عبـر         
الإنترنت على تنميـة التحـصيل المعرفـي        
ــصف   ــذ ال ــدى تلامي ــارى ل والأداء المه
ــوتر،   ــادة الكمبي ــي م ــدادي ف الأول الإع

ي الموديــولات واســتخدمت الباحثــة نمطــ
التعليميــة ووحــدات الــتعلم الرقميــة فــي 
تدريب الطـلاب علـى مهـارات تـصميم         
المقررات الإلكترونية، وتوصـلت الدراسـة      
إلى فاعلية نمط وحدات التعلم الرقميـة فـي         
ــررات    ــاج المق ــارات إنت ــسابهم مه إك
الإلكترونية، وأوصـت بـضرورة البحـث       
في أنمـاط أخـرى للتـدريب علـى هـذه           

  . المهارات
ــال    ــن جم ــلا م ــة ك ــا دراس أم

ــاخ    ــسناء الطب ــشرقاوي، ح ) ٢٠١٣(ال
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والتي هدفت إلى قياس أثر اخـتلاف أنمـاط         
الإبحار لبرامج الـتعلم النقـال فـي تنميـة          
مهارات تصميم وإنتـاج بـرامج الوسـائط        
ــلاب     ــدى ط ــة ل ــددة الإلكتروني المتع
الدراسات العليا بكليـة التربيـة، وتوصـلت        

الـتعلم النقـال    الدراسة إلي فاعلية برنـامج      
في تنمية مهارات تـصميم وإنتـاج بـرامج         
الوســائط المتعــددة، وأوصــت بــضرورة 
ــة   ــصورة إلكتروني ــررات ل ــل المق تحوي
ــتعلم   ــل ال ــع مراح ــي جمي ــا ف وتوظيفه
باســتخدام الــتعلم المتنقــل، كمــا أوصــت 
بتفعيل برامج التعلم النقـال لمـا لهـا مـن           

  .نتائج إيجابية في عملية التعليم والتعلم
) ٢٠١٣(اسة حمـد بـن ناصـر      ودر

والتي هدفت إلى التعرف علـي أثـر تنـوع          
أساليب عرض المحتـوى الإلكترونـي فـي        
تنمية بعـض مهـارات اسـتخدام الـشبكة         
العالمية لطلاب المرحلة الثانويـة بالمملكـة       
ــث   ــام الباح ــد ق ــسعودية، وق ــة ال العربي
بصياغة محتوى المـادة العلميـة موضـوع        

ث أسـاليب   بـثلا ) البحث وحدة الإنترنـت     
ــة  الأســلوب الرأســي، الأســلوب ( مختلف

، وتـم عـرض   )الأفقي، الأسلوب التوسـعي   
ــات   ــى مجموع ــآ عل ــوى إلكتروني المحت
البحث التجريبيـة الـثلاث لمعرفـة أفـضل        
الأســـاليب فـــي عـــرض لمحتـــوى 

الالكتروني، وتوصـلت إلـى فاعليـة هـذه         
  .الأنماط

كما أوصت دراسـة سـمير سـامي        
لـي أكثـر   بـضرورة الاعتمـاد ع  ) ٢٠١٤(

من نمط في تقديم المحتـوي للطـلاب فـي          
البيئات المختلفة، مع العمـل علـي تطـوير         
تصميم المقررات الإلكترونيـة فـي ضـوء        

  . المعايير العالمية للتعليم الإلكتروني
ــد  ــد الناصــر عب أمــا دراســة عب

ــرحمن  ــي  ) ٢٠١٥(ال ــدفت إل ــي ه والت
التعرف علي أثـر التفاعـل بـين أسـلوب          

 ـ    ط تفـضيل المعينـات     تقديم المحتـوى ونم
ــارئ   ــرامج ق ــة بب ــة المرتبط التكنولوجي
ــي    ــصريا ف ــاقين ب ــدى المع ــشاشة ل ال
تحــصيلهم وتنميــة مهــاراتهم فــي مــادة 
الحاسوب، وتوصلت الدراسـة إلـي فاعليـة     
ــة    ــي تنمي ــوي ف ــديم المحت ــاليب تق أس
المهارات المختلفـة، وأوصـت بـضرورة       
ــارات   ــة المه ــي تنمي ــا ف ــاد عليه الاعتم

  .المختلفة
ــدا ســعيد واســته دفت دراســة هوي

دراسة أثـر التفاعـل بـين نمـط         ) ٢٠١٥(
ممارسـة أنـشطة الـتعلم وأسـلوب تقــديم     
المحتوى داخـل المعمـل الافتراضـي فـى         
ــلاب   ــدي ط ــصري ل ــر الب ــة التفكي تنمي
تكنولوجيـا التعلــيم، واســتخدمت الدراســة  
نوعان من أساليب تقـديم المحتـوى وهمـا         
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، وتوصــلت نتــائج ) التوســعى-الهرمــي(
راسة إلي فاعلية نمط أسـلوب التوسـعي        الد

  .من أساليب تقديم المحتوى
    ومن الدراسـات التـي اهتمـت       

) ٢٠٠٠(بالدافعية دراسـة محمـد سـلامة        
والتي هدفت إلي دراسـة الدافعيـة وأثرهـا         
في الـتعلم، وتوصـلت  الدراسـة إلـي أن           
للدافعية أهمية كبـري فـي عمليـة الـتعلم          

 يـتم مـن     حيث أنها تكمن في الحافز الـذي      
  .خلاله عملية التعلم

ــي    ــة المفرج ــة خليف ــا دراس أم
ــة  ) ٢٠٠٦( ــة الدافعيـ ــدفت دراسـ   فهـ

للتعلم وأثرها علـي المتعلمـين وتوصـلت        
إلي أن الدافعية هـي العامـل الـرئيس فـي      
إجراء عملية التعلم سواء كانت داخـل بيئـة         
التعلم أو خارجهـا، نظـرا لكونهـا الطاقـة          

التـي توجهـه    الكامنة داخل الفرد المـتعلم و     
  .للتعلم
ــؤتمرات    - ــض الم ــت بع ــا أوص كم

ــات  ــي بيئ ــاد عل ــضرورة الاعتم ب
التعلم النقال في المراحـل التعليميـة       

المــؤتمر العــالمي : المختلفــة مثــل
ــا    ــل بروم ــتعلم المتنق ــث لل الثال

، والمـؤتمر العلمـي     )٢٠٠٤(إيطاليا
ــدا   ــا كن ــامس ألبرت ، )٢٠٠٦(الخ

والندوة الأولي فـي تطبيقـات تقنيـة        
علومات والاتصالات فـي التعلـيم      الم

والتــدريب علــي اســتخدام الهــاتف 
  " Mobile Phone" المحمـــول  

ــدريب  ــيم  والت ــي التعل ، )٢٠١٠(ف
ــدولي الأول   ــي ال ــؤتمر العلم والم
لكليــة التربيــة جامعــة المنــصورة 

رؤية استـشرافية لمـستقبل التعلـيم       "
في مصر والعالم العربي فـي ضـوء        

ــة المعا ــرات المجتمعي " صــرة التغي
ــ)٢٠١٣( ــؤتمر التعلــ يم ، ومــ

، )٢٠١٣(الإلكتروني فـي البحـرين      
ــؤتمرات   ــك الم ــت تل ــث أوص حي
بضرورة تطبيق بيئات الـتعلم النقـال       
في العملية التعليمية وخارجهـا بمـا       
يحقق المرونة الكافيـة فـي الوقـت        
ــة عناصــرها،  ــدي كاف ــان ل   والمك
ــة   ــضرورة تنمي ــت ب ــا أوص كم

، مهاراتها لـدي الطـلاب المختلفـين      
مع العمل علـي تحويـل المقـررات        
ــددة    ــائط متع ــورة وس ــي ص ف
ــع  ــي جمي ــا ف ــة وتوظفيه إلكتروني

  .مراحل العملية التعليمية
ــي  ــذا يــسعي البحــث الحــالي إل ل
الكشف عن أثر تـصميم بيئـة تعلـم نقـال           
قائمة علـي التفاعـل بـين أنمـاط تقـديم           
المحتوي ومـستوي الدافعيـة علـي تنميـة         

هواتـف الذكيـة    مهارات استخدام تطبيقات ال   
  .لدي طلاب كلية التربية



 

 ٩٣٦

 

مما سبق تتحدد مشكلة البحـث فـي        
وجود قصور في مهارات استخدام تطبيقـات       
الهواتف الذكية لدى طلاب الدراسات العليـا       
تخصص تكنولوجيا التعليم، مما أوجد الحاجة      
إلى تصميم بيئة تعلم نقال قائمة على التفاعـل    

محتوى ومستوى الدافعيـة     تقديم ال  أنماطبين  
، حيـث   لمعالجة القصور في هذه المهـارات     

أثبتت العديد من الدراسات التي تم عرضـها        
فعالية مثل هذه البيئات في تنمية مثـل تلـك          

  . المهارات
ولذا يتطلب البحث الحـالي الإجابـة علـى         

  :السؤال الرئيس التالي
كيف يمكن تصميم بيئة تعلم نقال قائمة     

تقـديم المحتـوى    أنمـاط   ن  على التفاعل بـي   
ومستوى الدافعية لتنمية مهـارات اسـتخدام       
تطبيقات الهواتف الذكية لدى طـلاب كليـة        

  التربية؟
  : ويتفرع منه الأسئلة الفرعية التالية

ما مهارات استخدام تطبيقات الهواتـف       .١
  الذكية لطلاب كلية التربية؟ 

ما معايير تصميم بيئة تعلم نقال قائمـة         .٢
ن أنماط تقديم المحتـوى     على التفاعل بي  

ومستوى الدافعيـة لتنميـة مهـارات       
استخدام تطبيقات الهواتف الذكية لـدى      

 طلاب كلية التربية؟

 التعليمي لبيئة تعلـم نقـال       التصميمما   .٣
قائمة على التفاعل بين أنمـاط تقـديم        
المحتوى ومـستوى الدافعيـة لتنميـة       
مهارات استخدام تطبيقـات الهواتـف      

  ية التربية؟الذكية لدى طلاب كل
ما أثر بيئة تعلم نقال قائمة على التفاعل         .٤

بين أنماط تقديم المحتـوى ومـستوى       
الدافعية لتنميـة الجوانـب المعرفيـة       
لمهارات استخدام تطبيقـات الهواتـف      

  الذكية لدي طلاب كلية التربية؟
ما أثر بيئة تعلم نقال قائمة على التفاعل         .٥

بين أنماط تقديم المحتـوى ومـستوى       
ــ ــة الدافعي ــب الأدائي ــة الجوان ة لتنمي

لمهارات استخدام تطبيقـات الهواتـف      
 الذكية لدي طلاب كلية التربية؟

 

يهدف البحـث الحـالي إلـى تنميـة         
ــارات  ــة لمه ــة والأدائي ــب المعرفي الجوان
استخدام تطبيقـات الهواتـف الذكيـة لـدي         
طــلاب الدراســات العليــا بكليــة التربيــة 

 مـن خـلال     تخصص تكنولوجيـا التعلـيم    
تصميم بيئة تعلم نقال قائمـة علـى التفاعـل       

ــين  ــستوى أنمــاط ب ــوى وم ــديم المحت تق
  .الدافعية 

 

ــيم  .١ ــا التعل ــد طــلاب تكنولوجي تزوي
بكليات التربية وأخـصائي تكنولوجيـا      



 

 ٩٣٧

التعلــيم ومــصممي بــرامج وبيئــات 
التعليم الإلكترونـي بمعـايير تـصميم       

ط أنمـا بيئة تعلم نقـال قائمـة علـى         
، تقديم المحتـوى ومـستوى الدافعيـة      

للاستفادة منها عند تصميم مثـل هـذه        
  .البيئات

الاهتمام بالتعلم النقـال كـنمط جديـد         .٢
ــه مــن  ــا ل ــتعلم لم مــن أنمــاط ال
خصائص ومميـزات عديـدة تـسمح       

 .لكل متعلم باختيار مايناسبه

ــة  .٣ ــارات الخاص ــة بالمه ــديم قائم تق
باستخدام مهارات تطبيقـات الهواتـف      

لدي طلاب كلية التربيـة يمكـن   الذكية  
الاستفادة منها في تـصميم المقـررات       

 .الدراسية

 من أنمـاط تقـديم المحتـوى       الاستفادة .٤
المــستخدمة بالبحــث وتوظيفهــا   
ــل  ــي المراح ــية ف ــاهج الدراس بالمن

 .الدراسية المختلفة
 من نتائج هـذا البحـث فـي         الاستفادة .٥

تطوير المقررات الدراسـية الجامعيـة      
ــ ــلاب تكنولوجي ــة لط ــيم بكلي ا التعل

 .التربية

 في توجيه أنظـار القـائمين       المساهمة .٦
على العملية التعليمية إلـى ضـرورة       
تفعيل برامج وبيئـات الـتعلم النقـال        

 .في التعليم

يمكن أن يفيد قطاعـات عديـدة مـن          .٧
أعضاء هيئـة التـدريس، ومـصممي       
التعلــيم، وأخــصائي تكنولوجيــا   
التعليم، بالإضـافة إلـى المؤسـسات       

ــصميم  التعليم ــسعى لت ــي ت ــة الت ي
 . مقرراتها إلكترونياً عبر الإنترنت

 

  :يقتصر البحث على الحدود التالية
طلاب الدبلوم المهني تخصص  .١

تكنولوجيا التعليم بكلية التربية للعام 
  .٢٠١٨/٢٠١٩الدراسي 

 ).مرن / ثابت( تقديم المحتوى أنماط  .٢

، )منخفض / مرتفع( مستوى الدافعية  .٣
لى استخدام مقياس الدافعية للتعلم بناء ع

  .محمود مندوه. د.أ
  بعض تطبيقات الهواتف الذكية مثل  .٤

واتساب التعامل مع المتجر، (
WhatsApp وفيسبوك ماسنجر ،

Facebook Messenger وسكايب ،
Skype وفايبر ،Viber(،.( 

 

اعتمد البحث الحالي على استخدام المنهجين      
  :التاليين

: الوصـــفي التحليلـــيالمـــنهج 
يــستخدم فــي وصــف وتحليــل البحــوث 
ــار    ــداد الإط ــسابقة وإع ــات ال والدراس
النظــري للبحــث، كمــا يــستخدم لتحديــد 



 

 ٩٣٨

المهــارات المرتبطــة بتطبيقــات الهواتــف 
ــث   ــاء أدوات البح ــف وبن ــة، ووص الذكي

  .وتفسير ومناقشة نتائجه
 يـستخدم لدراسـة     :المنهج التجريبي 

علم نقـال قائمـة     بيئة ت (أثر المتغير المستقل    
تقـديم المحتـوى    أنمـاط   على التفاعل بـين     

ومستوى الدافعيـة علـى المتغيـر التـابع         
ــف  ( ــات الهوات ــتخدام تطبيق ــارات اس مه

  ).  الذكية
 

اختبــار تحــصيلي لقيــاس الجوانــب  .١
المعرفيـــة المرتبطـــة بمهـــارات 

  .استخدام تطبيقات الهواتف الذكية
ــب  .٢ ــاس الجوان ــة لقي ــة ملاحظ بطاق

الأدائية المرتبطة بمهـارات اسـتخدام      
  .تطبيقات الهواتف الذكية

 

بيئـة تعلـم نقـال      : المتغير المستقل 
تقـديم  أنمـاط   قائمة علـى التفاعـل بـين        

  .المحتوى ومستوى الدافعية
  :وتشمل: المتغيران التابعان

الجوانب المعرفية لمهـارات اسـتخدام       .١
  .تطبيقات الهواتف الذكية

 الأدائية لمهـارات اسـتخدام      الجوانب .٢
  .تطبيقات الهواتف الذكية

  : التصميم التجريبي
في ضوء طبيعـة البحـث الحـالي،        
اعتمد الباحـث علـى التـصميم التجريبـي         

  ): ١(التالي ويوضحه الشكل 

  
  التصميم التجريبي) ١(شكل 



 

 ٩٣٩

 

يسعى البحث الحالي للتحقـق مـن صـحة         
  :الفروض التالية

دال إحصائياً عنـد مـستوى      يوجد فرق    .١
بـين متوسـطي رتـب      ) ٠,٠٥(دلالة  

درجات طلاب المجموعـات التجريبيـة      
الأربعة في التطبيق البعـدي للاختبـار       

  . التحصيلي
يوجد فرق دال إحصائياً عنـد مـستوى         .٢

بـين متوسـطي رتـب      ) ٠,٠٥(دلالة  
درجات طلاب المجموعـات التجريبيـة      
الأربعة في التطبيـق البعـدي لبطاقـة        

  .ظةملاح
 

سوف يتم اجراء البحـث وفـق مجموعـة         
  :الإجراءات التالية

الاطلاع علـي الدراسـات والأدبيـات        .١
ذات الصلة بموضـوع البحـث وذلـك        
بهدف تحليلهـا ومناقـشتها والاسـتفادة       
منهـا فــي إعــداد الإطــار النظــري،  
ــشكلة    ــة م ــي معالج ــا ف وتوظيفه

  .وإجراءات البحث
م بيئـة   تـصمي إعداد قائمـة بأهـداف       .٢

أنمـاط تقـديم    التعلم النقال القائمة على     
المحتــوى ومــستوى الدافعيــة لتنميــة 
الجوانب المعرفية والأدائيـة المرتبطـة      
بمهارات اسـتخدام تطبيقـات الهواتـف       

 الذكيــة لــدي طــلاب كليــة التربيــة،
ــن    ــة م ــى مجموع ــها عل وعرض
المحكمـــين وإجـــراء التعـــديلات 

  .المطلوبة
ــتخد   .٣ ــارات اس ــة بمه ــداد قائم ام إع

تطبيقات الهواتف الذكية لـدي طـلاب       
كلية التربية وعرضها علـى مجموعـة       
ــديلات  مــن المحكمــين وإجــراء التع

 .المطلوبة

إعداد سيناريو خـاص بتـصميم بيئـة         .٤
التعلم النقال القائمة على التفاعـل بـين        
ــستوى   ــوى وم ــديم المحت ــاط تق أنم
الدافعية، وعرضه على مجموعـة مـن       
ــا  ــال تكنولوجي ــي مج ــين ف  المحكم

التعليم، وإجراء التعديلات فـي ضـوء       
 .آرائهم

تصميم بيئة التعلم النقال القائمـة علـى         .٥
التفاعل بـين أنمـاط تقـديم المحتـوى         
ــوء    ــي ض ــة، ف ــستوى الدافعي وم
السيناريو الـذي تـم تعديلـه، ووفـق         

 .نموذج التصميم التعليمي للبحث

 :إعداد أدوات البحث كما يلي .٦

اختبار تحصيلي لقيـاس الجوانـب        -  أ
فيــة المرتبطــة بتنميــة   المعر

ــات    ــتخدام تطبيق ــارات اس مه



 

 ٩٤٠

الهواتف الذكية لدي طـلاب كليـة       
 . التربية

 بطاقة ملاحظة لقيـاس الجوانـب        - ب
الأدائية المرتبطة بتنميـة مهـارات      
استخدام تطبيقات الهواتـف الذكيـة      

 . لدي طلاب كلية التربية
عرض الأدوات علـى مجموعـة مـن         .٧

م المحكمين في مجال تكنولوجيـا التعلـي      
ــق،   ــلاحيتها للتطبي ــن ص ــد م للتأك

 .وإجراء التعديلات المطلوبة

إجــراء التجربــة الاســتطلاعية علــى  .٨
عينة عشوائية، وذلـك بهـدف قيـاس        
صدق وثبات أدوات البحـث، ومعرفـة       
أهم الصعوبات التـي تواجـه الباحـث        
أو أفراد العينـة عنـد إجـراء تجربـة          
ــب   ــزمن المناس ــدير ال ــث، وتق البح

 .للاختبار

نة البحث من طـلاب الـدبلوم       اختيار عي  .٩
المهني تخـصص تكنولوجيـا التعلـيم       
بكلية التربية وتقـسيمهم عـشوائياً إلـي       

 .أربع مجموعات تجريبية

ــث  . ١٠ ــق أدوات البح ــار ( تطبي الاختب
قبليـاً  )  بطاقة الملاحظـة   –التحصيلي  

 .على المجموعات التجريبية

إجراء المعالجـة التجريبيـة للبحـث        . ١١
 ).بيئة التعلم النقال(

ــث تط . ١٢ ــق أدوات البح ــار ( بي الاختب
ــصيلي  ــة–التح ــة الملاحظ )   بطاق

بعدياً علـى المجموعـات التجريبيـة       
 .الأربع

إجراء المعالجة الإحـصائية للبيانـات       . ١٣
 .SPSSباستخدام برنامج 

ــسيرها   . ١٤ ــائج وتفـ ــرض النتـ عـ
 .ومناقشتها
 

  :التعلم النقال
ــامى   ــد الحم ــه محم ) ٢٠٠٦(يعرف

رة علـى الـتعلم فـي أي    بأنه عبارة عن القد   
ــة   ــت دون الحاج ــلال أي وق ــان وخ مك
لاتـصال دائــم بالـشبكات اللاســلكية مــع   
وجود تكامـل بـين تقنيـات كافـة أنـواع           

  .الشبكات اللاسلكية والسلكية
كما يعرفـه محمـد عطيـة خمـيس         

بأنــه نظــام تعليمــي إلكترونــي، ) ٢٠٠٧(
يقوم على أسـاس الاتـصالات اللاسـلكية،        

الحصول علـى المـواد     بحيث يمكن للمتعلم    
  .التعليمية والندوات، في أي وقت ومكان

ــال   ــن جم ــلاً م ــه ك ــا يعرف بينم
ــونس   ــدى ي ــشان، مج ) ١٧، ٢٠١٠(الده

علي أنه أحد أشكال الـتعلم يـتم باسـتخدام          
ــل     ــة مث ــة والمحمول ــزة المتنقل الأجه

ــة  ــات المحمولـ   cell phonesالتليفونـ
ــة  ــساعدات الرقمي ــات PDAوالم  والتلفون



 

 ٩٤١

ــة  ــزة Smart Phonesالذكيـ  وأجهـ
ــة   ــوتر المحمولـ  Computerالكمبيـ

Portable        لتحقيق المرونـة والتفاعـل فـي 
عملية التعلم في أي وقت وفـى أي مكـان،          
من خلال مـا تـوفره تلـك التقنيـات مـن            
خـدمات مثــل خدمـة الرســائل القــصيرة   

)SMS( ــة  Wireless، وخدمــــ

Application Protocol ــة ، وخدمــ
، )GPRS(التراســل بــالحزم العامــة   

 Bluetoothوخدمــــة البلوتــــوث 

Wireless Technologyوغيرها .  
كمــا يعرفــه محمــد عطيــة    

ــيس ــات   ) 178، ٢٠١٨(خم ــه عملي بأن
التعليم والتفاعل وتوصـيل المحتـوى التـي        
ــل   ــاء تنق ــدران، أثن ــارج الج ــدث خ تح
ــة   ــة موقفي ــياقات بيئي ــي س ــين ف المتعلم
متعددة، في أي مكـان ووقـت، باسـتخدام         

ونية النقالة، مثـل المـساعد      الأجهزة الإلكتر 
الرقمــي الشخــصي، والكمبيــوتر الكفــي، 
ــة،   ــات الذكيـ ــول، والتليفونـ والمحمـ
والتليفونات الخلوية، وأي أجهـزة محمولـة       

  .أخرى
الـتعلم المـرن    : ويعرف إجرائياً بأنه  

الذي الذي يحدث في بيئة تعليمية فيهـا يـتم          
التغلب علي الحـواجز الزمنيـة والمكانيـة        

ة المحتوي العلمـي لطـلاب      عن طريق إتاح  
الدراسات العليا بكلية التربية عبـر مختلـف        

أجهزتهم النقالة من أجـل تحقيـق أهـدافهم         
التعليمية، ويـدعم عمليـة الـتعلم المـستمر         

    .  مدى الحياة
  تعريف أنماط تقديم المحتوي

 ومحمد عبد القادر يعرفها رضا مسعد،

 الأسـاليب  من مجموعة" بأنها )٥٧، ٢٠٠٦(

 التعليميـة  المادة محتوى لعرض تستخدم التي

فعاليـة،   بكـل  لها المحدد الهدف يحقق بشكل
 التـي  الرئيسية الأفكار جميع تناول بحيث يتم

 تفصيلها ثم الدراسية، المادة محتوى في وردت
 حيـث  من مختلفة مستويات عدة على تدريجيا

  ".والاتساع العمق،
، ٢٠١٠(كما يعرفها عبدالعزيز طلبـة    

عرض  في المتبعة الطريقة" أنها علي ) ٢٤٢
 الهـدف  يحقق العلمي بشكل المحتوى وتنظيم

 العلاقـات  فعالية، مع بيـان  بكل لها المحدد
 والعلاقـات  أجزائـه  بين التي تربط الداخلية

أخـرى   موضوعات مع التي تربطه الخارجية
  ".  متعة التعليم من بشكل يجعل

) ٢٠،  ٢٠١٣(ويعرفها محمد المرادني    
 فـي  الـتحكم  وأشكال ارة عن أنماطعب" بأنها

 كيفية توضح والتي المحتوى؛ وتدفق انسياب

 نسق التعليمي وفق المحتوى أجزاء وتنظيم بناء

 بـين  تربط التي الداخلية العلاقات وبيان معين

 تربطـه   التـي  الخارجية والعلاقات أجزائه،
 تحقيق إلى يؤدى بشكل أخرى، بموضوعات

  ".لها أج من وضع التي التعلم أهداف



 

 ٩٤٢

 ويمكن تعريف أنمـاط تقـديم المحتـوي           
: إجرائياً فـي البحـث الحـالي علـي أنـه          

عبارة عن طرق وأساليب عـرض وتنظـيم        
ــلاب    ــي لط ــوي التعليم ــديم المحت وتق
الدراسات العليا بكلية التربية، وذلـك وفـق        
إمكانــاتهم وقــدراتهم ومــستوى دافعيــتهم، 
مما يتيح لهـم الحـصول علـي المحتـوي          

  .في أي وقت وفي أي مكانالتعليمي 
  : الدافعية

ــلامة   ــد س ــا محم ) ٢٠٠٠(عرفه
بأنها ما يحض الأفراد علي القيـام بأنـشطة         
سلوكية معينـة، وتوجيـه تلـك الأنـشطة         
وجهة معينة، فالفرد يـسلك سـلوكاً معينـاً         
لينتج عن هـذا الـسلوك نتـائج أو عواقـب      

  .تشبع حاجاته ورغباته
وعرفها صالح حسين الداهري  

 السلوك تنشط عقلية عملية" بأنها )٢٠٠٥(

 وتحافظ وتوجهه، وتحركه، الأكاديمي للمتعلم،

 التي بالدرجات وتقاس استمراريته، على

 مجالات من مجال كل في المتعلم تحصل عليها

الدراسة تدفع  هذه لأغراض المعد المقياس
الطالب للانتباه إلي الموقف التعليمي، والقيام 

  ".بنشاط موجه
، ٢٠٠٦( الخـالق  عبد أحمدعرفها  كما

 تحرك المتعلم لدي داخلية حالة " بأنها  )٣٦١
 للموقـف  الانتبـاه  إلى وتدفعه ووعيه، أفكاره

 بـه،  تتعلـق  التي والقيام بالأنشطة التعليمي،

 يتحقق حتى الأنشطة هذه أداء في والاستمرار

  ".المتعلم كهدف التعلم
) ٢٠٠٦(بينما عرفها خليفة المفرجـى      

كامنة في الإنسان قد تكون نتيجـة       بأنها حالة   
عوامل داخلية أو عوامل خارجية تؤدي إلـى        
استثارة سلوكه واستمراره وتنظيمه وتوجيهه     

 .نحو هدف معين

 Hartnett, Georgeوعرفها كلا من 

and Dron (2011) الموجهة العملية " بأنها 

 نشاطه، وتؤثر وزيادة ورفع المتعلم تحفيز نحو

 ومتى يتعلم، وكيف تعلم،ي ماذا على الدافعية

السلوك  تحرك داخلية حالة وهي يتعلم وكيف
 بسلوك القيام إلى مهيأً تجعله مما وتوجهه

  "معين
حالة داخلية في "وتعرف إجرائياً بأنها 

التعلم تدفع المتعلم إلى الانتباه للموقف 
التعليمي، والقيام بنشاط موجه والاستمرار في 

كهدف للمتعلم، هذا النشاط حتى يتحقق التعلم 
أكاديمية  نشاطات لاتخاذ الطالب وتمثل ميل

  ".الجهد تستحق معنى ذات
  :مفهوم تطبيقات الهواتف الذكية

عرفها محمـد موسـى ومـصطفى       
بأنهـا التكنولوجيـا    ) ١٤٤،  ٢٠١٤(أبوالنور

الداعمة للهواتف المحمولة كالمعايير وأنظمة      
التشغيل ومنـصات العمـل والمتـصفحات       

 الملفــات المتخصــصة وبرمجيــات تهيئــة
 .لعرضها اعتمادا على الهاتف المحمول



 

 ٩٤٣

ــار  ــراهيم الف ــا إب ، ٢٠١٥(وعرفه
  بأنهــا عبــارة عــن بــرامج تعمــل ) ١٠٣

علي أحـد الهواتـف الذكيـة عـن طريـق           
  الاعتماد علـي عـدد مـن المزايـا التـي           
ــدم    ــث تق ــف، بحي ــذه الهوات ــدمها ه   تق
خدمة معينة لمـستخدميها وتعتمـد بالغالـب        

ل بالإنترنــت الــذي تــوفره علـي الاتــصا 
  .الأجهزة

وتعرف إجرائيا بأنهـا عبـارة عـن        
مجموعة من البرامج المجانية التي توفرهـا       
الهواتف الذكية، فمنها مـا يتعلـق بـالتعليم،         
  ومنها مـا يتعلـق بالتواصـل الإلكترونـي         
  بين المعلم والمتعلمـين وبعـضهم الـبعض،       

 وذلك دون التقييد بحدود الزمان والمكـان،        
  نها ما يتعلق بإدارة التعلم، ومـن خلالهـا        وم

  . تتم عملية التعلم بصورة أسهل وأسرع
 





 
ــث  ــار النظــري للبح ــاول الإط يتن

 مجموعـة مـن المحـاور الرئيـسية         الحالي
: المحـور الأول  : تتمثـل فيمـا يلـى     والتي  

أنمـاط  : بيئات التعلم النقال، المحور الثـاني     
الدافعيـة،  : تقديم المحتوى، المحور الثالـث    

ــع  ــور الراب ــف  : المح ــات الهوات   تطبيق
  . الذكية

 

  :خصائص التعلم النقال 
علم النقـال بالعديـد مـن           يتسم الت 

السمات والتي تميـزه بدرجـة كبيـرة عـن      
أنماط التعلم الأخرى، ومـن هـذه الـسمات         

 ,Pachler, 2009والخـصائص مـا يلـي    

87-88) (Boja & Gan 2009,90;  ؛
  ) ٢٠١١محمد عطية خميس، 

تتسم أجهـزة الـتعلم النقـال بـصغر          .١
ــهولة    ــوزن وس ــة ال ــم وخف الحج

  .الاستخدام
مي تكيفـي لأنـه يـتم       يعتبر نظام تعلي   .٢

 .تبعا لحاجات المتعلمين

يسمح التعلم النقال بالتواصـل الـسريع        .٣
ــات   ــبكة المعلوم ــع ش ــر م والمباش
الدولية وذلـك عـن طريـق الأشـعة         
تحــت الحمــراء مــن خــلال خدمــة 
الواب أو عن طريـق اسـتخدام تقنيـة         

)GPRS.( 
يتيح الحوار المتبـادل بـين الطـلاب         .٤

 وبعضهم وبيـنهم وبـين المعلـم ممـا        
يجعلهم يتعلمون داخـل بيئـة تعليميـة        
تشاركية يكون الطلاب فيهـا نـشطون       

 .التفاعل بين عناصر التعلم المتنوعة

 :فوائد التعلم النقال
، ٢٠١٨(يعدد محمد عطيـة خمـيس     

فوائد التعلم النقـال كمـا وردت فـي         ) ١٨٨
(Pocatilu&Pocovnicu,2009; 



 

 ٩٤٤

Venkatachari, 2013) ــن  ويمكـــ
  :تلخيصها في

  .تعلم تحت الطلبتقديم ال .١
تحقيق مبـدأ الـتعلم فـي كـل مكـان          .٢

  .وزمان
ــع   .٣ ــساوية لجمي ــرص المت ــة الف إتاح

  .المتعلمين
سهولة الاتـصال وإنـشاء مجتمعـات        .٤

  .التعلم والتشارك على الخط
نشر التعلم وإتاحـة فـرص الوصـول         .٥

  .للخبراء
تــوفير التكــاليف، والوقــت، وزيــادة  .٦

  .سرعة التعلم
  .تفريد التعلم وشخصنته .٧
  .محتوى الوسائط المتعددةتوصيل  .٨
  .الدعم المستمر والموقفي للتعلم .٩

زيادة الاعتمـاد علـى الـذات والثقـة          . ١٠
  .بالنفس

 :استخدامات التعلم النقال
ــيس  ــة خم ــد عطي ــوجز محم ، ٢٠١٨(ي

أهم استخدامات الـتعلم النقـال      ) ٢٠٢-١٩٠
  :في
  .توصيل المصادر والمواد التعليمية .١
  .الكتب الإلكترونية التفاعلية .٢
  . الإلكترونية التفاعليةالألعاب .٣
  .إدارة المقررات .٤
  .التنبيه والتذكير .٥

  .الاتصال والتفاعل .٦
  .المؤتمرات والمناقشات .٧
  .تقديم الدعم والتوجيه .٨
  .التعلم التعاوني والتشاركي .٩

  .الدراية بالسياق . ١٠
البحث عـن المعلومـات فـي الويـب          . ١١

  .النقال
  .تكنولوجيا الواقع المعزز . ١٢
  .التقويم البنائي والرجع . ١٣

 التــي توفرهــا أجهــزة الــتعلم الخــدمات
  : النقال

ــن أن   ــي يمك ــدمات الت ــدد الخ تتع
تقدمها أجهزة التعلم النقـال والتـي تناسـب         
الكثير من المهـام التعليميـة التـي يمكـن          

بـدر  : (القيام بها من خلال تلـك الخـدمات       
؛ جمــال الدهــشان،  ٢٠٠٩القحطــاني،

 : وهي) ٢٠١٠

ــوث  .١ ): Bluetooth(خدمـــة البلوتـ
ال لاسلكية تقـوم علـى      وهي تقنية اتص  

ربط مجموعة مـن أجهـزة الاتـصال        
النقالة مع بعـضها الـبعض بـروابط        

  .قصيرة المدى
ــواب  .٢ ــة ال  WAP–Wireless(خدم

Application Protocol :( ــو وهـ
عبارة عـن معيـار عـالمي يتـضمن         
مواصفات وقواعد اتـصالات محـددة      
اتفقت عليها مجموعة مـن الـشركات       



 

 ٩٤٥

ــى   ــستخدمين عل ــساعد الم ــث ت بحي
 .لدخول إلى شبكة الإنترنت لاسلكياًا

 -SMS(خدمــة الرســائل القــصيرة  .٣

Short Message Serves :( ــي وه
خدمــة تــسمح لمــستخدمي الأجهــزة 
النقالة بتبادل رسـائل نَـصية قـصيرة        
ــروف   ــاوز ح ــنهم ولا تتج ــا بي فيم

 . حرفا١٦٠الرسالة الواحدة 

 -MMS(خدمـة الوسـائط المتعـددة     .٤

Multi Media Service :( وهــي
قنية تتيح للمـستخدم تبـادل رسـائل         ت

ــوم  ــديو، أو الرس ــات في ــل لقط تحم
ــة، أو   ــصور الملون ــة، أو ال المحرك

 . الصوت
ــة .٥ ــة  خدم ــالحزم العام ــل ب  التراس

)GPRS- General packet 

radio service :(   وهي تقنيـة تـسمح
للأجهزة النقالة الـدخول إلـى شـبكة        
ــة  ــة وإمكاني ــسرعة فائق ــت ب الإنترن

والملفـات وتخزينهـا    استقبال البيانات   
 .واسترجاعها

  :مبادئ وتوجيهات تصميم التعلم النقال
ــيس   ــة خم ــد عطي ــص محم  لخ

ــات ) ٢٧٨-٢٧٥، ٢٠١٨( ــادئ وتوجيه مب
  :تصميم التعلم النقال في

التمركز حول المتعلم والأنـشطة التـي        .١
أن تكون أنشطة الـتعلم النقـال       : تشغله

متمركزة حول المـتعلم ولـيس حـول        
المـتعلم وينخـرط    المعلم، بحيث تشغل    

في عملية التعلم، وتسليه، فتقلـل الملـل      
  . وتخرجه من الشكل الرسمي

أن : التكامل مـع الأنـشطة التعليميـة       .٢
ننظر للتعلم النقال لجزء مـن عمليـات        
ــة   ــة التعليمي ــصلة بالبيئ ــتعلم المت ال
الإلكترونية أو التقليدية، التـي تتـضمن       

  .مهام تعليمية متعددة
ــة الت .٣ ــصميم واجه ــساطة ت ــلب : فاع

يختلف تصميم واجهـة تفاعـل الـتعلم        
النقال عـن تـصميم واجهـة تفاعـل         
ــوتر أو   ــى الكمبي ــائم عل ــتعلم الق ال
الويــب، إذ يجــب أن تكــون واجهــة 
التفاعل سـهلة وبديهيـة وخاليـة مـن       
ــات  ــى المعلوم ــشتمل عل ــد، ت التعقي
المهمة فقط، والتـي تناسـب مـساحة        
شاشة الجهاز، كما تناسـب خـصائص       

ــدرات المتعلمــين الم ــي الق ــين ف ختلف
والاستعدادات، بحيث يـتمكن الجميـع      
من فهم واجهـة التفاعـل واسـتخدامها      

  .بسرعة وسهولة
التعلم النقـال يجـب     : سهولة الوصول  .٤

أن يصل إلى كل المتعلمـين المختلفـين        
في القدرات، وفـي مواقـع مختلفـة،        

ويجـب مراعـاة    . وعلى أجهزة محتلفة  
بساطة مدخلات المـستخدم، وسـهولة      



 

 ٩٤٦

ــ ــى إدخ ــول إل ــات، والوص ال البيان
المحتوى، لذلك يجـب تـصميم الـتعلم        
النقال بحيـث يناسـب كـل أجهزتـه         

  .المختلفة
يجـب أن   : بساطة المحتـوى وتكثيفـه     .٥

يكـون المحتــوى بــسيطاً، وقــصيراً،  
ومكثفاً، بما يناسب الأجهـزة النقالـة،         
ــات   ــى المعلوم ــشتمل عل ــث ي بحي

ــط  ــضرورية فق ــي  .ال ــنظم ف ، ي
 قــصيرة، موديــولات أو أنــشطة 

 موديـولات   ٩-٥يتراوح عددها مـن     
ــول   ــد ط ــد، ولا يزي ــدرس الواح لل
الموديول عن خمس دقـائق، وتجنـب       
تدفق المعلومـات، وتقـسيم المحتـوى       
ــى   ــسيمه إل ــى، وتق ــشكل ذي معن ب

  .تتابعات ومكانز قصيرة
ــياقي   .٦ ــوى س ــصميم محت ــاة ت مراع

يجـب أن   : ومناسب وذي قيمة للمـتعلم    
ومناسـباً،  يكون محتوى التعلم سـياقياً،      

ــياق   ــي س ــتعلم، يراع ــة للم وذا قيم
  .المتعلم، والموقف

دقة اختيار محتوى الوسـائط المتعـددة        .٧
الـتعلم النقـال يكـون      : للتعلم النقـال  

ــكال   ــستخدم الأش ــدما ي ــضل عن أف
ــددة، ولا    ــائط المتع ــددة للوس المتع

  . يقتصر فقط على النصوص

ــتعلم   .٨ ــزة ال ــصائص أجه ــاة خ مراع
م حيـث يجـب علـى المـصم       : النقال

ــتعلم   ــزة ال ــصائص أجه ــاة خ مراع
النقال، مـن حيـث مـساحة الـشاشة،         
ــات    ــة، والإمكاني ــسعة التخزيني وال

  .الأخرى
ــع   .٩ ــى المواق ــارجي عل ــزين الخ التخ

فنظـراً لـصغر    : والحوسبة الـسحابية  
المساحات التخزينيـة علـى الأجهـزة       
النقالة، لذلك يمكن اسـتخدام الحوسـبة       
السحابية، ومواقع الويب النقـال، فـي       

ــ ــي  تخ ــشارك ف ــات والت زين الملف
وهذا يمكـن المتعلمـين مـن       . المواقع

تخـــزين المعلومـــات، وتطـــوير 
  .المشروعات المعقدة

بحيـث يـسهل    : قابلية قراءة النصوص   . ١٠
وهنـا يجـب    . قراءتها بدون تكبيرهـا   

 ٤-٣تـشتمل الفقـرة علــى   : مراعـاة 
سطور، يكـون طـول الـسطر فـي         

 رمزاً، تكـون الكتابـة فـي        ٣٢حدود  
تي تشتمل علـى نـصوص      الإطارات ال 

فقط، في محاذاة اليمين للعربـي، وفـي        
وسط الشاشة، تجنب اسـتخدام الخـط       
ــة    ــوط المزخرف ــصغير، والخط ال
وكــذلك الأيقونــات، والــروابط،    
ــد،   ــود الواح ــة العم ــتخدام طريق اس

  .واستخدام التمرير الرأسي فقط



 

 ٩٤٧

ــاين . ١١ ــوح التب ــاة وض ــي : مراع ويعن
ــصوص   ــين الن ــح ب ــاين الواض التب

وضوح هـذا التبـاين كمـا       والخلفية، و 
نـصوص سـوداء علـى خلفيـة        : يلي

خضراء، ثم نـصوص زرقـاء علـى        
خلفية بيضاء، ثـم نـصوص بيـضاء        

  .على خلفية سوداء أو زرقاء
ــوم    . ١٢ ــصور والرس ــصميم ال ــة ت دق

ــرى ــصريات الأخ ــات والب : والأيقون
ــوم   ــصور والرس ــصميم ال ــب ت يج
والأيقونات بـشكل يناسـب الأجهـزة       

ــ ون، النقالــة، وذلــك مــن حيــث الل
ــة،    ــسطوع، والدق ــساحة، وال والم

  .والموضع
بحيــث لا : تقليــل مــسارات الإبحــار . ١٣

تزيد عن مستويين كم هو الحـال فـي         
دراسة برادلي وأخرين، حيـث قـسموا       
المحتوى على عدة شاشـات، وبالتـالي       
قللوا من الحاجة إلـى نظـم الإبحـار         

  .الإضافية
اختيــار المــستوى المناســب للأتمتــة  . ١٤

ــتعلم ــم الم ــصد: وتحك ــستوى يق  بم
الأتمتة تحكم الجهاز أو الربنـامج فـي        
ــدث   ــذا يح ــول، وه ــق المحم التطبي
عنــدما توجــد خطــورة مــن تــدخل 
ــرتبط   ــستوى م ــذا الم ــتعلم، فه الم
بمستوى انعدام الثقـة فـي المـستخدم،        

وما هو مسموح له، فإن كانـت درجـة     
عدم الثقة وخطورة تـدخل المـستخدم       
مرتفعة، تكون درجة الأتمتـة مرتفعـة       

  .، وهنا تقل درجة تحكم المتعلمأيضاً
تجنب المـداخلات غيـر الـضرورية        . ١٥

كثـرة المـداخلات مـع      : مع المـتعلم  
ــق   ــتخدام التطبي ــاء اس ــتعلم، أثن الم
النقال، تشتت انتباهه، وتـصرفه عـن       
المهمة والسياق البيئـي، وتـؤدي إلـى      

  .نتائج سلبية
الاســـتجابة لحاجـــات المتعلمـــين  . ١٦

فــالتطبيق النقــال يجــب أن : الفرديــة
يراعي الحاجات الفرديـة والشخـصية      

لتحـسين فهمـه للـسياق      . للمتعلم للفرد 
ــال،   ــتعلم النق ــي للم ــي والتعليم البيئ

  .وخصائصه، وتغيره عبر الوقت
تقديم الـدعم المناسـب وفـي الوقـت          . ١٧

فالتعلم النقال يجـب أن يقـدم       : المناسب
ــات    ــساعدة، والمعلوم ــدعم والم ال
ــت    ــي الوق ــين ف ــبة للمتعلم المناس

ــب،  ــسياقات  المناس ــف وال والمواق
  .المختلفة، ويخبرهم بالأخطاء

: مراعــاة خــصوصية المتعلمــين   . ١٨
يستخدم الـتعلم النقـال فـي الاتـصال         
ودعم التفاعل والتعلم التـشاركي بـين       
ــاة   ــب مراع ــذلك يج ــين، ل المتعلم
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ــشر   ــدم ن ــتعلم، وع ــصوصية الم خ
  .بياناته الخاصة

الـتعلم  : اختيار برامج تطوير مناسـبة     . ١٩
ــصمم لمخت ــال ي ــزة النق ــف الأجه ل

ــات،  ــي الإمكاني ــة ف ــة، المختلف النقال
ومعظم طرز هـذه الأجهـزة، ومنهـا        
ــستطيع الآن   ــول، ت ــون المحم التليف
إلتقاط الصور، والـصوت، والفيـديو،      

لكــن لا . وتحريرهــا، وتــشغيلها 
تستطيع كـل هـذه الأجهـزة تـشغيل         
تطبيقات الـتعلم النقـال، لـذلك يجـب        
ــرامج يمكــن اســتخدامها  اســتخدام ب

  .لعديد منهاعلى ا
 

  خصائص تقديم المحتوي
تتنوع خصائص أنماط تقديم المحتوي     
التعليمي في بيئات التعلم عبر الويب، والتـي        

 & Jadin, Gruberأشار إليها كـلاً مـن   

Batinic, 2009)ــشرنوبي ــم ال  ، ؛ وهاش
  :في) ٢٠١١

 والتعلم التعليم نظريات تطبيق إمكانية .١

  .التعليمية العملية تحسين مجال في
 التعليمي، المحتوى تقديم طريق عن .٢

 مع بالتعاون المنهج مصمم يستطيع

 إعداد كتاب التعليمية المادة خبراء

 بالوضوح يتسم جيد وبرنامج مدرسي،

 .المعلومات عرض في والمنطقية

 ذاكرة في المعلومات تنظيم عملية تعد .٣

 المحتـوى  تقـديم  طريـق  عن المتعلم

 لفهـم المحتـوى   جيدة وسيلة التعليمي

 معلومـات  مـن  فيه جاء ما واستيعاب

 أن حيـث  الحاجـة،  وقت واستخدامها

 بـين  الربط خلال من التقديم تتم عملية
ــات ــة المعلوم ــة القديم  المخزون

 .العلاقة ذات الجديدة والمعلومات

 فـي  اختصاراً  المحتوى تنظيم يحقق .٤

 في وتحسيناً الجهد، في وتوفيراً الوقت،

 على اسـتمراره،  ويعمل التعليم، جودة

 بالرضا الشعور من ينتجه بما بالإضافة

المتعلمـين، حيـث إن    لدى والارتياح
 طريقة تقديم المحتوي الفعالة عمليـة 

 .لتعليمه ومعززه المتعلم لدافعية مثيرة

أن طرق تقديم المحتوي التعليمي تعمل       .٥
علي الاكتشاف وتخـزين المعلومـات      

 .ترجاعها من الذاكرةبطريقة تسهل اس

طرق تقديم المحتوي التعليمي تحقـق       .٦
اختصاراً في الوقـت، وتـوفيراً فـي        

 .الجهد، وتحسيناً في جودة التعليم

  Degen, 2001( وحـدد كـلا مـن    
; Parrish, 2004 ; Lee & Su, 

مجموعــة مــن الخــصائص التــي ) 2006
تتسم بهـا أنمـاط تقـديم المحتـوي والتـي       

 :تتمثل في
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فر فـي أنمـاط تقـديم       يجب أن يتـوا    .١
المحتوي إمكانيـة إعـادة الاسـتخدام       
أكثر مـن مـرة لمراعـاة الفـروق         

  .الفردية بين المتعلمين
ــر    .٢ ــا عب ــول إليه ــهولة الوص س

محركات البحث عنـد رفعهـا علـي        
شبكة الإنترنت حتى يـستطيع جميـع       

 .الطلاب الاستفادة منها

ــي   .٣ ــرها ف ــوع عناص ــب أن تتن يج
الشكل والمـضمون بحيـث تناسـب       

 .ديد من الطلابالع

إمكانية التفاعـل مـن خلالهـا مـع          .٤
المحتوي فـي كافـة الأجـزاء التـي        

 .يتناولها وبطرق مختلفة ومتنوعة
ــكال   .٥ ــدة بأش ــات جدي ــديم معلوم تق

مختلفة في المحتوي وفـي التـصميم       
 .المقدمة من خلاله

  أنماط تقديم المحتوي الإلكتروني
 أنماط ومن أهم التصنيفات التي تناولت

ما ذكـر فـي    بأشكال متعددة تويتقديم المح
 ;Taylor, 2001) 2005" دراسة كلاً مـن  

Bates,  (أهم أنماط تقديم المحتوي وهي:  
 The): الأحادي النمط( الأحادي الاتجاه .١

one-way representation of 
material : أساليبوهو عبارة عن 

 الإلكتروني، المحتوى عناصر تقديم

المتعلمين  نبي للتفاعل كبير حد إلى ويفتقد

 بعضهما مع المتعلمين بين أو والمعلم

 المحتوى عرض على ويقتصر البعض،

  .وتصفحه التعليمي
) التفاعلي النمط (الثنائي الاتجاه .٢

dialogues  Two-way 
interactions between humans or 

 المتعلمين بين التفاعل أساليب يمثل والذي

وبعضهم  المتعلمين بين وكذلك والمعلم،
 في شيوعا الأكثر النمط وهو عض،الب

 والمقررات الإلكتروني المحتوى تصميم

 .الإنترنت عبر

 Harskamp, etمن  كلاً أوضح كما

al ,2007) (Schnotz,2005  ; هنـاك  أن 

 استخدامها يمكن متنوعة تقديم محتوى أنماط

نمـط   مثـل  المعروض المحتوى حسب على
 ،)متحركة صورة مقابل ثابتة صورة( الصورة

 العناصـر  مـن  الثابتـة  الصورة تعتبر يثح

 التعلم بيئات داخل المستخدمةالهامة   المرئية

 كـدعامات  بارز بدور تقوم حيث الإلكترونية،

 الاحتفـاظ  علـى  المـتعلم  مساعدة في بنائية

 أو استدعائه ثم الذاكرة، في البصري بالمحتوى

 معلومـات  من تقدمه لما عليه نظراً التعرف

 للـنص  التـصويري  طارالإ خلل على تساعد

 مـضمون  تختصر أنها كما له، كخلفية وتظهر
 إدراكها وفهمها ليسهل ثابتة صورة في الرسالة

 أعمارهم باختلاف لها المقدمة الفئات كل لدى

  . وثقافاتهم
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 الـصور  تعتبـر  الآخر الجانب وعلى

 الهامـة  المرئيـة  العناصـر  مـن  المتحركة

 لما ،الإلكتروني بيئات التعلم داخل المستخدمة

 بنـاء  فـي  المتعلم مساعدة في فاعلية من لها

 والـصور داخـل   الكلمات بين عقلية روابط

 الانتباه توجيه في تستخدم حيث العاملة، الذاكرة
وعرض  المهمة الجوانب نحو المشاهدين لدى

 وسيلة تمثل أنها إلى بالإضافة الأجسام، حركة

 المتعلم تساعد لأنها إضافي أثر لها قوية تعليمية

 يـستطيع  لا التي المعرفية العمليات على أداء

  .مساعدة بدون أدائها
أن ) ٢٠١٢(ويري إمام مختار حميدة     

من أهم أنماط تقديم المحتوي داخـل بيئـات         
النـشط   العرض أسلوب تقديم: التعلم التفاعلية

Enactive representationأسلوب تقديم ،  

 Iconic الأيقـــوني  العـــرض

representationالعـرض   تقـديم ، أسلوب 

  .Symbolic representation الرمزي 
  :إلي) ٢٠١٣(كما صنفها محمد المرادني 

 -part الكـل   إلـى  الجـزء  من التقديم .١

whole presentation :  وهو عبـارة
 بـشكل  المحتوى تتابع عن تقديم وتنظيم

 من المعلومات فيه رج تتد بحيث هرمي،

إلـى   الـسهل  ومـن  الكـل،  إلى الجزء
 ومـن  أعلـى،  إلى أسفل ومن الصعب،
 علـى  التأكيـد  مـع  العام، إلى الخاص

 الـسابقة  المتطلبـات  تعلـم  ضـرورة 

لـتعلم   اللازمـة  الأوليـة  والمعلومـات 
  .الجديدة والمهارات المعلومات

 -whole الجـزء   إلى الكل من التقديم .٢

part presentation:  وهو عبارة عن
 بـشكل  المحتـوى  تتـابع  تقديم وتنظيم

 من المعلومات فيه جتتدر بحيث شمولي،
إلـى   الـصعب  ومـن  الجزء، إلى الكل

 العام ومن أسفل، إلى أعلى ومن السهل،

 ضـرورة  على التأكيد مع الخاص، إلى

 والمعلومـات  الـسابقة  المتطلبات تعلم

 لـتعلم المعلومـات   اللازمـة  الأوليـة 

 .الجديدة والمهارات

كما ذكـر عبدالناصـر عبـدالرحمن       
 أنماط تقـديم  في دراسته أن من أهم    ) ٢٠١٥(

  المحتوي داخل بيئـات الـتعلم الإلكترونيـة        
  :ما يلي

وهـو تقـديم    : من النظري إلي العملـي     .١
وترتيب عناصر المحتوي التعليمي القائم     
علي التكامل بين المعلومـات النظريـة       
والمهارات العمليـة بجانبيهـا الآدائـي       
والمعرفي بحيث يبدأ من الجانب النظري     

  .إلي الجانب العملي
وهـو تقـديم    : العملي إلي النظـري   من   .٢

وترتيب عناصر المحتوي التعليمي القائم     
علي التكامل بين المعلومـات النظريـة       
والمهارات العمليـة بجانبيهـا الآدائـي       
والمعرفي بحيث يبدأ من الجانب العملي      
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وسـوف يـستخدم   . إلي الجانب النظري 
الباحث نمطي تقديم المحتـوى الثابـت       

 .ف من البحثوالمرن لمناسبتها للهد

   مداخل تقديم المحتوى
تعتبر طرق تقديم المحتوي التعليمـي      
هي طرق وأساليب تبحث في كيفية تجميـع،        
وتركيب أجزاء المحتوي التعليمـي وتقديمـة       
للمتعلم وفق نسق معين، وإبـراز العلاقـات        
الداخلية التي تربط بـين أجـزاء المحتـوي،       
والعلاقات الخارجية التي تـربط المحتـوي        

ضوعات أخري، وبشكل يؤدي إلى تحقيق      بمو
  .الأهداف التعليمية التي وضع من أجلها

أن  )٣، ٢٠٠٥(ويري رضـا مـسعد      
هناك عدة مداخل لتقديم المحتوي لكل منهـا        
أسسه التربوية، والنفسية التي يقـوم عليهـا،        

  :وهي
يعد : المدخل المنطقي لتقديم المحتوي .١

المدخل المنطقي أحد مداخل تقديم 
 ويوضح كلاً من توفيق أحمد المحتوى،

، ٢٠٠٠(محمود الحيلة  ومحمد مرعي،
 أن المدخل المنطقي من) ١٦٨-١٦٧

 وأكثرها مداخل تقديم المحتوى، أقدم

 مكونات ترتيب يتم حيث انتشاراً،

 المنطقية الأسس مع يتفق بما المحتوى

 نظر وجهة من الإنسانية المعرفة لتنظيم
وحسب الأكاديميين، والعلماء،  الخبراء

ومن هذا المنطلق يتضح . طبيعة المادة

أن المدخل المنطقي لتقديم المحتوى 
يختلف من محتوي لأخرى حسب طبيعة 
كل محتوي، فيكون التقديم من القديم إلى 
الجديد أي ترتيباً زمنياً في مادة 
كالتاريخ، ويكون من المسلمات إلى 
النظريات في مادة كالهندسة، حيث 

 متسلسلاً ترتيباً دسيةالهن النظريات ترتب

 علي النظرية الجديدة مسلمات تبني بحيث

لها، وقد  السابقة النظريات حقائق أساس
يكون التقديم من البسيط الذي  يتضمن 

عدد أقل من العناصر إلى المركب الذي  
  .يتكون من عدد أكبر من تلك العناصر

التنظيم المتمركـز   (المدخل السيكولوجي  .٢
لمـدخل يـري أن     وهذا ا ): حول المتعلم 

التربويين يرون ضرورة الاعتماد علـي     
الأسس النفسية المرتبطـة بخـصائص      
النمو وحاجـات واهتمامـات وميـول       
ومشكلات التلاميذ عند تنظيم محتـوي      
المنهج، وبحيث يمس هـذا المحتـوي        
حاجات المتعلمـين ويناسـب ميـولهم       
ويساعدهم في حل مشكلاتهم فينـشطون      

. ية التعليم ويتفاعلون ويشاركون في عمل   
ويتفق هذا مع ما أشار إليه خالد الـسر         

ــدخل ) ٤٢٠، ٢٠٠٨( ــن أن المـ مـ
تعليمـي   محتـوي  تقديم السيكولوجي في

 الأسس الاعتماد علي ضرورة على يؤكد

 الطلاب، نمو بخصائص المرتبطة النفسية



 

 ٩٥٢

وميـولهم،   واهتمامـاتهم  واحتياجـاتهم، 
 حاجـات  يراعـي  بحيـث  ومشكلاتهم،

 ويساعدهم ميولهم، بما يناسب الطلاب،

.  تفـاعلاً  أكثر ليكونوا مشكلاتهم؛ حل في
ــدخل    ــضح أن الم ــبق يت ــا س ومم
السيكولوجي لتقديم المحتـوى يتمركـز      
حول المتعلم،  مما يجعله أكثر نـشاطاً        
واندماجاً في عملية التعلم بخلاف المدخل      
المنطقي لتقديم المحتوى، والذي يتمركز     

دة  فقط على الروابط المنطقيـة الموجـو      
  .بين موضوعات المحتوى

 يتم في هـذا المـدخل  : المدخل الرأسي .٣

 الزمن، امتداد على المنهج تقديم المحتوى

 المثـال  من خـلال  ذلك توضيح ويمكن
 مهمـاً  معين مفهوم هناك كان إذا :التالي

 من أكثر تناوله فينبغي للدارسين بالنسبة

 تجاوزه مع المحتوى، في مرة، وتأكيده

 من مرة كل في به جعول الذي المستوى

 علـى امتـداد   والعمـق  الاتساع، حيث

 المفهـوم  نفس تكرار يعني وهذا الزمن،

 وذلـك  المعالجة، مع أعلى مستويات مع

  .التوسع والعمق من بشيء
 المدخل بتقديم هذا ويهتم :المدخل الأفقي .٤

 جنب، إلى جنبا المنهج محتوى مكونات

 بين وتماسك ترابط يكون هناك أن بمعنى

 دراسي صف في يدرس التي اتالمقرر

 .معين

 :مميزات أنماط تقديم المحتوي
تساهم أنماط تقديم المحتوي بشكل كبير    
في رفع كفاءة عملية التعلم، مما يجعل المتعلم        

 على التقدم في دراسته، بالإضافة إلـي        قادراً
اكتساب خبرات معرفية جيدة، وذلك لأن علي       
نمط تقديم المحتوي عامل كبيـر فـي تعلـم          
المعلومات التي يتم تقديمها للطـلاب، ممـا        

  .يمكنهم من إنجاز التعلم بشكل فعلي
أن ) ٢٠٠٩(وتضيف رانيـا كـساب      

أنماط تقديم المحتوى تجعل المتعلم قادراً علي       
تركيب أجزاء المحتوى وفق نسق معين، مع       
بيان العلاقات الداخلية التي تربط بين أجزائه،       

بموضوعات والعلاقات الخارجية التي تربطه     
أخرى، وبشكل يؤدي إلى تحقيـق الأهـداف        
التعليمية التي وضع لأجلها فهو يحقق القابلية       
للتعلم والاستمرارية، ويحقق أهداف التربيـة      

  .بأكبر قدر من الكفاءة والفاعلية
 Stadtlander, Lee andبينما يأكد 

Giles, Martha (2010)   علـى أن أنمـاط 
كترونـي مـن    تقديم المحتوى في التعليم الإل    

العمليات المهمة التي تتبع اختيـار المحتـوى    
المناسب للمتعلمين وترتيب المفاهيم والمبادئ     
والمهارات والمشكلات بصورة متماسكة وفق     
نسق معين مـع وضـوح العلاقـة بينهمـا،         
وتوضح الخبرات التي يتم تقديمها للمتعلمـين       
ومدي اتساعها وعمقهـا وأسـلوب تتابعهـا        

  .ارهاوتماسكها واستمر
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  أهمية تقديم المحتوى
 تربويـة  أهميـة  المحتوى تتابع لتقديم

تقديم  أن حيث الفوائد، من وله العديد وتعليمية
 العملية نجاح مقومات التعليمي أحد المحتوى

تقـديم   طريق فعن أهمها يكن لم إن التعليمية،
تحقيق الكثيـر مـن    يمكن التعليمي المحتوى

اضـي  مـن رضـا الق   كل الفوائد حيث يتفق
  :على) ١٧٥، ٢٠٠٥(وآخرون 

 ذاكرة في المعلومات تنظيم عملية أن .١

 اختيار نمط تقديم طريق عن المتعلم

 لفهم جيدة وسيلة التعليمي المحتوى

 فيه من جاء ما واستيعاب المحتوى،

 حيث الحاجة، وقت واستخدامها معلومات

 بين الربط خلال من تتم التقديم عملية إن

 زونة والمعلوماتالمخ القديمة المعلومات

 كثير بنى هنا ومن العلاقة، ذات الجديدة
 وبرونر أوزويل أمثال التربويين من

بناء  التنظيمية نماذجهم ونورمان وجانبية
 ذاكرة حول أجريت التي الدراسات على

  .للمعلومات معالجتها وكيفية المتعلم،
تنظيم المعارف والمعلومات وترتيبها  .٢

المحتوي بما وتقديمها والربط بين أجزاء 
يهيئ ذاكرة المتعلم لتخزينها بصورة 
منظمة تتيح عملية استدعاء المعلومات 

 .بطريقة مبسطة
مفتاح  هو التعليمي يعد تقديم المحتوى .٣

 المتعلم ذاكرة من المعلومات لاسترجاع

 ذاكرة إن حيث حياته، في واستخدامها

 من وهائلة ضخمة لكمية الإنسان تتعرض

 يعرف ولا ياته،ح مدار على المعلومات

 لولا المعلومات، هذه إلى سيحتاج متى

 وحدات في العقل تنظيمها في عملية

 في يوجد بما وربطها عليا، وأنماط
يتسب في  سابقة معلومات من ذاكرته

 اضطراب واختلاط المعلومات، وعجزه

 .المناسب الوقت في استخدامها عن

 المشتركة، والعلاقات الخصائص إدراك .٤

 بين لتشابه والاختلافا أوجه وتحديد

 يساعدهم بدوره وهذا المعرفة، أجزاء

 .استيعاب المعارف التي تم تعلمها على

 في اختصاراً يحقق تقديم المحتوى .٥
 في وتحسيناً الجهد، في وتوفيراً الوقت،

 استمراريته، على ويعمل التعليم، جودة

 بالرضا الشعور ينتجه من بما ناهيك

 نظيمفت المتعلمين، لدى والارتياح

 لدافعية مثيرة عملية التعليمي المحتوى

يقتصر  ولا لتعليمه، ومعززة المتعلم
 ليعم أثرها ينتشر وإنما المتعلم، على نفعها

 أهداف تحقيق في المشتركين جميع

  .التعليمية العملية
 سابقة بخبرات تعلمها يراد خبرة كل تربط .٦

 بتفاعل المعنى يتم ذو فالتعلم تعلمها، تم

 المعرفية البنية مع لجديدةا المعلومات

 .أكثر جديدة بنية لتكوين السابقة
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مما سبق يتـضح أن أسـاليب تقـديم         
المحتوي التعليمي أصبحت ضـرورة ملحـة       
لوجود نوعاً من الاكتشاف الموجـه بحيـث        
يمكن من خلاله دعم المتعلمين علي الإدراك        
الكلي والجزئي للمعلومات التي يتم تقـديمها       

التعلم الإلكترونية بحـسب    للمتعلم عبر بيئات    
نمط أسلوب تقديم المعلومات، فـضلاً عـن        
ــدرج،  ــار، والت ــة الاختي ــات عملي ممارس
والتركيب، والتلخيص للخبرات المتضمنة في     
المحتوي التعليمي حتي يتحقق الهدف الـذي       
قُدم من أجله، وكـذلك التأكـد مـن تـوافر           

  .  المتطلبات الأساسية للتعلم قبل تقديم الخبرة
تقديم المحتوي  في تؤثر التي املالعو

  التعليمي
 في تؤثر التي العوامل من العديد يوجد

 تقديم المحتوي التعليمي الملائم أسلوب اختيار

محمـود   محمـد (منها ما ذكره كـلا مـن   
، ٢٠٠١؛ أفنـان نظيـر،    ٢٠٧،  ٢٠٠١الحيلة،
١٢٢:(  

 :تنظيمه المراد التعليمي المحتوى نوع .١

 كمادة هيمالمفا عليه يغلب محتوى هو هل

 أم الفيزياء مبادئ كمادة أم الأحياء،

 أم الرياضية التربية كمادة إجراءات

 هل آخر بمعنى التاريخ، كمادة حقائق

  .أدبية أم علمية مادة مع المصمم يتعامل
 كبير هل هو :التعليمي المحتوى حجم .٢

 .الحجم صغير أم الحجم متوسط أم الحجم

 لمالمتع من المتوقع التعليمي الهدف نوع .٣

 التذكر مستوى على هدف أهو :يحققه أن

 يتعلق هو أم أم الاكتشاف التطبيق أم

 الذهنية المهارات أم اللفظية بالمعلومات

 أم استراتيجيات الحركية المهارات أم

 ينمي هدف هو أم الاتجاهات أم الإدراك
أم  والاستيعاب الفهم أم والمعرفة التفكير
 .التقويم أم التركيب أم التحليل أم التطبيق

 ذكائه كمستوى :المتعلم الفرد خصائص .٤

 وعمره ونضجه وقدراتها واستعداداته

 واتجاهاته التعليمية والاجتماعية وخلفيته

 .دافعيته ومستوى

 كغنى :التعليمية للبيئة المادية الشروط .٥

 الأجهزة توافرها مدى فقرها، أو البيئة
 فيها وإمكانياتها التعليمية والمواد

 .تواجهها التي عوقاتوالم والصعوبات

نظريات التعليم والتعلم المرتبطة بأنماط تقديم 
  المحتوي

 النظرية  حيث اهتمت:النظرية البنائية  .١
 ذلك وأكدت المحتوى تقديم بأنماط البنائية

" برونر" حدد حيث مبادئها بعض خلال من
 أهمها من التعليم لنظرية رئيسة مبادئ

 يمكن لبشك التعليمي المحتوى بنية تنظيم

خلال  من وذلك استيعابه، من المتعلمين
حددها محمد عطية خميس  طرائق ثلاث

 :وهي) ٢٤٢، ٢٠١٣(
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 العناصر تُقدم وفيها التقديم، طريقة -

 والمرسومة والمصورة اللغوية والرموز

التعلم  مصادر باستخدام والرمزية،
  .المختلفة

 معتدل بشكل المعلومات في الاقتصاد -

 أو العملية نحو موجهة تكون بحيث
وإذ  فقط، المطلوبة المشكلة أو المهمة
 عمليات زادت ذلك، عن زادت

 العقلي الجهد وزاد .تناولها وخطوات

 توفير نريد ونحن المتعلم، يبذله الذي

 .أخرى لعمليات هذا الجهد

 والعرض وفعاليتها، العروض قوة -

 فهمه يسهل الذي البسيط هو الفعال

 .وإدراكه
 بيئـات الـتعلم   تكنولوجيا لأن ونظرا

 المعرفية، الحاجات تلبية على تعمل الإلكتروني

 للمتعلم، المختلفة الرغبات المعلوماتية وإشباع

 الاتـصال  لـه  وتتـيح  بالمعلومات، وتزوده

 أو أفـراد  أكـانوا  سواء المعلومات بمصادر

 على يعمل ذلك فإن مستمر، نحو هيئات على

 ىلد والمعلوماتي المعرفي الكيان وبناء تنمية
ففي ظل البنائيـة يـتم   . دائم نحو على المتعلم

 في كيفية نقل    -تحويل التركيز من دور المعلم    
 إلي دوره في كيفية زيادة التعلم،       -المعلومات

ففردية كل شخص وتمييزه يتم التأكد عليهـا        
وإعطاؤه قيمتها، ويـتم تـشجيع المتعلمـين        
لاستخدام مواهبهم الخاصة ومهـاراتهم فـي       

فة، ويتم تلقي التعليم كعمليـة      المواقف المختل 
بناء معرفي بدلاً من مجرد مقل حقائق هـذه         
المعرفة، وتنتمي هذه المفاهيم كلها للمدرسـة       

 ).٣٢، ٢٠٠٨كمال زيتون، ( البنائية

 مصطلح  يشير:النظرية التوسعية .٢ 
وإيجاد  تفصيلات، إضافة  إلى "التوسع"

 المعرفة أجزاء بين وارتباطات علاقات

 ربط بالإضافة إلى الفرد، مهايتعل التي
 السابقة بالخبرات الجديدة المعلومات

حيث . للفرد البنية المعرفية في الموجودة
 مراحل أربع من التوسعية النظرية تتكون

 الشاملة، المقدمة مرحلة: الأولى :رئيسة

المادة  لمحتوى شاملة نظرة وتعطي
 الرئيسة الأفكار تحديد وتتضمن التعليمية،

 :والثانية .المحتوى التعليمي نهاتضم التي
 تشمل التي التوسع مستويات مرحلة

 المقدمة في ورد لما تفصيلا تدريجيا

مرحلة  :والثالثة .مفاهيم من الشاملة
 للمتعلم الفرصة إتاحة فيها ويتم التلخيص،

 بصورة الرئيسة، وعرضها الأفكار لتحديد

 فقرات أو أمثلة إعطاء دون موجزة

 :الأخيرة والمرحلة. ريبأو التد للممارسة
توضيح  فيها ويتم التركيب، مرحلة

 المحتوى عناصر تربط التي العلاقات

 بين تحديد العلاقة خلال من التعليمي
 ,Reigeluth(التعليمي المحتوى أجزاء

2013.(  
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حيث تعد التوسعية من النظريات التي 
قدمت لتصميم وتنظيم وتقديم المحتوي 

نها تقوم علي التعليمي بشكل موسع، حيث أ
التدرج شيئاً فشيئاً يبدأ من البسيط إلي المعقد 
ومن العام إلي الخاص فالأخص، بالإضافة إلا 
أنها تساعد في تخزين المعلومات الجديدة 
للمتعلم في الذاكرة بعد انتقالها من الذاكرة 
قصيرة المدي إلي الذاكرة طويلة المدي، عن 

مات طريق عمل ارتباطات بينها وبين المعلو
الموجودة لديه، كما يساعد في استرجاع 

 & Frick(المعلومات المراد استرجاعها

Reigeluth, 1999(.  
 وتصف هذه  :نظرية الحمل المعرفي .٣

النظرية بنى التعلم لدى الإنسان من 
منظور نظام متكامل لمعالجة المعلومات 
يتألف من ذاكرة طويلة المدى تخزن 

بشكل دائم المعرفة والمهارات المكتسبة 
نسبيا وذاكرة عاملة تعالج هذه المعلومات 
المخزنة في الذاكرة الطويلة المدى على 

إضافة إلى أدوات . نحو واعي ومقصود
أخرى للرقابة تشرف على تنظيم وتيسير 
القيام بعمليات المعالجة المعرفية 

 وتؤكد النظرية على أن الذاكرة .المطلوبة
حدودية العاملة لدى الإنسان تعاني من م

سعتها المعرفية والمدة الزمنية التي 
تستغرقها في معالجة المعلومات وهي 
المحددات التي يمكن أن تعوق حدوث 

 & Van Merriënboer(التعلم المنشود

Sluijsmans, 2009.(   
في وتفترض نظرية الحمل المعرفي 

أن المتعلم يمتلك ذاكرة محددة مؤقتة قادرة 
 محدودة من علي استقبال ومعالجة عناصر

المعلومات ويمتلك ذاكرة دائمة ذات سعة غير 
محدودة يخزن فيها المعلومات بعد معالجتها، 
وأن عملية التعلم الإيجابية تتطلب من الذاكرة 
المؤقتة المشاركة في فهم المحتوي لترميزه 
في الذكرة الدائمة، وفي حالة تزايد مصادر 
 المعلومات بالذاكرة المؤقتة فإن ذلك يؤدي

إلي حمل معرفي زائد علي المتعلم مما يعيق 
المعرفي  المعرفي الحمل عملية التعلم يرتبط

  ارتباطًا  مرتبطة ليست بالعمليات التي
 عن ذلك التعليم، بعملية مباشراً

 ,Sweller(التعليمية  التداخلات طريق 

2004.(  
 

    :خصائص الدافعية
) ٢٠٠٩(يعدد جيلالـي بـو حمامـة        

خصائص عدة تتسم بها الدافعيـة وخاصـة        
 :داخل العملية التعليمية، وهي

تعمل علي تغيير السلوك وتنوعه حتـي        .١
  .يتحقق الإشباع لديه

تقوم علي تحريك نشاط الفرد وطاقته من     .٢
 .أجل إشباع طاقته



 

 ٩٥٧

 علـي توجيـه الـسلوك      بقـدرتها تتسم   .٣
الإنساني نحو هدف معين يرغـب فـي        

 .تحقيقه

 يستمر في سلوكه حتـي      تجعل الإنسان  .٤
يحقق الإشباع المطلوب وينهـي حالـة       

 .التوتر الموجودة داخله
يقف سلوك الإنسان إذا تحقق الغـرض        .٥

 .الذي كان يرمي إليه

لكل دافع هدف معين يعمل علي إنهـاء         .٦
 .اشباعهحالة التوتر الناشئة عن عدم 

  الدافعية للتعلم  أهمية
 في أساسي عامل الفرد عند الدافعية تعد

 المواقف التعليمية فأفضل وعليه التعلم، مليةع

 المتعلمين عند دوافع تكوين على تعمل التي هي
 دوافعهم، خبرات تثير لهم توفر أن يمكن حيث

 على التركيز على الحديثة التربية حرصت وقد

 نحو يدفع المتعلمين واضح دافع وجود أهمية

 المتعلم أمام الفرصة بإتاحة فتهتم لذلك  التعلم،

 اختيار الموضـوعات  في فعلياً يشتركوا يك

حياتهم  في مهمة نواحي تمس التي والمشكلات
)Keller, 2008.(  

  إلـى أن  Ainley (2006)حيث يشير
الدافعية تلعب دوراً حيوياً في التعلم بنوعيهـا        
الداخلي والخارجي، وأنه شيء هـام وفعـال        
ويجب أن يسبق التعليم مباشرة بهدف جـذب        

ين للدرس أو تحفيزهم للـتعلم،      اهتمام المتعلم 
لأنه لن نستطيع تحقيق أهداف الـتعلم إذا لـم    

يوجد ما يثير دافعية المتعلمين نحـو الـتعلم،         
وأن توجد عناصر تخلـق الدافعيـة للـتعلم         
والتحصيل ومنها التخطيط والتركيـز علـي       
الهدف والوعي بالمعرفة والأنشطة التي ينوي      

لجديـدة،  تعلمها، والبحث النشط للمعلومات ا    
  .والإدراك الواضح للتغذية الراجعة

وبذلك فإن الدافعية للـتعلم تعـد مـن         
المتغيرات المهمة التي تـؤثر علـى عقليـة         
الطالب، وتحوله من فرد يتعلم دون هدف إلى        
فرد متعلم نشط ذي هدف، يسعى دائماً إلـى         
تحقق حالة من التوازن المعرفي؛ مـن أجـل        

  .تحقيق التكيف، والإنجاز الأفضل
  العوامل المؤثرة في قوة الدافعية للتعلم 

تتوقف قوة الدافعية للتعلم علـى عـدة        
عناصر منها ما هو متعلـق بالمـادة ذاتهـا          
وطريقة تقديمها، وتنظيمها، وأهميتها للمتعلم،     
والنتائج المترتبـة عـن تعلمهـا، وطريقـة         
تدريسها ومنها ما هو متعلق بـالمتعلم ذاتـه         

لفـشل، ضـغط    وحاجاته، خبرات النجاح وا   
بكفاءة المعلم في    الجماعة التي ينتمي إليها، أو    

حيـث ذكـر    . استثارة النشاط عند المتعلمين   
أهم النقاط  )  ٧٢-٦٨،  ٢٠١٥(أحمد الرفوع   

التي تتوقف عليها قوة الدافعية للتعلم والتـي         
  :من أهمها

أن تحدد الأهداف بدقة وتكون مرتبطة  .١
بالدافع عند المتعلم وبنوع النشاط 

ارس، أي أن تكون الكفاءات المم



 

 ٩٥٨

المراد تنميتها عند المتعلم تخدم 
الأهداف التعليمية حتى لا يشعر المتعلم 

  .   أنه يقوم بجهد لا طائل منه
تحديد الكفاءات المرجوة بدقة حتى  .٢

 .يستغل الجهد أحسن استغلال

أن تكون الكفاءات مناسبة لمستوى  .٣
لأن ) العقلي والبدني(المتعلمين 

لتي تفوق استعداداتهم المستويات ا
تخلق لدى ) الذهنية وحتى الفسيولوجية(

المتعلم إحباطا وسيحجم عن بذل أي 
جهد لتحقيق هدف يتعذر عليه الوصول 

 .إليه

أن يراعي الحذر في استخدام المنافسة  .٤
بين التلاميذ، وأن يتعرف على معدل 
التقدم عند كل تلاميذه ومستوى 
تحصيله، حتى لا يدفعهم لمستويات 

 .تفوق استعداداتهم
أن يلحق المعلم الإثابة بتحقق الهدف  .٥

مباشرة، لأن ذلك يزيد من القوة 
الفاعلة للدافع والواقع أن أهم عنصر 
في توفير الدافعية عند المتعلم هو 
  كفاءة المعلم في استغلال دوافع 
التلاميذ وتوجيه هذا النشاط وضمان 
استمراره حتى يتحقق الهدف، وفي 

ن لا يفرط في استخدام سعيه عليه أ
 .المكافآت

 

 :للتعلم الدافعية أنواع

 الدافعيـة  من نوعين بين التمييز يمكن
 الدافعيـة  وهما استثارتها مصدر حسب للتعلم

  .الخارجية الداخلية، والدافعية
 التي هي تلك الدوافع :الدافعية الداخلية -١

 الفرد، داخل من تنشأ عوامل بفعل تثار

 عرفة والاستطلاعالم حب دوافع وتشمل
والاهتمامات ويـري عمـاد    والميول

، ٢٠٠٧(الزغلول، وشاكر المحاميـد     
أنه يمكن إرجاع الدافعية الداخلية     ) ٩٨
 أثنـاء  والارتيـاح  باللـذة  الشعور إلى

  .نشاط لأي وتحقيقنا أ ممارستها
 ويري حبيب تيلون، وفريد بـوقريرس     

 الحاجة على ترتكز  بأنها دافعية)١٩، ٢٠٠٧(

 الحر والاختيار الذاتي للكفاءة والضبط ةالفطري

 الفـرد  طرف من ينجز النشاط أن أي للنشاط،

 مـستوى  إلى أجل الوصول من الحر باختياره

 أو الإنجـاز  ذلك ويصاحب الكفاءة، من معين

 لأحاسيـسه كالفرحـة   الفـرد  إدراك السلوك
  .والرضا والإثارة والمتعة

 التي الدوافع  وهي:الدافعية الخارجية -٢

 نتيجة تنشأ والتي خارجية، بعوامل ثارت

 الآخـرين  المتعلم بالأشـخاص  لعلاقة

 ثـم  ومن والأساتذة، كأولياء الأمور،
 بأفعال معينـة سـعيا   للقيام الفرد تدفع

 على للحصول أو به لإرضاء المحيطين

  .معنوي أو مادي نفع تحقيق أو تقديرهم



 

 ٩٥٩

، ٢٠٠٨(ويري صالح أبو جادو 
 ديمومة رأكث يكون التعلم أن) ٢٩٣

داخلية  به القيام دوافع تكون عندما واستمرارية
أن  خارجية، ويعتقد بمعززات وليست مرهونة

 في لازمة تكون يمكن أن الخارجية الدافعية

 التركيز فيجب ذلك بعد أما التعلم، عملية بداية
   .للدوافع الداخلية الاستثارة على

  التعلم المرتبطة بالدافعية نظريات

 الكفاية( المدركة الذاتية ليةالفاع نظرية .١
 سواء غنية الذاتية الكفاءة نظرية): الذاتية

العملية  التطبيقات أو النظرية حيث من
 حیث إدخال المكونات الرئيسية بعد

 Jacques Lacomte (2005)یصنف
 ثلاث مجالات في الممكنة التطبيقات هذه
 والعمل التعليم: البشري التفاعل من

 أنبانادورا  النفسي ويرى والعلاج

 الفرد إدراك أساسا يحكمها الدافعية

 العقلي التصور وهذا الذاتية، لفاعليته

 نجاحاته من خلال نفسه عن الفرد يكونه

 على يؤثر ما وهو السابقة، إخفاقاته أو

  .المستقبلية وسلوكياته أفكاره
 بنـاءا  المستقبلية النتائج ويتخيل الفرد

 التوقعات ههذ تتأثر حيث السابقة، خبراته على

 الفـرد  الذاتية ويقـوم  بالكفاية بإحساس الفرد

 فعاليته، ويثابر لمدى إدراكه وفق أهدافه بتحديد

 لديـه  كان فإذا هدفه، إلى يصل حتى بجهوده
مـا   مجـال  في الذاتية الكفاية من عال مستوى

 ويكون عال مستوى ذات أهدافا يضع فسوف

 للـصعوبات،  يتعـرض  عنـدما  مثابرة أكثر

 الكفايـة  مستوى يكون حيح عندماص والعكس

 بأكملها، المهمة يتجنب فربما منخفضا، الذاتية

مـا   مـشكلة  عندما يواجـه  بسهولة ويستسلم
  ).٢٩٦، ٢٠٠٨صالح أبو جادو، (

 بين من  تعتبر:المعرفي التقييم نظرية .٢

 الحديثة المعرفية الاجتماعية النظريات

الدافعية  مفهوم دراسة في ساهمت التي
 تلك ،ذ المراهقينالتلامي عند للتعلم

 Deci et كل  طورها التي النظرية
Ryanالرغبة تنمية إلى  والتي تهدف 

 وذلك التلميذ، عند التعلم في والإرادة

لديه  قيمة ذات عملية التعلم عملية بجعل
 من واثقا لیصبح الفرصة یعطیھ مما

، ٢٠٠٩أحمد دوقة وآخرون، (نفسھ 
٤٣.(  

 Deci and Ryanحيث قام كلاً مـن  
المدركـة   الكفـاءة  أثر دمج علاقة من بالتحقق
 المحيط  من الفرد على تفرض التي بالعوائق

 اقترحا الداخلية، وقد الدافعية على تؤثر والتي
 المعرفي، التقويم نظرية الأعمال خلال هذه من

 مختلفة أشكالا وتأخذ الفرد دافعية تتطور حيث

 المدركة الكفاءة: من الحاجات نوعين بتفاعل

 لكفاءته الفرد إدراك كان فكلما الذاتي، والضبط

 ضبط وضعية مرتفعة وفي أو قوية أنها على

 أو قويـة  وبالتالي داخلية الدافعية ذاتي تصبح

 لمـدى  الفـرد  تراجع إدراك مرتفعة، وكلما



 

 ٩٦٠

 كلمـا  للنشاط، الذاتي الضبط وتناقص كفاءته

 وبالتـالي  لتكون خارجيـة  الدافعية تراجعت

 التـام  الغيـاب  حالة إلى صلن أن إلى ضعيفة

  ).٢٠٠٥علي عسكر، فايز القنطار، (للدافعية
  تعتبر :Vroomفروم  نموذج نظرية .٣

 على فيها التركيز يتم معرفية نظرية

 حول الأفراد يحملها التي التوقعات

 فيه يعيشون الذين وحول المحيط أنفسهم

 بين النظرية هذه فرقت حيث.

 الطابع وهما أساسيين مصطلحين

للشخص،  الفردي جتماعي والطابعالا
 نتيجة بأنها حيث يتم رؤية الدافعية

 أساسية عوامل ثلاثة حصيلة ضرب

  :هي
 احتمال حول آني اعتقاد وهو :التوقع -

 على الحصول بهدف معين عمل إنجاز
 الفرد إدراك عن وهو يعبر معينة، نتائج

 للعلاقة ما إدراكه عمل إنجاز على لقدرته

  .المبذول والآداء الجهد بين الموجودة
 للعلاقة إدراك الفرد به ويقصد: الوسيلية -

 المرغوب والنتيجة الأداء بين الموجودة
 .فيها

 التي القیمة أي النتیجة قیمة وھي :القيمة -
 جھد بذل خلال من لتحقیقھا الفرد یسعى
 إما القيمة تلك تكون ويمكن أن معين،

 مثل خارجية أو الذات تحقيق مثل داخلية

 صالح الداهري،( .الترقية أو الأجر
١١٩،  ٢٠١١.( 

وتستند الدافعية هنا  :الإنسانية النظرية .٤
علي الحرية الشخصية للفرد، وتقرير 
المصير والرغبة في النمو الشخصي 
من جانب الفرد أو كما يسمي تحقيق 
الذات، لذلك توجه النظرية الإنسانية 
اهتمامها في المقام الأول بالدافعية 

 بها المواقف التي الداخلية ويقصد
تتحدي قدرات الفرد وتشبع فيه الرغبة 
للتعلم والنمو والنجاح، وتمثل حاجات 
مستمرة علي عكس الحاجات 

  .الفسيولوجية التي تتوقف عند إشباعها
أن Ginsberg (2005) ويؤكـــد 

الدافعية في ظِل هرم ماسلو للحاجات تـرتبط        
بالحاجات الفسيولوجية عند قاعدته، وينتهـي      

اجات المعرفية في قمته، وتعتبر الحاجات      بالح
الفسيولوجية الحاجات التي ترتبط بالـسلامة       
والأمن حاجات فطرية، في حبن أن الحاجات       
الاجتماعية والشخصية والمعرفية والجماليـة     

  . حاجات مكتسبة
 

  :مميزات تطبيقات الهواتف الذكية
ــن  ــلا م ــدد ك  & Abbadi(ح

Martin,2011    ،؛ أمين  ٢٠١٥؛ إبراهيم الفار
مميـزات تطبيقـات   ) ٢٠١٥صلاح الـدين،    

  :الهواتف الذكية في



 

 ٩٦١

تحقيق التفاعل والتواصل المستمر بـين       .١
المتعلمين بعضهم البعض، وبينهم وبين      

  .المعلم
الإتاحة، حيث يمكـن اسـتخدامها دون        .٢

 .التقييد بحدود الزمان والمكان

دروس والاطلاع أداة سهلة في تحضير ال    .٣
  .عليها

البساطة والسهولة في استخدام التطبيقات      .٤
 .التعليمية للهواتف الذكية

تساعد هذه التطبيقات أطـراف العمليـة        .٥
التعليمية علـى المـشاركة فـى تنفيـذ         
العمليات والمهـام بـصورة جماعيـة       

 .تشاركية

السرعة العالية والكفـاءة فـي عـرض      .٦
  .المحتوي التعليمي

ا والتعامل معها في    سهولة الوصول إليه   .٧
  .أي وقت وأي مكان

يتيح استخدامها مشاركة عدد كبير مـن        .٨
المتعلمين فى التعليم عبر الأجهزة الذكية      

  .التى يستخدمونها فى حياتهم اليومية
يساعد استخدامها على تحقيق نوع مـن        .٩

التواصل المباشر بين أطـراف العمليـة    
الطالب، والمعلم، والمؤسـسة    ( التعليمية
  .)ية وأولياء الأمورالتعليم

 Bisong, Rahmanويرى كلا مـن  
 أن تطبيقات الهواتف الذكية تـسهل       (2011)

مهام المعلمين داخل وخارج الصف الدراسى،      

حيث تعتبر من أهم الأدوات المـساعدة فـي         
التعليم بالنسبة للمعلم والمتعلم، إضـافة إلـى        
أهميتها فى مساعدة أولياء الأمور على متابعة       

  .ئهمتعلم أبنا
ــشير  ــي Agarwal (2011)وي  ف

إلى أن المتعلمين الذين تعلمـوا مـن    دراسته
خلال تطبيقات الهواتف الذكية كـانوا أكثـر        
تركيزا في تحقيق أهـداف التعلـيم، والبقـاء       
لفترات أطول للقيام بأنشطة التعلـيم، نتيجـة        
تحقيق المتعة والفائدة فيها، بالإضافة إلـى أن        

  تمكـن المـتعلم    تطبيقات الهواتـف الذكيـة      
من التفاعل المباشر مـع أطـراف العمليـة         

  .التعليمية
يتضح مما سبق أن لتطبيقات الهواتف      
الذكية مميزات كثيرة، حيث أنها تساعد على       
تسهيل العملية التعليمية علي المتعلمين، حيث      
أنها تقدم التعلم بطريقة جذابة وشيقة، بعيـداً        
عن الملل وبشكل يـساعد المتعلمـين علـي         
التعلم، كما أنها تمكن المتعلمين علي التعلم في      
أي وقت وأي مكان،  وتسهل عملية التواصل        
والتفاعل بين الأطـراف المختلفـة للعمليـة        

 .التعليمية

  :تصنيف تطبيقات الهواتف الذكية
تتيح الهواتف الذكية تطبيقات عديـدة      
ومتباينة انتشرت بصورة كبيرة بـين كافـة        

مـصطفي جـودت    المستخدمين، وقد قسمها    
  :إلي أربعة أقسام رئيسية كالتالي) ٢٠١٥(



 

 ٩٦٢

وهـي   :تطبيقات إدارة قاعات الـدرس     .١
تطبيقــات تــستخدم الهواتــف الذكيــة 

مـن  والأجهزة اللوحية في إدارة الصف      
قبل المعلم، كأخذ الحـضور والغيـاب،       

والاحتفــاظ   الأنــشطة،  وتــسجيل
بالملاحظات، وما إلي ذلك من الأعمال       

علم، ومن تلك التطبيقات   التي يقوم بها الم   
Teacher Kit   وهي حزمة متكاملـة ،

من التطبيقات الموجهة للمعلمين وتعمل     
 Class، كما يوجد تطبيق IOSفي بيئة 

Act By Acorn Studies ــدم  وتق
للمعلم وظائف متعددة خاصة بتتبع تقدم      
الطالب في الفصل الدراسي ويعمل علي      

، كما يوجـد    IPhone، و   IPadأجهزة  
عربـي شـهير يعـرف باسـم         قتطبي

Pocket Teacher ــدة ــضمن ع  ويت
إدارة الصف   علي   أدوات لمعاونة المعلم  

عبر الهاتف الذكي كمتابعـة الحـضور       
والغياب ودرجـات الطـلاب والتقـويم       

  . الدراسي
تطبيقات للتواصـل وإدارة العـروض       .٢

هي تطبيقـات تقـوم علـي        :التقديمية
مشاركة الشاشات بـين جهـاز المعلـم        

الطلاب، وتحكـم المعلـم فـي       وأجهزة  
أجهزة الطلاب أثناء العرض التقـديمي،      
وتبادل الملفات بين جهازه، وأجهـزتهم،      
ومن أشـهر تلـك التطبيقـات تطبيـق         

NearPod     ويعمل علي أجهزة Apple 
  .Androidوأجهزة 

 :تطبيقات تطوير المحتـوي التعليمـي      .٣
وتعمل علـي الحاسـبات اللوحيـة أو        

علـم بإنـشاء    الهواتف الذكية وتسمح للم   
المحتوي التعليمي والعروض التقديميـة     
ونشرها علـي الطـلاب، ومـن تلـك         

 والذي يعمل   EduCreationالتطبيقات  
، وحتـي   IPad و IPhoneعلي أجهزة   

الآن لا يوجد منه نسخة خاصة بـأجهزة    
Android     ويسمح هذا التطبييق للمعلم ،

بإعداد عرض تقديمي مباشرة من جهازه      
 Screenل الشاشة اللوحي بأسلوب تسجي

Casting      مع إضـافة الـصوت عليـه 
  .ونشره علي طلابه

هي فئة من تطبيقـات      :أدوات الطلاب  .٤
الأجهزة المحمولـة موجهـة للطـلاب       
والمتدربين ومعاونتهم في تعلمهم مثـل      
برامج تسجيل المحاضـرات وبـرامج      
ــرامج الآلات  ــة الملاحظــات، وب كتاب
الحاسبة المتقدمة وعدداً من التطبيقـات      

  .لعامةا
 Casola& et(بينما يحدد كلا مـن  

al,2013    ،؛ أمـين  ٢٠١٥؛ إبـراهيم الفـار
أهم تطبيقات الهواتـف    ) ٢٠١٥صلاح الدين، 

  :الذكية في
ويعمـل  : (Alpha wolfram)تطبيق  .١

على أجهزة الأى فون والأجهزة التـى       
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تعمل بنظام الأندرويد،  حيـث يتـيح        
ــحة   ــات واض ــى إجاب ــول إل الوص

دد من المواضـيع    ومخططات بيانية لع  
مثــل الرياضــيات والتــاريخ وعلــم 
الاجتمــاع، والاقتــصاد، والجغرافيــا 

  .وغيرها
 Black board Mobile)تطبيــق  .٢

Learn) :       يعمل هذا التطبيـق علـى
جميع الهواتف الذكية، حيـث يـسمح       
بالوصول إلى نظم التعليم الإلكترونـي      
المستخدمة فى الجامعات والتى تستخدم     

 .نظام البلاك بورد
 ويعمـل علـى     :(Evernote)تطبيق   .٣

أجهــزة الأي فــون والــبلاك بيــرى 
والأجهزة التى تعمل بنظام الأندرويد،     
ويسمح بتدوين الملاحظات أو توثيـق      
الأفكار والوصول إليهـا فـى وقـت        

 .لاحق
يعمـل  : (Google sky map)تطبيق  .٤

على جميع الأجهزة التى تعمل بنظـام       
أندرويد، ويسمح برؤية السماء والبحث     

 .على كوكب معين أو نجم
 Mobile Doc Scanner)تطبيـق   .٥

Lite) :       يتيح هـذا التطبيـق المـسح
ــات  ــواع الملف ــع أن ــضوئى لجمي ال
والوثائق، ومعالجتها، وإمكانية تحويلها    

 ومشاركتها فورا مع    PDFإلى تنسيق   
 .أخرين

يعمل على الأجهزة   : (Nook)تطبيق   .٦
التى تعمل بنظام أندرويد، ويمكن مـن       

اء أى كتاب يمكن الحـصول  خلاله شر 
 Noble bookshop).عليه من مكتبة
& Barnes).  

يتــيح هــذا : (Sixty four)تطبيـق   .٧
التطبيق تعلم لغة برايل التى يستخدمها      
المكفوفون، ويعمل على جميع أجهـزة      

 .الهواتف الذكية
: (Virtual World Tour3D)تطبيق  .٨

هذا التطبيق يستخدم فى بيئات الـتعلم       
و يتيح لك مـشاهدة أى      الافتراضى، فه 

 .مكان بالعالم فى جولة افتراضية
يعمل علـى   : (Vocabology)تطبيق   .٩

أجهزة الأى فون فقط، حيـث يـساعد        
المتعلم على تحسين المفردات الخاصة     
به عن طريق إعطائه كلمة واحدة فـى    

 لغات مختلفـة،    ٦اليوم ويحتوى على    
كما أنه يحتوى على اختبـار لتقـويم        

 .النهايةعملية التعلم في 
ويتيح هذا التطبيـق    : Qamosتطبيق   . ١٠

قاموس لترجمة الكلمـات مـن اللغـة        
الإنجليزية إلى اللغة العربيـة مجانًـا       
والعكس دون الحاجة للاتصال بـشبكة      
الإنترنت، حيث يحتوي هذا القـاموس      

 . كلمة87.000على أكثر من 
 black)تطبيق البلاك بـورد النقـال    . ١١

board Mobile Learn) :هو تطبيق 
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يعمل علي أجهزة الهواتـف الذكيـة،       
حيث يسمح بالوصول إلى إدارة التعلم      
الإلكتروني في الجامعات والتي تستخدم     

  .Blackboardنظام 
 Photo)تطبيق الفوتوشـوب النقـال    . ١٢

shop 4u) :  ــق ــذا التطبي ــيح ه يت
للمستخدمين تعلم الفوتوشوب من خلال     

  .دروس تعليمية لبرنامج الفوتوشوب
يتيح :  (Whats app)بتطبيق الواتسا . ١٣

هذا التطبيق التواصل بين المستخدمين     
من خلال إرسـال الرسـائل النـصية        
والمصورة وملفات الفيديو، وغيرهـا     

  .من الملفات
 Photo)تطبيـق تـأثيرات الـصور     . ١٤

Effects) :     يتيح هذا التطبيق إعطـاء
تأثيرات للصور ذات جـودة عاليـة،       
والمعاينة الفورية لهـا، إلـى جانـب        

ها مع الأصدقاء عبر شـبكتي      مشاركت
 .الفيسبوك وتويتر

يتـيح هـذا    : (Tango)تطبيق تانجو    . ١٥
التطبيق التواصل بين المستخدمين من     
خلال المكالمات الصوتية ومكالمـات     
الفيديو، وإرسـال الرسـائل النـصية       

  .وغيرها
يتيح هذا  : تطبيق تعليم الألوان للأطفال    . ١٦

التطبيق تعليم الأطفال أسماء الألـوان      
ة العربية والإنجليزية والفرنـسية     باللغ

بطريقة جذابة ومميزة، بحيـث يقـوم       

الطفل بالنقر على اللون ليـستمع إلـى        
النطق الصحيح له، وفى نفس الوقـت       
يتغير تعبير الوجه المـستخدم للـون        
لإضفاء نوع من السعادة والمرح أثناء      

  .عملية التعليم
 Learning)تطبيق تعليم الجافا النقال  . ١٧

Java offline) :   يتيح هـذا التطبيـق
تحميل لغة الجافا من خلال تثبيته علي       

  . الجهاز وتعلمها واستخدامها
ومن خلال العرض الـسابق اختـار        
الباحث التطبيقات التاليـة لاسـتخدامها فـي        

، وفيـسبوك   WhatsAppواتـساب   (البحث  
، وسكايب Facebook Messengerماسنجر 
Skype   وفايبر ،Viber(     وذلـك لـسهولة ،

 . عامل معها وتوافرها بكل الهواتف الذكيةالت

الاستخدامات التربوية لتطبيقـات لهواتـف      
  : الذكية

أثبتت كثير من الدراسـات والبحـوث      
فاعلية استخدام تطبيقات الهواتف الذكية فـي       
العمليـة التعليميـة، فقـد أشـار كـل مـن       

Arhippainen and Tahti (2003) إلى أن 
لى تطوير أداء   تطبيقات الهواتف الذكية أدت إ    

المتعلمين، إضافة إلـى زيـادة مـشاركاتهم        
 . وتفاعلهم في العملية التعليمية

 Bryan(كما تناولت دراسة كل مـن  
and Brendan (2006, 294-308   عـدة 

تطبيقــات للهواتــف الذكيــة مثــل تطبيــق 
WhatsApp      ،Viber   ،Facebook ،
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Twitter  ــذه ــن ه ــت أي م ، واستعرض
ه كأداة تـساعد فـي      التطبيقات يمكن استخدام  

  . تسهيل عملية التعلم
-and Daniel (2007, 26(كما أكد 

70 Marcelo       على أن المحتوى المقدم مـن 
خلال تطبيقات الهواتف الذكية ييسر عمليـة       
التعلم واكتساب المهـارات لـدى المتعلمـين       

  .  بالجامعة
  Anthony (2008(وقد هدفت دراسة 

 لاسـتخدام  إلي تقييم الاستراتيجيات التربويـة  
الهواتف الذكية، كما قامت بتوضيح أي مـن        
تكنولوجيا الموبايل يمكن استخدامها في التعليم      

ــالي ــل : الإدارة: وهــي كالت ــتخدام (مث اس
 - التذكير بمواعيد الامتحانـات      –التقويمات  

، )برامج لحساب تقديرات الدرجات للطـلاب     
ــع  ــتخدام المراج ــة(واس ــل ): المرجعي مث

 التطبيقـات  – الإلكترونية   الكتب –القواميس  (
أسئلة الاختبارات  (مثل  : ، والتفاعلية )المكتبية

)Quizzes (– ــسابقات ــرامج – المـ  البـ
، )Gamesالألعاب  (مثل  : ، والتسلية )التفاعلية

 –تـسجيل البيانـات     (مثـل   : وجمع البيانات 
، ) تـسجيل الأصـوات    –تدوين الملاحظات   

 -الملاحة الجغرافيـة    (مثل  : وتحديد الأماكن 
مثـل  : ، والتعاونيـة  )GPSتحديد المواقـع    

 الرسـائل الفوريـة     – Bloggersالمدونات  (
ورسائل الوسائط المتعـددة    ) SMS(القصيرة  

)MMS  .((  

 .Elizabeth, K(كما أكدت دراسة 
& Chee, K. (2012, 6-7   علـى إمكانيـة 

استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في العمليـة       
مكانيـة تواصـل    التعليمية، لما تتميز به من إ     

المعلمين مع الطلاب، كذا قدرته علي تـوفير        
 . المتطلبات اللازمة للعملية التعليمية

 Kinn and Zubair ويشير كل من 
إلي أن تطبيقات أجهـزة الهواتـف    (2013)

الذكية تتمتع بواجهة تفاعل ذو تصميم بـسيط        
  .تفاعلي يسهل استخدامه من قبل أي مستخدم

 Joseph and et(وقد تناولت دراسة 
al. (2013 استخدام تطبيقات الهواتف النقالة 

في التعليم العالي، في مناهج علوم الكمبيـوتر    
بمرحلة التعليم الجامعي، كما قدمت مجموعة      
من التطبيقات للهاتف الذكي التي تم تطويرها       
من قبل الباحثين لاستخدامها من قبل الطلاب       
وأعضاء هيئـة التـدريس بالجامعـة، وقـد         

لت إلي إمكانية إدخال الهواتـف الذكيـة    توص
وتطبيقاتها فـي تطـوير تـدريس المنـاهج         

  كج .الدراسية
نظريات التعليم والتعلم المرتبطة بتصميم 

  :تطبيقات الهواتف الذكية
تهتم هـذه   : نظرية الاستخدام والإشباع   .١

النظرية بتفسير كيف يتحول المتعلم من      
استخدام تطبيق لآخر، فالاستخدام هنـا      

 كيفية استخدام واختيار التطبيقات     يعني
التفاعلية الحديثة والمتنوعة بأجهزتـه،     
وأيضاً كيفية تفاعله معها، أما الإشباع      
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فهو ما يتوقع المتعلم الحـصول عليـه    
منها أي الفائدة من استخدامها، وهـذا       
يعني أن المتعلم يختار وينتقـي مـن        
التطبيقات التفاعلية في ضوء سـهولة      

ائدة التـي يعـود بهـا       الاستخدام، والف 
حيـث توجـد    . التطبيق علي المـتعلم   

علاقة طردية بين سـهولة الاسـتخدام      
والفائدة وبين كثرة الاستخدام، وتشمل     

 سهولة  –الوضوح  (عوامل الاستخدام   
 سهولة التحكم   – سهولة الفهم    –التعلم  

 سهولة الوصـول    – سهولة التذكر    –
 & Al-Gahtani). لدرجة المهـارة 
King, 1999).  

تعتبـر  : نظرية الانتـشار والابتكـار     .٢
نظرية اختيار المتعلم لتطبيق تفـاعلي      
حديث للهواتف الذكية، لأنهـا تركـز       
علي عملية الاختيار، فالانتـشار هـو       
ــتم بهــا الاتــصال  العمليــة التــي ي
بالابتكارات الحديثة والأفكار الجديـدة     
عن طريق قنوات محددة مـن خـلال        

 ويفـسر . أعضاء النظام الاجتمـاعي   
الاختيار من بين التطبيقات التفاعليـة       
للهواتف الذكية فـي ضـوء نظريـة        
الانتشار والابتكار بناء علي مميـزات      

التوافق ويعني قيمـة    : الابتكار، وهي 
التطبيق التي تجعل المتعلم يختاره فـي      
عملية التعلم، ودرجة التعقيـد وتعنـي       
مدي صعوبة الاسـتخدام، وصـعوبة      

تجربة الشيء  الفهم، ومعدل الاختيار، و   
  .الجديد قبل استخدامه

 

الإجراءات  في هذا الجزء يتم عرض
: التي اتبعها الباحث، والتي تتمثل في أولاً

إعداد قائمة بمهارات استخدام تطبيقات 
إعداد قائمة معايير : الهواتف الذكية، ثانياً

تصميم بيئة التعلم النقال القائمة علي التفاعل 
ديم المحتوى ومستوى الدافعية، بين أنماط تق

: ثالثاً خطوات النموذج الخاص بالبحث، رابعاً
بناء وإعداد أدوات البحث وضبطها والتأكد 
من صلاحيتها والمتمثلة في الاختبار 
التحصيلي لقياس الجوانب المعرفية لمهارات 
استخدام تطبيقات الهواتف الذكية، وبطاقة 

هارات ملاحظة لقياس الجوانب الأدائية لم
: استخدام تطبيقات الهواتف الذكية، خامساً

تحديد : إجراء التجربة الميدانية للبحث، سادساً
    .الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث

إعداد قائمة بمهارات استخدام تطبيقات : أولاً
  :الهواتف الذكية

وفيما يلي الإجراءات التـي اتبعـت لإعـداد       
  :قائمة المهارات

: هـدف مـن إعـداد القائمـة        تحديد ال  -أ
تهدف القائمة إلـى تحديـد المهـارات        
الرئيسية والفرعية اللازمـة لمهـارات      
استخدام تطبيقـات الهواتـف الذكيـة       

  .اللازمة لطلاب كلية التربية 
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ــة -ب ــوى القائم ــد محت ــد : تحدي تحدي
المهـــارات الرئيـــسية اللازمـــة 
لاستخدام تطبيقـات الهواتـف الذكيـة       

البحـوث  من خـلال الاطـلاع علـى      
والأدبيـــات الخاصـــة بمهـــارات 

  .استخدام تطبيقات الهواتف الذكية
ــة  -ج ــة لقائم ــصورة المبدئي ــداد ال  إع

المهارات وعرضها علـى المحكمـين      
  . وإجراء التعديلات في ضوء أرائهم

ــة -د ــصورة النهائي ــول لل ــم :  الوص ت
ــارات   ــة المه ــى قائم ــل إل التوص

مهــارة، ) ١٤(الرئيــسية وهــي  
هـارة فرعيـة،    م) ٧١(وتشتمل على   

ــورتها   ــي ص ــة ف ــبحت القائم وأص
  . النهائية

إعداد قائمة معـايير تـصميم بيئـة        : ثانياً
  :التعلم النقال

    وفيما يلـي الإجـراءات التـي اتبعـت         
  :لإعداد قائمة المعايير

تحديـد  :  تحديد الهـدف مـن القائمـة       -أ
المعايير التي يتم في ضـوئها تـصميم        

  .بيئة التعلم النقال
مـن  : توى قائمة المعـايير    تحديد مح  -ب

ــات   ــى الدراس ــلاع عل ــلال الاط خ
والبحوث السابقة المرتبطـة بالمعـايير      

  . وبموضوع البحث

ــة  -ج ــة لقائم ــصورة المبدئي ــداد ال  إع
المعايير وعرضـها علـى المحكمـين       

  . وإجراء التعديلات في ضوء أرائهم
وتـم حـساب    :  حساب ثبات القائمـة    - د

ثبــات القائمــة عــن طريــق اتفــاق 
  . حكمينالم

ــة -ه ــصورة النهائي ــول لل ــم :  الوص ت
ــايير    ــة المع ــى قائم ــل إل التوص
ــورتها   ــي ص ــة ف ــبحت القائم وأص

معـايير،   ) ٥( النهائية وتتكون مـن     
  .مؤشراً ) ٢٩( و
التـصميم التعليمـي لبيئـة الــتعلم    : ثالثـا 

النقال القائمـة علـى التفاعـل بـين         
ــاط ــستوى  أنم ــوى وم ــديم المحت تق

الدافعيــة فــي ضــوء نمــوذج    
  )٢٠١٤(لجزارا

لما كان الهدف من البحث الحالي 
تصميم بيئة تعلم نقال قائمة عل  التفاعل بين 
أنماط تقديم المحتوى ومستوى الدافعية لدى 
طلاب الدراسات العليا تخصص تكنولوجيا 
التعليم بكلية التربية، فقد قام الباحث بتبني 

لتصميم بيئة التعلم  ) ٢٠١٤الجزار،(نموذج 
تخدمة في البحث، نظرأً لمناسبته النقال المس

للهدف من البحث، وحداثته وتميزه بالمرونة 
والتكامل، والشمولية وخطواته التفصيلية التي 
تتصف بالوضوح، والتغذية الراجعة في كل 
مراحله، وفيما يلي وصفاً تفصيلياً للإجراءات 

  .والخطوات التي تمت في كل مرحلة
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  (Elgazzar, 2014) بيئات التعلم الإلكترونيةل) ٢٠١٤(يم التعليمي  نموذج الجزار للتصم)٢(شكل 
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  : وتتضمن هذه المرحلة:مرحلة الدراسة والتحليل: أولاً
 اشتقاق أو تبني معايير التصميم -١

 قام الباحث :التعليمي لبيئة التعلم النقال
باشتقاق قائمة المعايير التصميمية لبيئة 

تفاعل بين التعلم النقالة القائمة على ال
أنماط تقديم المحتوى ومستوى الدافعية 
لتنمية مهارات استخدام تطبيقات 
الهواتف الذكية لطلاب الدراسات العليا 
بكلية التربية، من خلال الدراسات 
والأدبيات التي اهتمت ببيئات التعلم 

وعرضها على المحكمين، وبعد . النقال
إجراء التعديلات اللازمة تم التوصل 

 ) ٥(  وتتكون من النهائيةللقائمة 
  . مؤشراً ) ٢٩( معايير، و

 :تحليل خصائص المتعلمين المستهدفين-٢
الفئة المستهدفة في البحث هي طلاب 
الدراسات العليا الدبلوم المهني تخصص 
تكنولوجيا التعليم بكلية التربية جامعة 
المنصورة، والمقيدين في العام الدراسي 

، وهم حاصلون على ٢٠١٨/٢٠١٩
بكالوريوس تكنولوجيا التعليم من كليات 
التربية، وبكالوريوس حاسب آلي من 
كليات التربية النوعية، إضافة لامتلاكهم 
مهارات التعامل مع الحاسب الآلي 

  . والإنترنت، ويمتلكون أجهزة حديثة
 تحديــد الاحتياجــات التعليميــة مــن -٣

 تمثلــت  :بيئــة الــتعلم النقــال  

ــي   ــة ف ــات التعليمي ــة الاحتياج تنمي
مهارات اسـتخدام تطبيقـات الهواتـف       
الذكية والتي تم التوصل إليهـا، حيـث        
تم التوصل إلى قائمة المهـارات مـن         
ــوث    ــى البح ــلاع عل ــلال الاط خ
والدراســـات الـــسابقة، وتحليـــل 
المحتوى، وإعـداد قائمـة أوليـة تـم         
ــد   ــين، وبع ــى المحكم ــها عل عرض
إجراء التعديلات اللازمة تـم التوصـل       

ــة ا ــى القائم ــةإل ــي لنهائي ) ١٤( وه
مهـارة  ) ٧١(مهارة، وتـشتمل علـى      

  . فرعية
 تحليل مـصادر الـتعلم الإلكترونيـة        -٤

المتاحة، وكائنـات الـتعلم المتاحـة،       
نظــراً لأن : والمعوقــات والمحــددات

التعلم من خـلال بيئـة الـتعلم النقـال          
يتطلب التعامل مع شـبكة الإنترنـت،        
لذلك فإنها لا تتطلب قاعـات دراسـية،        

يتم التعلم دون التقيـد بزمـان أو        حيث  
ويجـب أن يتـوافر لـدى كـل         مكان،  

طالب جهاز هاتف ذكى يعمـل بنظـام        
الأندر ويـد أو هـاتف يعمـل بنظـام          

ios5  ــصال ــيح الات ــى، ويت  أو أعل
 وقـد تـم بنـاء وحـدات         بالإنترنت،  

ــارات   ــة مه ــة بتنمي ــتعلم المتعلق ال
استخدام تطبيقـات الهواتـف الذكيـة،       
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 بـرامج جـاهزة،     وسائط متعددة، حزم  
وقد رصدت بعـض المعوقـات أثنـاء        

في كثـرة الأعبـاء المطلوبـة       التطبيق  
من الطلاب وانـشغالهم خـلال اليـوم        
الدراسي، الأمر الذي قد يعيـق تطبيـق      

ولكن تـم التغلـب علـى هـذه         . البيئة
المشكلة بأن بيئة الـتعلم النقـال يمكـن       
دراستها في أي وقت ومكـان، وكـذلك      

نـاء دراسـتهم    تخوف بعض الطلاب أث   
لمحتوى البيئـة، وتـم التغلـب عليهـا         
ببث الثقـة فـي نفوسـهم، وتوضـيح         
أهميتها لزيادة تحـصيلهم فـي اللقـاء        
التمهيدي الـذي عقـد معهـم، ومـن         
المحــددات حيــث تــم تحديــد أربــع 
موديولات تم إعدادها للطلاب تـشتمل      
على مـا يتعلـق بتطبيقـات الهواتـف         

  .الذكية

تـضمن هـذه    وت: مرحلـة التـصميم   : ثانياً
  :المرحلة

 قام الباحث   : اشتقاق الأهداف التعليمية   -١
بإعداد قائمة بالأهـداف التعليميـة فـي       
ــى  ــة وعرضــها عل صــورتها الأولي
المحكمين، وبعـد إجـراء التعـديلات       

: اللازمة تم التوصل للقائمة النهائية وهي   
  .  هدف إجرائي) ٣٧(هدف رئيسي،) ٢(

بعد  : تحديد عناصر المحتوى التعليمي    -٢
تحديد الأهداف، تـم تحديـد عناصـر        
المحتــوى، حيــث تــم إعــداد أربــع 
موديولات، وكل موديول يشتمل علـى      
عدد مـن الموضـوعات تحقـق تلـك         
الأهداف، وتم عرضه على المحكمـين      

  .وإجراء التعديلات اللازمة

 
 موديولات البيئة (٣)شكل 
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 قام  : تصميم أدوات التقويم والاختبارات    -٣
م اختبار محكي المرجـع     الباحث بتصمي 

لكل موديول من الموديولات، وكـذلك      

تحديد أسلوب تقويم الطلاب من خـلال       
اختبـار تحـصيلي، وبطاقـة      : تصميم

  .ملاحظة

 
 شاشة الدخول لمكونات البيئة) ٤(شكل 

يـتم   : تصميم خبرات وأنشطة التعلم-٤
تعلم كل طالب في البيئة تبعاً لحاجاتـه        

، واقتـصر   وقدراته ومستواه المعرفي  
دور الباحث على التوجيـه والإرشـاد    
والمتابعة، وتحفيز الطلاب على التعلم     
وإنجاز الأنشطة المطلوبـة، وتقـديم      
الإرشادات والرد على الاستفـسارات،     
وتذليل المعوقات، وتـشجيعهم علـى      

مصادر التعلم سـواء   التعلم، من خلال    
كانت نصوص مكتوبـة، أو صـور،       

مع طبيعـة   مقاطع فيديو، والتي تتفق     
المهمة والهـدف التعليمـي وطبيعـة       
الخبرة ونوعية المثيـرات التعليميـة      

  .واستراتيجيات التعلم والتعليم

تصميم السيناريو للوسائط التي تـم       -٥
 يعتبر الـسيناريو وصـف      :اختيارها

تفصيلي للشاشات التي تـم تـصميمها       
وما تتضمنه من نصوص، وصـور،      
ورسومات ولقطات فيديو وموسـيقى     

حبة، وتـضمن الـسيناريو رقـم       مصا
الشاشة، الجانـب المرئـي، الـنص،       
الجانب المسموع، الـصور، وصـف      

  .عمليات التفاعل بالشاشة
 تصميم أساليب الإبحـار، والـتحكم       -٦

وفي هـذه    :التعليمي، وواجهة التعلم  
الخطوة تم تصميم الخريطة الانسيابية      
لبيئة التعلم النقال علـى شـكل رسـم         
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لأشكال الهندسية  تخطيطي متكامل من ا   
والرموز لتوضـح أسـلوب الإبحـار       
والتفاعل داخل البيئة، معتمـداً علـى       
المعايير التي تم التوصل إليها لتصميم      
بيئة التعلم النقال، وذلك بما تتـضمنه       
من عناصر مختلفة تتمثل في الشاشات      
ــصوص   ــة والن ــسية والفرعي الرئي
والرسوم الصور والصوت والفيـديو،     

لى القوائم الرئيـسية    واعتمد الباحث ع  
للتنقل بين أجزاء بيئة التعلم النقال التي       

القائمة الرئيسية والأهـداف    (تتمثل في   
والمحتــوى والتعليمـــات، وأدوات  

، )التواصل، والمساعدة، والاتصال بنا   

وكذلك الاعتماد على القوائم الفرعيـة      
للتنقـل بــين الموديـولات التعليميــة   

 بـين   والعناصر المكونة لها، والتنقـل    
الاختبارات القبليـة والبعديـة، كمـا       
تحتوي البيئة علـى مجموعـة مـن        
الأزرار والأيقونات للمـساعدة علـى      

وقـد  الانتقال السريع بـين أجزائهـا،       
تضمنت واجهة التفاعل بالبيئـة عـدة       
مفاتيح للتنقل، وقوائم إبحـار رأسـية،       
وأدوات للتفاعل والاتصال التعليمـي،     

امل مـع   لكي تساعد الطلاب على التع    
البيئة بطريقة إيجابية وتفاعليـة نحـو       

  .تحقيق الأهداف التعليمية

 
 يوضح شاشة التواصل مع الباحث) ٥(شكل 

ــل  -٧ ــصميم أدوات التواص ــار وت اختي
غير المتزامنة داخل وخارج    /المتزامنة

 تم استخدام غرفة الحوار للتعبير      :البيئة

عن التفاعـل المتـزامن بـين المعلـم         
 ـ   ين الطـلاب بعـضهم     والطلاب، أو ب

ــوى،  ــة المحت ــاء دراس ــبعض، أثن ال
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واستخدام منتدى النقاش للتعبيـر عـن       
التفاعل غيـر المتـزامن بـين المعلـم         
والطلاب، أو بـين الطـلاب بعـضهم        

  . البعض، أثناء دراسة المحتوى
 : تصميم نظم تسجيل المتعلمين بالبيئة     -٨

بعد الانتهاء من تـصميم البيئـة، تـم         
نت، كما تـم تحديـد     تحميلها على الإنتر  

اسم مستخدم وكلمة سر خاصـة لكـل        
طالب في كلا المجمـوعتين، للـدخول       
للبيئة، كل حسب مستوى دافعيته ونمـط   

  .تقديم المحتوى

:  تصميم المعلومات الأساسـية للبيئـة   -٩
قـام  : العنوان، والبـانر، والـشعارات    

الباحث بتصميم المعلومـات الأساسـية      
 التي تـم  للبيئة، وذلك في ضوء المعايير   

) بانر(اشتقاقها سابقاً، وتم وضع ملصق      
معبراً عـن البيئـة ومحتواهـا يمكـن         
المتعلمين من قراءته جيـداً، ومناسـب       
للمرحلة العمرية لعينة البحث، وتم كتابة      

  .العنوان بأسلوب بسيط يسهل فهمه

 
 يوضح الشاشة الرئيسية لبيئة التعلم النقال) ٦(شكل 

  : وتتضمن هذه المرحلة:الإنشاءمرحلة الإنتاج و: ثالثاً
الحصول على الوسـائط والمـصادر       -١

تم : والأنشطة وكائنات التعلم المتوفرة   
في هذه الخطوة إنتاج العناصر التعليمية      
التي اشتمل عليها الـسيناريو، وذلـك       
باستخدام البرمجيـات المناسـبة لكـل       

عنصر، حيـث تـم إنتـاج الرسـوم         
التوضيحية باستخدام برنـامج فـلاش،      
وإنتــاج الــصور الثابتــة ومعالجتهــا 
باستخدام برنامج فوتوشوب، وتجهيـز     
ملفات الـصوت، وإعـداد النـصوص       
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اللفظية باستخدام برنامج وورد، وإنتاج     
  .mp4لقطات الفيديو بصيغة 

تعديل أو إنتـاج الوسـائط المتعـددة         -٢
 وفي هذه الخطوة    :والمصادر والأنشطة 

تم تعديل بعـض الوسـائط المتعـددة        
 باستخدام البرامج المناسـبة     والمصادر

 .لمكونات البيئة
رقمنة وتخـزين عناصـر الوسـائط        -٣

 في ضوء مـا     :المتعددة لعناصر البيئة  
سبق، تم رقمنـة وتخـزين عناصـر        
الوسائط المتعددة التي تـم إنتاجهـا أو        
اختيارها داخل البيئة باستخدام البـرامج      
المناسبة والتي تم ذكرها سابقاً، وذلـك       

خصصين فـي برمجـة     بالاستعانة بمت 
المواقع التعليمية لإنتـاج بيئـة الـتعلم        
النقال، وفق المعايير التي تم تحديـدها       

 .سابقاً
إنتاج معلومات وعناصـر المخطـط        -٤

 قام الباحث   :الشكلي لبيئة التعلم النقال   
مع المتخصصين في البرمجـة بإنتـاج       
بيئة التعلم النقال القائمة على التفاعـل        

 ـ    وى ومـستوى   بين أنماط تقديم المحت
الدافعيــة لتنميــة مهــارات اســتخدام 
تطبيقات الهواتف الذكيـة فـي ضـوء       
السيناريو المعد، وتم تخصيص واجهـة    
تفاعل لكل موديول تضمن المكونـات      

صفحة تسجيل الدخول، صفحات    : التالية
وحــدات البيئــة، صــفحات محتــوى 

الموديول، صفحات أنشطة أو تطبيقات     
 .الوحدة

 لبيئـة الـتعلم    إنتاج النموذج الأولـي    -٥
 في هذه الخطـوة تـم إعـداد         :النقال

الروابط داخل بيئة التعلم النقال، وذلـك       
من خـلال لوحـة الـتحكم الخاصـة         
بصفحات محتوى البيئة، وإنتاج وتحميل     
ــشاء أدوات  ــة وإن ــولات بالبيئ المودي
التواصل المتزامن وغيـر المتـزامن،      
وكيفية تـسجيل المتعلمـين ودخـولهم       

لنموذج الأولي للبيئة،   البيئة، وتشطيب ا  
وتحميلها على هواتف الطلاب، وفيها تم     
مراعاة كافة المعـايير والمواصـفات      
الخاصة بتصميم وإنتـاج بيئـة الـتعلم        
النقال، وعمل العديد من المراجعات مع      
فريق البرمجة والتصميم، والتأكد مـن      
خلو البيئة من أية أخطاء فنية اسـتعداداً    

 .لمرحلة التقويم البنائي

وتتـضمن هـذه    : مرحلـة التقـويم   : رابعاً
 :المرحلة

 ترتبط هـذه المرحلـة     : التقويم البنائي  -١
بتقييم بيئة التعلم النقال ومحتواها، للتأكد      
من صـلاحيتها للتطبيـق والاسـتخدام       
الفعلي له، وذلك بعرضها على الـسادة       

للتأكد  المحكمين مصحوبة بقائمة المعايير
ير من تصميمها في ضوء تلـك المعـاي       

ومطابقتها لها، وكـذلك إبـداء أرائهـم        
حولها من ناحية مدى تحقيقها للأهداف،      
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ومناســبة أســلوب العــرض وتنظــيم 
ومناسبة النـصوص   المحتوى بداخلها،   

المكتوبة، والصور والرسـوم ولقطـات    
الفيديو، والترابط والتكامـل بـين هـذه      
العناصر، وسهولة اسـتخدامها ومـدى      

وذلك بإجراء  ثم تقييم موسع لها     جودتها،  
) ٥(تجربة استطلاعية على عينة قوامها      

من طلاب الـدبلوم المهنـي تخـصص      
تكنولوجيا التعليم بكلية التربيـة جامعـة      
المنصورة غير عينـة البحـث، وذلـك       
بهدف معرفة الصعوبات التي يمكـن أن     
تواجه التطبيق الفعلي، ومدى انقرائيـة      
النص ووضوح الهدف منـه، ومـدى        

طلاب وسهولة التعامـل    مناسبة البيئة لل  
معها، وعدم وجود مشاكل عند التحميل      
على أجهزتهم المحمولـة، وأوضـحت      
نتيجة التجربة الاسـتطلاعية وضـوح      
المادة العلميـة المعروضـة، وسـهولة       

  .تعامل الطلاب مع البيئة
النهــائي / تطبيــق التقــويم الجمعــي-٢

 تـم   :والانتهاء من التطوير التعليمـي    
ذلك مـن خـلال     تقويم جوانب التعلم و   

تطبيق أدوات البحث المعدة على عينـة       
اختبار تحـصيلي لقيـاس     : البحث وهي 

الجوانب المعرفية لمهـارات اسـتخدام      
تطبيقـات الهواتــف الذكيــة، وبطاقــة  
ــة  ملاحظــة لقيــاس الجوانــب الأدائي

لمهارات استخدام تطبيقـات الهواتـف      
  .الذكية

وتتضمن : مرحلة النشر والاستخدام  : خامساً
  :مرحلةهذه ال

 الاستخدام الميداني والتطبيـق واسـع     -١
فـي هـذه     :النطاق لبيئة التعلم النقال   

الخطوة والتي تمثل تنفيذ تجربة البحـث       
الفعلية باستخدام بيئة التعلم النقال القائمة      
على أنماط تقديم المحتـوى ومـستوى       

تحديد التـصميم التجريبـي      الدافعية، تم 
علم للبحث، ثم إعداد وتجهيز بيئـة الـت       

ــاس   ــا، وأدوات القي ــال ومحتواه النق
المستخدمة استعدادا للتطبيق مـصحوبة     
بالتعليمات والإرشادات، ثـم التطبيـق      
القبلي لأدوات البحث متمثلة في الاختبار      
التحصيلي وبطاقة الملاحظة، ثم تطبيـق   

 على عينة البحث، حيث تم تحديـد     البيئة
اسم المستخدم وكلمة المرور لكل طالب      

، ثم التطبيـق البعـدي       العينة من أفراد 
لأدوات البحث، وبعـد الانتهـاء مـن        
التطبيق تم رصـد النتـائج ومعالجتهـا        

 تم الاسـتعانة ببرنـامج      إحصائياً، حيث 
الحزمة الإحصائية للعلـوم الاجتماعيـة       

Spss V22  ــاليب ــتخدام الأس  واس
وتحليـل النتـائج    الإحصائية المناسبة،   

ج ومناقشتها وتفسيرها، ومن ثم الخـرو     
  .بالتوصيات والبحوث المقترحة
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 المراقبة المـستمرة وتـوفير الـدعم        -٢
والصيانة، والتقويم المـستمر لبيئـة      

تعد المراقبة المستمرة لبيئة : التعلم النقال
التعلم النقال بعـد تطبيقهـا مـن أهـم          
الإجراءات المتبعة للتأكد من عدم وجود      
أية مشكلات فنيـة أو أخطـاء تعيـق         

ــت  ــة ال ــول لبيئ ــال أو الوص علم النق
استخدامها، حيث حرص الباحث علـى      
التقويم المستمر للبيئة وذلك من خـلال       
متابعة دخول الطلاب ومراجعة أنشطتهم     
داخلها، ومتابعة سرعة تحميل الصفحات     
وعرضها، وكذلك التأكـد مـن عمـل        
الروابط الإلكترونية، ومراجعة ما ينشر     

  .على البيئة من ملفات وغيرها
 : أدوات البحثإعداد: رابعاً

  :الاختبار التحصيلي
يهدف :  الهدف من الاختبار التحصيلي    -١

هذا الاختبار إلى قياس الجوانب المعرفية      
المرتبطة بمهارات اسـتخدام تطبيقـات      
الهواتف الذكية لدى طلاب الدراسـات      
العليا تخصص تكنولوجيا التعليم بكليـة      

  . التربية
بناء تم :  تحديد نمط ونوع بنود الاختبار-٢

فقرات الاختبار من نـوع الاختبـارات       
الاختيـار مـن متعـدد،     ( الموضوعي

  .)والصح والخطأ
قـام  :  الاختبار في صـورته الأوليـة      -٣

الباحث بصياغة بنود الاختبـار والتـي       

تناولت جميع جوانب المحتوى بأهدافـه      
العامة والإجرائية، وقد بلغت عدد بنـود      

ر سؤال، من نوع الاختيا   ) ٣٥(الاختبار  
  .من متعدد والصواب والخطأ

وضـعت  :  وضع تعليمـات الاختبـار     -٤
ــفحة  ــار ضــمن ص ــات الاختب تعليم
الاختبار، وقد تضمنت وصفاً للاختبـار      
وطريقة الإجابة عليه وزمن الاختبـار،      
وقد راعى الباحث أن تكـون تعليمـات        

  .الاختبــار واضــحة ومختــصرة  
للتأكـد  :  جدول مواصفات الاختبار   -٥

 يقيس ما وضع لقياسـه      من أن الاختبار  
في المحتوى وتحقيقـه للأهـداف قـام        
الباحث بتـصميم جـدول مواصـفات       

  .الاختبار
يتم و: تقدير الدرجة وطريقة التصحيح    -٦

 ،تصحيح الاختبار من خلال الكمبيـوتر     
حيث إنه فور انتهاء العضو من الإجابة       
على الاختيار يعطى الكمبيوتر تقريـراً      

بــات باســمه، ودرجتــه، وعــدد الإجا
الصحيحة ونـسبتها، وعـدد الإجابـات     

. الخاطئة ونسبتها، والزمن المـستغرق    
وتم توزيع درجات أسئلة الاختبار، حيث      
تم تقدير درجـة واحـدة لكـل إجابـة          
صحيحة على كل سـؤال مـن أسـئلة         
الصواب والخطأ والاختيار من متعـدد،      
لذلك كانت النهاية العظمى للاختبار هي      

  .درجة) ٣٥(
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تـم تـصميم    : ختبار إلكترونياً  إنتاج الا  -٧
 الاختبار التحصيلي باسـتخدام تطبيـق     

 والـذي  Google Formنماذج جوجل 
يمكن من خلاله معرفة وقـت دخـول        
الطلاب، وعدد مرات دخولهـا والـذي       
يمكن التحكم فيه أثناء تصميم الاختبـار       
من قبل المعلم، وكـذلك ييـسر عمليـة     
تصحيح الاختبار تلقائياً، وتـم توزيـع       

ابط الخاص بالاختبـار علـى عينـة     الر
البحث حتى يتمكنوا من الـدخول علـى      

  .الاختبار والإجابة عليه
بعد صياغة  :  تجريب الاختبار وضبطه   -٨

مفردات الاختبار في صورته الأوليـة،      
ووضع التعليمات اللازمة له، كان لابـد      
من التأكـد مـن صـلاحية الاختبـار         

  :للتطبيق، وتم ذلك من خلال
بعد إعداد الاختبار    :رصدق الاختبا 

في صورته الأولية، ووضع التعليمـات      
الخاصة به، وإعداد جدول المواصـفات      
قام الباحث بعـرض الـصورة الأوليـة        
للاختبار التحصيلي مـصحوبا بجـدول      
المواصفات على عدد من المحكمين فـي      
مجال تكنولوجيا التعليم، وذلـك لإبـداء       
الرأي حوله، وقد أسفرت نتائج التحكـيم       

ن إعـادة صـياغة بعـض الأسـئلة         ع
 الاختيــار مــن –الــصواب والخطــأ (

  ). متعدد

التجربــة الاســتطلاعية للاختبــار 
بعد التحقـق مـن صـدق       : التحصيلي

الاختبار التحصيلي، أجريـت التجربـة      
الاستطلاعية على مجموعة من طـلاب      

) ٥(تكنولوجيا التعلـيم، وبلـغ عـددهم        
طلاب، وكـان الهـدف مـن التجربـة         

ية حساب معاملات الـسهولة     الاستطلاع
والصعوبة لمفردات الاختبـار، حـساب      
معاملات التمييـز لمفردات الاختبـار،     
حساب معامل ثبات الاختبـار، تحديـد       

  .الزمن المناسب للاختبار
تحديد معاملات السهولة والصعوبة    

تم حـساب معامـل     : لمفردات الاختبار 
السهولة لكل مفردة من مفردات الاختبار      

لمفردة التي يكـون معامـل      وتم حذف ا  
أو أكبـر مـن     ) ٠,٢(سهولتها أقل من    

، وكانت نتيجة ذلك أن تم حـذف        )٠,٨(
مفردتين من مفردات الاختبار حيث كان      

، وتـم  )٠,٨(معامل سهولتهم أكبر مـن     
حساب معامل الـصعوبة مـن خـلال        

 - ١= معامل الصعوبة   : المعادلة التالية 
 فـؤاد البهـي الـسيد،     (.معامل السهولة 

٤٥٦،١٩٧٨(  
تحديد معاملات التمييـز لمفـردات      

يعبر معامل التمييز عن قـدرة      : الاختبار
كل مفردة من مفردات الاختبـار علـى        
التميز بين الأداء المرتفـع والمـنخفض       
لأفراد العينة في الاختبار، وبـالتعويض      
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في المعادلة أمكن تحديد معامل التمييـز       
على أن   لكل مفردة من مفردات الاختبار    

 المفردة التي يقل معامل التمييـز       تحذف
وتم حسابه من خـلال     ).   ٠,٢(لها عن   

=   معامــل التمـــيز: المعادلــة التاليــة
معامـل الـصعوبة    × معامل الـسهولة    

، ١٩٩٢ممدوح الكناني وعيسى جابر،     .(
١٦١(  

قام الباحـث   : حساب ثبات الاختبار  
بالتأكد من الثبـات الـداخلي للاختبـار        

-ألفـا ( الثبات   التحصيلي بحساب معامل  
α (     كرونباخ، وقد بلغت قيمتـه)٠,٨٩( ،

  .وهي قيمة مناسبة
تـم حـساب    : تحديد زمن الاختبار  

متوسط الأزمنة التي استغرقها الطـلاب      
) ٣٥(في الإجابة على الاختبـار، وبلـغ     

، ١٩٧٨فـؤاد البهـي الـسيد       . ( دقيقة
٣٩٤ .(  

بعـد   : إعداد الصورة النهائية للاختبار    -٩
ــديلا ــراء التع ــار إج ــى الاختب ت عل

التحصيلي في ضـوء أراء المحكمـين       
وتوجيهاتهم، وبعد التحقق مـن صـدق       
وثبات الاختبار، أصبح الاختبـار فـي       

  .صورته النهائية جاهز للتطبيق
  :بطاقة الملاحظة

اتبع الباحث الإجراءات الآتية في إعداد هـذه        
  : البطاقة

هدفت :  تحديد الهدف من بناء البطاقة     -١
ة إلى قيـاس الجوانـب      بطاقة الملاحظ 

لمهـارات اسـتخدام تطبيقـات      الأدائية  
الهواتف الذكية لدى طلاب الدراسـات      
العليا تخصص تكنولوجيا التعليم بكليـة      

  .التربية
:  تحديد الأداءات التي تضمنتها البطاقة     -٢

حيث تم تحديـد الأداءات مـن خـلال         
الاعتماد على قائمة المهارات التي سبق      

تـم وضـع    ذكرها، وفي ضوء ذلـك      
الصورة الأولية لبطاقة الملاحظة تمهيداً     

  .لعرضها على السادة المحكمين
تم استخدام  :  وضع نظام تقدير الدرجات    -٣

أسلوب التقدير الكمي لبطاقة الملاحظـة      
لقياس أداء المهارات في ضوء خيـارين   

أدى المهارة  ويحصل على     (للأداء هما   
 لم يؤد المهارة ويحصل     –درجة واحدة   

، وتم تسجيل أداء الطالـب      )فرعلى ص 
أمـام  ) (للمهارات بوضـع علامـة      

مستوى أداء المهارة، وبتجميـع هـذه        
الدرجات يتم الحصول علـى الدرجـة       
الكلية للطالب، والتي من خلالهـا يـتم        
الحكم على أدائه فيما يتعلق بالمهـارات       

 .المدونة بالبطاقة

تـم  :  إعداد تعليمات بطاقة الملاحظـة     -٤
 تعليمات بطاقة الملاحظـة     مراعاة توفير 

بحيث تكـون واضـحة ومحـددة فـي       
الصفحة الأولى لبطاقة الملاحظة، وقـد      



 

 ٩٧٩

اشتملت التعليمات على توجيه الملاحـظ      
إلى قراءة محتويات البطاقة، والتعـرف      

  . على خيارات الأداء
بعد :  الصورة الأولية لبطاقة الملاحظة    -٥

الانتهاء من تحديد الهدف من بناء بطاقة       
حظة وتحليل المهارات الرئيسة إلى     الملا

المهارات الفرعية المكونة لها والأداءات     
المتضمنة فيها تمـت صـياغة بطاقـة        

  . الملاحظة في صورتها الأولية
قـام الباحـث    :  ضبط بطاقة الملاحظة   -٦

بضبط بطاقة ملاحظة الأداء للتأكد مـن       
  :صلاحيتها للتطبيق، وتم ذلك من خلال

: ظـة حساب صدق بطاقـة الملاح    
اعتمد الباحث على صـدق المحكمـين،       
فبعد إعداد الصورة الأولية للبطاقـة تـم        
عرضها على مجموعة من المحكمين في      
مجال تكنولوجيا التعليم للاسـتفادة مـن       
آرائهم فـي مـدي سـلامة الـصياغة         
الإجرائية لمفردات البطاقة ووضـوحها،     
ــي  وإمكانيــة ملاحظــة الخطــوات الت

وب تـصميم   تتضمنها، ومدي مناسبة أسل   
وقد أسفرت نتائج   ،  البطاقة لتحقيق أهدافها  

التحكيم عن إعادة صياغة بعـض بنـود        
البطاقة، إعادة ترتيب بعض المهـارات      
الفرعية بالبطاقة، وفي ضوء ذلـك تـم        

  .عمل التعديلات

حيـث  : حساب ثبات بطاقة ملاحظة   
قام الباحث بالتأكد من الثبـات الـداخلي        

الثبـات   بحساب معامل    لبطاقة الملاحظة 
كرونباخ، وقـد بلغـت قيمتـه       ) α-ألفا(
  .، وهي قيمة مناسبة)٠,٨٢(

بعـد  : الصورة النهائية لبطاقة الملاحظـة     -٧
الانتهاء من صدق وثبات البطاقة، تم إعداد       
البطاقة في صـورتها النهائيـة الجـاهزة        

مهـارة  ) ١٤(والتي اشتملت على    للتطبيق  
  .أداءاً) ٧١(و

  :نية للبحثخامسا إجراء التجربة الميدا
  حيث قام الباحث     : اختيار عينة البحث   -١

باختيار عينة البحث من طلاب الـدبلوم       
المهني تخصص تكنولوجيا التعليم بكلية     
التربية جامعة المنصورة، وتم تقـسيمهم      

  .إلى أربع مجموعات تجريبية
 قام الباحث   : تطبيق أدوات البحث قبليا    -٢

بتطبيق أدوات البحـث المتمثلـة فـي        
تبار التحصيلي وبطاقـة الملاحظـة     الاخ

حيث قام الباحث   قبليا على عينة البحث،     
بتحليل نتائج التطبيق القبلـي للاختبـار       
التحصيلي وذلك بهدف التعـرف علـى       
مدى تكافؤ المجموعـات الأربـع قبـل       
تطبيق المعالجـة التجريبيـة الخاصـة       

هـذه  ) ١(بالبحث، ويوضـح الجـدول      
  :النتائج



 

 ٩٨٠

  تطبيق القبلي للاختبار التحصيلي باستخدام اختبار نتائج ال ) ١( جدول 
  كروسكال واليس للمقارنات المتعددة

 المجموعة
حجم 

 )ن(العينة
 )x2(٢قيمة كا متوسط الرتب

درجات 
 )df(الحرية

مستوي 
 الدلالة

 ١١,٣٠ ٥ الأولي

 ٩,٦٠ ٥ الثانية

 ١٠,٢٠ ٥ الثالثة

 ١٠,٩٠ ٥ الرابعة

٠,٩٦ ٣ ٠,٢٥ 

أنـه لا    ) ١(   الجـدول    يتضح مـن  
يوجد فرق دال إحـصائيا بـين متوسـطات         
ــة   ــات التجريبي ــات المجموع ــب درج رت
ــار   ــي للاختب ــق القبل ــي التطبي ــع ف الأرب
التحصيلي، حيث إن قيمة مـستوى الدلالـة        

؛ مما يـشير إلـى تكـافؤ        )٠,٠٥(أكبر من   
تلك المجموعـات قبليـا، وأن أيـة فـروق          

جـة  تظهر بعد التجربـة ترجـع إلـى المعال        
ــات   ــى أي اختلاف ــيس إل ــة، ول التجريبي

موجودة بالفعل بين الطـلاب قبـل إجـراء         
  .المعالجة التجريبية الخاصة بالبحث

ــائج   ــل نت ــث بتحلي ــام الباح ــم ق ث
التطبيق القبلي لبطاقـة الملاحظـة؛ وذلـك        
ــافؤ    ــدى تك ــى م ــرف عل ــدف التع به
المجموعات الأربع قبـل تطبيـق المعالجـة        

ــث، و ــة بالبح ــة الخاص ــح التجريبي يوض
  :هذه النتائج) ٢(الجدول 

  نتائج التطبيق القبلي لبطاقة الملاحظة باستخدام اختبار  ) ٢( جدول 
  كروسكال واليس للمقارنات المتعددة

 المجموعة
حجم 

 )ن(العينة
 )x2(٢قيمة كا متوسط الرتب

درجات 
 )df(الحرية

مستوي 
 الدلالة

 ١٠,١٠ ٥ الأولي

 ١٠,١٠ ٥ الثانية

 ١٠,٥٠ ٥ الثالثة

 ١١,٣٠ ٥ الرابعة

٠,٩٨ ٣ ٠,١٤ 



 

 ٩٨١

أنـه لا    ) ٢( يتضح مـن الجـدول      
يوجد فرق دال إحـصائيا بـين متوسـطات         
ــة   ــات التجريبي ــات المجموع ــب درج رت
ــة    ــي لبطاق ــق القبل ــي التطبي ــع ف الأرب
الملاحظة، حيث إن قيمـة مـستوى الدلالـة        

؛ مما يـشير إلـى تكـافؤ        )٠,٠٥(أكبر من   
 وأن أيـة فـروق      تلك المجموعـات قبليـا،    

تظهر بعد التجربـة ترجـع إلـى المعالجـة          
ــات   ــى أي اختلاف ــيس إل ــة، ول التجريبي
موجودة بالفعل بين الطـلاب قبـل إجـراء         

  .المعالجة التجريبية الخاصة بالبحث
 حيـث قـام الباحـث       : تجربة البحـث   -٣

بعقد لقاء تمهيدي مـع كـل مجموعـة         
من مجموعات البحث، وأوضـح مـن       

طريقـة التطبيـق    خلال تلك اللقـاءات     
داخل كل مجموعة، وقـد تـم تطبيـق         
بيئة التعلم النقال علـي عينـة البحـث         
ــي الأول   ــصل الدراسـ ــي الفـ فـ

٢٠١٨/٢٠١٩.  
قــام :  تطبيــق أدوات البحــث بعــديا-٤

الباحــث بتطبيــق أدوات البحــث   
ــة فــي الاختبــار التحــصيلي،  المتمثل
وبطاقة الملاحظة بعـدياً علـى عينـة        

 ــ    ة البحـث، للكـشف عـن مـدي تنمي
ــات   ــتخدام تطبيق ــي اس ــاراتهم ف مه
الهواتف الذكية، وتـم جمـع البيانـات        

ــة   ــراء المعالجـ ــا لإجـ وتبويبهـ
  . الإحصائية

ــاً ــصائية  : سادس ــاليب الإح ــد الأس تحدي
  : المستخدمة في البحث

ــي   ــصميم التجريب ــوء الت ــي ض ف
للبحث تمت المعالجة الإحـصائية اسـتخدام       

ــيس   ــكال وال ــار كروس -Kruskalاختب

Wallisــا ــل  اللاب ــساب التفاع رامترى لح
بين المجموعات الأربـع التجريبيـة؛ نظـرا        
لصغر العينة، حيـث بلـغ عـدد الطـلاب          

) ٥(داخل كل مجموعة بالتـساوي حـوالى        
طلاب، وبذلك يكون العدد الكلـى الخـاص        

طالبــا، وتــم ) ٢٠(بالمجموعــات الأربــع 
ذلك عن طريق اسـتخدام مجموعـة الحـزم      

ــة بر ــوم الاجتماعي ــامج الإحــصائية للعل ن
SPSS ٢٢( الإصدار.(  

 

يتناول هـذا الجـزء الإجابـة علـى         
أسئلة البحث والتحقق من صـحة فروضـه،        
والمعالجة الإحصائية لنتائجـه وتفـسيراتها،      
ويكون ذلك في ضوء التـصميم التجريبـي         

، )Spss V22(للبحث وباسـتخدام برنـامج   
وبنــاء عليــه فقــد تــم اســتخدام اختبــار 

ــيس  ــكال وال ــددة كروس ــات المتع للمقارن
"Kruskal-Wallis " لتحديــد الفــروق بــين

ــب درجــات المجموعــات  متوســطات رت



 

 ٩٨٢

ويمكـن توضـيح ذلـك      )x2(٢بدلالة قيمة كا  
  :فيما يلي

الإجابة عن أسئلة البحث الفرعية والتحقـق       
  :من صحة الفروض

حيث قام الباحث بالإجابـة علـى الأسـئلة         
  :الفرعية للبحث كما يلي

الـسؤال الأول والـذي     للإجابة علـى     -١
مـا مهـارات اسـتخدام      : نص علـى  

تطبيقــات الهواتــف الذكيــة اللازمــة 
ــة    ــا بكلي ــات العلي ــلاب الدراس لط

وللإجابة علـى هـذا الـسؤال        التربية؟
بإعـداد قائمـة بمهـارات      قام الباحث   

اســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة 
واللازمة لطلاب كلية التربيـة، وذلـك       

 ــ ــات والبح ــلال الدراس ــن خ وث م
السابقة، ثم قـام الباحـث بعـد ذلـك          
بعرض تلك القائمـة علـى مجموعـة        
من المحكمين فـي مجـال تكنولوجيـا        
التعليم، وذلك لإبداء أرائهـم فـي تلـك     
القائمة من حيـث سـلامة صـياغتها         
اللغوية ومدي صحة تسلـسل خطـوات       
الأداء ومدي مناسـبة هـذه المهـارات        
للطلاب عينة البحث، ثـم تـم إجـراء         

عـديلات المطلوبـة مـن قبـل        كافة الت 
السادة المحكمين وذلك للوصـول إلـى       

 .الصورة النهائية من قائمة المهارات

للإجابة على السؤال الثـاني والـذي        -٢
ما معـايير تـصميم بيئـة        :نص على 

تعلم نقال قائمـة علـى التفاعـل بـين          
ــستوى   ــوى وم ــديم المحت ــاط تق أنم
ــتخدام  ــارات اس ــة مه ــة لتنمي الدافعي

اتف الذكية لـدي طـلاب      تطبيقات الهو 
وللإجابـة علـى هـذا      كلية التربيـة؟    

السؤال قـام الباحـث بالتوصـل إلـى         
قائمة مبدئيـة بمعـايير تـصميم بيئـة         
التعلم النقال القائمة علي التفاعـل بـين        
ــستوي   ــوي وم ــديم المحت ــط تق نم
الدافعية، وذلك من خـلال الدراسـات       
والبحوث الـسابقة، ثـم قـام الباحـث         

ير المبدئيـة علـى     بعرض قائمة المعاي  
مجموعة من المحكمـين فـي مجـال        
ــداء   ــك لإب ــيم، وذل ــا التعل تكنولوجي
أرائهم في مدى أهميـة تحقيـق تلـك         
ــيتم   ــي س ــة الت ــي البيئ ــايير ف المع
ــلامة   ــدى س ــضاً م ــصميمها، وأي ت
الصياغة اللغوية لبنـود المعـايير، ثـم        
تم  تعديل تلـك القائمـة فـي ضـوء           
 آرائهم؛ حتى تم التوصل إلـى القائمـة       

  .النهائية
 للإجابة على السؤال الثالـث والـذي        -٣

ما التصميم التعليمـي لبيئـة   : نص على 
تعلم نقال قائمـة علـى التفاعـل بـين          
ــستوى   ــوى وم ــديم المحت ــاط تق أنم



 

 ٩٨٣

ــتخدام  ــارات اس ــة مه ــة لتنمي الدافعي
تطبيقات الهواتف الذكية لـدي طـلاب       

وللإجابـة علـى هـذا       كلية التربيـة؟  
م وإنتـاج   السؤال قام الباحـث بتـصمي     

بيئة التعلم النقـال وذلـك فـي ضـوء          
مجموعة من المراحـل المـشتقة مـن        
  نمــوذج التــصميم التعليمــي المحــدد 

، وتبـين ذلـك فـي       )٢٠١٤الجزار،  ( 
الجزء الخاص بإجراءات البحـث، ثـم       
ــديلات    ــإجراء التع ــث ب ــام الباح ق
اللازمة على البيئة، وذلك فـي ضـوء        
آراء السادة المحكمـين فـي المجـال؛        

بح البيئة فـي صـورتها النهائيـة        لتص
     .القابلة للتطبيق

 وللإجابة عن السؤال الرابـع والـذي        -٤
ما أثـر بيئـة تعلـم نقـال         : نص على 

قائمة على التفاعل بـين أنمـاط تقـديم         
المحتوى ومـستوى الدافعيـة لتنميـة       

الجوانب المعرفية لمهـارات اسـتخدام      
تطبيقات الهواتف الذكية لـدي طـلاب       

قـام الباحـث باختبـار       ؟كلية التربيـة  
صــحة الفــرض الأول والــذي نــص 

يوجد فـرق دال إحـصائياً عنـد         "على
ــة  ــستوى دلالـ ــين ) ٠,٠٥(مـ بـ

ــب درجــات طــلاب  متوســطات رت
المجموعات التجريبيـة الأربعـة فـي       

 ". التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي

ــتخدام    ــث باس ــام الباح ــار      ق اختب
كروســكال والــيس للمقارنــات المتعــددة؛ 

فـي  ذلك للتحقق من صحة هذا الفـرض،        و
ــصيلي،   ــار التح ــدي للاختب ــق البع التطبي
وذلك باستخدام حزمة البـرامج الإحـصائية       

"SPSS"  ،  نتـائج هـذا    ) ٣(ويوضح جـدول
  :الاختبار

  يوضح دلالة الفروق بين المجموعات الأربع التجريبية  ) ٣( جدول
  في التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي

 المجموعة
حجم 

 )ن(لعينةا
 )x2(٢قيمة كا متوسط الرتب

درجات 
 )df(الحرية

مستوي 
 الدلالة

 ١٢,٤٠ ٥ الأولي

 ١٧,٢٠ ٥ الثانية

 ٧,٥٠ ٥ الثالثة

 ٤,٩٠ ٥ الرابعة

٠,٠١ ٣ ١٢,٨٦ 



 

 ٩٨٤

وجــود  ) ٣( يتــضح مــن جــدول 
فــروق ذات دلالــة إحــصائية بــين    
المجموعات التجريبية الأربع عنـد مـستوي       

ــك )٠,٠١( ــدي  ، وذل ــق البع ــي التطبي ف
للاختبار التحـصيلي لـدى الطـلاب عينـة         

البحث، ومن خـلال ذلـك يمكـن ترتيـب          
عـن طريـق    (المجموعات التجريبية الأربع    

فـي الاختبـار    ) مقارنة متوسـطات رتـبهم    
ــدول  ــحها ج ــا يوض ــصيلي كم ) ٤(التح

  :: التالي
  ار التحصيليترتيب متوسطات رتب المجموعات التجريبية الأربع في الاختب ) ٤( جدول

 اتجاه الفرق الترتيب متغيرات المجموعة

 ٢ الأولي

 ١ الثانية

 ٣ الثالثة

 ٤ الرابعة

 

تفـوق طـلاب    ) ٤(يتضح من جدول    
المجموعة الثانية علـي بـاقي المجموعـات        
التجريبية الأخرى، ثم يليها طلاب المجموعة      
الأولي، ثم طـلاب المجموعـة الثالثـة ثـم          

 وذلـك فـي الاختبـار       المجموعة الرابعـة،  
  .التحصيلي

وفيمــا يلــي رســم بيــاني يوضــح 
الفــرق بــين متوســطات رتــب درجــات 
المجموعات التجريبية الأربع فـي الاختبـار       

  :التحصيلي البعدي

  
  يوضح التفاعل بين نمط تقديم المحتوي ومستوي الدافعية في الاختبار التحصيلي) ٣(شكل



 

 ٩٨٥

ــامس  -٥ ــسؤال الخ ــن ال ــة ع وللإجاب
ما أثـر بيئـة تعلـم       : نص على والذي  

نقال قائمة على التفاعـل بـين أنمـاط         
تقــديم المحتــوى ومــستوى الدافعيــة 
لتنميــة الجوانــب الأدائيــة لمهــارات 
اســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة 

قـام الباحـث     ؟لدي طلاب كلية التربية   
باختبار صحة الفرض الثـاني والـذي       

يوجد فـرق دال إحـصائياً       "نص على 
ــستوى  ــد م ــة عن ــين ) ٠,٠٥(دلال ب

ــب درجــات طــلاب  متوســطات رت

المجموعات التجريبيـة الأربعـة فـي       
ــة  ــة ملاحظ ــدي لبطاق ــق البع التطبي

  ".الأداء المهارى
اختبار كروسكال قام الباحث باستخدام 

واليس للمقارنات المتعددة؛ وذلك للتحقق من 
في التطبيق البعدي لبطاقة صحة هذا الفرض، 

 حزمة البرامج الملاحظة، وذلك باستخدام
يوضح ) ٥(، وجدول "SPSS"الإحصائية 

 :ذلك

  يوضح دلالة الفروق بين المجموعات الأربع التجريبية في  ) ٥( جدول 
  التطبيق البعدي لبطاقة الملاحظة

 المجموعة
حجم 

 )ن(العينة
 )x2(٢قيمة كا متوسط الرتب

درجات 
 )df(الحرية

مستوي 
 الدلالة

 ١٠,٩٠ ٥ الأولي

 ١٧,٤٠ ٥ الثانية

 ٨,١٠ ٥ الثالثة

 ٥,٦٠ ٥ الرابعة

٠,٠١ ٣ ١١,٣١ 

ــدول   ــن ج ــضح م ــود  ) ٥(      يت وج
فــروق ذات دلالــة إحــصائية بــين    
المجموعات التجريبية الأربع عنـد مـستوي       

ــدي  )٠,٠١( ــق البع ــي التطبي ــك ف ، وذل
لبطاقــة الملاحظــة لــدى الطــلاب عينــة 

البحث، ومن خـلال ذلـك يمكـن ترتيـب          
عـن طريـق    ( التجريبية الأربع    المجموعات

فــي بطاقــة ) مقارنــة متوســطات رتــبهم
ــدول  ــحها ج ــا يوض ــة، كم ) ٦(الملاحظ

  : التالي
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  ترتيب متوسطات رتب المجموعات التجريبية الأربع في بطاقة الملاحظة) ٦(جدول
 اتجاه الفرق الترتيب متغيرات المجموعة

 ٢ الأولي

 ١ الثانية

 ٣ الثالثة

 ٤ الرابعة

 

تفـوق طـلاب    ) ٦(يتضح من جدول    
المجموعة الثانية علـي بـاقي المجموعـات        
التجريبية الأخرى، ثم يليها طلاب المجموعة      
الأولي، ثم طـلاب المجموعـة الثالثـة ثـم          
المجموعــة الرابعــة، وذلــك فــي بطاقــة 

  .الملاحظة

وفيما يلي رسـم بيـاني يوضـح          
الفــرق بــين متوســطات رتــب درجــات 

الأربـع فـي بطاقـة      المجموعات التجريبية   
  :الملاحظة البعدي

  
  يوضح التفاعل بين نمط تقديم المحتوي ومستوي الدافعية في بطاقة الملاحظة ) ٤( شكل

  :تفسير ومناقشة نتائج البحث: رابعاً
تفـوق  يتضح مـن النتـائج الـسابقة        

نمــط تقــديم (طــلاب المجموعــة الثانيــة 
) محتوى مـرن ومـستوى دافعيـة مرتفـع        

ــاقي المج  ــي ب ــة  عل ــات التجريبي موع
الأخــرى، ثــم يليهــا طــلاب المجموعــة 

نمط تقديم محتوى ثابـت ومـستوى       (الأولي  
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، ثـم طـلاب المجموعـة       ) دافعية مرتفـع  
نمط تقديم محتوى ثابـت ومـستوى       (الثالثة  

ثـم المجموعـة الرابعـة      ) دافعية مـنخفض  
نمط تقديم محتوى مرن ومـستوى دافعيـة        (

، وذلــك فــي نتــائج الاختبــار )مــنخفض 
تحصيلي وبطاقـة الملاحظـة،  وبالتـالي        ال

فاعلية بيئة التعلم القائمة على التفاعـل بـين         
أنمــاط تقــديم المحتــوى لتنميــة مهــارات 
استخدام تطبيقـات الهواتـف الذكيـة لـدى         
ــصص     ــا تخ ــات العلي ــلاب الدراس ط

  .تكنولوجيا التعليم بكلية التربية
 وهذا يتفق مع نتائج دراسة كـل مـن        

ــلامة، ( ــد س  & Sharma؛ ٢٠٠٠محم

Kitchen, 2005, 203 – 215 ــة ؛ خليف
؛ ٢٠٠٨؛ محمد الحـارثي،     ٢٠٠٦المفرحي،  

Corbel &Valdes,2009   ،؛ هالـة صـالح
؛ جمــال ٢٠١٢؛ زينـب الــشربيني،  ٢٠١٢

؛ سـمير   ٢٠١٣الشرقاوي وحسناء الطبـاخ،     
؛ عبد الناصر عبـد الـرحمن،    ٢٠١٤سامي،  
؛ هويدا سعيد، ؛ فريد عبد الـرحمن،        ٢٠١٥
؛ نجــوى ٢٠١٦الـوزيري،   ؛ رضـا ٢٠١٥

؛ رقيـة   ٢٠١٦؛ رامي جاد،    ٢٠١٦الشامي،  
؛ ٢٠١٧؛ مـروة خليفـة،     ٢٠١٧عبد القادر،   

؛ عبـد االله الكنـدري،      ٢٠١٧فهد العنـزي،    
؛ هنداوية  ٢٠١٨؛ نجوى عبد التواب،     ٢٠١٨

 ٢٠١٨؛ مهدي الصمادي،  ٢٠١٨عبد الجواد،   
٢٠١٥( .  

  :  وقد تعود هذه النتائج إلى أن
 وفقا تصميمها تم التي الالنق التعلم بيئة .١

التي تم  التعليمية التصميم لمعايير
الوصول إليها، والقائمة على أنماط تقديم 

 المحتوى ومستوى الدافعية، أتاحت

 قبل من التفاعل في مرونة كبيرة 

 .الطلاب

بيئة التعلم النقال أوجدت بيئة تعلم تعلـم         .٢
تقوم علـى أسـاس التفاعـل والـتعلم         

ع المعلـم تلقـي     التشاركي، حيث يستطي  
أسئلة الطلاب من خلال الهواتف، كمـا       
أتاحت القدرة على تتبع أداء الطـلاب،       
فالمعلم يرسل رسائل نصية إلى الطلاب،     
يحدد فيه المهمـات المطلوبـة مـنهم،        
والطلاب يسألون المعلم عن التفاصـيل،      

  .وهو يجيب
تـشتمل  بيئة التعلم النقال بيئة خـصبة،        .٣

تي تميزها  على العديد من الخصائص ال    
عن غيرها من البيئات التعليميـة مثـل        
الاتساع والامتداد؛  فهي تمتـد بامتـداد        
الشبكة اللاسـلكية، وشـبكة التليفـون       
المحمول ممتدة لأوسع المنـاطق، كمـا       
تتميز بمرونة التعلم والتي ساعدت فـي       
إتقان المهارات؛ حيث إن التعلم يحـدث       

  .في أي مكان وطوال الوقت
لم النقــال بالبنــاء، تتميــز بيئــة الــتع .٤

والتشارك، والاستكشاف؛ حيث تتعـدد      
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أنشطة التعلم بالبيئة، فالاستكشاف يمكن     
الطلاب من تلقي التعليمات من المعلـم       
عن بعد، وهو يقوم بتعلم المهارات، كما       
تتيح البيئة فرص المناقـشة المتزامنـة       
وغير المتزامنة مع الزملاء ومع المعلم،      

 . بالصوت والنص
يئة التعلم النقال مجموعة مـن      تضمين ب  .٥

تطبيقات الجيـل الثـاني للويـب مثـل         
الرسائل الفوريـة واتـس آب والبريـد        
الإلكتروني جي ميـل للتواصـل بـين        
الطلاب وبعضهم من جهة، وبينهم وبين      
المعلم من جهة ناحية أخري، كل هـذا        
ساعد فـي تحـسين وتنميـة مهـارات      
استخدام تطبيقات الهواتف الذكية لـدى      

 . الدراسات العلياطلاب 

تنظيم الأنشطة في بيئة الـتعلم النقـال،         .٦
بحيث يقدم المحتوى بطريقة متدرجـة،      
وكذلك وجود العديد مـن الاختبـارات       

، للنـواحي   )القبلية والذاتيـة والبعديـة    (
المعرفية والمهارية، ساعد الطلاب فـي      
التعرف على مدى تقدمهم في اكتـساب       
ة وتنمية المهارة، مما ساهم فـي زيـاد       

 .معدل إتقان المهارات
الدعم والمساندة في بيئة الـتعلم النقـال         .٧

متاح وموجود طول الوقـت، وفـي أي       
مكان، وهذا مكن الطلاب من الوصـول    
إلى المحتوى الإلكتروني، وإلى زملائهم     

وإلى المعلم، في أي وقت ومكان علـى        
 .مدار اليوم

 داخل التفاعل التعامل مع أدوات سهولة .٨

هولة الإبحار والتنقل البيئة، وكذلك س
داخلها وإمكانية طلب المساعدة الفورية، 
كل هذا ساعد على تنمية مهارات 

 .استخدام تطبيقات الهواتف الذكية

 وتبسيطه التعليمي المحتوي تقديم سهولة .٩

إلي  السهل من وتدرجه للمعلومات،
الصعب داخل البيئة، وتقديمه في صورة 

 برأك قدرة للطلاب أتاح وسائط متعددة،

فاستخدام المعلومات في على الاستيعاب، 
صورة لفظية وغير لفظية أدى إلى 
تيسير التعلم، وزاد من عدد عناصر 
الاسترجاع الملائمة للمعلومات، كما أن 
العرض المتزامن للوصف اللفظي مع 
المرئي زاد من احتمال قدرة الطلاب 
على بناء العلاقات بين التمثيلات العقلية 

ويمكن . قدمة لفظيا ومرئياللتفسيرات الم
تفسير ذلك في ضوء  نظرية الترميز 

 The Dyal Code Theoryالمزدوج 
لبافيو، والنظرية المعرفية للتعلم 

 A Cognitiveبالوسائل المتعددة 
Theory of Multimedia 

Learning  ، كما أكدت نظرية تجميع
المثيرات على أن بقاء المعلومات في 
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بتجميع عدد من ذاكرة المتعلم تتأثر 
 .الوسائط المتفاعلة

 من الوسائط المتعددة استخدام كما أن .١٠
 فيديو، والتي ولقطات صور ونصوص

 المهارات بصورة أداء خطوات توضح

 وكذلك التعلم،  أثر بقاء إلي أدى تفاعلية

 تعليمي موديول كل في توافر الأنشطة

ساعد  التعلم مصادر اختيار والحرية في
الأدائية  الجوانب تنمية على الطلاب

لمهارت استخدام تطبيقات الهواتف 
  .الذكية

كما أن استخدام بيئة التعلم النقال قد  .١١
وجدت قبولاً واستحساناً من الطلاب 
لتعلمهم بأسلوب جديد، يرتبط بقدرتهم 
على استخدام الأجهزة النقالة، وتعاونهم 
معاً في إنجاز المهام، مما أسهم بدوره 

ى الطلاب عند في زيادة الدافعية لد
البدء في إنجاز المهام والأنشطة 

 . المطلوبة

كما أن معرفة الطالب بالأهداف  .١٢
التعليمية لكل موديول من الموديولات، 
وتوافر الأنشطة التعليمية المرتبطة 

على إدراك المهام  بها، ساعد الطالب
المطلوبة منه، كما ساعده على تطبيق 

جعة ما تم تعلمه، مع تقديم التغذية الرا
  .الفورية المناسبة لكل طالب

المرونة التي تتمتع بها بيئـة الـتعلم          . ١٣
النقال وقابليتها للتحميل والتشغيل علي     
الأجهزة النقالة والكمبيـوتر اللـوحي،      

 المتنقـل،  الـتعلم  في وكذلك المرونة

 للمحتوي الوصول من مكنت الطلاب

 من المحتوي توافر حيث لظروفهم، وفقا

 أي وقت في لابالط لدي البيئة خلال

  .مكان أي وفي
ارتفاع مستوي دافعيـة الطـلاب      مع   . ١٤

نحو الـتعلم عبـر البيئـة التعليميـة         
النقالـة الخاصـة بالبحـث، وقدرتــه    
ــايير  علــي مراعــاة الأســس والمع
التصميمية للبيئـة التعليميـة النقالـة       
المــصممة، حيــث راعــى الباحــث 
وضـــوح الأهـــداف التعليميـــة 
ــة،   ــي البيئ ــا ف ــوب تحقيقه المطل
وملاءمتها لخصائص الطـلاب عينـة     
البحث واحتياجاتهم الفعليـة، وتنـوع      
وتكامـــل الوســـائط التعليميـــة، 
ــضاً   ــتعلم، وأي ــي ال ــم ف وتحكمه
ــفحات   ــصميم ص ــي ت ــساطة ف الب
المحتــوى داخــل البيئــة واســتخدام 
تصميم موحد للصفحات التـي تـؤدى     
ــدر   ــق  ق ــة، وتحقي ــس الوظيف نف
مناسب من المرونة والحريـة خـلال       

 وأنمـاط التفاعـل المختلفـة،       أساليب
مع إمكانية التنقـل بـين الـصفحات        
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بسهولة، والعودة فـي المـرة التاليـة        
ــدها؛    ــى عن ــي انته ــة الت للنقط
لاستكمال تعلـم المحتـوى الجديـد،       

أحمـد  (ويتفق ذلـك مـع كـل مـن       
 ؛ أكــرم فتحـــي  ٢٠٠٨فهمــى، 
؛ حنـان إسـماعيل،     ٢٠١١مصطفى،  

والـذين يــرون أنـه يجــب   ) ٢٠١٠
ــاط و  ــوع أنم ــتعلم  تن ــائل ال وس

المختلفــة، وملاءمــة وســلامة    
وسهولة استخدام التـصميم التعليمـي      
لبيئــات الــتعلم الإلكترونيــة بــشكل 

اسـتفادة الطـلاب    عام، مما زاد من     
في مجموعات البحـث الأربـع مـن        
ــصرف   ــة ب ــة النقال ــة التعليمي البيئ
النظر عـن نمـط تقـديم المحتـوي         
ومستوي الدافعيـة، فبمجـرد دخـول      

البيئـة ودخولـه إلـى      الطالب إلـى    
الموديولات التعليميـة يـتم عـرض       
الموضــوعات المرتبطــة بهــذا   
الموديول، من خلال جـذب انتباهـه       
بأكثر من طريقة لعـرض المحتـوي       

 .مما يزيد من دافعيته نحو التعلم

المميزات والفوائد التي تتمتع بيئات  .١٥
التعلم النقال والتي تتمثل في إمكانية 

 في أي وقت استخدام الأجهزة النقالة
وأي مكان في المنزل أو في القطار أو 
في الفنادق، مما يزيد من الدافعية 

والالتزام الشخصي للتعلم، فإذا كان 
الطالب سوف يأخذ الجهاز إلى البيت 
في أي وقت يشاء، فإن ذلك يساعده 

  . على الالتزام وتحمل المسئولية
كما أن بيئة التعلم النقال تعد بيئة  .١٦

بالمثيرات، حيث تراعي تعليمية غنية 
الفروق الفردية بين الطلاب، مما يتيح 
للطلاب التعلم متى أرادوا، مما ساعد 
على زيادة ثقتهم بقدراتهم وقلل من 
شعورهم بالملل، وبالتالي أثر وساهم 
بشكل كبير في تحسين وتنمية مهارات 

 .استخدام تطبيقات الهواتف الذكية
 

ه البحث من نتائج، في ضوء ما توصل إلي
  :يوصي الباحث بما يلي

استخدام وتوظيف بيئـة الـتعلم النقـال         .١
القائمة على التفاعل بين أنمـاط تقـديم        
المحتوى ومستوى الدافعية فـي تنميـة       
مهارات اسـتخدام تطبيقـات الهواتـف       

  .الذكية لدى طلاب كلية التربية
 العمل على تـدريب الطـلاب بكليـة         .٢

ــتخ   ــارات اس ــى مه ــة عل دام التربي
تطبيقات الهواتف الذكية، وذلـك وفقـاً       
للمعايير التـي توصـل إليهـا البحـث         

 .الحالي

 عقد دورات تدريبية وورش عمل  .٣
للمعلمين للتدريب على بيئات التعلم 
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الإلكترونية وخاصة بيئة التعلم النقال، 
 .بما يعود بالنفع على الطلاب

 على تكوين اتجاهات ضرورة العمل .٤
حو بيئات التعلم إيجابية لدى الطلاب ن

الإلكترونية وخاصة بيئة التعلم النقال، 
الأمر الذي يترتب عليه رفع مستواهم 

 .التحصيلي والأدائي

إمكانية استخدام أنماط مختلفـة لتقـديم        .٥
ــة   ــاهج التعليمي ــي المن ــوى ف المحت
الجامعية المختلفـة، بمـا يتوافـق مـع         

  .قدرات وأساليب تعلم الطلاب
م بيئة التعلم الاستفادة من معايير تصمي .٦

النقال التي تم التوصل إليها في إعداد 
 .المقررات الدراسية لطلاب كلية التربية

 العليا بكلية الدراساتتدريب طلاب  .٧
التربية على التعلم من خلال استخدام 
بيئات التعلم النقال، وإكسابهم مهارات 
استخدام تطبيقات الهواتف الذكية التي 

 مع مستواهم تتضمنها البيئة، بما يتناسب
 .واحتياجاتهم

العمل علي تطبيق التعلم النقال داخل  .٨
مؤسسات التعليم العام والخاص، وتصميم 
المقررات التعليمية بما يتوافق مع التعلم 
النقال لتلبية احتياجات الطلاب، ولما له 
من إيجابيات في معالجة مشكلات 

 .التعليم

ضرورة السعي لتحويل المقررات  .٩
دية إلى مقررات إلكترونية الجامعية التقلي

من خلال استخدام بيئات تعلم إلكترونية 
تساعد على تنمية مهارات متعددة لدى 

 .الطلاب

 :البحوث المقترحة

في ضوء ما توصل إليه البحث من نتائج، 
  :يقترح الباحث إجراء البحوث التالية

تصميم بيئة تعلـم نقـال قائمـة علـي           .١
ــة   ــدلالي لتنمي ــب ال ــات الوي تطبيق

ات إنتاج المقـررات الإلكترونيـة      مهار
لدى أعـضاء هيئـة التـدريس بكليـة         

  . التربية
التفاعل بـين أنمـاط تقـديم المحتـوى         .٢

ومــستوى الدافعيــة فــي بيئــة تعلــم 
ــاج   ــارات إنت ــة مه ــصية لتنمي شخ
الرسوم ثلاثية الأبعـاد لـدى طـلاب        

 . كلية التربية

ــال   .٣ ــم نق ــة تعل ــصميم بيئ ــة ت فاعلي
اعليـة  باستخدام تطبيقـات جوجـل التف     

في تنميـة مهـارات إنتـاج المواقـع         
الإلكترونية لـدى طـلاب تكنولوجيـا       

 .التعليم

أثر تصميم بيئة تعلـم ثلاثيـة الأبعـاد          .٤
قائمة علـى أنمـاط تقـديم المحتـوى         
ــرامج    ــاج الب ــارات إنت ــة مه لتنمي

 .الإلكترونية لدى طلاب كلية التربية
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تصميم بيئة تعلم نقال قائمة على التفاعل        .٥
ــ ــاط الم ــين أنم ــة ( ساعدة ب / الذكي

وتوقيت تقديمها  وأثرها في     ) الشخصية
ــشبكات  ــة مهــارات اســتخدام ال تنمي
الإلكترونية لدى أخـصائي تكنولوجيـا      

 .التعليم

تصميم بيئة تعلم نقال قائمة على الـتعلم         .٦
المعكوس لتنميـة التحـصيل الدراسـي     
والدافعية للإنجاز لـدى طـلاب كليـة        

 . التربية

  ائمـة علـى    تصميم بيئة تعلـم نقـال ق       .٧
الألعاب التعليميـة الإلكترونيـة لتنميـة     
مهارات تصميم عناصر التعلم الرقميـة      
وإعادة الاستخدام لطـلاب الدراسـات      

 .العليا

 تعلم نقال قائمة علي الواقـع       بيئةفاعلية   .٨
المعزز لتنمية مهارات تصميم وإنتـاج      
المحتــوي الإلكترونــي ونــشره لــدي 

 .أخصائي تكنولوجيا التعليم

يئة تعلم نقال قائمة علي الـتعلم       تصميم ب  .٩
التكيفي لتنمية مهـارات إنتـاج ملفـات      
ــلاب  ــدى ط ــة ل ــاز الإلكتروني الإنج

 .الدراسات العليا بكلية التربية
 تعلم نقـال قائمـة علـي        بيئةتصميم   . ١٠

الحوسبة الـسحابية لتنميـة مهـارات       
تصميم وإنتاج قواعد البيانـات لـدي       

 .طلاب كلية التربية

 
 

تربويات ). ٢٠١٥(الوكيل الفار   إبراهيم عبد   
الـدلتا  : طنطا. تكنولوجيا العصر الرقمي  

  .لتكنولوجيا الحاسبات
الدافعيـة نمـاذج    ). ٢٠١٥(أحمد الرفـوع    

دار المـسيرة للنـشر     : عمان. وتطبيقات
  .والتوزيع والطباعة

، غربي مونية أحمد دوقة، عبدالقادر لورسي،     
 أشـروف كبيـر سـليمة     ،  حديدي محمد 

سيكولوجية الدافعية للتعلم في    ). ٢٠٠٩(
 ديـوان  :الجزائر. التعليم ما قبل التدرج

  .الساحة المركزية. المطبوعات
 ـ). ٢٠٠٦(أحمد محمد سالم     : تعلم الجـوال  ال

رؤية جديدة للتعلم باسـتخدام التقنيـات       
ورقة عمل مقدمة الى المؤتمر     . للاسلكية

للجمعية المـصرية   . العلمي الثامن عشر  
ــدريس   ــرق الت ــاهج وط -٢٥. للمن

 .مصر. القاهرة. ٢٦/٧/٢٠٠٦

 النفس علم). ٢٠٠٦(أحمد محمد عبد الخالق 
  .الجامعية دار المعرفة: مصر. العام

 فـي  إجراءات). ٢٠٠١(روزة د نظير أفنان
 مركز: فلسطين). ٣ط. (المناهج تصميم

  .والنشر التوثيق  والمخطوطات
 بـين  التفاعل أثر).٢٠١٢(إمام مختار حميدة 

 فى الذكاء ونمط المحتوى عرض أساليب
 مادة فى  المستقبلىالتفكير مهارات تنمية
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 الحلقـة  تلاميذ لدى الاجتماعية الدراسات
 دراسات مجلة. الأساسىالتعليم  من الثانية
). ٢٤(٢. الـنفس  وعلم التربية في عربية
٥١٢ -٤٧٣.  

التعلـيم  ). ٢٠١٥(أمين صلاح الدين يـونس     
مجلة . المتنقل وتطبيقات الهواتف الذكية    

  ).١٥(العددالإلكتروني  التعليم
ــي ــدر عل ــل ): ٢٠٠٩(ب ــتعلم بالموباي ال

بحث مقدم إلـى المنتـدى      . التكنولوجي
 التربية الأساسية، دولة    الثاني للمعلم بكلية  

رؤية جديدة نحـو    "الكويت تحت عنوان    
 " .تطوير أداء المعلم

محمـود الحيلـة    محمـد  أحمد مرعي، توفيق
 :الحديثـة  التربويـة  المنـاهج ) ٢٠٠٠(

. وعملياتها وأسسها مفاهيمها وعناصرها
 للنـشر  المـسيرة  دار ): الأردن (عمان

  .والتوزيع
). ، مـارس  ٢٠١٢(تيسير أنـدراوس سـليم      

. دراسة نظرية : تكنولوجيا التعلم المتنقل  
Cybrarians Journal  . ٢٨العدد.  

). ٢٠١٠(جمال على الدهشان، مجدى يونس      
 Mobile Learningالتعليم بـالمحمول  

النـدوة  . صيغة جديدة للتعليم عن بعـد     
العلمية الأولى لقـسم التربيـة المقارنـة       
والإدارة التعليمية بعنوان نظـم التعلـيم       

جامعـة كفـر    . كلية التربية . راضيالافت
  . مصر. الشيخ

جمال مصطفى الـشرقاوي، حـسناء عبـد        
أثر اخـتلاف أنمـاط     ). ٢٠١٣(العاطي  

الإبحار لبرامج التعلم النقال فـي تنميـة        
مهارات تصميم وإنتاج برامج الوسـائط      
ــلاب  ــدى ط ــة ل ــددة الإلكتروني المتع

المـؤتمر  . الدراسات العليا بكلية التربية   
دولي الأول كلية التربية جامعة     العلمي ال 
 بعنـوان رؤيـة استـشرافية       المنصورة

لمستقبل التعليم في مصر والعالم العربي      
. في ضوء التغيرات المجتمعية المعاصرة    

  .جامعة المنصورة. كلية التربية
الدافعيـة  ). ٢٠٠٩(جيلالي محمد بو حمامة     

اللجنـة الوطنيـة    . مجلة التربية . والتعلم
  . والثقافة والعلومالقطرية للتربية

). ٢٠٠٧(حبيب تيلـون، فريـد بـوقريرس        
الدافعية واستراتيجيات ما وراء المعرفـة    

 الغرب دار: الجزائر. في وضعية التعلم

  .والتوزيع للنشر
حمد بن ناصر بن عبـد الواحـد العـضياني        

تنوع أساليب عرض المحتوى    ). ٢٠١٣(
الإلكتروني وأثـره فـي تنميـة بعـض        

شبكة العالميـة لـدى     مهارات استخدام ال  
طلاب المرحلة الثانوية بالمملكة العربية      

ــسعودية ــر . (ال ــوراه غي ــالة دكت رس
. معهد الدراسـات التربويـة    ). منشورة

  .جامعة القاهرة
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تقـويم تنظـيم    ). ٢٠٠٨(خالد خميس الـسر   
محتوى كتـب الرياضـيات للـصفوف       

في ) السابع، والثامن، والتاسع    (الأساسية  
ت الـتعلم   في ضـوء نظريـا    ) فلسطين(

ــة ــيم المعرفي ــة . والتعل ــة الجامع مجل
ــلامية ــات .الإسـ ــسلة الدراسـ  سلـ

  .٤٤٤-٤١١). ١٦(١.الإنسانية
الدافعيـة  ). ٢٠٠٦(خليفة بن علي المفرجي     

وزارة . مجلة التطوير التربـوي   . للتعلم
  .الأردن. عمان. التربية والتعليم

رامي ذكى إسكندر، رنـا محفـوظ حمـدي         
ــال  ). ٢٠١٣( ــتعلم النق  Mobileال

Learning)      ثورة تكنولوجية جديدة فـي
ــصري ــيم الم ــيم ). التعل ــة التعل مجل

العـدد  . جامعة المنـصورة  . الإلكتروني
  .الثالث العشر

). ٢٠١٦(رامي عبـدالرحمن جـاد حـافظ        
تصميم بيئة تعلم نقال قائمة علي تطبيقات       
الويب لتنمية مهـارات البرمجـة لـدي        

رسـالة   (.طلاب معاهد التعليم العـالي     
كليـة التربيـة    ). ستير غير منشورة  ماج

  .جامعة المنصورة
أثـر  ). ٢٠٠٩(رانيا أحمد حـسن كـساب       

اخــتلاف أســاليب عــرض المحتــوي 
الإلكتروني علي الأداء المهـاري لـدي       

ــيم ــا التعل رســالة . (طــلاب تكنولوجي

كليـة التربيـة    ). ماجستير غير منشورة  
  .جامعة المنوفية. النوعية

ــتعلم). ٢٠١٠(رجــاء أبــوعلام   أســسه ال
دار المـسيرة   : عمان). ٢ط. (وتطبيقاته

  .للنشر والتوزيع والطباعة
 مدخل). ٢٠٠٥(رضا عبده القاضي وآخرون 

 مكتبـة  :القـاهرة  .التعليم تكنولوجيا إلى

  .الفجالة
 النمـر  القادر عبد محمد السعيد، مسعد رضا
 الدراسـية  المنـاهج  تطـوير ). ٢٠٠٦(
 : القـاهرة  .)ونماذج منظومية تطبيقات(

  .العربي الفكر ارد
ـــري  ـــل الوزيـ ـــا نبي  ).٢٠١٦(رض

تصميم تطبيـق للهواتــف الذكيــة      
قائـم علي إدارة المعرفــة لتنميــة       
مهارات البحث العلمـي لـدي طـلاب        

رسـالة   (.الدراسات العليا بكلية التربيـة    
كليـة التربيـة    ). ماجستير غير منشورة  

  .جامعة المنصورة
فاعليـة  ). ٢٠١٧(رقية عبد القـادر القيعـى     

ــى    ــة عل ــة القائم ــشطة التفاعلي   الأن
التعلم المتنقل فى تنمية بعـض المفـاهيم     

 .والمهارات العلمية لدى طفل الروضـة     
ــشورة( ــر من   ). رســالة ماجــستير غي

  .كلية التربية جامعة المنصورة
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ريهام محمد أحمد الغول، أمين صلاح الـدين        
ــونس  ــيم ). ٢٠١٥(ي ــا التعل تكنولوجي

 –الإستراتيجيات   ( والتدريب الإلكتروني 
عـالم  : القـاهرة . ) التطبيقات –الأدوات  

  .الكتب

. الدافعية والـتعلم  ). ١٩٨٥(زهران جاموس   
وزارة التربيـة   . مجلة رسـالة المعلـم    

  .الأردن. عمان. والتعليم

فعاليــة ). ٢٠١٢(زينــب حــسن الــشربينى
تكنولوجيا التعلم النقال لتنميـة مهـارات       
أعضاء هيئـة التـدريس فـي تـصميم         

رسـالة  . (لمحتوى الإلكتروني ونـشره   ا
كليـة التربيـة    ). دكتوراه غير منشورة  

  .جامعة المنصورة
تطوير تـصميم  ). ٢٠١٤(سمير سامي محمد  

المقررات الإلكترونية في ضوء المعايير     
العالمية للتعلـيم الإلكترونـي بالمرحلـة      

رســالة . (الثانويــة بمملكــة البحــرين
ــشورة ــر من ــستير غي ــد ) ماج ، معه

  .ات التربوية، جامعة القاهرةالدراس
 مبادئ). ٢٠٠٥(صالح حسن أحمد الداهري 

  .للنشر وائل  دار:عمان. النفسية الصحة
). ٢٠١١(صــالح حــسن أحمــد الــداهري 

 ونظريـات  التربوي النفس علم أساسيات
ــتعلم ــان. ال ــشر   دار:عم ــد للن الحام

  .والتوزيع

علـم  ). ٢٠٠٨(صالح محمد علي أبوجـادو      
دار : عمــان). ٦ط(. الــنفس التربــوي

  .المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة
القيـاس  ). ٢٠٠٠(صلاح الدين محمد علام     

والتقويم التربوي والنفـسي، أساسـياته،      
ــه ــرة،وتطبيقات ــه المعاص .  وتوجيهات

  .دار الفكر العربي: القاهرة
). ٢٠١٠(عبد العزيز طلبـة عبـد الحميـد         

 الهرمـى  الإبحـار  بنية نمط بين العلاقة

 المحتـوى  عـرض  وأسـلوب  والشبكي

 المقـررات  فـي  النظـري والتطبيقـي  
 التحـصيل  علـى  وتأثيرهـا  الإلكترونية

 لمقـرر  المهارات التطبيقيـة  واكتساب

. التربية كلية طلاب لدى التعليم تكنولوجيا
دراسات فـي المنـاهج وطـرق        مجلة

الجمعية المـصرية للمنـاهج     . التدريس
  . ٢٧٤-٢٣٥). ٢٠ (٣. وطرق التدريس

أثـر  ). ٢٠١١(يز طلبة عبدالحميـد     عبدالعز
تصميم استراتيجية للـتعلم الإلكترونـي      
قائمة على التوليف بين أسـاليب الـتعلم        
النشط عبر الويـب ومهـارات التنظـيم      
الذاتي للتعلم على كـل مـن التحـصيل         
واستراتيجيات التعلم الإلكتروني المـنظم     

. ذاتياً وتنمية مهارات التفكيـر التـأملي      
  .جامعة المنصورة. يةمجلة كلية الترب

). ٢٠١٨(عبداالله طالـب عبـداالله الكنـدري        
فاعلية برنامج تدريبي باستخدام تطبيقات     
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التعلم النقال لتنميـة مهـارات صـيانة        
الأجهزة التعليمية لدي معلمي الحاسـب      

رسالة ماجـستير    (.الآلي بدولة الكويت  
كليـة التربيـة جامعـة      ). غير منشورة 

  .المنصورة
 أثـر ) ٢٠١٥(عبدالرحمن عبدالناصر محمد 

 ونمط المحتوى تقديم أسلوب بين التفاعل

المرتبطـة   التكنولوجية المعينات تفضيل
 بصريا المعاقين لدى الشاشة قارئ ببرامج

مـادة   فـي  مهاراتهم وتنمية تحصيلهم في
 فـي  عربيـة  مجلة دراسات. الحاسوب

  .٥٠-١٧). ٥٨ (.النفس وعلم التربية
أهمية ): ٢٠١٣(علي عبد االله زيد الشمراني       

استخدام الهواتـف الذكيـة والحواسـب       
اللوحية في دعم تعلم اللغـة الإنجليزيـة        

رسـالة  . (لدى طلاب المرحلة الثانويـة    
. كلية التربيـة  ). ماجستير غير منشورة  

  .جامعة أم القرى
 مـدخل ). ٢٠٠٥(علي عسكر، فايز القنطار 

 مـن  التربيـة  " التربوي النفس علم إلى
مكتبـة الفـلاح    : يت الكو ".منظور نفسي 

  .للنشر والتوزيع
عماد عبـدالرحيم الزغلـول، شـاكر عقلـة         

 التدريس سيكولوجية). ٢٠٠٧(المحاميد 
دار الميـسرة للنـشر     : عمـان . الصفي

  .والتوزيع والطباعة

البنيـة العامليـة   ). ٢٠٠٩(  فريال أبو عواد  
لمقيــاس الدافعيــة الأكاديميــة دراســة 

فين سيكومترية علي عينة من طلبة الـص     
السادس والعاشر فـي مـدارس وكالـة        

. مجلة جامعة دمشق  . الغوث في الأردن  
٤٧١-٤٣٣). ٤(٢٥.  

). ٢٠١٥(فريد محمـد الـسيد عبـدالرحمن        
تصميم فصل إلكترونى قائم على الـتعلم       
النقال لتنمية مهارات البرمجـة لتلاميـذ       

رسالة ماجستير غير    (.المرحلة الإعدادية 
  .المنصورةكلية التربية جامعة ). منشورة

فاعلية برنـامج   ).٢٠١٧(فهد عوض العنزي    
 ٢,٠تعلم نقال قائم علي تطبيقات الويـب   

في تنميـة مهـارات تـصميم وإنتـاج         
المقررات الإلكترونيـة لـدي معلمـي       

رسالة  (.المرحلة المتوسطة بدولة الكويت  
كليـة التربيـة    ). ماجستير غير منشورة  

  .جامعة المنصورة
علـم الـنفس    ).١٩٧٩(فؤاد البهـي الـسيد     

 ٣ ط   .الإحصائي وقياس العقل البـشري    
    .دار الفكر العربي: القاهرة.

تـصميم  ). ٢٠٠٨(كمال عبدالحميد زيتـون   
تأصـيل  : البرامج التعليمية بفكر البنائية   

عـالم  : القاهرة. وبحث إمبريقي .. فكري
  .الكتب
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التعليم النقال مرحلة ). ٢٠٠٦(محمد الحمامى 
 -Mني جديدة من التعليم الإلكترو

Learning - a New Stage of e-
learning .العدد . مجلة المعلوماتية

: على الرابط. السادس
?php.index/sy.news.infomag://http
6=issuenb&showarticle/issues=inc

70=id&  
أثـر التفاعـل    ). ٢٠١٧(يد النجار   محمد الس 

بين اسـتراتيجيات التـدريب التعـاوني       
ــدريب    ــوى الت ــديم محت ــط تق ونم
الإلكتروني في تنميـة مهـارات إنتـاج        
المقررات الإلكترونيـة لـدى معلمـي       

الجمعيــة العربيــة . الحلقــة الإعداديــة
مجلـة تكنولوجيـا    . لتكنولوجيا التربيـة  

  .التربية دراسات وبحوث
ــة   ــن عطي ــد ب ــارثي محم ). ٢٠٠٩(الح

نموذج لتفعيل الـتعلم المتنقـل بجامعـة        
كليـة  . قسم تقنيات الـتعلم   . الملك سعود 

متـاح  . جامعة الممـك سـعود    . التربية
  علي

http://www.imamu.edu.sa/elearning
/Art/ /article_4 8 2009_3 .aspx  

الدافعيـة  ). ٢٠٠٠(محمد سلامة المحاسـنة     
مجلــة رســالة . وأثرهــا فــي الــتعلم

ــمال ــيم . معل ــة والتعل . وزارة التربي
  .الأردن. عمان

عمليـات  ). ٢٠٠٧(محمد عطيـة خمـيس      
نشر المستحدثات التكنولوجيـة وتبنيهـا      

 فـرع   مجلـة كليـة التربيـة     . وتنفيذها
ــاط ــصورة.دمي ــة المن ــدد .  جامع ع

)٥١.(  
الأصـول  ). ٢٠١١(محمد عطيـة خمـيس      

النظرية والتاريخية لتكنولوجيـا الـتعلم      
ــي ــ. الإلكترون ــسحاب: اهرةالق  دار ال

  .والتوزيع للطباعة والنشر
 النظرية). ٢٠١٣(خميس  عطية محمد

 .التعليم تكنولوجيا في التربوية والبحث

 للطباعة والنشر السحاب دار :القاهرة

  .والتوزيع
مـصادر  ). ٢٠١٥(محمد عطيـة خمـيس      

ــي  ــتعلم الإلكترون ــزء الأول، : ال الج
ــائط  ــراد والوس ــاهرة.الأف دار :  الق

  .لطباعة والنشر والتوزيعالسحاب ل
بيئــات ). ٢٠١٨( محمــد عطيــة خمــيس 
ــي  ــتعلم الإلكترون ــزء الأول: ال  .الج

دار السحاب للطباعـة والنـشر      : القاهرة
  .والتوزيع

 طرائـق ). ٢٠٠١(الحيلـة   محمـود  محمد
 دار :ظبـي  أبو. واستراتيجياته التدريس

  .الكتاب الجامعي
 أثر). ، يوليو٢٠١٣(محمد مختار المرادني

 المحتوى تقديم أساليب بين فاعلالت

 التعلم عناصر داخل التجوال وأدوات

 التحصيل تنمية في الويب المتاحة عبر
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 المرحلة تلاميذ لدى التعلم نحو والدافعية

 في عربية دراسات مجلة. الابتدائية
  .٨٦-١٣). ٣٩(٤.النفس وعلم التربية

ــور   ــو الن ــصطفى أب ــي، م ــد موس محم
يبي قـائم   فاعلية برنامج تـدر   ). ٢٠١٤(

علي دمج التعلم الإلكترونـي الـسحابى       
المتنقل في تنميـة مهـارات اسـتخدام        
بعض تطبيقات الهواتـف الذكيـة فـي        

. التعليم لدي معلـم التعلـيم الأساسـي        
المؤتمر العلمي الرابع عـشر للجمعيـة       "

المصرية لتكنولوجيا التعلـيم بالتعـاون      
ــر   ــة الأزه ــع جامع ــوان ". م بعن

ــيم وا" ــا التعلـ ــدريب تكنولوجيـ لتـ
ــات   ــد وطموح ــن بع ــي ع الالكترون

جامعـة  ". التحديث في الوطن العربـي    
 .القاهرة. عين شمس

محي الدين توق، يوسف قطامي، عبدالرحمن      
أســس علـم الــنفس   ).٢٠٠٣(عـدس  

ــوي ــان). ٣ط(. الترب ــر : عم دار الفك
  .للطباعة والنشر

الهواتـف الذكيـة    ). ٢٠١٣(مرفت الخطيب   
دبـي  وسيلة تعليمية فعالـة فـي كليـة         

العــدد . دار الخلـيج . التقنيـة للطـلاب  
  :متاح علي الرابط). ١٧(

http:\\www.alkhaleej.ae\portal\8baf
acc3-440d-4a4b-b\93-
3feb7ca2ed5.aspx.  

تصميم ). ٢٠١٧(مروة محمود سعد خليفة
برنامج تعلم متنقل قائم علي النظرية 

لتنمية الكفاءة  الذاتية والأداء  التواصلية
الشبكات وأمن "  مقررالمهاري في

 المعاهد العليا طلاب لدي " المعلومات
رسالة دكتوراه  (.للحاسبات و المعلومات

كلية التربية جامعة ). غير منشورة
 .المنصورة

ممدوح عبد المنعم الكنـاني، وعيـسى عبـد      
القيــاس والتقــويم ). ١٩٩٥(االله جــابر 

مكتبــة : الكويـت . النفـسي والتربـوي  
  .الفلاح

ــص ــر ). ٢٠١٨(مادي مهــدي حــسن ال أث
تصميم بيئة التعلم النقـال علـى تنميـة         
ــارات    ــة ومه ــات المعرفي الاحتياج
ــدى طــلاب  ــي ل التواصــل الإلكترون
ــة    ــي المملك ــية ف ــة الأساس المرحل

رسـالة دكتـوراه     (.الأردنية الهاشـمية  
كليـة التربيـة جامعـة      ). غير منشورة 

  .المنصورة
ــدولي الأول  ــي ال ــؤتمر العلم ، ٢٠١٣(الم

رؤيــة استــشرافية ). "ايــر فبر٢١-٢٠
لمستقبل التعلـيم فـي مـصر والعـالم         
الغربي في ضوء التغيـرات المجتمعيـة       

جامعــه . كليــة التربيــة". المعاصــرة 
  .المنصورة
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أثر ). ٢٠١٦(نجوى الشامى الشامى محمد 
اختلاف نمط بنية الإبحار لمحتوي التعلم 
المتنقل في تنمية مهارات الإنخراط في 

لدي طلاب تكنولوجيا التعلم الإلكتروني 
). رسالة ماجستير غير منشورة (.التعليم

  .كلية التربية جامعة المنصورة
أثـر  ). ٢٠١٨(نجوى عبد التـواب البـري       

إستراتيجية الألعـاب الإلكترونيـة فـي       
بيئة الـتعلم المتنقـل لتنميـة مهـارات         
العمليات الحسابية لـدي التلاميـذ ذوي       

رسـالة ماجـستير     (.صعوبات الـتعلم  
كليـة التربيـة جامعـة      ). منشورةغير  

  .المنصورة
ــة    ــات تقني ــي تطبيق ــى ف ــدوة الأول الن
المعلومات والاتـصالات فـي التعلـيم       

ــدريب   ١٤-١٢، ٢٠١٠(والتـــــ
جامعـه الملـك    . كليـة التربيـة   ).أبريل
متـاح علـى الـرابط      . الرياض. سعود

http:\\shasha.ksu.sa.  
 فاعلية). ٢٠١١(الشرنوبي إبراهيم سعيد هاشم

 لوحدة الرقمي المحتوي تقديم ائطوس تنوع

 النقال الإلكتروني التعليم فى تكنولوجيا

 للتعليم والقابلية فى التحصيل المهنة ونوع
 فى مجال المتخصصين لدى المستمر

 التعلم نحو واتجاهاتهم التعليم تكنولوجيا

جامعة . مجلة كلية التربية. النقال
  .٦٢٤-٥٠٢).١٤٦(١.الأزهر

 ـ     ). ٢٠١٢(د صـالح    هالة عبد المـنعم محم
أثر اخـتلاف نمـط تقـديم المقـررات         
الإلكترونية عبر الإنترنـت فـي تنميـة        
التحــصيل المعرفــي والأداء المهــارى 
لدى تلاميـذ الـصف الأول الإعـدادي        

رسـالة ماجـستير    . (في مادة الكمبيوتر  
. كلية التربيـة النوعيـة    ). غير منشورة 

  .جامعة عين شمس
ــة  ــد الجــواد عطي ــة عب . )٢٠١٨(هنداوي

تصميم استراتيجية باسـتخدام تطبيقـات      
الهواتف الذكية لتنميـة مهـارات حـل        
المــشكلات اللفظيــة بــالمواد العلميــة 

ــة  ــة الابتدائي ــذ المرحل ــدى تلامي  .ل
كليـة  ). رسالة ماجستير غير منـشورة    (

  .التربية جامعة المنصورة
ــد  ــدا ســعيد عبدالحمي ــر ). ٢٠١٥(هوي أث

التفاعل بـين نمـط ممارسـة أنـشطة         
م وأسلوب تنظيم المحتـوى داخـل       التعل

المعمل الافتراضي فى تنميـة التفكيـر       
ــا   ــلاب تكنولوجي ــدي ط ــصري ل الب

مجلـة دراسـات عربيـة فـى        . التعليم
  .٦العدد . التربية وعلم النفس
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