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" التسويق الإلكترونى بالمدونات لمفنون الشعبية فى ضوء أىداف التنمية 
 المستدامة بجميورية مصر العربية " 

 د/ نجلاء فتحى أحمد حمدان*    
 د/ فاطمة الزىراء سعد محمد طو** 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 المقدمة ومشكمة البحث:
الفنون ىى نوافذ مشرعة عمى العالم حولنا، وتعتبر لوناً من الثقافة الإنسانية وشكل نوعى من 
 أشكال الوعى الإجتماعى والنشاط الإنسانى الذى يعكس الواقع فى صور فنية، وتكمن أىميتو المعرفية فى

 الموسيقىوظيفتو الجمالية التى تساعده فى تأثيره الأيديولوجى والتربوى القوى بكافة أنواعو من الفنون ك
 والفن الشعبى.

ت من أولى الدول التى قامت بالأىتمام حيث أولت جميورية مصر العربية الفنون الشعبية وكان
بيا وذلك من خلال إنشاء الفرقة القومية المصرية لمفنون الشعبية التابعة لقصور الثقافةوكذلك التابعة 
لمجامعات المصرية، لتقديم مختمف الرقصات الشعبية بما يعبر عن التراث، بما ترتبط بالشعب وتعبر عن 

ة دقيقة وحركات إيقاعية محسوبة، بيدف تأصيل ىذه الرقصات لكافة فئاتو المختمفة وتخضع لقواعد فني
تعبيراتيا الحركية وبما تشممو من العادات والتقاليد من خلال الأستعانة بالمنيج العممى ونقمو إلى خشبة 

 (02: 02()02: 71) المسرح بعد إعادة صياغتو.
ستراتيجيات التنمية المستدامة وفى الوقت الحالى أصبحت الفنون أحد أىم المكونات الداعمة لإ

إلى الأستثمار فى الثقافة والفنون لكفالة حيويـة  عمى كافة المستويات، حيث تدعو خطة التنمية المستدامة
الأقتصـاد، حيث تحولت وظيفتيا من التواصل فقط لتصبح رافداً حضارياً وأقتصادياً لمدول، حيث أصبحت 

ماً لمنمو الأقتصادى، بما تسيم بو من إمكانات فى تعزيز الناتج الصناعات الثقافية والفنية محركاً مي
القومى الإجمالى وزيادة الميزان التجارى فيناك مقولة " كمما أزدىر الأقتصاد أزدىرت الفنون"، فسوق الفن 
ىو تبادل تجارى يتم من خلالو توفير أحتياجات العرض والطمب من الأعمال الفنية بحيث يتم تقدير قيمة 

مل الفنى أقتصادياً من خلال عممية البيع، والأىتمام بأحتياجات المستيمك لمفنون وفيم طبيعة تسويق الع
دارة البيئة اللازمة لأنتقال المنتج الفنى إلى المستيمك من خلال أليات  المنتج الفنى، كذلك توفير وا 

 (022: 02( )702: 70التسويق المختمفة. )
___________________________________________________________________ 

 .جامعة الوادى الجديد –كمية التربية الرياضية  –مدرس بقسم الإدارة الرياضية والترويح * 
 جامعة الوادى الجديد –كمية الآداب  –مدرس بقسم الإعلام ** 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%89
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من الثورة  وفى ظل أندلاع أزمة فيروس كورونا أصبح التوجو إلى التحول الرقمى والأستفادة
المعموماتية والتكنولوجية ضرورة حتمية فى مجال التسويق، ومحاولة فتح آفاقاً جديدة لتطوير التسويق 
ستراتيجياتو، فمع زيادة الطمب عمى كافة القطاعات الأستيلاكية والخدمية قامت الدولة  وتغيير أساليبو وا 

لثقافة بين إيديك" بيدف إثراء الحياة الثقافية لمجوء لمواجية تداعيات الأزمة بمبادرة "خميك فى البيت..ا
والفنية كأحد الحمول البديمة لتقديم ألوان الإبداع الفنى بإستخدام أساليب التسويق الإلكترونى 

 (52: 71المختمفة.)
ويعتبر التسويق الإلكترونى بالمحتوى ىو المستقبل والطريقة المثمى لموصول إلى العملاء، فيو 

يجية تقديم الرسالة التسويقية من خلال المحتوى، حيث تشير إحدى مسممات التسويق يعتمد عمى إسترات
الإلكترونى أن المحتوى ىو الممك، ويعتمد عمى أستخدام المحتوى الرقمى والتى تمبى أحتياجات الجميور 

ذلك وتقدم ليم قيمة بيدف جذب أىتمامو، ويتخذ المحتوى أشكالًا مختمفة منيا الكتاب أو الفيديو وك
 (01: 02المدونات.)

حيث أصبح التسويق الإلكترونى بالمدونات شكلًا من أشكال تكنولوجيا الإتصال التفاعمى 
المباشر، وقد إكتسبت المدونات الإلكترونية شعبية عارمة بين مستخدمييا لسيولة إستخداميا، كما تعتبر 

التدوين التجارى ضرورياً لمحفاظ عمى ثانى ثورة فى عالم الإنترنت بعد البريد الإلكترونى، حيث أصبح 
وجوده عبر الإنترنت، والوقوف فوق المنافسة، وحتى الحصول عمى العملاء، حيث يتم تقديم الخدمات 

 (  22: 07بطريقة أبتكارية.)
فى ىذا المجال وجدتا أن ىناك ضرورة إلى مسايرة  تانومن خلال الخبرة العممية والعممية لمباحث

التكنولوجى فى التسويق الإلكترونى لمفنون الشعبية لمدخول إلى عالم المعرفة حيث لم تعد التقدم والتطور 
الدعم لمفنون الشعبية وأدخاليا الأساليب التقميدية كافية لمعمل والمنافسة فى عصر العولمة، كذلك توفير 

وأبرازىا لممجتمع مما قد يعزز نجاحيا وتطويرىا فعيل أقتصاد الدولة، مجال الأقتصاد وسوق العمل لت
 والعالم.

ومن خلال المقابمة الشخصية مع بعض المسئولون عن الفنون الشعبية بجميورية مصر العربية 
جاءت نتائجيا بأنو تعتمد فى تسويقيا عمى الأساليب التقميدية منيا المشاركة فى المحافل والميرجانات أو 

من الييئات المعنية، دون الأستفادة من أساليب  إدارة القوافل والعلاقات العامة تبعاً لمخطة المحددة
نظام التدوين التسويق الإلكترونى الحديثة والأستعانة بالمتخصصين فى ىذه المجال، بينما جاء إستخدام 

 الإلكترونى مثل فرقة رضا لحفظ التراث الفنى الخاص بيا وليس كأسموب تسويق.
احثتان أنيا إعتمدت عمى أساليب ووسائل ومن خلال تحميل بعض الدراسات المرتبطة وجدت الب

خدمات العروض الرياضية والفنية بالجامعات المصرية دون الأستفادة من التسويق التقميدية لتسويق 
م 0221( ، ودراسة عبير السيد، رانيا مرسى 03م )0277التسويق الإلكترونى كدراسة ىبو عبد العزيز 

ة الحديثة إلى الأستفادة من التطور التكنولوجى إلى التسويق بينما أتجيت بعض الدراسات فى الآون(، 71)
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( 02م )0202عبر الوسائط الرقمية والتسويق الفيروسى لأنشطة الرقص والباليو كدراسة ياسمين سيد 
 (.01م )Alexandra Gagliano 0202ودراسة 

مجال التسويق لمواكبة التقدم  الحاجة لأىمية إستخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة فىلذا أتت 
%( مـن القـرارات الشـرائية لمعميـل عمـى الإنترنـت تبـدأ وتتأثـر 12العممى، حيث تشير الدراسات أن نسبة )

بالمحتـوى، كما أن عائد التسويق الإلكترونى بإستخدام المحتوى وخاصة المدونات يعتبر كبير جداً بالنسبة 
وىذا ما دفع الباحثتان إلى إجراء ىذا البحث للأستفادة من أساليب التسويق لباقى أنواع التسويق الأخرى، 

الإلكترونى الحديثة ودعم حركة الأقتصاد فى مجال الفنون الشعبية وسعياً لتحقيق أىداف التنمية 
        المستدامة.

 أىمية البحث والحاجة إليو: 
 الفنون بجميورية مصر العربية. المساىمة فى تحقيق أىداف التنمية المستدامة فى -7
 .قتصاديةستثمارية الأدعم من الناحية الأالىتمام و الألى إحتاج الفنون الشعبية ت -0
 .لمفنون الشعبية الأستفادة من الوسائط التكنولوجيا لتحقيق القدرات التنافسية فى مجال التسويق -0
 الأخرى.والعموم والمجالات الفنون الشعبية الترابط والتكامل بين تحقيق  -3

 ىدف البحث:
وضع تصور مقترح لمتسويق الإلكترونى بالمدونات لمفنون الشعبية بجميورية  ييدف البحث إلى

 مصر العربية فى ضوء أىداف التنمية المستدامة وذلك من خلال التعرف عمى: 
 .لمفنون الشعبيةلتسويق الإلكترونى ماىيو مدونة ا -7
 .الشعبيةلمفنون لتسويق الإلكترونى محتوى مدونة ا -0
 المعايير الفنية لمدونة لتسويق الإلكترونى لمفنون الشعبية. -0

 تساؤلات البحث:
 لمفنون الشعبي؟لتسويق الإلكترونى ماىيو مدونة ا -7
 لمفنون الشعبية؟لتسويق الإلكترونى ما محتوى مدونة ا -0
 ما المعايير الفنية لمدونة لتسويق الإلكترونى لمفنون الشعبية؟ -0
 ما التصور المقترح لمتسويق الإلكترونى بالمدونات لمفنون الشعبية؟ -3
 المصطمحات الواردة فى البحث:بعض 

 التسويق الإلكترونى:
 (22: 03.)نترنتيتم تنفيذىا عبر شبكة الإ  ىتمك الأنشطة التسويقية التىو 
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 التسويق الإلكترونى بالمحتوى:
يحاول جذب الزبائن عن طريق توزيع محتوى يقدم معمومات ومفيد لمجميور  ىالتسويق الذىو 

 (12: 07ف.)المستيد
 المدونات الإلكترونية: 

 (727: 75. )شبكة الإنترنت وتعمل من خلال نظام لإدارة المحتوى عمىعبارة عن تطبيقات  ىى
 :الفنون الشعبية

العادات مو تتوارثو الأجيال المتلاحقة تحك ىالذ ىالبسيط والعفو  ىىو الإرث أو الإنتاج الفن
 (      05: 71. )وقريب من القموب محبوب ىتسم بطابع جمالوي والتقاليد والبساطة

 بعض الدراسات المرتبطة: 
 Natalia Daries, Eduard Cristobal-Fransi  and Bertaدراسة  -7

Ferrer-Rosell  0207( 01م ):السياحة  لتسويق الموقع فى وضع أستراتيجيات إستيدفت
الرياضية وتحميل التواجد عمى الإنترنت والتجارة الإلكترونية لملاعب الجولف، أستخدم الباحثون المنيج 
الوصفى، أشتممت عينة البحث عمى ملاعب الجولف بكاتالونيا، ومن أىم النتائج كشف النموذج أنو عمى 

لمحمى والسياحة لا تتمتع ملاعب الجولف بوجود كاف عمى الرغم من الأىمية الكبيرة لمرياضة للأقتصاد ا
 الإنترنت أو منصات كافية.

التسويق  تأثير التعرف عمى إستيدفت:( 01م )Alexandra Gagliano 0202 دراسة -0
، أستخدمت الباحثة المنيج شركات الرقص ورقص الباليو ىعبر الوسائط الرقمية حول مشاركة الجميور ف

عينة البحث عمى الجميور المتابع لمواقع التواصل الأجتماعى لشركات الرقص  الوصفى، أشتممت
 . الرقص ىوضع إستراتيجيات فعالة لزيادة تفاعل الجميور ف )الأنستجرام، اليوتيوب(، من أىم النتائج

إستيدفت: وضع نموذج مقترح لنشر الباليو  (02م )0202 سة ياسمين سيد حسنىدرا -0
ى ضوء التسويق الفيروسى، أستخدمت الباحثة المنيج الوصفى، أشتممت عينة بجميورية مصر العربية ف

( مستفيد من مراكز ومدارس الباليو بجميورية مصر العربية، ومن 771( مسئول و)770البحث عمى )
 أىم النتائج وضع النموذج المقترح لنشر الباليو بجميورية مصر العربية فى ضوء التسويق الفيروسى.

 ىمدى التعرف عمإستيدفت:  (00م )0202جب جبريل، بدر أحمد فلاتو دراسة محمد ر  -3
، لترويج خدمات الأندية الرياضية ببعض الدول العربية العربية ىکترونلستخدام مزيج التسويق الإ إ

المسئولين من أعضاء مجالس إدارات  أستخدم الباحثان المنيج الوصفى، أشتممت عينة البحث عمى
دار  ىومشرف ىومدير  وصناعة المحتوى  ىالتسويق الرياض ىندية الرياضية والمتخصصين فالأ  ىومدرب ىوا 
 ىقصور ف كندية عمى الجوانب التقميدية لتسويق منتاجاتيا وىنادارات الأ إعتماد ى، ومن أىم النتائج أالرقم

 . لکترونياً إتوصيف المنتجات الرياضية 
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 منيج البحث:
 .إجراءاتو لطبيعةلتحقيق أىداف البحث ومناسبتو لملائمتو  المنيج الوصفى تانأستخدمت الباحث

 مجتمع البحث:
 ثلاث فئات مختمفة وىم:يمثل مجتمع البحث 

الإعلام والدعاية و  والتسويق الإلكترونىتكنولوجيا المعمومات والإتصالات  تفى مجالاالمتخصصون   -7
 .الإدارة الرياضية والتعبير الحركىوالإعلان وتصميم المواقع الإلكترونية وصناعة المحتوى الرقمى و 

 إدارة التسويق بوزارة الثقافة بجميورية مصر العربية. -0
 المسئولون عن الفنون الشعبية التابعة لــ: -0

 الييئة العامة لقصور الثقافة بوزراة الثقافة المصرية. - أ
 .      بالجامعات المصرية رعاية الشباب  - ب

  عينة البحث:
 ( توصيف العينة.7عينة البحث من مجتمع البحث ، ويوضح جدول ) تم إختيار

 (7جدول )
 توصيف عينة البحث

 المجموع الأساسية الأستطلاعية  العينة  م
 71 72 0 .متخصصونال  7
 71 72 0 إدارة التسويق.  0
 01 02 1 عن الفنون الشعبية. المسئولون  0

 12 22 72 المجموع الكمى.

 أدوات جمـــع البيانات: 
 الإستبيان: 

 : وىى ات( أستبيان0بتصميم ) تانأنطلاقاً من مشكمة البحث وتحقيقاً لأىدافو قامت الباحث      
مفنون لالمدونة الإلكترونية لمتسويق الإلكترونى  ماىيوبالتعرف عمى تبيان الخاص سالإ -7

 : الشعبية
 أولًا: تحديد المحاور:
ـــانقامـــت الباحث ـــة  ت ـــد بتحميـــل المراجـــع العممي والدراســـات المرتبطـــة بمجـــال البحـــث الحـــالى لتحدي

عمــوم ( تخصــص 7تــم عرضــيا عمــى الســادة الخبــراء مرفــق )محــاور، ( 1المحــاور، حيــث تــم التوصــل إلــى )
   لإبداء الرآى حوليا. الحاسب والجرافيك والإعلام
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 (0جدول )
 (1)ن=الإستبيان النسبة المئوية لآراء الخبراء حول محاور 

 النسبة  موافق المحاور المقترحة م النسبة  موافق المحاور المقترحة م
 %22 0 سيناريو المدونة  2 %722 1 دونة.أىداف الم  7
 %722 1 إنشاء المدونة.  1 %722 1 نوع المدونة.  0
 %722 1 نشر المدونة.  1 %722 1 مكونات المدونة.  0
 %722 1 تسويق المدونة.  1 %11.1 3 تصميم المدونة.  3

، حيث (%722-%22) لممحاور تراوحت ما بين( أن النسبة المئوية 0يتضح من جدول )
 إجراء بعض التعديلات وىى: حيث تم %( فأكثر، 12الباحثتان المحاور التى حققت نسبة ) أرتضت
 (.2، 3حذف المحاور التى لم تحصل عمى النسبة المحددة وىى رقم ) -
 ( معاً فى محور واحد.1، 1ضم المحورين رقم ) -
 ( محاور.2أصبحت عدد المحاور ) -

 ثانياً: تحديد عبارات الإستبيان:
فى صورتو المبدئية الإستبيان  بإعداد تانمحاور قامت الباحثالضوء نتائج آراء الخبراء حول  فى

 ( لأبداء الرآى حوليا.7( عبارة، تم عرضيا عمى السادة الخبراء مرفق )33حيث إشتمل عمى )
 تان%(، وقد إرتضت الباحث722 - %22ما بين)  الإستبيانالنسبة المئوية حول حيث تراوحت 

 .  (05حذف بعض العبارات وبذلك تصبح عدد العبارات ) %( فأكثر من الآراء الموافقة، حيث تم12نسبة )
 ثالثاً: الدراسة الإستطلاعية:

من مجتمع ( 72عمى عينة قواميا ) الإستبيانبإجراء دراسة إستطلاعية لتطبيق ثتان قامت الباح 
 وخارج عينة البحث الأساسية. البحث 
 :للإستبيانالمعاملات رابعاً: 

 الصدق: -7
 صدق الإتساق الداخمى: -

بتطبيق الإستبيان عمى العينة الإستطلاعية وحساب معامل الإرتباط بين درجة كل  تانقامت الباحث
 عبارة والمحور الذى تنتمى إليو، وكذلك درجة كل محور والإستبيان ككل.

(، **2.111 -** 2.111تراوح ما بين ) ( أن معامل الأرتباط للإستبيان0يتضح من جدول )
 ، وبيذا تشير ىذه الإرتباطات عمى صدق الإستبيان.(2.27) وىى قيم جميعيا دال عند مستوى دلالة

 الثبات: -0
 بحساب معامل الثبات لممدونة باستخدام التجزئة النصفية ومعامل "ألفا كرونباخ". تانقامت الباحث
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 (0جدول )
 (72)ن= الثبات( –لملإستبيان ) الصدق المعاملات العممية 

معامل  المحاور المقترحة م
 ألفامعامل  الإرتباط 

 النصفيةثبات التجزئة 
 جتمان براون -سبيرمان 

 2.105 2.132 2.571 **2.111 أىداف المدونة.  7
 2.150 2.151 2.122 **2.102 نوع المدونة.  0
 2.152 2.152 2.130 **2.170 مكونات المدونة.  0
 2.157 2.121 2.100 **2.111 إنشاء المدونة.  3
 2.121 2.112 2.112 **22101 نشر وتسويق المدونة.  2

 2.103 2.102 2.123 **2.101 الإستبيان ككل

(، كما تراوحت 2.571 -2.100( أن قيمة ألفا كرونباخ تراوحت ما بين )0يتضح من جدول )
(، بينما تراوحت قيمة التجزئة النصفية بعد 2.152 -2.132قيمة التجزئة النصفية بمعادلة سبيرمان)

، حيث (2.27) وىى قيم جميعيا دال عند مستوى دلالة(، 2.152 -2.105التصحيح بمعادلة جتمان )
 .للإستبيانعن ثبات جيد ىذه القيم  تعبر

 تطبيق الإستبيان:خامساً: 
( عمى 3صورتو النيائية مرفق ) فىتم تطبيقو بعد التأكد من المعاملات العممية للإستبيان، 

 م.1/0/0207 –م 0207/ 0/ 7( فى الفترة من 22العينة الأساسية البالغ عددىا )
 : المدونة الإلكترونية لمتسويق الإلكترونى لمفنون الشعبية بمحتوىتبيان الخاص سالإ -0

 أولًا: تحديد المحاور:
والدراسات المرتبطة بمجال البحث الحالى  لتحديد بتحميل المراجع العممية  تانقامت الباحث

لإبداء الرآى ( 7تم عرضيا عمى السادة الخبراء مرفق ) ،محاور( 2المحاور، حيث تم التوصل إلى )
  حوليا.
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 (3جدول )
 (1)ن=النسبة المئوية لآراء الخبراء حول محاور الإستبيان 

 المئويةالنسبة  الآراء الموافقة المحاور المقترحة م
 %722 1 أنواع المحتوى.  7
 %722 1 مصادر المحتوى.  0
 %722 1 أدوات صناعة المحتوى.  0
 %722 1 مراحل إدارة المحتوى.  3
 %722 1 أدوات تقديم المحتوى.  2

، حيث تم الموافقة عمى جميع (%722لممحاور )( أن النسبة المئوية 3يتضح من جدول )
 .المحاور

 الإستبيان:ثانياً: تحديد عبارات 
فى صورتو المبدئية الإستبيان  بإعداد تانمحاور قامت الباحثالفى ضوء نتائج آراء الخبراء حول 

 .( لأبداء الرآى حوليا7( عبارة، تم عرضيا عمى السادة الخبراء مرفق )31حيث إشتمل عمى )
الباحثتان  حيث أرتضت%(، 722 -%12ما بين ) للإستبيانالنسبة المئوية حيث تراوحت 

%( فأكثر، وبذلك تم إجراء بعض التعديلات من حذف أو ضمن أو إضافة بعض العبارات وبذلك 12بنسبة )
 .  ( عبارة07تصبح عدد العبارات )

 ثالثاً: الدراسة الإستطلاعية:
( 72عمى عينة قواميا )( 1الإستبيان مرفق )بإجراء دراسة إستطلاعية لتطبيق  تانقامت الباحث 

 وخارج عينة البحث الأساسية. ع البحث مجتممن 
 :المعاملات للإستبيانرابعاً: 

 الصدق: -7
 صدق الإتساق الداخمى: -

معامل الأرتباط تراوح ، تطبيق الإستبيان عمى العينة الإستطلاعية وحساب معامل الإرتباطتم 
الإرتباطات عمى صدق (، وىى قيم جميعيا دال، وبيذا تشير ىذه **2.111 -** 2.113للإستبيان )
 الإستبيان.

 الثبات: -0
 بحساب معامل الثبات لممدونة باستخدام التجزئة النصفية ومعامل "ألفا كرونباخ". تانقامت الباحث
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 (2جدول )
 (72)ن= الثبات( –المعاملات العممية لملإستبيان ) الصدق 

 جتمان سبيرمان ألفا الإرتباط المحاور المقترحة م
 2.121 2.112 2.130 **2.113 المحتوى.أنواع   7
 2.505 2.532 2.502 **2.111 مصادر المحتوى.  0
 2.150 2.150 2.110 **2.172 أدوات صناعة المحتوى.  0
 2.113 2.152 2.171 **2.130 مراحل إدارة المحتوى.  3
 2.110 2.110 2.107 **2.113 أدوات تقديم المحتوى.  2

 2.127 22120 2.105 **2.101 الإستبيان ككل
(، كما تراوحت 2.502 -2.107( أن قيمة ألفا كرونباخ تراوحت ما بين )2يتضح من جدول )

(، بينما تراوحت قيمة التجزئة بمعادلة جتمان 2.532 -2.110قيمة التجزئة النصفية بمعادلة سبيرمان)
عن ثبات ىذه القيم  ، حيث تعبر(2.27) وىى قيم جميعيا دال عند مستوى دلالة(، 2.505 -2.110)

 .للإستبيانجيد 
 تطبيق الإستبيان:خامساً: 

( عمى العينة الأساسية 1مرفق )تم تطبيق الإستبيان بعد التأكد من المعاملات العممية للإستبيان، 
 م.02/3/0207 –م 0207/ 0/ 72( فى الفترة من 22البالغ عددىا )

 : لتسويق الإلكترونى لمفنون الشعبيةالمدونة  بالمعايير الفنيةتبيان الخاص سالإ -0
 أولًا: تحديد المحاور:

والدراسات المرتبطة بمجال البحث الحالى  لتحديد المحـاور، بتحميل المراجع العممية  تانقامت الباحث        
  لإبداء الرآى حوليا.( 7تم عرضيا عمى السادة الخبراء مرفق )ثم ، محاور( 72حيث تم التوصل إلى )

 (1جدول )
 (1)ن=النسبة المئوية لآراء الخبراء حول محاور الإستبيان 

 النسبة  المحاور المقترحة م النسبة  المحاور المقترحة م
 %722 إدارة المدونة.  1 %722 الشكل العام.  7
 %722 دليل الإستخدام.  1 %722 الوسائط المتعددة.  0
 %722 الإستمرارية.  1 %722 الروابط.  0
 %722 الأمان والسرية.  5 %722 الإبحار والتصفح.و   3
 %722 الوصول  72 %722 الأرشيف.  2
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، حيث تم الموافقة عمى جميع (%722لممحاور بمغت )( أن النسبة المئوية 1يتضح من جدول )
المحاور ، حيث قام الخبراء بإجراء بعض التعديلات بضم بعض المحاور معاً، وبذلك تصبح عدد المحاور 

 ( محاور.1)
 ثانياً: تحديد عبارات الإستبيان:

حيث إشتمل فى صورتو المبدئية الإستبيان  تم إعدادمحاور الفى ضوء نتائج آراء الخبراء حول 
 .( لأبداء الرآى حوليا7( عبارة، تم عرضيا عمى السادة الخبراء مرفق )21عمى )

الموافقة عمى  م%(، حيث ت722 - %12ما بين ) الإستبيانالنسبة المئوية حول حيث تراوحت 
 .  جميع العبارات المقترحة للإستبيان
 ثالثاً: الدراسة الإستطلاعية:

من مجتمع ( 72عمى عينة قواميا ) الإستبيانبإجراء دراسة إستطلاعية لتطبيق  تانقامت الباحث
 وخارج عينة البحث الأساسية. البحث 
 :المعاملات للإستبيانرابعاً: 

 الصدق: -7
 الداخمى:صدق الإتساق  -

 .للإستبيان بتطبيق الإستبيان عمى العينة الإستطلاعية وحساب معامل الإرتباط تانقامت الباحث
،  (**2.513 -** 2.125( أن معامل الأرتباط للإستبيان تراوح ما بين )1يتضح من جدول )

 .للإستبيانجيد  صدقعن ىذه القيم  ، حيث تعبر(2.27) وىى قيم جميعيا دال عند مستوى دلالة
 الثبات: -0
 بحساب معامل الثبات لممدونة باستخدام التجزئة النصفية ومعامل "ألفا كرونباخ". تانقامت الباحث  

 (1جدول )
 (72)ن= الثبات( –المعاملات العممية لملإستبيان ) الصدق 

 جتمان براون –سبيرمان  ألفا الإرتباط المحاور م
 2.151 2.120 2.102 **2.125 .الشكل العام  7
 2.505 2.532 2.502 **2.111 الوسائط المتعددة.  0
 2.153 2.101 2.172 **2.572 .والتصفح الإبحارالوصول و   0
 2.171 2.171 2.117 **2.513 إدارة المدونة.  3
 2.102 2.130 2.151 **2.110 الأرشفة ودليل الإستخدام.  2
 2.122 2.135 2.112 **2.531 .الأمان والسرية  1

 2.101 2.137 2.175 **2.111 الإستبيان ككل
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(، كما تراوحت 2.502 -2.102( أن قيمة ألفا كرونباخ تراوحت ما بين)1يتضح من جدول )
(، بينما تراوحت قيمة التجزئة بمعادلة جتمان 2.532 -2.120قيمة التجزئة النصفية بمعادلة سبيرمان)

عن ثبات ىذه القيم  ، حيث تعبر(2.27) دلالةوىى قيم جميعيا دال عند مستوى (، 2.505 -2.153)
 للإستبيانجيد 

 تطبيق الإستبيان:خامساً: 
( 5فى صورتو النيائية مرفق )تم تطبيق الإستبيان بعد التأكد من المعاملات العممية للإستبيان، 

 .م02/2/0207 –م 0207/ 2/ 7( فى الفترة من 22عمى العينة الأساسية البالغ عددىا )
 الإحصائية:المعالجات 

 –معامل الإرتباط  -الإنحراف المعيارى الموزون –المتوسط الحسابى الموزون  –النسبة المئوية 
 ألفا كرونباخ. –التجزئة النصفية 

 عرض وتفسير ومناقشة النتائج:

سوف يتم  عرض وتفسير ومناقشة النتائج بما يتناسب مع أىداف البحث والإجابة عمى 
 تساؤلاتو. 

 التساؤل الأول: ماىى مدونة التسويق الإلكترونى لمفنون الشعبية؟
 (1جدول )

 (22النسبة المئوية لآراء عينة البحث حول الإستبيان )ن= 
 النسبة  الإنحراف  المتوسط  غير  إلى حد  موافق المحاور م

 أىداف المدونة الإلكترونية:المحور الأول: 
 %722 7.22 0.22 2 2 22 لأنشطة وخدمات الرقص الشعبى. التسويق الإلكترونى  7

السعى وراء إكتساب ميزة تنافسية من قبل المؤسسات   0
 %722 7.22 0.22 2 2 22 المعنية.

 %722 7.22 0.22 2 2 22 التحول إلى الاقتصاد الرقمى فى ظل الاتجاه نحو العولمة.  0
 %722 7.22 0.22 2 2 22 فتح أفاق للأستثمار فى مجال الرقص الشعبى.  3
 %722 7.22 0.22 2 2 22 توفير مصادر لمتمويل الذاتى لمرقص الشعبى.  2

1  
فى الأنشطة التسويقية إستثمار الييئات ميزانياتيا 

 31 الإلكترونية. 
2 0 

0.11 2.51 51% 

 %51.1 2.55 0.51 7 2 35 .الفنون الشعبيةنشر ثقافة و المساىمة فى زيادة الوعى   1
 %722 7.22 0.22 2 2 22 المبيعات عبر الإنترنت.زيادة   1
 %51 2.51 0.50 0 2 31 تنوع أنشطة وخدمات الرقص الشعبى تبعاً لمتطبات السوق.  5

 %722 7.22 0.22 2 2 22 زيادة عدد المستفيدين والعملاء.  72
 %722 7.22 0.22 2 2 22 توفير المعمومات والأخبار الخاصة بالرقص الشعبى.  77
 %722 7.22 0.22 2 2 22 إشراك مجتمع الكترونى من المستخدمين.  70
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 (1جدول )تابع 
 (22النسبة المئوية لآراء عينة البحث حول الإستبيان )ن= 

 النسبة  الإنحراف  المتوسط  غير  إلى حد  موافق المحاور م

 أىداف المدونة الإلكترونية:المحور الأول: تابع 
 %51.1 2.55 0.51 7 2 35 المستيمك والييئات المعنية.التفاعل المباشر بين   70
 %722 7.22 0.22 2 2 22 كسب ولائيم.لالمحتممين و  الحاليينمع العملاء ات علاق بناء  73
 %722 7.22 0.22 2 2 22 تقميص التكاليف التسويقية عمى المدى البعيد.  72

 %55 2.55 0.51 1 2 130 المحور ككل
 نوع المدونة الألكترونية: المحور الثانى: 

 %722 7.22 0.22 2 2 22 من حيث المدى مدونة عامة.  71
 %722 7.22 0.22 2 2 22 من حيث المجال مدونة متخصصة.  71
 %51.1 2.55 0.51 2 0 31 .متنوعةمن حيث المحتوى مدونة   71
 %722 7.22 0.22 2 2 22 من حيث التبعية مدونة تابعة لممؤسسات المعنية.  75

 %55.1 2.55 0.55 2 0 751 المحور ككل
 :المحور الثالث: مكونات المدونة الإلكترونية

 %722 7.22 0.22 2 2 22 ى.رئيسالعنوان ال  02
 %722 7.22 0.22 2 2 22 .البحث( –الإعلانات  -الجانبية –ية الرئيسرأس المدونة )  07
 %722 7.22 0.22 2 2 22 .ىالتدوينات أو المحتو   00
 %722 7.22 0.22 2 2 22 والردود. تعميقاتال  00
 %722 7.22 0.22 2 2 22 والأستضافية.ثابتة الروابط ال  03
 %722 7.22 0.22 2 2 22 الأرشيف.  02
 %722 7.22 0.22 2 2 22 .التصنيفاتو الصفحات   01
 %722 7.22 0.22 2 2 22 .لوحة التحكم  01
 %722 7.22 0.22 2 2 22 .الخلاصات  01
 %722 7.22 0.22 2 2 22 .بحث فى المدونةالمحرك   05

 %722 7.22 0.22 2 2 222 المحور ككل
 المحور الرابع: إنشاء المدونة:

 WordPress. 22 2 2 0.22 7.22 722%منصة التدوين الـ   02

للأستضافة لمتوافق مع منصة   Site Groundشركة   07
 %722 7.22 0.22 2 2 22 التدوين.

 com 22 2 2 0.22 7.22 722%.ب ىينتي تحديد الدومين أو النطاق الذى  00
 %722 7.22 0.22 2 2 722 المحور ككل

 
 

https://ar.wordpress.com/
https://www.siteground.com/index.htm?afcode=372fee88cd3ce51e81167608de4c84be
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 (1جدول )تابع 
 (22النسبة المئوية لآراء عينة البحث حول الإستبيان )ن= 

 النسبة  الإنحراف  المتوسط  غير  إلى حد  موافق المحاور م

 المحور الخامس: النشر والتسويق:
 WordPress . 22 2 2 0.22 7.22 722%أستخدام الأشعارات الخاصة بــ   00
 SEO. 22 2 2 0.22 7.22 722%محركات البحث مثل الـــ   03
 %722 7.22 0.22 2 2 22 ربط المدونة بمواقع التواصل الإجتماعى.  02
 Google AdWords  35 7 2 0.51 2.55 55%. علانية عمىأالقيام بحملات   01
 %722 7.22 0.22 2 2 22 البريد الإلكترونى.  01
 %52 2.52 0.11 0 7 31 التدوينات الأستضافية.  01
 Publicize. 31 0 2 0.53 2.51 51%لممحتوى   ىتمقائالنشر الأداة   05

 %51.1 2.51 0.51 0 1 030 المحور ككل
 %55.3 2.55 0.51 72 1 7500 الإستبيان ككل

( أن النسبة المئوية لآراء عينة البحث حول الإستبيان تراوحت ما بين 1) يتضح من جدول
 ومن خلال ذلك يمكن مناقشة بعض النتائج كالتالى: %( ،722 -52%)

 المحور الأول: أىداف المدونة:
حيث تيدف المدونة فى المقام الأول إلى تسويق الفنون الشعبية بصورة إلكترونية، حيث أصبحت  -

، فالتسويق ىالعمم مواكبة التقدمالتسويق لمجال  ىستخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة فلأىمية إالحاجة 
 وسيمة ىامة وضرورية لتسويق كافة أنشطة وخدمات ومنتجات الفنون الشعبية. الإلكترونى 

كما يرى حسن الشافعى التمويل أو  الماليةلمفنون الشعبية، فالموارد   توفير مصادر لمتمويل الذاتى -
ة وتوفير البنية الأساسية لكافة المؤسسات والييئات لتمبية المتطمبات المختمفعصب الحياة م تعتير 0202

لأى نشاط، حيث تتعد المصادر التمويل وتختمف بأختلاف طبيعة المؤسسات والييئات، فمن ىذه المصادر 
 ( 772: 1حقوق الدعاية والإعلان والتسويق بمختمف أنواعو.)

، فمن خلال الحصول عن طريق العملاءوترى الباحثة أنو يمكن توفير مصادر لمتمويل الذاتى 
مقدماً  والأنشطة، كذلك تتيح المدونة الحصول عمى التمويل الذاتى خدماتالمنتجات أو الثمن بيع   عمى

مع الالتزام بتوفير المنتج أو تقديم وخاصة فى تسويق الميرجانات والأحتفالات  تقديم الخدمة ىقبل البدء ف
نفيذ كافة الأىداف والأعمال ، حيث يعمل ىذا التمويل الذاتى تموعدىا المتفق عميوى الخدمة لمعميل ف

المطموبة، وتوفير البينية التحتية الأساسية للأرتقاء بالمجال، وىذا ما أكدتو نتائج دراسة حسام كامل 
 (.2م )0271

 
 

https://ar.wordpress.com/
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 المحور الثانى: نوع المدونة:
من خلال المقابمة الشخصية مع المتخصصين وجدت الباحثة أن أختيار نوع المدونة وتحديد 

يا يسيم فى تسييل عممية البحث عمى الجميور والعملاء، حيث يتم إختيار أسم محدد مجاليا وتخصص
وموضوع محدد تتناولو المدونة، كما تحدد تبعية المدونة لمؤسسة محددة ومعروفة عمى زيادة مصداقيتيا 

 تبعيتوختلاف نمط ممكيتو و ( أن أ01م )0272 محمود رشادوثقة العملاء بيا، وىذا ما أكدتو نتائج دراسة 
 .العوامل المؤثرة عمى مصداقية وفاعمية ىذه المواقع منجنبية( أ -خاصة  -)حكومية المواقع الإلكترونية 

 المحور الثالث: مكونات المدونة: 
ختيار عنوان جذاب ىو ميارة ىامة ا  ، و المدونة ىىو أىم مكون فتكونت المدونة من عنوان المدونة و  -

لا يجذب المستخدم لن يشجعو عمى النقر وقراءة  ىفالعنوان الذ، مدونةالعند إنشاء يتم أتقانيا أن  ىينبغ
،  والجزء العموى ويحتوى عمى القائمة الرئيسية، والجزء الرئيسى وىو الذى يحتوى عمى أخر المحتوى

السفمى  التدوينات او المحتوى الميم، والقائمة الجانبية وشمل الإعلانات وخانة البحث والأرشيف، والجزء
يحتوى عمى الروباط الميمة كالتعريف بالمدونة وأدوات التواصل، وىذ ما أكدتو نتائج دراسة شيرين شحاتة 

صفحة الكترونية ليا لتصميم ( أن نجاح التسويق الإلكترونى يتوقف عمى مكونات ال73م )0277
 .خصوصية توضح من خلاليا تنوع أنشطة ىذه الاتحادات

 المدونة:المحور الرابع: إنشاء 
بتصميم المدونات الأدلة الإرشادية فمن خلال التحميل المرجعى لبعض المراجع الخاصة و 

منصة  من جميع مواقع الإنترنت تستخدم%( 01وجدت الباحثتان أن نسبة )عمى الإنترنت الإلكترونية 
يمثل ىوية  ىوىو النطاق أو العنوان الذما تم أختيار النطاق أو الدومين ، ك WordPressالتدوين الـ 

الأخرى، كما تم تحديد التذكر من النطاقات  ىأفضل وأسيل فنظراً لأنو يكون  com.ب ىينتيالمدونة الذى 
ة المختارة حيث منصمالوظائف المجانية لللأستضافة وىى من   Site Groundشركة الإستضافة من 

تؤمن جميع المعدات رىا، و تستضيف محتوى المدونة ضمن خوادميا وحواسيبيا، وتكون مسؤولة عن نش
داء الأتساعد عمى فيم  ىالت ستراتيجيات والممحقاتلعمل، كما تؤمن بعض الإاحتاجيا ي ىوالأدوات الت

 (15: 00).تحسيناتالوتقترح 
 المحور الخامس: النشر والتسويق: 

يعد محسن محرك البحث جزءاً ميماً من فى التسويق لممدونة، حيث  SEOمثل الـــ أستخدام محركات  -
 ىيتمكن الأشخاص الذين يبحثون عن المنتجات أو الخدمات التعممية التسويق لممدونة فمن خلالو 

إجراء بعض ، وذلك من خلال من إيجاده بسيولة من خلال محركات البحث ىيقدميا الموقع الإلكترون
  (50: 00.)التعديلات لدعم محركات البحث المختمفة

، حيث تعد مواقع فيس بوك و تويتر وانستجرام وغيرىاومنيا  ىجتماعالتسويق عبر مواقع التواصل الإ -
ى، كما مجال التسويق الإلكترونى الوسيمة الأسرع إنتشاراً وفاعمية ف ىى SEOــ بعد ال ىجتماعالتواصل الإ

https://ar.wordpress.com/
https://www.siteground.com/index.htm?afcode=372fee88cd3ce51e81167608de4c84be
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تقوم ينشر المقالات الجديدة تمقائياً عبر منصات التواصل  ىأداة نشر تمقائ  WordPressتتيح منصة 
 (25: 03.)المرتبطة بيا ىالإجتماع

الخاصة بالزوار بعد الحصول  ىجمع عناوين البريد الإلكترونى من خلال التسويق عبر البريد الإلكترون -
ليم رسائل بريدية بين الحين والآخر بأحدث التدوينات المنشورة عمى المدونة تشجيع  رسلا  و  عمى إذنيم

يساعد عمى تحويل الزوار العابرين إلى متابعين حقيقيين لممدونة ، مما القراء عمى زيارة المدونة مجدداً 
 (.77م )0271سعدية الزاوى ، وىذا ما أتفق مع نتائج دراسة يكررون العودة مرات ومرات

من خلال العرض السابق يكون تم الإجابة عمى التساؤل الأول: ما ىيو مدونة التسويق الإلكترونى       
 لمفنون الشعبية؟ 

 التساؤل الثانى: ما ىو محتوى مدونة التسويق الإلكترونى لمرقص الشعبى؟
 (5جدول )

 (22النسبة المئوية لأراء عينة البحث حول الإستبيان )ن= 

 النسبة  الإنحراف  المتوسط  غير  ماحد  موافق محتوى المدونة م

 المحور الأول: أنواع المحتوى:
 %722 7.22 0.22 2 2 22 المحتوى المكتوب.  7
 %722 7.22 0.22 2 2 22 المحتوى المسموع.  0
 %722 7.22 0.22 2 2 22 المحتوى المرئى.  0

 %722 7 0 2 2 722 المحور ككل
 محتوى:الالمحور الثانى: مصادر 

 %55 2.55 0.51 2 7 35 الخبراء فى المجال.  3
 %722 7.22 0.22 2 2 22 المحتوى التسويقى.  2
 %722 7.22 0.22 2 2 22 الخبرات التسويقية داخل المؤسسات المعنية.  1
 %51.1 2.51 0.52 7 0 31 الخطط التسويقية لمييئات المعنية.  1
 %51 2.51 0.11 0 2 31 المتـابعة الجيدة لآراء العملاء عمى المدونة.  1
 %15 2.15 0.11 1 0 37 الاحصائيــات والاخبار الخاصة بالمدونة.  5

 %55 2.55 0.51 2 7 35 . المختمفة المشاركات فى الأحداث  72
 %51.1 2.55 0.51 2 0 31 دراسة أحتياجات ومتطمبات المستفيدين.  77
 %51 2.51 0.53 2 0 31 المدونـات المشابية أو المنـافسة.  70

 %51 2.51 0.25 77 70 301 المحور ككل
 
 
 

https://ar.wordpress.com/
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 (5جدول )تابع 
 (22النسبة المئوية لأراء عينة البحث حول الإستبيان )ن= 

 النسبة  الإنحراف  المتوسط  غير  ماحد  موافق محتوى المدونة م

 :محتوىالالثالث: أدوات صناعة المحور 
 %50 2.50 0.12 0 3 30 مرئى(-مسموع -أدوات صناعة المحتوى )مكتوب  70
 %722 7.22 0.22 2 2 22 أدوات إدارة مواقع التواصل الإجتماعى.  73
 %51 2.51 0.11 0 2 31 أدوات تنظيم الوقت وزيادة الإنتاجية.  72
 %51 2.51 0.50 0 2 31 أدوات التقييم والتحميل وأستطلاع الرآى.  71

 %51.2 2.51 0.5 1 3 711 المحور ككل
 محتوى:الالمحور الرابع: مراحل إدارة 

 %722 7.22 0.22 2 2 22 .وتحديد التصنيفات والصفحات والإنشاءالتنظيم   71
 %52 2.52 0.11 0 0 32 .تحديد القواعد التى تضمن الحفاظ عمى المحتوى  71
دارة الإصدارات المتعددة لممحتوى  75  %51.1 2.55 0.51 2 0 31 .التحرير وا 
 %50.1 2.50 0.11 3 0 30 .النشر من خلال تقديم المحتوى لمجميور  02
 %50 2.50 0.11 0 1 37  .ممحتوىلالأرشفة  / الإزالة  07

 %52.1 2.52 0.11 5 73 001 المحور ككل
 : أدوات تقديم المحتوى:خامسالمحور ال

 %722 7.22 0.22 2 2 22 .المقالات والتدورينات  00
 %722 7.22 0.22 2 2 22 مات والبيانات.المعمو   00
 %722 7.22 0.22 2 2 22 الأبحاث والدراسات.  03
 %51 2.51 0.53 7 7 31 الإلكترونية. والمواقع الكتب والمجلات   02

 GIF. 22 2 2 0.22 7.22 722%الـ الثابتة والمتحركة  الصور 
 %722 7.22 0.22 2 2 22 الفيديو.  01
 %722 7.22 0.22 2 2 22 الأنفوجرافيك.  01
 %722 7.22 0.22 2 2 22 البث الحى أو المباشر.  01
 %722 7.22 0.22 2 2 22 التسجيلات الصوتية.  05
 %722 7.22 0.22 2 2 22 التدوين الصوتى )البودكاست(.  02

 %55.1 2.55 0.55 7 7 351 المحول ككل
 %51.2 2.51 0.11 05 07 7352 الإستبيان ككل

( أن النسبة المئوية لأراء عينة البحث حول الإستبيان تراوحت ما بين 5يتضح من جدول )
 ويمكن مناقشة بعض النتائج كالتالى: %( 722 -52.1%)
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 المحور الأول: أنواع المحتوى:
أختيار نوع المحتوى  ويعتمد الممك، ىو المحتوى أن الإلكترونى التسويق مسممات إحدى تشير

، وليذا يجب أن يتنوع المحتوى ليمبى كافة مستويات حتياجاتيمأتحديد الجميور المستيدف و  عمى
 ، وقد تنوع محتوى المدونة ليشمل كل من: (والمسموع المرئى، المكتوب،) ونوعيات الجميور ليشمل

النياية  ىبالعلامة التجارية وف ىييدف إلى زيادة الوعو علان أىم وسائل الأ وىو من المكتوب المحتوى -
تيدف إلى تسويق منتج معين أو  ىالت، فمن خلال الكتابة التسويقية و تخاذ إجراء معينإإقناع العميل ب
 .خطوة شراء المنتج أو طمب الخدمة ىتيدف إلى دفع القارئ إلى اتخاذ خطوة إضافية وىو  خدمة معينة،

(07 :712  ) 
خطة التسويق  ىف ستخدميأصبح  ، حيثالفترة الماضية فى اً كبير  اً رواج ىلاق المحتوى المسموع -

والوصول إلى الأرباح غير المباشرة  الخدمات والمنتجاتتركز أىدافو عمى و  ،عمالالأبالمحتوى الخاصة ب
جميور المستيدف، وتوزيع المحتوى الفيم عادات  ، ويراعى عند أستخدامووتوليد العملاء المحتممين

 (1م )0272داليا عبد الله وىذا ما أكدتو نتائج دراسة لتحقيق أقصى قدر من وصول الجميور،  ىالصوت
يو، كما يتميز كما أشارت حملاتيم التسويقية إل ىتجو الكثير من المستثمرين والتجار فأ المرئىالمحتوى  -

تثبيت المعمومات  ىف أكثر جاذبية لمقراء ويساىم بشكل كبير( بأنو 0م )0275 أمانى بخيتنتائج دراسة 
حيث ، جذاب لجذب الأفراد إلى موقعك الخاص ىلمعمومات بتنسيق مرئانقل ، وىو ييدف إلى لدى الأفراد

 .توصيل المعمومات والبيانات لمقارئ ىوالأسرع ف اً نو الأضمن وأكثر إتقانأ
 المحور الثانى: مصادر المحتوى:

، جميورالحتياجات أعمى تمبية  يا، حيث ترتكزأىداف تحقيق ىف النجاح نافذة ىىو  الخطة التسويقية -
المدونة، كذلك دراسة أحتياجات ومتطمبات لى إىتماماتيم ويحثيم عمى الرجوع أ ىنشاء محتوى يحاكوا  

الذين يرغبون فى شراء ىم العملاء م 0202المستفيدين، فالمستفيدين كما يرى توفيق عبد المحسن 
 (00: 3.)ستخدامات والإشباعاتعمى نظرية الإالأنشطة والخدمات، حيث يتم دراسة الإعتماد 
 المحور الثالث: أدوات صناعة المحتوى:

ىناك العديد من الأدوات والبرامج و دوات، مجموعة من الأ عممية صناعة المحتوى توافرتتطمب 
ختلاف إب وتختمف ،عمى المحتوى اً حترافيإ اً طابع ىتضف، حيث أفضل جودة ممكنة تقديم تساعد عمى ىالت

توفير الوقت والمال أثناء إنشاء محتوى جديد ا يعمل عمى ، مماليدف من المحتوى، أو الجية المعدة لو
 ( 25: 70) .ومذىل ويزيد التحويلات والمبيعات

 المحور الرابع: مراحل إدارة المحتوى:  
نشاء وتحديد التصنيفات والصفحو التنظيم وتشمل  بصيغة معينة مع مراعاة سيولة  وتخزينو  اتا 

تحديد القواعد التى تضمن الحفاظ عمى المحتوى فى حالة أنتشار دائم و  ،الوصول والتسميم، ودرجة الأمان

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%AF%D9%81
https://faharas.net/basaglar/
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دارة الإصدارات المتعددة لممحتوى وأشكالو المختمفة ،مع الألتزام بالسياسات العامة لمييئات المعنية  ،وا 
 (7: 05)النشر من خلال تقديم المحتوى لمجميور المستيدف.و 

 المحور الخامس: أدوات تقديم المحتوى:
 ىوأ خدماتالمنتجات و النوع من أنواع الترويج من خلال كتابة مقالات عن  ىىقالات التسويقية الم -

المستيمكين  ىرفع وع وتيدف إلى ،بالشركة ومنتجاتيا المستيمكين موضوع آخر من شأنو أن يعرف
دراكيم حول   (0: 05. )إلى زيادة المبيعات ىومنتجاتيا مما يؤدالييئات وا 

 تقوم وسيل بسيط بشكل المعمومات بجمع يقوم أنو حيث المرئى، المحتوى أنواع أسيل الأنفوجرافيك من -
 ويعتبر عمييا، الحصول فى يرغب التى المعمومات معرفة فى الشخص يقضيو سوف الذى الوقت بأقتصار

 م0271معيا، وىذا ما أتفق مع نتائج دراسة ىبو الله الناظر  التفاعل يتم التى الأنواع أكثر من ذلك
(00.) 
م 0271كما يذكر سامح عبد الجواد  البودكاست من أحد انواع المحتوى المسموع، ويطمق عميو التدوين -
 متابعتيا أو بيا الاشتراك يمكن مرئية، أو صوتية حمقات أو متعددة وسائط سمسمة أستخدام (، وىو77)

( أنو 01م )0202المطيرى تحديث، وتشير نتائج دراسة مشعل  أى نشر عند المشترك تبميغ يتم بحيث
 وسائط. مشغل أى إلى يمكن تحميل ومشاىدتو بدون الإتصال عمى الإنترنت ونقميا

من خلال العرض السابق يكون تم الإجابة عمى التساؤل الثانى: ما محتوى مدونة التسويق 
 ؟الإلكترونى لمفنون الشعبية

 الإلكترونى لمرقص الشعبى:التساؤل الثالث: ماىى المعايير الفنية لمدونة التسويق 
 (72جدول )

 (22النسبة المئوية لأراء عينة البحث حول الإستبيان )ن= 

النسبة  الإنحراف  المتوسط  غير  إلى حد  موافق المعايير الفنية لمدونة التسويق الإلكترونى م
 المئوية 

 الأول: الشكل العام لممدونة:المحور 
 %51 2.51 0.50 7 0 31 بطريقة بسيطة جذابة. ةكون المدونة مصممتأن   7
 %53.1 2.52 0.13 0 0 32 . لمدونةإستخدام تصميم ثابت داخل ا  0
 %51 2.51 0.50 7 0 31 التخطيط الحيد لمكونات المدونة.  0
 %55 2.55 0.51 2 7 35 وضوح ومناسبة  وسيولة العنوان.  3
 %50 2.50 0.12 0 3 30 الستغلال المناسب لكافة مساحات المدونة.  2
 %52 2.52 0.11 0 0 32 وضع قائمة جانبية لأقسام وتصنيفات المدونة.  1
 %51.1 2.55 0.51 7 2 35 .ييئة المسئولةعن الالمعمومات الرئيسية توافر   1
 %55 2.55 0.51 2 7 35 العرض ومواقع المعمومات.التناسق فى أسموب   1
 %50 2.50 0.11 0 2 30 تطابق الأيقونات الموجودة فى المدونة لما يقصد منيا.  5

 %722 7.22 0.22 2 2 22 التحديث لمشكل العام لممدونة فى ضوء المتغيرات.   72
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 %51.2 2.51 0.52 73 02 311 المحور ككل
 (72جدول )تابع 

 (22)ن=  النسبة المئوية لأراء عينة البحث حول الإستبيان

النسبة  الإنحراف  المتوسط  غير  إلى حد  موافق المعايير الفنية لمدونة التسويق الإلكترونى م
 المئوية 

 المحور الثانى: الوسائط المتعددة:
 %51 2.51 0.53 7 7 31 إستخدام طرق عرض مشوقة لتقديم المحتوى.  77

70  
التى تناسب الأىداف  الوسائط المتعددةتوظيف 
 بفاعمية. 

22 2 2 0.22 7.22 722% 

 %722 7.22 0.22 2 2 22 لموسائط المتعددة.إستخدام الإمتداد الصحيح   70
 %50.1 2.50 0.11 3 0 30 .وسيولة تحميميا الوسائط المتعددة ضغط  73
 %722 7.22 0.22 2 2 22 )التباين بين نوع ولون وحجم الخط( وصإنقرائية النص  72
 %51.1 2.55 0.51 7 2 35 تمييز العناويين الرئيسية والروابط.  71
 %51.1 2.51 0.52 0 7 31 توظيف الألوان بفاعمية فى المدونة.  71

 %51.5 2.51 0.53 1 2 001 المحور ككل
 المحور الثالث: الوصول والتصفح والإبحار:

 %722 7.22 0.22 2 2 22 سرعة الوصول إلى المدونة.سيولة و   71
 %722 7.22 0.22 2 2 22 العملاء داخل المدونة.وتصفح سيولة إبحار   75
 %722 7.22 0.22 2 2 22 سرعة تحميل الصفحات وظيور المحتوى.  02
 %722 7.22 0.22 2 2 22 إستخدام روابط داخمية لربط الصفحات ببعضيا البعض.  07
 %722 7.22 0.22 2 2 22 إدراج الروابط الفرعية الميمة التى يحتاجيا العملاء.   00
 %51 2.51 0.53 7 7 31 روابط خارجية ترتبط بمواقع ومدونات أخرى. إستخدام  00
 %51 2.51 0.53 7 7 31 التأكد من أن الروابط مرئية بوضوح ومعنونة بدقة.  03
 %722 7.22 0.22 2 2 22 .مييئات المعنية عن المدونةسيول الوصول ل  02
 %51.1 2.55 0.51 2 0 31 معملاء ذوى الخبرة البسيطة.لسيولة إستخدام الروابط   01
 %722 7.22 0.22 2 2 22 دون الدخول لممواقع. RSSخدمة خلاصات المواقع   01

الإلكترونية لمييئات  لربط المدونة بمواقع التواص  01
 %51.1 2.55 0.51 7 2 35 .المعنية

 %55 2.55 0.51 0 3 230 المحور ككل
 الرابع: إدارة المدونة:المحور 

 %722 7.22 0.22 2 2 22 المعنية.ات مييئلالمدونة  تبعية تحديد  05
 %722 7.22 0.22 2 2 22  كفاءة القائمين عمى المدونة وتخصصيم.  02
ستمرار وتجديدالصيانة الدورية   07  %722 7.22 0.22 2 2 22 . المدونة وا 
 %722 7.22 0.22 2 2 22 حجز دومين فى المواقع المجانية لممدونة.  00
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 %55 2.55 0.51 2 7 35 المواقع المدفوعة لممدونة. تجديد الأشتراك فى  00
 %722 7.22 0.22 2 2 22 .مشاركةالتوضيح الإرشادات والتوجييات التى تحكم   03

 (72جدول )تابع 
 (22النسبة المئوية لأراء عينة البحث حول الإستبيان )ن= 

النسبة  الإنحراف  المتوسط  غير  إلى حد  موافق المعايير الفنية لمدونة التسويق الإلكترونى م
 المئوية 

 الرابع: إدارة المدونة:المحور تابع 
 %722 7.22 0.22 2 2 22 مراعاة حقوق الممكية.  02
 %52 2.52 0.11 0 7 31 الموضوعية وعدم التحيز.  01
 %51.1 2.55 0.51 7 2 35 تحديد طرق التواصل مع العملاء.   01
 %55 2.55 0.51 2 7 35 تحديث مستمر إلكترونى لبيانات العملاء.  01
 %51 2.51 0.50 7 0 31 أىتمامات العملاء. ذاتمخدمات لإعدا قوائم   05

32  
متابعة التعميقات والملاحظات وطمبات العملاء 

 %722 7.22 0.22 2 2 22 إلكترونياً 

تحديد حجم وكمية المحتوى التى يحصل عميو   37
 %51 2.51 0.11 7 3 32 العملاء.

 %51.1 2.55 0.51 2 0 31 المتصفحات المختمفة.توافق المدونة مع   30
 %51.1 2.51 0.51 1 70 110 المحور ككل

 المحور الخامس: الأرشفة ودليل الإستخدام:
 %722 7.22 0.22 2 2 22 ممدونة.ليتضمن شرحاً كاملًا دليل إستخدام   30

مع خصائص الفئة المستيدفة من  تناسب الدليل  33
 %722 7.22 0.22 2 2 22 العملاء.

 %55 2.55 0.51 2 7 35 إخراج الدليل من الناحية الفنية والعممية جيد.  32
 %55 2.55 0.51 2 7 35 يوضح الدليل اليدف من المدونة والمحتوى.  31
 %51 2.51 0.53 7 7 31 .كتابية( –)مصورة تقديم الدليل بصورة إلكترونية   31

وجود أرشيف يحتوى عمى الموضوعات القديمة   31
 والسابقة.

35 7 2 0.51 2.55 55% 

 %51.1 2.55 0.51 7 2 35 يمكن الرجوع للأرشيف بشكل بسيط وسريع.  35
 %51 2.51 0.11 0 2 31 إستخدام قوالب محددة للأرشيف.  22

 %51.1 2.51 0.51 2 3 057 المحور ككل
 المحور السادس: الأمان والسرية: 

 %722 7.22 0.22 2 2 22 حفظ المعمومات والبيانات الخاصة بالعملاء وحمايتيا.  27
 %51.1 2.55 0.51 7 2 35 تأسيس مناخ يشعر فيو العملاء بالحرية والثقة.  20
 %722 7.22 0.22 2 2 22 التعامل من خلال الأسماء والبيانات الحقيقة لمعملاء.  20
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23  
عدم وضع الصور الشخصية والبريد الإلكترونى 

 %55 2.55 0.51 2 7 35 لمعملاء.

 %722 7.22 0.22 2 2 22 والتواصل بطرق مأمونة أو محمية.الأرسال   22
 (72جدول )تابع 

 (22النسبة المئوية لأراء عينة البحث حول الإستبيان )ن= 

النسبة  الإنحراف  المتوسط  غير  إلى حد  موافق المعايير الفنية لمدونة التسويق الإلكترونى م
 المئوية 

 المحور السادس: الأمان والسرية: تابع 
 %722 7.22 0.22 2 2 22 إستخدام أسماء لمدخول وأرقام سرية لمعملاء.  21
 %51 2.51 0.53 7 7 31 توفير المعايير الأمنة لحماية التعاملات الإلكترونية.  21

مراعاة المحددات الأمنة لمتبادل الإلكترونى عند   21
 %51 2.51 0.50 7 0 31 التصميم.

 %55 2.55 0.51 0 3 051 المحور ككل
 %51 2.51 0.52 05 35 0171 الإستبيان ككل

( أن النسبة المئوية لآراء عينة البحث حول الإستبيان تراوحت ما بين 72) يتضح من جدول
 كالتالى:يمكن تفسير ومناقشة بعض النتائج %(، من خلال العرض السابق لمنتائج 722 -50.1%)
       الشكل العام لممدونة:المحور الأول:  -

م أن من أىم ىذه المعايير الفنية الشكل 0225م وصفيو سيف 0225محمود خميفة حيث يشير 
 العام، 

ليس مجرد عمل  المدونةتصميم ف، المدونة الإلكترونية التصميم ىو عصبفوىو واجية المستخدم، 
ويستند عمى ، المستيدف اوجميورى تيالطبيع فيمتستخدم بو ألوان أو أيقونات بعشوائية بدون دراسة أو 

الإلكترونية ليست مجرد محتوى وأكواد  اً، فالمدونةيجب أن نيتم بيا جيد ىعدد من المعايير الرئيسية الت
يجذب الزوار ويجعل  جميور المستيدفالبرمجية فقط، لكن التصميم المميز لكل مساحة والمناسب لرؤى 

 (   11: 72(  )702: 01).ىو رابط ق المدونةوبين   بينيم
الناجح لا يعتمد  ىالموقع الإلكترون( بأن 5م )0275وىذا ما أكدتو نتائج دراسة رجم نور الدين 

لمفت نظره،  فيو العامل الأول الزوارعمى  لو التأثير الأكبر المميز تصميمال فقط عمى برمجتو، لكن
عن اً من موقعك باحث اً خرج فور يلتشتت والممل فوالموجو لقراره ىل سيكمل ميمتو عمى موقعك أم أصيبو ا

       .موقع آخر مريح لو
       المحور الثانى: الوسائط المتعددة: -

وتشمل المقالات والصور والرسومات والفيديوىات والرسوم والأشكال البيانية والتوضيحية، حيث 
نتقاء ذات الدقة  يجب تم مراعاة أن تكون لغرض التوضيح وتوظيفيا بفاعمية لتتناسب مع الأىداف، وا 
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ستخدام الإمتدا د المناسب ليا، العالية وخاصة الممونة، وضغطيا حتى لا تستغرق وقت طويل فى تحميميا وا 
 (11: 72وتجنب الإستخدام المفرط ليا حتى لا يحدث تشتت لمعملاء بعيداً عن الموضوع الرئيسى. )

عند كتابة النصوص يجب مراعاة إنقرائية النص والتى تعتمد عمى التباين بين حجم ونوع ولون 
م المحتوى إلى أجزاء صغيرة الخط فى العناوين والفقرات مع خمفية الصفحة بما يجعل النص واضحاً، وتقسي

 (7: 05حتى لا يتطرق الممل إلى العملاء، وضع خط تحت الروابط فقط. )
كما يجب توظيف الألوان بفاعمية فى المدونة، حيث تمعب الألوان دوراً ىاماً عند تصميم المدونة 

ستخدام إ ( أن37م )Jean Eric 0221  من حيث درجة ومدلول ىذه الألوان، وىذا ما أكدتو نتائج دراسة
 كمما كان الموقع مصمماً ف، ىكترونلإلنحو الموقع ا لاءعممية جذب العمتعد من أىم خطوات  ةممفتالوان لالأ 

صورة تؤثر ب ىالتجار  ىلكترونلإ ألوان الموقع اكما أن ، لاءبشكل جيد كمما زادت القدرة عمى جذب العم
كتروني لإلفالمتسوق ا ،الموقع ىالذاكرة لممعمومات التجارية المرغوبة ف ىايجابية عمى عممية التخزين ف

، كما لوان متوافقة مع رغباتو وأذواقوالأ يبحث ويقارن أكثر المعمومات المرتبطة بالمنتجات عندما تكون 
 لأخذ قرار الشراء.ثارة المتسوق وا  الحالة العاطفية لممتسوقين تؤثر عمى 

 والتصفح والإبحار: المحور الثالث: الوصول  -
وترى الباحثتان أن كفاءة أستخدام المدونة تتوقف عمى سرعة الوصول إلى المدونة، وسرعة   

تحميل الصفحات، وسرعة ظيور الوسائط المتعددة، إمكانية طباعة المحتوى، ووجود معمومات عن الجية 
دون لتقديم العون ليم، أو المسئولة عن المدونة وطريقة الأتصال بيا، سيولة إتصال العملاء بالم

الروابط و  (Permalink) الرابط الدائمالأستفسار، توافق المدونة مع المتصفحات المختمفة، وتحديد 
مع مراعاة مناسبة محتوى الروابط لمحتوى المدونة، التأكد من أن الروابط  ،(Trackback) المرجعية

الروابط من قبل العملاء ذوى الخبرة البسيطة، التأكد من أن  مرئية بوضوح ومعنونة بدقة، سيولة إستخدام
   الروابط نشطة وتعمل بفاعمية، تجب إستخدام الصور لمدلالة عمى الروابط، وعدم الإكثار من الروابط. 

(0 :072).     
ة، كما أن الإبحار والتصفح كما يرى الخبراء فى ىذا المجال ىو التنقل داخل أدوات الشبكة العالمي  

حيث يجب أن تتيح المدونة سيولة الإبحار والتنقل بين العناصر المختمفة، وأن يتم الإبحار والتصفح 
بطريقة سريعة ومريحة، مع صحة ودقة الروابط المستخدمة ووجود رابط يعيد المستخدم إلى الصفحة 

 (35: 72الرئيسية. )
       المحور الرابع: إدارة المدونة:  -

لا يتوقف دور الييئة المسئولة عن المدونة عند تصميم المدونة ونشرىا بل يمتد إلى كيفية إدارة   
 ( أن عممية إدارة المدونة5م )0207 رماح يونسالمدونة بفاعمية وكفاءة، وىذا ما أكدتو نتائج دراسة 

لعملاء بالحرية تأسيس مناخ يشعر فيو ا، مشاركةالتوضيح الإرشادات والتوجييات التى تحكم تتطمب 
التحكم فى جعل  أو لتسويق منتج معين فقط، الموضوعية وعدم التحيز لمعملاء أو المجموعات، والثقة
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المدونة خاصة بالييئة المعنية فقط. تحديث مستمر إلكترونى لبيانات العملاء. تحديد حجم وكمية المحتوى 
تحديد طرق ، مراعاة حقوق الممكية ،مدونةتطبيق الصيانة الدورية وتحديث ال، التى يحصل عميو العملاء

 .التواصل مع العملاء
فى المواقع  Domainوتعنى ضمان بقاء المدونة وتجددىا بأستمرار، ويتم ذلك عن طريق حجز  

الشييرة التى تقدم الإستضافة المجانية أو تجديد الاشتراك فى المواقع التى تقدم الأستضافة المدفوعة، 
تساعد عمى إستمرار دخول الزوار لممدونة كتابة المدون لمموضوعات بمعدل ثابت سواء  ومن الأمور التى

 ( 31: 01كانت الكتابة يومية أو أسبوعية أو شيرية. )
 المحور الخامس: الأرشفة ودليل الإستخدام:  -

وكيفية  دليل الإستخدام وىو عبارة عن كتيب أو ممف إلكترونى يوضح اليدف وطريقة الإستخدام  
الدخول إلى المدونة، ويجب أن يكون الدليل سيل القراءة والفيم والإستخدام، وأن يشرح الأىداف بوضوح، 
كما يجب أن توضح التعميمات بالصور والألوان بحيث تتيح لمعملاء ذو الخبرة البسيطة بإستخدام الحاسب 

 (12: 75الآلى يستطيع التعامل مع المدونة.)
( ىو مكان يضم جميع المحتوى منذ بداية المدونة، 01م )0272مود رشاد والأرشيف يشير مح  

ويعتبر من العناصر التي يجب توافرىا فى المدونة الجيدة، أن تحتوى المدونة عمى جزء يتضمن 
الموضوعات القديمة ويمكن لمعملاء الرجوع إلييا بسيولة فى أى وقت فى الأرشيف، ويجب أن يتميز ىذا 

 الوصول إليو وبساطة الشكل، كما يمكن إستخدام قوالب محددة لتصميم الأرشيف.الأرشيف بسيولة 
 المحور السادس: الأمان والسرية: -

 نيشكلا أن الأمان والسرية  Kathleen Morris( نقلًا عن 11م )0270تشير ىيام حايك   
لخاصة بالعملاء ى، وتعنى حفظ المعمومات اكترونلإلإحدى الوظائف التسويقية المرتبطة بالتسويق ا

وحمايتيا من أن يطمع عمييا غيرىم من الزوار ومتصفحى المدونة، ويتفق الجميع عمى أن أمن العممية 
شرط  ىفي ىحصيمة لعمميات مركبة وبالتالفالأمان والسرية التسويقية عمى الإنترنت ىو مسألة ىامة، 

أثناء عممية التبادل بشكل عام معيا ستمرار تواصل العميل مع المنظمة وحرصو عمى البقاء ألبناء و 
 (7: 32.)والتواصل بشكل خاص

اً ىاماً دور والسرية يمعبان مان لأعامل ا( أن 7م )0202ى أحمد زكوىذا ما أتفق من نتائج دراسة   
تبادل البيانات  راء أوار الشر سواء من قبل العميل بق ىترونلإلكتعزيز تعامل العميل مع الموقع ا ىف
 .كترونياً إل

من خلال العرض السابق يكون تم الإجابة عمى التساؤل الثالث: ما المعايير الفنية لمدونة 
 التسويق الإلكترونى لمفنون الشعبية؟

 التساؤل الرابع: ما التصور المقترح لمتسويق الإلكترونى بالمدونات لمفنون الشعبية:
 فمسفة االتصور المقترح لمتسويق الإلكترونى بالمدونات: أولًا: 
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 أقتناع المسئولون بأىمية دور التسويق الإلكترونى بالمدونات فى العروض الشعبية.  -
 التأكيد عمى أىمية دراسىة السوق ومتطمباتو. -
 التأكيد عمى دراسة أحتياجات المستيمك وتنوع الخدمات والمنتجات.  -
 التركيز عمى أىمية متابعة ومسايرة التطورات التكنولوجية وحركة السوق.    -
 التأكيد عمى أىمية التقويم والتقييم المستمر لجميع الخطوات.  -
 التأكيد عمى ضرورة الترابط والتكامل فى الأداء لتحقيق الأىداف.  -
 تصالات. التأكيد عمى ضرورة إستخدام وسائل التكنولوجيا المعمومات والإ  -
 التأكيد عمى التدريب وتحسين الميارات الخاصة بالتسويق الإلكترونى بالمدونات.  -

 ثانياً : أىداف التصور المقترح : 
 الترويج لأنشطة وخدمات الفنون الشعبية بجميورية مصر العربية. -

 تقديم وسيمة تسويقية مخفضة وواسعة المجال.  -

 الأتصال الفعال بين المؤسسات المعنية والعملاء.تقديم ألية جديدة لتحقيق  -

 تنوع وتحسين جودة الأنشطة والخدمات. -

 .فى التسويق الإلكترونى  تقديم إستراتيجية جديدة لمواجية التحديات التنافسية -

 مواكبة التقدم التكنولوجى والعممى فى التسويق الإلكترونى. -

 تى بدلًا من الدعم الحكومى.الإتجاه إلى الأعتماد عمى التمويل الذا -

 التنبؤ برغبات وحاجات العملاء والقيام بتنفيذ الأنشطة تبعاً لرغباتيم. -

 زيادة عدد المستفيدين من الخدمات التى تقدميا الييئات المعنية بالفنون الشعبية. -

 توسيع حجم الإنتفاع من الأنشطة والخدمات فى السوق. -

 الإلكترونى بالمدونات. تحسين كفاءة متطمبات التسويق -

 إنشاء قاعدة معمومات متاحة عن العمل والعملاء. -

 توفير الجودة فى تقديم الأنشطة والخدمات. -

 تطوير الأنشطة والخدمات الحالية. -

 الأىتمام بالأنشطة والخدمات الجديدة.  -
 ثالثاً: آليات تطبيق التصور المقترح: 

 مرحمة الإعداد:  -أ
تستيدف إعداد وتييئة المناخ الملائم لتقبل أفكار التجديد والتطوير فى الفنون الشعبية كاستخدام  

أساليب التسويق الحديثة كالتسويق الإلكترونى بالمدونات والعمل عمى تحديد الأىداف ورسم السياسات 
 الخاصة والإجراءات اللازمة لتنفيذىا، تشمل ىذه المرحمة : 
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يد ودعم الييئات المعنية بالفنون الشعبية بضرورة تطبيق الأساليب التكنولوجية الحصول عمى تأي -7
 الحديثة فى التسويق الإلكترونى مما يعود بالنفع عمى الإرتقاء بمستوى الأنشطة والخدمات. 

 وضع متطمبات التسويق الإلكترونى بالمدونات. -0
 لإلكترونى بالمدونات. توفير العائد المادى من خلال تطبيق أسموب التسويق ا -0
 تحديد مدى إحتياج مجال العمل فى الفنون الشعبية لأسموب التسويق الإلكترونى بالمدونات. -3
 مرحمة التخطيط: -ب

تيدف مرحمة التخطيط إلى رسم الخطوط الرئيسية ووضع الخطوات الأولى التى تساعد عمى 
 شمل ىذه المرحمة:تطبيق التسويق الإلكترونى بالمدونات لمفنون الشعبية، ت

توفير الكوادر المتخصصة لتنفيذ الأعمال تبعاً لمميام المحددة وتمتعيا بالحماس والرغبة فى إنجاز ما  -7
 تكمف بو من أعمال.

تحديد الإمكانات المادية والبشرية المطموبة لتطبيق التسويق الإلكترونى بالمدونات وتوفير الدعم  -0
 المادى اللازم لو.

 ط والبرامج التنفيذية لأسموب التسويق الإلكترونى بالمدونات.وضع الخط -0
 مرحمة التدريب :  -ج

يتم فى ىذه المرحمة وضع تطبيق البرامج أو الخطط السابق وضعيا من خلال تدريب جميع  
تاحة الفرصة  المسئولين فى الفنون الشعبية عمى كيفية تطبيقيا، والتعرف عمى ما تم عممو وما لم يتم وا 

 لممسئولين وضع الإقتراحات والإستماع لإستجاباتيم وآرائيم . 
 مرحمة التنفيذ :  -د

تشمل ىذه المرحمة تنفيذ الخطة المستيدفة بتطبيق أسموب التسويق الإلكترونى بالمدونات، حيث  
ه المرحمة إختيار الأفراد المؤىمين عممياً وعممياً فى ىذا المجال مع توافر برامج التدريب والصقل تتطمب ىذ

 ليا بصفة دورية.    
  مرحمة المتابعة والتقويم :  -ىـ

تيدف ىذه المرحمة إلى الحرص عمى إستمرارية تطبيق أسموب التسويق الإلكترونى بالمدونات  
لمستمر، وذلك من خلال التقييم المستمر وتفعيل نقاط القوة والقضاء ودعم الجيود من أجل التحسين ا

عمى نقاط الضعف والعمل عمى إتاحة الفرصة لممقائمين بالأعمال فى تنمية وصقل قدراتيم ومياراتيم من 
 خلال البرامج التدريبية اليادفة.

 الإستنتاجات: 
 لمفنون الشعبية:  أولًا: الإستنتاجات الخاصة بمدونة التسويق الإلكترونى

 إنشاء المدونة وتحديد أىدافيا ومكوناتيا بشكل جيد. -7
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 توافر وتنوع وتعدد الأساليب والطرق المختمفة لنشر وتسويق المدونة. -0
 أدوات تقديمو(.  –إدارتو  –صناعتو  –مصادره  –الأىتمام بالمحتوى ) أنواعو  -0
 مراعاة المعايير الفنية لمدونة التسويق الإلكترونى. -3

لمفنون التصور المقترح لمتسويق الإلكترونى بالمدونات ثانياً: الإستنتاجات الخاصة ب
 الشعبية:
 تحديد فمسفة التصور المقترح لمتسويق الإلكترونى بالمدونات لمفنون الشعبية. -7
 تحديد أىداف التصور المقترح لمتسويق الإلكترونى بالمدونات لمفنون الشعبية.. -0
 ر المقترح لمتسويق الإلكترونى بالمدونات لمفنون الشعبية. تحديد آليات تطبيق التصو  -0

 التوصيات:
ضرورة إنشاء مدونة لمتسويق الإلكترونى لمفنون الشعبية بكافة الييئات والمؤسسات المعنية  -7

 بيا.
 -المستيمك –إستخدام المدونة فى تطوير العممميات المرتبطة بالتسويق الإلكترونى )المنتج  -0

 البيع(.
 ضرورة إنشاء وتفعيل إدارة لمتسويق الإلكترونى مستقمة بالييئات المعنية بالفنون الشعبية. -0
 ضرورة قيام الييئات المعنية بالفنون الشعبية بوضع الخطط التسويقية طويمة الأجل.  -3
ضرورة توفير وتدريب الكوادر البشرية اللازمة لمتسويق الإلكترونى بالييئات المعنية بالفنون  -2

 ة.الشعبي
 ضرورة توفير البنية الأساسية اللازمة لمتسويق الإلكترونى بالييئات المعنية بالفنون الشعبية. -1
 الأستفادة من الخبراء المتخصصون والدراسات والأبحاث العممية فى ىذا المجال. -1
 الإستفادة من التكنولوجيا المعموماتية والإتصالية فى العممية التسويقية. -1
ضرورة إنشاء وتفعيل الموائح والتشريعات القانونية والإدارية لتشجيع التسويق الإلكترونى فى  -5

 مجال الفنون الشعبية.
تطبيق التصور المقترح لمتسويق الإلكترونى بالمدونات لمفنون الشعبية فى ضوء أىداف التنمية  -72

 المستدامة بجميورية مصر العربية.
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  البحث ممخص
" التسويق الإلكترونى بالمدونات لمفنون الشعبية فى ضوء أىداف التنمية 

  المستدامة بجميورية مصر العربية "
 د/ نجلاء فتحى أحمد حمدان*    

 د/ فاطمة الزىراء سعد محمد طو** 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ىدفت الدراسة إلى وضع تصور مقترح لمتسويق الإلكترونى بالمدونات لمفنون الشعبية فى ضوء 
أىداف التنمية المستدامة بجميورية مصر العربية، إستخدمت الباحثتان المنيج الوصفى، إشتممت عينة 

مجالات تكنولوجيا المعمومات والإتصالات والتسويق الإلكترونى والإعلام  المتخصصون فىالدراسة عمى 
والدعاية والإعلان وتصميم المواقع الإلكترونية وصناعة المحتوى الرقمى والإدارة الرياضية والتعبير 
 الحركى، إدارة التسويق بوزارة الثقافة بجميورية مصر العربية، المسئولون عن الفنون الشعبية التابعة

والبالغ عددىا لـمييئة العامة لقصور الثقافة بوزراة الثقافة المصرية ورعاية الشباب بالجامعات المصرية 
بالمدونات  الإلكترونى( فرداً، ومن أىم النتائج التى تم التوصل إلييا وضع التصور المقترح لمتسويق 12)

 لمفنون الشعبية، تحديد مكونات وأىداف ومحتوى المدونة والمعايير الفنية اللازمة لإنشائيا.

 التسويق الإلكترونى، التسويق بالمحتوى، التسويق بالمدونات، الفنون الشعبية. الكممات المفتاحية:
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Abstract 

"E-marketing in blogs for folk arts in light of the 

sustainable development goals in the Arab Republic of  

Egypt " 

 *Dr. Naglaa Fathy Ahmed Hamdan 

** Dr. Fatima Al-Zahra Saad Muhammad Taha 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
The study aimed to develop a proposed conception for e-marketing in 

popular arts blogs in the light of the sustainable development goals in the 

Arab Republic of Egypt. The two researchers used the descriptive approach. 

The study sample included: Specialists in the fields of information and 

communication technology, electronic marketing, media, advertising, web 

design, digital content industry, sports management and kinetic expression, 

the Marketing Department of the Ministry of Culture in the Arab Republic of 

Egypt, responsible for folk arts of the General Authority for Cultural Palaces 

of the Egyptian Ministry of Culture and Youth Welfare in the 60 Egyptian 

universities One of the most important results that have been reached is the 

development of the proposed concept for e-marketing in blogs for folk arts, 

defining the components, objectives and content of the blog and the technical 

standards necessary for its establishment. 

Keywords: E-Marketing, Content Marketing, Blogger Marketing, Folk Arts. 
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