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 المستخمص 
المرحلػة الثاوكةػة بمحافظػة التَّعرُّؼ على الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات إلى  هدفت الدراسة   

في الموهج الكصػيي  ، كتمثّؿ موهج الدراسةالػمَخَكاة، كعلاقتها بتحمُّؿ الضغكط المهوةة لدةهف
الارتبػػاطي المرػػارف، الػػذم ةعتمػػد علػػى دراسػػة الظػػاهرة لمػػا تُكصػػد فػػي الكاقػػ ، ككصػػيها كصػػينا 

ف مػػف مُعلِّمػػات المرحلػػة الثاوكةػػة فتلػػكّ  ، أمػػا مصتمػػ  الدراسػػةدقةرنػػا، كالتعبةػػر عوهػػا لمةِّػػا كلةيةِّػػا
( معلمػة، كفرػان 424هػػ  9331ق/9341بمحافظة الػمَخَكاة، البالغ عددهف في العاـ الدراسي 

( 211فػػػي صػػػكرتها الوها ةػػػة مػػػف   عةوػػػة الدراسػػػة لإحصػػػا ةة إدارة التعلػػػةـ بػػػالمخكاة كتمثّلػػػت
( مػػػوهف فػػػي 11الشُّػػػعب ايدبةػػػةا بةومػػػا تعمػػػؿ   ( مػػػوهف فػػػي تخصػػػص991، تعمػػػؿ  معلمػػػة

 مػف إعػداد الباحثػة(،  الػػمُثاَبَرَةفتمثّلتػا فػي مرةػاس  أما أداتا الدراسػة الشُّعب العلمةة. تخصّص
كقػد أظهػرت وتػا ج   مف إعداد الباحث : عبد الرػادر أحمػد مسػلـ(.كمرةاس الضغكط المهوةة 

سػػػط حسػػػابي قػػػدر  أف درصػػػة مثػػػابرة مُعلِّمػػػات المرحلػػػة الثاوكةػػػة توطبػػػؽ  أحةاونػػػا(، بمتك  الدراسػػػة
لهػػػػف للضػػػػغكط المهوةػػػػة  وػػػػادرة(، بمتكسػػػػط حسػػػػابي قػػػػدر  (ا بةومػػػػا صػػػػا ت 4439  درصػػػػة تحمُّ
(. لمػػػا تبػػػةِّف عػػػدـ كصػػػكد ارتبػػػاط داؿ إحصػػػا ةِّا بػػػةف الدرصػػػة الللةػػػة لمرةػػػاس الػػػػمُثاَبَرَة، 2434 

ػػػؿ الضػػػغكط المهوةػػػة لػػػدل مُعلِّمػػػات المرحلػػػة الثاوكةػػػة بمح افظػػػة كالدرصػػػة الللةػػػة لمرةػػػاس تحمُّ
الػمَخَكاة، كعػدـ كصػكد فػركؽ ذات دلالػة إحصػا ةة فػي الػػمُثاَبَرَة لػدل مُعلِّمػات المرحلػة الثاوكةػة 
بمحافظة الػمَخَكاة تُعزل إلى التخصّص أك عدد سوكات الخبرة. كعدـ كصكد فػركؽ ذات دلالػة 

مَخَكاة تُعػزل إحصا ةة في تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمػات المرحلػة الثاوكةػة بمحافظػة الػػ
ػػؿ الضػػػغكط  إلػػى التخصّػػصا بةومػػػا تبػػةِّف كصػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػا ةة لػػػدةهف فػػي تحمُّ
المهوةة تُعزل إلى عدد سػوكات الخبػرة. كتبػةِّف لػذلؾ أوػم لا ةملػف التوبػؤ بمسػتكل الػػمُثاَبَرَة مػف 

كفي لػػمَخَكاة.خلاؿ مستكل تحمُّؿ الضػغكط المهوةػة لػدل مُعلِّمػات المرحلػة الثاوكةػة بمحافظػة ا
مصمكعة مف التكصػةات، موهػا: العمػؿ علػى إةصػاد ضػغكط مهوةػة  ضك  وتا ج الدراسة قدّمت

مػػف الضػػغكط المهوةػػة السػػلبةة  -قػػدر الإملػػاف -إةصابةػػة خلّاقػػة بالوسػػبة للػػػمُعلِّمات، كالإقػػلاؿ 
اوكةػػة علػةهف، كتكصةػػم المشػرفات التربكةػػات إلػى تعزةػػز ركح المثػابرة لػػدل معلمػات المرحلػػة الث

 مف خلاؿ كصكد رؤةة ةتحدد بمكصبها أهدافهـ المهوةة.
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Abstract 
  The present study aimed to identify the degree of persistence 

of secondary school female teachers, and its relationship to 
withstand the professional pressures among them. The study 
approach was the comparative associative descriptive approach, 
which depends on studying the phenomenon as it exists in reality, 
describing it accurately, and expressing it quantitatively and 
quantitatively. The study population consisted of all secondary 
school female teachers in Al-Makhwah Governorate totaling (424) 
teachers in the academic year 9341/ 9331H according to the 
Education Directorate statistics in Makhwah. The study sample 
included in its final form (211) female teachers. The study sample 
included (211) teachers, where (991) of them work in the literary 
division, while (11) of them work in the scientific division. The both 
study tools were the persistence measure (by the researcher) and 
the professional pressure s measure (by researcher: Abdelkader 
Ahmed Muslim). 
The results of the study showed that the degree of persistence of 
secondary school female teachers was applied (sometimes) with an 
average of (4.39), while the degree of their withstand the 
professional pressures was (rare), with an average of (2.34). It was 
also found that there was no statistically significant correlation 
between the total score of the persistence scale and the total score 
of the professional stress scale among secondary school female 
teachers in Al-Makhwa Governorate, and there were no statistically 
significant differences in the persistence among secondary school 
female teachers in Al - Mahwah governorate due to specialization or 
number of experience years. Besides there were no statistically 
significant differences in withstand the professional pressures of 
secondary school female teachers in Al - Mahwah governorate due 
to specialization, while there were significant differences in their 
withstand the professional pressures due to the number of 
experience years. It was also found that the level of persistence 



 

  

 
 م 9102  يوليوـ  لعدد السادسا

 

770 

cannot be predicted through the level of professional pressure of 
secondary school female teachers in Al-Makhwah governorate. 
In light of the study results, a number of recommendations were 
presented, including: work to create positive creative pressures for 
the female teachers, minimize as far as possible negative 
professional pressures on them, and instruct the educational 
supervisors to enhance the persistence of secondary school female 
teachers through a vision that determines their professional goals. 
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 مقدمة:
ةسعى لؿ إوساف في هذ  الحةاة إلى تحرةؽ هدؼ معةف، قد ةلكف قرةب المدل أك 
بعةد ، كةُثابر في الكصكؿ إلةم. كةتعةّف على الإوساف أف ةبذؿ الصهد في إدراؾ العلـ، 
كلةثابر طالب العلـ كالعمؿ كةصتهد لوةؿ أعلى الدرصاتا كقد ةكاصم الإوساف بعض 

في موتصؼ الطرةؽا كهوا ةأتي دكر الػمُثاَبَرَة، حةث ةوبغي الصعكبات التي تصعلم ةرؼ 
على الإوساف السعي إلى تحرةؽ أهدافم، كعدـ الروكط كالةأس. كلا ةملف تحرةؽ الوصاح بدكف 
الػمُثاَبَرَة، م  ايخذ بايسباب، كالتكلؿ على الله، كتوشةط التيلةر الإةصابيا إذ إف مف أهـ 

 ابَرَة كعدـ الةأس.صيات الإوساف الواصح: الػمُثَ 
كةعدّ المعلـ عصب الحةاة المدرسةة كدعامتها، كأحد أقطاب العملةة التعلةمةة، ةر  
على عاترم مسؤكلةات ككاصبات تربكةة لثةرة كمتعددة، خاصة معلمي المرحلة الثاوكةة، فبهـ 

طاؤ  زاد تتردّـ ايمـ، كترقى الشعكب. كسلكلم قدكة لطلابم، كعملم كمثابرتم وبراس لهـ، كع
 لعركلهـ، كعف طرةرم تحدث ايلية بةف التلامةذ كالعملةة التعلةمةة برمتها. 

كالػمُثاَبَرَة كالعطا  لها آثار ويسةة إةصابةة تتمثّؿ في: تومةة الثرة بالويس، كرف  
الليا ة الذاتةة لليرد، كزةادة الصلابة الويسةة، م  تركةة المواعة الويسةة كالصسمةة في 

 مكاقؼ كايحداث، كالردرة على ضبط الويس، كالردرة على تحمُّؿ الضغكط المهوةة.مكاصهة ال
كلعؿ الضغكط المهوةة تعد مف المؤثرات التي تتعرض لها المعلمات بلثرة في 
مصاؿ عملهف، كالتي مف شأوها التأثةر في مستكم أدا هف، كفي تعاملهـ م  الظركؼ 

حالة مف الإصهاد، الذم بدكر  ةترتب علةم المحةطة بهف، كهذ  الضغكطات قد تؤدم إلى 
حالة مف الاستصابة إلى الكض  الراهف، مما ةوعلس بالضركرة على ايدا  المهوي لدةهف، 
كتياعلهف م  الحصة الصيةة، كعدـ الرضا المهوي كالكظةيي مف قبؿ المعلمات، كضعؼ 

دا  المهوي كحضكر الداف  للعمؿ كالوصاح في المهوة، كعدـ الرغبة في تطكةر مستكم اي
 (.32، 2192البرامج التدرةبةة  الصهوي، 

ةماونا مف الباحثة بأهمةة دكر المعلمة الذم تؤدةم في العملةة التربكةة، كأهمةة  كا 
الػمُثاَبَرَة في العمؿ، الذم توعلس آثار  في تحمُّؿ الضغكط المهوةة لهذ  المرحلة الصعبةا لذا 

ؼ على مستكل الػمُثاَبَرَة، كعلاقتها بتحمُّؿ الضغكط المهوةة تهدؼ الدراسة الراهوة إلى التَّعرُّ 
 لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة.

 مشكمة الدراسة وأسئمتيا:
ةتواكؿ البحث الحالي الػمُثاَبَرَةا حةث تُعدّ ايعبا  المهوةة كالمشللات الاصتماعةة 

ف العكامؿ الر ةسة في إضعاؼ الػمُثاَبَرَة على التي ةتعرّض إلةها ايفراد بصية عامةا م
 العمؿ، الذم ةؤدم إلى ضغكط مهوةة كويسةة لبةرة تُؤثِّر سلبنا في اليرد. 
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الػمُثاَبَرَة ببذؿ الصهد لبلكغ ايهداؼ، كهي تركـ على رلوةف أساسةف، كهما: كتلكف 
ثاَبَرَة بركح التحدم مكاصلة العمؿ، كالاتصا  وحك هدؼ معةفا كمف ثّـ تتصؼ الشخصةة الػمُ 

كالإصرار كالاستمرارةةا للكصكؿ إلى الهدؼ. كالمثابرة وزعة سلكلةة تُملّف اليرد مف مكاصلة 
                         أدا  العمؿ الذم ةركـ بما بالرغـ مف المشاؽ كالصعكبات التي تكاصهم

 (.2111،414 العتةبي، 
لمصتم  اللبةر، كهك ةعاوي مف كةعدّ المصتم  المدرسي صكرة مُصغّرة مف ا

إضافة إلى ما  -مشللات عدةدة، شأوم شأف أم مؤسسة اصتماعةة أخرل، كالمعلمات 
لدةهف مشللات خاصة بطبةعة عملهف، كقد  -ةعاوةوم مف مشللات اصتماعةة كاقتصادةة

خاصة مُعلِّمات المرحلة  -كُصيت مهوة التدرةس بأوها مف ألثر المهف معاواة مف الضغكط 
كفي حالة استمرار هذ  الضغكطا ةرؿّ مستكل الػمُثاَبَرَة كالعطا ا مما ةؤدم إلى  -لثاوكةةا

 ضغكط مهوةة كويسةة. 
كترتبط ظاهرة قلة الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بالعدةد مف العكامؿ، موها 

عمؿ، كموها ما ما ةتصؿ بظركؼ خارصةة، كموها ما ةتصؿ بالضغكط المهوةة داخؿ بة ة ال
ةتصؿ بظركؼ ايسرة، كموها ما ةتصؿ باغتراب المعلمة كبُعدها عف أسرتها، كتهدؼ هذ  
الدراسة إلى إلرا  الضك  على أحد هذ  العكامؿ ذات الصلة ببة ة العمؿ، كهي إدراؾ 
الػمُعلِّمات لمصادر الضغكط المهوةة، لصعكبة المواهج الدراسةة، كلثرة عدد الطلاب في 

كالوظرة الاصتماعةة للمعلمة، كقلة الحكافز التشصةعةة مكازوة بمعلمات المرحلة الصؼ، 
 (.222، 2194الابتدا ةة  بالحاج ،

كللؿ مهوة مف المهف مشاللها كهمكمها التي تتسبّب في كصكد الضغكط المهوةة 
للعاملةف بها، كبما أف الباحثة تعمؿ بمهوة التدرةسا فرد لمست بعض المشللات التي 

وي موها الػمُعلِّمات، كربما ترص  هذ  المعاواة لالتظاظ اليصكؿ الدراسةة، أك ورص في ةعا
أعداد الػمُعلِّمات، أك أعبا  الومك كالتطكر المهوي، أك صراع ايدكار، أك ورص كسا ؿ 
 التعلةـ، أك ما ةرتبط بالحكافز المادةة كالمعوكّةة أك قلة الػمُثاَبَرَة للعطا ، أك صعكبة المواهج
كطكلها، أك السلكؾ الخاطئ للطالبات، كظركؼ العمؿ، كضغط الكقت، كغةرها مف 
ايسباب التي تصعلهف عرضة للضغكط المهوةة كما ةترتب علةها مف آثار ويسةة، كهك ما 

(، كدراسة عساؼ Pinto, 2112ألدتم وتا ج العدةد مف الدراسات العلمةةا لدراسة بةوتك  
(، 2194(، كلذلؾ دراسة العكدات  2199وة كحتاملة  (، كدراسة الطحاة2112كعساؼ  

 (.2192كدراسة ايحسف  
كمف ثّـ صا ت فلرة الدراسة الحالةة التي تهدؼ إلى التَّعرُّؼ على الػمُثاَبَرَة، كعلاقتها 
بتحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة، مف خلاؿ الإصابة 

 ت اآتتةة:عف التساؤلا
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 ما درصة الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة؟ .9
 ما درصة تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة؟ .2
هؿ تكصد علاقة بةف الػمُثاَبَرَة كتحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة  .4

 فظة الػمَخَكاة؟بمحا
هؿ تكصد فركؽ في الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة، تُعزل  .3

 عدد سوكات الخبرة(؟ –إلى:  التخصّص 
هؿ تكصد فركؽ في مستكل تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة  .2

 د سوكات الخبرة(؟عد –بمحافظة الػمَخَكاة، تُعزل إلى  التخصّص 
هؿ ةملف التوبؤ بمستكل الػمُثاَبَرَة، مف خلاؿ مستكل تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل  .6

 مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة؟
 أىداف الدراسة:

تهدؼ الدراسة إلى التَّعرُّؼ على الػمُثاَبَرَة لدل الػمُعلِّمات في المرحلة الثاوكةة 
ة، كعلاقتها بتحمُّؿ الضغكط المهوةة لدةهف، كةتيرّع موم ايهداؼ اليرعةة بمحافظة الػمَخَكا

 التالةة:
 اللشؼ عف مستكل الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة. .9
اللشؼ عف مستكل تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة  .2

 الػمَخَكاة.
العلاقة بةف الػمُثاَبَرَة كتحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة اللشؼ عف  .4

 الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة.
اللشؼ عف مستكل اليركؽ في الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة  .3

 عدد سوكات الخبرة(. -الػمَخَكاة، تُعزل إلى  التخصّص
مُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة اللشؼ عف مستكل اليركؽ في تح .2

 عدد سوكات الخبرة(. –الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة، تُعزل إلى  التخصّص 
التوبؤ بمستكل الػمُثاَبَرَة، مف خلاؿ مستكل تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات  .6

 المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة.
 مصطمحات الدراسة:

 (:Persistenceرَة: )الـمُثاَبَ  -7
( بأوها: "الردرة على تحمُّؿ كمكاصلة بذؿ الصهد في العمؿا 2،  2196عرّفها الرضاة  

 رغـ ما ةصادؼ الطالب مف متاعب كمُثبّطات". 
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بأوها: حالة ويسةة ةلكف فةها اليرد قادرنا على الرةاـ بايوشطة ا كتعرّفها الباحثة إصرا ةِّ 
حرةؽ هدؼ معةف، كترُاس بالدرصة التي تحصؿ علةها المعلمة كالمهاـ كتحمُّؿ الصعابا لت

 على مرةاس الػمُثاَبَرَة الػمُستخدـ في الدراسة الحالةة.
 (:Professional Pressures) الضغوط المينية -1

( بأوها: "إدراؾ المعلـ لعدـ قدرتم على مكاصهة أحداث أك 6،  2112عرّفها الهكارم  
 متطلّبات مهوة التدرةس". 

كتُعرّفها الباحثة إصرا ةِّا بأوها: قدرة اليرد على التحمّؿ لما ةكاصهم مف مكاقؼ في مهوتم، 
كةلكف قادرنا على إدرالها كتصاكزها، كترُاس بالدرصة التي تحصؿ علةها المعلمة على مرةاس 

 الضغكط المهوةة الػمُستخدـ في الدراسة الحالةة.
 حدود الدراسة:

 يمي: تتمثّل حدود الدراسة فيما
: تواكلت الدراسة الػمُثاَبَرَة كعلاقتها بتحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل الحدود الموضوعية -

 مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة.
               طُبّرت الدراسة في اليصؿ الدراسي ايكؿ للعاـ الدراسي : الحدود الزمانية -

 (.هػ9331-هػ 9341 
 بّرت الدراسة في المدارس الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة.: طُ الحدود المكانية -
 : اقتصرت الدراسة على مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة. الحدود البشرية -

 أولًً: الإطار النظري:
 (:Persistenceالمحور الأول: الـمُثاَبَرَة )

ي حةاتم العملةة، فبها ةستطة  تعدّ الػمُثاَبَرَة مف ألثر الصيات التي ةحتاصها اليرد ف
مكاصهة لؿ ما ةرؼ في كصهم مف عكا ؽ كعراقةؿ، كمف الصعب صدِّا أف ةرغب اليرد في 

 تحرةؽ الوصاح بلا حكاصز أك مكاو  ترؼ بةوم كبةف طمكحاتم.
كتوتمي الػمُثاَبَرَة لمصمكعة العادات العرلةة أك ما ةُطلؽ علةها " عادات العرؿ"، كهذ  

: الػمُثاَبَرَة، كالتحلّـ بالتهكر، كالتيلةر في التيلةر  التيلةر المةتامعرفي(، العادات موها
كاللياح مف أصؿ الدقة، كالتيلةر بمركوة، كالتساؤؿ كطرح المشللات، كتطبةؽ المعرفة 
السابرة في مكاقؼ صدةدة، كالتيلةر كالتكاصؿ بدقة ككضكح، كصم  البةاوات باستخداـ صمة  

التخةؿ كالتصدةد، كالإقداـ على المخاطرة بمسؤكلةة، كالتيلةر التبادلي، الحكاس، كالإبداع ك 
 (.29-32، 2112كالتعلـ المستمر  الحارثي، 
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 مفيوم الـمُثاَبَرَة:  -7
كفرنا لما كرد في معصـ اللغة العربةة  -أشار التعرةؼ اللغكم لمصطلح الػمُثاَبَرَة 

ا وصم: " ثابرَ على ةثابر، مُثابرةن، فهك إلى المكاظبة على أمر ماا حةث كرد م -المعاصر
"  عمر،  ، 2112مُثابِر، كالميعكؿ مُثابَر علةم. كثابر على ايمر: كاظب علةم كداكـ

492.) 
 وقد تنوّعت تعريفات الـمُثاَبَرَة, ومن أبرزىا ما يمي: 

( بأوها: "الإصرار على تحرةؽ الهدؼ، م  بذؿ 246، 2192فرد عرفها المبدؿ  
 حمُّؿ المشرة، كمراكمة الإحباط".الصهد، كت

كةملف أف تخلص الباحثة إلى أف الػمُثاَبَرَة تُمثّؿ إحدل أهـ السمات الشخصةة التي 
ةصب أف ةتمتّ  بها المعلـ في سبةؿ تحرةؽ الوصاح في حةاتم المهوةة، ما لـ تلف ايهـ، 

تي تيُرّؽ بةف كبدكوها لف ةوصز شة نا ذا قةمة، كهي إحدل عكامؿ الوصاح ايساسةة ال
 الشخص الذم ةعمؿ، كاآتخر الذم ةلتيي بالتموي.

 أىمية الـمُثاَبَرَة: -1
تعدُّ الػمُثاَبَرَة بمختلؼ مستكةاتها مف الركاسـ المشترلة في صمة  مصالات الوشاط 
الإوساويا حةث تؤدم دكرنا مهمِّا في تشلةؿ سلكلةات اليردا كمف ثّـَ تُؤثّر في الحالة العامة 

 ، كهواؾ مصتمعات ةعمؿ أفرادها بشلؿ دؤكب لإوصاز ايعماؿ التي ةُللّيكف بها، للمصتم
كتعرض هذ  الدكؿ على أفرادها أخذ راحة مف العمؿ فةرفضكف، بةوما في دكؿ أخرل ةتسـ 

 (.334، 2194أواس بالسلكؾ التصوبي في أدا  عملهـ  إبراهةـ، 
كث ورلة صدةدة في مصاؿ علـ الويس كقد لاف لظهكر مصطلح الػمُثاَبَرَة دكر مهـ في حد

الإةصابي، بعد أف لاف هواؾ اعتراد متصذّر كممتد لسوكات طكةلة ةتعلّؽ بأف دكر الصكاوب 
غةر المعرفةة في عملةة التعلـ ثاوكما للف اتضح فةما بعد عدـ صحة هذا الاعترادا وظرنا 

وشّطنا للخطط المعرفةة لارتباط الصكاب غةر المعرفةة بكظةية الدماغ، كعملها محرلنا كمُ 
                المختليةا ايمر الذم ألّد عدـ صحة فصؿ الصكاوب المعرفةة عف غةر المعرفةة

 (.92، 2196 السةد، 
(، كالرطاكم كعلي 2113هذا كقد أشارت دراسات عدةدة، موها دراسات: أحمد  

ابةِّا بمصمكعة مف ( إلى ارتباط الػمُثاَبَرَة إةص2192(، كعبد المعطي كعمار  2196 
الػمُتغةّرات، بما في ذلؾ مرلز الضبط الداخلي، كالصلابة الويسةة، كتحمُّؿ الغمكض، كاتخاذ 

 الررار لذلؾ.
كترل الباحثة أف التزاةد كالتطكر المعرفي الذم ةشهد  العصر الراهف، إلى صاوب 

عات المستيةدةف لاسةما في ظؿ ارتياع تكقّ  -التحدةات التي تكاصم المؤسسات التعلةمةة 
تصعؿ مف الضركرم أف ةلتسب المعلـ سمة الػمُثاَبَرَة،  -بشأف صكدة الخدمة التعلةمةة

بكصيها إحدل الخصا ص ايساسةة لاستةعاب ذلؾ الرصةد الضخـ مف المعلكمات 
 كالمستصدات التربكةة مف واحةة، كمكاصهة الضغكط المهوةة مف واحةة أخرل.
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 أنماط الـمُثاَبَرَة: -1
ـ تتيؽ الدراسات العلمةة حكؿ أوماط الػمُثاَبَرَةا كللف ما ةتـ قةاسم في غالبةة تلؾ ل

 الدراسات التي عوةت بتواكؿ الػمُثاَبَرَةا لاوت لاآتتي: 
  (Ideational Persistence):الـمُثاَبَرَة الفكرية أو العقمية أ. 

بذؿ صهد ذهوي معةفا لحؿ  تُشةر الػمُثاَبَرَة اليلرةة أك العرلةة إلى " الاستغراؽ في
 (.942، 2113مشللة ما مهما لاوت درصة صعكبتها"  سالـ، 

 خصائص الشخصية الـمُثاَبَرَة: -1
مف خصا ص ايفراد المثابرةف أوهـ ةلتزمكف بالمهمة المكللة إلةهـ إلى حةف أف تلتمؿ، 

التي  كلا ةستسلمكف للصعكبات التي تعترض عملهـ. فهـ قادركف على تحلةؿ المشللة
ا أك هةللان أك استراتةصةة للتغلّب علةها، كمما ةؤهلهـ لإوتاج هذا  تكاصههـ، ثـ ةُطكّركف وظامن
الوظاـ: تكافر ذخةرة مختزوة لدةهـ مف الاستراتةصةات البدةلة لحؿ هذ  المشللات، كةصمعكف 

ذا لـ توصح است راتةصةة ايدلة على وصاح الاستراتةصةات التي ةتبعكوها في حؿ المشللات، كا 
 (.24-22، 2196ماا فإوهـ ةعرفكف لةؼ ةتراصعكف لةصرّبكا كاحدة أخرل  مازف، 

كترل الباحثة أف مف سمات المعلـ الػمُثابِر: حب العمؿ، كهك لا ةرل مف مهوة التدرةس 
، كمسؤكلةة مرهرةا بؿ العمؿ بالوسبة إلةم خبرة كمهارة صدةدة، تُضاؼ إلى رصةد   عب نا ثرةلان

 لؿ ةكـ بذلم في سبةؿ تحرةؽ أهداؼ المؤسسة التربكةة التي ةوتمي إلةها. المعرفي في
 طرق قياس الـمُثاَبَرَة: -1

تـ قةاس الػمُثاَبَرَة بعدة طرؽ مثّلتها دراسات اعتمدت في قةاسها على صكاوب متعدّدة، 
 فرد قةست مف خلاؿ حساب عدد سوكات الاستمرار في الللةة، كمكاصلة الدراسة فةها، مثؿ:

 (.(Schreiner & Nelon, 2194دراسة بارؾ كشروةر
لثةر مف الباحثةف الػمُثاَبَرَة بمراةةس ليظةة، حةث درسها بعضهـ بكصيها  سلذلؾ قا

 دافعنا للسلكؾ، كأغلبهـ درسها بكصيها سمة مف سمات الشخصةة.
الػمُثاَبَرَة  كمف أبرز المراةةس الػمُستخدمة لرةاس هذا الػمُتغةِّر في البة ة العربةة، مرةاس

(، الذم ترصمم كقووم مصدم الدسكقي  د.ت "ب"(. كةتلكّف (Lufi & Cohenلكفي كلكهةف 
( 6( أربعةف بودنا أك عبارة، كبعد ترصمتم كتحلةمم تـ استبعاد  31المرةاس ايصلي مف  

ست عباراتا لعدـ ملا متها للبة ة المصرةةا كبذلؾ بلغ عدد عبارات الصكرة الوها ةة مف 
( عامنا 92( أرب  كثلاثةف عبارة، كالمرةاس مخصّص للتلامةذ حتى سف  43مرةاس  ال

 (.29، 2112 الدسكقي، 
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 طرق تنمية الـمُثاَبَرَة: -1
ةملف تومةة ركح الػمُثاَبَرَة لدل اليرد مف خلاؿ اتباع عدد مف الخطكات، كقد حدّد 

متلاؾ عادة الػمُثاَبَرَة، ( أرب  خطكات بسةطة تركد إلى ا21-92، 2119فةلةلس صالبسكف  
كهي لا تتطلّب لثةرنا مف الذلا  أك معرفة محددةا للوها تحتاج قلةلان مف الصهد كالكقت، 

 كتتمثّؿ تلؾ الخطكات في:
 تحدةد هدؼ كاضح ةستود إلى رغبة حرةرةة لتحرةرم. .أ 
 كض  خطة محددة ةتـ التعبةر عوها بالتويةذ كالعمؿ المتكاصلةف. .ب 
تأثر بالمؤثرات السلبةة كالمحبطة، بما فةها الاقتراحات السلبةة التدرةب على عدـ ال .ج 

 مف قِبؿ اآتخرةف.
التكصّم وحك بوا  تحالؼ كدم م  شخص أك ألثر، ةُشصّ  على المتابعة في تويةذ  .د 

 الخطط كايهداؼ.
كلتعلةـ عادة الػمُثاَبَرَة بطرةرة مباشرةا فمف ايفضؿ أف وكصّم اليرد لاستخداـ ثلاث طرؽ 

مشللة كاحدة، بدلان مف استخداـ طرةرة كاحدة لحؿ ثلاث مشللاتا حةث إف تعلةـ لحؿ 
وما  الػمُثاَبَرَة ةعوي تعلةـ الاستراتةصةات. كلا تعوي الػمُثاَبَرَة إةصاد الحؿ الصحةح كحسبا كا 

 (.919، 2192تعوي أف اصطداـ اليرد بعا ؽ ما داف  لم لي ةُصرّب شة نا آخر  الرابغي، 
 ني: الضغوط المينية لدى المعمميـنالمحور الثا

تمثّؿ الضغكط المهوةة أحد الظكاهر التي لا ةملف تصوّبها في الػمُوظّمات الػمُعتمدة على 
العامؿ البشرم في تحرةؽ أهدافها، كعلى الرغـ مف الرغبة الصادقة لدل المهوةةف 

عكّقات تحكؿ كمؤسساتهـ في التغلب على المصادر الضاغطة في بة ة العمؿا للف هواؾ م
 دكف ذلؾ، كهذا ما ةُطلؽ علةم مصطلح "الضغكط المهوةة".

كتعدُّ الضغكط المهوةة كوتا صها على ايفراد مف المكضكعات المهمة التي شغلت باؿ 
العلما  كالباحثةف في مصالات الصحة العامة، كعلـ الويس، كالتربةة، كمختلؼ العلكـ 

ا ج خطةرة كمدمرة على حةاة ايفراد  أبك أسعد، الإوساوةةا كذلؾ لما تترلم مف آثار كوت
2111 ،92.) 

 مفيوم الضغوط المينية:
ا، كهواؾ صعكبة في تحدةد  ما زاؿ ميهكـ الضغط المهوي مف ألثر المياهةـ غمكضن
تعرةيم كدراستم بشلؿ دقةؽا لارتباطم بعدة مياهةـ متراربة مف حةث المعوى، كارتباطم 

 باتصاهات وظرةة مختلية لذلؾ.
كتعكد صذكر هذا المصطلح إلى بداةات الررف العشرةف، حةث أُطلرت علةم مسمةات 

(، كتعوي الإصهاد أك التكتر، Strainعدةدة، كتُشةر قكامةس اللغة إلى أوم مرادؼ للشدة  
": Distressكتعوي باللاتةوةة: التعرّض للضغكط. كاُستعمؿ في اللغة الإوصلةزةة يكؿ مرة "

": أم الشدة. كشاع استخدامم في Adversity": أم الضةؽ، ك"Hardshipأم اللرب، ك"
علـ الويس كالطب الويسي، كتـ استعارتم مف الدراسات الهودسةة كاليةزةا ةة، حةوما لاف 

 (.29، 2111(  أبك أسعد، Load، كالعب  Press، كالضغط Strainةُشةر إلى  الإصهاد 
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ط المهوةة كتعرّض غالبةة كمما سبؽا ةتضح أوم على الرغـ مف شةكع الضغك 
ا -ايفراد لهاا للوها  ةكاصم صعكبة في تعرةيم بشلؿ دقةؽا مما ةُتةح  -بكصيها ميهكمن

 مصالان كاسعنا للباحثةف لتكصةم اهتماماتهـ وحك إةصاد تعرةؼ دقةؽ لها.
كتُعرّؼ الباحثة الضغكط المهوةة لدل المعلمةف بأوها: حالة عدـ التكازف التي 

معلمكف، كالواصمة عف عدـ التلافؤ بةف مُتطلّبات المهوة كقدراتهـ الشخصةة، ةُصاب بها ال
 التي تؤدم إلى الشعكر بعدـ إشباع الحاصات المختلية.

 أىمية دراسة الضغوط المينية:
ترجع أىمية دراسة الضغوط المينية لدى المعممين إلى عديد من الأسباب, التي 

 ( فيما يمي:7071, 1077وحتاممة )(, والطحاينة 71, 1001يوضحيا السميح )
ما تُسببم الضغكط المهوةة مف شعكر بالتكتر كالرلؽ كالاحتراؽ الويسي، ةصؿ  .أ 

تراوم، أك ةُؤثّر في  بالمعلـ إلى ايمراضا مما ةُؤثّر سلبنا في أدا م كمف ثـ إوصاز  كا 
 إوتاصةتم بشلؿ عاـ. 

قت الحاضر م  توكّع تزداد أهمةة دراسة الضغكط المهوةة لدل المعلمةف في الك  .ب 
 مصادر الضغكط، سكا  ألاوت المادةة، أـ الويسةة، أـ المهوةة، أـ التوظةمةة. 

تتضح أهمةة دراسة الضغكط المهوةة للمعلمةف ألثر في ربطها بالسلكؾ الرةادم  .ج 
 لرادة المدارس.

تعدّ مهوة التدرةس مف ألثر المهف التي تسبّب الضغكط للعاملةف فةهاا كذلؾ للثرة  .د 
 تطلّباتها، كزةادة أعبا ها كمسؤكلةاتها. مُ 

ما لُكحظ بشأف أف عددنا لبةرنا مف المعلمةف ةترلكف مهوة التدرةس، كةتصّهكف إلى  .ق 
 ممارسة أعماؿ أخرلا وتةصة الضغكط التي ةتعرّضكف إلةها في كظا يهـ.

أف دراسة هذ  الضغكط ةُسهـ في تحدةد مصادر الضغكط المهوةة التي تكاصم  .ك 
كمف ثّـ تكصةم أوظار المسؤكلةف التربكةةف إلى العكامؿ التي تُسهـ في  المعلمةفا

حدكث هذ  الظاهرةا حتى ةعملكا على كض  الحلكؿ المواسبة لها، بما ةتواسب 
 كمصلحة الوظاـ التعلةمي كالعاملةف فةم.

 تصنيف الضغوط المينية:
التصوةؼ، كقد  تُصوّؼ الضغكط المهوةة إلى تصوةيات متعددة، تختلؼ باختلاؼ آلةة

 " تبعنا لطبةعة اآتثار الواصمة إلى وكعةف على الوحك اآتتي: "Selyeصوّيها هاوز سةلي 
 الضغوط المينية الإيجابية: -أ

ا الضغكط البوّا ة أك الصةدة، كهذ  الضغكط لازمة تتطلّبها طبةعة  ةُطلؽ علةها أةضن
لاحتياظ بحةكةتهـ كدافعةهـ العمؿ، فمثلان ةحتاج إلةها المدةر للضغط على العاملةفا ل

للعمؿ. كهي ميضّلة كمرغكب فةهاا إذ ةوصح اليرد في التلةّؼ الإةصابي معها، كةُحكّلها إلى 
 حافز يدا  مهامم كأعمالم. 
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 الضغوط المينية السمبية: -ب
هي الضغكط ذات الاوعلاسات السلبةة على صحة الإوساف كويسةتما كمف ثّـ توعلس 

وتاصةتم في العمؿ، مثؿ تلؾ الضغكط التي ودف  ثموها بالإحباط، كعدـ الرضا  على أدا م كا 
ا بالضغكط  عف العمؿ، بالإضافة إلى الوظرة السلبةة تصا  قضاةا العمؿ، كتُسمّى أةضن
الهدّامة، أك الضغكط السة ة. كهي علس الضغكط الإةصابةةا فهي ضغكط غةر مرغكب 

 للعاملةف في مختلؼ المستكةات.فةها، كغةر ميضّلة، سكا  بالوسبة للمدةر أك 
" ةعدُّ ألثر التصوةيات "Selyeكفي ضك  ما سبؽا ترل الباحثة أف تصوةؼ سةلي 

ا حةث إف لافة الضغكط المهوةة الػمُضمّوة في التصوةيات ايخرل  سكا  ألاوت  -شمكلان
 إما أف تلكف إةصابةة أك سلبةة.  -مصوية تبعنا للمدة الزموةة أـ المصدر

 غوط المينية:مصادر الض
على الرغـ مف كضكح أهداؼ مهوة التدرةس كالمسؤكلةات المحددة للمعلمةفا للف 
وتا ج الدراسات تُشةر إلى تعرّض المعلمةف لمستكةات عالةة مف الضغكط المهوةةا بسبب 
الحثّ الدا ـ لهـ مف صاوب المسؤكلةف كمطالبتهـ بمزةد مف الصهد، إلى صاوب عدـ اوضباط 

حصرة الدراسة، كعدـ قدرة المعلـ على الإصابة عف تساؤلاتهـ، كمشللات الطلاب داخؿ 
 (.219، 2111تركةـ أدا  الطلاب  محمد، 

ا: الصراع بةف مُتطلّبات المهوة  كمف مصادر الضغط المهوةة لدل المعلـ أةضن
كمردرة المعلـ على الكفا  بها، كالضغكط الواتصة عف التردّـ كتحرةؽ الذات، كالتكقّعات 

عالةة غةر الكاقعةة للذات  دافعةة الإوصاز(. كقد ةُصاب المعلـ بخةبة أمؿ م  وتا ج هذ  ال
التكقّعات غةر الكاقعةة كالػمُرتبطة بصراع الدكرا مما ةؤدم إلى الشعكر بالضغط المهوي في 

 (.232، 2191عصر التردـ كالتحدّةات المعاصرة  الصةد، 
 الآثار الناجمة عن الضغوط المينية:

ةر الباحثكف على مختلؼ اتصاهاتهـ إلى اآتثار السلبةة للضغكط المهوةة، التي ةُش
تشمؿ صكاوب متعدّدة، تمتد مف لةاف اليرد ويسم، بما تيرضم مف آثار سلبةة فسةكلكصةة 
كويسةة، إلى سلكلم كعلاقاتم الاصتماعةة. كتظهر اآتثار في استصابات مختليةا ةترتب 

ا 42-49، 2114ا تهدّد حةاة ايفراد كسعادتهـ  عسلر، علةها آثار سلبةة خطةرة صدِّ 
 (.992، 2113كعبدالله، 

كتعدّ مهوة التدرةس كاحدة مف المهف التي تتطلّب مف المشتغلةف بها مهامنا لثةرةا 
لذلؾ فإوها تُعدّ مف المهف الضاغطة التي تتكفّر فةها مصادر عدةدة للضغكطا تصعؿ بعض 

 وةف عف مهوتهـا مما ةترتب علةم آثار سلبةة لثةرة المعلمةف غةر راضةف كغةر مطم
 (.916، 2111توعلس على عطا هـ كتكافرهـ الويسي كالمهوي  محمد، 
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 استراتيجيات مواجية الضغوط المينية:
ةؤلّد الباحثكف مسؤكلةة ايفراد في إدارة الضغكط باستخداـ الاستراتةصةات التي 

رض الباحثة تعرةؼ استراتةصةات المكاصهة توُاسبهـ كتواسب طبةعة تلؾ الضغكط. كتع
 لضغكط المهوةة فةما ةلي:

ةُرصد بأسالةب مكاصهة الضغكط: "مصمكعة الكسا ؿ كايسالةب التي ةستخدمها 
اليرد لمكاصهة الضغكط كالتلةّؼ معها. أك هي الصهكد التي ةبذلها اليرد للسةطرة على، أك 

التي تتسبّب بها المكاقؼ الضاغطة" خيض، أك تحمُّؿ المطالب الداخلةة كالخارصةة 
 (.94، 2192 العبدلي، 

دارة الضغكط هي " تحدةد كتحلةؿ المشللات المرتبطة بالضغكط، كتطبةؽ عدد  كا 
 مف ايدكات العلاصةةا لتغةةر مصدر الضغكط أك تصربة الضغكط، كةتضمّف ذلؾ ما ةلي:

 ظةمةة.تغةّرات في بعض مصادر الضغكط: كةتعلّؽ ذلؾ بالتغةرات التو −
 تغةّرات في الشخص الكاق  تحت الضغط: كةتواكؿ الخصا ص الذاتةة لليرد. −
                    تغةّرات في التياعؿ بةف اليرد كالبة ة بلافة ميرداتها  تصربة الضغكط(" −

 (.442، 2112 عبةد، 
( إلى أوم في مصاؿ العمؿ عامة، كفي مصاؿ مهوة 2191كتُشةر مرةـ عثماف  

صةا فإف إدارة الضغكط المهوةة كمكاصهتها تتلكّف مف صزأةف متلاملةف التدرةس خا
 مرتبطةف، كهما:

 كموها:أولًً: أساليب فردية لمتعامل مع الضغوط: 
 الصلاة كقرا ة الررآف. −
 الاتصا  كالكعي وحك الضغكط. −
 مزاكلة بعض التمارةف الرةاضةة. −
 الترلةز في أدا  وشاط ذم أهمةة. −
لسلكلةة السة ة، مثؿ: اللصك  إلى المهد ات، كالتصكّرات الذهوةة الابتعاد عف العادات ا −

 الخاط ة التي تؤدم إلى الاقتواع باليشؿ.
 ثانيًا: الأساليب التنظيمية لمواجية الضغوط:

 التطبةؽ الصةد لمبادئ الإدارة كالتوظةـ. −
 تصمةـ كظا ؼ ذات معوى. −
 (.69، 2191إعادة تصمةـ الهةلؿ التوظةمي  عثماف،  −

ة على ما سبؽ، ةعدُّ أسلكب التخيةؼ مف الضغكطا مف الاستراتةصةات اليعّالة كعلاك 
في مكاصهة الضغكط المهوةة، حةث ةهدؼ هذا ايسلكب إلى مساعدة ايفراد على مكاصهة 

 المكاقؼ الضاغطة كمراكمتهاا حتى ةتـ التخلص موها، كذلؾ باتباع الخطكات التالةة:
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(: كفي هذا ايسلكب ةتـ تزكةد معارؼ Cognitive Appraisalالتردةر المعرفي   −
 ايفراد بماهةة الضغكط، كايسباب التي تؤدم إلةها، كما ةترتب علةها مف آثار.

(: كتهدؼ هد  الخطكة إلى مساعدة Cognitive Restructuringإعادة البوا  المعرفي   −
يادة مف الصكاوب لةتـ ترةةـ المكقؼ الضاغط، كالاست االيرد على استعادة البوا  المعرفي

 الإةصابةة فةما حتى ةتـ إحلاؿ المشاعر الإةصابةة محؿ المشاعر السلبةة.
                (: كفي هذ  الخطكة ةركـ اليرد بتطبةؽ Re-practicesإعادة الممارسة   −

المهارات المعرفةة التي تـ التسابها في مكاقؼ صدةدة، كذلؾ خلاؿ قةامم بايعماؿ 
                   ـ التدرةب على هذ  المهارات كممارستها في الكاق المختليةا حتى ةت

 Matteson & Lvancevich, 9112, 42.) 
 النظريات المفسّرة لمضغوط المينية:

توكّعت الوظرةات التي اهتمت بدراسة الضغكط المهوةة كتيسةرها، كذلؾ تبعنا 
 ي عرض يبرز تلؾ الوظرةات:لاختلاؼ ايُطر الوظرةة التي تبواها لؿ باحث، كفةما ةل

 (:Kaplan and othersنموذج كابلان وآخرين ) -أ
ةرل لابلاف كآخركف أف الضغكط الويسةة هي: الاتصا  الصام  بةف الضغكط لمثةر 
كاستصابة، بالإضافة إلى تألةد  علاقة اليرد بالبة ةا كمف ثّـ ةصؼ الضغط بأوم: "عملةة 

رات الضغط  المشرة( المكصكدة في البة ة مف واحةة، كبةف تياعلةة كدةوامةة مستمرة بةف مُثة
 (.92، 2192اليرد مف واحةة أخرل"  مصةد، 

 (:Hans Selye, 7111نظرية ىانز سيمي ) -ب
تأثر سةلي  بتيسةر الضغط تيسةرنا فسةكلكصةِّا. كتوطلؽ وظرةتم مف مُسلّمة ترل أف 

ةمةّز الشخص  Stressorط الضغط مُتغةِّر غةر مسترؿ، كهك استصابة لعامػؿ ضاغ
كةضعم على أساس استصابتم للبة ة الضاغطة، لما كصد أف الصسـ ةركـ باستصابات صسمةة 
                عامة، كأشار إلى أوها عامةا يوها تحدث في العدةد مف المكاقؼ الضاغطة، كأطلؽ
                      عاـعلى هذا الومط مف الاستصابة غةر المحددة للتهدةد بػ "زملة التلةّؼ ال

General Adaptation Syndrome كهي وتةصة للاستصابات التلةيةة للؿ مف ،"
 (.32-34، 2113الضغكط الويسةة كالصسمةة  إسماعةؿ، 
" تتمةّز برةادتها لبحكث الضغكط، كالتأثةر Selyeكترل الباحثة أف وظرةة سةلي "

 د.اليسةكلكصي المصاحب لإدراؾ تلؾ الضغكط لتهدة
 (:Lazarusنظرية التقدير المعرفي لـ لًزاروس ) -ج

ا وتةصة للاهتماـ اللبةر بعملةة 9121طكّر رةتشارد لازاركس هذ  الوظرةة في عاـ 
الإدراؾ كالعلاج الحسي الإدرالي. كترتبط هذ  الوظرةة بالضغكطا يوها توشأ عودما ةكصد 

 (. 21، 2192 لامؿ، تواقض بةف مُتطلَّبات البة ة كمدل اللياةة الشخصةة 
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كالتردةر المعرفي ميهكـ أساسي ةعتمػد على طبةعة اليردا حةث إف تردةر لـ التهدةد 
             لةس مصرد إدراؾ مبسط للعواصر الملكّوة للمكقؼا كللوم رابطة بةف البة ة
المحةطة باليرد كخبراتم الشخصةة م  الضغكطا كبذلؾ ةستطة  اليرد تيسةر المكقؼ 

 (.991-911، 2112،  عثماف
فإف هواؾ ثماوةة  المراةةس الضغكط كالمشرة Lazarusكبحسب تحلةؿ لازاركس 

 أوماط مختلية للضغكط المهددة لليرد، تُسبّب أضرارنا صسمةة 
 نموذج كوبر: -د

ةؤلّد لكبر أف بة ة اليرد تعدُّ مصدرنا للضغكطا مما ةؤدم إلى كصكد تهدةد لحاصة مف 
لّؿ خطرنا ةُهدّد آماؿ اليرد كأهدافم في الحةاةا فةشعر اليرد بحالة حاصات اليرد، أك ةُش

ذا لـ ةوصح في  الضغط، كةحاكؿ استخداـ بعض الاستراتةصةات للتكافؽ م  المكقؼ. كا 
التغلب على المشللات كاستمرت الضغكط ليترات طكةلةا فإوها تؤدم إلى زةادة الرلؽ 

 (.21، 2192كالالت اب، كاوخياض تردةر الذات  لامؿ، 
كةهتـ لكبر في ومكذصم بشلؿ أساسي بالبة ة التي ةعةش فةها اليرد، كةعدّها المصدر 
الر ةس للضغكط الكاقعة علةما كلذلؾ فإف البة ة في ومكذج لكبر تعدُّ مهددة لحاصتم، كلا بد مف 

           وم،التعامؿ المباشر معها بالاستراتةصةات التي تكاصم بها الضغكطا حتى لا ةيرد اليرد تكاز 
          كتكافرم م  البة ة المحةطةا مما ةُهدّد بأمراض صسدةة، علاكة على أمراض سك  التلةّؼ 

 (.61، 2191 عطةة، 
 (:Hebbنظرية ىب ) -ه

اهتمت هذ  الوظرةة بالعلاقة بةف ايدا  الخاص بدكر المعلـ كالػمُتطلّبات الػمُلراة على 
قدرة اليرد على الترلةز كايدا  بكصم عاـا مما ةُصةبم بحالة مف عاترم  الضغكط(، التي ترلّؿ مف 

التكتر كالإصهاد، كةلصأ إلى استخداـ بعض الكسا ؿ الدفاعةة أك استراتةصةات لتخيةؼ هذ  
ذا لـ ةوصح اليرد في التكافؽ م  المكاقؼ الضاغطةا تظهر علةم بعض ايعراض  الضغكط. كا 

لإحباط كسرعة الإثارة، كايمراض الصسمةة لالصداع، كفرداف الاويعالةة، مثؿ: الرلؽ كالتكتر كا
الشهةة، كارتياع ضغط الدـ، كزةادة ضربات الرلبا مما ةؤدم إلى بعض ايعراض السلكلةة مثؿ: 

 (.29، 2192التعب يقؿ مصهكد، كاوخياض مستكل أدا  لليرد  لامؿ، 
ة في مكاصهة الضغكط كترل الباحثة أف وظرةة التردةر المعرفي مف الوظرةات المهم

المهوةة لدل المعلمةفا يوها رلّزت على أسالةب التعامؿ الإةصابةة ضد الضغكط، بصاوب 
اهتمامها باليركؽ اليردةة، كدكر الصكاوب المعرفةة في ترةةـ الضغكط، إضافة إلى اهتمامها 

                 ها مفبدكر العلاج الػمُتعدّد الكسا ؿ عف طرةؽ تغةةر المعارؼ السالبة، كما ةرتبط ب
 سلكؾ سلبي.
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 ثانيًا: الدراسات السابقة
 تمييد: 

تُعدّ الػمُثاَبَرَة مف الػمُتغةّرات التي لـ توؿ الردر اللافي مف الاهتماـ البحثي، في حةف 
ةكصد عدد لةس بالرلةؿ مف الدراسات على المستكةةف العربي كالعالمي التي تواكلت مُتغةِّر 

المعلمةف. كفةما ةلي عرض لما كقيت علةم الباحثة مف الدراسات  الضغكط المهوةة لدل
كايبحاث العلمةة ذات الصلة بمتغةرم الدراسة، مرتبة زموةِّا بايحدث فايقدـ. كقد قُسّمت 
إلى محكرةف، ايكؿ: ةوطكم على الدراسات التي تواكلت مُتغةِّر الػمُثاَبَرَةا بةوما ةشتمؿ 

ت التي تواكلت الضغكط المهوةة لدل المعلمةف، كمف ثّـ التعلةؽ المحكر الثاوي على الدراسا
 على هذ  الدراسات مف حةث أكصم الاتياؽ كالاختلاؼ م  الدراسة الحالةة.

 المحور الأول: الدراسات التي تناولت الـمُثاَبَرَة:
 (:1071دراسة بدران وآخرين )

بَرَة كلةيةة تومةتها لدل طلاب سعت هذ  الدراسة إلى التَّعرُّؼ على طبةعة سمة الػمُثاَ
المرحلة الثاوكةة، إلى صاوب تحدةد مردار كاتصا  العلاقة بةف السلكؾ العدكاوي كالمثابرة 

وت عةوة الدراسة مف   ( طالبنا كطالبة 221ايلادةمةة لدل طلاب المرحلة الثاوكةة. كقد تلكَّ
العربةة، كتـ الاعتماد على عدد  بالمرحلة الثاوكةة في إدارة التبةف التعلةمةة بصمهكرةة مصر

مف المراةةس شملت: مرةاس الػمُثاَبَرَة ايلادةمةة  إعداد: فاركؽ عبد اليتاح مكسى(، كمرةاس 
السلكؾ العدكاوي كالعدا ي للمراهرةف كالشباب  إعداد: آماؿ عبد السمة  باظة(، كمرةاس 

وكاؼ الهكروة(. كقد أظهرت المستكم الاقتصادم الاصتماعي الثرافي للأسرة  إعداد: معمر 
وتا ج الدراسة كصكد مستكل مرتي  مف سمة الػمُثاَبَرَة ايلادةمةة لدل طلاب المرحلة الثاوكةةا 

(. لما تبةِّف كصكد علاقة ارتباطةة دالة إحصا ةِّا بةف 42421حةث بلغ المتكسط الحسابي  
 على مرةاس السلكؾ العدكاوي.درصات الطلاب على مرةاس الػمُثاَبَرَة ايلادةمةة، كدرصاتهـ 

 (: 1071دراسة الشبيمي والوطبان )
هدفت الدراسة إلى التوبؤ بايهداؼ المستربلةة مف خلاؿ أهداؼ الإوصاز، كتردةر 
  الذات، كالمثابرة، كقد صمّـ الباحثاف مرةاسنا للأهداؼ المستربلةة، كاستخدما مرةاس 

اس ركزوبرج لتردةر الذات، مف ترصمة ( لتكصّهات أهداؼ الإوصاز، كمرة2116 رشكاف، 
( للمثابرة. ثـ طبّرا تلؾ المراةةس على عةوة 2112(، كمرةاس  دركةش،  2116 صرادات، 
( طالبنا كطالبة مف صامعة الرصةـ. كتكصّلت الدراسة إلى أوم ةملف التوبؤ 299قكامها  

ر الذات، كأهداؼ بايهداؼ المستربلةة الداخلةة لدل طلاب صامعة الرصةـ مف خلاؿ تردة
الإتراف الإقدامةة، كالمثابرة، لما ةملف التوبؤ بايهداؼ المستربلةة الخارصةة لدل طلاب 

 صامعة الرصةـ عبر أهداؼ ايدا  الإقدامةة، كتردةر الذات، كأهداؼ الإتراف الإقدامةة.
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 :(Al-Assaf, 1071)دراسة العساف 
لأحػػد عػػادات العرػػؿ لػػدل معلمػػي اسػػتهدفت هػػذ  الدراسػػة اللشػػؼ عػػف مسػػتكل المثػػابرة 

الدراسات الاصتماعةة في المرحلة ايساسةة الدوةا في محافظة العاصمة عماف، كاللشؼ عف 
العلاقػػة بػػػةف عػػادات العرػػػؿ فػػي التػػػدرةس كالسػػلكؾ الإةصػػػابي لػػدةهـ. كلتحرةػػػؽ هػػذ  ايهػػػداؼ 

ػا كمعلمػة ( مع61اتبعت الدراسة المػوهج الكصػيي الارتبػاطي، كتلكوػت عةوػة الدراسػة مػف   لمن
مػف الػػذلكر كالإوػػاث، تػػـ اختةػارهـ باسػػتخداـ الطرةرػػة العشػػكا ةة الطبرةػة. كقػػد أظهػػرت الوتػػا ج 
أف مصاؿ المثابرة صا  في المستكل ايخةر مراروة بباقي عادات العرؿ لدل معلمي الدراسات 
الاصتماعةػػػة فػػػي المرحلػػػة ايساسػػػةة الػػػدوةا فػػػي محافظػػػة العاصػػػمة عمػػػاف، بمتكسػػػط حسػػػابي 

(، كبدرصػػػة  متكسػػػطة(، ككصػػػكد علاقػػػة ارتباطةػػػة إةصابةػػػة بػػػةف المثػػػابرة فػػػي التػػػدرةس 2.13 
كالسػػػػلكؾ الإةصػػػػابي الشخصػػػػي كالمهوػػػػي لػػػػدل معلمػػػػي الدراسػػػػات الاصتماعةػػػػة فػػػػي المرحلػػػػة 
ايساسػػػةة الػػػدوةا فػػػي محافظػػػة العاصػػػمة عمػػػاف. لػػػذلؾ تبػػػةف عػػػدـ كصػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػػة 

حكؿ مستكل المثػابرة تعػزل لمتغةػرم:  الصػوس، كالمؤهػؿ  إحصا ةة في استصابات أفراد العةوة
العلمػػي(، فػػي حػػةف كصػػدت فػػركؽ تبعػػان لمتغةػػر سػػوكات الخبػػرة، كلصػػالح ذكم سػػوكات الخبػػرة 

 ايعلى.
 :(Argon and Kaya, 1071)دراسة أرجون وكايا 

ما إذا لاف مستكل المثابرة لأحد أبعاد متغةر العزـ لدل اللشؼ عف  هدفت الدراسة إلى
معلمي كمعلمات المدارس الابتدا ةة كالثاوكةة بترلةا ةختلؼ كفرنا لمتغةراتهـ الشخصةة أـ لا. 

ا تـ اختةارهـ 461أُصرم البحث كفران للموهج الكصيي، كتأليت عةوة الدراسة مف   ( معلمن
كفرنا يسلكب أخذ العةوات العشكا ي البسةط مف المدارس الابتدا ةة كالثاوكةة في مراطعة 

رةا الترلةة، كتـ الاعتماد في صم  البةاوات على مرةاس العزـ الذم طكر  الباحثاف سالا
 Duckworth, 2111   and Quinn كقد أظهرت الوتا ج أف مستكل المثابرة لدل .)

معلمي كمعلمات المدارس الابتدا ةة كالثاوكةة في مراطعة سالارةا الترلةة صا  بدرصة 
شيت الوتا ج عف كصكد فركؽ دالة إحصا ةنا بةف كصهات وظر استصابة  مكافؽ تمامنا(. لما ل

أفراد العةوة حكؿ مستكل المثابرة كفرنا لمتغةر  الصوس(، كلصالح المعلمات، في حةف لـ 
تكصد فركؽ ذات دلالة إحصا ةة باختلاؼ متغةرات:  العمر، ايقدمةة المهوةة، وكع 

 المدرسة(.
 لضغوط المينية لدى المعمميـن:المحور الثاني: الدراسات التي تناولت ا

 (:1071دراسة الأحسن )
هدفت الدراسة إلى التّعرّؼ على مستكل الضغكط المهوةة لدل معلمي المرحلة 
الابتدا ةة في كلاةتي البلةدة كتةبازة، كاللشؼ عف المصادر المسببة لهذ  الضغكط، بالإضافة 

ف المعلمةف، كالتّعرّؼ على طبةعة إلى تحدةد مستكل تردةر الذات المكصكد لدل هذ  الي ة م
العلاقة الارتباطةة بةف مُتغةّرم مصادر الضغكط المهوةة كمستكل تردةر الذات. كقد أُصرةت 

 ( معلمنا كمعلمة، ةدرسكف في المرحلة الابتدا ةة. 992هذ  الدراسة على عةوة ملكّوة مف  
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معلمي المرحلة %( مف 66412كتكصّؿ الباحث إلى كصكد ضغكط مهوةة مرتيعة لدل  
الابتدا ةة في البلةدة كتةبازة ا حةث تظهر لدةهـ هذ  الضغكط بسبب مصادر متعلرة بلؿ 
مف أعبا  المهوة كظركؼ العمؿ، كالتلامةذ كأكلةا  أمكرهـ، كالسةاسة التعلةمةة، كايصر 

ستكل كالحكافز، كالعلاقات المهوةة، كالومك كالتطكر المهوي، كالملاوة الاصتماعةة، ككصكد م
%( مف معلمي المرحلة الابتدا ةة، لما تبةِّف كصكد 61موخيض مف تردةر الذات لدل  

 علاقة ارتباطةة علسةة بةف مصادر الضغكط المهوةة كتردةر الذات. 

بريعم )  (:1071دراسة مدفوني وا 

استهدفت الدراسة التَّعرُّؼ على مستكل الضغط المهوي كالصحة الويسةة لدل مُعلِّمات 
ة الابتدا ةة بمدةوة أـ البكاقي الصزا رةة، إلى صاوب معرفة طبةعة العلاقة بةف الضغط المرحل

( معلمة متزكّصة كمختصة 61المهوي كالصحة الويسةة لدةهف. كقد تأليت عةوة الدراسة مف  
بالمرحلة الابتدا ةة اخترف بطرةرة قصدةة. كبالوسبة للأدكات البحثةة فرد تـ الاستعاوة 

المهوي  إعداد: شكةطر خةرة(، كمرةاس الصحة الويسةة  إعداد: صلاح  بمرةاس الضغط
ملاكم(. كأظهرت الوتا ج أف مُعلِّمات المرحلة الابتدا ةة ةتعرضف لمستكل مرتي  مف 
الضغط المهوي، ككصكد مستكل موخيض مف الصحة الويسةة لدةهف، ككصكد علاقة سالبة 

 الويسةة لدل مُعلِّمات المرحلة الابتدا ةة. ذات دلالة إحصا ةة بةف الضغط المهوي كالصحة

 المحور الثالث: التعميق عمى الدراسات السابقة:
 بالـمُثابرة:  دراسات المحور الأول المتعمّق

 يتضح من مراجعة الدراسات السابقة التي تناولت مُتغيِّر الـمُثاَبَرَة ما يمي:

 تباعد فتراتها الزموةة.قلة الدراسات التي تواكلت مُتغةِّر الػمُثاَبَرَة، ك  .9
 ,Al-Assafاهتمت الدراسات بالعلاقة بةف الػمُثاَبَرَة كلؿ مف: السلكؾ الإةصابي   .2

(، كالسلكؾ 2196( أهداؼ الإوصاز كتردةر الذات  الشبةلي كالكطباف، 2192
(، كأهداؼ الالتحاؽ بالدبلكـ العاـ في التربةة 2192العدكاوي  بدراف كآخركف، 

(، Taylor, Genevieve, 2192كأوماط الدافعةة ايلادةمةة   (،2194 إبراهةـ، 
،، 2192كايوماط الرةادةة كالرضا الكظةيي  الشامي،  (، كالتياؤؿ كالتشاؤـ  زمزـ

(، Carter, Louisa, 2199(، كالعكامؿ المعرفةة كالارترا  الكظةيي  2192
(، 2111، (، كالردرات الإبداعةة  العتةبيNakajima ,2111كفعالةة الذات  

(. في حةف لـ ةتـ تواكؿ العلاقة بةف 2113كمصدر الضبط كقكة ايوا  عاشكر، 
 مُتغةِّر الػمُثاَبَرَة كالضغكط المهوةة في أم مف الدارسات السابرة.
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 دراسات المحور الثاني المُتعمّق بالضغوط المينية:
 المعممين ما يمي:يتضح من مراجعة الدراسات السابقة التي تناولت الضغوط المينية لدى 

كصكد اهتماـ عربي بػمُتغةّر الضغكط المهوةة لدل المعلمةف مراروة بالاهتماـ  .9
المحليا إذ لـ ترؼ الباحثة إلا على دراسة كاحدة طُبّرت في مدةوة تبكؾ، كهي 

 (.2192دراسة عسةرم  
مُتغةِّر اهتمت الدراسات بالعلاقة بةف الضغكط المهوةة كالعدةد مف الػمُتغةِّرات، موها:  .2

برةعـ،  (، 2112، كعبد العظةـ كأبك لكةؾ، 2192الصحة الويسةة  مدفكوي كا 
(، كالاتصا  وحك التدرةس  العكدات، 2192كمستكل تردةر الذات  ايحسف، 

(، كالرضا الكظةيي 2199(، كالرغبة في ترؾ التدرةس  الطحاةوة كحتاملة، 2194
(. في حةف لـ Pinto, 2112  (، كالاحتراؽ الويسي2199 أبك مصطيى كايشرر، 

ةتـ تواكؿ العلاقة بةف مُتغةِّر الػمُثاَبَرَة كالضغكط المهوةة في أم مف الدارسات 
 السابرة.

أظهرت وتا ج الدراسات السابرة كصكد مستكل مرتي  مف الضغكط المهوةة لدل  .4
برةعـ   (، 2192(، كايحسف  2192المعلمةف، لما في دراسات: مدفكوي كا 

                          (، كبةوتك2112(، كعساؼ كعساؼ  2199كحتاملة  كالطحاةوة 
 Pinto, 2112.) 
استيادت الدراسة الحالةة مف الدراسات السابرة لهذا المحكر في إثرا  الإطار  .3

 الوظرم، كبوا  أداة الدراسة، كمواقشة الوتا ج.
جراءاتيا  منيج الدراسة وا 

 ، مف حةث:الموهصةة الػمُتبعة في الدراسة الحالةة ةتضمّف هذا اليصؿ كصينا للإصرا ات
موهج الدراسة، كمصتمعها كعةوتها، كبوا  أداتي الدراسة، كالتحرّؽ مف تكفّر معاةةر الصدؽ 
كالثبات لهما، كتحدةد خطكات إصرا  الدراسة، كايسالةب الإحصا ةة الػمُستخدمة في معالصة 

 بةاوات الدراسة للكصكؿ إلى الوتا ج.
 : منيج الدراسة:أولًً 

ةُشةر موهج الدراسة إلى اللةيةة أك الطرةرة التي اتبعتها الباحثة لدراسة الظاهرة مكضكع 
البحثا كعلةم فرد استخدمت الباحثة في هذ  الدراسة الموهج الكصيي الارتباطي المرارف، 

عبةر عوها الذم ةعتمد على دراسة الظاهرة لما تُكصد في الكاق ، ككصيها كصينا دقةرنا، كالت
لمةِّا كلةيةِّا، مف خلاؿ إعطا  كصؼ رقمي ةُبةّف مردار الظاهرة كحصمها، كدرصة ارتباطها 
بالظكاهر ايخرل، كتحلةلها كتيسةرهاا للتّعرّؼ على درصة مُثابرة معلمات المرحلة الثاوكةة 

 بمحافظة الػمَخَكاة كعلاقتها بتحمّؿ الضغكط المهوةة لدةهف. 
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 راسة:ثانيًا: مجتمع الد
 تُلكّف التي ايشةا  أك ايشخاص أك ايفراد صمة  الدراسة في مصتم  ةتمثّؿ

أخرل: صمة  ميردات الظاهرة التي ةدرسها الباحث،  مكضكع مشللة الدراسة، كبعبارة
كةتلكّف مصتم  الدراسة الحالةة مف صمة  معلمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة، البالغ 

( معلمة، طبرنا لإحصا ات إدارة التعلةـ 424هػ(  9341/9331الدراسي  عددهف في العاـ 
 بمحافظة الػمَخَكاة.

 ثالثاً: عينة الدراسة:
( معلمة ةدكةِّا 262طبّرت الباحثة أداتي الدراسة على عةوة عشكا ةة ملكّوة مف  

للتركوةِّا، اُسترد موها استصابات   أغلب  ( موهف ترلف39معلمة، لما تبةّف أف   (239كا 
( 211فررات المرةاسةف بدكف إصابةا كعلةم فرد تلكّوت العةوة في صكرتها الوها ةة مف  

 معلمة مف معلمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة.
 رابعًا: أدوات الدراسة:

تُعرّؼ أداة الدراسة بأوها: الكسةلة التي ةصم  بها الباحث المعلكمات كالبةاواتا 
 (. 221، 2112الدراسة مف أفراد عةوتها  الرشكدم، للإصابة عف أس لة 

كوظرنا لطبةعة الدراسة مف حةث: أهدافها، كموهصها، كمصتمعهاا فرد اُستخدمت 
أداتاف، تمثّلت ايكلى في مرةاس الػمُثاَبَرَة  مف إعداد الباحثة(، كاُستخدمت هذ  ايداةا 

ظة الػمَخَكاة، أما ايداة الثاوةة لللشؼ عف درصة مُثابرة معلمات المرحلة الثاوكةة بمحاف
فتمثّلت في: مرةاس الضغكط المهوةة  مف إعداد: عبدالرادر أحمد(ا لرةاس درصة تحمّؿ 
الضغكط المهوةة لدل معلمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة كعلاقتها بدرصة الػمُثاَبَرَة 

 .  لدةهف، كفةما ةلي كصؼ تيصةلي لهاتةف ايداتةف
 المُثابرة: مقياس 

مرةاس ةُعطي تردةرنا لمةِّا لػمُثابرة اليرد، كقد اعتمدت الباحثة في إعداد  على 
(، كبدراف 2196أدبةات البحث مف دراسات كأبحاث سابرة، لدراسات: الشبةلي كالكطباف  

براهةـ  2192كآخرةف   (، كقامت بصةاغة أبعاد كفررات 2192(، كزمزمي  2194(، كا 
 سب كمكضكع الدراسة كبة تها.المرةاس بما ةتوا

  المُثاَبرة: مكوّنات مقياس
تـ صةاغة أبعاد مرةاس الػمُثاَبَرَة كعباراتم صةاغة أكلةة، كقد بلغ عددها في صكرتها 

 عبارة. (21الوها ةة  



 

  

 
 م 9102  يوليوـ  لعدد السادسا

 

711 

 طريقة تصحيح مقياس المُثابرة:
لرةاس  أما بالوسبة لتردةر الدرصات، فرد قُدّرت لؿ عبارة على مرةاس خماسي مُتدرّج

                       درصة الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة كفران للتدرةج اآتتي: 
( درصات إلى درصة كاحدة، 2 دا منا، غالبنا، أحةاونا، وادرنا، أبدنا(، حةث تتراكح تردةراتها مف  

( 2ردةراتها مف درصة كاحدة إلى  إذا صةغت العبارة صةاغة مكصبةا في حةف تتراكح ت
( إلى 21درصات، إذا لاوت العبارة سالبةا كبذلؾ تتراكح الدرصة الللةة للمرةاس ما بةف  

 ( درصة، تُمثّؿ الدرصة الللةة للميحكص مستكل الػمُثاّبرة لدةم. 911 
الحد  كلتحدةد المتكسطات الحسابةة للتردةرات، تـ التكصؿ إلى المعةار مف خلاؿ:

 .3( = 9أقؿ علامة كهي   –( 2الحد ايدوىا حةث أعلى علامة هي   –ايعلى 
(. كعودما لاف الحد ايدوى ةُمثّؿ درصة كاحدةا عودها تـ 142مستكةات=   2÷  3
( للؿ علامة كفرنا للؿ عبارةا كهلذا تصبح أكزاف اليررات لما هك مكضّح 142زةادة  

 بالصدكؿ اآتتي.
 ير تقدير درجة المُثابرة لدى عينة الدراسة.(: معاي1-1جدول )

 تقدير مستوى الـمُثاَبَرَة قيمة المتوسط الحسابي

 لا ةوطبؽ أبدنا 942 - 9مف 
 ةوطبؽ وادرنا 246 - 941مف 
 ةوطبؽ أحةاونا 443 - 242مف 
 ةوطبؽ غالبنا 342 - 442مف 
 ةوطبؽ دا منا 2 - 344مف 

الرسـ ايكؿ بةاوات أساسةة عف أفراد الدراسة كاشتمؿ المرةاس على قسمةف، تواكؿ 
، كالتخصّص، كعدد سوكات الخبرة. كتواكؿ الرسـ الثاوي فررات ك  الاسـ،: مف حةث السِّفِّ
 الاستباوة.

 مقياس الضغوط المينية:
(، 2112اعتمدت الباحثة في إعداد المرةاس على مرةاس عبدالرادر أحمد  

برةعـ كالاطلاع على أدبةات البحث مف دراسا ت كأبحاث سابرة، لدراسات: مدفكوي كا 
(، كأبي 2199(، كالطحاةوة كحتاملة  2192(، كعسةرم  2192(، كايحسف  2192 

(، كطكّرت المرةاس بما ةتواسب كمكضكع الدراسة كظركفها 2199مصطيى كايشرر  
 كبة تها.
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 مكوّنات الضغوط المينية: 
صػػػػػػةاغة وها ةػػػػػػة، كقػػػػػػد بلػػػػػػغ عػػػػػػدد تػػػػػػـ صػػػػػػةاغة أبعػػػػػػاد الضػػػػػػغكط المهوةػػػػػػة كعباراتهػػػػػػا 

 ( عبارة.22عبارات الاستباوة  
 طريقة تصحيح مقياس الضغوط المينية:

تـ تردةر لؿ عبارة على مرةاس خماسي مُتدرّج:  دا منا، غالبنا، أحةاونا، وادرنا، أبدنا(، 
( درصات إلى درصة كاحدة، إذا صةغت العبارة صةاغة مكصبةا في 2تتراكح تردةراتها مف  

( درصات إذا لاوت العبارة سالبة، كتُمثّؿ الدرصة 2تتراكح تردةراتها مف درصة كاحدة إلى   حةف
 الللةة للميحكص مستكل الضغكط المهوةة لدةم.

كلتحدةد المتكسطات الحسابةة للتردةرات، تـ التكصؿ إلى المعةار مف خلاؿ: الحد 
 . 3( = 9كهي   أقؿ علامة –( 2الحد ايدوىا حةث أعلى علامة هي   –ايعلى 
(. كعودما لاف الحد ايدوى ةُمثّؿ درصة كاحدةا عودها تـ 142مستكةات=   2÷  3
( للؿ علامة كفرنا للؿ عبارةا كهلذا تصبح أكزاف اليررات لما هك مكضح في 142زةادة  

 .الصدكؿ اآتتي
 (: معايير تقدير درجة الضغوط المينية لدى عينة الدراسة.1-1جدول )

 تقدير مستوى الضغوط المينية الحسابي قيمة المتوسط
 لا ةوطبؽ أبدنا 942 - 9مف 
 ةوطبؽ وادرنا 246 - 941مف 
 ةوطبؽ أحةاونا 443 - 242مف 
 ةوطبؽ غالبنا 342 - 442مف 
 ةوطبؽ دا منا 2 - 344مف 

كقد اشتمؿ المرةاس على قسمةف، تواكؿ الرسـ ايكؿ بةاوات أساسةة عف أفراد     
السِّفّ، كالتخصّص، كعدد سوكات الخبرة. كتواكؿ الرسـ الثاوي ك  الاسـ،: حةثالدراسة مف 

 فررات الاستباوة.
 خامساً: الأساليب الإحصائية المُستخدمة في معالجة البيانات:

اعتمدت الدراسة عمى بعض الأساليب الإحصائية, التي تمثّمت في نظام  
SPSS :وىذه الأساليب ىي , 
 لحساب ثبات ايداتةف.ا  Cronbach's alphaأليا  -معادلة لركوباخ -
بركافا لحساب ثبات  -معادلة التصز ة الوصيةة المصححة بمعادلة سبةرماف -

 ايداتةف.
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 التلرارات كالوسب الم كةة. -
 المتكسطات كالاوحرافات المعةارةة. -
 مُعَامؿ ارتباط بةرسكفا لتحدةد الارتباط بةف الػمُتغةّرات. -
 اليركؽ بةف مصمكعتةف مسترلتةف.ا لللشؼ عف T.testاختبار  -
 . ANOVAاختبار تحلةؿ التباةف ايحادم أحادم الاتصا   -
 .Scheffeeاختبار شيةم للمراروات البعدةة  -
 تحلةؿ الاوحدار الخطي البسةط.  -
 ومناقشتيا النتائج, وتحميميا, عرض

ثاوكةة هدفت الدراسة الحالةة إلى التَّعرُّؼ على درصة مثابرة مُعلِّمات المرحلة ال
بمحافظة الػمَخَكاة، كعلاقتها بتحمُّؿ الضغكط المهوةة لدةهف، كمف أصؿ تحرةؽ أهداؼ 
الدراسة تـ بوا  مرةاسي الػمُثاَبَرَة كتحمُّؿ الضغكط المهوةة، كقد تـ تطبةؽ ايداتةف على عةوة 

بّرت استطلاعةة مف خارج عةوة الدراسة ايصلةةا للتألد مف صدقهما كثباتهما، كبعد ذلؾ طُ 
ايداتاف على عةوة الدراسة ايصلةة مف مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاةا كمف 

 (، على الوحك التالي: SPSSثّـ تحلةؿ الوتا ج ببروامج  
 نتيجة الإجابة عن السؤال الأول, وتفسيرىا, ومناقشتيا: 

 "الثانوية بمحافظة الـمَخَواة؟ما درجة الـمُثاَبَرَة لدى مُعمِّمات المرحمة  كةوصّ على: "
كللإصابة عف هذا السؤاؿ حُسبت المتكسطات كالاوحرافات المعةارةة لدرصات مرةاس 

    كالصدكؿ رقـ  -عةوة الدراسة -الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة 
المعةارةة لمرةاس الػمُثاَبَرَة ( التالي ةلخّص وتا ج المتكسطات الحسابةة كالاوحرافات 3-9 

 لدةهف على الوحك التالي:
(: المتوسطات الحسابية والًنحرافات المعيارية لدرجة الـمُثاَبَرَة لدى مُعمِّمات 7-1جدول )

 . بمحافظة الـمَخَواة المرحمة الثانوية

المتوسط  مقياس الـمُثاَبَرةَ م
 الحسابي

 الًنحراف
 المعياري

النسبة 
 المئوية

درجة 
 الرتبة انطباقيا

توطبؽ  %22 222, 343 ةهموي صدِّا أف أتـ أم شي  بدأتم. 91
 دا منا

9 

توطبؽ  %26 122, 344 أتألد مف صكدة العمؿ قبؿ تردةمم. 92
 2 دا منا

توطبؽ  %23 122, 342 ألرّس صهدم لإوها  العمؿ أكلان بأكؿ. 92
 4 غالبنا

توطبؽ  %21 122, 341 أض  حلكلان بدةلة للمشللات التي تكاصهوي. 6
 3 غالبنا

استمر في محاكلة حؿ المشللات الكظةيةة مهما لاوت  2
 صعبة.

توطبؽ  21% 9414 341
 غالبنا

3 
 ملرر
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المتوسط  مقياس الـمُثاَبَرةَ م
 الحسابي

 الًنحراف
 المعياري

النسبة 
 المئوية

درجة 
 الرتبة انطباقيا

1 
توطبؽ  %21 122, 341 لا أستسلـ بسهكلة للمشللات التي تعترض سةر عملي.

 غالبنا
3 

 ملرر

ف لاف ايمؿ  2 أستمر في مكاصهة أم مشللةا حتى كا 
 حلها. ضعةينا في

توطبؽ  26% 9491 442
 2 غالبنا

91 
أقكـ بمحاكلات عدةدة لحؿ مشللة اوخياض المستكل 

 التحصةلي لدل بعض الطالبات دكف ملؿ أك تعب.
توطبؽ  26% 9492 442

 غالبنا
2 

 ملرر

92 
توطبؽ  %26 9431 442 ألرة أف أتخلى عف أم عمؿ أقكـ بم قبؿ أف أتمم.

 غالبنا
2 

 ملرر

توطبؽ  %26 9491 442 ـ ضةاع دقةرة مف كقتي دكف فا دة.أحرص على عد 21
 غالبنا

2 
 ملرر

96 
أحرص على الإلماـ بالاستراتةصةات التدرةسةة الحدةثة 

 مهما استغرؽ ذلؾ مف صهد موي.
توطبؽ  22% 9421 446

 6 غالبنا

أكاصؿ العمؿ في أم مكضكع صعب حتى لك تخلّى  9
 عوم اآتخركف.

توطبؽ  21% 9422 442
 2 اغالبن 

 أفضّؿ ايعماؿ البسةطة التي لا تتطلّب كقتنا لإوها ها. 2
توطبؽ  66% 9424 444

 أحةاونا
2 

أقكـ بالاوتراؿ إلى هدؼ آخر إذا كاصهتوي صعكبة في  4
 إوصاز الهدؼ ايكؿ.

توطبؽ  23% 9422 242
 أحةاونا

1 

ترؿّ رغبتي في العمؿ إذا كاصهتوي صعكبة في السةطرة  2
 ؿ الصؼ.على الطالبات داخ

246 9441 22% 
 توطبؽ وادرنا

91 

أشعر أف هواؾ صعكبة في رف  مستكل الطالبات ذكات  3
 التحصةؿ الدراسي الموخيض.

 91 توطبؽ وادرنا 22% 9423 246
 ملرر

99 
ةصعب عليَّ الاستمرار في أم عمؿ إذا لـ أحصؿ على 

.  التشصة  اللازـ
242 9449 21% 

 توطبؽ وادرنا
99 

 92 توطبؽ وادرنا %36 9422 244 صةؿ ما أُللؼ بم مف مهاـ كظةيةة.أمةؿ إلى تأ 92

 94 توطبؽ وادرنا %33 9493 242 لا أذهب للعمؿ عودما أشعر بالتعب. 93

أشعر بالرغبة في ترؾ العمؿ إذا لـ أحصؿ على وصاح  94
 فكرم.

 93 توطبؽ وادرنا 32% 9442 249

 4431 المتوسط العام لمدرجة الكمية لممقياس
 

 ةوطبؽ أحةاونا 862 1439

( أف تردةر مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة مف أفراد 9-3ةبةف الصدكؿ  
عةوة الدراسة لدرصة المثابرة لدةهـ قد صا ت في مصملها بدرصة  ةوطبؽ أحةاونا(، بمتكسط 

 %(. 62(، كبوسبة م كةة  1439(، كاوحراؼ معةارم  4431حسابي عاـ قدر   
بحسب البةاوات المكضحة في الصدكؿ السابؽ، فرد تراكحت متكسطات العبارات ك 

                   التي تعلس درصة الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة ما بةف
 توطبؽ وادرنا(، -(، كذلؾ بما ةكافؽ درصات استصابة تتراكح ما بةف  توطبؽ دا منا249 -343 

ةهموي صدِّا أف أتـ أم  ( التي توص على: "91حةث تمثلت أعلى العبارات في العبارة  
(، 14222(، كباوحراؼ معةارم  343شي  بدأتم" في المرتبة ايكلى، بمتكسط حسابي  

%(، كبدرصة استصابة  توطبؽ دا مان(، تلاها في المرتبة الثاوةة العبارة 22كبوسبة م كةة  
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(، 344أتألد مف صكدة العمؿ قبؿ تردةمم "، بمتكسط حسابي   " ( التي توص على:92 
%(، كبدرصة استصابة  توطبؽ دا منا(، 26(، كبوسبة م كةة  14122كباوحراؼ معةارم  

( التي توص على: "ألرّس صهدم لإوها  العمؿ أكلان 91تلاها في المرتبة الثالثة العبارة  
%(، 23(، كبوسبة م كةة  14122ارم  (، كباوحراؼ معة342بأكؿ "، بمتكسط حسابي  

 (.9-3كبدرصة استصابة  توطبؽ غالبنا(، كهذا ما ةبةوم الشلؿ  
( أف أقؿ العبارات التي تعلس درصة الػمُثاَبَرَة لدل 9-3لذلؾ ةتضح مف الصدكؿ  

 ( التي توص على: "94مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة تحددت في العبارة  
الرغبة في ترؾ العمؿ إذا لـ أحصؿ على وصاح فكرم" في المرتبة ايخةرة، بمتكسط أشعر ب

%(، تلاها في المرتبة 32(، كبوسبة م كةة  9442(، كباوحراؼ معةارم  249حسابي  
لا أذهب للعمؿ عودما أشعر بالتعب "،  ( التي توص على: "93الثالثة عشر العبارة  

%(، تلاها في 33(، كبوسبة م كةة  9493ارم  (، كباوحراؼ معة242بمتكسط حسابي  
أمةؿ إلى تأصةؿ ما أُللؼ بم مف مهاـ  ( التي توص على: "92المرتبة الثاوةة عشر العبارة  
%(، 36(، كبوسبة م كةة  9422(، كباوحراؼ معةارم  244كظةيةة "، بمتكسط حسابي  

 كالتي صا ت صمةعها بدرصة استصابة  توطبؽ وادرنا(.
مف كصهة وظر  -ةر حصكؿ مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة كةملف تيس

( على مرةاس  المثابرة، بدرصة استصابة 443على متكسط حسابي قدر    -عةوة الدراسة
 توطبؽ أحةاونا(، كذلؾ بيارؽ قلةؿ عف درصة الاستصابة  توطبؽ غالبنا(، كالتي تتراكح بةف 

سات التربكةة كالمهوةة في مصاؿ العمؿ م  طالبات المرحلة ( بأف طبةعة الممار 342 - 442 
الثاوكةة تتطلب مف المعلمات مثابرة على تحرةؽ مستكل أدا  تدرةسي مرتي ، كتعزةز 
التدرةس اليعاؿ، كتطكةر مهاراتهف التدرةسةة، إضافة إلى إدراؾ معلمات المرحلة الثاوكةة 

ةسهـ في تعزةز التكقعات العالةة للطالبات  بمحافظة المخكاة لضركرة التحلي بالمثابرة بما
كأُسرهف في هذ  المرحلة الدراسةة اليارقة. كمف صهة أخرل قد ترص  هذ  الوتا ج إلى امتلاؾ 
غالبةة أفراد العةوة مف معلمات المرحلة الثاوكةة في محافظة المخكاة لمستكل مواسب مف 

ات كالضغكط المهوةة، مما ساعدهف الصحة الويسةة كالبدةوة، كالليا ة في مصابهة التحدة
على اوتهاج طرةرة خاصة تتضح في سلكلهف، بما في ذلؾ الاهتماـ بإتماـ أم شي  ةبدأف 
في إوصاز ، كالتألد مف صكدة العمؿ قبؿ تردةمم، كتلرةس الصهد اللازـ لإوها  العمؿ أكلان 

ايكلى ضمف ( على المراتب 92(، ك 92(، ك 91بأكؿ، كهك ما ةيسر حصكؿ العبارات  
 مرةاس المثابرة.

 نتيجة الإجابة عن السؤال الثاني, وتفسيرىا, مناقشتيا: 
ما درجة الضغوط المينية لدى مُعمِّمات المرحمة الثانوية بمحافظة  كةوصّ على: "

 "الـمَخَواة؟
كللإصابة عف هذا السؤاؿا حُسبت المتكسطات كالاوحرافات المعةارةة لدرصات مرةاس 

   ة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة، كةُلخّص الصدكؿ رقـ الضغكط المهوة
( وتا ج المتكسطات الحسابةة كالاوحرافات المعةارةة لمرةاس الضغكط المهوةة لدةهف 3-2 

 على الوحك التالي:
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(: المتوسطات الحسابية والًنحرافات المعيارية لمضغوط المينية لدى 1-1جدول )
 .المرحمة الثانوية بمحافظة الـمَخَواةمُعمِّمات 

المتوسط  مقياس الضغوط المينية م
 الحسابي

 الًنحراف
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 درجة
 الرتبة انطباقيا

21 
توطبؽ  %62 9422 443 أشعر بالتعب كالإوهاؾ.

 أحةاونا
9 

91 
توطبؽ  %63 9432 442 أصتهد في عملي، كلا أتلرى حكافز مادةة تشصةعةة. 

حةاوناأ  
2 

22 
توطبؽ  %63 9442 442 ةورصوي ايدكات كالتصهةزات اللازمة يدا  العمؿ. 

 أحةاونا
 ملرر
2  

41 
توطبؽ  %63 9422 442 أعاوي مف آلاـ العضلات كالمياصؿ كالظهر.

 أحةاونا
 ملرر
2  

4 
توطبؽ  %62 9424 449 أقكـ بأعماؿ ركتةوةة لا صدةد فةها. 

 أحةاونا
4 

23 
لترقةات بالشكاغر الكظةيةة ألثر مف ترتبط فرص ا

 ارتباطها بالليا ة. 
توطبؽ  62% 9442 449

 أحةاونا
 ملرر
4  

تطكةر مهاراتي كقدراتي ةعكقم حصـ العمؿ الػمُكلؿ  24
 .  إليَّ

توطبؽ  61% 9422 441
 أحةاونا

3 

أعمؿ في ملتب أثاثم لا ةتواسب م  عملي  26
 المهوي. 

توطبؽ  61% 9446 441
 أحةاونا

ررمل  
3  

49 
توطبؽ  %22 9421 241 أصد صعكبة عود الاستةراظ في الصباح البالر.

 أحةاونا
2 

9 
توطبؽ  %26 9424 242 أقكـ بأعماؿ لا تتواسب م  مؤهلاتي. 

 أحةاونا
6 

42 
توطبؽ  %26 9422 242 أشعر بالصداع.

 أحةاونا
 ملرر
6  

92 
توطبؽ  %23 9439 242 تتكقّ  قا دتي موي صهدنا ألبر مف طاقتي. 

 أحةاونا
2 

21 
توطبؽ  %23 9436 242 ترتبط الحكافز المادةة بمعاةةر غةر مكضكعةة. 

 أحةاونا
 ملرر
2 

توطبؽ  %23 9426 242 أصد في عملي فرص ومك كترقةات محدكدة.  22
 أحةاونا

 ملرر
2  

أعمؿ في ملاف ةيترر إلى الصك الهادئ  لثرة  22
 الضكضا (. 

توطبؽ  23% 9443 242
اأحةاون   

 ملرر
2  

أستخدـ أدكات كتصهةزات ذات صكدة غةر مواسبة  22
 يدا  العمؿ. 

توطبؽ  23% 9442 242
 أحةاونا

 ملرر
2  

 2 توطبؽ وادرنا %22 9421 246 أُللّؼ بأعماؿ أهدافها غةر محددة بالوسبة لي. 2

 1 توطبؽ وادرنا %21 9422 242 أُللؼ بمسؤكلةات بدكف صلاحةات لافةة لتويةذها.  3

 ملرر توطبؽ وادرنا %21 9429 242 أتلرّى أكامر العمؿ مف عدة أشخاص.  6
1 
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المتوسط  مقياس الضغوط المينية م
 الحسابي

 الًنحراف
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 درجة
 الرتبة انطباقيا

رشادات غةر متكافرة. 2  ملرر توطبؽ وادرنا %21 9442 242 أعمؿ تحت سةاسات كا 
1  

 ملرر توطبؽ وادرنا %21 9424 242 أشعر بصياؼ اليـ كالحوصرة. 44
1  

 ملرر توطبؽ وادرنا %21 9,46 242 أصد صعكبة عود الوكـ كالاستغراؽ فةم. 42
1  

 ملرر توطبؽ وادرنا %21 9492 242 أشعر بسرعة الاستثارة كالغضب يقؿ ايسباب. 41
1  

 ملرر توطبؽ وادرنا %21 9492 242 أشعر بالحساسةة تصا  الورد. 31
1  

 ملرر توطبؽ وادرنا %21 9491 242 أشعر بالملؿ كعدـ الرغبة في العمؿ. 32
1  

بعض المهارات كالمعارؼ اللازمة يدا   تورصوي 29
 العمؿ. 

 91 توطبؽ وادرنا 32% 9422 243

 ملرر توطبؽ وادرنا %32 9421 243 أشعر باللآبة بدكف سبب معركؼ. 33
91  

 ملرر توطبؽ وادرنا %32 9421 243 أتذمّر كأشلك مف العمؿ. 21
91  

أحرص على الحصكؿ على الإصازات للما أرغب  22
 في ذلؾ.

 ملرر توطبؽ وادرنا 32% 9432 2,3
91  

 99 توطبؽ وادرنا %36 9496 244 أُللؼ بأعماؿ صعبة كمعرّدة تيكؽ قدراتي.  2

 ملرر توطبؽ وادرنا %36 9422 244 ةُرةّـ عملي بمعاةةر غةر دقةرة.  94
99  

ترةةـ ايدا  إذا لاوت وتا صم غةر موصية لي لا  96
 ةحؽ لي التظلّـ. 

 ملرر توطبؽ وادرنا 36% 9441 244
99  

 ملرر توطبؽ وادرنا %36 9421 244 أصد صعكبة في الترلةز كسهكلة الشركد الذهوي. 39
99  

  92 ر توطبؽ وادرنا %33 9446 242 ترةةـ عملي لا ةهدؼ إلى تحسةف أدا ي.  92

أبادر في طرح ايفلار كالمرترحات لرا دتي، فلا  92
 أصد أذاونا صاغةة. 

 ملرر توطبؽ وادرنا 33% 9442 242
92  

 ملرر توطبؽ وادرنا %33 9423 242 أعمؿ تحت أصكا  تخلك مف ركح المكدة.  91
92  

 ملرر توطبؽ وادرنا %33 9443 242 أشعر برصر الويس  الوهصاف(. 42
92 

 94 توطبؽ وادرنا %32 9442 249 أصهؿ مسؤكلةاتي بالتحدةد.  2

المباشرة في أصد صعكبة في التياهـ م  قا دتي  1
 العمؿ. 

 ملرر توطبؽ وادرنا 32% 9426 249
94 

 ملرر توطبؽ وادرنا %32 9491 249 أشعر باللامبالاة تصا  ايشةا  كأهمةتها. 34
94 

 ملرر توطبؽ وادرنا %32 9421 249 أشعر بالخكؼ المياصئ دكف سبب كاضح. 36
94 

طبؽ وادرناتو %32 9441 249 أتصوّب مكاصهة قا دتي كالإدارةات. 32  ملرر 
94 

 ملرر توطبؽ وادرنا %32 9449 249 أشعر بضعؼ الكلا  تصا  العمؿ. 29
94 

 93 توطبؽ وادرنا %31 9492 241 ةحلـ رضا قا دتي عوي العلاقات الشخصةة.  92



 

  

 
 م 9102  يوليوـ  لعدد السادسا

 

711 

المتوسط  مقياس الضغوط المينية م
 الحسابي

 الًنحراف
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 درجة
 الرتبة انطباقيا

 ملرر توطبؽ وادرنا %31 9424 241 ةُرةّـ عملي بوا  على المصاملة كالعشكا ةة.  93
93 

 92 توطبؽ وادرنا %42 9492 941 اب وبضات الرلب  الخيراف(.أعاوي مف اضطر  43

42 
أعاوي مف التعرّؽ، خاصة في ليات الةدةف حتى 

 في درصات الحرارة الموخيضة.
 ملرر توطبؽ وادرنا 42% 9423 941

92 

 ملرر توطبؽ وادرنا %42 9422 941 أعاوي مف أحلاـ مخةية أك لكابةس. 32
92 

لا توطبؽ  %46 9492 942 مؿا مما ةيردوي تعاكوهف. أوافس زمةلاتي في الع 99
 أبدنا

96 

لا توطبؽ  %46 9491 942 أقدّـ الحد ايدوى مف الصهد المبذكؿ لإدا  العمؿ. 24
 أبدنا

 ملرر
96 

لا توطبؽ  %43 9491 942 أتغةّب عف العمؿ بدكف مبرر. 32
 أبدنا

92 

توطبؽ  لا %43 9429 942 أعاوي مف الخلافات م  الزمةلات. 31
 أبدنا

 ملرر
92 

لا توطبؽ  %43 9491 942 أبحث عف أم عذر للاوسحاب مف العمؿ. 23
 أبدنا

 ملرر
92 

أشعر بالرغبة في تعطةؿ ايصهزة كمحتكةات  22
 الملاف.

لا توطبؽ  42% 9422 946
 أبدنا

92 

لا توطبؽ  %26 194, 944 أعاوي مف أمراض قلبةة. 46
 أبدنا

91 

 2434 الكمية لممقياسالمتوسط العام لمدرجة 
 

 توطبؽ وادرنا 32% 14642

( أف تردةر مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة مف أفراد 2-3ةبةف الصدكؿ  
عةوة الدراسة لدرصة الضغكط المهوةة لدةهـ قد صا ت في مصملها بدرصة  ةوطبؽ وادرنا(، 

 %(. 32(، كبوسبة م كةة  14624(، كاوحراؼ معةارم  243بمتكسط حسابي عاـ قدر   
كبحسب البةاوات المكضحة في الصدكؿ السابؽ، فرد تراكحت متكسطات العبارات 
التي تعلس درصة الػضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة ما بةف 

توطبؽ لا  -(، كذلؾ بما ةكافؽ درصات استصابة تتراكح ما بةف  توطبؽ أحةاونا944 -443 
أشعر بالتعب  ( التي توص على: "21أبدنا(، حةث تمثلت أعلى العبارات في العبارة  
(، كبوسبة 9422(، كباوحراؼ معةارم  443كالإوهاؾ " في المرتبة ايكلى، بمتكسط حسابي  

%(، كبدرصة استصابة  توطبؽ أحةاونا(، تلاها في المرتبة الثاوةة للان مف العبارة 62م كةة  
أصتهد في عملي، كلا أتلرى حكافز مادةة تشصةعةة "، كالعبارة  تي توص على: "( ال91 
( التي توص على: "أُلرّس صهدم لإوها  العمؿ أكلان بأكؿ "، كذلؾ بمتكسط حسابي 22 
( على التكالي، 9442(، ك 9432( للؿ عبارة موهما، كباوحرافات معةارةة قدرها  442 

ةف، كبدرصة استصابة  توطبؽ أحةاونا(، كهذا ما ةبةوم %( لللا العبارت63كبوسبة م كةة  
 (.2-3الشلؿ  
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( أف أقؿ العبارات التي تعلس درصة الػضغكط 2-3لذلؾ ةتضح مف الصدكؿ  
( التي توص 46المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة تحددت في العبارة  

(، كباوحراؼ 944ة ايخةرة، بمتكسط حسابي  أعاوي مف أمراض قلبةة " في المرتب على: "
( 22%(، تلاها في المرتبة الثاموة عشر العبارة  26(، كبوسبة م كةة  14194معةارم  

أشعر بالرغبة في تعطةؿ ايصهزة كمحتكةات الملاف "، بمتكسط حسابي  التي توص على: "
                 ة استصابة %(، كذلؾ بدرص42(، كبوسبة م كةة  9422(، كباوحراؼ معةارم  946 

  لا توطبؽ أبدنا(.
مف كصهة وظر  -كةملف تيسةر حصكؿ مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة 

بما ةكافؽ ( على مرةاس الضغكط المهوةة، 2434على متكسط حسابي قدر    -عةوة الدراسة
لعمؿ في البة ة التوظةمةة لمدارس  توطبؽ وادرنا(ا بكصكد تكافؽ بةف متطلَّبات ادرصة استصابة 

  -إلى حد ما –المرحلة الثاوكةة كمدل اللياةة الشخصةة للمعلمات، هذ  البة ة التي تتسـ 
بأعماؿ صعبة كمعرّدة تيكؽ قدراتهف، إضافة  ايعبا  الكظةيةة الكاقعة علةهف، كودرة تللةيهف برلة

مسؤكلةاتا ايمر الذم سهّؿ مف تلةّيهف  إلى امتلالهف صلاحةات لافةة لتويةذ ما ةُللّيف بم مف
الرةاـ  م  بة ة العمؿ. لما أف عدـ تللةيهف بأدا  مهاـ لثةرة تتطلّب سرعة لبةرة لإوصازها، أك

بأعماؿ لا تُلا ـ استعداداتهف كقدراتهف الخاصة، كعدـ تلرةهف أكامر العمؿ مف عدة أشخاص، 
رشادات غةر متكافرة، كمع للمعلكمات الخاصة بحدكد سلطتهف  رفتهفأك العمؿ تحت سةاسات كا 

قلّؿ مف الضغكط المهوةة  -كمسؤكلةاتهف كسةاسات العمؿ كقكاعد ، كطرؽ ترةةـ ايدا  كغةرها
 الكاقعة علةهف. 

(، Lazarusكةتماشى التيسةر السػابؽ مػ  محتػكل وظرةػة الترػدةر المعرفػي لػػ لازاركس  
دما ةكصػػد توػػاقض بػػةف مُتطلَّبػػات البة ػػة فبحسػػب هػػذ  الوظرةػػة فػػإف الضػػغكط المهوةػػة توشػػأ عوػػ

درالػػم فػػي 21، 2192كمػػدل اللياةػػة الشخصػػةة  لامػػؿ،  (، كةػػؤدم ذلػػؾ إلػػػى ترةػػةـ التهدةػػد كا 
ثلاث عملةات معرفةة متكسطة، كهي: ترةةـ الحدث الضاغط، ثـ المكاصهة، ثػـ إعػادة الترةػةـ 

ضػػػغكطا حةػػػث ةُطػػػكّر مػػػف المعرفػػػي التػػػي ةعةػػػد اليػػػرد مػػػف خلالهػػػا ترةػػػةـ إدرالػػػم كمكاصهتػػػم لل
                 أسػػػػػػػالةب مكاصهتػػػػػػػم للضػػػػػػػغكط، أك ةغةّرهػػػػػػػا كفرنػػػػػػػا لمػػػػػػػدل إدرالػػػػػػػم لصػػػػػػػدكل هػػػػػػػذ  ايسػػػػػػػالةب 

(، كمػػف ثػػـ فػػإف قلػػة كصػػكد توػػاقض بػػةف مُتطلَّبػػات البة ػػة كمػػدل اللياةػػة 63، 2191 عطةػػة، 
تكل الشخصػػػػةة لػػػػدل معلمػػػػات المرحلػػػػة الثاوكةػػػػة بمحافظػػػػة المخػػػػكاة أدل إلػػػػى اوخيػػػػاض مسػػػػ

 الضغكط المهوةة لدةهف.
لما قػد تعػزك هػذ  الوتػا ج إلػى امػتلاؾ غالبةػة أفػراد العةوػة مػف معلمػات المرحلػة الثاوكةػة 
بمحافظة المخػكاة درصػة لافةػة مػف الػكعي بأسػالةب مكاصهػة الضػغكط كالتلةّػؼ معهػا، لاسػةما 

معلمػػات، كالتػي تتضػػمف تلػؾ ايسػالةب اليردةػػة التػي تػػرتبط بالخليةػة الثرافةػة كالدةوةػػة لهػؤلا  ال
، كهػك مػا ةتيػؽ مػ  مػا ذلرتػم مػرةـ عثمػاف  -عػز كصػؿ –الصلاة، كقرا ة الررآف، كدعا  الله 

( حكؿ أف إدارة الضغكط المهوةػة فػي  مصػاؿ مهوػة التػدرةس كمكاصهتهػا تتلػكّف 69، 2191 
لصػلاة مف صزأةف متلاملةف مرتبطةفا أكلهما ايسالةب اليردةة للتعامؿ م  الضػغكط، كموهػا ا

ايسػػالةب التوظةمةػػة لمكاصهػػة الضػػغكط، مثػػؿ التطبةػػؽ الصةػػد لمبػػادئ ، كثاوةهمػػا كقػػرا ة الرػػرآف
 الإدارة كالتوظةـ.
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م  وتا ج بعض الدراسات السابرةا لدراسة  -في صز  موها –كتتيؽ الوتا ج السابرة 
( التي خلصت إلى أف مف ألثر المصادر المسببة للضغكط 2199الطحاةوة كحتاملة  

لمهوةة لدل معلمي التربةة الرةاضةة في محافظة الزرقا  لاوت العكامؿ المرتبطة ا
( التي أكضحت أف مصاؿ الحكافز 2194بالملافآت. كهي تتيؽ م  وتا ج دراسة العكدات  

المادةة صا  في مرتبة متردمة ضمف مصالات مصادر ضغكط العمؿ لما ةراها معلّمك 
( التي 2192لسلط. لذلؾ تتيؽ م  وتا ج دراسة ايحسف  كمعلمات التربةة كالتعلةـ لرصبة ا

الضغكط المهوةة لدل معلمي المرحلة الابتدا ةة في البلةدة كتةبازة ترص  في المراـ  أفبةوت 
 ايكؿ إلى مصادر متعلرة بلؿ مف أعبا  المهوة، كالحكافز. 

ت السابرةا في حةف تختلؼ الوتا ج السابرة م  ما أظهرتم وتا ج العدةد مف الدراسا
%( مف معلمي المرحلتةف 23( التي بةوت أف  Pinto, 2112كموها دراسة بةوتك  

%( على مرربة مف بلكغهـ 41المتكسطة كالثاوكةة بالبرتغاؿ لدةهـ ضغكط مهوةة مرتيعة، ك 
 ( التي أكضحت أف2112درصة الاحتراؽ. كهي تتيؽ م  وتا ج دراسة عساؼ كعساؼ  

لدل معلمي كمعلمات المرحلة ايساسةة الدوةا في مدةوة  مستكل ضغكط مهوة التدرةس
( التي 2199وابلس صا  بدرصة لبةرة. لما تختلؼ م  وتا ج دراسة الطحاةوة كحتاملة  

خلصت إلى أف مستكل الضغكط المهوةة لدل معلمي التربةة الرةاضةة في محافظة الزرقا  
ا م  وتا ج دراسة. لاف مرتيعنا بشلؿ عاـ ( التي أسيرت عف 2192عسةرم   كتختلؼ أةضن

كصكد ضغكط مهوةة لدل معلمي المكاد الدراسةة في المرحلة الابتدا ةة تراكحت شدتها بةف 
( التي خلصت إلى كصكد 2192لذلؾ تختلؼ م  وتا ج دراسة ايحسف  . متكسطة كمرتيعة

زة. كأخةرنا %( لدل معلمي المرحلة الابتدا ةة في البلةدة كتةبا66412ضغكط مهوةة مرتيعة  
برةعـ  تختلؼ تلؾ الوتا ج م  ما أسيرت عوم  أف مُعلِّمات  ( حكؿ2192دراسة مدفكوي كا 

 المرحلة الابتدا ةة بمدةوة أـ البكاقي الصزا رةة ةتعرضف لمستكل مرتي  مف الضغط المهوي.

 نتيجة الإجابة عن السؤال الثالث, وتفسيرىا, ومناقشتيا: 
بين الـمُثاَبَرَة وتحمُّل الضغوط المينية لدى مُعمِّمات ىل توجد علاقة  كةوصّ على: "

 "المرحمة الثانوية بمحافظة الـمَخَواة؟

للإصابة عف هذا السؤاؿا حُسبت المتكسطات الحسابةة، كالاوحرافات المعةارةة، كمعامؿ 
لة الثاوكةة ارتباط بةرسكف لدرصات مرةاسي الػمُثاَبَرَة كتحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرح

 ( تلؾ الوتا ج.4-3بمحافظة الػمَخَكاة، كةعرض الصدكؿ  
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(: مُعَامل ارتباط بيرسون بين الدرجة الكمية لمقياسي الـمُثاَبَرَة وتحمُّل 1-1جدول )
 الضغوط المينية لدى مُعمِّمات المرحمة الثانوية بمحافظة الـمَخَواة. 

مُعَامل  البيان
 الًرتباط

مستوى 
 الدلًلة

لدل  قة بةف الدرصة الللةة لمرةاسي الػمُثاَبَرَة كتحمُّؿ الضغكط المهوةةالعلا
 مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة.

-1.112 

 

1.191 

 

( عدـ كصكد ارتباط داؿ إحصا ةِّا بةف الدرصة الللةة لمرةاس 4-3ةتبةّف مف صدكؿ  
ضغكط المهوةة، ككصكد ارتباط علسي ضعةؼ بةف تحمُّؿ ال الػمُثاَبَرَة، كالدرصة الللةة لمرةاس

الػمُتغةّرةف. كترل الباحثة ودرة تعرض مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة للضغكط 
مهوةةا حةث صا ت درصاتهف على مرةاس تحمُّؿ الضغكط المهوةة بمتكسط حسابي قدر  

وي لدةهف، كصعلهف مُثابرات (ا كلاف ةوبغي أف ةترتب على ذلؾ زةادة الرضا المه243 
بصكرة لبةرة صدِّاا يف اوخياض مستكل الضغكط المهوةة ةواظر  ارتياع في مستكل الػمُثاَبَرَة، 
كالعلس صحةح، كهذا ما لـ ةتكافر لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة في 

(ا حةث 443بمتكسط حسابي قدر   الدراسة الحالةةا إذ صا ت درصاتهف على مرةاس الػمُثاَبَرَة 
 إوهف ةتمتّعف بالمثابرة في بعض ايمكر، للوهف ةيتردف الػمُثاَبَرَة في أمكر أخرل. 

كعدـ تللةيهف بأعماؿ صعبة  كربما ةرص  ذلؾ إلى قلة ايعبا  الكظةيةة الكاقعة علةهف،
ت بالشكاغر ككضكح أدكارهف كعدـ تعدّدها، لما أف ارتباط فرص الترقةا تيكؽ قدراتهف،

الكظةيةة ألثر مف ارتباطها بالليا ةا مما صعؿ فرص الومك كالترقةات لهف محدكدةا ايمر 
 الذم قلّؿ مف مثابرتهف. 

متغةرات ويسةة كتوظةمةة أخرل لذلؾ قد تعزل الوتا ج السابرة إلى ارتباط المثابرة ب
كضحتم وتا ج بعض بدرصة ألبر تيكؽ درصة ارتباطها بمتغةر الضغكط المهوةة، كهك ما أ

( التي بةوت كصكد علاقة ذات دلالة إحصا ةة 2113الدراسات السابرةا لدراسة عاشكر  
( بةف الػمُثاَبَرَة ككصهة الضبط الخارصي لدل عةوة مف طالبات المرحلة 1419عود مستكل  

( التي أظهرت كصكد علاقة ارتباطةة 2112الثاوكةة بمحافظة الراهرة، كدراسة الخةرم  
بة ذات دلالة إحصا ةة بةف الرضا الكظةيي كالمثابرة لدل المرشدةف المدرسةةف مكص

كصكد علاقة دالة  ( التي بةوت2192بمحافظتي اللةث كالرويذة، إضافة إلى دراسة الشامي  
إحصا ةِّا بةف المثابرة كايوماط الرةادةة لدل أعضا  هة ة التدرةس بصامعة الملؾ فةصؿ. 

( كصكد علاقة مكصبة ذات دلالة 2192تا ج دراسة زمزمي  كمف صهة أخرل أكضحت و
إحصا ةة بةف الػمُثاَبَرَة كالتياؤؿ مف صهة، كعلاقة سالبة ذات دلالة إحصا ةة بةف الػمُثاَبَرَة 
كالتشاؤـ مف واحةة أخرل لدل عةوة مف الطالبات الصامعةات. لذلؾ اوتهت وتا ج دراسة 

ة سالبة ذات دلالة إحصا ةة بةف سمة العصابةة ( إلى كصكد علاقة ارتباطة2194عسةرم  
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               كالمثابرة لدل المرشدةف الطلابةةف بموطرة عسةر. كأخةران ألدت وتا ج دراسة العساؼ
(Al-Assaf, 2192)  على كصكد علاقة ارتباطةة إةصابةة بةف المثابرة في التدرةس كالسلكؾ

ات الاصتماعةة في المرحلة ايساسةة الدوةا الإةصابي الشخصي كالمهوي لدل معلمي الدراس
 في محافظة العاصمة عماف.

 نتيجة الإجابة عن السؤال الرابع, وتفسيرىا, ومناقشتيا: 
ىل يمكن التنبؤ بمستوى الـمُثاَبَرَة من خلال مستوى تحمُّل الضغوط  كةوص على: "    

 "؟المينية لدى مُعمِّمات المرحمة الثانوية بمحافظة الـمَخَواة
للإصابة عف هذا السؤاؿ اُستخدـ أسلكب تحلةؿ الاوحدار البسةط، كالصدكؿ التالي رقـ    
 ( ةبةّف ذلؾ. 3-99 

(: تحميل الًنحدار والًرتباط البسيط لتحمّل الضغوط المينية, بوصفيا 77-1جدول )
ية بمحافظة الـمَخَواة مُتغيّرًا مُستقلًا في التنبؤ بمستوى الـمُثاَبَرَة لدى مُعمِّمات المرحمة الثانو 

 (.100)ن = 

 الـمُتغيِّر التابع
 )المتنبأ بو(

ر الًنحدار يّ مُتغ
 )المتنبأ(

مصدر 
 التباين

 مجموع
 المربعات

 درجة
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 قيمة
 )ف(

 مستوى
 الدلًلة

تحمُّؿ الضغكط  الػمُثاَبَرَة
 المهوةة

 194, 222, 9 222, الاوحدار
 

,191 
 
 

 614322 912 942224644 البكاقي
  911 942244221 المصمكع

( لػمُتغةِّر 1412دلالة إحصا ةة عود مستكل   (ا عدـ كصكد99-3ةتبةّف مف الصدكؿ  
تحمُّؿ الضغكط المهوةة في تباةف مستكل الػمُثاَبَرَة: أم أوم لا ةملف التوبؤ بمستكل الػمُثاَبَرَة 

 دل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة.مف خلاؿ مستكل تحمُّؿ الضغكط المهوةة ل
في التوبؤ  تحمُّؿ الضغكط المهوةة كالصدكؿ التالي ةكضّح حصـ الإسهاـ الوسبي لػمُتغةِّر

 بمستكل الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة:
بوصفيا مُتغيّرًا مُستقلًا في التنبؤ (: إسيام مُتغيِّر تحمُّل الضغوط المينية, 71-1جدول )

 (.100بمستوى الـمُثاَبَرَة لدى مُعمِّمات المرحمة الثانوية بمحافظة الـمَخَواة )ن = 

 قيمة بيتا B النموذج
 )ت(

 مستوى
 الدلًلة

مُعَامل التباين 
 )نسبة الإسيام(

 112, 111, 214312 112,- 624223 الثابت
 191, 994,- 112,- تحمُّؿ الضغكط المهوةة
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تحمُّؿ الضغكط المهوةة  لػمُتغةِّر الوسبي الإسهاـ حصـ ةتضح مف الصدكؿ السابؽا أف
(ا كهك إسهاـ 14112  -بالمثابرة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة  التوبؤ في

رَة لدل مُعلِّمات غةر داؿ إحصا ةِّا، كةدؿّ على أف تحمُّؿ الضغكط المهوةة لا ةُسهـ في الػمُثاَبَ 
 المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاةا مما ةدؿّ على استرلالةة الػمُتغةّرةف.

 أف المظاهر السلكلةة الدالة على المثابرة، كموها: كقد ترص  الوتا ج السابرة إلى
الاهتماـ بإتماـ أم شي  تـ البد  فةم، كالتألد مف صكدة العمؿ قبؿ تردةمم، كتلرةس الصهد 

وها  العمؿ أكلان بأكؿ، ككض  حلكلان بدةلة للمشللات لا تتداخؿ م  مصادر الضغكط التي لإ
 قةست في مرةاس الضغكط المهوةة. 

إضافة إلى ما سبؽ، ةملف تيسةر هذ  الوتا ج بكصكد موب ات أخرل للػمُثاَبَرَة لدل 
 كهك ما ةتطلب البحث مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة بخلاؼ الضغكط المهوةة،

وتا ج كالدراسة عف طبةعة تلؾ المتغةرات على اختلافها، فعلى سبةؿ المثاؿ أظهرت 
( أف الومط الدبلكماسي ةعد ألثر ايوماط 2192بعض الدراسات السابرةا لدراسة الشامي  

ؿ في الرةادةة إسهامنا في التوبؤ بالػمُثاَبَرَة لدل أعضا  هة ة التدرةس بصامعة الملؾ فةص
 الممللة العربةة السعكدةة.

 ممخص نتائج الدراسة, وتوصياتيا, ومُقترحاتيا
 تمييد: 

ا مكصزنا يهـ الوتا ج التي تـ التكصّؿ إلةها، ةعربم تردةـ عددٍ      ةعرض هذا اليصؿ ملخصن
مف التكصةات في ضك  ما تكصّلت إلةم الدراسة الحالةة مف وتا ج، ثـ تردةـ مصمكعة مف 

 ػمُرترحة.البحكث ال
 أولًً: ممخص نتائج الدراسة: 

تواكلت الدراسة الحالةة الػمُثاَبَرَة كعلاقتها بتحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة 
الثاوكةة في محافظة الػمَخَكاة، مستخدمة الموهج الكصيي الارتباطي المرارف. كمف خلاؿ 

( معلمة مف 211عةوة الدراسة الملكّوة مف   تطبةؽ مرةاسي الػمُثاَبَرَة كالضغكط المهوةة على
مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة في التخصصات ايدبةة كالعلمةة المختليةا 

 تكصّلت الدراسة إلى الوتا ج اآتتةة:
ما درصة الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة  كةوصّ على: :ممخص نتائج السؤال الأول

 ة الػمَخَكاة؟بمحافظ
تبةِّف أف المتكسط العاـ لمدل الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة 

قد صا  بشلؿ عاـ  ةوطبؽ أحةاونا(، بمتكسط  -مف كصهة وظر الػمُعلِّمات عةوة الدراسة -
 لالتالي:(. كفةما ةتعلَّؽ بيررات مرةاس الػمُثاَبَرَة فبةاوها 4439حسابي قدر   

توطبؽ دا منا(، كتراكح متكسطهما في مستكل  الػمُثاَبَرَة  (91، 92 صا ت اليررتاف  -
 (.2 -344مف  الحسابي 
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في مستكل  الػمُثاَبَرَة ( 21، 92، 96، 92، 91، 1، 2، 2، 6، 9 صا ت اليررات:  -
 (.342 - 442مف  توطبؽ غالبنا(ا حةث تراكح متكسطها الحسابي 

( في مستكل  الػمُثاَبَرَة توطبؽ أحةاونا(ا إذ تراكح متكسطها 4،2صا ت اليررتاف   -
 (.443 - 242الحسابي  مف 

( في مستكل  الػمُثاَبَرَة توطبؽ وادرنا(ا 93، 94، 92، 99، 3، 2صا ت اليررات   -
 (.246 -941حةث تراكح متكسطها الحسابي  مف 

التي ةتراكح متكسطها الحسابي ،  الػمُثاَبَرَة لا توطبؽ أبدنا(لـ تكصد فررات في مستكل  -
  .(942 -941 مف 

ما درصة تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات  كةوصّ على: :ممخص نتائج السؤال الثاني
 المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة؟

تبةِّف أف المتكسط العاـ للضغكط المهوةة على مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة 
(، 2434صا  وادرنا بشلؿ عاـ، بمتكسط حسابي   -كصهة وظر عةوة الدراسةمف  -الػمَخَكاة 

 كفةما ةتعلَّؽ بيررات مرةاس الضغكط المهوةة فبةاوها لالتالي:
ا(، التي ةتراكح متكسطها  - لـ تكصد أم فررات في  الضغكط المهوةة توطبؽ دا من

 (.2 -344الحسابي  مف 
ؽ غالبنا(، التي ةتراكح متكسطها لـ تكصد أم فررات في  الضغكط المهوةة توطب -

 (.342 - 442الحسابي  مف 
، 21، 22، 22، 26، 22، 23، 24، 22، 21، 91، 92، 4، 9صا ت اليررات   -

( في مستكل  الضغكط المهوةة توطبؽ أحةاونا(ا حةث تراكح متكسطها 42، 49، 41
 (.443 -242الحسابي  مف 

، 92، 96، 92، 93، 94، 92، 91، 1، 2، 2، 6، 2، 2،3صا ت اليررات   -
29 ،44 ،43 ،42 ،42 ،42 ،41 ،31 ،39 ،32 ،34 ،33 ،32 ،36 ،32 ،
( في مستكل  الضغكط المهوةة توطبؽ وادرنا(ا إذ تراكح متكسطها 22، 29، 21

 (.246 -941الحسابي  مف 
( في مستكل  الػمُثاَبَرَة لا 23، 24، 22، 31، 32، 46، 99صا ت اليررات   -

 (. 942 -941تي ةتراكح متكسطها الحسابي  مف توطبؽ أبدنا(، ال
هؿ تكصد علاقة بةف الػمُثاَبَرَة كتحمُّؿ الضغكط  كةوصّ على: :ممخص نتائج السؤال الثالث

 المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة؟
ثاَبَرَة، كالدرصة الللةة تبةِّف عدـ كصكد ارتباط داؿ إحصا ةِّا بةف الدرصة الللةة لمرةاس الػمُ     

 لمرةاس تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة.
هؿ تكصد فركؽ في الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات  كةوصّ على: :ممخص نتائج السؤال الرابع

 خبرة(؟عدد سوكات ال –المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة، تُعزل إلى  التخصّص 
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تبةِّف عدـ كصكد فركؽ ذات دلالة إحصا ةة في الػمُثاَبَرَة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة 
مُعلِّمات الشُّعب  -بمحافظة الػمَخَكاة، تُعزل إلى التخصّص  مُعلِّمات الشُّعب ايدبةة 

 العلمةة(.
لِّمات المرحلة لما تبةِّف عدـ كصكد فركؽ ذات دلالة إحصا ةة في الػمُثاَبَرَة لدل مُع

              –سوكات  2إلى أقؿ مف  9الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة، تُعزل إلى عدد سوكات الخبرة  
 سوكات فألثر(. 91 -سوكات  91سوكات إلى أقؿ مف  2

هؿ تكصد فركؽ في مستكل تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل  :ممخص نتائج السؤال الخامس
 عدد سوكات الخبرة(؟ –بمحافظة الػمَخَكاة، تُعزل إلى  التخصّص مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة 

تبةِّف عدـ كصكد فركؽ ذات دلالة إحصا ةة في تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل 
مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة، تُعزل إلى التخصّص  مُعلِّمات الشُّعب ايدبةة 

 مُعلِّمات الشُّعب العلمةة(. -
ةِّف كصكد فركؽ ذات دلالة إحصا ةة في تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات لما تب

سوكات  2إلى أقؿ مف  9المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة، تُعزل إلى عدد سوكات الخبرة  
 سوكات فألثر(، كهي: 91 -سوكات  91إلى أقؿ مف  2 -

اس تحمُّؿ الضغكط المهوةة بةف لا تكصد فركؽ دالة إحصا ةِّا في الدرصة الللةة لمرة  -
سوكات(، كالػمُعلِّمات اللاتي تتراكح  2الػمُعلِّمات اللاتي تتراكح خبرتهف  أقؿ مف 

 سوكات(. 91إلى أقؿ مف  2خبرتهف  
لا تكصد فركؽ دالة إحصا ةِّا في الدرصة الللةة لمرةاس تحمُّؿ الضغكط المهوةة بةف  -

سوكات(، كالػمُعلِّمات اللاتي تتراكح  2ؿ مف الػمُعلِّمات اللاتي تتراكح خبرتهف  أق
 سوكات فألثر(. 91خبرتهف  

( في الدرصة الللةة لمرةاس تحمُّؿ 1412تكصد فركؽ عود مستكل دلالة إحصا ةة   -
 91إلى أقؿ مف  2الضغكط المهوةة، بةف الػمُعلِّمات اللاتي تتراكح خبرتهف  

سوكات فألثر(ا لصالح الػمُعلِّمات  91سوكات(، كالػمُعلِّمات اللاتي تتراكح خبرتهف  
 سوكات(. 91إلى أقؿ مف  2اللاتي تتراكح خبرتهف  
هؿ ةملف التوبؤ بمستكل الػمُثاَبَرَة مف خلاؿ مستكل تحمُّؿ  :ممخص نتائج السؤال السادس

 الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة؟"
( لػمُتغةِّر تحمُّؿ الضغكط 1412ا ةة عود مستكل  تبةِّف عدـ كصكد دلالة إحص

المهوةة في تباةف مستكل الػمُثاَبَرَة: أم أوم لا ةملف التوبؤ بمستكل الػمُثاَبَرَة مف خلاؿ مستكل 
 تحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل مُعلِّمات المرحلة الثاوكةة بمحافظة الػمَخَكاة.
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 ثانيًا: التوصيات:
 سة أمكن لمباحثة التوصّل إلى التوصيات التالية:من خلال نتائج الدرا  

عرد دكرات تدرةبةة ككرش عمؿ لمعلمات المرحلة الثاوكةة لدعـ درصة المثابرة لدةهف،  .9
 على أف تلكف مردمة مف قبؿ مختصةف في مصاؿ الصحة الويسةة. 

، اهتمػػاـ إدارات كملاتػػب التعلػػةـ برةػػاس درصػػة المثػػابرة لػػدل معلمػػات المرحلػػة الثاوكةػػة .2
كتكظةؼ المحيزات الإةصابةة لزةادة درصة المثابرة لدل معلمات المرحلة الثاوكةة ممػف 

 ةظهرف مستكةات موخيضة مف المثابرة.
تكصةم المشرفات التربكةات إلى تعزةز ركح المثابرة لدل معلمػات المرحلػة الثاوكةػة مػف  .4

موػػػتج علػػػى خػػػلاؿ كصػػػكد رؤةػػػة ةتحػػػدد بمكصبهػػػا أهػػػدافهـ المهوةػػػةا لبوػػػا  صةػػػؿ كاعػػػي ك 
 الخرةطة العالمةة.

قػػدر  -العمػػؿ علػػى إةصػػاد ضػػغكط مهوةػػة إةصابةػػة خلّاقػػة علػػى الػػػمُعلِّمات، كالإقػػلاؿ  .3
 مف الضغكط المهوةة السلبةة علةهف. -الإملاف

الاهتماـ ببة ػة العمػؿ المادةػة فػي المػدارسا لصعػؿ الػػمُعلِّمات ةشػعرف بالراحػة الويسػةة  .2
 كالاستررار الكظةيي.

مف الدراسات في الػمُثاَبَرَة كتحمُّؿ الضغكط المهوةػة، كتطبةرهػا علػى ف ػات إصرا  مزةد  .6
 كقطاعات أخرل بالممللة السعكدةة في مهف أخرل غةر مهوة التعلةـ.

 ثالثاً: المقترحات:
 في ضوء النتائج التي تم التوصّل إلييا, تقترح الباحثة إجراء دراسات حول الآتي:

ثاَبَرَة بتحمُّؿ الضغكط المهوةة لدل المعلمةف كالمعلمات إصرا  دراسة تتواكؿ علاقة الػمُ  .9
 في مراحؿ تعلةمةة كمدف كمواطؽ سعكدةة أخرل.

إصرا  الدراسة الحالةة ويسها، كللف على معلمي كمعلمات ذكم الاحتةاصات الخاصة،  .2
 أك المرشدةف الطلابةةف، أك المدةرةف.

ها بالرضا الكظةيي لدل مُعلِّمات إصرا  دراسة تتواكؿ تحمُّؿ الضغكط المهوةة كعلاقت .4
 المرحلة الثاوكةة بالسعكدةة.

إصرا  دراسة تتواكؿ تحمُّؿ الضغكط المهوةة كعلاقتها بصكدة الحةاة لدل مُعلِّمات  .3
 المرحلة الثاوكةة بالسعكدةة.
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 قائمة المراجع والمصادر
 : المراجع العربية:أولًً 

مُثاَبَرَة ايلادةمةة لمحدد شخصي للعكدة للتعلـ (. الػ2194إبراهةـ، أحمد محمد المهدم.  
لدل الملتحرةف بالدبلكـ العاـ في التربةة في ضك  بعض الػمُتغةِّرات. 

 .322-339(، 22مصر،   - مصلة للةة التربةة بأسكاف
. التعامؿ م  الضغكط الويسةة(. 2111أبك أسعد، أحمد عبداللطةؼ كالعزةز، أحمد واةؿ.  

 .عماف: دار الشركؽ
(. الضغكط المهوةة كعلاقتها بالرضا 2199أبك مصطيى، وظمي كايشرر، ةاسر.  

: سلسلة مصلة الصامعة الإسلامةةالكظةيي لدل المعلـ اليلسطةوي. 
 .242-211(، 9 91الدراسات الإوساوةة، 

(. الضغكط المهوةة لدل معلمي المرحلة الابتدا ةة كاوعلاساتها 2192ايحسف، حمزة.  
تردةر الذات لدةهـ: دراسة مةداوةة في البلةدة كتةبازة. على مستكل 

 .292-922(، 9  9، مصلة العلكـ الويسةة كالتربكةة
. الراهرة: ملتبة ايوصلك ضغكط الحةاة كالاضطرابات الويسةة(. 2113إسماعةؿ، بشرل.  

 المصرةة.
اؽ الويسي (. مصادر الضغكط المهوةة كعلاقتم بالاحتر 2194بالحاج، عياؼ أحمد محمد.  

، مصلة البحث العلمي في التربةةلمعلمات مرحلة التعلةـ الثاوكم. 
 مصر، دار الموظكمة.

(. فاعلةة بروامج لتومةة الػمُثاَبَرَة 2192البحةرم، محمد كحلمي، ةاسمةف كالصةاد، كلةد.  
، دراسات الطيكلةلدل عةوة مف ايطياؿ المصابةف بسرطاف الدـ. 

 .231-244(، 22  21مصر، 
(. السلكؾ 2192بدراف، السةد فهمي كبدةكم، أحمد علي كعبد الحمةد، سهاـ علي.  

العدكاوي كعلاقتم بالمثابرة ايلادةمةة لدل عةوة مف طلاب المرحلة 
 .612-631(، 9  29مصر،  -دراسات تربكةة كاصتماعةةالثاوكةة. 

في الموظمة: (. ضغكط العمؿ كتأثةرها على أدا  العاملةف 2191بف طالب، سامةة.  
             دراسة حالة. الشرلة الكطوةة للهودسة المدوةة كالبوا .

  رسالة ماصستةر غةر موشكرة(، صامعة أمحمد بكقرة، الصزا ر.
(. الضغكط المهوةة: مصادرها كتأثةرها على ايدا  الكظةيي 2192بكبرةرة، سوا .  

 Cybrarians، للملتبةةف: دراسة حالة ملتبات صامعة قالمة بالصزا ر
Journal ،)42 ،)9-42. 



 

  

 
 م 9102  يوليوـ  لعدد السادسا

 

711 

(. اوعلاسات ضغكط العمؿ على عملةة اتخاذ الررارات الإدارةة 2193بكستةؿ، وصكل.  
المؤتمر الكطوي حكؿ: ضغكط  كقا  في المؤسسات الاقتصادةة. 

                         ، الصزا ر، الموعرد مفالعمؿ بةف الاهتماـ كالإهماؿ
91-21/9/2193. 

، ترصمة: مرلز التعرةب كالبرمصة، الراهرة: فلر تصبح غوةِّا(. 2119سكف، فةلةلس.  صالب
.  الدار العربةة للعلكـ

(. الضغكط المهوةة لدل المعلمةف كالمعلمات: الراتؿ 2192الصهوي، صالح بف عطةة.  
                 (،231، كزارة التعلةـ، السعكدةة،  مصلة المعرفةالصامت. 

322-24. 
. الرةاض: ملتبة العادات العرلةة كتومةتها لدل التلامةذ(. 2112ارثي، إبراهةـ أحمد.  الح

 الشررم.
(. الردرة التوبؤةة للمركوة الويسةة كمستكل الطمكح 2192حسف، أماوي عبدالتكاب.  

مصلة للةة التربةة بالمثابرة ايلادةمةة لدل طالبات المرحلة الثاوكةة. 
 .422-442(، 6  43، مصر، بأسةكط
الرضا الكظةيي كدافعةة الإوصاز لدل عةوة مف (. 2112الخةرم، حسف بف حسةف.  

. المرشدةف المدرسةةف بمراحؿ التعلةـ العاـ بمحافظتي اللةث كالرويذة
                         رسالة ماصستةر غةر موشكرة(، للةة التربةة، صامعة أـ الررل،

 ملة الملرمة.
 . الراهرة: ملتبة الوهضة المصرةة.مرةاس الػمثُاَبرَةَ(. 2112  الدسكقي، مصدم محمد.

الضغكط الويسةة كالتكافؽ ايسرم كالزكاصي لدل عةوة (. 2111الدعدم، غزلاف شمسي.  
مف آبا  كأمهات ايطياؿ المعاقةف تبعنا لوكع كدرصة الإعاقة كبعض 

ر موشكرة(، .  رسالة ماصستةر غةالػمتُغةِّرات الدةمغرافةة كالاصتماعةة
 للةة التربةة، صامعة أـ الررل.
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