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أبعاد الثراء الإعلامي لدى مستخدمي الشبكات 

 السعودي  الجامعي الاجتماعية من الشباب

 )دراسة ميدانية(
 سالم بن ناصر الشريفد. 

 الأس تاذ المساعد بقسم الصحافة والنشر الإلكتروني

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية - كلية الإعلام والتصال

ل كترونيقسم الصحافة والنشر الإ
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Dimensions of media wealth among Saudi university 

youth users of social networks 

(field study) 

 

Dr.Salim Nassir Alshareif 
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Imam Muhammad Ibn Saud Islamic University 
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Abstract: 

The study examined, by research and analysis, the dimensions of media 
wealth among Saudi university youth users of social networks, by 
verifying a set of goals and assumptions. In its theoretical construction, 
the study relied on the assumptions of the medium richness theory, 
which assumes that computer communication is a rich and useful means 
of the message and is more accurate due to the functions of exposure, 
audience and interaction, through which it is possible to measure the 
richness of information, among the least and most means through the 
number of positions available in the media medium. 

With regard to conducting the field study; The study relied on the survey 
method in obtaining information and data on the phenomenon being 
studied, on a sample of (440) individuals, including (230) male and 
female students from Imam Muhammad bin Saud Islamic University, and 
(210) male and female students from King Saud University. The study 
was based on the self-selection technique, as it is the most optimal and 
appropriate method of sampling in the study of social networks. The 
study also relied on the online questionnaire as a tool for collecting data 
from the respondents. 

Through the survey method, the study used frequency tables, 
percentages, and the relationship between variables through descriptive 
and inferential statistics coefficient; To reveal the extent and type of 
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relationship, whether it is a significant or non-significant relationship 
between the vocabulary and variables of the study. 

The study reached many important results, as the results revealed that 
Saudi university youth use social networks at a very high level, which 
draws attention to the importance of investing their capabilities and 
interactive capabilities in achieving educational goals at the level of 
Saudi universities. The results also revealed that the Facebook network 
topped the other social networks in the preferences of Saudi university 
youth for the types of social networks, despite the fact that Saudi Arabia 
topped the list of countries that used the most Twitter network. The 
results also confirmed the emergence of motives for the utilitarian uses 
of social networks, In addition to the achievement of cognitive 
gratification to a higher degree compared to social and recreational 
gratifications, the results of the study revealed high perceptions among 
Saudi youth towards the dimension of multiplicity of symbols and media, 
as one of the most important dimensions of media richness in social 
networks from the viewpoint of Saudi university youth. 
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 Social Power 

 Neole B. Ellison, & et. All. 2007)
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Richness Criteria
 

 Immediately feed back
 Multiple cues
 Natural Language
 Personal Focus
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Online Questionnaire
Surveygizmo

http:// www. Surveygizmo.com



Sekaran, 2016
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Cronbach's Alpha (α)

 ىفا مهّٗثاؾقَٞح إ ػكق اىؼْاصه ٍقاًٝٞ اىكناٌح

قٗافغ اٌرفكاً 
 اىشثناخ الاظرَاػٞح

 0.74 5 قٗافغ ّفؼٞح

 0.72 5 قٗافغ اظرَاػٞح 0.80

 0.77 5 قٗافغ عقٌ٘ٞح

الإشثاػاخ اىَرؽققح 
ٍِ اٌرفكاً اىشثناخ 

 الاظرَاػٞح

 0.68 3 إشثاػاخ ٍؼهفٞح

0.74 
إشثاػاخ 
 اظرَاػٞح

3 0.67 

 0.78 3 إشثاػاخ ذهفٖٞٞح

ىَثؽ٘شِٞ لأتؼاق اىصهاء الإػلاٍٜ فٜ ذقٌٞٞ ا
 اىشثناخ الاظرَاػٞح

12 0.82 

Hair, at al., 2014
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 اىَقاًٝٞ
اـرثان الاىر٘اء 
Skewness 

اـرثان اىرفهعػ 
Kurtosis 

 1.285 1.821- ّفؼٞح قٗافغ

 125. 711.- قٗافغ اظرَاػٞح

 244. -850.- قٗافغ عقٌ٘ٞح

 1.790 1.852- إشثاػاخ ٍؼهفٞح

 061. 788.- إشثاػاخ اظرَاػٞح

 303.- 780.- إشثاػاخ ذهفٖٞٞح

ذقٌٞٞ اىَثؽ٘شِٞ لأتؼاق اىصهاء 
الإػلاٍٜ فٜ اىشثناخ 

 الاظرَاػٞح
-1.227 .919 
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 T. Test 
 (F)One Way Anova
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 انُسبة انتكرار انًتغير

 اىْ٘ع
 52.3 230 لم٘ن

 47.7 210 إّاز

 اىؼَه

 60.7 267 ٌْح 21 – 18

 33.0 145 ٌْح 25 – 22

 6.4 28 ٌْح فأمصه 26

 ٘ٙ اىرؼيَٜٞاىٍَر
 95.9 422 ذؼيٌٞ ظاٍؼٜ

 4.1 18 قناٌاخ ػيٞا

 اىعاٍؼح

 47.7 210 ظاٍؼح اىَيل ٌؼ٘ق

ظاٍؼح الإٍاً ٍؽَك تِ 
 ٌؼ٘ق

230 52.3 

 100.0 440 الإجًاني
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2 0.5 
42 9.5 
396 90.0 
440 100.0 
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 يذاَذ يىافق انعباراث

غُر 
 يىافق

انًخىسط 
 انًرجخ

الاَذراف 
 انًعُارٌ

دوافع 
 َفعُت

 ىنتبسه انًعهىياث عهً انذظىل
 2.91 4 32 404 ك

 
0.318 

 % 91.8 7.3 0.9 
 يع وانخبراث انًعارف نخبادل

 اِخرٍَ
 2.72 14 96 330 ك

 
0.516 

 % 75.0 21.8 3.2 
 عٍ نهخًُس جذَذة يهاراث نخعهى

 اِخرٍَ
 2.62 22 124 294 ك

 
0.58 
 % 66.8 28.2 5.0 

 وانذراست انبذذ لأغراع
 2.75 14 81 345 ك

 
0.501 

 % 78.4 18.4 3.2 

 دىنٍ يٍ انًخخهفت الأدذاد فهى
 2.84 7 57 376 ك

 
0.409 

 % 85.5 13.0 1.6 

دوافع 
 اجخًاعُت

 الأفراح اِخرٍَ نًشاركت
 والأدساٌ

 2.64 30 100 310 ك
 

0.607 
 % 70.5 22.7 6.8 

 بسهىنت اِخرٍَ يع نهخىاطم
 وسرعت

 2.89 6 36 398 ك
 

0.353 
 % 90.5 8.2 1.4 

 جذَذة طذاقاث لاكخساب
 2.16 111 149 180 ك

 
0.799 

 % 40.9 33.9 25.2 
 وإبذاء وانخظىَج الأفكار نًشاركت

 انرأٌ
 2.54 35 131 274 ك

 
0.639 

 % 62.3 29.8 8.0 
 وانشعىر الاجخًاعُت نهىجاهت

 أطذقائٍ بٍُ بانًكاَت
 2.18 112 138 190 ك

 
0.81 
 % 43.2 31.4 25.5 

دوافع 
 طقىسُت

 وانخرفُه نهخسهُت
 2.89 10 27 403 ك

 
0.376 

 % 91.6 6.1 2.3 
 أوقاث وشغم انًهم يٍ نهخخهض

 انفراغ
 2.8 16 55 369 ك

 
0.482 

 % 83.9 12.5 3.6 

 والاسخرخاء بانرادت نهشعىر
 2.31 83 136 221 ك

 
0.771 

 % 50.2 30.9 18.9 
 وانًُسل انعًم يشاكم يٍ نههروب

 
 2.35 87 110 243 ك

 
0.791 

 % 55.2 25.0 19.8 
 يع انخفاعهُت الأنعاب نًًارست

 أطذقائٍ
 81 95 264 ك

2.42 0.783 
% 60.0 21.6 18.4 

 0.303 2.77 انًقُاش انخجًُعٍ نهذوافع انُفعُت
 0.450 2.84 انًقُاش انخجًُعٍ نهذوافع الاجخًاعُت
 0.435 2.56 انًقُاش انخجًُعٍ نهذوافع انطقىسُت
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انشبكات 
 الاجتًاعية

 انترتيب
انقيى 

 انترجيحية

انىزٌ 
انخاي انرابع انثانث انثاَي الأول انُسبي

 ش

انساد
 ش

 فًٞ ت٘ك
 32 2 10 97 114 185 ك

2134 80.8 
% 42.0 25.9 22.0 2.3 0.5 7.3 

 ذ٘ٝره
 140 95 102 72 22 9 ك

1088 41.2 
% 2.0 5.0 16.4 23.2 21.6 31.8 

 ٝ٘ذٞ٘ب
 126 99 124 74 15 2 ك

1078 40.8 
% 0.5 3.4 16.8 28.2 22.5 28.6 

 ٌْاب شاخ 
 224 97 51 40 14 14 ك

885 33.5 
% 3.2 3.2 9.1 11.6 22.0 50.9 

 اٍّرعهاً
 131 110 100 70 24 5 ك

1081 41.0 
% 1.1 5.5 15.9 22.7 25.0 29.8 

أـهٙ، 
ٍصو: 
 –)ٗاذٍاب 
 -ذيٞعهاً 
 ..(ذٞل ذ٘ك

 109 25 26 85 92 103 ك

1655 62.7 
% 23.4 20.9 19.3 5.9 5.7 24.8 
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 لا يُخفضة يتىسطة عانية  انثقة والاعتًاد وانًأنىفية
انًتىسظ 
 انًرجح

الاَحراف 
 انًعياري

اىصقح فٜ اىشثناخ 
الاظرَاػٞح ٗاىؼلاقاخ 

 ػثهٕا

 32 94 223 91 ك
2.85 0.831 

% 20.7 50.7 21.4 7.3 

اىَأى٘فٞح ٍغ اىشثناخ 
 الاظرَاػٞح

 25 70 235 110 ك
2.98 0.798 

% 25.0 53.4 15.9 5.7 

الاػرَاق ػيٚ 
 اىشثناخ الاظرَاػٞح

 0.818 3.08 19 73 200 148 ك
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إشثاػاخ 
 ٍؼهفٞح

أسهًج فٍ حًُُت يعهىياحٍ 

 ويعارفٍ 

 5 62 373 ك
2.84 0.400 

% 84.8 14.1 1.1 
دظهج يٍ خلانها عهً 

يعهىياث يخخظظت فٍ 

 دراسخٍ

 18 71 351 ك
2.76 0.516 

% 79.8 16.1 4.1 

فهًج انكزُر يٍ الأدذاد 

 وانقضاَا يٍ دىنٍ

 4 47 389 ك
2.87 0.358 

% 88.4 10.7 0.9 

إشثاػاخ 
 اظرَاػٞح

ًسَذ يٍ دظهج عهً ان

 الأطذقاء انجذد 

 105 143 192 ك
2.20 0.798 

% 43.6 32.5 23.9 

حًكُج يٍ انخىاطم 

 بأطذقائٍ انقذايً

 43 90 307 ك
2.60 0.661 

% 69.8 20.5 9.8 
ساعذحٍُ فٍ انُقاش يع 

أههٍ وأطذقائٍ دىل 

 يىضىعاث يخعذدة

 25 98 317 ك
2.66 0.581 

% 72.0 22.3 5.7 

ػاخ إشثا
 ذهفٖٞٞح

جعهخٍُ أشعر بانرادت عُذ 

 اسخخذايها

 44 170 226 ك
2.41 0.666 

% 51.4 38.6 10.0 

خهظخٍُ يٍ انشعىر 

 بانعسنت وانىدذة

 89 114 237 ك
2.34 0.793 

% 53.9 25.9 20.2 
ساعذحٍُ عهً حًضُت 

وقج انفراغ وانخخهض يٍ 

 انًهم

 15 78 347 ك
2.75 0.504 

% 78.9 17.7 3.4 

 0.309 2.82 اىَقٞاي اىرعَٞؼٜ ىلإشثاػاخ اىَؼهفٞح
 0.489 2.49 اىَقٞاي اىرعَٞؼٜ ىلإشثاػاخ الاظرَاػٞح
 0.521 2.50 اىَقٞاي اىرعَٞؼٜ ىلإشثاػاخ اىرهفٖٞٞح
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 ٍؽاٝك ٍ٘افق اىؼثاناخ
غٞه  

 ٍ٘افق
اىَرٌ٘ظ 
 اىَهظػ

الاّؽهاف 
 اىَؼٞانٛ

كاً ٍ٘اقللغ اىشللثناخ  أٍٞللو لاٌللرف 
الاظرَاػٞللللح تكنظللللح أمثلللله ٍللللِ  

 اىصؽف ٗاىهاقٝ٘ ٗاىريفىُٝ٘

 8 61 371 ك
2.82 0.426 

% 84.3 13.9 1.8 

ذكػٌ ٍ٘اقغ اىشثناخ الاظرَاػٞلح  
ػَيٞلللللح اىر٘اصلللللو اىفؼلللللاه ٍلللللغ 

 الأصكقاء ٗاىىٍلاء

 5 73 362 ك
2.81 0.420 

% 82.3 16.6 1.1 

 ذؽقق ٍ٘اقغ اىشثناخ الاظرَاػٞح
 ٍٍر٘ٝاخ ٍرىاٝكج ٍِ اىرفاػيٞح

 5 77 358 ك
2.80 0.426 

% 81.4 17.5 1.1 

ٝرَٞللللى اىر٘اصللللو ػثلللله ٍ٘اقللللغ    
اىشللللثناخ الاظرَاػٞللللح تاىريقا ٞللللح 

 تؼٞكًا ػِ اىهٌَٞح

 10 126 304 ك
2.67 0.517 

% 69.1 28.6 2.3 

أظللللللك فللللللٜ ٍ٘اقللللللغ اىشللللللثناخ    
الاظرَاػٞللللللح ػللللللاىَٜ اىََٞللللللى    

 ٗٗاقؼٜ اىَفضو

 52 153 235 ك
2.42 0.693 

% 53.4 34.8 11.8 

اىَرٌ٘ظ اىؽٍاتٜ اىؼاً 
 ىلاذعإاخ

 2.70 0.319 
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تعذد 
انريىز 
 وانىسائظ

حخًُس انشبكاث الاجخًاعُةت  

باسخخذاو انىسائط انًخعةذدة  

كانظةةةةةةىر وانفُةةةةةةذَىهاث 

 .وانىسائط الأخري

 3 34 403 ك

2.91 0.311 

2.84 

% 91.6 7.7 0.7 

حىفر انشةبكاث الاجخًاعُةت   

ريىزًا يخعذدة فةٍ انخفاعةم   

يةةةع انًذخةةةىي حعبةةةر عةةةٍ   

رضةةةةةةا رضةةةةةةا أو عةةةةةةذو  

انًسةةخخذيٍُ عةةٍ يذخةةىي  

 .انًُشىر

 7 84 349 ك

2.78 0.453 
% 79.3 19.1 1.6 

انتركيس 
 انشخصي

حىفر انشةبكاث الاجخًاعُةت   

إيكاَُةةةت حىجُةةةه انًُشةةةىر   

 لأشخاص يذذدٍَ

 14 76 350 ك
2.76 0.495 

2.81 

% 79.5 17.3 3.2 

خ انشةةبكاث الاجخًاعُةةت   حخةةُ

يُةةسة انخىاطةةم انشخظةةٍ  

وانظةةةةةةةةةةةىث بةةةةةةةةةةةانُض 

 .وانظىرة

 7 46 387 ك

2.86 0.387 
% 88.0 10.5 1.6 
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استخذاو 
انهغة 

 انًفهىية

خ انشةةبكاث الاجخًاعُةةت   حخةةُ

   ٍ اسخخذاو انهغت انًأنىفةت بةُ

 .انًسخخذيٍُ

 4 60 376 ك
2.85 0.386 

2.75 

% 85.5 13.6 0.9 

حىفر انشةبكاث الاجخًاعُةت   

يُةةةةةةسة انخرجًةةةةةةت اِنُةةةةةةت 

كخىبةةت بهغةةت نهًُشةةىراث انً

 .غُر يفهىيت

 17 117 306 ك

2.66 0.551 
% 69.5 26.6 3.9 

انتفاعم 
 وانفىرية

خ انشةةبكاث الاجخًاعُةةت   حخةةُ

نهًسةةةةةةةةخخذيٍُ  أفةةةةةةةةرادًا   

ويُظًةةاثن َشةةر أفكةةارهى  

بسةةرعت دوٌ أَةةت عراقُةةم   

 .حقُُت أو فُُت

 13 92 335 ك

2.73 0.506 

2.79 

% 76.1 20.9 3.0 

جخًاعُةت  حًكٍ انشبكاث الا

    ٍ يةةٍ انخفاعةةم انفةةىرٌ بةةُ

انًسةةةةخخذيٍُ يةةةةٍ خةةةةلال  

انةةةةةةةردود وانخعهُقةةةةةةةاث أو  

 انًذادراث انخاطت.

 4 57 379 ك

2.85 0.380 
% 86.1 13.0 0.9 

انتحكى 
 بانًحتىي

خ انشةةبكاث الاجخًاعُةةت   حخةةُ

إيكاَُةةةت انخعةةةذَم انفةةةىرٌ   

 .نهرسانت بعذ َشرها

 30 130 280 ك
2.57 0.619 

2.69 

% 63.6 29.5 6.8 

حًكٍ انشبكاث الاجخًاعُةت  

يسةةةخخذيُها يةةةٍ اسةةةخخذاو  

انىسةةةائط وانةةةروابط انخةةةٍ   

حسةةاعذ عهةةً فهةةى انرسةةانت   

انخةةةةةةةةٍ َرغبةةةةةةةةىٌ فةةةةةةةةٍ 

 .حىطُهها

 7 71 362 ك

2.81 0.434 
% 82.3 16.1 1.6 

 انخصىصية

حىفر انشةبكاث الاجخًاعُةت   

نهًسةةةةةةةةةخخذيٍُ وسةةةةةةةةةائم 

انذًاَةةةةةةةةةةةةت والأيةةةةةةةةةةةةةاٌ  

حهى نًذادرةةةةةةاحهى وحفةةةةةةاعلا

 .عبرها

 49 151 240 ك

2.43 0.685 

2.56 

% 54.5 34.3 11.1 

خ انشةةبكاث الاجخًاعُةةت   حخةةُ

نهًسةةةخخذيٍُ انةةةخذكى فةةةٍ   

إعةةةةةةةةةةةةةذاداث الأيةةةةةةةةةةةةةاٌ 

ت نذسةةةاباحهى   وانخظىطةةةُ

 .ويُشىراحهى

 16 104 320 ك

2.69 0.536 
% 72.7 23.6 3.6 
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ٍكنماخ اىغلاب ذعآ أتؼاق اىصهاء 
 الإػلاٍٜ

 مصافح اٌرفكاً اىشثناخ الاظرَاػٞح

 ٍٍر٘ٙ اىكلاىح قَٞح الانذثاط

 قاىح 0.001 0.233 ذؼكق اىهٍ٘و ٗاىٌ٘ا ظ

 قاىح 0.002 0.146 اىرهمٞى اىشفصٜ

 قاىح 0.021 0.110 اىيغح اىَأى٘فح

 قاىح 0.001 0.170 اىرفاػو ٗاىف٘نٝح

 قاىح 0.001 0.167 ٌ تاىَؽر٘ٙاىرؽن

 قاىح 0.001 0.182 اىفص٘صٞح

 قاىح 0.001 0.232 أتؼاق اىصهاء الإػلاٍٜ ٍعرَؼح
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0.455 0.001
0.3500.001  

0.4480.001  

0.3730.001  

0.3780.001  

0.3880.001  

0.5550.001  
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قٗافغ اٌرفكاً 
 اىشثناخ الاظرَاػٞح

 الإشثاػاخ اىَرؽققح

 إشثاػاخ ذهفٖٞٞح إشثاػاخ اظرَاػٞح إشثاػاخ ٍؼهفٞح

قَٞح 
 الانذثاط

ٍٍر٘ٙ 
 اىكلاىح

قَٞح 
 الانذثاط

ٍٍر٘ٙ 
 اىكلاىح

قَٞح 
 الانذثاط

ٍٍر٘ٙ 
 اىكلاىح

 0.001 0.269 0.001 0.253 0.001 0.450 قٗافغ ّفؼٞح

 0.001 0.440 0.001 0.561 0.001 0.337 قٗافغ اظرَاػٞح

 0.001 0.591 0.001 0.374 0.001 0.276 قٗافغ عقٌ٘ٞح

 0.001 0.560 0.001 0.530 0.001 0.440 اىكٗافغ ٍعرَؼح
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 انًتغيرات انىسيطة

انعلاقة بيٍ كثافة استخذاو انشبكات الاجتًاعية ودرجة إدراك ثرائها 
 الإعلايي

الارتباط انجسئي عُذ ضبظ 
 انًتغيرات انىسيطة

الارتباط انًتعذد عُذ إدخال 
 انًتغيرات انىسيطة

يعايم 
 لارتباطا

يستىي 
 انذلانة

يعايم 
 الارتباط

 يستىي انذلانة

 0.001 0.244 0.001 0.227 اىصقح فٜ اىشثناخ الاظرَاػٞح

اىَأى٘فٞح ٍغ اىشثناخ 
 الاظرَاػٞح

0.223 0.001 0.281 0.001 

الاػرَاق ػيٚ اىشثناخ 
 الاظرَاػٞح

0.204 0.001 0.271 0.001 

الاذعإاخ ّؽ٘ اىشثناخ 
 الاظرَاػٞح

0.095 0.047 0.561 0.001 

 0.232= الانذثاط اىصفهٛ تِٞ مصافح اٌرفكاً اىشثناخ ٗقنظح إقناك شها ٖا الإػلاٍٜ 

 
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T-testANOVA

 ٌ ات انًتغير
انًتىسظ 
 انحسابي

الاَحراف 
 انًعياري

 قيًة

T & F 
 يستىي انذلانة

 اىْ٘ع
 0.367 2.86 230 لم٘ن

 قاىح 0.038 2.077
 0.258 2.93 210 إّاز

 اىؼَه

18 – 21 
 ٌْح

267 
2.89 0.328 

0.235 0.790 
غٞه 
 قاىح

22- 25 
 ٌْح

145 
2.91 0.309 

ٌْح  26
 فأمصه

28 
2.89 0.314 

ٍٍر٘ٙ 
 اىرؼيٌٞ

 0.318 2.89 422 ظاٍؼٜ

0.839 0.402 
غٞه 
قناٌاخ  قاىح

 ػيٞا
18 2.83 0.383 

ّ٘ع 
 اىعاٍؼح

اىَيل 
 ٌؼ٘ق

210 2.90 0.316 
0.284 0.777 

غٞه 
 قاىح

 0.325 2.89 230 الإٍاً



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــــــــــ
  

  64 
 

 
 

 

 
 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

65 
 
 

  

T-testANOVA

 ٌ ات انًتغير
انًتىسظ 
 انحسابي

الاَحراف 
 انًعياري

 قيًة

T & F 
 يستىي انذلانة

 اىْ٘ع
 0.301 2.74 230 لم٘ن

0.113 0.910 
غٞه 
 0.259 2.74 210 إّاز قاىح 

 اىؼَه

18 – 21 
 ٌْح

267 
2.73 0.271 

0.341 0.711 
غٞه 
 قاىح

22- 25 
 ٌْح

145 
2.74 0.304 

ٌْح  26
 فأمصه

28 
2.78 0.268 

ٍٍر٘ٙ 
 اىرؼيٌٞ

 0.284 2.74 422 ظاٍؼٜ

0.199 0.842 
غٞه 
قناٌاخ  قاىح

 ػيٞا
18 2.75 0.220 

ّ٘ع 
 اىعاٍؼح

اىَيل 
 ٌؼ٘ق

210 2.74 0.280 
0.056 0.955 

غٞه 
 قاىح

 0.283 2.74 230 الإٍاً
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(، اذعإاخ اىشثاب اىَصهٛ ّؽ٘ شثناخ اىر٘اصو الاظرَاػٜ ػيٚ 2111ػيٜ، ـاىك، ) - 12

اىشثنح اىؼْنث٘ذٞح فٜ إعان ّظهٝح اىصهاء الإػلاٍٜ، اىَعيح اىؼهتٞح ىثؽ٘ز الإػلاً 

 49-1ص  .4، ع 11ٗالاذصاه، ً 

٘اقغ اىشثناخ الاظرَاػٞح، (، اىرفاػيٞح مَا ذؼنٍٖا 2113ٍاىيثاُ، شهٝف قنٗٝش ) - 13

 358-341ص  .31ميٞح اىرهتٞح اىْ٘ػٞح، ع -اىقإهج: ظاٍؼح اىَْص٘نج 

( أٗى٘ٝاخ أٗظٔ اىصهاء الإػلاٍٜ ىكٙ ٍٍرفكٍٜ اىصؽف 2116ؼٍِ، ٌؼك ماظٌ، ) - 14

 68-59(، ص 32الإىنرهّٗٞح اىؼهاقٞح، ٍعيح اىثاؼس الإػلاٍٜ، اىؼكق )

(، الإػلاً اىعكٝك ٗػلاقرٔ تكنظح اىهضا اىرؼيَٜٞ ىكٙ 2116اىْعان، ٗىٞك ػثك اىفراغ ) - 15

علاب الإػلاً تاىعاٍؼاخ اىَصهٝح فٜ إعان ّظهٝح شهاء اىٌ٘ٞيح، اىقإهج: اىَعيح 

 239-147. ص 1ع - 15اىَصهٝح ىثؽ٘ز اىهأٛ اىؼاً، ٍط 

 2114ً(، إقانج اىؽَلاخ الاّرفاتٞح اىه اٌٞح اىَصهٝح ىؼاً 2117ٌلاً، ٍهٗج ٌٞك ) - 16

ػيٚ ٍ٘اقغ اىر٘اصو الاظرَاػٞح فٜ ض٘ء ّظهٝح شهاء اىٌ٘ٞيح الإػلاٍٞح، اىَعيح اىؼهتٞح 

 249-222ص .17ىثؽ٘ز الإػلاً ٗالاذصاه، ظاٍؼح الإٔهاً اىعْكٝح، ع 

(، اىؼلاقح تِٞ اٌرفكاً اىشثاب اىعاٍؼٜ اىَصه 2118ٍىنٗع، نشا ػثك اىهؼٌٞ ) - 17

هّٜٗ ٍٍٗر٘ٙ قافؼٞح اىرؼيٌ ىكٌٖٝ: قناٌح ٍقانّح ٗاىٍؼ٘قٛ ىيٞ٘ذٞ٘ب مأقاج ىيرؼيٌ الإىنر

ص  .63فٜ إعان ّظهٝح شهاء اىٌ٘ٞيح، اىقإهج: اىَعيح اىَصهٝح ىثؽ٘ز الإػلاً ع 

457-464 

( اىرَاي اىشثاب اىعاٍؼٜ ىيَؼيٍ٘اخ ٍِ ٍ٘اقغ 2118ػكٗاُ، ْٕاء ٍؽَك ـضه، ) - 18

لأٍهٝنٞح إىٚ اىقكي، اىر٘اصو الاظرَاػٜ ؼ٘ه قهان اىه ًٞ ذهاٍة تْقو اىٍفانج ا

 نٌاىح ٍاظٍرٞه غٞه ٍْش٘نج، ػَاُ: ظاٍؼح اىٞهٍ٘ك.

( اىرَاي عيثح اىعاٍؼاخ الأنقّٞح ىيَؼيٍ٘اخ اىؼيَٞح ٍِ 2118ػاّٚ ٍؽَك ـضه، ) - 19

قناٌح ٍٍؽٞح، ميٞح الإػلاً، نٌاىح ٍاظٍرٞه. ػَاُ: ظاٍؼح  -شثنح الإّرهّد ٗذأشٞهاذٖا 

 اىٞهٍ٘ك. 

ذأشٞه ٍ٘اقغ اىر٘اصو الاظرَاػٜ فٜ اىؼلاقاخ الاظرَاػٞح  ٓ(1435) ،ى٘ى٘جاىثهٝناُ  - 21

ميٞح اىؼيً٘ الاظرَاػٞح،  ٍْش٘نج،ىيفرٞاخ فٜ اىَعرَغ اىٍؼ٘قٛ، نٌاىح قمر٘نآ غٞه 

  .ح الإٍاً ٍؽَك تِ ٌؼ٘ق الاٌلاٍٞحظاٍؼ

اػهاض اٌرفكاً اىشثاب اىعاٍؼٜ ىَ٘اقغ اىر٘اصو  (ـ1434ٕ) ،ػيٜالاؼَهٛ   - 21

نٌاىح ٍاظٍرٞه غٞه ٍْش٘نج، ميٞح اىؼيٌ الاظرَاػٞح، ظاٍؼح الاٍاً ٍؽَك تِ  الاظرَاػٜ،

 ٓ.1432ٌؼ٘ق الاٌلاٍٞح، 
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اتؼلاق اٌلرفكاً اىشلثاب اىٍلؼ٘قٛ ىشلثناخ اىر٘اصلو        (2113) اىفاضو ٌي٘ٙ تْلد ٍؽَلك،   - 22
 الاظرَاػٜ، قناٌح ٍٞكاّٞح ػيٚ ػْٞح ٍِ علاب ٗعاىثاخ ظاٍؼح اىَيل ٌلؼ٘ق ب، تؽلس  

ظٍللرٞه، )اىهٝللاض: ظاٍؼللح اىَيللل ٌللؼ٘ق، قٍللٌ اىكناٌللاخ الاظرَاػٞللح، ميٞللح   ذنَٞيللٜ ىيَا
  47 -1ص   اٟقاب

(، ذللأشٞهاخ ٌٗللا و اىر٘اصللو الاظرَللاػٜ ػيللٚ اىشللثاب   2115)ػثللك اىللهؼَِ  ،اىَغٞللهٛ - 23
اىعللاٍؼٜ، قناٌللح ٍٍللؽٞح ىؼْٞللح ٍللِ علللاب ٗعاىثللاخ اىعاٍؼللاخ فللٜ اىََينللح اىؼهتٞللح         

ٝى اىر٘ٝعهٛ ىيؼيً٘ الاٍّاّٞح )اىهٝاض: ظاٍؼلح الاٍلاً   اىٍؼ٘قٝح، مهٌٜ اىشٞؿ ػثك اىؼى
 33 ٍؽَك تِ ٌؼ٘ق الاٌلاٍٞح ٍغاتغ اىعاٍؼح، ص

( ٍفٖلً٘ ٗٗػلٜ اىشلثاب اىٍللؼ٘قٛ تهلٝلح اىََينلح اىؼهتٞللح      2118) ٍغل٘ع، أَّللان ؼاٍلك   - 24
، قناٌلح ٍٞكاّٞلح ػيلٚ عللاب ظاٍؼلح اىَيلل ػثلك اىؼىٝلى، ٍعيلح ظاٍؼلح           2131اىٍؼ٘قٝح 

 .191-173، ص: 3، ض26ىٝى، اٟقاب ٗاىؼيً٘ الاٍّاّٞح، ٍعيكاىَيل ػثك اىؼ

(، اذعإلاخ اىعَٖل٘ن اىٍلؼ٘قٛ ّؽل٘ قٗن ٌٗلا و      2121اىٍَاٗٙ، ٍؽَك علاه ػثلاي، )  - 25
الإػلاً اىعكٝك فٜ ّشله اىل٘ػٜ اىصلؽٜ ىلكٌٖٝ، اىَعيلح اىؼيَٞلح ىثؽل٘ز اىؼلاقلاخ اىؼاٍلح          

 قٍَٝثه. -ٝ٘ىٞ٘  –اىؼكق اىؼشهِٝ  –ٗالإػلاُ 

قغ ٗوانج الاذصالاخ ٗذقْٞح اىَؼيٍ٘اخ اىٍؼ٘قٝح،  اىٍؼ٘قٝح الأػيٚ ٍّلثح فلٜ اىؼلاىٌ فلٜ     ٍ٘  26
https://www.mcit.gov.sa/ar/media-: اٌلللللللرفكاً ذللللللل٘ٝره، ػيلللللللٚ اىلللللللهاتظ 

center/news/94725  

ً(. اىَللكاـو اىْظهٝللح فللٜ اىكناٌللاخ الإػلاٍٞللح،     2117اىصللثٞؽٜ، ٍؽَللك تللِ ٌلليَٞاُ. )    -27
 184-183، ص اىغثؼح الأٗىٚ، فٖهٌح ٍنرثح اىَيل فٖك اى٘عْٞح ىيْشه، اىهٝاض

28  - Poeterson, Willem. (2011). Channel Perceptions and Usage: 
Beyond Media Richness Factors. International Conference on 
Electronic Government. EGOV 2011: Electronic Government. 
Turin, Italy.p, 21 

29  - Debashish, Mandal & Robert, j.(2013). Extending media 
richness theory to explain social media adoption by 
microbusinesses.  Technology International. Issue 4. p4 

 35ص اىَؼرى،قان  :. اىق٘اػك اىكٗىٞح ىلإػلاً. ػَاًُ(2114اىع٘ٝيٜ، ػىاً ٍؽَك. ) - 31

ً(. أشله اٌلرفكاً ٌٗلا و الاذصلاه اىؽكٝصلح فلٜ ذنلِ٘ٝ اىلهأٛ         2118ٌهض، إْٝاي ٍٍؼك. ) - 31
اىؼاً اىَصهٛ ذعآ اىقضاٝا اىكٗىٞح. نٌاىح ٍاظٍرٞه. ميٞح الإػلاً، ظاٍؼح اىقلإهج، ص  

111-112 

 113ص  ٍهظغ ٌاٝق، ،ٌهض، إْٝاي ٍٍؼك - 32

https://www.mcit.gov.sa/ar/media-center/news/94725
https://www.mcit.gov.sa/ar/media-center/news/94725
https://www.mcit.gov.sa/ar/media-center/news/94725
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ٍؽَك شفٞق، ٍْٖط اىفغل٘اخ اىَْٖعٞلح لإػلكاق اىثؽل٘ز الاظرَاػٞلح، )الاٌلنْكنٝح: ػلاىٌ          - 33
 .198(، ص 2111اىنرة، 

قان صفاء  :ػَاُ)(، ٍْإط ٗأٌاىٞة اىثؽس اىؼيَٜ، 2111ٍؽَك غٌْٞ ) ػيٞاُ،ٍصغفٚ  - 34
 123ص  ىيْشه ٗاىر٘وٝغ،.

: اىقللإهج ) ،2خ الإػلاٍٞللح، ط(، اىثؽللس اىؼيَللٜ فللٜ اىكناٌللا2114اىؽَٞللك )ٍؽَللك، ػثللك  - 35
 226-221ص ػاىٌ اىنرة، 

 

36  - Roger D. Winner & Joseph  P .Dominick (1987) "Mass Media 
Research: An Introduction",2nd ed., California: Wads Worth 
Publishing Company, p. 102. 

اىؼيَٞلح، ذهظَلح علانب ػثلك     ً( اٌاٌٞاخ اـرٞان اىؼْٞح فٜ اىثؽ٘ز 2115ظّٜ٘ قاّٞٞو، ) - 37
 163)اىهٝاض: ٍؼٖك الاقانج اىؼاٍح، ٍهمى اىثؽ٘ز( ص  1اىهؼَِ، ط

 178-163ظّٜ٘ قاّٞٞو، ٍهظغ ٌاتق، ص  - 38

() الاٌرَانج ٌٕ قاٍ٘ا ترؽنٌٞلأٌاذمج اىمِٝ ا: 

ٜ  اىقؼانٛ كق. ٍؽَ.ا ظاٍؼلح الإٍلاً ٍؽَلك تلِ ٌلؼ٘ق       -: الأٌرال تقٌٍ اىصؽافح ٗاىْشله الاىنرهّٗل
 .ٌلاٍٞحالإ

ظاٍؼح الإٍلاً ٍؽَلك تلِ     -: الأٌرال تقٌٍ اىصؽافح ٗاىْشه الاىنرهّٜٗػثك اللهنب اىْثٜ  كق. ػث.ا
 .ٌؼ٘ق الإٌلاٍٞح

ٜ     ٍلاػك : الأٌرال اىَاىشصهٛ ٜق. ػي ظاٍؼلح الإٍلاً ٍؽَلك تلِ      -تقٍلٌ اىصلؽافح ٗاىْشله الاىنرهّٗل
 .ٌؼ٘ق الإٌلاٍٞح

 ظاٍؼح اىىقاوٝق. -اىرهت٘ٛالاػلاً  : الأٌرال اىَشانك تقٌٍظ٘قج ٌق. ٕٞص

 ظاٍؼح الاوٕه. –: الأٌرال اىَشانك تقٌٍ اىصؽافح تهٝل ِق. أَٝ

 ظاٍؼح ؼي٘اُ. –تقٌٍ اىصؽافح  ٍاػك: الأٌرال اىَمَاه كق. أؼَ

(39)  Sekaran, U., & Bougie, R. (2016). Research methods for 
business: A skill building approach (Seventh edition). UK:  
John Wiley & Sons.P.222.   
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(، الإؼصللللاء اىرغثٞقللللٜ: اىَفللللإٌٞ الأٌاٌللللٞح ٗأقٗاخ اىرؽيٞللللو    2115ٌللللؼك اىقؽغللللاّٜ )  -41
الإؼصللا ٜ الأمصلله اٌللرفكاٍا فللٜ اىكناٌللاخ ٗاىثؽلل٘ز الاظرَاػٞللح ٗالإٍّللاّٞح تاٌللرفكاً      

SPSS291ص(، )اىهٝاض: ٍؼٖك الإقانج اىؼاٍح 1، ط.  

41-  Hair, et al., (2014). Op. Cit., P.123 

42- Bradley, C. (2013). Handbook of psychology and diabetes: a 
guide to psychological measurement in diabetes research and 
practice. (London: Routledge). 

43- Pituch, K. A., & Stevens, J. P. (2016). Applied multivariate 
statistics for the social sciences (6th edition). New York: 
Routledge. 

- George, D. & Mallery, P. (2010). SPSS for windows step by 
step: A simple study guide and reference, 17.0 update, 10/e. 
Pearson Education India. 
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