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عاش العالم أجمع خلال العام 2020 ظروفاً استثنائية صعبة للغاية، بسبب 
تداعيات جائحة كورونا، وهي الظروف التي استمرت تداعياتها حتى العام 
2021، جاء ذلك في وقت أثرت فيه تداعيات هذه الجائحة على الأنشطة 
الاقتصادية والتجارية، بل إنها تسببت في توقف شبه كامل لحركة الطيران، 
الدول، وتراجع ملحوظ في أسواق  التجارية بين  وانخفاض قوي في الحركة 

المال والنفط، وغيرها.
متباينة، مما جعل  العالم بأساليب  الظروف الاستثنائية؛ واجهتها دول  هذه 
الأثر الاقتصادي يزداد عمقاً في بعض اقتصادات تلك الدول، فيما جاء 
هذا الأثر أقل حدة لدى دول أخرى، ففي المملكة العربية السعودية على 
سبيل المثال؛ أدركت الحكومة منذ وقت مبكر أن لهذه الجائحة آثاراً عميقةً 
قد تطرأ على الاقتصاد الوطني والقطاع الخاص، مما دفعها إلى اتخاذ حزمة من 
الإجراءات التي جنّبت الاقتصاد من التأثر بشكل حاد وعميق بتداعيات 

هذه الجائحة.

معالجة مواد الرأي للمبادرات الحكومية في مواجهة 
تداعيات جائحة كورونا على القطاع الخاص

الأستاذ المساعد بقسم الصحافة والنشر الإلكتروني - كلية الإعلام 
والاتصال ـ جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

د. شجاع بن سلطان البقمي

مقدمة:

دراسة تحليلية على عينة من المقالات الاقتصادية في الصحف الورقية السعودية
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 ويبقــى أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى بعــض الأنشــطة التجاريــة فــي القطــاع الخــاص موجــوداً،
 خصوصاً تلك الأنشطة التي تعنى بالطيران، وخدمات السفر، والسياحة، والفندقة، والنوادي الرياضية،
 والمراكــز التجاريــة، وغيــر ذلــك، الأمــر الــذي يزيــد مــن أهميــة مســاعدة هــذه الأنشــطة علــى مواجهــة مثــل
 هــذه الظــروف الاســتثنائية، ســواء أكان ذلــك بالمبــادرات الحكوميــة التــي تــم إطلاقهــا، أو بتفكيــر إدارات
 الشــركات المعنيــة بهــذه الأنشــطة بنــوع جديــد مــن الإدارة يمكنــه مواجهــة مثــل هــذه الظــروف الاســتثنائية

 التــي واجههــا العالــم أجمــع.
كمــا أنــه يبقــى لمــواد الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الورقيــة الســعودية دور مهــم فــي تنــاول تداعيــات 
جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص وســبل مواجهتهــا؛ وذلــك عبــر تنــاول المبــادرات الحكوميــة التــي مــن 
خلالهــا عمــدت المملكــة العربيــة الســعودية إلــى التقليــل مــن أثــر هــذه التداعيــات علــى القطــاع الخــاص، 
وهــو الأمــر الــذي أشــار لــه تقريــر البنــك الدولــي؛ الــذي أوضــح أن المملكــة واحــدة مــن أفضــل دول العالــم 
أداءً مــن حيــث الاقتصــاد فــي عــام 2020، مشــيداً بالإجــراءات الحكوميــة التــي تــم اتخاذهــا لمواجهــة 

تداعيــات جائحــة كورونــا. 
وفــي الوقــت الــذي حققــت فيــه المملكــة المرتبــة الأولــى عالميــاً علــى صعيــد »اســتجابة الحكومــة 
لجائحــة كورونــا«، و«اســتجابة رواد الأعمــال لجائحــة كورونــا«، وفقــاً لتقريــر المرصــد العالمــي لريــادة 
الأعمال (GEM)  للعــام 2020/ 2021، تبــرز أهميــة معرفــة أســاليب معالجــة مــواد الــرأي الاقتصــادي 
فــي الصحــف الســعودية للمبــادرات الحكوميــة التــي تــم إطلاقهــا لمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى 

 .)spa.gov.sa,2021( القطــاع الخــاص، والتــي لقيــت إشــادة دوليــة
كمــا أنــه فــي الجانــب الآخــر قــد تكــون لمــواد الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الورقيــة الســعودية معالجــة 
فعالة وحيوية، تســتطيع أن تشــرح لإدارات الشــركات في القطاع الخاص كيفية الاســتفادة من المبادرات 
الحكوميــة التــي تــم إطلاقهــا لمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا، هــذا بالإضافــة إلــى أنــه قــد تكــون لهــذه 
المعالجــة أثــر فــي اتخــاذ بعــض الــوزارات الحكوميــة لمبــادرات مــن شــأنها مســاعدة القطــاع الخــاص، 
والتقليــل مــن أثــر تداعيــات هــذه الجائحــة، وهــو الأمــر الــذي يبــرز دور كتّــاب مــواد الــرأي الاقتصــادي. 

أولًا: الإطار المعرفي للدراسة:
• المبادرات الحكومية لمواجهة تداعيات جائحة كورونا على القطاع الخاص: 	

أدركــت المملكــة العربيــة الســعودية منــذ وقــت مبكّــر أن لجائحــة كورونــا تداعيــات قويــة جــداً علــى 
القطاعــات الصحيــة والاقتصاديــة والتجاريــة والصناعيــة وغيرهــا فــي العالــم أجمــع، حيــث دعــت المملكــة 
إلــى قمــة طارئــة، إبــان رئاســتها مجموعــة دول العشــرين فــي عــام 2020، وذلــك لمواجهــة تداعيــات هــذه 
الجائحــة فــي العالــم أجمــع، وتوحيــد الجهــود كافــة فــي ســبيل ذلــك، وهــو الــدور الريــادي الــذي ســاهم بشــكل 
واضــح فــي تجنيــب العالــم واقتصــاده مــن تداعيــات أكثــر عمقــاً كانــت ســتحدث بســبب جائحــة كورونــا فــي 

عامــي 2020 و2021. 
إدراك المملكــة المبكّــر لأهميــة مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا مــن منطلــق رئاســتها مجموعــة دول 
العشــرين فــي عــام 2020، انعكــس بشــكل واضــح أيضــاً علــى مجموعــة كبــرى مــن المبــادرات الحكوميــة 
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التــي تــم تقديمهــا للقطــاع الخــاص الســعودي؛ وذلــك فــي ســبيل مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا، وتقليــل 
آثــار الإجــراءات الاحترازيــة التــي تــم اتخاذهــا مــن قبــل الحكومــة، مثــل حظــر التجــول الجزئــي أو الكامــل، 
وتقنيــن حركــة الســفر، وإغــاق المراكــز التجاريــة، والأنديــة الرياضيــة، وغيــر ذلــك مــن الإجــراءات التــي 

تــم العمــل بهــا خــال فتــرة زمنيــة محــددة.
وفي إطار مساعٍ حكومة المملكة العربية السعودية لمواجهة تداعيات جائحة فيروس كورونا المستجد 
)كوفيــد- 19(، واصلــت الجهــات الحكوميــة إطــاق مبادراتهــا لتخفيــف الآثــار الماليــة والاقتصاديــة 
الناجمــة عــن تداعيــات الجائحــة، حيــث تــم إطــاق أكثــر مــن 120 مبــادرة، تســتهدف الأفــراد ومنشــآت 
القطــاع الخــاص والمســتثمرين، فيمــا تــم الإعــان عــن »دليــل مبــادرات« الــذي يعــد بمثابــة وثيقــة تحصــر 
جميــع المبــادرات التــي نفذتهــا الحكومــة لحمايــة المواطنيــن ومســاندة القطــاع الخــاص، وبخاصــة المنشــآت 
 .)spa.gov.sa,2021( الصغيــرة والمتوســطة والأنشــطة الاقتصاديــة الأكثــر تأثــراً مــن تبعــات الوبــاء
الخــاص  القطــاع  منشــآت  كورونــا  فيــروس  تداعيــات  مــن  للتخفيــف  الإجــراءات  حزمــة  ودعمــت 
والمســتثمرين، ومــن ذلــك؛ تعليــق إلغــاء الخدمــات والمقابــل المالــي والرســوم وتمديــد فتــرة اســتكمال 
متطلبــات إصــدارات وتجديــد الرخــص والاتفاقيــات الاســتثمارية الســارية، وتأجيــل عــدد مــن الإجــراءات 
والتوســع فــي قبــول التقســيط، كمــا شــملت حزمــة الإجــراءات تقديــم دعــم وتســهيلات وإعفــاءات علــى 
مختلــف الأصعــدة، وتمويــات وقــروض للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة لمســاعدتها فــي التعامــل مــع 
اســتمرارية  بمــا يضمــن  عــدة،  مجــالات  فــي  تحفيزهــا  مــع   ،)19 )كوفيــد-  لجائحــة  المترتبــة  الآثــار 

  .)spa.gov.sa,2021(الأعمــال
وتشمل المبادرات التي أطلقتها حكومة المملكة العربية السعودية لمساندة القطاع الخاص؛ تسهيلات 
للمســتثمرين،  الخدمــات  إيقــاف  وتعليــق  الخــاص،  القطــاع  فــي  والعاملــة  المســتثمرة  للشــركات  جديــدة 
وتعليــق المقابــل المالــي والرســوم علــى المســتثمرين، وتمديــد الاتفاقيــات الاســتثمارية، وتأجيــل إجــراءات 
إلغــاء الاتفاقيــات الاســتثمارية، وتأجيــل الإقــرار والســداد للــزكاة، وتأجيــل ســداد الضريبــة الانتقائيــة عبــر 
الجمــارك، وتأجيــل المقابــل المالــي للخدمــات، والتجديــد التلقائــي للتراخيــص الاســتثمارية، وإنشــاء وحــدة 
عيــادات الأعمــال لمســاعدة شــركات العمــرة، والمســارات الســريعة لدعــم قطاعــات الأغذيــة والأدويــة 
والأجهــزة الطبيــة ومســتلزمات الوقايــة مــن العــدوى، وخفــض تكاليــف شــهادة مطابقــة الإرســالية، وتمديــد 

صلاحيــة جميــع شــهادات المطابقــة، وإتاحــة عــدد مــن المواصفــات القياســية الســعودية مجانــاً.
كمــا اشــتملت المبــادرات التــي أطلقتهــا حكومــة المملكــة العربيــة الســعودية لمســاندة القطــاع الخــاص؛ 
تخفيــض %25 مــن المقابــل المالــي للمصانــع الحاصلــة علــى رخصــة تشــغيل، وتمديــد رخــص التشــغيل 
للمصانــع المنتجــة، وتمديــد فتــرة إعفــاء البضائــع مــن أجــور أرضيــات التخزيــن بالموانــئ، وتأجيــل الدفعــات 
المســتحقة للموانــئ مــن الأجــور، ودعــم رســوم نقــاط البيــع، وتأجيــل دفــع الالتزامــات المســتحقة علــى 
لبنــك الصــادرات،  الــدور الحيــوي  المنشــآت متناهيــة الصغــر والصغيــرة والمتوســطة، وتســريع تفعيــل 
وتأجيــل دفــع رســوم تجديــد الســجلات التجاريــة، وتمديــد فتــرة المطالبــة الماليــة لحاملــي رخــص المناجــم 
الصغيــرة ومحاجــر المــواد الخــام والتعديــن، وتمديــد فتــرة أذونــات التصديــر، وتأجيــل دفــع بعــض رســوم 

الخدمــات الحكوميــة والرســوم البلديــة.
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كمــا اشــتملت المبــادرات المقدمــة للقطــاع الخــاص علــى الإعفــاء مــن رســوم المخططــات الهندســية، 
وتأجيــل وإعــادة هيكلــة ســداد أقســاط القــروض للمشــاريع الصغيــرة والمشــاريع الطبيــة، وتأجيــل وإعــادة 
هيكلــة أقســاط القــروض للمصانــع المتوســطة والكبيــرة، ودعــم تكاليــف المــواد الخــام لقطــاع المســتلزمات 
الطبيــة والأدويــة، وتمديــد فتــرة الإعفــاء الجمركــي، وتمويــل اســتيراد المنتجــات الزراعيــة المســتهدفة بالأمــن 
الغذائــي، وإعفــاء المنشــآت الســياحية مــن رســوم إصــدار وتجديــد التراخيــص، وغيــر ذلــك مــن المبــادرات 

الحيويــة. 
كمــا أكــدت مؤسســة النقــد العربــي الســعودي )البنــك المركــزي(؛ أنــه انطلاقــاً مــن دورهــا فــي تفعيــل 
أدوات السياســة النقديــة وتعزيــز الاســتقرار المالــي، بمــا فــي ذلــك تمكيــن القطــاع المالــي مــن دعــم 
  (COVID- 19)نمــو القطــاع الخــاص؛ وفــي إطــار دعــم جهــود الدولــة فــي مكافحــة فيــروس كورونــا
وتخفيــف آثــاره الماليــة والاقتصاديــة المتوقعــة علــى القطــاع الخــاص؛ خصوصــاً علــى قطــاع المنشــآت 
الصغيــرة والمتوســطة؛ تــم إعــداد برنامــج تصــل قيمتــه إلــى نحــو )50( مليــار ريــال، يســتهدف دعــم 
بــدوره فــي تعزيــز النمــو الاقتصــادي، مــن خــال حزمــة مــن  القطــاع الخــاص وتمكينــه مــن القيــام 

 .)spa.gov.sa,2021( الإجــراءات 

دور مواد الرأي في شرح وتحليل وتفسير المبادرات الحكومية:
يعتبــر دور مــواد الــرأي بأشــكالها كافــة فــي تحليــل وتفســير المبــادرات والقــرارات الحكوميــة ركيــزة مهمــة 
علــى صعيــد زيــادة مســتوى فهــم واســتيعاب المتلقــي لأهميــة هــذه المبــادرات والقــرارات، كمــا أنهــا تمثــل فــي 
الوقــت ذاتــه مرتكــزاً مهمــاً علــى صعيــد مســاعدة القطاعــات المســتهدفة للاســتفادة مــن هــذه المبــادرات، 

وذلــك مــن خــال شــرح وتحليــل وتفســير المبــادرات والقــرارات المتخــذة.
وفــي هــذا الشــأن، أثبتــت بعــض الدراســات أنــه خــال أوقــات الانكمــاش الاقتصــادي العالمــي، فــإن وســائل 
الإعــام تؤثــر علــى آراء المتلقيــن واتجاهاتهــم بشــكل كبيــر، مقارنــة بأوقــات الازدهــار الاقتصــادي؛ وفــي 
المقابــل، فــإن الحكومــات تبــذل كل مــا بوســعها مــن أجــل مواجهــة الأزمــة وإعــادة بنــاء الثقــة الاقتصاديــة، 

 .(Vliegenthart & Mena ,2014) ولكنهــم محتاجــون لوســائل الإعــام للوصــول إلــى الجمهــور
وممــا لا شــك فيــه أن وســائل الإعــام تلعــب دوراً مهمــاً فــي تعريــف الجمهــور بالمبــادرات والقــرارات 
الحكوميــة التــي يتــم اتخاذهــا أوقــات الأزمــات، ولعــل آخــر تلــك الأزمــات التــي واجههــا العالــم أجمــع مــا 
يتعلــق بجائحــة كورونــا وتداعياتهــا، حيــث تقــوم هــذه الوســائل بــدور مهــم يتعلــق بشــرح وتحليــل وتفســير 

هــذه المبــادرات والقــرارات، الأمــر الــذي يســاعد المتلقــي علــى الفهــم والاســتيعاب.
وتعتبــر مــواد الــرأي واحــدة مــن أكثــر الفنــون الصحفيــة التــي تعنــى بجوانــب الشــرح والتحليــل والتفســير، 
ــال، الأمــر  ــاب مــواد الــرأي مصــدراً مهمــاً علــى مســتوى القيــام بهــذا الــدور الحيــوي والفعّ فيمــا يعتبــر كتّ
الــذي يفــرض أهميــة كبــرى علــى صعيــد مواكبــة المبــادرات الحكوميــة والقــرارات المتخــذة مــن خــال تناولهــا 
وشــرحها وتفســيرها، ممــا يســهم بالتالــي فــي تعزيــز مســتوى الاســتفادة مــن هــذه المبــادرات والتفاعــل معهــا 

مــن قبــل المســتفيدين كافــة، ســواء كانــوا أفــراداً، أو مؤسســاتٍ.
وتــؤدي الحكومــات جهــوداً مهمــة للتعامــل مــع الأزمــات، فيمــا تقــوم وســائل الإعــام بــأدوار أخــرى علــى 
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صعيــد الحديــث عــن هــذه الجهــود، فعلــى ســبيل المثــال أوضحــت دراســات علميــة متخصصــة، إنــه خــال 
عــام 2008؛ أدت الحكومــات دوراً ملحوظَــا فــي عمليــة بنــاء الإطــار الخــاص بالتعامــل مــع واحــدة مــن 
أهــم الأزمــات الاقتصاديــة والماليــة التــي واجههــا العالــم أجمــع )الأزمــة الماليــة العالميــة التــي ظهــرت فــي 

 .(Falasca ,2014).العــام 2008(. فيمــا كان لوســائل الإعــام دور مهــم فــي إيضــاح هــذه الجهــود
وتعتبــر مــواد الــرأي المنشــورة فــي الصحــف الورقيــة واحــدة مــن الأدوات المهنيــة الحيويــة التــي تــؤدي دوراً 
أكبــر علــى صعيــد تفســير وتحليــل وشــرح المبــادرات والقــرارات التــي تعنــى بالشــأن الاقتصــادي علــى وجــه 
الخصــوص، ويدعــم رأي الباحــث فــي هــذا الجانــب مــا ألمحــت إليــه نتائــج دراســات متخصصــة كشــفت عــن 
تركيــز الصحــف المطبوعــة المتخصصــة علــى توظيــف الإطــار الموضوعــي وإطــار التداعيــات الاقتصاديــة 

  (Kostadinova & Dimitrova, 2012).أكثــر مــن وســائل الإعــام الأخــرى الموجهــة لجمهــور عــام

ثانياً: الدراسات السابقة
تحقيقــاً لأهــداف الدراســة التــي تســعى إليهــا، وســعياً نحــو الوقــوف علــى الدراســات الســابقة بالشــكل 
الأمثــل، عمــد الباحــث إلــى تقســيم الدراســات الســابقة التــي يــرى أنهــا تقتــرب بوجــه أو بآخــر مــن الدراســة 
الحاليــة إلــى محوريــن؛ الأول يتعلــق بالدراســات التــي تناولــت مــواد الــرأي، والثانــي يتعلــق بدراســات تناولــت 

معالجــة الصحــف والمواقــع الإخباريــة لجائحــة كورونــا.
المحور الأول: دراسات تناولت مواد الرأي

- دراســة )Niaz , Et al ,2021(  التــي اســتهدفت تطويــر إطــار عمــل لإدارة جائحــة وبــاء كورونــا 
COVID-19 مــن خــال تحليــل محتــوى عينــة مــن المقــالات الصحفيــة التــي تــم الاعتمــاد عليهــا فــي 
تغطيــة الصحــف المحليــة فــي بنغلاديــش لهــذه الجائحــة، حيــث قــام الباحثــون بإجــراء الدراســة علــى 
عينــة قوامهــا 7209 مــن المقــالات الصحفيــة التــي تناولــت الجائحــة فــي ثــاث صحــف محليــة هــي 
»bdnews24.com« و »New Age« و »Prothom Alo English« خــال الفتــرة مــن 1 ينايــر 

إلــى 31 أكتوبــر 2020.
مــن  عــدد  علــى  الدراســة  عينــة  الصحــف  فــي  المنشــورة  المقــالات  تركيــز  إلــى  الدراســة  وتوصلــت 
الموضوعــات أبرزهــا: أصــل وتفشــي COVID-19، واســتجابة نظــام الرعايــة الصحيــة، والأثــر علــى 
الاقتصــاد، والتأثيــر علــى نمــط الحيــاة، والمســاعدة الحكوميــة للأزمــة، والتحديثــات المنتظمــة، وآراء 
الخبــراء، والتدابيــر الصيدلانيــة، والتدابيــر غيــر الصيدلانيــة، كمــا أشــارت نتائــج الدراســة إلــى أنــه بنــاء 
علــى الموضوعــات المحــددة والجــدول الزمنــي للمناقشــة وتدفــق المعلومــات فــي كل منهــا، تــم تطويــر 
إطــار إدارة الجائحــة مــن أربــع مراحــل لإدارة الأوبئــة والجوائــح تمثلــت فــي الاســتعداد والاســتجابة والتعافــي 

والتخفيــف.
بالصحــف  الــرأي  علــى دور مــواد  اســتهدفت التعــرف  التــي  - دراســة )أحمــد الحــداد، 2020 ( 
المصريــة فــي تهيئــة الــرأي العــام نحــو عمليــة الإصــاح الاقتصــادي فــي مصــر، والكشــف عــن أكثــر 
المــواد الصحفيــة المختصــة بالــرأي المتناولــة لقضيــة الإصــاح الاقتصــادي، ورصــد الأطــر الإعلاميــة 
المســتخدمة بمــواد الــرأي عينــة الدراســة، والتعــرف علــى اللغــة المســتخدمة فــي مــواد الــرأي عينــة الدراســة، 
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ورصــد أهــم الأهــداف المتناولــة فــي مــواد الــرأي عينــة الدراســة، وأكثــر القضايــا الاقتصاديــة التــي تــم تناولهــا 
فــي مــواد الــرأي عينــة الدراســة، وتحديــد العلاقــة بيــن مــدى التعــرض لقــراءة مــواد الــرأي، ومــدى ارتفــاع 

الوعــى لديهــم نحــو الإصــاح الاقتصــادي. 
واعتمــدت الدراســة علــى منهــج المســح، وأداتــي الاســتبيان وتحليــل المضمــون بالتطبيــق علــى مــواد الــرأي 
الصحفــي المتناولــة لقضيــة الإصــاح الاقتصــادي، خــال الفتــرة مــا بيــن نوفمبــر 2016م إلــى نوفمبــر 
2019م بالتطبيــق علــى صحــف )الوفــد، الأهــرام، اليــوم الســابع(، وتوصلــت الدراســة إلــى اعتمــاد صحــف 
الدراســة علــى المقــال الصحفــي بأنواعــه المختلفــة فــي تناولهــا لقضيــة الإصــاح الاقتصــادي بنســبة 

%74، وأن أهميــة مــواد الــرأي فــي توعيــة الجمهــور جــاء بنســبة 64.5%. 
المقــالات  جميــع  وتحليــل  رصــد  اســتهدفت  والتــي   ،)Ranacher Lea,et al,2019( دراســة   -
بالصحــف الألمانيــة الإلكترونيــة المتعلقــة باســتغلال الغابــات فــي تنميــة الاقتصــاد الأوروبــي، وذلــك 
بالاعتمــاد علــى منهــج المســح وأداة تحليــل المضمــون خــال الفتــرة مــن 13 ينايــر 2016 وحتــى 12 
ينايــر 2017، بالتطبيــق علــى عينــة قوامهــا 613 مقــالًا, وتوصلــت الدراســة إلــى اهتمــام الصحــف عينــة 
الدراســة بقضيــة اســتغلال الغابــات ودورهــا فــي تنميــة الاقتصــاد الأوروبــي، بمــا يســهم فــي بنــاء وتوعيــة 
الــرأي العــام بهــذه القضيــة، كمــا أشــارت الدراســة إلــى تأثيــر تكــرار هــذه المقــالات علــى اتجاهــات الجمهــور 

بشــأن هــذه القضيــة. 
- دراســة )أميــن ســعيد عبدالغنــي وآخــرون، 2011( والتــي اســتهدفت التعــرف علــى دور مــواد الــرأي 
والاســتقصاء بالصحافــة المصريــة )التحقيقــات، المقــالات، أحاديــث الــرأي( فــي تنميــة وعــي الشــباب 
المصــري بالقضايــا الصحيــة، إضافــة إلــى التعــرف علــى عــادات وأنمــاط تعــرض الشــباب المصــري عينــة 
الدراســة للصحــف المصريــة كمصــدر للتثقيــف والوعــي بالقضايــا الصحيــة. واعتمــدت الدراســة علــى منهــج 

المســح وأســلوب الاســتبيان، وذلــك بالتطبيــق علــى عينــة قوامهــا 420 طالبــاً وطالبــةً. 
وتوصلت الدراسة إلى أن الموضوعات الصحية جاءت في الترتيب الرابع من بين باقي الموضوعات 
الأخــرى التــي يفضلهــا الشــباب المصــري عينــة الدراســة فــي قراءاتهــم للصحــف المصريــة، كمــا احتلــت 
التحقيقــات المرتبــة الأولــى مــن بيــن مــواد الــرأي والاســتقصاء التــي يفضلهــا الشــباب المصــري فــي زيــادة 
وعيــه ومعرفتــه بالقضايــا الصحيــة، وأثبتــت النتائــج تحقــق الفــرض القائــل إنــه توجــد علاقــة إيجابيــة ذات 
دلالــة إحصائيــة بيــن مســتوى تعــرض الشــباب المصــري للصحــف، ومســتوى الوعــي بالقضايــا الصحيــة 

لديهم.  
- دراســة )عبدالملــك الشــلهوب، 2007( التــي تناولــت قضايــا الإصــاح فــي الصحــف الســعودية، 
دراســة تحليليــة علــى مــواد الــرأي بالصحــف اليوميــة، وذلــك مــن خــال التعــرف علــى قضايــا وموضوعــات 
ومبــادرات الإصــاح التــي اهتمــت بهــا مــواد الــرأي فــي الصحــف الســعودية، والأهــداف التــي تســعى إلــى 
تحقيقهــا، وطبيعــة المعالجــة التــي اســتخدمها كتــاب الــرأي، واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الكمــي، 

وأســلوب تحليــل المضمــون، وذلــك بالتطبيــق علــى صحــف الريــاض وعــكاظ والوطــن. 
وتوصلــت الدراســة إلــى تعــدد تنــاول مــواد الــرأي بالصحــف الســعودية عينــة الدراســة لقضايــا الإصــاح، 
فيمــا جــاء فــي مقدمــة هــذه القضايــا الإصــاح الاقتصــادي بنســبة %60.2، مشــيرةً إلــى أن أهــداف 
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معالجــة كتــاب الــرأي، تمثلــت فــي الشــرح والتحليــل، ثــم بيــان وجهــة النظــر، وأخيــراً النقــد والتقويــم.  
• المحور الثاني:دراسات تناولت معالجة الصحف والمواقع الإخبارية لجائحة كورونا	

- اســتهدفت دراســة )Ogbonne ،2021(  التعــرف علــى تغطيــة الصحــف للتأثيــرات الاقتصاديــة 
لـــ COVID-19 فــي نيجيريــا، وذلــك بالتطبيــق علــى أربــع صحــف يوميــة تــم اختيارهــم عشــوائيا. وهــي 
صحــف Leadership, Guardian, Nation and Punch، واعتمــدت الدراســة علــى منهــج المســح 
وأداة الاســتبيان وذلــك خــال الفتــرة مــن 27 فبرايــر إلــى 30 أكتوبــر 2020. وتوصلــت الدراســة إلــى 
أن الصحــف تعتمــد بشــكل رئيســي علــى المصــادر الرســمية. والأخبــار المباشــرة فــي معالجتهــا للأخبــار 

المتعلقــة بتأثيــر COVID-19 علــى الاقتصــاد النيجيــري.
كيفيــة معالجــة مواقــع الصحــف  إلــى التعرف علــى   )2021 دراســة )أبــو بكــر حبيــب،  هدفــت   -
المصريــة والعربيــة لجائحــة كورونــا، بتحليــل موقــع صحيفــة اليــوم الســابع المصريــة وصحيفــة الريــاض 
مجــيء الخبــر فــي مقدمــة الفنــون التحريريــة،  الســعودية وصحيفــة البيــان الكويتيــة، وتوصلــت إلــى 
ثــم التقريــر الصحفــي، ثــم المقــال الصحفــي، وجــاء فــي مقدمــة الأســاليب المنطقيــة إبــراز تصريحــات 

المســؤولين، بينمــا جــاءت الأســاليب العاطفيــة فــي الترتيــب الأول. 
- سعت دراسة )Morissan & Et al ،2021(  إلى معرفة تأطير الصحف الإندونيسية والماليزية  
الدراســة  عليهــا صحــف  اعتمــدت  التــي  الســائدة  الأطــر  علــى  للتعــرف  وذلــك   Covid-19 لجائحــة 
فــي تغطيتهــا لجائحــة كورونــا، وذلــك بالتطبيــق علــى صحيفــةBerita Harian الماليزيــة وصحيفــة 
Kompas الإندونيســية خــال الفتــرة مــن 25 ينايــر إلــى 10 يونيــو 2020. واعتمــدت الدراســة علــى 
منهج التحليل الاســتنتاجي الذي يتضمن التحديد المســبق لأطر معينة )مزعجة أو مطمئنة أو محايدة( 
كوحــدة تحليليــة للمحتــوى لتأكيــد الدرجــة التــي وصلــت إليهــا الأطــر التــي تظهــر فــي الأخبــار. وتوصلــت 
الدراســة إلــى أن صحيفــة Berita Harian اعتمــدت فــي تغطيتهــا لجائحــة Covid-19 علــى الأطــر 
الثلاثــة )مزعجــة ومطمئنــة ومحايــدة( حيــث يكــون الإطــار المحايــد هــو الغالــب )39.3٪( يليــه مقلــق 
)32.10٪( ومطمئــن )28.60٪(. فيمــا اعتمــدت صحيفــة Kompa نبــرة تنــذر بالخطــر )٪83.30( 

وحياديــة )16.70٪( فيمــا غابــت النبــرة المطمئنــة عــن الصحيفــة. 
- اســتهدفت دراســة )جيهــان عبــده، 2020( التعــرف علــى أطــر معالجــة بعــض مواقــع الصحــف 
 ،(19 Covid) فيــروس كورونــا المســتجد لتداعيــات جائحــة  المواقــع الإخباريــة  الإلكترونيــة وبعــض 
وتعــد هــذه الدراســة مــن الدراســات الوصفيــة التــي اســتخدمت منهــج المســح بشــقه التحليلــي، واعتمــدت 
الدراســة علــى أداة تحليــل المضمــون لعينــة مــن الأخبــار والمــواد الصحفيــة التــي تــم نشــرها عبــر مواقــع 
الصحــف والمواقــع الإخباريــة )موقــع اليــوم الســابع، موقــع بوابــة أخبــار اليــوم، وموقــع القاهــرة 24( فــي 
الفتــرة مــن 2020/3/1 إلــى 2020/6/1، وبلغــت عينــة الدراســة 900 مــادة صحفيــة، وقــد توصلــت 
الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، أهمهــا: اهتمــام عينــة الدراســة بعــرض أخبــار وتحقيقــات خاصــة بمعالجــة 
تداعيــات فيــروس كورونــا فــي مواقــع الصحــف والمواقــع الإخباريــة علــى القطاعــات كافــة، وقــد جــاءت 
المعالجــة الإيجابيــة فــي مقدمــة أنــواع المعالجــات الإعلاميــة بنســبة %63 مــن عينــة الدراســة، ويأتــي فــي 
الترتيــب الثانــي المعالجــة المحايــدة، وهــي التــي لا تشــمل فــي طياتهــا إبــراز الإيجابيــات أو الســلبيات، 
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وكانــت بنســبة %35.3 مــن إجمالــي عينــة الدراســة، ثــم تأتــي المعالجــة الســلبية للأخبــار فــي نهايــة 
أنواع المعالجــات الإعلاميــة بمواقــع الدراســة. 

منشــورات الصحــف  إلــى تحليــل محتــوى   (Thorsten & Svenja, 2020)  دراســة - ســعت 
الألمانيــة علــى الفيســبوك، خــال ذروة تفشــي فيــروس كورونــا بألمانيــا فــي الفتــرة مــن 7 ينايــر إلــى 22 
العامــة والإقليميــة  مــارس 2020، وذلــك بتحليــل منشــورات 80 صفحــة رســمية للصحــف الألمانيــة 
علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي، وقــد تــم تحليــل المنشــورات الخاصــة بجائحــة كورونــا، والتــي بلغــت 
2446 منشــوراً، منهــا 1805 منشــورات رئيســية عــن جائحــة كورونــا، والباقــي منشــورات تفنــد الشــائعات 
المتداولــة، وأكــدت الدراســة أن التغطيــة الإعلاميــة لجائحــة كورونــا خــال شــهر مــارس، قــد نمــت فــي 
صفحــات الفيســبوك الرســمية للصحــف الألمانيــة علــى نطــاق واســع، بطريقــة تحاكــي الانتشــار المتســارع 
لفيــروس كورونــا فــي المجتمــع، وأن فيــروس كورونــا COVID 19 لــم يكــن لــه آثــار ســلبية حــادة علــى 
الحيــاة السياســية والاقتصاديــة والاجتماعيــة فحســب، بــل كان لــه العديــد مــن الآثــار الســلبية علــى ممارســة 
الإعلامييــن لمهامهــم الوظيفيــة، فقــد تعــرض الكثيــر منهــم للإصابــة بفيــروس كورونــا، ممــا كان لــه تأثيــر 
كبير فــي أداء وســائل الإعــام لرســالتها وتحقيــق أهدافهــا، كمــا كشــفت الدراســة أن صفحــات الصحــف 
الألمانيــة علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي، التزمــت بالأنمــاط التقليديــة والأســس الأيديولوجيــة للصحــف 

الألمانيــة، وعلــى الرغــم مــن ذلــك فــإن هــذه الصفحــات لا تنشــر أخبــاراً كاذبــة أو تزيــف الحقائــق. 
- ســعت دراســة (Xinghua & Maoxing, 2020) إلــى التعــرف علــى تأثيــر التغطيــة الإعلاميــة 
علــى انتشــار كوفيــد-19 فــي مقاطعــة هوبــي الصينية، وذلــك خــال الفتــرة مــن 26 ينايــر إلــى 13 
فبرايــر 2020، وقــد أكــدت الدراســة: أن وســائل الإعــام عملــت علــى تعزيــز الوعــي للوقايــة مــن مخاطــر 
فيــروس كورونــا، وســاعدت علــى تقليــل معــدل الإصابــة مــن خــال التغطيــة الإعلاميــة، التــي قامــت بــدور 
مهــم فــي الوقايــة مــن مــرض كورونــا COVID19 المعــدي ومكافحتــه فــي مقاطعــة هوبــي، وأنــه يمكــن 
الســيطرة علــى انتشــار الأمــراض المعديــة مــن خــال برامــج التوعيــة الإعلاميــة، وأن التغطيــة الإعلاميــة 
كان لهــا تأثيــر كبيــر فــي الحــد مــن انتشــار فيــروس كورونــا، وذلــك عن طريــق توعيــة المواطنيــن بالتباعــد 

الاجتماعــي والعزلــة الإجباريــة وغيرهــا مــن التدابيــر الاحترازيــة التــي أقرتهــا الحكومــة الصينيــة. 
آراء  التعــرف علــى  إلــى   (Jeffery Gottfried, Mason Walker, 2020) دراســة  ســعت   -
الأمريكييــن فــي أداء وســائل الإعــام الإخباريــة أثنــاء تفشــي فيــروس كورونا، وأشــارت النتائــج إلــى أن 
النســبة الأكبــر مــن الأمريكييــن، يــرون أن وســائل الإعــام الأمريكيــة تزودهــم بالمعلومــات التــي يحتاجــون 
إليهــا حــول الفيــروس، كمــا أن التغطيــة الإخباريــة للفيــروس كانــت دقيقــة إلــى حــد كبيــر، إلــى جانــب وجــود 
اختــاف واضــح بيــن الجمهورييــن والديمقراطييــن، حيــث كان الجمهوريــون أقــل احتمــالًا للاعتقــاد بــأن 
وســائل الإعــام تــؤدي كل وظيفــة مــن الوظائــف التــي تــم قياســها )الدقــة- الثقــة- المعاييــر الأخلاقيــة( 

من الديمقراطييــن. 
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التعليق على الدراسات السابقة وأوجه الاستفادة منها: 
-	 بحســب تقصــي الباحــث؛ تعتبــر الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الأولــى التــي تتنــاول معالجــة مــواد 

الــرأي للمبــادرات الحكوميــة المتخــذة بهــدف مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، هــذا 
بالإضافــة إلــى قلــة الدراســات العربيــة والعالميــة التــي تتنــاول معالجــة مــواد الــرأي للمبــادرات الحكوميــة، 

وانعكاســها علــى القطــاع الخــاص بشــكل مباشــر. 
-	 اتجهــت معظــم الدراســات الســابقة إلــى اســتخدام المنهــج المســحي، معتمــدة كذلــك علــى أداة تحليــل 

المضمــون، ســعياً منهــا نحــو تحقيــق أهدافهــا المتعلقــة بتحليــل مضمــون مــواد الــرأي، وكيفيــة معالجــة 
الصحــف والمواقــع الإخباريــة لجائحــة كورونــا.

-	 تعــددت أهــداف الدراســات الســابقة مــا بيــن كيفيــة معالجــة مواقــع الصحــف لجائحــة كورونــا، وتوضيــح 
دور وســائل الإعــام فــي زيــادة وعــي الجمهــور لمواجهــة فيــروس كورونــا، والتعــرف علــى أطــر معالجــة 
كورونــا  فيــروس  لتداعيــات جائحــة  الإخباريــة  المواقــع  وبعــض  الإلكترونيــة،  الصحــف  مواقــع  بعــض 
المســتجد، هــذا بالإضافــة إلــى التعــرف علــى دور مــواد الــرأي بالصحــف فــي تهيئــة الــرأي العــام نحــو 

عمليــة الإصــاح الاقتصــادي.
-	 أوضحــت الدراســات الســابقة أن وســائل الإعــام كانــت مصــدراً مهمــاً فــي تلقــي المعلومــات حــول 

فيــروس كورونــا المســتجد، هــذا بالإضافــة إلــى أهميــة الــدور الــذي تضطلــع بــه هــذه الوســائل علــى صعيــد 
الاهتمــام بمــواد الــرأي، الأمــر الــذي دفــع إلــى بعــض الدراســات فــي هــذا الجانــب.

-	 وفيما يتعلق بأوجه الاســتفادة من عرض الدراســات الســابقة، فتتمثل في بلورة مشــكلة الدراســة بشــكل 
يمكّــن مــن التعــرف علــى كيفيــة معالجــة مــواد الــرأي للمبــادرات الحكوميــة التــي تــم اتخاذهــا فــي مواجهــة 

تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص.

ثالثاً: أهمية الدراسة  
تكتسب أهمية هذه الدراسة للاعتبارات الآتية:

• تأخــذ هــذه الدراســة أهميتهــا، أولًا مــن أهميــة تداعيــات جائحــة كورونــا وآثارهــا الاقتصاديــة علــى العالــم 	
أجمع.
• ندرة الدراسات التي تستهدف مواد الرأي الاقتصادي في الصحف السعودية.	
• الوقــوف علــى مــدى مواكبــة كتّــاب الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الســعودية للقــرارات والمبــادرات 	

التــي اتخذتهــا حكومــة المملكــة لمواجهــة أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص. 
• تــزداد أهميــة هــذه الدراســة فــي ظــل بــروز دور القطــاع الخــاص فــي تحقيــق مســتهدفات رؤيــة المملكــة 	

العربيــة الســعودية 2030، المتمثلــة فــي تنويــع الاقتصــاد، وخلــق فــرص أكبــر للاســتثمار والنمــو.

رابعاً: مشكلة الدراسة
ترتكــز مشــكلة هــذه الدراســة علــى معرفــة كيفيــة معالجــة مــواد الــرأي فــي الصحــف الورقيــة الســعودية 
للمبــادرات الحكوميــة المتخــذة لمواجهــة أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، حيــث تبحــث 
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الدراســة مــا إذا كان كتّــاب مــواد الــرأي الاقتصــادي قــد قامــوا بشــرح وتفســير هــذه المبــادرات؛ بمــا يســاعد 
القطــاع الخــاص علــى فهمهــا واســتيعابها والاســتفادة منهــا، ومــا إذا كانــت معالجــة مــواد الــرأي لهــذه 
المبــادرات معتمــدة علــى أســانيد اقنــاع بــارزة، وحجــج وأطروحــات مقنعــة، وعليــه فــإن مشــكلة هــذه الدراســة 
تتبلــور فــي التعــرف علــى معالجــة مــواد الــرأي للمبــادرات الحكوميــة المتخــذة لمواجهــة أثــر تداعيــات جائحــة 

كورونــا علــى القطــاع الخــاص -دراســة تحليليــة.
• النظرية المستخدمة في الدراسة:	

تعتبــر نظريــة الأطــر أحــد الروافــد الحديثــة فــي بحــوث تأثيــر وســائل الإعــام، التــي تســمح بقيــاس 
المحتــوى الضمنــي للرســائل الإعلاميــة التــي تعكســها وســائل الإعــام، حيــث يتيــح تفســيراً منتظمــاً لــدور 
وســائل الإعــام فــي تشــكيل الأفــكار والاتجاهــات حيــال القضايــا المطروحــة والبــارزة، وعلاقــة ذلــك 

 .)William,1998(باســتجابات الجمهــور المعرفيــة والوجدانيــة لتلــك القضايــا
وتفتــرض نظريــة الأطــر أن الاســتعانة بأطــر ونقــاط مرجعيــة ) Reference Points) مختلفــة فــي 
الرســالة الإعلاميــة، يــؤدي بــدوره إلــى اختــاف اســتراتيجيات الاختيــار، وإصــدار الأحــكام مــن قبــل الــرأي 

 .)Lyengar,1998( العــام علــى الأحــداث والقضايــا المختلفــة
وتشــير النظريــة إلــى أن الأحــداث لا تنطــوي فــي حــد ذاتهــا علــى مغــزى معيــن، وإنمــا تكتســب مغزاهــا 
قــدرات مــن الاتســاق،  فــي إطــار (Frame) يحددهــا وينظمهــا ويضفــي عليهــا  مــن خــال وضعهــا 
فالإطــار الإعلامــي هــو تلــك الفكــرة المحوريــة التــي تنظــم حولهــا الأحــداث الخاصــة بقضيــة معينــة 

.)1998 وآخــرون،  )مــكاوي 
بأنــه  يعرفونــه  النفــس  فعلمــاء  والاجتماعيــة،  النفســية  الدراســات  مــن  مســتمد  الإطــار  ومفهــوم 
التغييــر فــي الأحــكام الناتجــة عــن التغيــر فــي تعريــف الموضــوع أو اختيــار المشــاكل، أمــا المدخــل 
الاجتماعــي للإطــار، فقــد ظهــر فــي أعمــال (Basteson  Goffman) ويركــز أكثــر علــى اســتخدام 
بشــكل  الأعمــال  هــذه  وتعرفــه  الإعلاميــة،  التغطيــة  فــي  النمطيــة  والصــور  والرمــوز  الأخبــار  إطــار 

 .   )Shanto&Adam,2000(أيديولوجــي
ويتمثــل فــرض النظريــة الرئيــس فــي أن وضــع الأحــداث فــي إطــار معيــن يكســبها معنــى، وذلــك مــن 
خــال تنظيــم المعلومــات المرتبطــة بهــا بطريقــة معينــة تضفــي عليهــا قــدراً مــن الاتســاق، وإهمــال الجوانــب 
الأخــرى المتعلقــة بهــذه الأحــداث، ممــا يؤثــر بــدوره علــى الأفــكار التــي يكونهــا الجمهــور عنهــا، وبالتالــي 
يؤثــر علــى كيفيــة إدراك الجمهــور للأحــداث، وتقييمهــم لهــا وســلوكهم نحوهــا، فالأطــر هــي منبهــات 
للتفكيــر، يســتخدمها الأفــراد اعتمــاداً علــى المعلومــات المتوافــرة، فــي تنشــيط المعلومــات الأوليــة التــي 
تســاعدهم علــى تكويــن الآراء واتخــاذ القــرارات، فالأطــر تخلــق ارتباطــات لغويــة ودلالات داخــل البنيــة 
المعرفيــة للأفــراد، وتشــتمل فيهــا الاقتراحــات المقدمــة فــي النــص، مــع الخبــرات المســبقة المخزنــة فــي 
العقــل، والتــي يتــم تحديثهــا أو تعديلهــا أو تغيرهــا، وفقــاً للمعلومــات المتوافــرة فيــه، وقــد توافــرت أدلــة علميــة 
تؤكــد أن المعرفــة الســابقة تحــد مــن قــوة القــرار أو تقييــم الأوضــاع، وتبنــي الاتجاهــات المختلفــة وإصــدار 

 .)Paul, 2002( الأحــكام حولهــا
ويعتبــر وضــع الإطــار هــو المســتوى الثانــي مــن مســتويات وضــع الأجنــدة، حيــث يشــارك الأجنــدة فــي 
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جــذب انتبــاه واهتمــام الجمهــور إلــى القضايــا والسياســات العامــة فقــط، ويمتــد تحليــل الإطــار إلــى مــا 
وراء الأجنــدة للتعــرف علــى تأثيــر الإطــار علــى إدراكهــم وأفكارهــم واتجاهاتهــم نحــو القضيــة والعناصــر 

.)Holl,2000( المختلفــة التــي تتشــكل منهــا
وهناك ثلاثة مصطلحات تدل على التأطير، رغم الفروق العملية الدقيقة بينها، وهي:

الأطــر (Frames) أو الإطــار (Frame)  وهــو يشــير إلــى الزوايــا والجوانــب التــي يتــم مــن خلالهــا 
وهــذا  الجمهــور،  فــي  وتأثيراتهــا  المختلفــة  والقضايــا  والشــخصيات  والموضوعــات  الأحــداث  تغطيــة 
المصطلــح يشــوبه نــوع مــن القصــور العلمــي لأنــه يختــزل عمليــة التأطيــر متعــددة الأطــراف، والتــي 

تتصــف بالتعقيــد والتشــابك ويفرغهــا مــن محتواهــا.
إطــار )Framework( الــذي يشــير -أحيانــاً- إلــى إطــار عمــل، والــذي قــد يكــون غيــر معبــر بدقــة 
عــن المقصــود بعمليــة التأطيــر، ويقصــد بالإطــار أو التأطيــر اصطلاحــاً الاختيــار والتركيــز، واســتخدام 
عناصــر بعينهــا فــي النــص الإعلامــي، لبنــاء حجــة أو برهــان علــى المشــكلات ومســبباتها وتقييمهــا 
وحلولهــا، ولكــي نؤطــر موضوعــاً لا بــد مــن اختيــار بعــض أوجــه الحقيقــة المدركــة، وإبرازهــا عبــر آليــات 
الاختيــار، والغيــاب أو الحضــور لكلمــات أو عبــارات أو صــور نمطيــة أو مصــادر للمعلومــات لتقديــم 
مجموعــة مــن الحقائــق عــن موضــوع يتــم تناولــه، ويعــد تعريــف )جتليــن( مــن أكثــر التعريفــات الشــائعة 
للإطــار الخبــري، حيــث عــرف الأطــر بكونهــا نمــاذج ثابتــة للمعرفــة والتفســير والتقــدم والانتقــاء والتوكيــد 
والاســتثناء، وذلــك مــن خــال المعالجيــن المرمزيــن )المحرريــن( الذيــن ينظمــون المــادة الخبريــة بســرعة 

ونظــام، خــال عملهــم الروتينــي، وذلــك بفضــل الأطــر. 
التأطيــر (Framing) الــذي يشــير إلــى عمليــة التأطيــر كعمليــة اتصــال جماهيــري متعــددة الأطــراف 

 .)Gerald,1993(
وقــد فســر (Entman) ماهيــة الإطــار فــرأى أن الإطــار، يعمــل علــى اختيــار بعــض جوانــب القصــة 
الخبريــة، وتعزيــز بروزهــا فــي النــص الإعلامــي بكيفيــة تدعــم وتــروج لتعريــف محــدد للمشــكلة وتفســير 

 .)Robert,1993( ســببي وتوصيــة بالحــل أو العــاج
وتعتبــر نظريــة الأطــر الخبريــة بمثابــة أداة يســتخدمها القائمــون بالاتصــال فــي تنــاول وبلــورة الكــم الهائــل 
مــن المعلومــات المتاحــة عــن قضيــة مــا بطريقــة ســريعة ومنظمــة، حيــث يوظــف القائمــون بالاتصــال تلــك 
الأطــر بوصفهــا أســلوباً ونســقاً لإدراك المعلومــات وفهمهــا وتصنيفهــا، فضــاً عــن تناولهــا بالطريقــة التــي 

تجعلهــا مفيــدة وذات دلالــة للجماهيــر المســتهدفة.
وتعتمــد الدراســة فــي بنائهــا النظــري علــى فرضيــات نظريــة تحليــل الإطــار الإعلامــي، والتــي تقــوم علــى 
أن وســائل الإعــام تســاعد الأفــراد فــي تفســير الأحــداث التــي تقــع مــن حولهــم بمــا تضمنتــه رســائلها مــن 
قضايــا وأشــخاص وأحــداث، وذلــك لأن دور وســائل الإعــام لا يقتصــر علــى مجــرد تقديــم المحتــوى 
الإخبــاري، فهــي أيضــاً تقــوم ببنــاء معنــى لهــذا المحتــوى (Corwin, 2001(. مــن خــال تأطيــره وفــق 
زوايــا وجوانــب معينــة يمكــن فــي ضوئهــا إدراكــه وتفســيره وإبــداء تقويمــات وإحــكام بشــأنه، ممــا يوضــح 
أهميــة نظريــة التأطيــر )Framing Theory( وتطبيقاتهــا ليــس فقــط فــي مجــال الدراســات الأكاديميــة، 

ولكــن علــى مســتوى الممارســة المهنيــة أيضــاً.
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خامساً: أهداف الدراسة
تسعى هذه الدراسة للوصول إلى جملة من الأهداف، ويمكن تلخيصها في التالي:

• معرفــة مــدى مواكبــة كتــّاب الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الســعودية للتطــورات الكبيــرة التــي شــهدتها 	
الأســواق العالمية بســبب تداعيات جائحة كورونا.

• دراســة أســاليب وطرق معالجة مقالات الرأي الاقتصادي في الصحف الورقية للمبادرات الحكومية؛ 	
التــي اســتهدفت الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخاص.

• تســليط الضــوء علــى مــدى إســهام كتـّـاب الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الورقيــة بشــرح وتحليــل 	
وتفســير الخطــوات والمبــادرات الحكوميــة التــي اســتهدفت الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى 

القطــاع الخــاص.
• التعــرف علــى كيفيــة معالجــة مــواد الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الســعودية للمبــادرات الحكوميــة 	

الراميــة إلــى الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص.
• التعــرف علــى مســارات الإقنــاع المســتخدمة فــي مــواد الــرأي الاقتصــادي المنشــورة فــي الصحــف 	

الســعودية فــي تناولهــا للمبــادرات الحكوميــة التــي اســتهدفت الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى 
القطــاع الخــاص.

سادساً: تساؤلات الدراسة
- مــا مــدى مواكبــة كتّــاب الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الســعودية للتطــورات الكبيــرة التــي شــهدتها 	

الأســواق العالميــة بســبب تداعيــات جائحــة كورونــا؟
- ــاب الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الورقيــة بشــرح وتحليــل وتفســير الخطــوات 	 مــا مــدى إســهام كتّ

والمبــادرات الحكوميــة التــي اســتهدفت الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص؟
- مــا مؤشــرات مــواد الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الســعودية نحــو المبــادرات الحكوميــة الراميــة إلــى 	

الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص؟
- كيــف عالجــت مــواد الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الســعودية المبــادرات الحكوميــة التــي اســتهدفت 	

الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص؟
- مــا مســارات الإقنــاع المســتخدمة فــي مــواد الــرأي الاقتصــادي المنشــورة فــي الصحــف الســعودية 	

فــي تناولهــا للمبــادرات الحكوميــة التــي اســتهدفت الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع 
الخــاص؟

- الســعودية 	 الصحــف  فــي  الاقتصــادي  الــرأي  مــواد  اســتخدمتها  التــي  والبرهنــة  الإقنــاع  أســانيد  مــا 
بالحديــث عــن المبــادرات الحكوميــة الراميــة إلــى الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع 

الخــاص؟
- مــا القــوى الفاعلــة التــي اعتمــدت عليهــا مــواد الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الســعودية فــي تناولهــا 	

للمبــادرات الحكوميــة التــي اســتهدفت الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص؟
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سابعاً: المفاهيم والتعريفات الإجرائية للدراسة
مــواد الــرأي: يقصــد الباحــث بمــواد الــرأي فــي هــذه الدراســة، المقــالات التاليــة: المقــال الافتتاحــي، المقــال 
التحليلــي، العمــود الصحفــي، مقــالات الــرأي، والتــي تطرقــت إلــى المبــادرات الحكوميــة التــي تــم اتخاذهــا 
فــي المملكــة العربيــة الســعودية لمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، والتــي يمكــن 

تصنيفهــا علــى أنهــا مــواد رأي تعنــى بالشــأن الاقتصــادي.
المبــادرات الحكوميــة: يقصــد الباحــث بالمبــادرات الحكوميــة، تلــك المبــادرات التــي تــم اتخاذهــا مــن 

الجهــات الحكوميــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية مــن هيئــات، ومؤسســات، ووزارات، وغيرهــا.
القطــاع الخــاص: يُقصــد بالقطــاع الخــاص فــي هــذه الدراســة، الشــركات والمؤسســات كافــة التــي يتــم 

الترخيــص لهــا لمزاولــة الأنشــطة الاســتثمارية، والتجاريــة، والصناعيــة، وغيرهــا.

ثامناً: نوع الدراسة ومنهجها
تعــد هــذه الدراســة مــن الدراســات الوصفيــة التفســيرية التــي تهتــم بدراســة الحقائــق المتعلقــة بظاهــرة أو 
موقــف مــن مجموعــة مــن الأحــداث للحصــول علــى المعلومــات والبيانــات الدقيقــة عنهــا، وتتيــح هــذه 
النوعيــة مــن الدراســات وجــود بيانــات قابلــة للمقيــاس الكمــي، ومــن ثــم إمكانيــة التعميــم والتنبــؤ، مــن 
خــال رصــد وتحليــل المضاميــن المثــارة حــول معالجــة مــواد الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف الســعودية 

للمبــادرات الحكوميــة الراميــة إلــى الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص.
واعتمــد الباحــث علــى منهــج المســح باعتبــاره جهــداً علميــاً منظمــاً يســاعد فــي الحصــول علــى المعلومــات 
والبيانــات الخاصــة بالظاهــرة المدروســة، باتبــاع الحصــر الشــامل لصحــف الدراســة: صحيفــة الريــاض، 
صحيفــة اليــوم، صحيفــة عــكاظ، صحيفــة الوطــن، فــي الفتــرة مــن 2020/3/16م إلــى 2021/7/30م 
للتعــرف علــى ســمات العينــة وخصائصهــا مــن جهــة، وطبيعــة المضاميــن المثــارة وأهــداف المعالجــة مــن 

جهــة أخــرى.

تاسعاً: مجتمع وعينة الدراسة
ــل مجتمــع الدراســة فــي مــواد الــرأي الاقتصــادي المنشــورة فــي الصحــف الســعودية الورقيــة، فيمــا  يتمثّ
اعتمــد الباحــث علــى عينــة قوامهــا 4 صحــف ورقيــة ســعودية، موزعــة علــى المناطــق الجغرافيــة الصــادرة 
منهــا فــي المملكــة العربيــة الســعودية: )صحيفــة الريــاض، صحيفــة اليــوم، صحيفــة عــكاظ، صحيفــة 
الوطــن(، فيمــا حــدد الباحــث عينــة الدراســة فــي مــواد الــرأي الاقتصــادي المنشــورة فــي هــذه الصحــف 
خــال الفتــرة مــن 2020/3/16م، وهــو اليــوم الــذي أعلنــت فيــه المملكــة بــدء اتخــاذ تدابيــر وإجــراءات 
قوّيــة للحــد مــن انتشــار جائحــة كورونــا، وذلــك بتعليــق الحضــور إلــى مقــار العمــل لموظفــي القطاعيــن 
العــام والخــاص، وإغــاق المراكــز التجاريــة، والأســواق، وغيرهــا، فيمــا امتــدت عينــة الدراســة إلــى تاريــخ 
إلــى 30/ 7/ 2021م، وهــو اليــوم الــذي أعلــن فيــه معالــي وزيــر الماليــة الســعودي بشــكل رســمي، تعافــي 
الاقتصــاد الســعودي مــن آثــار تداعيــات جائحــة كورونــا، كمــا اعتمــد الباحــث فــي ســحب العينــة علــى 

أســلوب )الأســبوع الصناعــي(. 
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عاشراً: أداة الدراسة
اعتمــدت الدراســة علــى أداة تحليــل المضمــون كأداة أساســية لجمــع البيانــات مــن الصحــف موضــع 
الدراســة، وذلــك عبــر تحليــل مضمــون هــذه الصحــف الخــاص بمعالجــة مــواد الــرأي الاقتصــادي فــي 
الصحــف الســعودية للمبــادرات الحكوميــة الراميــة إلــى الحــد مــن أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى 

القطــاع الخــاص، بشــكل منظــم وموضوعــي.

حادي عشر: صدق وثبات المقاييس
    تــم قيــاس الصــدق مــن خــال الصــدق الظاهــري لاســتمارة الاســتبيان، وذلــك مــن خــال عــرض 
الاســتمارة علــى مجموعــة مــن الخبــراء والمحكميــن* للتأكــد مــن مــدى صلاحيــة الاســتمارة للتطبيــق، ومــدى 
شــمولية التســاؤلات للموضــوع بأبعــاده ومتغيراتــه المختلفــة، ومــدى قــدرة الاســتمارة علــى تحقيــق أهــداف 
الدراســة والإجابــة عــن تســاؤلاتها. وقــد أشــار المحكمــون بصلاحيــة الاســتمارة للتطبيــق فــي هــذه الدراســة 

بعــد عمــل التعديــات التــي أشــاروا إليهــا. 
كمــا تــم قيــاس ثبــات أداة التحليــل مــن خــال أســلوب إعــادة الاختبــار، والــذي يتفــق خبــراء تحليــل 
المضمــون علــى أنــه أنســب طريقــة لقيــاس ثبــات التحليــل فــي الدراســة التحليليــة، حيــث تــم إجــراء اختبــار 
الثبــات مــع اثنيــن مــن الباحثيــن* لمعرفــة مــدى ثبــات معامــل التحليــل بينهــم علــى المســتوى الكلــي 
للمقيــاس، وتــم إجــراء الثبــات علــى نســبة %10 تقريبــاً مــن حجــم العينــة، وقــد بلغــت نســبة الثبــات 88% 
وهــي نســبة جيــدة تــدل علــى ثبــات الأداة، وتؤكــد وضــوح الاســتمارة وصلاحيتهــا لجمــع البيانــات المطلوبــة.

ثاني عشر: المعالجة الإحصائية للبيانات
ثــم  الآلــي،  الحاســب  إلــى  ترميزهــا–  –بعــد  إدخالهــا  تــم  الدراســة،  بيانــات  جمــع  مــن  الانتهــاء  بعــد 
جــرت معالجتهــا وتحليلهــا واســتخراج النتائــج الإحصائيــة باســتخدام برنامــج »الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم 
 Statistical Package for the Social لــــ:  اختصــاراً   spss باســم  والمعــروف  الاجتماعيــة«، 
Sciences ، وذلــك بإجــراء المعامــات والاختبــارات الإحصائيــة التاليــة: التكــرارات البســيطة والنســب 
المئويــة واختبــار كا2 لجــداول الاقتــران، ولــم تثبــت صحــة كا2  )لــم تكــن دالــة إحصائيــاً فــي أي مــن 
تلــك الجــداول( وهــو مــا يشــير إلــى تماثــل صحــف الدراســة فــي نمــط معالجتهــا شــكلًا وموضوعــاً إلــى حــد 
كبيــر، وهــو مــا ســيتضح لنــا مــن خــال جــداول الدراســة، وســنحاول تفســيره مــن خــال التعليــق عليهــا.
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ثالث عشر: النتائج العامة للدراسة
• الدراسة التحليلية وتفسير النتائج:	

جدول رقم )1( يوضح إجمالي مواد الرأي التي تناولت المبادرات الحكومية وأثرها في مواجهة تداعيات جائحة 
كورونا على القطاع الخاص في صحف الدراسة

%كالصحيفة

2433.8الرياض 

1723.9اليوم

1622.5عكاظ

1419.7الوطن

71100المجموع

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن عــدد مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة فــي مواجهــة 
تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص خــال فتــرة الدراســة بلــغ 71 مقــالًا، فيمــا تصــدرت 
صحيفــة »الريــاض« قائمــة الصحــف التــي بــرزت فــي تنــاول هــذا الموضــوع، وهــو أمــر يرجعــه الباحــث 
إلــى وجــود عــدد أكبــر مــن كتـّـاب مــواد الــرأي المعنييــن بالشــأن الاقتصــادي فــي هــذه الصحيفــة أولًا، 
كمــا يرجــع الباحــث الســبب الثانــي إلــى طبيعــة اهتمــام الصحيفــة بالشــأن الاقتصــادي بشــكل عــام؛ عبــر 

صفحــات متخصصــة مســتمرة، وكتـّـاب مختصيــن.
كمــا يكشــف الجــدول الســابق أن صحيفــة »اليــوم« جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة فــي حجــم تنــاول مــواد 
الــرأي للمبــادرات الحكوميــة المتعلقــة بمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، فيمــا 

جــاءت صحيفــة »عــكاظ« فــي المرتبــة الثالثــة، وصحيفــة »الوطــن« فــي المرتبــة الرابعــة. 
وتتفــق نتائــج هــذا الجــدول الــذي يظهــر اهتمــام مــواد الــرأي فــي تنــاول المبــادرات الحكوميــة المتخــذة 
لمواجهــة أثــر تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، مــع مــا توصلــت إليــه دراســة )أحمــد 
الحــداد، 2020( والتــي اســتهدفت التعــرف علــى دور مــواد الــرأي بالصحــف المصريــة فــي تهيئــة الــرأي 
العــام نحــو عمليــة الإصــاح الاقتصــادي فــي مصــر، والكشــف عــن أكثــر المــواد الصحفيــة المختصــة 
اعتمــاد صحــف  الدراســة أن  نتائــج  لقضيــة الإصــاح الاقتصــادي، حيــث أظهــرت  المتناولــة  بالــرأي 
الدراســة جــاء فــي المقــام الأول علــى المقــال الصحفــي بأنواعــه المختلفــة فــي تناولهــا لقضيــة الإصــاح 

الاقتصــادي. 
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جدول رقم )2( يوضح أنواع مواد الرأي التي تناولت المبادرات الحكومية المتخذة لمواجهة تداعيات جائحة كورونا 
على القطاع الخاص، موزعة على صحف الدراسة

الإجماليمقال رأيعمود صحفيمقال تحليليمقال افتتاحيالصحيفة

%ك%ك%ك%ك%ك

22.868.51216.945.62433.8الرياض 

22.845.6912.722.81723.9اليوم

11.422.81014.134.21622.5عكاظ

11.422.879.945.61419.7الوطن

68.51419.73853.51318.371100المجموع

يكشــف الجــدول الســابق تصــدر )الأعمــدة الصحفيــة( قائمــة أنــواع مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات 
الحكوميــة المتعلقــة بمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص خــال فتــرة الدراســة، وذلــك 
بنســبة بلغــت %53.5، ومــن ثــم جــاءت )المقــالات التحليليــة( بنســبة %19.7 فــي المرتبــة الثانيــة، ومــن 
ثــم جــاءت )مقــالات الــرأي( بنســبة %18.3 فــي المرتبــة الثالثــة، وأخيــراً )المقــالات الافتتاحيــة( بنســبة 

%8.5 فــي المرتبــة الرابعــة.
ويرجــع الباحــث تصــدر الأعمــدة الصحفيــة قائمــة أنــواع مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة 
الورقيــة  الصحــف  اهتمــام  إلــى  الخــاص،  القطــاع  علــى  تداعيــات جائحــة كورونــا  بمواجهــة  المتعلقــة 
المجــال  فــي  المتخصصيــن  الــرأي  كتـّـاب  مــن  للعديــد  الصحفيــة  الأعمــدة  مــن  بتخصيــص مجموعــة 
الاقتصــادي، وغيــر ذلــك مــن المجــالات، كمــا يرجــع الباحــث بــروز المقــالات التحليليــة فــي المرتبــة الثانيــة 
إلــى اهتمــام الأقســام الاقتصاديــة فــي الصحــف محــل الدراســة بإبــراز هــذا النــوع مــن المقــالات؛ القائــم علــى  

التحليــل الاقتصــادي بشــكل عميــق ومتــزن، والقــادر علــى تفســير القــرارات وشــرحها للجمهــور.

جدول رقم )3( يوضح مصادر المادة الصحيفة الخاصة بمواد الرأي التي تناولت المبادرات الحكومية في مواجهة 
تداعيات جائحة كورونا على القطاع الخاص، موزعة على صحف الدراسة

الإجماليالوطنعكاظاليومالرياض الصحيفة

%ك%ك%ك%ك%ك

تصريحات 

مسؤولين.

103.6103.693.362.23512.7

103.672.582.951.83010.9بيانات صحفية.

134.793.372.572.53613.1تقارير اقتصادية.

مصادر خاصة 

بالكاتب.

41.531.131.110.4114

محللون 

اقتصاديون.

51.831.131.120.4134.7
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72.541.551.831.1196.9رجال أعمال.

الغرف التجارية 

والصناعية.

82.962.272.541.5259.1

62.262.241.531.1196.9وكالات الأنباء.

41.531.151.820.7145.1وسائل إعلامية.

المواقع 

الإلكترونية 

للوزارات 

والهيئات 

الحكومية.

11493.382.962.23412.4

المواقع 

الإلكترونية 

لشركات 

ومؤسسات 

القطاع الخاص.

82.951.862.241.5238.4

المواقع 

الإلكترونية 

للجمعيات 

الاقتصادية 

والمالية ونحوها.

31.131.120.720.7103.6

20.720.710.410.462.2أخرى.

9133.17025.56824.74616.7275100المجموع

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن أبــرز مصــادر مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة المتعلقــة 
بمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، بــرزت فــي )تقاريــر اقتصاديــة( فــي المرتبــة 
الأولــى، وذلــك بنســبة قدرهــا %13.1، ومــن ثــم )تصريحــات مســؤولين( فــي المرتبــة الثانيــة وبنســبة قدرهــا 
%12.7، فيمــا جــاءت )المواقــع الإلكترونيــة للــوزارات والهيئــات الحكوميــة( فــي المرتبــة الثالثــة وبنســبة 
%12.4، كمــا جــاءت )البيانــات الصحفيــة( فــي المرتبــة الخامســة وبنســبة %10.9، وفــي المرتبــة 

السادســة جــاءت )الغــرف التجاريــة والصناعيــة( بنســبة 9.1%.
كمــا يتضــح مــن الجــدول الســابق أن )المواقــع الإلكترونيــة لشــركات ومؤسســات القطــاع الخــاص( 
جــاءت فــي المرتبــة الســابعة مــن حيــث مصــادر مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة المتعلقــة 
بمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص وبنســبة بلغــت %8.4، ومــن ثــم )وكالات 
الأنبــاء(، و )رجــال الأعمــال( بنســبة %6.9 لــكل منهمــا، ومــن ثــم )الوســائل الإعلاميــة( بنســبة 5.1%، 
ومــن ثــم )محللــون اقتصاديــون( بنســبة %4.7، و )مصــادر خاصــة بالكاتــب( بنســبة %4، ثــم )المواقــع 

الإلكترونيــة للجمعيــات الاقتصاديــة والماليــة ونحوهــا( بنســبة 3.6%.
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جدول رقم )4( يوضح مصادر الصحيفة التي من خلالها يتم كتابة مواد الرأي التي تناولت المبادرات الحكومية 
المتخذة لمواجهة تداعيات جائحة كورونا على القطاع الخاص، موزعة على صحف الدراسة

كاتب غير مستمر في كاتب مستمر في الصحيفةالصحيفة

الصحيفة

الإجماليمحرر المقال الافتتاحي

%ك%ك%ك%ك

1521.179.922.82433.8الرياض 

1216.934.222.81723.9اليوم

1115.545.611.41622.5عكاظ

912.745.611.41419.7الوطن

4766.21825.468.571100المجموع

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن مصــادر مــواد الــرأي المنشــورة فــي الصحــف عينــة الدراســة، بــرزت 
فــي )الكاتــب المســتمر فــي الصحيفــة( وذلــك بنســبة قدرهــا %66.2، وتتفــق نتيجــة هــذا الجــدول مــع مــا 
توصلــت لــه هــذه الدراســة فــي الجــدول رقــم )2(، والــذي كشــف عــن تصــدر )الأعمــدة الصحفيــة( قائمــة 
أنــواع مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة المتعلقــة بمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى 
القطــاع الخــاص خــال فتــرة الدراســة، وذلــك بنســبة بلغــت %53.5، حيــث إن الأعمــدة الصحفيــة عــادةً 

مــا يتــم تخصيصهــا للكتّــاب المســتمرين فــي الصحيفــة، علــى عكــس الأنــواع الأخــرى مــن المقــالات.
كمــا أظهــرت نتيجــة الجــدول رقــم )4( أن )الكاتــب غيــر المســتمر فــي الصحيفــة(، جــاء فــي المرتبــة 
الثانيــة بنســبة %25.4 مــن حيــث مصــادر مــواد الــرأي المنشــورة فــي الصحــف عينــة الدراســة، فيمــا جــاء 
)محــرر المقــال الافتتاحــي( فــي المرتبــة الثالثــة بنســبة %8.5، وهــي نتيجــة طبيعيــة تتوافــق مــع نتيجــة 
الجــدول رقــم )2(، والــذي أظهــرت نتائجــه أن )المقــالات الافتتاحيــة( شــكّلت مــا نســبته %8.5 مــن أنــواع 

مــواد الــرأي محــل الدراســة.
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جدول رقم )5( يوضح اتجاه المادة الصحفية التي تناولت المبادرات الحكومية المتخذة لمواجهة تداعيات جائحة 
كورونا على القطاع الخاص، موزعة على صحف الدراسة

الإجماليمحايدةتدعو للحذرتدعو للتفاؤلإيجابيالصحيفة

%ك%ك%ك%ك%ك

22.82433.8%1419.7811.300الرياض 

22.81723.9%912.768.500اليوم

912.745.611.422.81622.5عكاظ

912.722.811.422.81419.7الوطن

4157.72028.242.8811.371100المجموع

كشــفت نتائــج الجــدول الســابق عــن اتجــاه مــواد الــرأي المنشــورة فــي الصحــف عينــة الدراســة نحــو 
المبــادرات الحكوميــة المتخــذة لمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، حيــث بــرز 
بنســبة  للتفــاؤل(  )يدعــو  اتجــاه  ثــم  ومــن   ،57.7% بنســبة  الأولــى  المرتبــة  فــي  الإيجابــي(  )الاتجــاه 
%28.2، لتكــون بذلــك معظــم مــواد الــرأي عينــة الدراســة كانــت فــي معالجتهــا الخاصــة بالمبــادرات 

إلــى 85.9%. بنســبة تصــل  للتفــاؤل(  المتخــذة )إيجابيــة وتدعــو  الحكوميــة 
كمــا أظهــرت نتائــج الجــدول الســابق أن الاتجــاه )المحايــد( جــاء فــي المرتبــة الثالثــة بنســبة 11.3%، 
وأخيــراً جــاء الاتجــاه الــذي )يدعــو للحــذر( بنســبة %2.8، وهــي معــدلات طبيعيــة تعكــس حجــم الجهــود 
التــي بذلتهــا الحكومــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، نحــو مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا، وتقليــل 

آثارهــا علــى الأفــراد والقطــاع الخــاص، وذلــك مــن خــال إطــاق أكثــر مــن 120 مبــادرة.
وتتفــق نتيجــة هــذا الجــدول مــع مــا توصلــت إليــه دراســة )جيهــان عبــده، 2020( والتــي اســتهدفت 
التعــرف علــى أطــر معالجــة بعــض مواقــع الصحــف الإلكترونيــة وبعــض المواقــع الإخباريــة لتداعيــات 
جائحــة فيــروس كورونــا المســتجد، والتــي أظهــرت نتائجهــا أن المعالجــة الإيجابيــة جــاءت فــي مقدمــة أنــواع 
المعالجــات الإعلاميــة بنســبة %63 مــن عينــة الدراســة، وهــي النتيجــة التــي تتوافــق مــع نتيجــة الدراســة 

الحاليــة والتــي أظهــرت أن الاتجــاه الإيجابــي جــاء فــي المرتبــة الأولــى أيضًــا.
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جدول رقم )6( يوضح الحجج والاطروحات المستخدمة من قبل مواد الرأي المتناولة للمبادرات الحكومية موزعة 
على صحف الدراسة

الصحيفة

هذه المبادرات ستمكّن 

القطاع الخاص من 

القيام بدوره نحو تحقيق 

مستهدفات رؤية المملكة 

2030

هذه المبادرات جاءت 

في حينها

هذه المبادرات 

ساندت ودعمت 

القطاع الخاص

الإجمالي

%ك%ك%ك%ك

1410.71511.5139.94232.1الرياض 

118.4107.6107.63123.7اليوم

96.9107.6107.62922.1عكاظ

107.696.9107.62922.1الوطن

4433.64433.64332.8131100المجموع

أظهــرت نتائــج الجــدول الســابق أن الحجــج والأطروحــات المســتخدمة مــن قبــل كتّــاب مــواد الــرأي فــي 
تناولهــم المبــادرات الحكوميــة المتخــذة فــي مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، بــرزت 
فــي أن )هــذه المبــادرات ســتمكّن القطــاع الخــاص مــن القيــام بــدوره نحــو تحقيــق مســتهدفات رؤيــة المملكــة 
2030(، وأنهــا )مبــادرات جــاءت فــي حينهــا( فــي المرتبــة الأولــى، وذلــك بنســبة %33.6 لــكل منهمــا، 

فيمــا جــاءت أنهــا )مبــادرات ســاندت ودعمــت القطــاع الخــاص( فــي المرتبــة التاليــة بنســبة 32.8%. 
ويــرى الباحــث أن هــذه النتيجــة جــاءت طبيعيــة فــي ظــل الاهتمــام الكبيــر الــذي توليــه حكومــة المملكــة 
العربيــة الســعودية لتنفيــذ برامــج وخطــط رؤيــة 2030، وهــي الرؤيــة الوطنيــة الطموحــة التــي تســتهدف 
تنويــع الاقتصــاد، وخلــق فــرص أكبــر للاســتثمار والنجــاح، فيمــا يعتبــر القطــاع الخــاص ركيــزة أساســية 

نحــو تنفيــذ هــذه الرؤيــة الوطنيــة الطموحــة.
وتدعــم نتيجــة هــذا الجــدول مــا توصلــت لــه نتائــج الجــدول رقــم )5(، والتــي أظهــرت أن معظــم مــواد 
الــرأي المنشــورة حــول موضــوع الدراســة كانــت ذا اتجــاه )إيجابــي(، أو )يدعــو للتفــاؤل(، وهــو الأمــر الــذي 
يبرهــن علــى أن كتّــاب مــواد الــرأي يدركــون أهميــة دور القطــاع الخــاص وحمايتــه مــن تداعيــات جائحــة 

كورونــا، الأمــر الــذي يحفــزه للقيــام بــدوره المنــاط بــه نحــو تحقيــق مســتهدفات رؤيــة 2030. 
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جدول رقم )7( يوضح نوع المعالجة المستخدمة في تناول مواد الرأي للمبادرات الحكومية 
في مواجهة تداعيات جائحة كورونا على القطاع الخاص، موزعة على صحف الدراسة

الصحيفة

الإجماليمجردةمتحيزةمفسرة

%ك%ك%ك%ك

1419.711.4912.72433.8الرياض 

1014.111.468.51723.9اليوم

912.711.468.51622.5عكاظ

912.70057.01419.7الوطن

4259.234.22636.671100المجموع

كشــفت نتائــج الجــدول أعــاه، أن معظــم مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة وأثرهــا فــي 
مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، جــاءت )مفســرة( فيمــا يتعلــق بنــوع معالجتهــا 
لهــذه المبــادرات، وذلــك بنســبة %59.2، فيمــا جــاء نــوع المعالجــة )المجــردة( فــي المرتبــة الثانيــة بنســبة 

%36.6، وأخيــراً )متحيــزة( بنســبة %4.2 فقــط.
وتتفــق نتيجــة هــذا الجــدول مــع مــا توصلــت إليــه دراســة )عبدالملــك الشــلهوب، 2007(، والتــي تناولــت 
قضايــا الإصــاح فــي الصحــف الســعودية- دراســة تحليليــة علــى مــواد الــرأي بالصحــف اليوميــة-، والتــي 
أشــارت إلــى أن أهــداف معالجــة كتــاب الــرأي للموضوعــات المتعلقــة بالإصــاح الاقتصــادي تمثلــت فــي 

الشــرح والتحليــل أولًا.
ويــرى الباحــث أن بــروز نــوع المعالجــة )المفســرة( فــي مــواد الــرأي عينــة الدراســة نتيجــة طبيعيــة؛ تعكــس 
طبيعــة هــذه الدراســة، حيــث تــزداد أهميــة التفســير فــي الوقــت الــذي تبــرز فيــه الجهــود الحكوميــة الهادفــة 
إلــى تقليــل آثــار أي أزمــة قــد تطــرأ علــى قطاعــات معينــة؛ وذلــك عبــر حزمــة مــن المبــادرات والقــرارات 
الداعمــة والمحفــزة فــي الوقــت ذاتــه، والتــي قــد تحتــاج إلــى تفســيرها وشــرحها وتحليلهــا مــن قبــل وســائل 

الإعــام بشــكل عــام، وكتّــاب الــرأي بشــكل خــاص.

جدول رقم )8( يوضح موقع نشر مواد الرأي التي تناولت المبادرات الحكومية 
وأثرها في مواجهة تداعيات جائحة كوروناعلى القطاع الخاص، موزعة على صحف الدراسة

الصحيفة

الإجماليصفحة أخيرةصفحة داخليةصفحة أولى

%ك%ك%ك%ك

22.82129.611.42433.8الرياض 

00.01622.511.41723.9اليوم

11.41419.711.41622,5عكاظ
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11.41216.911.41419.7الوطن

45.66388.745.671100المجموع

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن مواقــع نشــر مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة وأثرهــا فــي 
مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص بــرزت فــي )صفحــة داخليــة( فــي المرتبــة الأولــى 
بنســبة %88.7، ومــن ثــم )صفحــة أولــى(، و)صفحــة أخيــرة( بنســبة %5.6 لــكل منهمــا، وهــي نتيجــة 
يراهــا الباحــث متوافقــة تمامــاً مــع نتائــج الجــدول رقــم )2( الــذي كشــف عــن تصــدر )الأعمــدة الصحفيــة( 
قائمــة أنــواع مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة المتعلقــة بمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا 
علــى القطــاع الخــاص خــال فتــرة الدراســة، حيــث إن )الأعمــدة الصحفيــة( المخصصــة لكتـّـاب مــواد 

الــرأي غالبــاً مــا تكــون فــي صفحــات داخليــة.
كمــا أن بــروز )المقــالات التحليليــة( فــي المرتبــة الثانيــة فــي جــدول رقــم )2( يتفــق مــع نتيجــة الجــدول 
الحالــي، إذ إن هــذا النــوع مــن المقــالات دائمــاً مــا يكــون فــي صفحــات داخليــة، كمــا أن نتائــج الجــدول 
الحالــي، والتــي أظهــرت تراجــع مواقــع النشــر فــي )الصفحــة الأولــى(، يتفــق مــع مــا توصلــت لــه نتائــج 
الجــدول رقــم )2(، والتــي أظهــرت أن المقــالات )الافتتاحيــة( جــاءت فــي المرتبــة الرابعــة والأخيــرة مــن 
حيــث أنــواع مــواد الــرأي محــل الدراســة، إذ إن المقــالات الافتتاحيــة هــي مــن تنشــر فــي الصفحــة الأولــى 

للجريــدة.

جدول رقم )9( يوضح مساحة مواد الرأي المتناولة للمبادرات الحكومية
 وأثرها في مواجهة تداعيات جائحة كورونا على القطاع الخاص، موزعة على صحف الدراسة

الصحيفة

على مساحة أكبر من على مساحة عمودينعلى مساحة عمود

عمودين

الإجمالي

%ك%ك%ك%ك

1419.734.279.92433.8الرياض 

1115.545.622.81723.9اليوم

1216.911.434.21622.5عكاظ

1115.511.422.81419.7الوطن

4867.6912.71419.771100المجموع

وحــول مســاحة مــواد الــرأي المتناولــة للمبــادرات الحكوميــة وأثرهــا فــي مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا 
علــى القطــاع الخــاص، تكشــف نتائــج الجــدول الســابق أن معظــم هــذه المــواد كانــت علــى مســاحة )عمــود 
واحد( وذلك بنســبة %67.6، ومن ثم على مســاحة )أكبر من عمودين( بنســبة %19.7، وأخيراً على 

مســاحة )عمودين( بنســبة 12.7%.
وتتفــق نتائــج هــذا الجــدول مــع نتائــج الجــدول رقــم )2( والــذي كشــف عــن تصــدر )الأعمــدة الصحفيــة( 
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قائمــة أنــواع مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة المتعلقــة بمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا 
علــى القطــاع الخــاص خــال فتــرة الدراســة، حيــث إن )الأعمــدة الصحفيــة( غالبــاً مــا تكــون علــى مســاحة 

)عمــود واحــد(.

جــدول رقــم )10( يوضــح أســانيد الإقنــاع والبرهنــة الخاصــة بمــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة فــي مواجهــة 
تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، موزعــة علــى صحــف الدراســة

الإجماليالوطنعكاظاليومالرياض الصحيفة

%ك%ك%ك%ك%ك

134.793.282.982.93813.7تقارير رسمية.

186.5103.6103.672.54516.2أخبار رسمية.

145.1103.6103.693.24315.5إحصائيات وأرقام.

41.431.120.710.4103.6تصريحات.

72.562.262.251.8248.7تقارير اقتصادية محلية.

62.272.562.272.5269.4تقارير اقتصادية دولية.

51.841.451.862.2207.2عرض وجهات نظر متعددة.

51.841.441.431.1165.8تحليل اقتصادي.

165.893.282.993.24215.2ذكر إيجابيات.

10.420.710.410.451.8ذكر سلبيات.

20.720.720.720.782.9أخرى.

9132.96623.86222.45820.9277100المجموع

يكشــف الجــدول الســابق أســانيد الإقنــاع والبرهنــة التــي تــم اســتخدامها فــي مــواد الــرأي محــل الدراســة، 
ويتضــح أن أبــرز أســانيد الإقنــاع والبرهنــة هــذه بــرزت فــي )أخبــار رســمية( فــي المرتبــة الأولــى بنســبة 
%16.2، تلاهــا )إحصــاءات وأرقــام( بنســبة %15.5 فــي المرتبــة الثانيــة، ومــن ثــم )ذكــر إيجابيــات( 

فــي المرتبــة الثالثــة بنســبة %15.2، وفــي المرتبــة الرابعــة جــاءت )تقاريــر رســمية( بنســبة 13.7%.
كمــا أظهــر الجــدول الســابق أن اســتخدام )تقاريــر اقتصاديــة دوليــة( جــاء فــي المرتبــة الخامســة مــن 
حيــث أســانيد الإقنــاع والبرهنــة المســتخدمة بنســبة %9.4، ومــن ثــم )تقاريــر اقتصاديــة محليــة( بنســبة 
%8.7 في المرتبة السادســة، تلاها )عرض وجهات نظر متعددة( بنســبة %7.2 في المرتبة الســابعة، 
ومــن ثــم )تحليــل اقتصــادي( بنســبة %5.8 فــي المرتبــة الثامنــة، فيمــا جــاءت أســانيد الإقنــاع والبرهنــة 
المســتخدمة فــي المراتــب الثــاث الأخيــرة، وفقــاً للترتيــب التالــي: )تصريحــات(، )أخــرى(، )ذكــر ســلبيات(.

ويــرى الباحــث أن بــروز )الأخبــار الرســمية( فــي المرتبــة الأولــى مــن حيــث أســانيد الإقنــاع والبرهنــة 
المســتخدمة، نتيجــة طبيعيــة تعكــس طبيعــة مــواد الــرأي المدروســة؛ إذ إن المبــادرات التــي يتــم دراســتها 
فــي مــواد الــرأي هــذه هــي مبــادرات حكوميــة صــادرة عــن جهــات رســمية، الأمــر الــذي يعنــي أن كتّــاب 
مــواد الــرأي سيســتندون فــي المقــام الأول علــى الأخبــار الرســمية الصــادرة عــن هــذه الجهــات الحكوميــة.
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كمــا أن بــروز )الإحصــاءات والأرقــام( فــي المرتبــة الثانيــة، هــي نتيجــة تعكــس طبيعــة مــواد الــرأي 
المدروســة، إذ إن تنــاول أثــر المبــادرات الحكوميــة فــي مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع 
الخــاص؛ يتطلــب توافــر الإحصــاءات والأرقــام، خصوصــاً أن القطــاع الخــاص هــو مكــوّن اقتصــادي مــن 

المهــم الحديــث عنــه بلغــة الأرقــام والإحصــاءات.
ويرجــع الباحــث بــروز )ذكــر الإيجابيــات( فــي المرتبــة الثالثــة إلــى أهميــة تنــاول الإيجابيــات المنبثقــة مــن 
المبــادرات الحكوميــة التــي تــم إطلاقهــا بهــدف مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، 
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه نتيجــة الجــدول رقــم )5(، والــذي كشــف عــن أن اتجــاه مــواد 
الــرأي المنشــورة فــي الصحــف عينــة الدراســة نحــو المبــادرات الحكوميــة المتخــذة لمواجهــة تداعيــات جائحــة 
كورونــا علــى القطــاع الخــاص، بــرزت فــي )الاتجــاه الإيجابــي( فــي المرتبــة الأولــى، ومــن ثــم اتجــاه )يدعــو 
للتفــاؤل(، وهــي نتيجــة تعكــس دقــة مــا توصلــت إليــه الدراســة فــي الجــدول الحالــي فيمــا يخــص أســانيد 

الإقنــاع والبرهنــة التــي تــم اســتخدامها.

جدول رقم )11( يوضح القوى الفاعلة الخاصة بمواد الرأي التي تناولت المبادرات الحكومية في مواجهة تداعيات 
جائحة كورونا على القطاع الخاص موزعة على صحف الدراسة

الإجماليالوطنعكاظاليومالرياض الصحيفة

%ك%ك%ك%ك%ك

167.7104.883.883.84220.1مسؤولون حكوميون. 

125.762.962.952.42913.9مستثمرون محليون.

125.762.962.941.92813.4 إدارات شركات ومؤسسات.

73.341.941.931.4188.6 أعضاء في الغرف التجارية والصناعية.

41.941.952.431.4167.7 محللون اقتصاديون وماليون.

94.373.362.962.92813.4 جهات اقتصادية دولية.

94.362.962.952.42612.4 مستثمرون دوليون.

52.431.431.431.4146.7إدارات جمعيات اقتصادية ومالية.

31.421.021.010.583.8أخرى

7736.84823.04622.03818.2209100المجموع

يكشف الجدول السابق، القوى الفاعلة الخاصة بمواد الرأي التي تناولت المبادرات الحكومية في مواجهة 
تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، وبــرز فــي المرتبــة الأولــى مــن حيــث القــوى الفاعلــة التــي تــم 
الاســتناد عليهــا فــي مــواد الــرأي محــل الدراســة )مســؤولون حكوميــون( بنســبة %20.1، ومــن ثــم )مســتثمرون 
محليــون( فــي المرتبــة الثانيــة بنســبة %13.9، وفــي المرتبــة الثالثــة جــاءت )إدارات شــركات ومؤسســات(، 

و)جهــات اقتصاديــة دوليــة( بنســبة %13.4 لــكل منهمــا.
كمــا أظهــرت نتائــج الجــدول الســابق أنــه جــاء فــي المرتبــة الرابعــة مــن حيــث القــوى الفاعلــة )مســتثمرون 
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دوليــون( بنســبة %12.4، ومــن ثــم )أعضــاء فــي الغــرف التجاريــة والصناعيــة( بنســبة %8.6 فــي المرتبــة 
الخامســة، ومــن ثــم )محللــون اقتصاديــون وماليــون( بنســبة %7.7 فــي المرتبــة السادســة، ومــن ثــم )إدارات 

جمعيــات اقتصاديــة وماليــة( بنســبة %6.7، وأخيــراً جــاءت )أخــرى( بنســبة 3.8%. 
وتتفق نتائج هذا الجدول مع ما توصلت إليه نتائج الجدول رقم )10( والذي كشــف عن أن أبرز أســانيد 
الإقنــاع والبرهنــة المســتخدمة جــاءت فــي )أخبــار رســمية( فــي المرتبــة الأولــى، إذ إن الأخبــار الرســمية فــي 
أســانيد الإقنــاع والبرهنــة، غالبــاً مــا تكــون صــادرة عــن )مســؤولون حكوميــون( وهــي القــوى الفاعلــة التــي بــرزت 

فــي المرتبــة الأولــى أيضــاً فــي نتائــج الجــدول الحالــي.
ويــرى الباحــث أن نتائــج الجــدول الحالــي رقــم )11( فيمــا يخــص القــوى الفاعلــة جــاءت متوافقــة مــع طبيعــة 
هذه الدراسة، إذ إن بروز )مستثمرون محليون(، و)إدارات شركات ومؤسسات(، و)جهات اقتصادية دولية( 
في المراتب الأولى، يعكس أهمية القوى الفاعلة المعنية بالقطاع الخاص من شركات ومستثمرين، كما أن 
بــروز »جهــات اقتصاديــة دوليــة« و«مســتثمرون دوليــون« فــي مرتبــة متقدمــة يعكــس طبيعــة جائحــة كورونــا 
وتداعياتهــا علــى الاقتصــاد العالمــي أجمــع، والــذي دفــع كثيــراً مــن بيــوت الخبــرة العالميــة إلــى إصــدار تقاريــر 

ودراســات مســتمرة حول هذه الجائحة وتداعياتها على الاقتصاد العالمي وشــركاته ومســتثمريه.
وتتفــق نتيجــة هــذا الجــدول مــع مــا توصلــت إليــه دراســة )أبــو بكــر حبيــب، 2021( والتــي اســتهدفت 
التعرف على كيفية معالجة مواقع الصحف المصرية والعربية لجائحة كورونا، حيث أظهرت نتائج الدراسة 
أنــه جــاء فــي مقدمــة الأســاليب المنطقيــة إبــراز )تصريحــات المســؤولين(، فيمــا أظهــرت نتائــج الجــدول الحالــي 
أنــه جــاء فــي المرتبــة الأولــى مــن حيــث القــوى الفاعلــة التــي تــم الاســتناد عليهــا فــي مــواد الــرأي محــل الدراســة 

)مســؤولون حكوميــون(.

جدول رقم )12( يوضح عناصر الإبراز الشكلية المستخدمة مع المادة الصحفية الخاصة بمواد الرأي التي تناولت 
المبادرات الحكومية، وأثرها في مواجهة تداعيات جائحة كورونا على القطاع الخاص، موزعة على صحف الدراسة

الإجماليالوطنعكاظاليومالرياض الصحيفة

%ك%ك%ك%ك%ك

127.653.242.553.22616.6 استخدام الأرضيات.

42.510.621.310.685.1 استخدام الألوان.

2113.41610.21610.2138.36642.0 استخدام الإطارات.

 استخدام العناوين 

الكبيرة.

10.610.610.610.642.5

 استخدام المعالجات 

الجرافيكية.

10.610.621.321.363.8

الإشارة إلى المقال في 

الصفحة الأولى.

42.531.910.610.695.7

138.385.1106.474.53824.2استخدام الصورة

5635.73522.33622.93019.1157100المجموع
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تكشــف نتائــج الجــدول أعــاه، عناصــر الإبــراز الشــكلية المســتخدمة مــع المــادة الصحفيــة الخاصــة 
بمــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة، وأثرهــا فــي مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى 
القطــاع الخــاص، وتبــرز )اســتخدام الإطــارات( فــي المرتبــة الأولــى بنســبة %42، ومــن ثــم )اســتخدام 
)اســتخدام الأرضيــات(  الثالثــة جــاءت  المرتبــة  بنســبة %24.2، وفــي  الثانيــة  المرتبــة  فــي  الصــورة( 
بنســبة %16.6، ومــن ثــم )الإشــارة إلــى المقــال فــي الصفحــة الأولــى( بنســبة %5.7، تلاهــا )اســتخدام 
الألــوان( بنســبة %5.1، وعلــى التوالــي جــاءت عناصــر الإبــراز المتبقيــة، وفقــاً للترتيــب التالــي: )اســتخدام 

المعالجــات الجرافيكيــة(، ومــن ثــم )اســتخدام العناويــن الكبيــرة(.
ويرجــع الباحــث بــروز )اســتخدام الإطــارات( بشــكل واضــح فــي المرتبــة الأولــى إلــى طبيعــة الإخــراج 
والتصميــم للصحــف الورقيــة عينــة الدراســة، حيــث تســتخدم هــذه الصحــف غالبــاً الإطــارات مــع مــواد الــرأي 
المنشــورة علــى صفحاتهــا، كمــا أن بــروز )اســتخدام الصــورة( فــي المرتبــة الثانيــة يعــود إلــى أن معظــم 
مــواد الــرأي تكــون غالبــاً منشــورة برفقــة صــورة كاتــب المقــال، فــي حيــن أن بــروز )اســتخدام الأرضيــات( 
فــي المرتبــة الثالثــة يعــود إلــى أن الصحــف عينــة الدراســة، نوعــاً مــا تعــود إلــى هــذا الأســلوب فــي إخــراج 

مــواد الــرأي.
إلا أن الملفــت مــن وجهــة نظــر الباحــث فــي نتائــج هــذا الجــدول نــدرة )اســتخدام المعالجــات الجرافيكيــة(، 
وهــي نتيجــة تعكــس عــدم حــرص الصحــف عينــة الدراســة علــى اســتخدام الجرافيــك مــع مــواد الــرأي 
المنشــورة، خصوصــاً )المقــالات التحليليــة(؛ والتــي تتطلــب شــرحاً عميقــاً بلغــة الأرقــام مســتندةً فــي ذلــك 

إلــى اســتخدام الإنفوجرافيــك الــذي يســهّل علــى القــارئ فهــم محتــوى المقــال المنشــور.

النتائج العامة للدراسة:
1/ )الأعمــدة الصحفيــة( تتصــدر قائمــة أنــواع مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة المتعلقــة 

بمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص فــي الصحــف الســعودية.
والهيئــات  للــوزارات  الإلكترونيــة  و)المواقــع  المســؤولين(  و)تصريحــات  الاقتصاديــة(  )التقاريــر   /2
الحكوميــة(؛ أبــرز مصــادر مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة المتعلقــة بمواجهــة تداعيــات 

جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص.
3/ أكثــر مــواد الــرأي المنشــورة فــي الصحــف عينــة الدراســة؛ جــاءت عبــر )كتـّـاب مســتمرون فــي 

الصحيفــة(.
4/ معظــم اتجاهــات مــواد الــرأي المنشــورة فــي الصحــف الورقيــة الســعودية نحــو المبــادرات الحكوميــة 
المتخــذة لمواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص؛ بــرزت فــي )الاتجــاه الإيجابــي( واتجــاه 

)يدعــو للتفــاؤل(.
5/ الحجــج والأطروحــات المســتخدمة مــن قبــل كتـّـاب مــواد الــرأي فــي تناولهــم للمبــادرات الحكوميــة 
المتخــذة فــي مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، بــرزت فــي أن )هــذه المبــادرات 
المملكــة 2030(، وأنهــا  بــدوره نحــو تحقيــق مســتهدفات رؤيــة  القيــام  الخــاص مــن  القطــاع  ســتمكّن 

)مبــادرات جــاءت فــي حينهــا(. 
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6/ أكثــر مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة وأثرهــا فــي مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا 
علــى القطــاع الخــاص، جــاءت )مفســرة( فيمــا يتعلــق بنــوع معالجتهــا لهــذه المبــادرات، وذلــك بنســبة 

%59.2، فيمــا جــاء نــوع المعالجــة )المجــردة( فــي المرتبــة الثانيــة بنســبة 36.6%.
7/ أغلــب مواقــع نشــر مــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة وأثرهــا فــي مواجهــة تداعيــات 

جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص بــرزت فــي )الصفحــة الداخليــة(.
8/ معظم مواد الرأي عينة الدراسة، جاءت على مساحة )عمود واحد( في المرتبة الأولى.

9/ أســانيد الإقنــاع والبرهنــة التــي تــم اســتخدامها فــي مــواد الــرأي محــل الدراســة، بــرزت فــي )أخبــار 
رســمية( فــي المرتبــة الأولــى بنســبة %16.2، تلاهــا )إحصــاءات وأرقــام( بنســبة %15.5 فــي المرتبــة 
الثانيــة، ومــن ثــم )ذكــر إيجابيــات( فــي المرتبــة الثالثــة بنســبة %15.2، وفــي المرتبــة الرابعــة جــاءت 

)تقاريــر رســمية( بنســبة 13.7%. 
فــي مواجهــة  الحكوميــة  المبــادرات  تناولــت  التــي  الــرأي  بمــواد  الخاصــة  الفاعلــة  القــوى  أبــرز   /10
تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع الخــاص، ظهــرت فــي )مســؤولون حكوميــون(، و)مســتثمرون 

فــي المرتبتيــن الأولــى والثانيــة. محليــون( 
11/ )اســتخدام الإطــارات( أكثــر عناصــر الإبــراز الشــكلية المســتخدمة مــع المــادة الصحفيــة الخاصــة 
بمــواد الــرأي التــي تناولــت المبــادرات الحكوميــة وأثرهــا فــي مواجهــة تداعيــات جائحــة كورونــا علــى القطــاع 

الخاص.

توصيات الدراسة:
وفقــاً لمــا توصلــت إليــه نتائــج هــذه الدراســة، ســعى الباحــث إلــى تحديــد جملــة مــن التوصيــات التــي يأمــل 
أن تكــون ذات مــردود مهنــي إيجابــي علــى المعنييــن بنشــر وكتابــة مــواد الــرأي الاقتصــادي فــي الصحــف 
الورقيــة الســعودية، كمــا أنــه يأمــل أن تكــون لتوصيــات هــذه الدراســة أثــر إيجابــي علــى الباحثيــن والمهتميــن 
بمجــال دراســات مــواد الــرأي بشــكل عــام، ودراســات مــواد الــرأي وتناولهــا للمبــادرات الحكوميــة وأثرهــا علــى 

القطاعــات الاقتصاديــة والشــركات بشــكل خــاص، ويمكــن تلخيــص هــذه التوصيــات فــي التالــي:
1/ ضــرورة زيــادة الاهتمــام بالمقــالات التحليليــة فــي تنــاول المبــادرات الحكوميــة والقــرارات التــي لهــا 
أثــر علــى القطاعــات الاقتصاديــة؛ إذ إن المقــالات التحليليــة غالبــاً مــا يكــون أثرهــا واضحــاً بشــكل أكبــر 
فــي الشــرح والتفســير، ممــا يســهم إيجابــاً علــى معــدلات فهــم واســتيعاب المســتفيدين مــن هــذه المبــادرات 

والقــرارات.
2/ أهمية زيادة مستوى الإشارة لمواد الرأي في الصفحة الأولى من الصحف الورقية؛ إذ إن الاكتفاء 
بالأخبــار فقــط فــي الصفحــة الأولــى، وتقليــل معــدلات الإشــارة لمــواد الــرأي قــد يقلــل مــن مســتوى انتشــارها؛ 

خصوصاً مواد الرأي التي تعنى بشــرح وتفســير المبادرات الحكومية المعنية بمواجهة الأزمات.
3/ ضــرورة الاهتمــام باســتخدام المعالجــات الجرافيكيــة التــي تدعــم مــواد الــرأي الاقتصــادي بشــكل عــام؛ 
والتحليليــة منهــا بشــكل خــاص، إذ إن )الإنفوجرافيــك( يدعــم فــرص تبســيط الأرقــام والمعلومــات للمتلقــي، 
بمــا يؤثــر إيجابــاً علــى مســتوى فهمــه واســتيعابه للمبــادرات الحكوميــة المتخــذة لمواجهــة الأزمــات، ممــا 
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يزيــد بالتالــي مــن فــرص الاســتفادة مــن هــذه المبــادرات.
4/ أهميــة مواصلــة البحــث فــي مجــال تنــاول مــواد الــرأي للمبــادرات الحكوميــة، وأثــر ذلــك فــي حمايــة 

القطــاع الخــاص مــن تداعيــات الجوائــح والأزمــات الاقتصاديــة التــي قــد تطــرأ.
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* تم تحكيم الاستمارة بعرضها على السادة المحكمين الآتية أسماؤهم:
أ.د. عبــدالله بــن محمــد الرفاعــي )أســتاذ الصحافــة والنشــر الإلكترونــي بكليــة الإعــام والاتصــال بجامعــة الإمــام محمــد بــن 

ســعود الإســامية(.
أ.د. عبــد رب النبــي عبــدالله )أســتاذ الصحافــة والنشــر الإلكترونــي بكليــة الإعــام والاتصــال بجامعــة الإمــام محمــد بــن 

ســعود الإســامية(.
د. محمــود حمــدي عبدالقــوي- )أســتاذ الصحافــة والنشــر الإلكترونــي المشــارك بكليــة الإعــام والاتصــال بجامعــة الإمــام 

محمــد بــن ســعود الإســامية(.
د. هيثــم جــودة مؤيــد- )أســتاذ الصحافــة والنشــر الإلكترونــي المشــارك بكليــة الإعــام والاتصــال بجامعــة الإمــام محمــد بــن 

ســعود الإســامية(.

* قام بإجراء اختبار الثبات مع الباحث:
د. محمــود رمضــان عبداللطيــف )أســتاذ الصحافــة والنشــر الإلكترونــي المشــارك بكليــة الإعــام والاتصــال بجامعــة الإمــام 

محمــد بــن ســعود الإســامية(.
د. أيمــن محمــد بريــك )أســتاذ الصحافــة والنشــر الإلكترونــي المشــارك بكليــة الإعــام والاتصــال بجامعــة الإمــام محمــد بــن 

ســعود الإســامية(.
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