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تسـعى الدراسـة لفهـم جانب من جوانب تأثير تطبيق 
الإنستجرام مـن خلال الكشـف عـن أثره على مستوى 
بحث  خلال  من  الشباب،  من  مستخدميه  لدى  الاجتماعية  المقارنة 
العلاقة بين مستوى التعرض ومدى نشاط المستخدمين للإنستجرام، 
ومدى تقدير الذات، وصورة الجسم لديهم من باب المقارنة الاجتماعية، 
حيث إن هناك قصـورا في الدراسـات الـي تسـعى لفهـم التأثير الناجم عـن 
استخدام الإنستجرام – بالأخص- على الصحة النفسية لمستخدميه. تم 
تطبيق استمارة استبيان على عينة قوامها 300 من الشباب الجامعى. 
المصري  الشباب  استخدام  كثافة  بين  ارتباطية  علاقة  وجود  ثبت 
لتطبيق الإنستجرام على )مستوى المقارنة الاجتماعية، ومدى إدمان 
عينة الدراسة، ومستوى القلق الاجتماعي لاستخدام الإنستجرام(، وثبت وجود 
الدراسة  المقارنة الإجتماعية لعينة  بين  ارتباطية ذات دلالة إحصائية  علاقة 
التي  الاجتماعية  المقارنة  نظرية  مع  يتفق  ما  وهو  لذاتهم  تقديرهم  ومدى 
تفترض أن يقارن الأفراد أرائهم وقدراتهم مع الآخرين من أجل تقييم أنفسهم، 
السلامة  على  تؤثر  أسوأ  ومن  أفضل  من  بالآخرين  أنفسهم  الأفراد  قارن  إذا 

الذاتية.

تأثير استخدام الشباب لتطبيق الإنستجرام على مستوى المقارنة 
الاجتماعية لديهم

ي
يو�ن ذاعي والتليفز نتاج الإ مدرس بقسم الإ

علام ية الدولية للهندسة وعلوم الإ كاد�ي
أ
ل �ب

اه�ي د. صفا محمد إ�ب

ملخص الدراسة:
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مقدمة:
يواجــه الشــباب فــي القــرن الحــادى والعشــرين مرحلــة بالغــة الأهميــة مــن التغييــر الاجتماعــي 
والثقافــي، يدعمهــا النمــو الدولــى للانترنــت والتــزاوج بيــن تكنولوجيــا الحواســيب الرقميــة والهواتــف 
المحمولــة وانتشــار وســائل التواصــل الاجتماعــي ومواقــع الشــبكات الاجتماعيــة)1(، ومــن خــال 
مواقــع التواصــل الاجتماعــي يمكــن للأفــراد الاطــاع علــى أنمــاط حيــاة الآخريــن مــن خــال طــرق 
مختلفــة )مثــل التحديثــات ونشــر الصــور( والتــي غالبــا مــا تــؤدي إلــى المقارنــة الاجتماعيــة للفــرد 

بالآخريــن)2(.
ويعــد الإنســتجرام أحــد أســرع تلــك الوســائل نمــوا، فهــو  شــبكة اجتماعيــة شــهيرة لتبــادل الصــور 
لــدى الشــباب)3(، تتيــح لمســتخدميها مشــاركة كــم ضخــم مــن المحتــوى المرئــى والمعلوماتــى، 
وتضــع الشــباب أمــام تربــة خصبــة للمقارنــات الاجتماعيــة )4(، ويوفــر للمســتخدمين وســيلة فوريــة 
مليــار   1.074 يوجــد  حيــث   ،)5( بينهــم  فيمــا  وتبادلهــا  المختلفــة  الحياتيــة  للخبــرات  للتعــرض 
مســتخدم للإنســتجرام حــول العالــم، بمتوســط 10.7 هاشــتاج لــكل منشــور، %71 مــن المليــار 
مســتخدم يعتبــرون مســتخدمين نشــطين تحــت ســن ال35 عــام، ويوجــد منهــم 12.58 مليــون 

مســتخدم للإنســتجرام فــي مصــر. )6( 
وتشــير دراســات الاتصــال إلــى أن الإنســتجرام  يعطــى انطباعــا للفــرد بــأن الآخريــن يتمتعــون 
بحياة أفضل، مما قد يضر برفاهية وســعادة الأفراد، حيث تتولد المشــاعر الســلبية الناجمة عن 
المقارنة الاجتماعية والتي من شــأنها أن تهدد رفاهية الأســرة مباشــرة)7(، وعلى عكس الفيســبوك 
الفنانيــن  متابعــة  يتيــح  الإنســتجرام  فــإن  والأصدقــاء؛  العائلــة  الأشــخاص  معظــم  يتابــع  حيــث 
والمشــاهير، ومشــاهدة مــا ينشــرون يوميــا بشــكل مباشــر، ســواء كانــت صورهــم فــي جلســات 
التصويــر، أو صــور رحلاتهــم الفارهــة للخــارج. ففــي الفيســبوك تنحصــر المقارنــة الاجتماعيــة 
فــي الأهــل والأصدقــاء فتقــارن بمــن هــم مثلــك بطريقــة مــا، لكــن فــي الإنســتجرام يمكــن أن تكــون 
المقارنــة مــع المشــاهير الذيــن يمتلكــون الكثيــر مــن المــال والســمات محــل التميــز فــي المجتمــع 
بشــكل أكبــر مــن معظــم الذيــن يتابعونهــم، ممــا قــد يؤثــر تأثيــرا ســلبيا علــى تقديرهــم لذاتهــم خاصــة 
وأن منشــورات الإنســتجرام كثيــرا مــا تشــوبها المبالغــة لوجــود خاصيــة تعديــل الصــور التــي تخلــق 
مناخــا للمثاليــة غيــر الحقيقيــة، حيــث يتــم نشــر الصــور الإيجابيــة فقــط، ممــا قــد يــؤدي إلــى 

الاكتئــاب والتوتــر لــدى متابعيهــم)8(.

أولًا- مشكلة الدراسة:
غيــرت شــبكات التواصــل الاجتماعــي مــن طــرق تفاعــل الشــباب مــع أســاليب حياتهــم)9(، مــع 
تنامــي المحتــوى المعــروض مــن قبــل المســتخدم، والــذى يكــون محــط التعليــق مــن الآخريــن )10(، 
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وفــي ضــوء ذلــك بــدأ الباحثــون استكشــاف تبعــات هــذا الاســتخدام علــى مــدى شــعور الأفــراد بأنهــم 
علــى مــا يــرام، أو أن لديهــم شــعورا بالســام النفســي تجــاه أنمــاط حياتهــم.)11( فمــع قضــاء أوقــات 
طويلــة فــي متابعــة منشــورات الآخريــن، فاحتماليــة أن يتجــه المســتخدمون للمقارنــة الاجتماعيــة 
تكون كبيرة، لاســيما عندما يكون المحتوى مرئيا، وهو الســمة الأساســية لتطبيق الإنســتجرام)12(. 
لذلــك فــإن أبحــاث المقارنــة الاجتماعيــة تختبــر رد الفعــل لــدى الأشــخاص عندمــا يقارنــون أنفســهم 
بالآخريــن، وتفــرق بيــن المقارنــة التصاعديــة )أي عندمــا تقــارن نفســك مــع شــخص أفضــل حــالا 

منــك( والتنازليــة )أي عندمــا تقــارن نفســك مــع شــخص أســوأ حــالا منــك(.
وفــي ضــوء ذلــك تســـعى الدراســـة لفهـــم دور تطبيــق الإنســتجرام مـــن خــال الكشـــف عـــن أثــره 
علــى مســتوى المقارنــة الاجتماعيــة لــدى مســتخدميه مــن الشــباب، مــن خــال بحــث العلاقــة بيــن 
مســتوى التعــرض ومــدى نشــاط المســتخدمين للإنســتجرام، ومــدى تقديــر الــذات، وصــورة الجســم 
لديهــم مــن بــاب المقارنــة الاجتماعيــة، حيــث إن هنــاك قصـــورا فــي الدراســـات الـــي تســـعى لفهـــم 

التأثيــر الناجــم عـــن اســتخدام الإنســتجرام – بالأخــص- علــى الصحــة النفســية لمســتخدميه.

ثانيًا- أهمية الدراسة:
-	 كثيــر مــن الدراســـات الســابقة ركــزت بشـــكل كبيــر علــى أنمــاط اســتخدام تكنولوجيــا التواصــل 

الاجتماعــي والاعتمــاد عليهــا، إلا أن القليــل منهــا يركــز علــى التأثيــرات الاجتماعيــة والنفســية 
للتكنولوجيــا.

-	 قلــة الدراســات التــي تتنــاول مفهــوم المقارنــة الاجتماعيــة كعامــل مؤثــر فــي التأثيــر علــى 
للشــباب. النفســية  الصحــة 

الأهمية النظرية:
1-توظــف هــذه الدراســة نظريــة المقارنــة الاجتماعيــة فــي نمــوذج ثلاثــى المراحــل، ممــا يوفــر 
إطــاراً نظريــاً أكثــر شــمولًا لاستكشــاف تأثيــر اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى جانــب 

مــن جوانــب الصحــة النفســية.
تطبيــق  اســتخدام  تأثيــر  مــن  والتحقــق  الاجتماعيــة  المقارنــة  علــى ظاهــرة  الضــوء  2-إلقــاء 
الانســتجرام علــى الشــباب الــذى يتضمــن معالجــة المســتخدمين للمحتــوى وتطويــره بطــرق جذابــة 

)الصــور والفيديوهــات علــى الإنســتجرام(.

الأهمية التطبيقية:
 1-تسعــى الدراســة للتحقــق مــن الآثــار الواقعيــة علــى مســتخدمى الإنســتجرام خاصــة الذيــن 



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العدد 34   يوليو/ سبتمبر ٢٠٢١ 

459

لديهــم ميــل أكبــر للمقارنــة الاجتماعيــة 
2-لفــت انتبــاه  المؤسســات التعليميــة والصحيــة إلــى عمــل حمــات توعيــة لقبــول الــذات وزيــادة 
تقديرهــا للشــباب، لتجنــب الآثــار الســلبية لاســتخدام الإنســتجرام مثــل )تبنــي فكــرة قيــام المشــاهير 

بنشــر صورهــم بــدون تعديــات(.

ثالثًا- الدراسات السابقة:
التقنــى  للتطويــر  بعضهــا  المجــالات  مــن  بالعديــد  للإنســتجرام  الســابقة  الدراســات  اهتمــت 
للتطبيق،وبعضهــا اهتــم بســلوكيات المســتخدمين، وعلاقتــه بمســتوى التعــرض لوســائل التواصــل 
والأمــراض  بالمشــاكل  التطبيــق  اســتخدام  بربــط  اهتمــت  الدراســات  مــن  والعديــد  الاجتماعــي. 
المصاحبــة لاســتخدامه، والبعــض الآخــر درس اســتخدام الإنســتجرام وعلاقتــه بشــعور الشــخص 
نحــو نفســه مثــل تقديــر الــذات وصــورة الجســم والرضــا عــن الحيــاة. وربطــت الكثيــر مــن الدراســات 
نتائجهــا بالمقارنــة الاجتماعيــة التــي ثبــت وجــود علاقــة بينهــا وبيــن شــعور الإنســان نحــو نفســه 

البعــض منهــا أشــار إلــى أن العلاقــة إيجابيــة والكثيــر منهــم أشــار إلــى كونهــا ســلبية.

أ- دراسات خاصة بتقدير الذات والرضا وشعور الفرض بأنه على ما يرام:
بعــض الدراســات حاولــت التحقــق مــن التأثيــر المباشــر و الغيــر مباشــر لتصفــح الإنســتجرام 
علـى� الحسدــ منــ خال�ل مفه��وم المقارنةــ التصاعدي�ـة فعلــى ســبيل المثــال قامــت باتــى فالكنبــرج 
)13( بالتحقــق مــن فرضيــة أن آثــار   (2021) Patti M. Valkenburg et al.  وآخــرون
 )Well being( تصفــح وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى شــعور الفــرد بأنــه علــى مــا يــرام
تعتمــد علــى اســتعداد الفــرد للغيــرة مــن الآخريــن أو شــعوره نحوهــم بالإلهــام والاســتمتاع بالاطــاع 
علــى تجــارب الآخريــن.  طبقــت التجربــة علــى 353 مــن المراهقيــن، ووجــدت تباينــاً كبيــراً فــي 
ارتباطــات التصفــح بالشــعور بالغيــرة أومــدى الإلهــام أو الاســتمتاع، فالذيــن يشــعرون بالغيــرة أثنــاء 
التصفــح يتأثــر شــعورهم بأنهــم علــى مــا يــرام بشــكل ســلبي )بنســبة %25( والمراهقــون الذيــن 
يشــعرون بالاســتمتاع أثنــاء التصفــح يتأثــر إيجابيــا شــعورهم بأنهــم علــى مــا يــرام  بشــكل إيجابــي 

)بنســبة 47%(.
وجــدت معظــم هــذه الدراســات تأثيــرا غيــر مباشــر للتصفــح فــي زيــادة المقارنــة، والتــي بالتإلــى 
 Noon & 2020 )14( ودراســة نــون ومايــر Meier et al تزيــد مــن الغيــرة )مايــر وآخــرون
Meier 2019( )15( التــي اختبــرت التأثيــر المباشــر للتصفــح علــى الغيــرة، التــي أوضحــت وجــود 
علاقــة بيــن المقارنــة الاجتماعيــة والالهــام يتوســطها وجــود حســد حميــد، إلا أن النتائــج فــي دراســة 
)وانج، يانج، جاســكن (Wang, Yang, Gaskin, & Wang, 2019) )16( أوضحت وجود 
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علاقة بين الاســتخدام الســلبى لوســائل التواصل الاجتماعى وزيادة الحقد والأعراض الاكتئابية.
أمــا دراســة رونارســدوتر Emma Rúnarsdóttir 2020)17( فســعت للتعــرف علــى تأثيــر 
لــدى طلبــة  الــذات، والمقارنــة الاجتماعيــة  تقديــر  الجســم،  الإنســتجرام علــى صــورة  اســتخدام 
الجامعــة والتعــرف علــى مــدى وجــود فــروق فــي التأثيــر علــى البالغيــن عــن الشــباب، فــكان هنــاك 
ارتبــاط إيجابــي بيــن تقديــر الــذات والوقــت الــذى يقضونــه علــى الإنســتجرام، ولــم يثبــت وجــود 
علاقــة بيــن الإعجــاب بالصــور علــى الإنســتجرام أو النشــر علــى الإنســتجرام وصــورة الجســم أو 

تقديــر الــذات أو المقارنــة الاجتماعيــة. 
اســتخدام الإنســتجرام  تأثيــر  للتعــرف علــى  فقــد ســعت   )18(2016 Dion أمــا دراســة ديــون
علــى تقديــر الــذات والرضــا عــن نمــط  الحيــاة، وتحديــدا تأثيــر متابعــة المشــاهير علــى المقارنــة 
الاجتماعية، و تم تطبيق الدراســة على 51 فتاة في ســن الجامعة وتم تقســيمهم إلى مجموعتين 
مجموعــة تمــارس أنشــطتها علــى الإنســتجرام بالشــكل العــادى ومجموعــة تجريبيــة طلــب منهــم 
متابعــة 15 مــن المشــاهير لبعــض الوقــت، وتــم إعطــاء المشــاركين اختبــارا قبــل وبعــد تضمــن 
تقديــر الــذات والرضــا عــن الحيــاة، فلــم يثبــت وجــود فــروق بيــن المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة 
الضابطــة ولا فــي الاختبــارات القبليــة والبعديــة فيمــا يتعلــق بتأثيــر المقارنــة الاجتماعيــة للرضــا 

عــن النفــس أو نمــط الحيــاة  بمتابعــة المشــاهير علــى الإنســتجرام.
وفــي دراســتها عــن علاقــة مواقــع التواصــل الاجتماعــي الإلكترونــى بتقديــر الــذات لــدى طلبــة 
جامعــة الجــوف بالمملكــة العربيــة الســعودية )100 مفــردة( أثبتــت ســهاد فــواز 2018)19( وجــود 
علاقــة ارتباطيــة طرديــة بيــن متغيــرى اســتخدام التواصــل الاجتماعــي وتقديــر الــذات لــدى هــؤلاء 

الطالبــات.
تأثيــر  علــى  للتعــرف  ســعت  التــي   )20((2017)  Stapleton ســتابلتون  بيتــا  دراســة  أمــا 
التعــرض لشــبكات التواصــل الاجتماعــي والمقارنــة الاجتماعيــة وتأثيرهــا علــى تقديــر الــذات، 
و تــم تطبيقهــا علــى 237 مــن مســتخدمى الإنســتجرام مــن ســن 29-18 وتوصلــت الدراســة 
إلــى أن الإنســتجرام لا يؤثــر بشــكل مباشــر علــى تقديــر الــذات، بــل إن اســتخدامه يكــون مؤثــرا 
عندمــا تكــون القيمــة الذاتيــة مرتبطــة بدرجــة القبــول مــن الآخريــن، وهــو مــا يتوافــق مــع نتائــج 
الأبحــاث الســابقة التــي تربــط اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي بتدنــى احتــرام الــذات. و 
افتــرض ســتابلتون أن الوقــت الــذى يقضونــه فــي اســتخدام الإنســتجرام يمثــل عامــل خطــر علــى 
الاندمــاج فــي المقارنــة الاجتماعيــة، لأنهــم يكتســبون أهميتهــم مــن قبــول الآخريــن، بينمــا يــري 
اهــادزاده .Ahadzadeh et al  (2017))21( أن المســتخدمين ذوى تقديــر الــذات المنخفــض 

يتأثــرون بالإنســتجرام ويصبحــون غيــر راضيــن عــن أجســادهم ومظهرهــم الخارجــى.
واتفقــت مــع دراســة جاســمين دانيــل (2020))22( الت��ي أوضح��ت أن  تقديــر الــذات التــي 
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تتأثــر بــردود الفعــل التــي يتلقونهــا مــن وســائل التواصــل، وأكــدت علــى أن هنــاك مجموعــة 
عوامــل تؤثــر علــى تقديــر الــذات، مثــل كــم الوقــت الــذى يقضونــه علــى حســابات التواصــل 
الاجتماعــي، وأســباب اســتخدامهم لهــا وردود الفعــل التــي يتلقوهــا مــن خلالهــا. وتوصــل لــى 
وآخــرون .Lee et al (2013))23( إلــى أن الأشــخاص الذيــن يتلقــون مســتويات مرتفعــة مــن 
الدعــم علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي يكتســبون مشــاعر إيجابيــة ويكتســبون مســتوى مــن 

الرضــا عــن حياتهــم.
أما دراسة دى انتونيو Emily G. D’Antonio (2020) )24( فتم تطبيق استمارة الاستقصاء 
فيهــا علــى 177 مــن الطلبــة مــن تخصصــات مختلفــة للتعــرف علــى ســلوكيات الشــباب أثنــاء 
تفاعلهــم مــع وســائل التواصــل الاجتماعــي. لــم يثبــت وجــود علاقــة بيــن الوقــت الــذى يمضيــه 
الأفــراد علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي وشــعورهم بأنهــم علــى مــا يــرام، لكــن ثبــت وجــود علاقــة 

بيــن عمديــة الاســتخدام وشــعورهم بأنهــم علــى مــا يــرام. 
أمــا دراســة فاطمــة الســالم )2019( )25( التــي ناقشــت الدراســة آثــار اســتخدام وســائل التواصــل 
علــى ســمات الشــخصية ، بالتطبيــق علــى 583 مــن الشــباب الكويتــي، فوجــدت أنهــا تؤثــر بشــكل 
عكســي علــى مســتوى الرضــا عــن الحيــاة، وأن الرضــا عــن النفــس لــدى المبحوثيــن كان مرتبطــا 

بالرضــا عــن الحيــاة بوجــه عــام.
وفــي دراســة أزنــار ديــاز وآخريــن Diaz et al (2020))26( ثبــت وجــود علاقــة بيــن اســتخدام 
 Claire et al. الإنســتجرام والتعبيــر عــن الــذات، والإدمــان، وكذلــك توصــل كليــر وآخــرون

(2018))27( ووجــود علاقــة بيــن الاســتخدام اليومــى والإدمــان الســيبرانى والغيــرة والإحبــاط.

ب- دراسات صورة الجسم:
أوضحــت العديــد مــن الدراســات أن طريقــة اســتخدامنا لوســائل التواصــل الاجتماعــي تحــدد 
أنهــم  الشــباب  يشــعر  مثــا  الاجتماعــي  للضغــط  نتيجــة  فأحيانــا  الناتجــة،  النفســية  التأثيــرات 

أجســادهم. لتجميــل  مضطــرون 
فدراســة هيلانــا روك وآخريــن Helena Vall-Roqué (2020))28( ســعت للتعــرف علــى 
تأثيــر إغــاق كوفيــد 19 علــى اســتخدام شــبكات التواصــل الاجتماعــي وعلاقتهــا باضطرابــات 
اســتبيان علــى 2601  تــم تطبيــق  الــذات،  تقديــر  للنحافــة، وانخفــاض  الجســم والميــل  صــورة 
ســيدة فــي اســبانيا مــن ســن 14-35. أوضحــت النتائــج زيــادة كثافــة اســتخدام شــبكات التواصــل 
الاجتماعــي فــي وقــت الإغــاق بســبب كورونــا وزيــادة أعــداد الســيدات اللاتــي تتابعــن حســابات 
مهتمــة بالمظهــر علــى تطبيــق الإنســتجرام، وأوضحــت النتائــج وجــود علاقــة بيــن كثافــة اســتخدام 
الإنســتجرام وعدم الرضا عن الجســم، وقلة تقدير الذات، والاتجاه للنحافة للســن من )14-24( 
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ووجــود علاقــة بيــن كثافــة الاســتخدام والاتجــاه للنحافــة للســن الأكبــر )35-25 ســنة(.
تأثيــر  علــى  للتعــرف  (2020))29( فســعت   Juliane Bauer بويــر  جوليــان  دراســة  أمــا 
التعــرض للأجســام النحيفــة علــى المنصــات الاجتماعيــة المختلفــة علــى تقديــر الجســد، واســتيعاب 
مقاييــس الجمــال، وتقديــر الــذات. تــم تطبيــق الدراســة علــى 116 مــن خــال 3 حــالات: المؤثــرون 
عــن  وأجابــوا  والأقــران.   )models( للمجــات  والعارضيــن   Influencers الإنســتجرام  علــى 
الميــل  ومــدى   ، لــه  يتعرضــوا  الــذى  المحتــوى  فــي  يشــاهدونهم  الذيــن  النســاء  تجــاه  شــعورهم 
لمقارنــة المظهــر الشــخصي بهــن، تــم التوصــل لاختلافــات بيــن المجموعــات لاســتيعاب مقاييــس 
المثاليــة فــي الجســد وإمكانيــة تحقيقهــا، ولــم توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لتقديــر الــذات أو 
مقارنــات المظهــر أو تقديــر الجســد. وأوضحــت الدراســة أن المراهقيــن يقارنــون أنفســهم بالمؤثريــن 
Influencers أكثــر مــن مقارنتهــم بمــودل الإعلانــات وأن الأشــخاص ذوى المســتوى المنخفــض 

لتقديــر الــذات يميلــون أكثــر لتقليــد الأشــخاص الذيــن يتابعونهــم فــي الصــور.
وف�ـي دراســة سلاتســكى Slutsky (2020))30( التــي ناقشــت ثقافــة معاييــر الجمــال فــي تطبيــق 
الإنســتجرام مــن خــال ثلاثــة معاييــر مترابطــة وهــى الإمكانيــات التكنولوجيــة لتحريــر الصــور، 
والضغــوط المســتمدة مــن المقارنــة الاجتماعيــة، والتوقعــات الاجتماعيــة. اشــتمل المقيــاس الــذى 
المباشــرة،  الرســائل  التعليقــات،  )الإعجابــات،  علــى  الإنســتجرام  علــى  الجمــال  معاييــر  يكــون 
المســتخدمين خاصــة الإنــاث يشــاركون نطاقــا محــدودا  إلــى أن  البحــث  المشــاركات(. يشــير 
لجوانــب جمالهــن لعــدة أســباب،  وهــى لأنــه نتيجــة للضغــط الاجتماعــي يشــعرون أنهــم مضطــرون 
ــا لمواكبــة الجمــال الــذى يلاحظونــه، لأن هــذا النــوع مــن الصــور  لتعديــل صــور أجســادهم رقمي
الجميلــة تحصــل علــى قــدر عــال مــن التحقــق مــن خــال زيــادة أعــداد الإعجابــات والتعليقــات 

والمشــاركة. 
واستكشــفت دراســة ســالومان Salomon (2020))31( دور خصائــص الفــروق الفرديــة مثــل 
الإدراك الذاتــى والمراقبــة الذاتيــة فــي العلاقــة بيــن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي والنتائــج 
المتعلقــة بالجســم، تــم تطبيــق الدراســة علــى 147 مــن المراهقيــن و581 مــن طلبــة الجامعــات، 
أعلــى  بمســتوى  تنبــأت  التكنولوجيــا  فــي  العاطفــي  الاســتثمار  كثافــة  أن  إلــى  النتائــج  أشــارت 
لاضطــراب الطعــام بيــن الفتيــات، وخاصــة اللاتــى شــعرن باختــاف عــن أقرانهــم، وأوضحــت 
النتائــج أيضــا أن المراقبــة الذاتيــة الأعلــى والحساســية لآراء الأقــران ارتبطــت بعــدم الرضــا عــن 

الجســم وأعــراض اضطــراب الطعــام لــدى كل مــن الفتيــات والأولاد.
أمــا دراســة ســامانتا ماكســون وآخريــن Samantha B Mackson (2019))32( فقــد ســعت 
للتعــرف علــى العلاقــة بيــن مســتخدمى الإنســتجرام وتأثيــره علــى صحتهــم النفســية. تــم اختبــار 
القلــق، الوحــدة، تقديــر  لــه وفقــا لمقاييــس الإحبــاط،  مســتخدمي التطبيــق وغيــر المســتخدمين 
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الــذات، وصــورة الجســم، المقارنــة الاجتماعيــة. أوضحــت النتائــج أن ارتبــاط قلــق الإنســتجرام 
بالمقارنــة الاجتماعيــة ينتــج عنهــا أثــار نفســية ســلبية، وأوضحــت الدراســة أن طريقــة اســتخدام 

لوســائل التواصــل الاجتماعــي تحــدد النتائــج النفســية المترتبــة عليــه.
وفــي دراســتها حــول بحــث اتجاهــات المــرأة المصريــة نحــو برامــج التجميــل المقدمــة علــى القنــوات 
التليفزيونيــة، والعلاقــة التــي قــد تربــط بيــن التعــرض لتلــك البرامــج ومــدى رضائهــن عــن مظهــر 
    Transformationأجســامهن مــن ناحيــة، ومــدى تقبــل فكــرة إجــراء التحــول فــي شــكل الجســم
 Body مــن ناحيــة أخــرى ، والمتغيــرات الديموجرافيــة و النفســية التــي قــد تتوســط تلــك العالقــة 
مثــل صــورة الــذات لديهــن ، والمعتقــدات الدينيــة المتعلقــة بالرضــا، قامــت دراســة نشــوة عقــل 
(2018))33( بتطبيــق اســتبيان علــى عينــة قوامهــا 200 مــن القاهــرة والمنيــا. وتوصلــت إلــى أنــه 
ليــس هنــاك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن اتجاهــات مفــردات العينــة نحــو برامــج التجميــل 
التليفزيونيــة وصـــورة الجســـد لديهــا كمــا لــم تثبــت العلاقــة بيــن مســتوى التعــرض لتلــك البرامــج 

ومســتوى الاســتجابة الســلوكية للقيــام بإجــراء تجميلــى.
أما دراســة ليوالين Lewallen (2015))34( فقد ســعت لفهم كيفية مســاهمة أطر النص على 
الوس�ـائط الاجتماعيــة القائمــة علــى الصــور فــي المقارنــة الاجتماعيــة والتصــورات حــول الــذات. 
تــم عمــل دراســة تجريبيــة علــى 58 ســيدة مــن الولايــات المتحــدة، وأوضحــت النتائــج أن الســيدات 
اللاتــي كــن فــي حالــة إيجابيــة إتجــاه أجســامهم ســجلوا مســتويات أعلــى مــن تقديــر الــذات مقارنــة 
بالنســاء اللاتــي كــن فــي حالــة ســلبية تجــاه أجســامهم، واللاتــي ســجلن بدورهــن مســتوى أعلــى مــن 

المقارنــة الاجتماعيــة ،وتخيلــن أنهــن يســتطعن الوصــول لنفــس شــكل النســاء فــي الصــور.

ج- دراسات خاصة بإدمان الإنستجرام والقلق والإحباط:
أوضحــت جميــع الدراســات التــي تــم مراجعتهــا وجــود علاقــة بيــن الاســتخدام الكثيــف للإنســتجرام 
والقلــق والإحبــاط حيــث ارتبطــت جميعــا بالمقارنــة الاجتماعيــة كعامــل أساســى للأثــار الســلبية 
للاســتخدام، التــي تتمثــل فــي شــعورهم بــأن الآخريــن أكثــر ســعادة منهــم. ففــي دراســة جيانــج 
 Ngien&Jiang  (2020))35( للتعــرف علــى تأثيــر الإنســتجرام علــى القلــق الاجتماعــي مــع 
نمــوذج ثلاثــى لاســتخدام الوســائط التفاعليــة لتعزيــز الصحــة، تــم تطبيــق اســتبيان عبــر الانترنــت 
علــى 388 مفــردة مــن ســنغافورة، وأوضحــت النتائــج أن اســتخدام الإنســتجرام لــم يؤثــر بشــكل 
مباشــر علــى القلــق الاجتماعــي، بينمــا لعبــت المقارنــة الاجتماعيــة واحتــرام الــذات دوراً وســيطاً 
فــي تلــك العلاقــة.  أمــا دراســة هوانــج Ha Hwnag (2019) )36( فقــد اختبــرت علاقــة أنشــطة 
معينــة بالمقارنــة الاجتماعيــة وكيفيــة تأثيــر الأنــواع المختلفــة للمقارنــة الاجتماعيــة علــى المــزاج 
و  الإنســتجرام  مســتخدمى  مــن   245 علــى  المســح  تطبيــق  تــم  الجامعــة،  لطــاب  الاكتئابــى 



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العدد 34   يوليو/ سبتمبر ٢٠٢١ 

464

أوضحــت نتائــج الدراســة أن النظــر فــي تحديثــات حالــة الآخريــن والتعليــق علــى الصــور يزيــد مــن 
المقارنــة الاجتماعيــة التصاعديــة )التطلــع لمــن هــم أفضــل(، وجــود علاقــة إيجابيــة بيــن المقارنــة 
اســتخدام  تأثيــر  تتوســط  الاجتماعيــة  المقارنــة  أن  وتبيــن  والإحبــاط،  التصاعديــة  الاجتماعيــة 

الإنســتجرام علــى الاكتئــاب.
كمــا أوضحــت الرابطــة الأمريكيــة للطــب النفســى)37( أنــه بمــرور الوقــت يــؤدي الوعــى الذاتــى 
الناتــج عــن المقارنــة الاجتماعيــة لفقــدان المهــارات الاجتماعيــة والخــوف مــن التفاعــل الاجتماعي. 
بينمــا أثبتــت دراســة ميتشــيل وســكيمدت Y. Mitchell and Schmidt  (2014))38( وجــود 
 Gregory and Peters علاقــة بيــن المقارنــة والقلــق الاجتماعــي وكذلــك جريجــوري وبيتــرز
(2017))39( أثبتــوا ان المقارنــة الاجتماعيــة تقــوم بــدور هــام فــي التأثيــر علــى اضطــراب القلــق 

الاجتماعــي.
أمـ�ا دراسـ�ة تشــو و ايــدج Chou and Edge (2012))40( فقــد أثبتــت أن اســتخدام وســائل 
التواصــل الاجتماعــي يؤثــر علــى انطباعــات المســتخدمين عــن الآخريــن والتصــورات الذاتيــة 
لديهــم. فعلــى ســبيل المثــال، فــإن الأشــخاص الذيــن اســتخدموا فيســبوك لفتــرة أطــول يتذكــرون 
بســهولة الرســائل الإيجابيــة والصــور الســعيدة التــي ينشــرها أشــخاص آخــرون علــى فيســبوك، 
ومثــل هــذه الأمثلــة تعطــي المســتخدمين انطباعــا بــأن الأشــخاص الآخريــن أكثــر ســعادة منهــم، 

وبالتالــي يعتبــرون الحيــاة أقــل عــدلا.
وفســرت دراســة فريســون وايجرمونــت  ,Frison & Eggermont (2016))41( التناقــض فــي 
نتائــج تأثيــر اســتخدام الإنســتجرام علــى الإحبــاط بــأن تأثيــر وســائل التواصــل الاجتماعــي يعتمــد 
علــى الأنشــطة التــي يمارســها المســتخدمين علــى المواقــع أى أن الشــباب المتفاعــل علــى وســائل 
التواصــل الاجتماعــى يتلقــى الدعــم الاجتماعــى مــن أصدقائــه ممــا يقلــل مــن الأثــار الإكتئابيــة 

لاســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــى.
وســعت دراســة كاثرينــا لاب وآخريــن .Katerina Lup et al (2015) )42( للتعــرف علــى 
بيــن اســتخدام الإنســتجرام وأعــراض الاكتئــاب مــن خــال آليــة المقارنــة الاجتماعيــة  العلاقــة 
الســلبية مقابــل الاعتــدال بعــدد الغربــاء الذيــن يتابعهــم أى أنــه كلمــا قــل عــدد المتابعــات لأشــخاص 
لا نعرفهــم تقــل المقارنــات الســلبية. تــم تطبيــق الاســتبيان علــى 107 مفــردة مــن ســن -18

29. اتضــح أن اســتخدام الإنســتجرام هامشــيا ارتبــط بأعــراض الاكتئــاب، وارتبطــت المقارنــة 
الاجتماعيــة الإيجابيــة بشــكل ســلبى مــع الاكتئــاب.

وبوجــه عــام فقــد أوضحــت العديــد مــن الدراســات وجــود علاقــة بيــن كثافــة اســتخدام الإنســتجرام 
وزيــادة الأعــراض الاكتئابيــة.)43()44()45(
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د- دراسات خاصة بالمقارنة الاجتماعية وعلاقتها بوسائل التواصل الاجتماعي:
أوضحــت العديــد مــن الدراســات أن الاســتخدام الكثيــف لوســائل التواصــل الاجتماعــي فــي ظــل 
 Sherlock المقارن�ـات المسـت�مرة يقلـل� م��ن الشــعور بالس��عادة. فف��ي دراس��ة  شــيرلوك ووجســتاف
Wagstaff & (2018))46( أشــار إلــى أن الإنســتجرام بمــا يتيحــه مــن فلاتــر لتعديــل الصــور 
وتحســينها، وأن التعــرض لهــذه الصــور المثاليــة يثيــر مشــاعر ســلبية تســاهم فــي ســلبية شــعور 

الفــرد مثــل القلــق الاجتماعــي.
والاســتخدام المتكــرر للإنســتجرام ارتبــط بمســتوى أعلــى للمقارنــة الاجتماعيــة)47(، كمــا أوضحــت 
إحــدى الدراســـات التــي أجريـــت علــى إنســتجرام أن اســتخدام الموقـــع يجعـــل مســـتخدميه غيوريـــن 
ــيا ولا يتحلــون بالقناعــة )48(، ولأن  ــا يجعلهـــم محبطيـــن نفسـ ويعقـــدون المقارنــات الاجتماعيـــة ممـ
الإنســتجرام يســمح بمشــاركة الصــور والفيديوهــات فهــو يتيــح بشــكل أكبرتقديــم الــذات ممــا قــد يزيــد 

مــن المقارنــة الاجتماعيــة)49(.
دراســة ديريــك ويرتــز وآخريــن .Derrick Wirtz et al (2021) )50( ســعت الدراســة لاختبــار 
تأثيــر ثلاثــة عناصــر )التأثيــر الايجابــى، التأثيــر الســلبى والرضــا عــن الحيــاة( علــى الرفاهيــة 
الذاتيــة أو الســعادة، مــن خــال اســتخدام ثلاثــة مــن مواقــع التواصــل الاجتماعــي الشــهيرة وهــى 
)الفيســبوك، إنســتجرام، وتويتــر( وأوضحــت الدراســة أن الاســتخدام الأكثــر لهــذه الوســائل يقلــل 
مــن الشــعور بالرضــا عــن الحيــاة، ووجــدت الدراســة أن المقارنــة الاجتماعيــة كانــت مؤشــرا قويــا، 
حيــث إنــه كلمــا زادت المقارنــة لــدى مســتخدمي مواقــع التواصــل الاجتماعــي ، قلــت مشــاعر 

الرضــا لــدى مســتخدميها.
 Christakis كريســتاكس   ،)51(  Chen et al. (2016) وآخريــن  شــين  دراســات  وكذلــك 
(2017))52( وفيرديــون وآخريــن .Verduyn et al (2015) )53( التــي أوضحــت أن اســتخدام 

شــبكات التواصــل الاجتماعــي يقلــل مــن الشــعور بالســعادة ورفاهيــة الحيــاة.
أمــا دراســة جابلونســكا و زاجــدل JabłońskaI D, & Zajdel (2020))54( فقــد أوضحــت 
أن العوامــل النفســية )تقديــر الــذات، الرضــا، الإحبــاط، القلــق وكثافــة اســتخدام الإنســتجرام( تؤثــر 
علــى طريقــة  مقارنــة أنفســهم بالآخريــن. وســعت للتعــرف علــى العلاقــة بيــن  كثافــة التعــرض 
للإنســتجرام  وتقديــر الــذات والقلــق والإحبــاط عــن طريــق تصميــم نمــوذج للمقارنــة الاجتماعيــة. 
وربطــت النتائــج بيــن تحليــل المعلومــات النفســية وأنــواع المقارنــة الاجتماعيــة. وتــم تطبيــق اســتمارة 
اســتبيان عبــر الإنترنــت علــى 947 ســيدة مــن ســن 18-49 لدراســة تأثيــر اســتخدام الإنســتجرام 
علــى صحــة وشــعور الســيدات بأنهــن علــى مــا يــرام. تــم تقســيم الاســتجابات إلــى نــوع المقارنــة 
إيجابيــة أوســلبية، وأوضحــت النتائــج ارتبــاط ارتفــاع احتــرام الــذات والرضــا عــن الحيــاة، فضــا 
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عــن انخفــاض مســتويات القلــق والاكتئــاب بعــدم وجــود مقارنــة اجتماعيــة ســلبية. وأثبتــت الدراســة 
وجــود علاقــة بيــن العوامــل النفســية )تقديــر الــذات، الرضــا، الاحبــاط، القلــق وكثافــة اســتخدام 

الإنســتجرام( وطريقــة مقارنــة هــؤلاء النســاء لأنفســهن بالآخريــن. 
المقارنــة  بيــن   )55(  Jiang and Ngien نجيــن (2020)  و  جيانــج  دراســة  ربطــت  كمــا 
لديهــم. وأوضحــت  القلــق الاجتماعــي  لذواتهــم و مســتوى  الأفــراد وتقديرهــم  لــدى  الاجتماعيــة 
النتائــج ان اســتخدام الإنســتجرام لا يؤثــر بشــكل مباشــر علــى القلــق الاجتماعــي، بينمــا المقارنــة 
الاجتماعية تزيد من القلق الاجتماعي، وغالبا ما يقارن مستخدمو وسائل التواصل الاجتماعي 

أنفســهم بمظهــر الآخريــن، وقدراتهــم وشــعبيتهم ومهاراتهــم الاجتماعيــة.
المقارنــة  أن   )56((2016)  Jang, Park and Song وســونج  وبــارك  جانــج  وأوضــح 
للمقارنــة الاجتماعيــة  العالــي  التوجــه  الــذات، فالأشــخاص ذوو  تقديــر  مــن  تقلــل  الاجتماعيــة 

عديــدة.  أخــرى  ســلبية  ومشــاعر  الــذات  لاحتــرام  انخفاضــا  يظهــرون 
وعلــى عكــس نتائــج الدراســات الســابقة لاســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي أظهــرت نتائــج 
الدراســات التي تمت في فترة الحظر لكورونا آثارا إيجابية للشــبكات الاجتماعية، ووجود علاقة 

إيجابيــة للاســتخدام النشــط لتطبيــق إنســتجرام والرضــا عــن الحيــاة، وكذلــك الدعــم الاجتماعــي.
فقــد توصلــت دراســة ماســكينتونيو Masciantonio  (2021))57( التــي طبقــت علــى 1004 
شــخص عــن طريــق مســح تــم إجــراؤه عبــر الإنترنــت فــي فتــرة حظــر الكورونــا، وجــود علاقــة 

إيجابيــة للاســتخدام النشــط لتطبيــق إنســتجرام والرضــا عــن الحيــاة ،والدعــم الاجتماعــي.
وعندمــا انتشــرت مؤخــرا فكــرة وجــود الصــور الأصليــة جنبــا لجنــب مــع الصــور المعدلــة فــي 
الإنس��تجرام كان لهـا� أث��ر إيجابيــ ف��ي تقلي��ل ع��دم الرض��ا عــن الجســم. فقــد توصلــت دراســة تيجمــان 
واندربيــرج Tiggemann and Anderberg (2020) )58( التــي قامــت بعمــل دراســة تجريبيــة 
علــى 305 ســيدة مــن ســن 30-18 ســنة تعرضــوا لرؤيــة صــور معدلــة ومثاليــة، وصــور حقيقيــة 
علــى الإنســتجرام جنبــا لجنــب، توصلــت إلــى أن ذلــك أدى إلــى تقليــل الشــعور بعــدم الرضــا عــن 

الجسم. 
 )59( (2018) Meier, MA, and Svenja Schäfer كمــا ركــزت دراســة مايــر وســكافر
علــى الجانــب الإيجابــى للمقارنــة الاجتماعيــة وكيفيــة ربطهــا بالإلهــام، وربطــت بيــن اســتخدام 
الإنســتجرام والآثــار الإيجابيــة، وأنــه لفهــم تأثيــر شــبكات التواصــل الاجتماعــي تــم تطبيــق الدراســة 
علــى 385 مــن مســتخدمى الإنســتجرام الألمــان ، واقترحــت الدراســة تحســين النتائــج لاســتخدام 
الإنســتجرام مــن خــال متابعــة المحتــوى الملهــم لأعمــال جديــدة وممتعــة شــخصياً مثــل الســفر 

والرياضــة.
كمــا أن دراســة أدريــان مايــر وآخــرون Adrian Meier et al (2020))60( ركــزت علــى 
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مــن   270 علــى  تجربــة  بعمــل  وقامــت  التصاعديــة،  للمقارنــة  إيجابيــة  أثــار  وجــود  احتماليــة 
مســتخدمي الإنســتجرام الالمــان، وأوضحــت أنــه عندمــا يتفاعــل الشــخص مــع منشــورات الآخريــن 
الخاصــة بالســفر بغيــرة محمــودة، فــإن هــذا يحســن النتيجــة التحفيزيــة الإيجابيــة لعنصــر الإلهــام.

أمــا دراســة دى فــري وآخريــن .de Vries et al (2018) )61( فقــد أوضحــت جانبــا آخــر 
للمقارنــة الاجتماعيــة وتأثيراتهــا وارتباطهــا بالفــروق الفرديــة، حيــث قامــت بعمــل دراســة تجريبيــة 
للتحقــق مــن النتائــج العاطفيــة لرؤيــة منشــورات إيجابيــة للأغــراب علــى الإنســتجرام، وأوضحــت 
أن الأشــخاص الذيــن يميلــون لمقارنــة أنفســهم بالآخريــن كان التأثيــر الإيجابــى أقــل عنــد تعرضهــم 
لمنشــورات إيجابيــة، علــى العكــس مــن الأشــخاص الذيــن لا يقارنــون أنفســهم بالآخريــن يكــون 

تأثيــر المنشــورات الإيجابيــة للآخريــن إيجابيــا بالنســبة لهــم.
 Fikkers, وفالكنبيـ�رج  بايوتروسـ�كى  فيكـ�رز،  دراسـ�ة  مـ�ع  الدراسـ�ة  هـ�ذه  نتيجـ�ة  واتفقـ�ت 
التعــرض لمنشــورات  تأثيــر  التــي أوضحــت ان   )62((2016) Piotrowski &Valkenburg
الغربــاء الإيجابيــة يعتمــد علــى الحالــة المزاجيــة أو الصفــات الشــخصية التــي تؤثــر علــى كيفيــة 

المنشــورات. تلقــى 
وحاولت دراســة مشــاعل الحســين (2019))63( التعرف على العلاقة الارتباطية بين المقارنات 
الفتيــات. طبقــت  لــدى  بالأعــراض الاكتئابيــة  التواصــل الاجتماعــي  الاجتماعيــة علــى مواقــع 
الدراســة علــى 150 فتــاة مــن المجتمــع الســعودى تتــراوح أعمارهــم بيــن 17-28 ســنة وأثبتــت 

وجــود علاقــة بيــن المقارنــات الاجتماعيــة والأعــراض الاكتئابيــة.
النفســية  التأثيــرات  عــن   )64((2019)  Noon &Meier ماييــر  نــون  دراســة  أشــارت  كمــا 
والاجتماعيــة للمقارنــة الاجتماعيــة، لتحديــد كيفيــة اســتخدام المراهقيــن للإنســتجرام ومقارنــة الإلهــام 
المرتبــط بالغيــرة الحميــدة والخبيثــة. تــم تطبيــق الدراســة علــى 266 مــن المراهقيــن البريطانييــن. 
وأثبتــت الدراســة فرضيــة أن المقارنــة الأقــوى عبــر الإنســتجرام ترتبــط إيجابيــا بالإلهــام عندمــا 
ترتبــط بالحســد الحميــد، وأن المقارنــة الاجتماعيــة للمراهقيــن تكــون أكثــر إلهامــا عندمــا يقارنــون 
أنفســهم بالمماثليــن لهــم، ويتجنبــون المقارنــة مــع النمــاذج الزائفــة التــي يصعــب تقليدهــا فــي الواقــع.

وفــي دراســتها للتعــرف علــى العلاقــة بيــن الوحــدة وأنشــطة الإنســتجرام المختلفــة ،ودور المقارنــة 
الاجتماعيــة لــدى طــاب الجامعــة جنــوب الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، أوضحــت شــيا شــين يونــج 
Chia-Chen Yang (2016))65( أن تصفــح الإنســتجرام والتفاعــل يرتبــط بمســتوى وحــدة أقــل 

فقــط عنــد مســتوى مقارنــة اجتماعيــة منخفــض. 

التعليق على الدراسات السابقة وأوجه الاستفادة منها في موضوع الدراسة:
- تعــددت مجــالات الدراســات الأجنبيــة الخاصــة بتطبيــق الإنســتجرام )تقديــر الــذات وشــعور 
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الفرد أنه على ما يرام،  ودراسـات تأثيـر استخـدام التطـبيق على صـورة الجسم، وتأثيرات إدمان 
التطـــبيق وعلاقتـــه بالقلــق والإحبــاط، وعلاقــة الإنســتجرام بالمقارنــة الاجتماعيــة ســواء المقارنــة 

الإيجابيــة أو الســلبية.
- وجــدت معظــم هــذه الدراســات تأثيــرا غيــر مباشــر للتصفــح فــي زيــادة المقارنــة الاجتماعيــة 
والشــعور بالحســد نحو الآخرين، بالتإلى زادت أهمية دراســة كثافة اســتخدام الإنســتجرام وتأثيراتها 
علــى كافــة العوامــل الســابقة مــن تقديــر الــذات وصــورة الجســم والقلــق الاجتماعــي والإدمــان 

لاســتخدام التطبيــق.
- أكــدت العديــد مــن الدراســات علــى أن عامــل الوقــت الــذى يقضيــه الشــباب فــي اســتخدام 
الإنســتجرام يمثــل عامــل خطــر علــى الاندمــاج فــي المقارنــة الاجتماعيــة وزيــادة تأثيــر تلــك 

المقارنــة علــى تقديــر الــذات.
- أكــدت الدراســات الأجنبيــة التــي أجريــت منــذ ظهــور جائحــة كورونــا ازديــاد كثافــة اســتخدام 
شــبكات التواصــل الاجتماعــي والإنســتجرام ممــا يزيــد مــن المقارنــات الاجتماعيــة لــدى الشــباب، 
وبالتإلــى يؤثــر ســلبيا علــى صــورة الجســم ممــا يفيــد فــي قيــاس متغيــر كثافــة الاســتخدام والمقارنــة 

الاجتماعيــة وتأثيرهمــا علــى صــورة الجســم لــدى الشــباب المصــري.
- أوضحــت عــدة دراســات تأثــر معاييــر الجمــال وصــورة الجســم لــدى الشــباب بالصــور التــي 
يتعــرض لهــا الشــباب علــى الإنســتجرام مــن خــال متابعــة المؤثريــن Influencers ومقارنــة 

أنفســهم بهــم.
- أوضحت الدراسات السابقة العديد من العوامل المؤثرة على المقارنة الاجتماعية، مما أرشد 
الباحثــة إلــى مجموعــة مــن المتغيــرات لبحــث علاقتهــا بالمقارنــة الاجتماعيــة، ومــن هــذه المتغيــرات 
مســتوى التعــرض، تقديــر الذات،صــورة الجســم،إدمان الإنســتجرام، المقارنــة الاجتماعيــة، القلــق 

الاجتماعي.
- ســاعدت الدراســات الســابقة فــي الوصــول للنمــوذج المناســب لهــذه الدراســة والــذى يوضــح 

العلاقــة بيــن اســتخدام الشــباب للإنســتجرام والمقارنــة الاجتماعيــة لديهــم بأنواعهــا المختلفــة.
الشــباب  اســتخدام  بتأثيــر  اهتمــت  عربيــة  دراســات  الباحثــة  اطــاع  حــدود  فــي  يوجــد  لا   -
للإنســتجرام علــى المقارنــة الاجتماعيــة، وســتحاول هــذه الدراســة بحــث الفــروق الفرديــة للســمات 
الشــخصية للشــباب وتأثيــر المقارنــة الاجتماعيــة ومــدى تأثرهــم بهــا علــى مجــالات مختلفــة )تقديــر 
الذات،صــورة الجســم،القلق الاجتماعــي( ممــا قــد يمثــل إضافــة علميــة فــي هــذا المجــال البحثــي.

رابعًا- الإطار النظرى للدراسة:
طــورت نظريــة المقارنــة الاجتماعيــة عــن طريــق فســتنجر )1954(، والفــرض الرئيســى للنظريــة 
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هــو أن الأشــخاص يريــدون تقييــم أرائهــم وقدراتهــم والوســيلة لتحقيــق ذلــك هــى مقارنــة أنفســهم 
بالآخريــن)66( وأن المعلومــات الناتجــة عــن المقارنــات قــد تنتــج تهديــدات ذاتيــة)67(.

وتفتــرض نظريــة المقارنــة الاجتماعيــة أن يقــارن الأفــراد أرائهــم وقدراتهــم مــع الآخريــن مــن أجــل 
تقييــم أنفســهم، والمقارنــات الاجتماعيــة هــى تصــور وقيــاس مــن حيــث الاتجــاه قــد يكــون ســلبيا 
أو إيجابيــا، وكمــا يعــرف الاتجــاه نحــو المقارنــة الاجتماعيــة أنــه الميــل إلــى إجــراء مقارنــات 
مــع أنفســهم أو الآخريــن.)68( لذلــك المقارنــة الاجتماعيــة تلعــب دورا هامــا فــي تقييــم الأشــخاص 

لأنفســهم)69( إلا أن ذلــك يؤثــر بالضــرورة علــى الســامة الذاتيــة للأفــراد. )70( 
ووفقــا لهــذا المدخــل يمكــن تقســيم المقارنــة الاجتماعيــة إلــى ثلاثــة أنــواع مختلفــة لهــا أهــداف 

وظيفيــة متباينــة:
أ-  اتجــاه أفقــى أو )لا اتجاهــى(: حيــث تكــون المقارنــة بيــن أشــخاص متســاويين وتكــون أكثــر 
فائــدة لجمــع معلـــومات عــن شــخص، وأوضحــت الأبحــاث أن الأشــخاص يميلــون إلــى مقارنــة 

أنفســهم بمــن يشــبههم)71(.
ب- اتجــاه تنازلــي: حيــث يميــل الأشــخاص غالبــا إلــى مقارنــة أنفســهم بأشــخاص أســوأ حــالا 
منهــم، لأن مــن شــأن ذلــك تحســين تقديــر الــذات. وتــم ربــط المقارنــة التنازليــة بنتائــج إيجابيــة 

للصحــة العقليــة مثــل انخفــاض القلــق)72(.
ج- اتجاه تصاعدي )تعرف بالمقارنة الاجتماعية الســلبية( تتضمن المقارنة بأشــخاص يعتقد أن 
أدائهــم أفضــل مــن الشــخص. وأكــد فســتنجر)1954( أن فــي الثقافــة الغربيــة يفضــل أن تكــون أفضــل 
بعض الشئ من المتوسط وتحسن قدراتك باستمرار، وفي بعض الأحيان المقارنة التصاعدية تشكل 
تهديدا للشخص، والتهديدات الذاتية غالبا ما تسفر عن نتائج سلبية)73()74()75()76( فقد أظهرت بعض 
الدراســات أن الأشــخاص الذيــن يمارســون المقارنــة الاجتماعيــة التصاعديــة ينخفــض لديهــم التأثيــر 

الايجابى للمقارنــة)77(.
وبهــذا فــإن المقارنــة الاجتماعيــة التصاعديــة قائمــة علــى المنافســة مــع التركيــز علــى المقارنــة 
وفقــا لــأداء والإنجــاز، بينمــا المقارنــة التنازليــة قائمــة علــى تحديــد أوجــه التشــابه والاختــاف 
المشــاركة  بســهولة  تتيــح  الاجتماعيــة  والمواقــع  والمعتقــدات،  والقيــم  والمواقــف  الأفــكار  فــي 
وتحديــث البيانــات الشــخصية والفنيــة وتحديــث اليوميــات وبالتإلــى توفيــر مــواد كافيــة للمقارنــة 

الاجتماعيــة. )78( 
وأوضحــت الدراســات أيضــا أن الأداء الضعيــف يــؤدى إلــى زيــادة تعــرض الفــرد للمقارنــة 
الاجتماعيــة التصاعديــة واتضــح أيضــا ان الأفــراد عندمــا يتلقــون ردود فعــل ســلبية يهتمــون أكثــر 

بتقديــم أنفســهم والاندمــاج بشــكل أكبــر مــع المقارنــات التصاعديــة. )79(
ويتيــح الإنســتجرام معلومــات عــن عــدد ضخــم مــن النــاس مــاذا يفعلــون ومــا هــو شــعورهم. ووفقــا 
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لنظريــة المقارنــة الاجتماعيــة يســتخدم النــاس المعلومــات الاجتماعيــة ليتعلمــوا عــن أوضاعهــم، 
ويقارنــون أنفســهم وحياتهــم وفقــاً للمعلومــات التــي يتلاقونهــا عــن الآخريــن مــن خــال وســائل 
التواصــل الاجتماعــي، ولا عجــب أنهــم يقارنــون أنفســهم بالآخريــن)80( وعندمــا يمارســون المقارنــة 
الاجتماعيــة يقــررون هــل هــم أفضــل أم أســوأ مــن الشــخص الــذى يقارنــون أنفســهم بــه، وعندمــا 
يخلــص الأفــراد إلــى أنهــم أســوأ حــالًا مــن الآخريــن، فقــد يــؤدي ذلــك إلــى إحباطهــم واســتيائهم 
ممــا يزيــد التأثيــر الســلبي لديهــم، وعلــى العكــس شــعور الأفــراد بأنهــم أفضــل ينتــج شــعورا بالراحــة 

والفخــر ويزيــد الشــعور الإيجابــي)81(.
ووفقــا للتطــورات الحديثــة فــي أبحــاث تأثيــرات الاتصــال، فــإن نفــس الرســالة قــد ينتــج عنهــا تأثيرات 
مختلفة وفقا لكيفية معالجة الرسالة ، وطرق معالجة المعلومات الاجتماعية التي يمكن أن تؤدي 
إلى تأثيرات عكسية على الحالة المزاجية. كما أن نشر مشاركة إيجابية من شخص غريب على 
Instagram قــد تؤثــر ســلبًا أو إيجابيــا علــى الحالــة المزاجيــة، اعتمــادًا علــى مــا إذا كان الشــخص 

يستجيب أم لا للمقارنة الاجتماعية أو العدوى العاطفية)82()83(.
ويتيــح الإنســتجرام لمســتخدميه أن يقدمــوا أنفســهم بالشــكل الــذى يظهرهــم بصورتهــم المثاليــة مــع 
التركيــز علــى الصفــات الجيــدة)84(، ويعتبــر المســتخدمون لــه أن الآخريــن أســعد وأنجــح فــي حياتهــم 

منهــم)85( وبالتالــي يتيــح مجــالا أكبــر للمقارنــة التصاعديــة وآثــاراً ســلبية لتقديرهــم لذواتهــم)86(. 
وفــي دليــل يؤكــد فرضيــة النظريــة،  وجــدت دراســة فوجــال وآخريــن أن المقارنــة الاجتماعيــة 
التصاعدية قامت بدور الوســيط بين اســتخدام شــبكات التواصل الاجتماعي وتقدير الذات، مشــيرة 
إلــى أن المســتخدمين لشــبكات التواصــل باســتمرار ينخفــض لديهــم تقديــر الــذات)78(، وعندمــا يندمــج 
الأفــراد فــي المقارنــة الاجتماعيــة، يقــررون إذا مــا كانــوا أفضــل أم أســوأ مــن الذيــن يقارنــون أنفســهم 
بهــم، وعندمــا يخلصــون إلــى أنهــم أســوأ حــالًا مــن غيرهــم، يمكــن أن يثيــر ذلــك الإحبــاط والاســتياء 
وبالتالــي يزيــد مــن التأثيــر الســلبي عليهــم، وعلــى العكــس إذا شــعروا بأنهــم أفضــل مــن غيرهــم ينتــج 

عنــه مشــاعر الراحــة والفخــر وبالتالــي يزيــد مــن التأثيــر الإيجابــي لديهــم)88(.

خامسًا- فروض الدراسة:
توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن كثافــة اســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق .11

الإنســتجرام, ومــدى تقبلهــم لصــورة أجســادهم.
تؤثــر كثافــة اســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام، علــى مــدى إدمــان عينــة الدرســة .22

لاســتخدام الإنســتجرام. 
توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن كثافــة اســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق .33

الإنس��تجرام ومســتوى تقديــر الــذات.



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العدد 34   يوليو/ سبتمبر ٢٠٢١ 

471

يؤثــر كثافــة اســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام، علــى مســتوى القلــق الاجتماعــي .44
مــن اســتخدام الإنســتجرام.

يؤثر كثافة استخدام الشباب المصري لتطبيق الإنستجرام، على مستوى المقارنة الاجتماعية .55
لديهم.

توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن المقارنــة الإجتماعيــة لعينــة الدراســة وإدراكهــم .66
وتقبلهــم لصــورة جســدهم.

توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن المقارنــة الإجتماعيــة لعينــة الدراســة ومــدى .77
تقديرهــم لذاتهــم.

سادسًا- الإجراءات المنهجية للدراسة:
منهج الدراسة:.11

 Survey Method  تعــد هــذه الدراســة مــن الدراســات الوصفيــة التــي تســتخدم أســلوب المســح
لتحليل ظاهرة المقارنة الاجتماعية  لدى الشباب الناتجة من استخدام تطبيق الإنستجرام، ودراسة 
تأثيــر اســتخدام الإنســتجرام علــى جوانــب عديــدة )تقديــر الــذات، صــورة الجســم،القلق الاجتماعــي، 

وإدمــان التطبيــق(. 

مجتمع الدراسة:.22
يشمل مجتمع الدراسة كل الشباب المصري في المرحلة الجامعية من سن 22-18 سنة.

عينة الدراسة:.33
تتمثل عينة الدراسة )300 مفردة( من الشباب الجامعي من جامعة القاهرة والأكاديمية الدولية 
للهندســة وعلــوم الإعــام، والأكاديميــة البحريــة، حيــث تــم اســتخدام أســلوب العينــة المتاحــة، وذلــك 

لأنــه كان يتــم التطبيــق فقــط علــى الشــباب ممــن يســتخدمون تلــك التطبيقــات.

أداة جمع البيانات:.44
تــم تصميــم اســتمارة اســتبيان تشــتمل علــى متغيــرات الدراســة ) أســئلة لقيــاس مســتوى التعــرض-
عبــارات بمقيــاس ليكــرت لقيــاس تقديــر الذات-عبــارات لقيــاس مســتوى الرضــا عــن شــكل الجســم-

اســئلة لقيــاس إدمــان الانســتجرام-عبارات لقيــاس مســتوى المقارنــة الاجتماعية-عبــارات لقيــاس 
مســتوى القلــق مــن الانســتجرام(

التحليل الإحصائي المستخدم في الدراسة:.55
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تعتمــد الباحثــة علــى برنامــج التحليــل الإحصائــي (SPSS)، وذلــك لتحليــل بيانــات الدراســة 
الميدانيــة، ويتمثــل مســتوى الدلالــة المعتمــدة فــي الدراســة الحاليــة فــي كافــة اختبــارات الفــروض 
والعلاقــات الارتباطيــة ومعامــل الانحــدار فــي قبــول نتائــج الاختبــارات الإحصائيــة عنــد درجــة ثقــة 
%95 فأكثــر، أي عنــد مســتوى معنويــة 0.05 فأقــل، أمــا عــن المعامــات الإحصائيــة المســتخدمة 

بالدراســة، فجــاء مــا يلــي: 
• الجداول التكرارية والمزدوجة. 	
• المتوســط الحســابي كأحــد مقاييــس النزعــة المركزيــة، حيــث الاعتمــاد عليــه فــي تكويــن مقيــاس 	

بســيطة أو مركبــة لرصــد الفــروق القائمــة بيــن المجموعــات فــي صفــة معينــة أو ســلوك معيــن.
• اســتخدام معامــل الارتبــاط بيرســون (Pearson correlation coefficient) لمعرفــة شــدة 	

العلاقــة واتجاههــا.
• تحلي�ـل الانحــدار الخطــي البســيط والــذي يهتــم بقيــاس تأثيــر متغيــر مســتقل واحــد علــى المتغيــر 	

التابع. 

سابعًا- نتائج الدراسة:
المؤشرات العامة للنتائج:.11

خصائص عينة الدراسة:
جدول رقم )1(

خصائص عينة الدراسة الميدانية
النسبةالتكرارالخصائص الديموغرافية

22775.7أنثىالنوع

7324.3ذكر

25986.3كليات أدبيةطبيعة التعليم

4113.7كليات علمية

20869.3من 20 حتى أقل من 25السن 

5518.3أقل من 20 عام

3712.3من 25 فأكثر
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10936.3أقل من 10000 جنيهمستوى الدخل

8929.7من 10000 إلى 20000

5819.3من20000 إلى 30000

400004414.7 أو أكثر

300100الإجمالي

اســتخدمت الباحثــة عينــة عشــوائية قوامهــا 300 مــن الشــباب مــن ســن 25-18 مــن جامعــات 
حكوميــة وخاصــة وقــد تــم تطبيــق 336 اســتمارة وتــم اســتبعاد 36 لعــدم اكتمــال بياناتهــم ليكــون 
الاجمإلــى 300 اســتمارة، كمــا تــم مراعــاة التنــوع فــى النــوع والســن لاختبــار العلاقــة بيــن الســمات 
الديموجرافيــة وبيــن الاســتخدام والمقارنــة الاجتماعيــة وكذلــك مــدى تأثيــر الســمات الديموجرافيــة 

فــي تلــك العلاقــة.

المحور الأول- عادات استخدام عينة الدراسة لتطبيق الانستجرام:
-	 مدى استخدام عينة الدراسة لتطبيق الانستجرام:

شكل رقم )1(
معدل استخدام عينة الدراسة للإنستجرام

يتضــح مــن بيانــات الشــكل الســابق ارتفــاع معــدل اســتخدام العينــة بتطبيــق الانســتجرام حيــث 
جــاء دائمــا بأعلــى نســبة %65.3، يليــه أحيانــاً بنســبة %25.3 ونــادراً بنســبة %9.4 ويتضــح 
مــن هــذه النتيجــة أن الانســتجرام تطبيــق مفضــل مــن قبــل الشــباب حيــث إنــه يوفــر لهــم خــواص 
متفــردة مثــل نشــر الصــور والقصــص المصــورة والهاشــتاج ممــا يقربهــم مــن أصدقائهــم ويجعلهــم 
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علــى تواصــل دائــم، وويرجــع أيضــاً اســتخدامه بشــكل دائــم لأن توفــر التطبيــق علــى أجهــزة 
المحمــول وتوفــر باقــات الانترنــت جعهلــم دائميــن الاســتخدام للتطبيــق فــى كل الأماكــن، تبــرز 

هــذه النتيــج

- عدد مرات فتح عينة الدراسة لتطبيق الانستجرام يوميا:

شكل رقم )2(
عدد مرات الاستخدام للانستجرام يوميا

يتضــح مــن بيانــات الشــكل الســابق أن اســتخدام الشــباب للأنســتجرام مكثــف حيــث جــاء عــدد 
مــرات الاســتخدام أكثــر مــن ثــاث مــرات بأعلــى نســبة 63 % ممــا يوضــح أن الاســتخدام علــى 
مــدار اليــوم وليــس فــى وقــت محــدد ممــا يوضــح ارتبــاط الشــباب عينــة الدراســة بالتطبيــق وتعلقهــم 

بالشــخصيات التــي يتابعونهــا مــن خلالــه ســواء كانــوا مــن الأصدقــاء أو المشــاهير.
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- المعدل اليومي لاستخدام عينة الدراسة  لتطبيق لانستجرام:

جدول رقم )2(
معدل الإستخدام اليومي للإنستجرام

%كمعدل الإستخدام

107424.7 دقائق او أقل

115819.3-30 دقيقة

315819.3-60 دقيقة

5819.3ساعتين إلى 3 ساعات

5217.4ساعة إلى ساعتين

300100الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق ان الاســتخدام الأكثــر للشــباب عينــة الدراســة كان مــدة 10 
دقائــق او أقــل بنســبة %24.7 وتدرجــت تنازليــا حتــى نســبة %19.3 لاســتخدام اليومــى بمعــدل 
ســاعتين إلــى ثلاثــة ممــا يوضــح تفــاوت اســتخدام الانســتجرام مــن شــخص لأخــر تبعــاً لظروفــه 
ولتوافــر الانترنــت علــى الهاتــف المحمــول ممــا يوضــح أهميــة الفــروق الفرديــة لمســتخدمى شــبكات 
التواصــل الاجتماعيــة التــي تحــدد تأثيــر التطبيــق عليهــم كمــا اوضحــت دراســة اوثينــس وأخــرون 
)2016( Antheunis et al)89( واورتز واوسترتاج )2017(Ortiz & Ostertag )90( )التي 
أوضحــت وجــود علاقــة بيــن الوقــت الــذى يمضيــه المراهقيــن مــع شــبكات التواصــل الاجتماعــى 

وعلاقتــه فــى توطيــد صداقتهــم(.
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- معدل تحديث عينة الدراسة لصفحاتهم على الانستجرام:

شكل رقم )3(
معدل تحديث صفحة الإنستجرام

يتضــح مــن بيانــات الشــكل الســابق أن معــدل تحديــث صفحــة الانســتجرام عنــد عينــة الدراســة 
بــه انقســام مــا بيــن اســتخدام نشــط يومــى أو غيــر نشــط علــى فتــرات متباعــدة حســب شــخصية 
كل فــرد غيــر نشــط، حيــث جــاءت أعلــى نســبة للتحديــث علــى فتــرات متباعــدة بنســبة %55 ثــم 
يوميــاً بنســبة %21.3 ثــم أســبوعياً بنســبة %16، وشــهرياً بنســبة %7.7 ممــا يوضــح أن عينــة 
الدراســة تتابــع الانســتجرام بشــكل يومــى وعــدة مــرات فــى اليــوم لكــن لا ينشــروا صــوراً او قصصــاً 
مصــورة بنفــس الكثافــة أى أنهــم يســتخدموه أكثــر لمتابعــة الأخريــن وتفقــد أخبــار أصدقاءهــم أو 

المشــاهير الذيــن يحبوهــم.
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-  معدل نشرك للقصص )Story( على الإنستجرام:

جدول رقم )3(
معدل نشرك القصص Story على الانستجرام

%كمعدل النشر

15250.7على فترات متباعدة

7123.7يوميا

5117.0اسبوعيا

268.7شهريا

300100الإجمالي

جــاء معــدل نشــر القصــص stories علــى فتــرات متباعــدة بنســبة %50.7 يليــه النشــر اليومــى 
بنســبة %23.7 ممــا يوضــح طبيعــة اســتخدام الشــباب للقصــص حيــث إن المســتخدمين للتطبيــق 
النشــطيين يفضلــون اســتخدام خاصيــة القصــص التــي تتوافــق مــع طبيعــة الشــباب فــى الســرعة 
وعــادة تكــون لنشــر تفاصيــل مــن حياتهــم اليوميــة وهــذا يوضــح ان الشــباب يســتخدموا الانســتجرام 
 Neira and Barber (2014) للترويــج لأنفســهم وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة نيــرا وباربــر
التي وجدت أن النســبة الاعلى لاســتخدام الشــباب لخاصية القصص المصورة للترويج لأنفســهم 

مــن خلالهــا)91(.

- معدل نشر عينة الدراسة للصور:

جدول رقم )4(
معدل نشر الصور على الانستجرام

%كمعدل النشر

20367.7على فترات متباعدة

4515اسبوعيا

4515شهريا

72.3يوميا

300100الإجمالي
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يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن أعلــى نســبة لمعــدل نشــر الصــور هــى علــى فتــرات 
متباعــدة بنســبة %67.7 يليــه اســبوعياُ وشــهرياً بنســبة %15 ممــا يوضــح تفضيــل عينــة الدراســة 
لنشــر القصــص المصــورة أكثــر مــن الصــور نظــراً لإحساســهم ان القصــص هــى مشــاركة يوميــة 
لأنشــطتهم وتفاعــل يومــى مــع الأصدقــاء، وأيضــاً القصــص تســتمر 24 ســاعة فقــط فهــى أكثــر 
أمانــا لعــدم تــداول الصــور بينمــا الصــور تظــل علــى الحســاب أمــام كل المتابعيــن، ويتفــاوت 
معــدل نشــر الصــور بيــن العينــة وفقــاً لإحتياجهــم للدعــم الاجتماعــى مــن خــال نشــر الصــور 
عبــر الانســتجرام والحصــول علــى الإعجــاب والتعليــق عليهــا و أتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة ليــو 
وأخــرون Liu et al 2019 )92( التــي أوضحــت دور مواقــع التواصــل الاجتماعــى فــى الحصــول 

علــى الدعــم الاجتماعــى.

-  معدل تعليق عينة الدراسة على الصور المنشورة على تطبيق الإنستجرام:

جدول رقم )5(
معدل التعليق على الصور

%كمعدل التعليق

17859.3على فترات متباعدة

5217.3يوميا

5016.7أسبوعيا

206.7شهريا

300100الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن الاســتخدام النشــط للشــباب ليــس دائــم حيــث إن نســبة 
%59.3 يعلقوا على الصور على فترات متباعدة بنســبة %59.3، يليه يومياً بنســبة 17.3% 
أمــا التعليــق الشــهرى جــاء بأقــل نســبة %6.7 لأن الشــباب لا يتركــوا التطبيــق لفتــرات طويلــة 

نظــرأ لإرتباطهــم بــه.
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لتطبيــق  للشــباب  النشــط  الاســتخدام  مــدى  مقيــاس  نســتخلص  أن  يمكننــا  ســبق  ممــا 
الانســتجرام:

جدول رقم )6(
مقياس استخدام الإنستجرام

المتوسط %كمدى الاستخدام
الحسابي

الانحراف المعياري

14849.32.260.66متوسط

11538.3مرتفع

3712.3منخفض

300100الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن اســتخدام الشــباب لتطبيــق الانســتجرام متوســط بنســبة 
%49.3 ومرتفــع بنســبة %38.3 ممــا يوضــح انغمــاس الشــباب فــى اســتخدام التطبيــق، ويزيــد 

مــن فــرص المقارنــة الاجتماعيــة لديهــم.
 (2021) Alexandra Masciantonio اتفقــت النتيجــة مــع دراســة الكســندرا ماســكينتونيو
التــي أوضحــت وجــود علاقــة إيجابيــة للاســتخدام النشــط لتطبيــق انســتجرام والرضــا عــن الحيــاة 
،والدعــم الاجتماعــى وأيضــا يوجــد علاقــة بيــن الاســتخدام للتطبيــق والشــعور بالوحــدة ويتضــح مــن 
اســتخدام عينة الدراســة أن معدلات اســتخدامهم النشــط فى نشــر الصور والقصص متوســط مما 
 Chia-Chen يوضــح ان شــعورهم بالوحــدة منخفــض مثلمــا أوضحــت دراســة شــيا شــين يونــج
Yang (2016). حيــث ذكــرت الدراســة ان كثــرة التفاعــل ترتبــط بمســتوى وحــدة اقــل، أمــا النشــر 

المســتمر للقصــص والصــور يرتبــط بمســتوى مرتفــع مــن الشــعور بالوحــدة.

المحور الثاني - تقدير الذات لدى الشباب من مستخدمى الانستجرام:

جدول رقم )7(
يوضح مدى تقدير الذات لدى الشباب)روزنبرج(

العبارة
لا أستطيع أوافقأوافق بشدة

الوزن لا أوافق بشدةلا أوافقالتحديد
النسبي

%ك%ك%ك%ك%ك



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العدد 34   يوليو/ سبتمبر ٢٠٢١ 

480

امتلــك  اننــى  اشــعر   -
الصفــات  مــن  عــددا 

ة  لجيــد ا
10635.312140.36220.7113.7--76.83

- بالمجمــل انــا راض عــن 
75.17--9832.711839.37224124نفسى

إيجابيــة  نظــرة  لــدى   -
نفســى 9832.712441.36020175.710.375.08تجــاه 

شــخص  اننــى  اشــعر   -
الأقــل  علــى  أو  قيــم، 

للآخريــن مســاو 
10133.714046.74715.7124--77.5

اننــى  اشــعر  بالمجمــل   -
196.3227.35919.7138466220.766.83فاشــل

- أنــا قــادر علــى القيــام 
يفعــل  كمــا  بالأشــياء 

الآخــرون
1113711839.35117196.310.376.58

املــك  لا  اننــى  اشــعر   -
بــه لافخــر  3010.05317.78026.778265919.756.92الكثيــر 

عديــم  اننــى  اشــعر   -
أحيانــا 227.348166923.010735.7541860.25النفــع 

اننــى  اشــعر  أحيانــا   -
مطلقــا جيــدا  299.76822.77625.38026.74715.754لســت 

- اتمنــى ان احصــل علــى 
7725.79732.36722.33712.3227.335.83المزيــد مــن الاحتــرام

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن عينــة الدراســة  )يشــعرون بأنهــم أشــخاص لهــم قيمــة 
كبيــرة ( بــوزن نســبى 77.5، و)يتمتعــون بعــدد مــن الصفــات الجيــدة(، وأنهــم )قادريــن علــى القيــام 
بالأشــياء كمــا يفعــل الآخــرون(، بــوزن نســبى 76.58 ممــا يوضــح مــدى تقديــر العينــة لأنفســهم 
وقدراتهــم بشــكل جيــد، ويوضــح ان اســتخدام التطبيقــات التكنولوجيــة أضــاف لهــم المزيــد مــن الثقــة 
بأنفســهم وقدراتهــم وأن وجودهــم لــه جــدوى بينمــا جــاءت عبــارة )أتمنــى الحصــول علــى مزيــد مــن 
الاحتــرام( بــوزن نســبى 35.83 ممــا يوضــح ان النســبة الأكبــر مــن العينــة تشــعر بالاحتــرام مــن 

مجتمعهــم.

جدول رقم )8(
مقياس تقدير الذات

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي%كمدى تقدير الذات

15250.7متوسط
2.460.53 14347.7مرتفع

51.7منخفض
300100الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن تقديــر الــذات لــدى الشــباب متوســط إلــى مرتفــع حيــث 
كان متوســطا بنســبة %50.7 ومرتفعــا بنســبة %47.7 ومــن الواضــح أن اســتخدام الانســتجرام 
 Best et المكثــف لــم يؤثــر علــى تقديرهــم لذاتهــم ،اتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة بيســت وأخــرون
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al 2014 )93( التــي أوضحــت فوائــد التكنولوجيــا للمراهقيــن فــى زيــادة تقديــر الــذات الناتــج عــن 
الدردش�ـة وأخذــ الدع�ـم منــ الأصدق��اء ع��ن طري��ق وسـا�ئل التواصلــ الإجتماعــى، واختلفــت النتيجــة 
مــع دراســة ســتابلتون وأخــرون.(Stapleton et al., 2017))94( التــي أوضحــت وجــود علاقــة 
بيــن الوقــت الــذى يمضيــه الشــباب فــى اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــى وزيــادة المقارنــة 
الاجتماعيــة ممــا يشــعرهم أنــه أقــل نجاحــا وســعادة مــن الأخريــن وبالتإلــى يقلــل مــن تقديرهــم لذاتهــم 
واتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة فوجــال وأخــرون Vogel et al )2014( )95( و وانــج وأخــرون 
Wang et al )2017( )96( ويمكن تفسير ذلك ان الشباب الذين يكتسبون قيمتهم الذاتية من 
موافقــة الأخريــن واتفقــت ايضــا مــع دراســة اوربــن Orben (2019) )97( التــي أوضحــت التأثيــر 
الســلبى لمواقــع التواصــل الاجتماعــى علــى الرضــا الاجتماعــى للشــباب  ويتضــح مــن نتيجــة 
العينــة أنهــم اســتطاعوا اخــذ الجانــب الايجابــى مــن اســتخدام تطبيــق الانســتجرام فــى الحصــول 

علــى الدعــم الاجتماعــى مــن أصدقائهــم ممــا انعكــس علــى تقديرهــم لذاتهــم.

المحور الثالث - صورة الجسم  لدى الشباب من مستخدمى الانستجرام :

جدول رقم )9(
يوضح معدل الرضا عن شكل الجسم

الوزن النسبيمعدل الرضا

80.39مدى الرضا عن مظهر جسمى بالمقارنة بالاخرين

79.82مدى الرضا عن حجم جسمى وشكله بالمقارنة بالاخرين

75.64مدى الرضا عن وزنى بالمقارنة بالاخرين

78.07مدى الرضا عن جاذببية مظهر جسمى بالمقارنة بالاخرين

79.88مدى الرضا عن شكلى مقارنة بشعورى الدائم

81.15مدى الرضا عن شكلى مقارنة بشكل الشخص المتوسط

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق) ارتفــاع رضــا عينــة الدراســة عــن شــكلهم مقارنــة يشــكل 
وشــكلها  أجســامهم  مظهــر  عــن  )الرضــا  وعبــارة   81.15 نســبى  بــوزن  المتوســط(  الشــخص 
بالمقارنــة بالأخريــن( بــوزن نســبى 80.39 ،وعبــارة )الرضــا عــن حجــم جســمهم( بــوزن نســبى 
79.82ممــا يوضــح أن العينــة مارســوا مقارنــة إيجابيــة لــم تؤثــر علــى صــورة الجســم مــن خــال 
اســتخدام التطبيــق ويرجــع ذلــك لوعــى الشــباب بالفلاتــر التــي تضــاف علــى صــور الانســتجرام 
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وتحســن مــن مظهــر الصــور والجســد،ويرجع ذلــك للحمــات التــي انتشــرت علــى التطبيــق فــى 
الفتــرة الأخيــرة توضــح الصــور قبــل وبعــد التعديــات.

جدول رقم )10(
مقياس صورة الجسم

المتوسط %كمدى الرضا عن صورة الجسم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

24682.0مرتفع
2.760.56 3511.7متوسط

196.3منخفض
300100الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق ان رضــا الشــباب عــن أجســامهم مرتفــع بنســبة %82 وهــى 
نســبة مرتفعة مما يوضح وعى الشــباب بأضرار وســائل التواصل الاجتماعى وانهم يمارســوا المقارنة 
الإيجابيــة، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة ســوينار وهورتــا Cwynar-Horta, (2016))98( التــي 
أوضحــت الــدور الــذي يقــوم بــه المؤثــرون Influencers فــى عــرض صورهــم بــدون فلاتــر لتشــجيع 
 Tiggemann et al., متابعيهــم لحــب جســدهم وتقديــر ذاتهم،وأوضحــت دراســة تيجمــان وأخــرون
 (2018))99( ان عــدد الاعجابــات التــي تتلقاهــا النســاء علــى منشــوراتهم يزيــد مــن رضاهــم علــى 
 )100((Verduyn et al. 2017) أنفســهم وعلــى الجانــب الأخــر أكــدت دراســة فيرديــن وأخــرون
(Ahadzadeh et al., 2017) )101( أن فى المجمل الأثار الســلبية لوســائل التواصل الاجتماعى 

علــى شــعور الفــرد أنــه علــى مــا يــرام أقــوى بكثيــر مــن الاثــار الايجابيــة.

المحور الرابع - مدى ادمان استخدام الانستجرام:

جدول رقم )11(
يوضح ادمان استخدام الانستجرام

العبارة
الوزن ارفض بشدةارفضمحايداوافقاوافق بشدة

النسبي
%ك%ك%ك%ك%ك

اشعر بالقلق اذا انقطع 
الاتصال عن استجرام اكثر 

من 24 ساعة
3812.75919.76120.39632.04615.345.58
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احتاج إلى فتح الانستجرام 
4916.35819.38628.78227.3258.352.00فى جميع الأوقات

اشعر بعدم الراحة اذا لم افتح 
3612.06521.76521.79431.34013.346.92صفحتى على الانستجرام

مزاجى يسوأ اذا تمت 
مقاطعتى وانا اتصفح 

الانستجرام
3311.04816.06020.011036.74916.342.17

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق ان عبــارة )احتيــاج العينــة لفتــح الانســتجرام فــى جميــع 
الأوقــات( بــوزن نســبى 52 ويرجــع ذلــك لتعلــق الشــباب بهواتفهــم المحمولــة علــى مــدار اليــوم 
،وجــاء )الشــعور بعــدم الراحــة إذا لــم افتــح صفحتــى علــى الانســتجرام فــى جميــع الأوقــات( بــوزن 

نســبى46.92 ممــا يوضــح تعلــق الشــباب بالتطبيــق.

جدول رقم )12(
مقياس إدمان الإنستجرام

المتوسط %كمعدل الإدمان
الحسابي

الانحراف 
المعياري

12742.3منخفض
1.830.80 9832.7متوسط

7525.0مرتفع
300100الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق انخفــاض معــدل إدمــان الانســتجرام لــدى عينــة الدراســة 
حيــث جــاءت نســبة الادمــان المنخفضــة فــى أعلــى نســبة %42.3 يليهــا متوســط بنســبة 32.7% 
ثــم مرتفــع بنســبة %25، وتتوافــق هــذه النتيجــة مــع ارتفــاع نســبة تقديــر الــذات لــدى عينــة الدراســة 
حيــث إنــه مــن أســباب إدمــان مواقــع التواصــل الاجتماعــى انخفــاض تقديــر الــذات، حيــث غالبــا 

مدمنــو شــبكات التواصــل الاجتماعــى يكونــوا يبحثــوا عــن الدعــم مــن خلالهــا.
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المحور الخامس- مدى المقارنة الاجتماعية أثناء استخدام الانستجرام :

جدول رقم )13(
يوضح المقارنة الاجتماعية لدى الشباب من مستخدمى الانستجرام

العبارة
ارفض بشدةارفضمحايدأوافقاوافق بشدة

الوزن 
النسبي %ك%ك%ك%ك%ك

غالبــا مــا اقــارن نفســى اجتماعيــا )مهاراتــى 
مــن  الاخريــن  مــع  شــهرتى(  الاجتماعيــة، 

الانســتجرام مســتخدمى 
289.35418.07123.79832.74916.342.83

الذيــن  الأشــخاص  نــوع  مــن  لســت  أنــا 
مســتخدمى  مــن  بالاخريــن  انفســهم  يقارنــوا 

م الانســتجرا
11939.78729.05016.73110.3134.372.33

مــن  بالاخريــن  نفســى  اقــارن  مــا  غالبــا 
مــا  بخصــوص  الانســتجرام  مســتخدمى 

الحيــاة فــى  حققتــه 
3311.07324.36923.07324.35217.346.83

علــى  بأشــخاص  نفســى  اقــارن  أن  أفضــل 
134.36421.35518.310635.36220.738.33الانســتجرام ادائهــم وامكانياتهــم أفضــل منــى

أفضــل أن اقــارن نفســى بأشــخاص يعيشــوا 
حيــاة أفضــل مــن حياتــى

206.74113.76321.09732.37926.335.50

علــى  بأشــخاص  نفســى  اقــارن  أن  أفضــل 
الانســتجرام ادائهــم وامكانياتهــم اســوأ منــى

124.0217.05217.313043.38528.328.75

أفضــل أن اقــارن نفســى بأشــخاص يعيشــوا 
حيــاة اســوأ منــى

144.74314.35618.711137.07625.334.00

علــى  بأشــخاص  نفســى  اقــارن  أن  أفضــل 
مثلــى وامكانياتهــم  ادائهــم  الاســتجرام 

206.76120.36822.78729.06421.340.50

أفضــل أن اقــارن نفســى بأشــخاص يعيشــوا 
حيــاة مثــل حياتــى

268.77224.07224.07826.05217.345.17

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن الشــباب يميــل إلــى المقارنــة التصاعديــة بمــن هــم 
أفضــل منهــم أو مــن يقاربــون مســتواهم ولا يفضلــون مقارنــة أنفســهم بمــن هــم أســوأ منهــم. وتتفــق 
 )2018) Meier, MA, and Svenja Schäfer هــذه النتيجــة مــع دراســة مايــر وســكافر
التــي ركــزت علــى الجانــب الايجابــى للمقارنــة الاجتماعيــة وكيفيــة ربطهــا بالإلهــام، وربطــت بيــن 
اســتخدام الانســتجرام والآثــار الإيجابيــة لتحفيــز الشــباب للتحســين مــن أنفســهم حيــث جــاءت 
عبــارة )المقارنــة علــى مســتوى مــا حققتــه فــى الحيــاة( بــوزن نســبى 46.83، أمــا عبــارة )المقارنــة 

بأشــخاص فــي وضــع أقــل( جــاءت بــوزن نســبى 28.75.



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العدد 34   يوليو/ سبتمبر ٢٠٢١ 

485

جدول رقم )14(
مقياس المقارنة الإجتماعية

المتوسط %كمدى المقارنة
الحسابي

الانحراف 
المعياري

17357.7متوسط
1.820.63 9130.3منخفض

3612مرتفع
300100الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن المقارنــة الاجتماعيــة لــدى عينــة الدراســة متوســطة 
بنســبة %57.7 ممــا يوضــح ان الشــباب يمارســون مقارنــة أنفســهم بالأخريــن، وقــد يســتفيد مــن 
المقارنــة الإيجابيــة للتطويــر مــن ذاتــه، ومــن الممكــن المقارنــة بالأحــداث الإيجابيــة بشــكل مبالــغ 
فيــه للأخريــن تزيــد مــن شــعور الشــباب أنهــم أقــل مــن الأخريــن وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة 
وانــج وأخــرون Wang et al (2017))102(، ودراســة يانــج Yang (2016))103( أوضحــت أن 
مســتخدمى الانســتجرام المندمجيــن فــى المقارنــة الاجتماعيــة وجــدوا أن علاقاتهــم الاجتماعيــة 
غيــر مرضيــة بالمقارنــة بالأخريــن ووجــد أن زيــادة أعــداد الأشــخاص الغربــاء الذيــن يتابعهــم 
الشــباب تزيــد مــن الآثــار الســلبية للمقارنــة، وأوضحــت بعــض الدراســات أن المقارنــة الإجتماعيــة 
لهــا تأثيــرات إيجابيــة وســلبية فــى ذات الوقــت Gerber et al., 2018 جربــر وأخــرون)104(، 
)105(  Johnson& .Knobloch-Westerwick (2014)جونســون، كوســنبلك، وويســترويك

المحور السادس - مدى القلق الاجتماعى من استخدام الانستجرام:

جدول رقم )15(
يوضح مدى القلق من استخدام الانستجرام

العبارة

اوافق بشدة

ارفضمحايداوافق

ارفض بشدة

الوزن 
النسبي

%ك%ك%ك%ك%ك

عندمــا انشــر صــورة علــى الانســتجرام 
اقلــق مــن عــدم الحصــول علــى العــدد 

الكافــى مــن الاعجابــات
4515.06220.77123.78227.34013.349.17

فــى  التفكيــر  فــى  صعوبــة  عنــدى 
لمنشــوراتى 5016.75117.09230.77424.73311.050.92تعليقــات 

امضــى الكثيــر مــن الوقــت فــى التفكيــر 
7926.38026.76220.74816.03110.360.67فــى نشــر صــور معينــة مــن عدمــه
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احــاول غالبــا نشــر صــور فــى أوقــات 
مميــزة مــن اليــوم للحصــول علــى عديــد 

كبيــر مــن التعليقــات والاعجابــات
5819.36622.07023.37123.73511.753.42

غالبــا مــا امســح المنشــور اذا لــم اتلقــى 
279.04013.34113.710735.78528.334.75عــدد معيــن مــن الاعجابــات والتعليقــات

3010.06521.78327.77424.74816.046.25أمضى وقتا كبيرا فى تعديل صورى
غالبــا أتابــع مســتوى التفاعــل مــع نشــرى 

5016.710033.36822.75317.7299.757.42لاى صــورة
غالبــا مــا أنشــط صفحتــى لأرى الصــور 

6923.011036.76321.03311.0258.363.75الجديــدة منــذ اخــر دخــول لــى
امضــى وقتــا لمتابعــة صــور الأشــخاص 

4214.06923.06722.36421.35819.347.75الذيــن لا اتابعهــم

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق ان عينــة الدراســة تتابــع نشــاط الآخريــن حيــث جــاءت عبــارة 
)غالبــا مــا أنشــط صفحتــى لأرى الصــور الجديــدة منــذ أخــر دخــول لــى( بــوزن نســبى 63.75 ، 
وجــاءت عبــارة) متابعــة مســتوى التفاعــل علــى الصــور التــي تــم نشــرها( بــوزن نســبى 57.42 
ممــا يوضــح تفضيــل الشــباب عينــة الدراســة لإســتخدام التطبيــق كأداة للتواصــل مــع الأصدقــاء 
ومتابعتهــم وتوطيــد علاقتهــم بهــم، ولكــن جــاءت عبــارة )غالبــا مــا امســح الصــور اذا لــم اتلــق عليهــا 
تعليقــات( بــوزن نســبى 34.75 ممــا يوضــح انهــم ليســوا مهوســين بالاعجابــات ولا يعانــوا مــن القلــق 

الاجتماعــي مــن اســتخدام الانســتجرام بشــكل كبيــر.

جدول رقم )16(
مقياس القلق من الإنستجرام

المتوسط %كمدى القلق
الحسابي

الانحراف 
المعياري

16053.3متوسط
2.030.68 7525مرتفع

6521.7منخفض
300100الإجمالي

اســتخدام  مــن  الدراســة  لعينــة  الاجتماعــى  القلــق  ان  الســابق  الجــدول  بيانــات  مــن  يتضــح 
الانســتجرام متوســط بنســبة %53.3، ومرتفع بنســبة %25، مما يوضح أســتخدام عينة الدراســة 
للانســتجرام وتعلقهــم بــه لشــعورهم بالارتبــاط بأصدقائهــم وعائلتهــم مــن خلالــه، ممــا يزيــد تعلقهــم بــه 
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة Diener et al. 2017 داينــر واخــرون )106(؛ روهــرر وأخــرون 
)107( (Rohrer et al. 2018) التــي أوضحــت أن العلاقــات الاجتماعيــة مــن خــال شــبكات 

التواصــل الاجتماعــى مــن اهــم مؤشــرات الســعادة لــدى المســتخدمين وربطــت دراســة ســامانتا 
ماكســون وأخــرون Samantha B Mackson (2019) بيــن زيــادة القلــق الاجتماعــى مــن 
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اســتخدام الانســتجرام وقلــة الإحبــاط، وهــى تعتبــر نتيجــة صادمــة، ويرجــع ذلــك لأن الأشــخاص 
الذيــن ترتفــع لديهــم نســب القلــق الاجتماعــى يحرصــوا علــى تقديــم أنفســهم بطريقــة إيجابيــة أكثــر 

ممــا يلاقــى استحســان كبيــر لــدى متابعيهــم.

فروض الدراسة: .22
-	 الفــرض الرئيســي الأول: توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن كثافــة إســتخدام 

الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام وإدراكهــم وتقبلهــم لصــورة جســدهم، ولاختبــار صحــة هــذا 
الفــرض اســتخدمت الباحثــة معامــل بيرســون وكانــت النتائــج علــى النحــو التالــي: 

جدول رقم )17(
العلاقة الارتباطية بين كثافة الإستخدام وتقبل صورة الجسد

التقبلالمقياس
مستوى المعنويةقيمة معامل بيرسون

0.0450.438كثافة استخدام تطبيق الإنستجرام

يتضــح مــن بيانــات الجــدول عــدم وجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن كثافــة 
إســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام وإدراكهــم وتقبلهــم لصــورة جســدهم، وذلــك عنــد 
مســتوى معنويــة )0.438( ومــن ثــم لــم يثبــت الفــرض الســابق. واتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة 
هيلانــا روك وآخــرون Helena Vall-Roqué (2020) واوضحــت النتائــج وجــود علاقــة بيــن 
كثافــة اســتخدام الانســتجرام وعــدم الرضــا عــن الجســم، قلــة تقديــر الــذات، والاتجــاه للنحافــة للســن 
مــن 14-24 ووجــود علاقــة بيــن كثافــة الاســتخدام والاتجــاه للنحافــة للســن الأكبــر مــن 35-25 
 (Brown and ودراسة )108( (Kleemans et al., 2016). سنة، ودراسة كليمانس وآخرين
(Tiggemann, 2016 )109( ودراســة  (Cohen et al., 2019))110( التــي أوضحــت وجــود 
علاقــة ســلبية بيــن كثافــة الاســتخدام للانســتجرام ممــا يزيــد مــن المقارنــة الاجتماعيــة التــي بالتإلــى 
تزيــد مــن الصــورة الســلبية للجســد لــدى الشــباب، بينمــا دراســة ماريــكا تيجمــان وإزابيــا اندربيــرج 
علــى  المعدلــة  الصــور  ان وضــع  أوضحــت   .(2020) Tiggemann and Anderberg

الانســتجرام بجــوار الصــور الحقيقيــة قلــل مــن عــدم الرضــا عــن صــورة الجســم.

-	 الفــرض الرئيســي الثانــي: يؤثــر كثافــة إســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام، علــى 
مــدى إدمــان عينــة الدراســة لإســتخدام الإنســتجرام، ولاســتخراج النتائــج الإحصائيــة تــم الاعتمــاد 
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علــى تحليــل الانحــدار البســيط، ونتائجــه كمــا يلــي:  

جدول رقم )18(
يؤثر كثافة إستخدام الشباب المصري لتطبيق الإنستجرام، على مدى إدمان عينة الدرسة 

لإستخدام الإنستجرام

المتغير التابع
R2

معامل 
التحديد

F  قيمة
SIG

معنوية 
النموذج

المتغير المستقل
B

معامل 
الانحدار

SIG
معنوية 
المتغير

إدمان 
استخدام 
الإنترنت

0.34872.40.008
)Constant( 1.500.001الثابت

كثافة إستخدام الشباب 
المصري لتطبيق 

الإنستجرام
0.3660.008

-	 وجــود أثــر ذي دلالــة إحصائيــة بيــن كثافــة إســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام، 
 ،)R2=0.348( علــى مــدى إدمــان عينــة الدراســة لإســتخدام الإنســتجرام، وبلــغ معامــل التحديــد
وهـذ�ا يعن��ي أن المتغي�ـر المس��تقل )كثافــة إســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام( يفســر 
حوالــي %34.8 م��ن التغيي��رات الت�ـي تحدــث ف��ي إدمــان اســتخدام الشــباب لتطبيــق الإنســتجرام، 
قيمتهــا  وبلغــت   ،0.05 مــن  أقــل   P- Value قيمــة  أن  التأثيــر  هــذا  معنويــة  علــى  ويؤكــد 

)0.599(، وكانــت قيمــة ف )72.4(، وكانــت معادلــة الانحــدار الخطــي البســيط*: 
 Y= 1.50+ (0.36)*إدمان استخدام الإنستجرام

-	 وه��و مــا يعنــي أنــه ارتفعــت درجــات كثافــة إســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام 
بدرجة واحدة يؤدي ذلك إلى ارتفاع إدمان استخدام الإنستجرام بمقدار )B=0.36(، وباستخدام 
تحليــل الارتبــاط بيرســون تبيــن وجــود علاقــة طرديــة القــوة نوعًــا مــا بيــن كلا المتغيريــن حيــث كانــت 
قيمــة معامــل الارتبــاط )0.599( وذلــك عنــد مســتوى معنويــة )0.008(، وهــو مــا يعنــي أن 
عينة الدراســة كلما ارتفعت درجات كثافة إســتخدام الشــباب المصري لتطبيق الإنســتجرام، زادت 
 Al-إدمــان عينــة الشــباب لإســتخدام الإنســتجرام واتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة )جمــال المنيــس

 Menayes, J 2015( )111( التــي وجــدت علاقــة بيــن ســاعات الاســتخدام لمواقــع التواصــل 
 (2018) Claire elhelw et al. الاجتماعــى والادمــان لهــا ودراســة كليــر الحلــو وأخــرون
التــي اثبتــت وجـــود عـــاقة بيــن كثـــافة اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــى والإدمــان الســيبرانى 

ل�ـدى الش�ـباب.

-	 الفــرض الرئيســي الثالــث: توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن كثافــة إســتخدام 



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العدد 34   يوليو/ سبتمبر ٢٠٢١ 

489

الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام ومســتوى تقديــر الــذات، ولاختبــار صحــة هــذا الفــرض 
اســتخدمت الباحثــة معامــل بيرســون وكانــت النتائــج علــى النحــو التالــي: 

جدول رقم )19(
العلاقة الارتباطية بين كثافة الإستخدام وتقدير الذات

المقياس
تقدير الذات

مستوى المعنويةقيمة معامل بيرسون
0.0770.184كثافة استخدام تطبيق الإنستجرام

-	 يتضــح مــن بيانــات الجــدول عــدم وجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن كثافــة 
إســتخدام الشــباب المصري لتطبيق الإنســتجرام ومســتوى تقدير الذات، وذلك عند مســتوى معنوية 
)0.184( أي أنهــا أكبــر مــن )0.05( ومــن هنــا نرفــض الفــرض الســابق واتفقــت هــذه النتيجــة مــع 
دراســة بيتــا ســتاببتون Peta Stapleton 2017 التــي اوضحــت عــدم وجــود علاقــة بيــن كثافــة 
استــخدام التطبي��ق وتقديــر الـذ�ات، أمــا دراســة هــا هوانــج Ha Hwnag (2019) أوضحــت أن 
الاســتخدام النشــط لوســائل التواصل الاجتماعى يقلل من تقدير الذات لدي المســتخدمين  ودراســة 
هيلانــا روك وأخــرون Helena Vall-Roqué (2020) وجــود علاقــة بيــن كثافــة اســتخدام 
الانســتجرام وعدم الرضا عن الجســم، قلة تقدير الذات، والتجاه للنحافة، وعلى العكس من دراســة 
الكسندرا ماسكينتونيو Alexandra Masciantonio (2021) وجود علاقة إيجابية للاستخدام 

النش�ـط لتطبي�ـق انس�ـتجرام والرض�ـا ع�ـن الحي�ـاة ،والدع�ـم الاجتماع�ـى.
-	 يتضــح أن الشــباب عينــة الدراســة كثافــة اســتخدامهم لتطبيــق الانســتجرام لــم يعــد يؤثــر علــى 

مستوى تقدير الذات لديهم يرجع ذلك لارتفاع وعيهم ان الصور الموجودة على التطبيق تتعرض 
للكثيــر مــن التعديــات ويتــم التغييــر فيهــا قبــل نشــرها.

-	 الفــرض الرئيســي الرابــع: يؤثــر كثافــة إســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام، علــى 
ومســتوى القلــق الاجتماعــى مــن اســتخدام الإنســتجرام، ولاســتخراج النتائــج الإحصائيــة تــم الاعتمــاد 

علــى تحليــل الانحــدار البســيط، ونتائجــه كمــا يلــي:  
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جدول رقم )20(
يؤثر كثافة إستخدام الشباب المصري لتطبيق الإنستجرام،على مستوى القلق الاجتماعى

المتغير التابع
R2

معامل 
التحديد

F  قيمة
SIG

معنوية 
النموذج

المتغير المستقل
B

معامل 
الانحدار

SIG
معنوية 
المتغير

مستوى القلق 
0.09832.20.0001الاجتماعى

)Constant( 1.60.0001الثابت

كثافة إستخدام الشباب 
المصري لتطبيق 

الإنستجرام
0.300.0001

-	 وجود أثر ذي دلالة إحصائية بين كثافة إستخدام الشباب المصري لتطبيق الإنستجرام،على 
مســتوى القلق الإجتماعي من اســتخدام الإنســتجرام، وبلغ معامل التحديد )R2=0.098(، وهذا 
يعني أن المتغير المس��تقل )كثافة إســتخدام الشــباب المصري لتطبيق الإنســتجرام( يفســر حوالي 
%9.8 مــن التغييــرات التــي تحــدث فــي مســتوى القلــق الإجتماعــي مــن اســتخدام الإنســتجرام، 
قيمتهــا  وبلغــت   ،0.05 مــن  أقــل   P- Value قيمــة  أن  التأثيــر  هــذا  معنويــة  علــى  ويؤكــد 

)0.313(، وكانــت قيمــة ف )32.2(، وكانــت معادلــة الانحــدار الخطــي البســيط: 
 Y= 1.60+ (0.30)*مستوى القلق اجتماعي

-	 وهــو مــا يعنــي أنــه ارتفعــت درجــات كثافــة إســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام 
 ،)B=0.30( بمقــدار  الإنســتجرام  اســتخدام  إدمــان  ارتفــاع  إلــى  ذلــك  يــؤدي  واحــدة  بدرجــة 
وباســتخدام تحليــل الارتبــاط بيرســون تبيــن وجــود علاقــة طرديــة مــا بيــن كلا المتغيريــن حيــث 
كانــت قيمــة معامــل الارتبــاط )0.313( وذلــك عنــد مســتوى معنويــة )0.0001(، وهــو مــا يعنــي 
أن عينــة الدراســة كلمــا ارتفعــت درجــات كثافــة إســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام، 
 kaeB & kraP زادت معــدلات القلــق الإجتماعــي وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة بــارك وبيــك
2019)112( التــي اوضحــت وجــود علاقــة بيــن المقارنــة الاجتماعيــة وكثافــة الاســتخدام والقلــق 

الاجتماعــى والاكتئــاب والحســد.

-	 الفــرض الرئيســي الخامــس: يؤثــر كثافــة إســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام، 
علــى مســتوى المقارنــة الاجتماعيــة، ولاســتخراج النتائــج الإحصائيــة تــم الاعتمــاد علــى تحليــل 

الانحــدار البســيط، ونتائجــه كمــا يلــي:  
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جدول رقم )21(
يؤثر كثافة إستخدام الشباب المصري لتطبيق الإنستجرام،على مستوى المقارنة 

الاجتماعية لدى عينة الدراسة

المتغير التابع
R2

معامل 
التحديد

F  قيمة
SIG

معنوية 
النموذج

المتغير المستقل
B

معامل 
الانحدار

SIG
معنوية 
المتغير

مستوى المقارنة 
0.0299.060.003الاجتماعية

الثابت 
)Constant(1.90.001
كثافة إستخدام 
الشباب المصري 
لتطبيق الإنستجرام

0.180.003

-	 وجود أثر ذي دلالة إحصائية بين كثافة إستخدام الشباب المصري لتطبيق الإنستجرام،على 
مســتوى المقارنــة الاجتماعيــة، وبلــغ معامــل التحديــد )R2=0.029(، وهــذا يعنــي أن المتغيــر 
المس��تقل )كثافــة إســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام( يفســر حوالــي %2.9 مــن 
التغييـر�ات الت��ي تح��دث ف��ي مســتوى المقارنــة الاجتماعيــة، ويؤكــد علــى معنويــة هــذا التأثيــر أن 
قيمــة P- Value أقــل مــن 0.05، وبلغــت قيمتهــا )0.003(، وكانــت قيمــة ف )9.06(، 

وكانــت معادلــة الانحــدار الخطــي البســيط: 
 Y= 1.9+ (0.18)*مستوى المقارنة الاجتماعية

وهــو مــا يعنــي أنــه ارتفعــت درجــات كثافــة إســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام بدرجــة 
واحــدة يــؤدي ذلــك إلــى ارتفــاع ومســتوى المقارنــة الاجتماعيــة بمقــدار )B=0.18(، وباســتخدام تحليــل 
الارتباط بيرسون تبين وجود علاقة طردية ما بين كلا المتغيرين حيث كانت قيمة معامل الارتباط 
)0.172( وذلــك عنــد مســتوى معنويــة )0.003(، وهــو مــا يعنــي أن عينــة الدراســة كلمــا ارتفعــت 
درجات كثافة إستخدام الشباب المصري لتطبيق الإنستجرام، زاد مستوى المقارنة الاجتماعية واتفقت 
نتيجــة مــع دراســة ديريــك ويرتــز وأخــرون Derrick Wirtz et al )2021(  حيــث اوضحــت ان 
الاســتخدام الأكثــر لهــذه الوســائل يقلــل مــن الســعادة، ووجــدت الدراســة ان المقارنــة الإجتماعيــة كانــت 
مؤشــر قــوى، حيــث إنــه كلمــا زادت المقارنــة لــدى مســتخدمى مواقــع التواصــل الاجتماعــى كلمــا قلــت 

ســعادة مستخدميها
ودراســة هــا هوانــج Ha Hwnag )2019( حيــث أوضحــت الدراســة وجــود علاقــة بيــن كثافــة 
اســتخدام الانســتجرام والمقارنــة الاجتماعيــة بجميــع انواعهــا ودراســة لــى  Lee 2014)113(، بينمــا 
 )2020( Shaohai Jiang and Annabel Ngien دراســة شــاهوى جيانــج وانابيــل نجيــان
واوضحــت النتائــج ان اســتخدام الانســتجرام لــم يؤثــر بشــكل مباشــر علــى القلــق الاجتماعــى ، 

المقارنــة الاجتماعيــة واحتــرام الــذات لعيــت دوراً وســيطاً.
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-	 الفــرض الرئيســي الســادس: توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن المقارنــة 
الإجتماعيــة لعينــة الدراســة وإدراكهــم وتقبلهــم لصــورة جســدهم، ولاختبــار صحــة هــذا الفــرض 

اســتخدمت الباحثــة معامــل بيرســون وكانــت النتائــج علــى النحــو التالــي: 

جدول رقم )22(
العلاقة الارتباطية بين المقارنة الاجتماعية وتقبل صورة الجسد

المقياس
المقارنة الإجتماعية

مستوى المعنويةقيمة معامل بيرسون
0.0730.208تقبل صورة الجسد

-	 يتضــح مــن بيانــات الجــدول عــدم وجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن المقارنــة 
معنويــة  مســتوى  عنــد  وذلــك  جسدــهم،  لص��ورة  وتقبله��م  وإدراكهـم�  الدراس��ة  لعينـ�ة  الإجتماعي��ة 
)0.208( أي أنهــا أكبــر مــن )0.05( ومــن هنــا نرفــض الفــرض الســابق وتختلــف هــذه النتيجــة 
مــع دراســة باتــى فالكنبــرج وأخــرون Patti M. Valkenburg et al (2021) حيــث أثبتــت 
الدراســة ان الذيــن يشــعرون بالحســد أثنــاء التصفــح يؤثــر ســلبيا علــى شــعورهم أنهــم علــى مــا يــرام 
بنســبة %25 والمراهقيــن الذيــن يشــعرون بالتمتــع أثنــاء التصفــح يؤثــر إيجابيــا علــى شــعورهم أنهــم 
على ما يرام بنسبة %47 ودراسة (Kleemans et al., 2016) التي أوضحت وجود علاقة 
ســلبية بيــن كثافــة الاســتخدام للانســتجرام ممــا يزيــد مــن المقارنــة الاجتماعيــة التــي بالتإلــى تزيــد 
مــن الصــورة الســلبية للجســد لــدى الشــباب، ودراســة دراســة Sophie Elena Slutsky صوفيــا 
الينــا سلاتســكى (2020)  يشــير البحــث إلــى ان المســتخدمون خاصــة الانــاث ينشــرون نطــاق 
ضيــق للجمــال لعــدة أســباب وهــى لانــه نتيجــة للضغــط الاجتماعــى يشــعرون انهــم مضطــرون 
لتعديــل أجســادهم رقميــا لمواكبــة الجمــال الــذى يلاحظونــه، لان هــذا النــوع مــن الصــور الجميلــة 
تحصــل علــى قــدر عإلــى مــن التحقــق مــن خــال زيــادة أعــداد الاعجابــات والتعليقــات والمشــاركة.

-	 بيــن المقارنــة  إحصائيــة  دلالــة  ذات  ارتباطيــة  توجــد علاقــة  الســابع:  الرئيســي  الفــرض 
الإجتماعي��ة لعينــة الدراســة ومــدى تقديرهــم لذاتهــم، ولاختبــار صحــة هــذا الفــرض اســتخدمت 

الباحثــة معامــل بيرســون وكانــت النتائــج علــى النحــو التالــي: 
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جدول رقم )23(
العلاقة الارتباطية بين المقارنة الاجتماعية وتقدير الذات

المقياس
المقارنة الإجتماعية

مستوى المعنويةقيمة معامل بيرسون
0.0002- 0.208تقدير الذات

-	 يتضــح مــن بيانــات الجــدول وجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن المقارنــة 
الإجتماعيــة لعينــة الدراســة ومــدى تقـــديرهم لذاتهـــم، وذلــك عنــد مســـتوى معـــنوية )0.0002( 
يعنــي أن  مــا  القــوة وهــو  بيرســون )-0.208( وهــي علاقــة عكســية ضعيفــة  قيمــة  وجــاءت 
عينــة الدراســة كلمــا ارتفعــت درجــات المقارنــة الاجتماعيــة، انحفضــت  مســتوىات تقديــر الــذات 
والعكــس صحيــح وتختلــف هــذه النتيجــة مــع دراســة )نيــو وأخــرون  Niu et al (2018) )114( و 
دراســة ديريــك ويرتــز وأخــرون Derrick Wirtz et al (2021)  التــي اثبتــت ارتبــاط المقارنــة 
الاجتماعيــة ســلبيا بتقديــر الــذات ممــا يوضــح أن المقارنــة الاجتماعيــة تعتبــر آليــة للأثــار الســلبية 

لوســائل التواصــل الاجتماعــى ومؤثــر ســلبى لتقديــر الــذات.

مناقشة أهم النتائج:.33
-	 اســتخدام الشــباب للانســتجرام جــاء كثيفــاً ومتكــرر علــى مــدار اليــوم الواحــد، أمــا نشــاط 

الاســتخدام مــن حيــث نشــر الصــور والقصــص كان متوســط  حيــث أن عينــة الدراســة تتابــع 
الانســتجرام بشــكل يومــى وعــدة مــرات فــى اليــوم لكــن لا ينشــروا صــوراً او قصصــاً مصــورة 
بنفــس الكثافــة أى أنهــم يســتخدموه أكثــر لمتابعــة الأخريــن وتفقــد أخبــار أصدقاءهــم أو المشــاهير 
الذيــن يحبوهــم. يوجــد تفضيــل لنشــر القصــص المصــورة أكثــر مــن الصــور نظــراً لإحساســهم ان 

القصــص هــى مشــاركة يوميــة لأنشــطتهم وتفاعــل يومــى مــع الأصدقــاء .
-	 مســتوى القلــق الاجتماعــي مــن اســتخدام الانســتجرام جــاء متوســط إلــى مرتفــع ممــا يوضــح 

تعلقهــم بالتطبيــق لشــعورهم انــه يقربهــم مــن أصدقاءهــم وعائلتهــم.
-	 مســتوى تقديــر الشــباب لذاتهــم وصــورة الجســد لديهــم كان مرتفــع إلــى متوســط ممــا يوضــح أن 

تأثيــر المقارنــة الاجتماعيــة مــن خــال اســتخدام الانســتجرام كان إيجابــى أكثــر منــه ســلبى وأنهــم 
اســتفادوا مــن دعــم الاصدقــاء علــى التطبيــق، ويوضــح وعــى الشــباب بوجــود فلاتــر للصــور علــى 

التطبيــق تجعــل مســتخدميها يبــدو أجمــل.
-	 أكثــر أنــواع المقارنــة الاجتماعيــة التــي مارســها عينــة الدراســة كانــت المقارنــة التصاعديــة بمــن 

هــم أفضــل منهــم والتــى مــن الممكــن تزيــد شــعور الشــباب أن الاخريــن أفضــل منهــم.
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-	 وجــود علاقــة ارتباطيــة بيــن كثافــة اســتخدام الشــباب المصــري لتطبيــق الإنســتجرام، علــى 
)مستوى المقارنة الاجتماعية، ومدى إدمان عينة الدرسة، ومستوى القلق الاجتماعي لاستخدام 

الإنســتجرام( ممــا يقلــل مــن الســعادة لــدى المســتخدمين للتطبيــق.
-	 وجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن المقارنــة الإجتماعــة لعينــة الدراســة ومــدى 

تقديرهــم لذاتهــم وهــو مــا يتفــق مــع نظريــة المقارنــة الاجتماعيــة التــي تفتــرض أن يقــارن الأفــراد 
أرائهــم وقدراتهــم مــع الآخريــن مــن أجــل تقييــم أنفســهم، إذا قــارن الافــراد أنفســهم بالآخريــن مــن 

أفضــل ومــن أســوأ تؤثــر علــى الســامة الذاتيــة.
-	 قامــت المقارنــة الاجتماعيــة بــدور الوســيط بيــن الاســتخدام للتطبيــق وتقديــر الــذات لــدى عينــة 

الدراسة.

ثامنًا- توصيات الدراسة:
-	 يســاعد الانســتجرام فــى كونــه وســيلة للتواصــل مــع الاصدقــاء والعائلــة ،ويزيــد مــن تقديــر 

الــذات لــدى مســتخدميه، ويؤثــر إيجابــاً مــن خــال المســاعدة فــى بنــاء العلاقــات الاجتماعيــة، 
وســلبياً فى مجالات عدة صحياً ونفســياً، طريقة اســتخدام التطبيق تمثل دوراً أساســياً فى التأثير 
الناجــم عنــه لــذا توصــي الدراســة بعمــل بحــوث مســتقبلية لاســتخدامات التطبيــق التــي تنطــوي 

علــى جوانــب الخطــر.
-	 ضــرورة تضميــن توعيــة عــن التزييــف علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي مثــل تعديــل الصــور 

والفلاتــر ممــا يحــد مــن التأثيــر الســلبي لوســائل التواصــل الاجتماعــي.
-	 عمل برامج صحية موجهة للطلبة لزيادة تقبل الذات لديهم مما يقلل من القلق الاجتماعي.
-	 عمــل دراســات مســتقبلية عــن تأثيــر وضــع الصــور الحقيقيــة بجــوار المعدلــة علــى الانســتجرام 

وتأثيرهــا علــى مســتوى الرضــا عــن صــورة الجســم.
-	 عمــل دراســات مقارنــة لأنــواع المقارنــة الاجتماعيــة المختلفــة التصاعديــة والتنازليــة وقيــاس 

آثارهــا علــى المســتخدمين مــن مختلــف الفئــات العمريــة.
-	 عمــل دورات للمعلميــن والأهالــي لاســتيعاب تفعيــل الهــاش تــاج لخدمــة العمليــة التعليميــة مــن 

خــال وضــع مراجعــات دراســية .
-	 دراســة تأثيــر المقارنــة الاجتماعيــة الناتجــة عــن اســتخدام تطبيقــات أخــرى مثــل فيســبوك 

وتيكتــوك.
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الهوامش

*  . تمثلت معادلة الانحدار الخطي البسيط:  Y= A+ BX، وتفسير المعادلة كما يلي: 

الرمز )y( يعبر عن المتغير التابع.            والرمز )X( يعبر عن المتغير المستقل. 	-
والرمز )a( يعبر عن قيمة ثابتة Constant    والرمز )B( يعبر عن ميل الانحدارy على 
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