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Résumé

Cette recherche a visé a mesurer I'effet d'utilisation de la plateforme Moodle
sur le développement de quelques compétences de I'écriture numérique et du
plaisir d'apprendre. Pour réaliser cet objectif, la chercheuse a élaboré trois
outils: Une liste des compétences de I'écriture numérique, un test de
I'écriture numérique et une échelle du plaisir d'apprendre. L'échantillon a
comporté un seul groupe au nombre de (108) étudiants en troisieme année,
section de francais, faculté de pédagogie, université de Mansourah, qui a
étudié les modules proposés via la plateforme Moodle. Les résultats ont
indiqué qu'il y a un effet statistiquement significatif d'utilisation de la
plateforme Moodle sur le développement de quelques compétences de
I'écriture numérique et du plaisir d'apprendre auprés des étudiants de
I'échantillon de la recherche. lls ont aussi indiqué qu'il y a une corrélation
positive statistiguement significative entre les notes des étudiants du groupe
de la recherche au test de I'écriture numérique et leurs notes a I'échelle du
plaisir d'apprendre.

Mots clés:Plateforme Moodle, écriture numérique, plaisir d'apprendre, FLE.
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- Introduction

Dans la révolution du numérique, les apprenants sont plonges dans un
environnement médiatique qui  conditionne leurs pratiques de
communication, de production et de réception des textes. En effet,
I'apprentissage de I'écriture nécessite aujourd’hui d'associer outils
traditionnels et nouveaux et d'articuler travail sur écran et sur papier. Les
supports technologiques comme moyens d'accéder aux informations et
comme outils d'écriture numérique renouvellent donc le concept d'écriture.

L'écriture numérique brouille sans doute les frontiéres entre I'écriture
formelle et celle informelle en transformant nos facons d'écrire, de penser et
de connaitre. Elle est aussi objet de responsabilisation de la part des
apprenants, de leur réussite, de leur motivation et de leur plaisir d'apprendre.

11 est donc important de déclencher le plaisir d’apprendre pour faciliter
I’acces aux connaissances et renforcer l'apprentissage pour tous les
apprenants. Ceux -ci apprennent d’autant mieux qu'ils sont intéressés par un
sujet et qu'ils en retirent du plaisir. Celui- ci est non seulement un ingrédient
de I’apprentissage mais, son moteur et le facteur sans lequel I'apprentissage
devient difficile. Ainsi, le plaisir est au coeur du processus éducatif.

Malgré le r6le essentiel de I'écriture numérique et du plaisir d'apprendre
dans la réussite des apprenants et leur communication avec d'autres de
maniére facile, plusieurs apprenants ne possedent pas suffisamment les
compétences de I'écriture numérique et ne communiquent pas par écrit
correctement. 1ls ne conceptualisent pas aussi leurs pratiques écrites,
manquent d’esprit critique face a des ressources a employer dans 1’écriture,
font beaucoup d'erreurs, ne respectent pas souvent les régles de langue dans
I'échange interactif et utilisent continuellement le langage du chat méme
dans leur écriture manuscrite.

Cela influe négativement sur leur performance soit en écriture
numérique, soit en écriture manuscrite et sur l'apprentissage du francais et
I'acquisition de ses regles de fagon correcte. Ajoutons que I'écriture
numerique informelle influence aussi de maniere négative I'écriture
numérique formelle.

De plus, ils ne prennent pas leur chance suffisamment d'élaborer et
d'organiser leurs connaissances, de faire du sens avec les informations,
d'exprimer leurs besoins et intéréts, de mettre en place une démarche
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d’apprentissage qui leur est propre, d'utiliser davantage les ressources pour
apprendre et de faire leurs choix librement pour éprouver du plaisir a
apprendre.

Ainsi, cette recherche peut contribuer a inciter les enseignants a prendre
soin de I’écriture numérique avec I'évolution technologique et les cultures
numériques des apprenants en développant leur plaisir d'apprendre par
I'emploi des nouvelles technologies comme la plateforme Moodle.

Dans ce cadre, Bonnot, Boulch et Delgoulet (2013, p.4) soulingent que
la plateforme Moodle donne la possibilité d'organiser des cours sous forme
de filieres. Moodle est également un systéeme de gestion des contenus
auxquels s'ajoutent quelques outils communicatifs. Elle permet aussi de
concevoir, de structurer et de diffuser les contenus pédagogiques chez les
apprenants. Elle présente une interface conviviale avec les formateurs,
apprenants et administrateurs en créant des interactions et des échanges
entre eux par un environnement d’apprentissage en ligne et en proposant des
outils de gestion du savoir, wiki, fil RSS, forums et blog. Ces outils peuvent
favoriser le travail collaboratif des communautés centrées autour d'un projet
d'apprentissage. Elle comporte donc tous les outils essentiels de
I’enseignement et de [’apprentissage. Ainsi, le travail de 1’enseignant
devient plus facile et ’apprentissage des apprenants devient plus ludique et
attrayant.

Par conséquent, quelques études ont prouvé I’effet d'utilisation de la
plateforme Moodle sur le développement des compétences de I'écriture
numérique aupres des étudiants universitaires, citons celles - ci: I'étude d'Ali
et Jaafar (2010), de Boas (2011), de Purcell, Buchanan et Friedrich (2013),
de Matos-Galhardo (2013), d'Alhothli (2015), de Topacio (2018), de
Rubino, Barberis et Malnati (2018), de Kheireddine (2020) et d'ElI Ouesdadi
(2020).

D'autres études ont aussi prouvé D’effet d'utilisation de la plateforme
Moodle sur le développement du plaisir d'apprendre auprés des étudiants
universitaires, citons celles - ci: I'étude de Costa, Alvelos et Teixeira (2012),
de Bonnot, Boulch et Delgoulet (2013), d'Umek et al. (2015), d'Oproiu
(2015), de Posese-Okesene (2018), de Cacheiro-Gonzalez et al. (2019) et de
Kissi et Osafo (2019).
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De ce qui précede, il est donc nécessaire d'utiliser la plateforme Moodle
en vue de développer les compétences de I'écriture numérique et le plaisir
d'apprendre auprés des futurs enseignants du FLE. D'ou I'importance de la
recherche actuelle.

- Problématique de la recherche

La problématique de la recherche se résume que les étudiants du
troisieme année a la faculté de pédagogie sont faibles en écriture numerique
et ils n'ont pas le plaisir d'apprendre. Cela revient a ne pas employer de
nouvelles technologies et de plateformes pédagogiques afin de développer
les compétences de I'écriture numérique et le plaisir d'apprendre aupres de
ces étudiants.

La chercheuse a constaté cette problématique par les arguments
suivants:

1- Le suivi et I'évaluation des travaux et productions d'écrits des
étudiants ont démontré qu'ils ne possedent pas les compétences de I'écriture
numeérique.

2- La négligence du développement du savoir- étre aupres des étudiants
en comparaison de celui du savoir et du savoir- faire.

3- L'uilisation limitée des plateformes pédagogiques et d'autres
nouvelles technologies pour développer les dimensions linguistiques
(I'écriture numérique) et les dimensions affectives (le plaisir d'apprendre).

4- Les étudiants n'ont pas I'occasion suffisante pour rédiger des sujets
variés et exprimer leurs idées et leurs opinions personnelles de fagon
numérique.

5- Les étudiants n'effectuent pas d'activités linguistiques dans et hors de
la classe qui augmentent leur plaisir d'apprendre.

6- L'application d'un test exploratoire a 50 étudiants de la troisieme
annee a la faculté de pedagogie, université de Mansourah afin de mesurer
leur niveau en écriture numérique. Les résultats de ce test ont indiqué les
pourcentages de moyennes des notes d'étudiants suivants:

A- Ecrire un courrier électronique (30 %).

B- Rédiger un texte en mode synchrone avec l'aide des outils collaboratifs
en ligne (29 %).

C- Rédiger un résumé en suivant des liens hypertextes ou hyperliens (24 %).
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D- Veiller a la mise en page sur I'ordinateur (28 %).
E- Utiliser efficacement les logiciels de traitement des textes (26 %).
F- Respecter les regles de rédaction et de lisibilité en ligne (23 %).

7- L'application de I'échelle du plaisir d'apprendre aux mémes étudiants
pour mesurer le niveau du plaisir d'apprendre chez eux. Les résultats ont
démontré que la valeur de la moyenne des notes d'étudiants (95.5) est moins
que celle de la moyenne des notes de I'échelle (162.5).

Ainsi, ces résultats prouvent que les étudiants de I'échantillon de la
recherche ont une faiblesse en écriture numérique et n'ont pas le plaisir
d'apprendre. Afin de surmonter cette problématique, il faut employer les
nouvelles technologies et les plateformes pédagogiques comme la
plateforme Moodle pour le développement des compétences de I'écriture
numérique et du plaisir d'apprendre aupres de ces étudiants.

Par suite, la recherche actuelle vise a répondre a ces questions:

1- Quelles sont les compétences de I'écriture numérique nécessaires aux
étudiants de la troisieme année a la faculté de pédagogie?

2- Quel est l'effet d'utilisation de la plateforme Moodle sur le
développement des compétences de I'écriture numérique auprés de
I'échantillon de la recherche?

3- Quel est l'effet d'utilisation de la plateforme Moodle sur le
développement du plaisir d'apprendre aupres de I'échantillon de la
recherche?

4- Dans quelle mesure existe-t-il une corrélation entre [I'écriture
numérique et le plaisir d'apprendre aupres de ces étudiants?

- Objectifs de la recherche

= |dentifier les compétences de I'écriture numérique nécessaires aux
étudiants de la troisieme année a la faculté de pédagogie.

= Vérifier ’effet d'utilisation de la plateforme Moodle sur le
développement de I'écriture numérique auprés de I'échantillon de la
recherche.

= Vérifier 1’effet d'utilisation de la plateforme Moodle sur Ie
développement du plaisir d'apprendre auprés de I'échantillon de la
recherche.
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= Etudier I'impact de la corrélation réciproque entre I'écriture numérique et
le plaisir d'apprendre sur le processus d'apprentissage de I'échantillon de
la recherche.

- Hypotheses de la recherche

1- 1l y a une différence statistiquement significative au niveau de 0.05
entre la moyenne des notes d'étudiants du groupe de la recherche a la
pré/post application du test de I'écriture numérique en faveur de la post-
application.

2- 1l y a une différence statistiquement significative au niveau de 0.05
entre la moyenne des notes d'étudiants du groupe de la recherche a la
pré/post application de I'échelle du plaisir d'apprendre en faveur de la post-
application.

3- Il y a une corrélation statistiquement significative entre les notes
d'étudiants du groupe de la recherche au test de I'écriture numérique et leurs
notes a I'échelle du plaisir d'apprendre.

4- 1l y a un effet statistiguement significatif d'utilisation de la
plateforme Moodle sur le développement de I'écriture numérique aupres de
I'échantillon de la recherche.

5- Il 'y a un effet statistiquement significatif d'utilisation de la
plateforme Moodle sur le développement du plaisir d'apprendre auprés de
I'échantillon de la recherche.

- Délimitations de la recherche
1. Un échantillon composé d'un seul groupe au nombre de (108)
étudiants de la troisieme année, section de francais, faculté de
pédagogie, université de Mansourah.
2. Douze compétences incluses dans deux dimensions principales de
I'écriture numérique (le fond et la forme).
3. Moodle (la plateforme de l'université de Mansourah).

- Outils et matériels de la recherche
La chercheuse a élaboré les outils et les matériels suivants:
1- Une liste des compétences de I'écriture numérique.
2- Un test de I'écriture numérique.
3- Une echelle du plaisir d'apprendre.
4- Des modules proposés pour développer I'écriture numérique et le plaisir
d'apprendre.
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- Méthodologie de la recherche

La chercheuse a adopté la méthodologie quasi-expérimentale en ce qui
concerne la pré/post application du test et de I'échelle & I'échantillon de la
recherche (un seul groupe) afin de veérifier I'effet d'utilisation de la
plateforme Moodle sur le développement de I'écriture numérique et du
plaisir d'apprendre aupres de cet échantillon.

- Procédures de la recherche
* Afin de répondre aux questions de la recherche, la chercheuse a
suivi les procedures suivantes:

1- Consulter des ouvrages et des livres concernant I'écriture numérique afin
d'en profiter pour élaborer un questionnaire des compétences de I'écriture
numérique.

2- Elaborer une liste des compétences de I'écriture numérique nécessaires
aux étudiants de la troisieme année a la faculté de pedagogie.

3- Présenter cette liste a un jury spécialiste en didactique du FLE pour
déterminer les compétences de I'écriture numérique les plus importantes
et les plus convenables a ces étudiants.

4- Elaborer un test en vue d'évaluer les compétences de I'écriture numérique
aupres de I'échantillon de la recherche.

5- Elaborer une éhelle en vue de mesurer le plaisir d'apprendre auprés de
I'échantillon de la recherche.

6- Elaborer des modules proposés pour développer I'écriture numérique et le
plaisir d'apprendre auprés de I'échantillon de la recherche.

7- Présenter le test, I'éhelle et les modules au jury pour vérifier leur validité.

8- Choisir I'echantillon (un seul groupe) des étudiants de la troisieme année
de la section de francais a la faculté de pédagogie de Mansourah.

9- Pré-appliquer le test et I'échelle a cet échantillon.

10- Enseigner les modules proposés via la plateforme Moodle a I'échantillon
de la recherche.

11- Post-appliquer le test et I'échelle a cet échantillon.

12- Analyser statistiquement les résultats de la recherche.

13- Interpréter ces résultats.

14- Proposer quelques recommandations et suggestions.
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- Terminologie de la recherche

- La plateforme Moodle

Selon Benraouane (2011, p.90) la plateforme Moodle est " une
plateforme technologique qui offre aux institutions éducatives et organismes
de formation la possibilité de créer des cours en ligne et des sites e-
learning".

Marcant (2018, p.22) definit la plateforme Moodle comme " une plate-
forme web d’apprentissage en ligne open source qui offre, pour une
communauté constituée d’un ou plusieurs enseignants et apprenants, de
nombreuses possibilités d’interactions ".

La chercheuse définit la plateforme Moodle comme une plateforme
intégrant des outils informatiques a des buts pédagogiques, sociaux et
communautaires pour créer des environnements d'apprentissage en ligne qui
permettent la gestion des contenus, I'administration des groupes, le suivi des
futurs enseignants et la communication synchrone et/ou asynchrone avec le
professeur et leurs pairs pour développer les compétences de I’écriture
numérique et le plaisir d'apprendre auprés d'eux.

- L'écriture numérique

D'aprés Tricard (2016) I'écriture numérique est " la forme de
production de textes qui prend en compte des sa conception les spécificites
des outils utilisés (informatique, internet, tablettes), que ce soit les
contraintes techniques qu'ils imposent, ou les possibilités qu'ils offrent via,
notamment, la création de liens hypertextes, le recours a des actes
techniques tels que les actions de copier-coller, la recherche plein texte,
etc."

Petit et Bouchardon (2017, p.129) définissent 1’écriture numérique
comme " un double processus de lecture et d’écriture et de confrontation des
documents numériques. Cette activité requiert une culture numérique: un
ensemble de savoirs, de savoirfaire, d’attitudes et de dispositions spécifiques
au support numérique. Ce support se distingue clairement des autres
supports documentaires de 1’écriture. Pourtant, cette apparente discontinuité
ne doit pas occulter la continuité qui traverse tous ces supports. La
production [écrite] ne se réduit pas a des textes, elle inclut donc toute la
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diversit¢ de D’écriture numérique: I’écriture multimédia, hypertextuelle,

n

collaborative....".

La chercheuse définit I’écriture numérique comme une forme spécifique
de I’écrit qui permet aux futurs enseignants d'exprimer leurs idées, leurs
opinions, leurs émotions et leurs expériences par une langue correcte, visible
et manipulable en communiquant avec le professeur et leurs camarades de
maniere facile, claire et organisée en milieu numérique avec des divers
supports, outils et formats numériques.

- Le plaisir d'apprendre

Selon Kim et Verrier (2009, p.11) le plaisir d'apprendre est " un état de
contentement que crée chez quelqu’un la satisfaction d’une tendance, d’un
besoin, d’un désir, bien-étre, ce qui plait, ce qui procure a quelqu’un ce
sentiment de contentement " .

Meirieu (2014, p.14) définit le plaisir d'apprendre comme " un état
émotionnel agréable, une réponse affective positive vis-a-vis de la pratique
pédagogique. Cet état émotionnel est la résultante de multiples affects,
déterminés par divers éléments de la situation vécue par le sujet "

La chercheuse définit le plaisir d'apprendre comme une sensation ou
émotion agréable des futurs enseignants résultant de I'acquisition des
nouvelles connaissances et des compétences de 1’écriture numérique,
I’accomplissement des diverses taches et activités pédagogiques ou la
réussite a réaliser des objectifs visés en utilisant les technologies modernes.

Cadre théorique de la recherche
A- La plateforme Moodle

Moodle, I’acronyme de Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environnement (environnement d'apprentissage dynamique, modulaire et
orienté objet), est une plateforme d’apprentissage en ligne sous licence open
source portant sur créer les communautés entre les apprenants avec une
interface tres conviviale et qui fournit des ressources et des activités aux

utilisateurs (apprenants, enseignant, personnel de direction...) (Lupidn,
2020).
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- Historique

Selon Westphal (2020, p.15) Moodle a été développée en s’inspirant les
nouvelles théories d’apprentissage (constructivisme, socio-constructivisme,
...). La plateforme n’est pas récente. Par contre, elle a été crée en Australie
en 2002 par Martin Dougiamas en créant un environnement d’apprentissage
en ligne qui favorise I'échange et l'interaction entre les apprenants, les
enseignants et les contenus pédagogiques. Néanmoins, elle reste encore une
plateforme prédominante dans le domaine d’éducation en comptant plus de
50.000 sites et plus de 37 millions d’utilisateurs enregistrés. En aott 2013,
la plateforme était utilisée dans 237 pays, traduite en 120 langues. Cette
plateforme est donc en constante évolution.

- Approche pédagogique de Moodle

Selon Lupién (2020) I’approche pédagogique de Moodle présente
quelques caractéristiques:
1. Flexibilité. Elle porte sur la construction sociale, pas sur la simple
transcription d’information.
2. Interactivité. Elle favorise la communication entre enseignant-
apprenant.
Participation. Discussions, forums, wikis, glossaire, etc.
4. Suivi de I’apprenant au travers de la communication entre 1’enseignant
et ’apprenant.
5. Journaux Web d’acces a chacun de ressources et historique des
activités disponibles pour I’apprenant et I’enseignant.

w

- Utilisations de la plateforme Moodle

D'aprés Husson (2015) Moodle présente de nombreuses utilisations:

= Des outils pédagogiques: éditeur en ligne, exercices interactifs,
gestionnaire de resources, legons.

= Des outils de communication: forums de discussion (entre enseignant et
apprenant,  apprenants/apprenants, enseignant/enseignant),  chat,
sondages, enquéte.

= Des outils collaboratifs de travail: compte rendu de projet, outil de
planification, carnet de bord, bases de données, atelier, wiki, glossaire,
groupes.
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Des outils d’évaluation: devoirs, tests en ligne, des QCM, questions
ouvertes, questionnaires d'auto-évaluation, évaluation par les pairs.

Des outils de suivi de consultation et de travail des apprenants.

Des documents (podcasts, sons, textes, photographies, petites
animations ..).

Des parcours de formation (cours, exercices, liens web,
bibliographie...).

- Avantages de la plateforme Moodle

Benraouane (2011, pp.91-92) assure que Moodle comporte plusieurs

avantages:

Le premier avantage est d’ordre financier. Moodle est un logiciel open
source et libre que chacun d'organismes éducatifs acquiert de maniére
gratuite.

Le deuxiéeme avantage est d’ordre pédagogique. Moodle peut offrir
I'interactivité entre les apprenants et l'enseignant et la flexibilité:
I’enseignant opere souvent des changements a n’importe quel moment
du processus de création des cours en rendant les expériences
d’apprentissage plus actives, plus interactives et plus engageantes.

Le troisieme avantage se rattache au processus de création des cours
en ligne. Moodle peut offrir la possibilité des configurations infinies qui
permettent a l'enseignant d’adapter les apprentissages, les contenus et
les difficultés de navigation de ’interface aux besoins spécifiques des
apprenants. L’apprentissage devient plus personnalisé.

Le quatrieme avantage se rattache a la mise a jour. Moodle est
toujours révisée et mise a jour de maniére gratuite par des
programmeurs, organises en communauté des praticiens, et offrant a des
utilisateurs une upgrade fréquente.

D'une part, Westphal (2020, p.25) détermine d'autres avantages,

comme:

Interface simple et intuitive.

Organisation par succession d'activités.

Ouverture des comptes apprenants par eux mémes.

Activités variées (quiz, sondages, devoirs, discussions, journaux
d'apprentissage).




= Suivi des travaux des apprenants.

= Systéme des notifications (enseignant/apprenant).

= Elimination des barriéres spatio-temporelles de I'apprentissage en face a
face.

= Maitrise des TIC par les apprenants.

= Vaste communication entre les apprenants et I'enseignant.

= Diverses méthodes d’¢évaluation.

= Drautre part, la chercheuse résume les avantages de Moodle comme
suit:

= Favoriser la collaboration entre les apprenants et I'enseignant.

= Permettre I'ajout de fonctionnalités et de liens avec d'autres systemes
comme l'interconnexion avec les autres outils du Web 2.0.

= Permettre la rétroaction entre les apprenants et I’enseignant.

= Aider les apprenants a travailler avec des wikis, forums et blogs et a
avoir acces a des débats, a du matériel informatif, etc.

= Lier entre différents contextes et individus éloignés.

= Organiser et expliciter les choix pédagogiques pour l'enseignant et
I'apprenant.

= Associer l'apprentissage individuel et I'apprentissage collectif.

= Créer un environnement d’apprentissage en ligne dont les fonctions
principales sont pédagogiques et communicatives.

- Roles des usagers sur Moodle

Stephane (2017, p.35) détermine six réles des usagers sur Moodle:

A- Administrateur

= |l administre I'acces a la plateforme pour tous.

= || gére la création de I'espace et de I'ouverture du cours.

B- Gestionnaire de cours

= |l initie, maintient, dirige, supervise les cours.

= |l gere les suppressions de cours.

C- Enseignant

= |l contrble les cours spécifiques (paramétrage, réglage, édition) et les
activités des apprenants.

D- Enseignant non éditeur

= (C’est le tuteur: il voit et évalue les activités (devoir, test, forum, etc.) de
I'apprenant.
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E- Apprenant

= |l consulte les ressources des cours et participe aux activités de
I'apprentissage.
F- Invité

= |l ne peut que consulter les cours, sans y participer.

- Méthodes d’inscription des apprenants

Selon Marcant (2018, pp.24-25) il y a deux méthodes possibles
d’inscription des apprenants:
1. Auto-inscription de ’apprenant
= Grace au clé d’inscription (chaine de caractéres) qui peut étre modific¢e
si besoin.
= Paramétrage possible du réle de I'apprenant par I’enseignant.
= Utile en vue de préparer les espaces d'examens, ou de TP.
2. Inscription automatique par I’enseignant
= [|nscription individuelle (apprenant par apprenant).
= Inscription de la promotion compléte (cohorte).
= Synchronisation automatique et quotidienne.
= Utile pour la gestion d’un cours magistral / TD pour toute une
promotion de I’apprenant.
- Durée d’inscription / gestion de groupe
La durée d'inscription des apprenants peut étre limitée:
La désinscription sera automatique si la durée est fixe.
Sinon, l'inscription ne se terminera que durant une désinscription
manuelle ou durant le nettoyage des cours.
Possibilité d’activer une notification d’échéance.
Gestion de groupes possible:
Pas de groupe (une seule communauté).
Groupes separés: chaque groupe ne voit que son propre groupe, les
autres groupes sont invisibles.
Groupes visibles: chaque groupe peut travailler seulement dans son
propre groupe, mais les autres groupes sont visibles.

- Etapes de la création d’un cours
Corsyn et al. (2020) determinent six étapes principales de la création
d’un cours dans la plateforme Moodle:
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1. Acces a la plateforme
* Via le formulaire en ligne en page d’accueil de la plateforme Moodle.
2. Préparation de I’espace de cours
= Choisir le format du cours: Thématique, hebdomadaire ou informel.
= Déterminer les paramétres du cours.
3. Inscription des usagers
= Choisir la méthode d’inscription des apprenants.
= Sélectionner des enseignants a votre cours.
4. Editer votre cours et mettre des contenus
= Ajouter des contenus, des ressources, des activités.
= Gérer les blocs fonctionnels.
5. Vérifier les accés en « prenant le role de... »
= Role de I’apprenant.
= ROle des autres enseignants / Tuteurs.
6. Faire vivre votre cours
= Interagir avec les apprenants.
Evaluation et feedback.
Sauvegarder, réinitialiser les données en fin d’année.

B- L'écriture numeérique

L’écriture numérique est une activité exigeant des compétences inédites
et compliquées en ce qui concerne la structuration, 1’organisation, la
planification et la composition. Elle est aussi une production scripturale sur
appareil informatique en environnement connecté ou non, qui implique des
traits graphiques, langagiers et discursifs spécifiques dus a la conversion
numérique, et d'une maniére générale un concept modifié de la culture de
I’écrit. Ainsi, chaque écriture numérique porte sur deux plans superposés:
technologique et culturel (Crozat et al., 2011, p.11).

- Historique

L'écriture numerique, reposee sur un code, a apparu entre 1936 et 1948
(travaux du mathématicien et informaticien britannique Alan Turing) et s'est
prolongée depuis 1969 avec I'écriture réticulaire. En effet, le terme «
écriture numérique » nomme, une écriture par des milieux (techniques et
sociaux) rendu possible a travers la technologie dite numérique. Le terme «
écriture informatique », qui a daté en 1980, a fait référence a des pratiques
d'écriture du programme (les activités des programmeurs), cependant que
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I’écriture numérique n'a pas renvoyé seulement a la programmation, mais
d'une maniere générale a la manipulation du contenu rendue possible par
son encodage (Cailleau et al., 2012, p.34).

- Niveaux de I’écriture numérique

Petit et Bouchardon (2017, pp.138-139) déterminent trois niveaux
essentiels de I’écriture numérique:
1- Le niveau théorique

Le premier niveau portant sur discrétiser et manipuler les unités
formelles privées des sens. C'et un niveau électronique, celui de
I’implémentation matérielle, c’est-a-dire le niveau ou le code peut
rencontrer efficacement la machine. On I’appelle écriture par la machine.
Afin d'écrire, il doit apprendre un code et I'intérioriser. Ce qui est dit ici de
I’écriture généralement est valable pour 1’écriture informatique (niveau 2).
2- Le niveau applicatif

Le deuxiéme niveau est un formatage technique du premier niveau.
C’est le niveau du logiciel, celui de la manifestation, des formats et des
fonctions d’écriture. On 1’appelle écriture pour les machines, soit 1’écriture
informatique ou celle du code. En vue de programmer un logiciel d’écriture,
il est insuffisant pour reconnaitre 1’écriture informatique, il doit également
reconnaitre 1’écriture numérique (niveau 3).
3- Le niveau interprétatif

C'est un niveau des usagers du numérique qui peuvent interpréter des
formes sémiotiques et les manipuler. C’est le niveau des interactions (avec
le niveau 1 par le niveau 2). Il est le plus usuel, on le nomme écriture avec
les machines. Cependant tous les enjeux de I’écriture numérique de ce
niveau sont de rappeler les deux autres niveaux, qui sont de maniere directe
invisibles, mais qui rendent visibles.

- Formes d’écriture numérique

Tricard (2016) a déterminé six formes d’écriture numérique:
1- Ecriture hypertextuelle

Cette écriture est un processus qui vise a produire des hypermédias, soit
des interfaces textuelles et/ou visuelles établies d’hyperliens amenant vers
des documents de diverses natures: videos, images, textes en reliant deux
documents entre eux par créer les liens hypertextes. Ceux - ci dans le texte
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aident a créer des embranchements, a favoriser des traitements associatifs
des informations et a naviguer d’un document vers un autre (dans un seul
sens).
2- Ecriture interactive

L'interactivité implique l'intervention des programmes informatiques
entre l'individu et le systeme technique d'écriture (d'enregistrement et de
restitution). Elle, en contexte numérique, peu nommer a la fois l'intervention
écrite des lecteurs et I'écriture de la lecture au travers du programme. Alors,
les contenus numériques, ne sont pas seulement donnés a lire, ils sont
donnés a la manipulation. C'est pourquoi linteractivité est une
caractéristique principale de I'écriture numérique.

3- Ecriture collaborative

L'écriture collaborative suppose une collaboration (a plusieurs). Avec
Internet, elle est facile: réécrire sur le méme support, écrire a plusieurs sur la
méme page, changer le méme document a distance (modification
asynchrone ou synchrone). L'écriture collaborative peut arriver a des
logiciels ou a rédiger des sites web. Elle s'avére donc des outils ou des
espaces afin de mieux se construire avec les autres, mieux vivre ensemble
au travers des plateformes de partage et d’échange.
4- Ecriture multimédia

En effet, I'écriture multimédia est l'une des pratiques d'écriture les plus
répandues et adoptées. L'écriture numeérique est multimédia parce qu'elle
associe diverses ressources médias (textes linguistiques, images, vidéos,
sons) sur un méme support. Le multimédia n'additionne pas seulement de
médias, mais aussi peut créer des nouvelles formes de messages.

5- Ecriture des traces

On ne peut pas écrire sans laisser de traces. La nature de ces traces
repose sur les supports sur lesquels on peut écrire. D'apres les divers
supports, I'écriture se modifie. Les traces écrites sont multiples: moteurs de
recherche, blogs, réseaux sociaux, sites personnels, chats, mails, etc. De
plus, chacune de traces nécessite d'étre interprétée en rapport avec les
contextes de communication. La tracabilité de I'écriture numérique peut
rendre I'écriture sur les réseaux accessible et exploitable. Ainsi, la visibilité
ou l'invisibilité des traces dépendent de les écrire de facon intelligente.
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6- Ecriture sous modeéle (architextuelle)

Ecrire sous modele, c'est souvent écrire d'aprés une grammaire et un
dictionnaire prédéfinis. Le modele (documentaire) n'est pas seulement (un
format technique), mais un architexte sémiotique (format culturel). En
contexte numérique, l'architexte revient au fait que le texte est le produit
d'un autre texte qui le gouverne et le met en forme.

- Pourquoi enseigner I’écriture numerique ?

L'écriture numérique est a la fois une compétence qui développe les
capacités de l'apprenant en littératie numérique et médiatique, esprit
critique, maitrise de la langue, recherche, publication, communication et un
usage qui favorise des bonnes habitudes et attitudes numériques. A travers
I'écriture numérique, I'apprenant mobilise divers outils numériques afin de
créer des documents intégrant plusieurs médias, les publie ou les transmet
afin qu'ils soient consultables et utilisables par d'autres et aussi reutilise des
productions collaboratives en vue d'enrichir ses propres réalisations en
respectant les régles du droit d'auteur (Bourdeloie, 2012, p.30).

D'une part, Souchier et al. (2019, p.60) assurent que I'écriture
numérique particulierement est l'un des nouveaux types de composition
numérique enseignée de plus en plus dans les universités ou l'apprenant
explore la technologie moderne dans les différents environnements
d'écriture qui peuvent affecter la signification, le public et la lisibilité des
textes. Elle I'aide aussi a accroitre ses capacités a produire des informations
pertinentes et de qualité, a la place de simples papiers académiques, a
communiquer ou rendre visible une information et a favoriser 1’expression
de soi et I’acquisition de contenus.

D'autre part, la chercheuse souligne qu'on doit enseigner I'écriture
numérique en classe du FLE parce qu'il permet a lI'apprenant de/d":
= Partager et diffuser des informations et connaissances par divers outils

informatiques.
= Reutiliser I'information créée ou diffusée en la reliant a celle existante.
= Créer, innover et s'exprimer en utilisant les différentes ressources de

technologie (ex. : téléphone intelligent, tablette, etc).
= Communiquer par écrit avec ses camarades réellement et virtuellement
en mode synchrone ou asynchrone.




= Entrainer au traitement des textes et avoir recours a des correcteurs
automatiques en améliorant les textes.

= Archiver ses productions et employer des logiciels qui maintiennent ses
traces.

= Suivre des liens hypertextes ou hyperliens et utiliser des dictionnaires
en ligne avec ses pratiques écrites.

= Augmenter sa motivation et son plaisir d'apprendre.

- Réle du professeur documentaliste

Le professeur documentaliste doit préparer I'apprenant au monde dans
lequel il évolue, le former aux regles de publication et I'accompagner dans la
construction des compétences info-documentaires solides, entre e-learning
et e-citoyenneté. Il peut aussi contribuer a des contenus de communication
des sites internet des établissements éducatifs (contribuer a la charte
rédactionnelle, valoriser les travaux des apprenants, sélectionner et diffuser
les informations culturelles...) et entretenir avec les divers réseaux et
plateformes (Twitter, Facebook, Edmodo, Moodle ....) qui permettent
I'écriture numérique comme outils de communication.

Ainsi, le professeur-documentaliste semble s'étre emparé de I'écriture
numérique en tant qu'objet d'apprentissage en variant les formes d'écriture,
en incitant la créativité, en faisant découvrir d'autres chemins d'écriture,
pour surmonter la simple alphabétisation numérique (Penloup, 2017, p.63).

- Ecriture numérique et plateformes

Selon Lacelle et Lebrun (2016, pp.10-11) la plateforme numérique
propose plusieurs outils qui aident les apprenants a écrire ensemble, de
facon synchrone ou asynchrone et a développer leurs compétences
scripturales. Elle facilite aussi la rédaction par un systéme d’incitation
logicielle et encourage la socialisation des écrits avec l'aide de partager les
textes et de les commenter.

Alors, la plateforme numérique réinvente aujourd’hui le littéraire,
s’impose comme un lieu d’expression, propose des nouvelles perspectives
variées a propos de 1’écriture, développe le langage social, induit une
transduction et une transformation de la construction des textes et fournit
des ressources permettant la redocumentaristion.
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- Evaluation de I'écriture numérique

Petitjean et Houdart-Merot (2015, p.40) soulignent que les technologies
changent les attentes qu'on a face a I'évaluation de I'écriture numérique.
Celle - ci vise a recueillir les informations sur la performance en écriture
pour prendre des décisions qui touchent des individus ou des systéemes. Les
feedbacks de la part des pairs et de Il'enseignant médié par ordinateur
améliorent la meilleure performance en écriture chez les apprenants. En
outre, les correcteurs identifient non seulement les erreurs, mais aussi les
points positifs. Ainsi, les stratégies de rétroaction peuvent varier d’une
modalité de correction a 1’autre.

Ajoutons que l'effet des portfolios électroniques, comme outils, sur les
brouillons, la révision, la critique et la pensee réflexive a chaque phase de
I'écriture, de I'élaboration des textes a leur évaluation. Les portfolios
électroniques permettent donc a l'apprenant de percevoir le développement
de son écriture sur un long temps.

C- Le plaisir d'apprendre

Le plaisir pour les apprenants, c'est le plaisir de découvrir, d’explorer de
nouveaux univers a partir de leurs questions, de leurs intéréts, de ce qu’ils
ont vécu et aimé, ils ont besoin d’éprouver du plaisir dans les expériences
qu'on leur propose. Le plaisir d’apprendre est une fonction combinant trois
variables essentielles: le plaisir d’enseigner de 1’enseignant, la motivation
extrinséque et intrinseque de 1’apprenant. Il se développe sur une longue

période. Il est donc un puissant levier d’apprentissage (Quellet, 2018,
p.226).

- Historique

Le concept de plaisir vient du mot latin « placere », ancien infinitif de
plaire, dans le sens « ce qu’il plait a quelqu’un de faire », alors lié a une
action. Historiqguement, ce concept a été soumis a des effets de la
philosophie, de I'esprit, de la réligion, de la science et de I'évolution
socioculturelle, etc. D’Epicure a Freud, en passant par Pascal ou Nietzsche,
le plaisir a été appréhendé, d'aprés les époques, plus ou moins de maniére
favorable. L école a bien sir suivi cette évolution. La découverte du plaisir
d’apprendre est 1’acte principal de toute éducation (Hourst, 2002, p.28).
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- Comment nait le plaisir d’apprendre?
Meirieu (2014, p.35) assure que le plaisir d’appendre peut naitre:

= Des heures de titonnement et des moments d’émerveillement que les
processus d’apprentissages offrent.

= Des sentiments que I'on accede a quelque chose venant de nous et nous
échappant en méme temps.

= Des rencontres entre notre intelligence et 1’intelligibilité du monde.

= Des difficultés qui paraissaient insurmontables dont I'on a vaincu.

= Du fait de trouver les bonnes expressions et les mots justes.

= De la création, de la production des signes des connaissances acquises.

- Plaisir et théories d'apprentissage

Dennison (1997, p.80) montre qu'il y a deux différentes théories qui
concernent la relation entre le plaisir et I'apprentissage:
A- Les théories cognitivistes
¢ Persistance d’une forme de dualité corps —esprit.
¢ La conduite (apprentissage) peut émerger d’'un meilleur décodage de
I’environnement.
¢ Le plaisir est, relégué a un second plan, souvent différé ou promis.
B- Les théories écologiques
¢ Indissociabilité corps-esprit.
¢ La conduite (apprentissage) peut émerger des relations entre 1’apprenant
et I'environnement.
¢ Le plaisir est un indicateur et un régulateur du processus.

- Pourquoi le plaisir est-il favorable aux apprentissages?

Le plaisir agit favorablement sur la motivation intrinseque de
I'apprenant, laquelle conditionne 1’engagement du sujet. Il s’accompagne
d’une ¢€lévation du niveau d’activation, laquelle peut favoriser les processus
de traitement d’information et aussi d’un engagement favorable a
l'apprentissage. Il peut participer a 1’épanouissement de chacun d'apprenants
en lui permettant d'obtenir I’estime de soi, la grande satisfaction personnelle
en vue de I'effort fourni, de trouver le bonheur et de développer sa confiance
en soi, sa réussite et son progres. L'apprenant prend donc du plaisir a
progresser si son objectif est orienté vers les taches, ainsi il n’aura jamais
completement perdu son temps. Pour cela, le professeur ne doit pas stresser
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I'apprenant en lui mettant la pression mais, il doit I’encourager, le guider et
satisfaire ses envies et son plaisir en créant les conditions de celui-ci (Geens
et Albert, 2017, pp.45-46).

En outre, la chercheuse montre que le plaisir d'apprendre developpe
chez l'apprenant la créativité, la confiance en soi, la motivation, la
responsabilité, le leadership, la collaboration avec ses pairs, la puissance
d’agir et les qualités qui I'accompagneront durant toute sa vie personnelle et
professionnelle. 1l lui permet aussi de choisir librement, construire son
autonomie, avoir le désir de compétence et le golt de savoir plus sur son
champ d’études, faire des efforts et persévérer face aux difficultés pour
réaliser ses objectifs de I'apprentissage.

- Plaisir et apprentissage sur les réseaux numériques

Selon Frayssinhes (2013) il y a quelques facteurs afin que
I'apprentissage de I'apprenant sur les réseaux numériques devienne un
plaisir:

1- Facteurs intrinséques

— Bien définir les buts de la formation, en fonction de ses habiletés, ce
qui exige les reconnaitre exactement avant de s’engager.

— Evaluer la conformité de sa volonté d’entreprendre, de son autonomie
et de sa motivation qui constituent tous les éléments de la pérennisation de
la formation.

— Lier entre la performance réalisée et la motivation dépliée.

2- Facteurs extrinseques

— Développer des contextes d’apprentissages non-formels qui
permettent aux apprenants la liberté de choix et d’autonomie.

— Se baser sur la notion de volonté afin d'aider les apprenants a asseoir
leur vouloir, leur motivation, leur autonomie, en vue de leur maintenir des
hauts niveaux d’efficacité.

- Graduer les taches a accomplir d'apres les aptitudes de I'apprenant, en
adaptant des systémes d’évaluation spécifiques des acquis.

— Varier les formes et les modes d’apprentissages (auto-apprentissage,
collaboration, synchrone, asynchrone, etc.) en prenant en considération des
médiums utilisés (ordinateurs, tablettes, smartphones,....).
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— Constater la concordance entre I’interne (Ce qui est désiré par les
apprenants) et DI’externe (Qui est fourni par les camarades, le
tuteur/médiateur/facilitateur).

- Role de I'enseignant pour amener I’apprenant vers le plaisir

d'apprendre

L’enseignant doit porter une attention particuliecre a la relation
enseignant / apprenants. Cette relation permet aux apprenants de se réjouir
de venir a 1’école, de partager avec 1’enseignant leurs découvertes, leurs
inspirations, leurs godts, leurs envies, leurs attentes, leurs demandes, leurs
émerveillements et leurs réves d’avoir envie de se dépasser, de s ouvrir et de
s’épanouir avec un vrai plaisir. Ainsi, l'enseignant doit toujours étre a
I’écoute pour développer la motivation, la satisfaction et le plaisir de
I’apprenant et aussi varier les dispositifs et les supports qui aident a
présenter diverses resources du plaisir. 1l est donc essentiel que I'enseignant
montre son plaisir d’enseigner pour inciter I’apprenant a ’apprentissage et
au développement personnel en suscitant son plaisir (Hohmann et al., 2007,
p.240).
Ajoutons que Kim et Verrier (2009, p.60) déterminent le rdle de
I'enseignant comme suit:
= Créer des relations humaines bienveillantes et émancipatrices.
= Aborder les activités en mettant en considération les niveaux et les
préoccupations des apprenants.
= FEtre sensible au plaisir de ses apprenants afin de régler les actions
éducatives.

= Faciliter la différenciation et donc la réussite de chacun.

= Créer un environnement favorable a I'apprentissage.

= Presenter des taches qui respectent le sens en action des apprenants,
c¢’est-a-dire leur mobile d’agir et non leur motif.

= Effectuer des activités d’apprentissage signifiantes et attrayantes qui
renforcent la motivation.

Etude expérimentale de la recherche

- Choix de I'échantillon de la recherche
La chercheuse a choisi I'échantillon des étudiants de la troisieme année
a la faculté de pédagogie pour les raisons suivantes:
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- Ces étudiants sont faibles en écriture numérique et ils n'ont pas le plaisir
d'apprendre, comme indiqué a I'étude pilote de la recherche.

- Ces étudiants ont seulement acquis des connaissances et compétences
linguistiques durant les deux années précédentes d'études. Ainsi, il est
essentiel de développer des dimensions affectives chez eux. Ces
dimensions auront un effet remarquable sur I'apprentissage des différentes
connaissances et compeétences.

- A la lumiére du progrés technologique dans I'éducation, ces étudiants ont
un besoin urgent d'acquérir les compétences d'écriture numérique pour en
profiter soit a leurs études, soit a leur vie professionnelle.

- C'est la premiere fois que ces étudiants apprennent via la plateforme
Moodle. Ainsi, il est nécessaire de développer les compétences d'écriture
numérique chez eux en augmentant leur motivation et leur plaisir
d'apprendre par I'utilisation des nouvelles technologies et des plateformes
pédagogiques.

- Outils et matériels de la recherche

1- Liste des compétences de I'écriture numeérique

Cette liste vise a déterminer les compétences de I'écriture numérique
nécessaires a I'échantillon de la recherche. Elle se compose de trente sept
compétences incluses dans deux dimensions essentielles (le fond et la
forme). En vue de Vérifier la validité de cette liste, la chercheuse I'a
présentée a un jury spécialiste en didactigue du FLE. Elle a mis en
considération toutes les remarques des membres du jury. En outre, d'aprés
les points de vue du jury et le calcul du niveau d'importance des
compeétences de I'écriture numérique, la chercheuse s'est limitée a
développer les douze compétences les plus importantes et convenables de
I'écriture numérique auprés de I'échantillon de la recherche.

2- Test de I'écriture numérique

Ce test ayant pour but de mesurer l'effet d'utilisation de la plateforme
Moodle sur le développement de quelques compétences de ['écriture
numérique aupres de I'échantillon de la recherche. Il contient six questions
qui mesurent les compétences de I'écriture numérique auprés de cet
échantillon. La chercheuse a consacré (15 points) a chaque question. Le
total du test est donc (90 points).
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Tableau No.1
Bareme des questions du test de I'écriture numérique
et les dimensions des compétences visées

. . Dimensions des
No. Numéro de la question compétences visées
1 1ére, Zéme, 3éme , 4éme, 5éme, 6éme question Le fond
1°re pfme gime 4eme peme gEMe ajestion La forme
2 dimensions
Total 6 questions comportant
12 compétences

- Etude pilote du test

La chercheuse a appliqué I'étude pilote du test a un échantillon qui se
compose de 50 étudiants de la troisieme année a la faculté de pédagogie,
université de Mansourah pour calculer la fidélité, la validité et la durée du
test.

* Fidélité du test
En vue de vérifier la fidélité du test, la chercheuse a calculé le
coefficient alpha de Cronbach. Le tableau suivant montre les résultats
obtenus:
Tableau No.2
Coefficients de fidélité du test
de I'écriture numérique

Dimension Coefficient alpha de
Cronbach
Fond 0.89
Forme 0.90
Note totale 0.87

Ce tableau montre que toutes les valeurs du coefficient alpha de
Cronbach, tant aux deux dimensions qu’a la note totale du test, sont élevées.
Donc, le test est fidéle.
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e Validité du test

En vue de Vérifier la validité du test, la chercheuse a suivi les
procédures suivantes:

1- Présentation de ce test a un jury specialiste en didactiqgue du FLE. La
chercheuse a mis en considération toutes les remarques des membres du
jury.

2- Calcul de la consistance interne au moyen du coefficient de corrélation de
Pearson entre la note de chaque item et la note totale de la dimension qui lui
correspond et du coefficient de corrélation entre la note de chaque
dimension et la note totale du test. Les deux tableaux suivants montrent les
résultats obtenus:

Tableau No.3
Coefficients de corrélation de Pearson
entre la note de chaque item et la note

totale de la dimension

Items Coefficients de correlation

1 0.771"
0.872"

0.883"
0.712"
0.830"
0.906"

(o> BN | IO N (NN (RSO RN (N \S]

(**) : Significative au niveau de 0.01

Ce tableau montre que les valeurs des coefficients de corrélation entre
la note de chaque item et la note totale de la dimension qui lui correspond se
situent entre (0.712 - 0.906).

Ce tableau montre aussi que tous les coefficients de corrélation entre la
note de chaque item et la note totale de la dimension qui lui correspond sont
statistiquement significatifs au niveau de 0.01.
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Tableau No.4
Coefficients de corrélation de Pearson entre
la note de chaque dimension et la note totale du test

Dimension Coefficients de correlation
Fond 0.835"
Forme 0.912™

(**) : Significative au niveau de 0.01

Ce tableau montre que tous les coefficients de corrélation entre la note
de chaque dimension et la note totale du test sont statistiquement
significatifs au niveau de 0.01.

Les deux tableaux ci-dessus (No.3 et No.4) prouvent donc que le test est
caratérisé par un degré acceptable de consistance interne et signifie que tous
les items et les dimensions tendent a mesurer les compétences de I'écriture
numérique.

* Durée du test

La chercheuse a calculé la durée du test par la moyenne du temps que
tous les étudiants prenaient pour répondre aux questions du test (somme des
temps % nombre des étudiants):

Durée du test = %:120 minutes.

Alors, la durée nécessaire au test est 120 minutes (deux heures).

3- L'échelle du plaisir d*apprendre

Cette échelle vise a mesurer le niveau du plaisir d'apprendre auprés de
I'échantillon de la recherche. Elle est composée de soixante cing items qui
décrivent des sentiments, des opionions ou des réactions, auxquels I'étudiant
répond en cochant une case: « toujours », « souvent », «rarement», « jamais ».
- Etude pilote de I'échelle

Cette étude a été appliquée au méme échantillon de I'étude pilote du test
pour calculer aussi la fidélité, la validite et la durée de I'échelle.
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* Fidélité de 1'échelle

En vue de vérifier la fidélité de I'échelle, la chercheuse a calculé le
coefficient alpha de Cronbach (0.88). D'apres cette valeur élevée, I'échelle
est fidele.

e Validité de 1'échelle

En vue de vérifier la validité de I'échelle, la chercheuse a suivi les
procédures suivantes:

1- Présentation de cette échelle a un jury spécialiste en didactique du FLE.
La chercheuse a mis en considération toutes les remarques des membres
du jury.

2- Calcul de la consistance interne au moyen du coefficient de corrélation de
Pearson entre la note de chaque item et la note totale de I'échelle. Le
tableau suivant montre les résultats obtenus:

Tableau No.5
Coefficients de corrélation de Pearson entre
la note de chaque item et la note totale de I'échelle

Items | Coefficients de Items Coefficients de Items Coefficients de
correlation correlation corrélation
1 0.860" 23 0.829" 45 0.903"
2 0.918" 24 0.752" 46 0.705"
3 0.767 25 0.849" 47 0.912
4 0.890 26 0.842" 48 0.752"
5 0.904 27 0.788" 49 0.815
6 0.789" 28 0.920° 50 0.902
7 0.701" 29 0.850 51 0.737"
8 0.875 30 0.916 52 0.729
9 0.917" 31 0.771" 53 0.691"
10 0.752" 32 0.887" 54 0.790
11 0.793 33 0.784 55 0.686"
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12 0.834 34 0.915 56 0.823"
13 0.863" 35 0.675 57 0.916
14 0.752" 36 0.850" 58 0.733"
15 0.874 37 0.920° 59 0.740"
16 0.912 38 0.713 60 0.860
17 0.680" 39 0.902 61 0.724
18 0.855" 40 0.898" 62 0.802"
19 0.906" 41 0.703" 63 0.870
20 0.677 42 0.826 64 0.865
21 0.736" 43 0.691 65 0.913
22 0.811" 44 0.740°

(*) : Significative au niveau de 0.05

Ce tableau montre que les valeurs des coefficients de corrélation entre
la note de chaque item et la note totale de I'échelle se situent entre (0.675-
0.920).

Ce tableau montre aussi que tous les coefficients de corrélation entre la
note de chaque item et la note totale de I'échelle sont statistiquement
significatifs au niveau de 0.05. En conséquence, I'échelle est caratérisée par
un degré acceptable de consistance interne et signifie que tous les items
tendent & mesurer le plaisir d'apprendre.

e Durée de 1'échelle

La chercheuse a calculé la durée de I'échelle par la moyenne du temps
que tous les étudiants prenaient pour répondre aux items de I'échelle
(somme des temps % nombre des étudiants):

Durée de I'échelle = 2250 _ 4= minutes.
50

Alors, la durée nécessaire a I'échelle est 45 minutes.
4- Les modules proposés

L'élaboration des modules proposés est basée sur:
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1- Objectifs des modules proposés

Les modules proposés visent au deéveloppement des compétences de
I'écriture numérique et du plaisir d'apprendre auprés des étudiants de la
troisieme année a la faculté de pédagogie.

2- Descriptif des modules proposés

Ils se composent de six modules. Chaque module a les objectifs, les
résultats d'apprentissage visés, les formes d'écriture numérique utilisées, les
supports pédagogiques et lI'aspect du travail.

De plus, le contenu d'apprentissage dans chaque module comporte un
coté théorique des compétences de I'écriture numérique (définition, contexte
de rédaction, régles de rédaction, types et exemples) et un autre c6té
pratique concernant les activités que la chercheuse a préparées pour
développer les compétences de I'écriture numérique et le plaisir d'apprendre
aupres des étudiants de I'échantillon de la recherche.

3- Présentation des modules proposés au jury

Apreés avoir préparé les modules proposés, la chercheuse les a présentes
a un jury spécialiste en didactique du FLE. Ce jury les a appréciés et elle a
pris en compte ses suggestions.

- Expérimentation

La pré-application du test de I'écriture numérique et de I'échelle du
plaisir d'apprendre a eu lieu le 7/ 11/ 2020.

L’enseignement des modules proposés a duré 6 semaines a raison d'un
module par semaine depuis 14 / 11/ 2020 jusqu'a 19/ 12/ 2020 a distance via
la plateforme Moodle. La date de chaque module a été publiée a travers les
annonces dans la plateforme et les rencontres synchrones ont été affichées
par les notifications pour expliquer quelques activités, ainmer une
discussion avec les étudiants ou les groupes et leur fournir un feedback
géneral.

En ce qui concerne le cbté théorique de chaque module, il a été effectué
en mode synchrone. La communication et la collaboration entre la
chercheuse et les étudiants se sont établies par les chats qui permettent les
conversations en ligne dans la plateforme.

En ce qui concerne le cdté pratique (les activités) de chaque module, il a
été souvent effectué en mode asynchrone. Apres avoir fini la correction et
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I'évaluation des activités accomplies par les étudiants ou par les groupes, la
chercheuse leur fournissait des feedbacks personnalisés pour chaque
étudiant ou chaque groupe a travers les travaux remis pour évaluation dans
la plateforme. La communication et la collaboration entre la chercheuse et
les étudiants, se sont établies par les forums qui permettent les discussions
asynchrones dans la plateforme et par les messageries. Cependant, en cas
d'activités collaboratives, la communication et la collaboration entre les
groupes étudiants se sont établies par les chats en mode synchrone.

La post-application du test et de I'échelle a eu lieu le 26/ 12/ 2020.
Ensuite, la chercheuse a traité statistiquement les données recueillies en vue
d'analyser et d'interpréter les résultats de la recherche.

Résultats de la recherche

- Analyse statistique de données
* Afin de tester la premiere et la deuxiéme hypothése, la chercheuse a
utilisé:

Le test (T) en vue de veérifier qu'il y a une différence entre la moyenne
des notes du groupe de la recherche a la pré/post application du test de
I'écriture numérique et de I'échelle du plaisir d'apprendre. Les tableaux et les
figures suivants montrent les résultats obtenus:

Tableau No.6
Résultats du groupe de la recherche
au preé / post test de I'écriture numérique selon le test (T)

Dimension Application N M ET DL T S
bre 108 | 21.97 | 444795
Fond Post 108 | 3800 | 2.86290 33.9
Forme Pre 108 | 21.94 | 3.90742 0.05
Post 108 | 37.75 | 275004 | 197 | 367
Pré 108 | 4391 | 6.74104
Note totale Post 108 | 75.76 | 4.18633 457
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N: Nombre d'étudiants
M: Moyenne des notes.
ET: Ecart-type.

DL: Degré de liberté.
T: ValeurdeT.

S: Signification

Moyennes des notes d'étudiants au pré / post test
de I'écriture numeérique

a0
a0
30
40
30
20

0 ey
W]
Moyenne fc‘art-t_':pe
mFond Pré m®Fond Post Forme Pré ®Forme Post @ Total Pré Total Post
Figure No.1

Selon le tableau No.6 et la figure No.l1 il y a une différence
statistiguement significative au niveau de 0.05 entre la moyenne des notes
d'étudiants du groupe de la recherche a la pré/post application du test de
I'écriture numérique en faveur de la post- application. En conséquence, la
premiere hypothése a été validée.

Tableau No.7
Résultats du groupe de la recherche
a I'échelle du plaisir d*apprendre selon le test (T)

Dimension | Application N M ET DL | T S
bré 108 | 1448 | 16.29239
Note totale Sost 108 2459 6.68136 107 | 60.3 0.05
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Movennes des notes d'étudiants a la pré / post
application de I'échelle du plaisir d'apprendre

A Post
— Pré

230
200
150
100
30
o

Moyenne Ecart-type
m Pré 144.8 146.209239
H Post 245.9 5.568136

m Pré mPost

Figure No.2

Selon le tableau No.7 et la figure No.2 il y a une différence
statistiquement significative au niveau de 0.05 entre la moyenne des notes
d'étudiants du groupe de la recherche a la pré/post application de I'échelle du
plaisir d'apprendre en faveur de la post- application. En conséquence, la
deuxieme hypothése a été validée.

* Afin de tester la troisieme hypothese, la chercheuse a calculé:

- Le coefficient de corrélation de Pearson entre les notes d'étudiants au
test de I'écriture numérique et leurs notes a I'échelle du plaisir d'apprendre.
Le tableau suivant montre les résultats obtenus:

Tableau No.8
Coefficient de corrélation entre les notes d'étudiants au test de
I"écriture numérique et leurs notes a I'échelle du plaisir d'apprendre

Test de I'écriture numérique
) Note totale
Echelle du plaisir d'apprendre
Note totale -|| 0.730"

(*) : Significative au niveau de 0.05

Yoy et - GG aml Ad gial) dmala — Ay 3l A4S Alaa



- Dr. Heba Attia Ali Salem

Ce tableau indique qu'il y a une correélation statistiquement significative
au niveau de 0.05 entre les notes d'étudiants du groupe de la recherche au
test de I'écriture numérique et leurs notes a I'échelle du plaisir d'apprendre.
En conséquence, la troisieme hypothése a été validée.

Ainsi, cette corrélation montre que les étudiants qui ont une bonne
performance en écriture numérique, ont un grand plaisir d'apprendre et vice
versa.

* Afin de tester la quatriéme et la cinquiéme hypothése, la
chercheuse a calculé:

La taille d'effet, le ratio du gain modifié de Blake et le ratio d'efficacité
de McGogian en vue de mesurer I'effet d'utilisation de la plateforme Moodle
sur le développement des compétences de I'écriture numérique et du plaisir
d'apprendre aupres de I'échantillon de la recherche. Les tableaux suivants
montrent les résultats obtenus:

Tableau No.9
Valeurs de (?) et taille d'effet au test de I'écriture numérique
Dimension T DL n? Taille d'effet
Fond 33.9 0.91 Elevée
107
Forme 36.7 0.93 Elevée
Note totale 45.7 0.95 Elevée
T: Valeur de T.

DL: Degreé de liberté.

0% Eta carré.

Ce tableau indique que les valeurs de 1? aux deux dimensions (fond et
forme) et a la note totale (0.91, 0.93, 0.95) > 0.80, ainsi la taille d'effet est

¢levée tant aux deux dimensions qu’a la note totale du test de I'écriture
numerique.
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Tableau No.10
Ratio du gain modifié de Blake et ratio
d'efficacité de McGogian au test de I'écriture numérique

It MPré Mpost RGM RE

I 43.9 7538 13 0.70

NT: Note totale du pré/post test.

MPré: Moyenne des notes du pré-test de I'écriture numérique.
MPost: Moyenne des notes du post-test de I'écriture numérique.
RGM: Ratio du gain modifié de Blake.

RE: Ratio d'efficacité de McGogian.

Ce tableau indique que les deux valeurs du ratio du gain modifié de
Blake (1.3) et du ratio d'efficacité de McGogian (0.70) sont plus élevées que
celles fixes (1.2) et (0.60).

Les deux tableaux ci-dessus (No. 9 et No.10) prouvent donc qu'il y a un
effet statistiquement significatif d'utilisation de la plateforme Moodle sur le
développement des compétences de I'écriture numérique auprés de
I'échantillon de la recherche. En conséquence, la quatriéme hypothése a été
validée.

Tableau No.11
Valeur de (n?) et taille d'effet a 1'échelle du plaisir d'apprendre

Dimension T DL N2 Taille d'effet

Note totale 60.3 107 0.97 Elevée

Ce tableau indique que la valeur de n? & la note totale (0.97) > (0.80),
ainsi la taille d'effet est élevée a I'échelle du plaisir d'apprendre.

Tableau No.12
Ratio du gain modifié de Blake et ratio
d'efficacité de McGogian a I'échelle du plaisir d'apprendre

|t

MNPré

MNPost

RGM

RE

e

144.8

245.9

1.4

0.88
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Ce tableau indique que les deux valeurs du ratio du gain modifié de
Blake (1.4) et du ratio d'efficacité de McGogian (0.88) sont plus élevées que
celles fixes (1.2) et (0.60).

Les deux tableaux ci-dessus (No. 11 et No.12) prouvent donc qu'il y a
un effet statistiquement significatif d'utilisation de la plateforme Moodle sur
le développement du plaisir d'apprendre aupres de I'échantillon de la
recherche. En conséquence, la cinquieme hypothese a été validée.

- Interprétation des résultats

La recherche actuelle a prouvé I'effet d'utilisation de la plateforme
Moodle pour développer les compétences de I'écriture numérique aupres des
étudiants de I'échantillon de la recherche. Ce résultat est en harmonie avec
les résultats de I'étude d'Ali et Jaafar (2010), de Purcell, Buchanan et
Friedrich (2013), de Topacio (2018) et de Kheireddine (2020). Ce résultat
va aussi dans le méme sens que celle obtenue par Boas (2011), Alhothli
(2015) et Rubino, Barberis et Malnati (2018) et indique que les étudiants ont
beaucoup apprécié les activités d'écriture collaborative via Moodle, et
conformément a ce que Matos-Galhardo (2013) et ElI Ouesdadi (2020) ont
montré concernant I'efficacité de la communication par les forums et les
chats dans la plateforme Moodle pour le développement des compétences de
I'écriture et en particulier celle collaborative.

Cette recherche a aussi prouvé l'effet d'utilisation de la plateforme
Moodle pour développer le plaisir d'apprendre auprés des étudiants de
I'échantillon de la recherche. Ce résultat s'accorde avec les résultats de
I'étude de Costa, Alvelos et Teixeira (2012), de Bonnot, Boulch et Delgoulet
(2013), d'Umek et al. (2015), d'Oproiu (2015), de Posese-Okesene (2018),
de Cacheiro-Gonzalez et al. (2019) et de Kissi et Osafo (2019), et
conformément a ce que Lakdim et al. (2012) ont montré concernant l'impact
positif de 1’évaluation et du feedback numériques et de la communication
par les forums et les messageries dans la plateforme Moodle sur la
participation des étudiants a l'apprentissage et leur plaisir d'apprendre. En
outre, ce résultat va dans le méme sens que celle obtenue par Ben
Romdhane (2013) et déemontre que la création des communautés entre les
étudiants dans la plateforme Moodle a augmenté leur satisfaction et leur
plaisir d'apprendre.
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Ajoutons que cette recherche a également prouvé qu'il y a une

corrélation positive statistiquement significative entre les notes des étudiants
du groupe de la recherche au test de I'écriture numérique et leurs notes a
I'échelle du plaisir d'apprendre.

Ainsi, les résultats de la recherche actuelle reviennent aux facteurs

suivants:

Les nouveaux outils numériques (les traducteurs en ligne, les
dictionnaires en lignes, les logiciels de traitement des textes, les liens
hypertextes ou hyperliens, les médias et le clavier) en permettant aux
¢tudiants d’étre guidés pendant le processus d’écriture, ont développé
leurs compétences d’écriture numériques et leur plaisir d'apprendre.

L'utilisation du correcteur automatique (lexical et grammatical) a aidé
les étudiants a enrichir leur écriture, sans que le professeur se sente
surchargé par les corrections.

Le feedback en ligne du professeur et particulier des pairs durant
I'accomplissement des activités a amelioré la performance écrite des
étudiants.

L’évaluation numérique a permis la reconnaissance des compétences
acquises dans un environnement virtuel et a contribué a valoriser ces
compétences lors de nombreuses pratiques écrites.

La plateforme Moodle comme l'un des outils pédagogiques a offert des
espaces plus dynamiques de production associant des occasions de
collaboration, d'échange, de régulation et de réflexion sur les
productions d'écrits et des parcours d'apprentissage éditables par le
professeur et les étudiants eux-mémes.

Les interactions en ligne entre le professeur et les étudiants ont favorisé
I'acquisition des compétences langagieres et affectives.

Les modules proposés sont pres de la vie quotidienne des étudiants et
les intéressent efficacement.

L'utilisation de la plateforme Moodle est entierement adaptée au
processus d'écriture numérique et a incité les étudiants a réutiliser leurs
connaissances antérieures et nouvelles dans les différents contextes en
améliorant leur performance écrite.
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= L'utilisation de la plateforme Moodle dans des espaces collaboratifs, a
permis une meilleure communication écrite entre les étudiants les uns
avec les autres et avec le professeur, ce qui a favorisé les apprentissages
en développant ainsi les compétences d'écriture numérique et le plaisir
d'apprendre.

= L'emploi de nouvelles technologies dans le processus de 1’écriture a
permis aux ¢étudiants d’imaginer et de créer en combinant, de fagon
multimodale, les modes écrits, visuels et numériques.

= La mise en oeuvre des activités d'écriture collaborative en ligne, a
permis aux étudiants de s'intéresser a des relations coopératives les uns
avec les autres et de développer des compétences psychosociales les
rendant acteurs actifs de leur apprentissage.

= La participation des étudiants a l'apprentissage par les activités
stimulantes, enrichissantes et créatives a augmenté leur plaisir
d'apprendre.

= La diversitt des formes d'écriture numérique, des supports
pédagogiques et d'aspect du travail ont accru la motivation et le plaisir
d'apprendre des étudiants.

= La préparation d'un cahier d'observations du travail & distance pour
chacun de participants afin d'y noter leurs difficultés, leurs intéréts et de
retourner sur ces observations en vue de les encourager a participer de
maniére active.

= Constituer des communautés de pratique afin de partager les
connaissances, les informations et les expériences entre les camarades.

= Donner l'aide nécessaire aux étudiants durant le processus de I'écriture a
travers les espaces de communication et d'échange qu'offre la
plateforme Moodle (forums, chats, messageries, ...).

- Conclusion

En effet, I’écriture numérique a modifié profondément et globalement
l'univers de I’écriture. Ainsi, les outils technologiques doivent étre mis a
profit dans la formation a 1’écriture numérique. Il est essentiel d’inciter les
apprenants a une pratique variée et active de 1’écriture numérique. Celle - ci
agit comme composante essentielle dans I'e-apprentissage des apprenants et
un vecteur de leur motivation et de leur plaisir d’apprendre. Celui -ci se lie
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au sentiment de se sentir écoutés, respectes, reconnus, d'échanger avec leurs
camardes et le professeur. Le plaisir d’enseigner fait donc écho au plaisir
d’apprendre et vice-versa.

Ainsi, les professeurs doivent atteindre le plaisir d’apprendre pour
faciliter I'acquisition des connaissanses et renforcer I'apprentissage des
apprenants et étre conscients de la valeur des outils numériques dans le
processus de I'enseignement.

Les TICE modifient sans nul doute la relation enseignant-apprenants.
Moodle, comme l'une des plateformes pédagogiques les plus répandues et
les plus utilisables, est un logiciel gratuit d'apprentissage en ligne qui sert a
créer des communautés d’étudiants a propos des contenus et des activités
pédagogiques. Elle aide a communiquer, a afficher les informations, a créer
des produits de I’apprentissage, a organiser 1’apprentissage autonome, a
suivre l'apprenant et a I'accompagner dans son apprentissage. Elle vise aussi
a fournir toutes les ressources pédagogiques a la réussite des étudiants avec
I'aide de I'enseignant et I'équipe administrative afin de faciliter leur parcours
scolaire. Alors, elle peut constituer un systéeme intégrant la technologie,
I’apprenant, I'enseignant et un environnement permettant l'interaction et la
collaboration entre eux.

- Recommandations de la recherche

D'apres les résultats de la recherche, la chercheuse a proposé les

recommandations suivantes:

= Attirer 'attention des professeurs dans le cadre du processus d’écriture
numérique sur la prise en compte de la culture des apprenants
d'aujourd'hui et de demain.

= Entrainer les professeurs a manipuler les outils d’édition du Web afin
de créer des espaces pédagogiques interactifs et riches de créativité et
de collaboration.

= Encourager les professeurs a utiliser les TIC qui permettent aux
apprenants d'écrire beaucoup plus en francais en les initiant aux
diverses pratiques de I'écriture numérique et en augmentant leur plaisir
d'apprendre.
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Adopter plusieurs formes du portfolio numérique dans I'enseignement
et I'évaluation des compétences de I'écriture et entrainer les apprenants
a les utiliser.

Employer les outils de correction comme Antidote a des buts
pédagogiques en permettant aux apprenants de mieux écrire en francais.
Inciter les apprenants a pratiquer différentes activités d'écriture
numérique en collaboration.

Organiser des ateliers d’écriture numérique qui peuvent non seulement
améliorer 1’écrit, mais aussi donner 1’envie et le plaisir d’écrire.
Proposer des taches et des activités d'apprentissage numériques qui
touchent intellectuellement, linguistiquement et affectivement les
apprenants.

Recourir a des différents outils numériques qui rendent le plaisir
d'apprendre comme composante fondamentale du processus
d'apprentissage et de I'acquisition des compétences langagiéres, sociales
et affectives.

- Suggestions de la recherche

La chercheuse a proposé quelques suggestions selon les résultats

obtenus, comme:

Mesurer l'effet d'utilisation de la plateforme Moodle sur le
développement des compétences de la compréhension orale et du plaisir
d'apprendre aupres des étudiants du cycle secondaire.

Utiliser la plateforme Moodle en vue de développer la communication
écrite et l'auto-efficacité aupres des éléves du cycle préparatoire.
Utiliser des classes virtuelles pour développer I'écriture numerique et la
motivation aupres des futurs enseignants.

Vérifier I'efficacité du portfolio électronique pour le développement de
I'écriture numérique et de I'estime de soi aupreés des etudiants des études
supérieures.

Proposer un programme basé sur les bandes dessinées pour développer
le vocabulaire et le plaisir d'apprendre aupres des éléves du cycle
primaire aux écoles de langues.
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