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١٢٧ 

  فعالية برنامج مقترح لتنمية الذكاء الوجدانى
  فى تخفيف حدة السلوك العدوانى 

  لدى أطفال الروضة
 

 

 
   ریاض الأطفالمدرس مساعد بكلیة

  
  

 

لأسѧاس فѧى وضѧع دعѧائم حیاتѧھ      تعتبر السنوات الأولى من حیاة الفرد من أھم مراحل حیاتھ ، بل إنھѧا ا   
المستقبلیة ، وإرساء أولى لبنات وملامح شخصیتھ ، وكذلك تحدید طریقة تفاعلھ مع نفسھ والآخѧرین ، لѧذا    
كان من الضرورى إعطاء الطفل قدرا كبیرا من الأھمیة والاھتمام ، فالأھمیة من خلال اعتباره ثѧروة مفیѧدة     

  . ستثمر ھذه الثروة للمجتمع ، والاھتمام من خلال عمل كل ما ی

والطفل بحق ثروة كل أمѧة وعѧدتھا للمѧستقبل ، والاسѧتثمار النѧاجح یعتمѧد علѧى العدیѧد مѧن الجوانѧب ،                
وأھمھا على الإطلاق ھو الإنسان ، منذ نعومة أظافره ، فھو القاعدة الأساسیة التى ترسى علیھا دعائم تقدم 

لѧѧسكان تقریبѧѧا فѧѧى المجتمѧѧع ، ولѧѧذا بѧѧات مѧѧن    أى مجتمѧѧع ، خاصѧѧة وأن الطفولѧѧة تѧѧشكل الیѧѧوم نѧѧصف عѧѧدد ا   
الضرورى العمل على بلورة أفضل الطرق والأسالیب التى تسھم فى تحقیѧق ھѧذا الاسѧتثمار النѧاجح والفعѧال          

  .  ) ٥٢ : ٢٠٠٦سھیر كامل أحمد ، ( لعالم الطفولة 

لعائلѧة أو مѧن   الطفل فى مرحلة ریاض الأطفال یتعلم الكثیر من المحیط الѧذى یعѧیش فیѧھ مѧن المنѧزل وا            
الروضѧѧة نفѧѧسھا ، لѧѧذا فمѧѧن المھѧѧم توجیѧѧھ الطفѧѧل وتعѧѧدیل أى سѧѧلوكیات سѧѧلبیة  بتدریبѧѧھ علѧѧى الѧѧسلوكیات         

  . الإیجابیة

وترى الباحثѧة أن الأبجѧدیات الأساسѧیة التѧى یجѧب غرسѧھا داخѧل طفѧل الروضѧة ھѧى كیفیѧة تعاملѧھ مѧع                
ف والشفقة بداخل ھذا الطفل ، والتى تؤھلѧھ  الآخرین ومع ذاتھ وكیفیة احترام الآخرین ، وكذلك بناء التعاط       

لصحة وجدانیة سلیمة ، الأمر الذى یقلل لدیѧھ مѧن الѧسلوكیات المѧشكلة وغیѧر المرغوبѧة ، وذلѧك مѧن خѧلال            
  لѧѧورانس إیѧѧشابیرو وكمѧѧا یѧѧشیر  . بعѧѧض الأنѧѧشطة والبѧѧرامج التѧѧى تكѧѧون لدیѧѧھ الخبѧѧرة والخلفیѧѧة الاجتماعیѧѧة      

                                                
  تحت إشراف، ر رسالة ماجستیملخص :  

   .  أستاذ بعلم النفس كلیة التربیة جامعة المنصورة     راوىــلاء الشعـع/ د. أ-١
 .    الأستاذ المساعد بكلیة ریاض الأطفال     فایدةیجمال عط/ د.م. أ-٢
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١٢٨ 

ل فى إطار الذكاء الوجدانى الѧذى مѧن الممكѧن تنمیتѧھ والتѧدخل فیѧھ ،        أن ھذه المھارات تدخ   )١٣ : ٢٠٠١( 
فأھم ما یمیز الذكاء الوجدانى عن الذكاء العام ، ھو أنھ أقѧل درجѧة مѧن حیѧث الوراثѧة الجینیѧة ، ممѧا یعطѧى              
فرصѧة للوالѧدین والمѧѧربین أن یقومѧوا بتنمیѧѧة مѧا أغفلѧѧت الطبیعѧة تنمیتѧھ ، لزیѧѧادة فѧرص نجѧѧاح الأطفѧال فѧѧى          

  .اةالحی

والفرصة الأولى لتكوین عناصر الذكاء الوجدانى ھى السنوات المبكرة على الرغم من أن ھذه القدرات 
تستمر فى التشكل طوال سنوات الدراسة ، وتقوم القدرات الإنفعالیة التى یكتسبھا الأطفال فѧى مراحѧل تالیѧة      

  .  ) ٣٨٧ : ٢٠٠٠دانیال جولمان ، ( من حیاتھم على قدرات السنوات المبكرة 

وترى الباحثة أن الطفل بموجب طبیعتھ وفطرتھ السھلة التشكیل مدعاة لأن یساعد المѧربین والقѧائمین     
على رعایتھ وكذلك مخططى مناھج مرحلة الطفولة المبكرة فى تشكیل ھذه البنیة ورعایتھا وإرسѧاء دعѧائم       

ائص الوجدانیة یجب أن یتعلمھا وھذه السمات والخص. الخیر ، والعطف ، والحنان ، وحب الآخرین بداخلھ 
الطفل ویربى علیھا ، إذ توضح البحوث بأن سمات العطف والحنѧان یجѧب أن تلھѧم وتنѧشأ وتѧدرس ، وكلمѧا            

   ،  )١٩٥ : ٢٠٠٣میشیل بروربا ، ( كان ذلك فى وقت مبكر كان ذلك أفضل 

 

فل وذلك لأنھѧا الأسѧاس الѧذى تبنѧى علیѧھ      تعتبر مرحلة ریاض الأطفال من المراحل المھمة فى حیاة الط  
المراحل التالیة من عمر الفرد ، وإذا تعود الطفل فى ھذه المرحلة على أن یتعامل مع أقرانѧھ ومѧع الآخѧرین      
بѧѧشكل ودى وسѧѧلمى فѧѧسوف یجعلѧѧھ ذلѧѧك فѧѧردا محبوبѧѧا وقѧѧادرا علѧѧى الإنجѧѧاز والنجѧѧاح فѧѧى حیاتѧѧھ أكادیمیѧѧا         

  . حل بالصراخ أو العویل أو الإنفعال الزائدواجتماعیا ، ویتعلم بأن المواقف لا ت

أن الأطفѧال یولѧدون ولѧیس عنѧدھم ضѧمائر حیѧة أو         ) ١٢٠ – ١١٩ : ٢٠٠٧( ویشیر حѧسن رشѧوان      
معرفة بآداب المجتمع ، أو قدرة علѧى التفكیѧر الѧسلیم فالطفѧل الѧسلیم میѧال إلѧى الاعتѧداء علѧى الغیѧر ، كثیѧر             

ده عندما یرید شیئا یخطفھ لأنھ لم یتعلم بعد أن یستأذن بأدب قبل المطالب ، وھذه الخصال ھى أسلحتھ ، فنج
أخذ ھذا الشئ ، وعندما یؤخذ منھ شئ یریده ، یبدو علیھ الشعور بالحیرة وخیبة الأمل ، فیبكى صارخا لأنھ 

  . لم یتعلم بعد طریقة أخرى لإظھار شعوره

تسبة یكتسبھا الطفѧل أثنѧاء المواقѧف    وتشیر الباحثة إلى أن السلوكیات غیر المرغوبة ھى سلوكیات مك   
المختلفة ونتیجة لتفاعلھ فى ھذه المواقف مع الأطفال الآخرین ، فعلѧى المѧربین والمѧوجھین محاولѧة تغییѧر             
الѧѧسلوكیات الѧѧسلبیة لدیѧѧھ ، فقѧѧد یكѧѧون الѧѧذكاء الوجѧѧدانى مѧѧدخلا للحѧѧد مѧѧن الѧѧسلوك العѧѧدوانى لѧѧدى طفѧѧѧل              

مѧوه مѧن حیѧث یھѧدف إلѧى إحѧداث نѧوع مѧن التمثѧل العѧاطفى أو           الروضة،لأنھ یمس جانباً مھماً مѧن جوانѧب ن       
التقمص ، بمعنى أنھ ھو الذى یحرك الأطفال فى أن یكونѧوا متѧسامحین وعطѧوفین ویفھمѧوا حاجѧات النѧاس            

، وھذا یقود  ) ١٢ : ٢٠٠١میشیل بروربا، ( الآخرین ویھتموا بما فیھ الكفایة للذین تعرضوا للأذى والمتاعب 
 للوصѧѧول للقѧѧدرة علѧѧى الѧѧتحكم فѧѧى المѧѧزاج والتعѧѧاطف مѧѧع الآخѧѧرین ، وبالتѧѧالى الحѧѧد مѧѧن   الأطفѧѧال وسѧѧلوكھم

سلوكھم العدوانى تجاه نفسھ أو تجاه الآخرین ، وعلѧى الѧرغم مѧن الجھѧود الكثیѧرة مѧن البѧاحثین فѧى إعѧداد            
لѧسلوك  وعمل البحوث والبرامج العلاجیة ، والإرشادیة ، والتنمویة ، والتى تفید فѧى خفѧض وتخفیѧف حѧدة ا     

العدوانى لدى أطفال فى مرحلة ریѧاض الأطفѧال وذلѧك باسѧتخدام فنیѧات مختلفѧة كالѧسیكودراما ، أو البѧرامج            
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١٢٩ 

 لم تعثر علѧى دراسѧة عربیѧة واحѧدة     – فى حدود علم الباحثة –الحركیة ، أو الإرشاد النفسى للأطفال ، فإنھ      
  .  لدى أطفال الروضة تتناول الذكاء الوجدانى كمدخل للتخفیف من حدة السلوك العدوانى

ویعتمد استخدام الذكاء الوجدانى وتنمیتѧھ لѧدى الطفѧل علѧى الكѧشف عѧن النѧواحى الطیبѧة والخیѧرة فѧى            
فالبحث فى الѧذكاء الوجѧدانى   .شخصیتھ وتفعیلھا ، وكذلك تعریف الطفل وإشعاره بأنھا الملجأ للعیش بسلام     

 العلاقات الاجتماعیة ، والجودة فى الحیѧاة بѧصفة   تفعیل قوى الإنسان ، والنجاح فى: واستخدامھ یؤدى إلى  
عامة ، وتحѧاول ھѧذه الحركѧة حѧث الѧسیكولوجیین لتبنѧى منظѧور أكثѧر تقѧدیرا لطاقѧات الإنѧسان ، ودوافعѧھ ،                
وقدراتѧھ ، بحیѧѧث ینتقѧѧل الاھتمѧѧام مѧѧن التركیѧѧز علѧѧى تحѧسن الأمѧѧور أو عѧѧلاج الأمѧѧور الѧѧسیئة فѧѧى الحیѧѧاة إلѧѧى     

   .  )٨٥ : ٢٠٠٦عفاف أحمد عویس ، (  ذات طبیعة إیجابیة الاھتمام بكیفیة بناء حیاة

 

 ھل یمكن تنمیة الذكاء الوجدانى من خلال أنشطة برنامج لتنمیة الذكاء الوجدانى ؟ -١

العѧدوانى لѧدى أطفѧال    ما مѧدى فعالیѧة برنѧامج لتنمیѧة الѧذكاء الوجѧدانى فѧى تخفیѧف حѧدة الѧسلوك                 -٢
  الروضة ؟ 

مѧѧا حجѧѧم تѧѧأثیر برنѧѧامج تنمیѧѧة الѧѧذكاء الوجѧѧدانى فѧѧى تخفیѧѧف حѧѧدة الѧѧسلوك العѧѧدوانى لѧѧدى أطفѧѧال      -٣
 الروضة ؟ 

 

 

 .ضة التعرف على مدى فعالیة البرنامج فى تنمیة الذكاء الوجدانى لدى أطفال الرو -١

تحدید مدى فعالیة برنامج تنمیѧة الѧذكاء الوجѧدانى فѧى تخفیѧف حѧدة الѧسلوك العѧدوانى لѧدى طفѧل                 -٢
  . الروضة 

التعرف على حجم تأثیر برنامج تنمیѧة الѧذكاء الوجѧدانى فѧى تخفیѧف حѧدة الѧسلوك العѧدوانى لѧدى            -٣
 .أطفال الروضة

 

 

ا لمرحلة عمریة مھمة وھى مرحلة ریاض الأطفال والتى تعتبر حجر الزاویة وأساس حیاة تناولھ -١
الفѧѧرد فیمѧѧا بعѧѧد ، فھѧѧى مرحلѧѧة التѧѧشكیل وإرسѧѧاء قواعѧѧد الѧѧسلوك الѧѧسوى لѧѧدى الطفѧѧل قبѧѧل تѧѧأثره   

  . بالأسالیب السیئة 

دوانى  فى التخفیف من حدة السلوك العѧ – فى حدود علم الباحثة   –استخدام مدخل وأسلوب جدید      -٢
 . لدى أطفال الروضة وذلك بتنمیة الذكاء الوجدانى لدیھم 



 

 

 

– 

 

١٣٠ 

 . فتح المجال لدراسات أخرى تتناول إعداد برامج لخفض المشاكل السلوكیة لدى الأطفال -٣

 ) . الذكاء الوجدانى ( التطرق إلى نوع جدید من الذكاءات المعاصرة والتى نوه إلیھا حدیثا  -٤

جدانى و السلوك العدوانى لѧدى طفѧل الروضѧة ، وكѧذلك برنѧامج       إعداد مقیاسین لتقدیر الذكاء الو     -٥
 . لتنمیة الذكاء الوجدانى 

 

تنطوى الدراسة الحالیة على مجموعة من المفاھیم والتى تعرفھѧا الباحثѧة إجرائیѧا فѧى ضѧوء الدراسѧة           
  ) .  ، الذكاء الوجدانى ، والسلوك العدوانى برنامج تنمیة الذكاء الوجدانى( الحالیة ، وھذه المفاھیم ھى 

 Imotional Intelligence Program  

مجموعة من الأنشطة التى تقدم للأطفال بشكل جماعى تحت إشراف الباحثة ، والتى تعمل على إكساب 
  . ة الطفل أبعاد الذكاء الوجدانى ، ومن ثم تزویده بالخبرات الوجدانی

 Emotional Intelligence 

قدرة الطفل على التعرف على الإنفعالات وتسمیتھا ، وقدرتھ على التحكم فیھا ، وتمكنѧھ مѧن الانخѧراط        
مع الجماعة ، وتواصلھ مع أقرانھ وقدرتھ على عمل علاقѧات اجتماعیѧة سѧلیمة مѧع مѧن حولѧھ فѧى جѧو مѧن               

  : المفھوم الأبعاد الآتیة التعاطف والألفة ، ویتضمن ھذا 

–Emotional Cognitive 

الات ـѧ ـذه الإنفعـھ على تسمیة ھــدرة الطفل على التعرف على إنفعالاتھ وماھیتھا ،وقدرتــوتعنى ق 
  ) . حزن ، وفرح ، وغضب ، ودھشة ، وخوف ( 

–Emotional Mangement 

رة الطفل على التعبیر عن المشاعر والإنفعالات فى الموقف الصحیح ، ومحاولة تحسین وتعنى قد
  . إنفعالاتھ للأفضل 

Regulating Emotions 

وھى قدرة الطفل على السیطرة على إنفعالاتھ وعدم إطلاق العنان لھا ، وقدرتھ على الѧتحكم فѧى        
  . عھا بعض رغباتھ ، وتأجیل إشبا

–Empathy 

ویѧѧشمل الإحѧѧساس بѧѧالآخرین ، ومعرفѧѧة مѧѧشاعرھم فѧѧى مواقѧѧف الأذى والإھانѧѧة ، والرغبѧѧة فѧѧى        
  . مساعدة الغیر عند الحاجة 

  



 

 

 

– 

 

١٣١ 

Communication 

وھو نجاح الطفل فى الاختلاط بالآخرین بشكل سلمى ، والقدرة على عمل علاقات اجتماعیة سѧلیمة   
  .  والتصرف مع الغیر بشكل یشمل مراعاة مشاعرھم ، والتأثیر ، والتأثر بالآخرین معھم ،

 Aggressive Behavior 

أى سلوك یستھدف بھ الطفل أذى طفل آخѧر ، سѧواء كѧان أذى لفظیѧا أو بѧدنیا أو اعتѧداء علѧى الأشѧیاء          
  :ھذا المفھوم الأبعاد الآتیةوالحیوانات ، حتى إنھ قد یصب عدوانھ على ذاتھ ، ویتضمن 

–Verbal aggression 

وھو قیام الطفل بالسخریة من أقرانھ وتھدیدھم وسبھم ، أو إصدار أصوات غریبѧة ، أو حتѧى الكیѧد       
  . لأقرانھ عند المعلمة 

–Physical aggression 

، ى لأقرانھ ، مثل شد الشعر، والعضلتى تتناول الأذى البدنویعبر عن قیام الطفل ببعض السلوكیات ا
  . والقرص ، والخربشة ، والبصق ، والرمى بالتراب 

Self aggression 

شد شعره ، خربشة نفسھ، لطم وجھھ : ویصب الطفل فیھ غضبھ على ذاتھ بسلوكیات عدوانیة مثل        
  . ئط ، أو قضم أظافره بشكل عصبى عندما یغضب ، خبط رأسھ فى الحا

– 

 أو المقعѧѧد ، تقطیѧѧع الكتѧѧب    وھѧѧو قیѧѧام الطفѧѧل بѧѧبعض الѧѧسلوكیات المخربѧѧة ، مثѧѧل كحѧѧت الѧѧسبورة        
  . ، وتقطیع الورود ، أو إیذاء الحیوانات الألیفة والطیور والقصص

 

 

 .) طفلا وطفلة ٧١( عینة الدراسة  -١

 .)روضتى أم المؤمنین وسوزان مبارك بالزقازیق ( مكان تطبیق البرنامج  -٢

 – ٢٠٠٧فѧى العѧام الدراسѧى    )  أبریѧل  ٢٨ مѧارس حتѧى   ٧( فترة تطبیق البرنامج فى الفترة مѧن          -٣
٢٠٠٨ .  

 . الأدوات المستخدمة فى الدراسة  -٤

  ) . إعداد الباحثة ( لذكاء الوجدانى لدى طفل الروضة مقیاس تقدیر ا  - أ



 

 

 

– 

 

١٣٢ 

 ) .إعداد الباحثة ( مقیاس تقدیر السلوك العداونى لدى طفل الروضة   - ب

 ) .إعداد الباحثة (  برنامج تنمیة الذكاء الوجدانى لدى طفل الروضة -جـ

 

 

  .تعدیلھا تبعا لتوجیھات سیادتھم و الدراسة وعرضھا على السادة المحكمین ، تصمیم أدوات -١

 . بمدینة الزقازیق ) روضتى أم المؤمنین ، سوزان مبارك ( اختیار مكان التطبیق  -٢

مѧѧن )  سѧѧنوات٦ : ٥(فѧѧى مرحلѧѧة عمریѧѧة مѧѧا بѧѧین   )  طفѧѧلا ٧١( اختیѧѧار عینѧѧة الدراسѧѧة وعѧѧددھا   -٣
 . المستوى الثانى ریاض الأطفال 

 ).تجریبیة ، وضابطة( حدید منھج الدراسة وھو المنھج التجریبى بطریقة المجموعتین ت -٤

القیاس القبلى وذلك بتطبیق مقیاسى تقدیر الѧذكاء الوجѧدانى لѧدى طفѧل الروضѧة ، مقیѧاس تقѧدیر          -٥
 . السلوك العدوانى لدى طفل الروضة على المجموعتین الضابطة والتجریبیة 

 .  التجریبیة تطبیق البرنامج على المجموعة -٦

بإعادة تطبیق المقیاسین السابقین على المجموعتین ، وذلك لمعرفة مدى نجاح : القیاس البعدى   -٧
 . البرنامج بعد المعالجات الإحصائیة 

  . إجراء قیاس المتابعة بعد أسبوعین من انتھاء البرنامج ، لمعرفة مدى استمرار أثر البرنامج  -٨

 

 

 

یعتبر الذكاء الوجدانى من الѧذكاءات الجدیѧدة والقدیمѧة فѧى نفѧس الوقѧت ، فھѧو جدیѧد مѧن خѧلال تنѧاول               
السیكولوجیین لھ كذكاء مفرد مستقل بذاتھ والبحث فى مكوناتھ وكیفیة تنمیتھ ، وقѧدیم مѧن حیѧث أن الѧذكاء       

حتویھ أو أن المنظرین والعلماء السیكولوجیین قد قسموا الذكاء العام لقدرات تحتѧوى علѧى الوجѧدان        العام ی 
  . كمكون للذكاء 

  وقد مر الذكاء الوجداني كمѧصطلح بتѧاریخ طویѧل ، فقѧد اھѧتم بѧھ كبѧار علمѧاء الѧنفس ، فمѧثلا ثورنѧدیك            
 )Thorndik , 1920 ( ثر من غیرھم تساعدھم على النجاح الذى أشار إلى أن بعض الناس لدیھم قدرات أك

، ١٩٤٣ ، ١٩٤٠  Wechslerوویكѧسلر  فى العلاقات الاجتماعیة مѧع الآخѧرین ، ومنھѧا القѧدرات الوجدانیѧة،      
 الذى أعطاه اھتماما فى اختبارات نمو القدرة، حیث أشار إلى أن ھناك قدرات غیر معرفیة تدخل فѧى    ١٩٥٨

یة ، منھا القدرات الوجدانیة لكنѧھ لѧم یوفѧق فѧى تѧصنیف أو قیѧاس       تكوین الذكاء العام بجانب القدرات المعرف    
   ) . Murphy , 2006 : 37( . تلك القدرات غیر المعرفیة 



 

 

 

– 

 

١٣٣ 

ضѧمن المحتѧوى   " بنیѧة العقѧل   "  ضѧمنیا فѧى نموذجѧھ     )١٩٥٥ (  Guilfordكمѧا أشѧار إلیѧھ جیلفѧورد     
  )١٩٨٣ (  Gardnerجѧѧاردنر د الѧسلوكى تحѧت مѧѧسمى القѧدرة علѧѧى معالجѧة المعلومѧѧات وجѧدانیا ، ثѧѧم أعѧا      

 ولكѧن تحѧت مѧسمى آخѧر وھѧو      Multiple- intellgence المتعѧددة  اتاكتشافھ عند صیاغة لنظریѧة الѧذكاء  
 interالѧذكاء بѧین الأفѧراد    :  والѧذى ینقѧسم إلѧى نѧوعین ھمѧا      Personal intelligenceالѧذكاء الشخѧصى   

personal intelligence  شاѧѧѧم مѧѧѧى إدراك وفھѧѧѧدرة علѧѧѧى القѧѧѧرد    ویعنѧѧѧل الفѧѧѧذكاء داخѧѧѧرین والѧѧѧعر الآخ
interapersonal intelligence د  (  ویعنى القدرة على إدراك وفھم المشاعر والدوافع الذاتیةѧعصام محم

   ) . ٣ : ٢٠٠٢زیدان وكمال أحمد الإمام ، 

  أول مѧѧѧن أشѧѧѧار إلѧѧѧى ھѧѧѧذا المفھѧѧѧوم بѧѧѧشكل لغѧѧѧوى إشѧѧѧارة صѧѧѧریحة      )١٩٨٥ ( Payneویعتبѧѧѧر بѧѧѧاین  
 وتعتبѧѧѧѧر.  للحѧѧѧѧصول علѧѧѧى درجѧѧѧѧة الѧѧѧدكتوراه درس فیھѧѧѧѧا الإنفعѧѧѧѧالات بѧѧѧشكل عѧѧѧѧام    فѧѧѧى دراسѧѧѧѧة قѧѧѧام بھѧѧѧѧا  

عبѧد الحѧى علѧى محمѧود     (ھذه الدراسة بمثابѧة الѧدلیل لكѧل مѧا جѧاء بعѧد ذلѧك مѧن كتابѧات عѧن الѧذكاء الوجѧدانى               
   ) . ٥٧: ٢٠٠٤ومصطفى حسیب محمد ، 

  سѧѧالوفى ومѧѧایر علѧѧى یѧѧد وقѧѧد عرفѧѧت كلمѧѧة ذكѧѧاء وجѧѧدانى فѧѧى الأوسѧѧاط الأدبیѧѧة فѧѧى المجتمѧѧع الأمریكѧѧى   
 )Salivey & Mayer , 1990(  ان   ، ثمѧجولم )Golman , 1995(  ،    ارѧن بѧأون –وریف  )Rueven Bar- 

On , 1997(    والذى قدم طریقة لقیاس الذكاء الوجدانى Buono ,  ()2001 : 22(.   

Emotional intelligence 

كاء الوجدانى وتتباین الآراء حول تعریفھ كمصطلح ، فھناك من یتناولھ علѧى    تختلف وجھات النظر للذ   
  . أنھ قدرة أو قدرات وھناك من یتناولھ على أنھ مھارات 

فیعتبر الذكاء الإنفعالى مفھوما حدیثا على التراث السیكولوجى ، ومازال یكتنفھ بعض الغمѧوض حیѧث       
لنظام الإنفعالى ، والتعریفات التى تم رصدھا للذكاء الإنفعالى إنھ یقع فى منطقة تفاعل بین النظام المعرفى وا

  : تؤكد ھذا الغموض ، وبدراستھا یتضح أنھا انشقت لقسمین 

 أكثر تحفظا ویعرف الذكاء الإنفعالى بأنھ القدرة على فھم الإنفعالات الذاتیة والتحكم فیھا 
 فѧى المواقѧف الحیاتیѧة وفѧق ذلѧك ، كمѧا أن مرتفعѧى الѧذكاء         وتنظیمھا وفق فھѧم إنفعѧالات الآخѧرین والتعامѧل        

الإنفعالى یحتمل أن یكون لدیھم القدرة على مراقبѧة إنفعѧالاتھم ومѧشاعرھم والѧتحكم فیھѧا والحѧساسیة لحѧل               
   ) . ١٧٣ : ٢٠٠١فاروق عثمان ، ( وتنظیم تلك الإنفعالات وفق إنفعالات ومشاعر الآخرین 

سم الأѧѧو القѧѧھ    وھѧѧھ بأنѧѧالى ، فیعرفѧѧذكاء الإنفعѧѧف الѧѧى تعریѧѧمولیة فѧѧررا وشѧѧر تحѧѧكث
مجموعة من المھارات الإنفعالیة والاجتماعیة التى یتمتع بھا الفرد واللازمة للنجاح فى التفاعلات المھنیة ، 

 مجموعة من المھارات الإنفعالیѧة والاجتماعیѧة     Golmanوفى مواقف الحیاة المختلفة ، ویعطى جولمان 
 ، والѧتحكم فѧى الانѧدفاعات    Self- awarenessالوعى بالѧذات  : یز بھا مرتفعو الذكاء الوجدانى وتشمل یتم

impulse control ابرةѧѧѧѧѧѧѧѧѧوالمث ، Persistence اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧوالحم ، Zeal ةѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الذاتیѧѧѧѧѧѧѧѧѧوالدافعی ، 
Selfmotivation اطفىѧѧتقمص العѧѧوال ، Empath ةѧѧة الاجتماعیѧѧة أو اللیاقѧѧوالأناق ، Social fitness ، 

كما یشیر إلى أن انخفاض تلك المھارات الإنفعالیة والاجتماعیة لѧیس فѧى صѧالح تفكیѧر الفѧرد أو نجاحѧھ فѧى         
    ) .٩ : ١٩٩٨فاروق السید عثمان ، محمد عبد السمیع رزق ، ( تفاعلاتھ المھنیة 
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ھارة ، وترى الباحثة أن القسمین معا یكونان وجھة نظر تكاملیة للذكاء الوجدانى من حیث القدرة والم
فالقدرات التى یتكون منھا الذكاء الوجدانى مثل القدرة على مراقبة الإنفعالات والمѧشاعر ، والѧتحكم فیھѧا ،           
والحساسیة لھا ، وتنظیمھا ، وذلك وفق إنفعالات ومشاعر الآخرین تستلزم وجѧود مجموعѧة مھѧارات لѧدى            

والدافعیѧة الذاتیѧة ، والѧتقمص العѧاطفى ،     الفرد مثل الوعى بالذات ، والѧتحكم فѧى الانѧدفاعات ، والحمѧاس ،         
اللیاقة الاجتماعیة ، كما أن اتحاد الشقین معا یؤدى إلى ذكاء وجدانى مرتفع ، وفى الجزء التالى تستعرض   
الباحثة بعض التعریفات المختلفة للذكاء الوجدانى والتى ینتمѧى بعѧضھا للقѧسم الأول وینتمѧى بعѧضھا الآخѧر        

  . للقسم الآخر 

 

 العѧѧدوان سѧѧلوك قѧѧدیم قѧѧدم الإنѧѧسان علѧѧى الأرض ، و قѧѧدم فكѧѧرة التنѧѧازع و التملѧѧك و أخѧѧذ حقѧѧوق الغیѧѧر   
 كعѧدوان سѧلبي أو حتѧى فѧي الѧدفاع عѧن الأرض و الحقѧوق و الممتلكѧات ، ھѧذا و یمثѧل العѧدوان مѧشكلة مѧن             

جتماعي و الإقتصادي على كل من الفرد أخطر المشاكل الاجتماعیة ، لأنھا تجمع ما بین التأثیر النفسي و الإ
عѧصام عبѧد اللطیѧف العقѧاد ،     ( . و المجتمع ، فالأمر لیس بالھین لأن العمѧل العѧدواني یولѧد عمѧلاً عѧدوانیاً آخѧر        

٩٦ : ٢٠٠١. (  

والإنسان مخلوق إجتماعي بطبعھ مفطور على الخیѧر و علѧى حѧب الغیѧر و العѧیش معھѧم، إلا أن ھنѧاك         
ون اجتماعیة أو وراثیة ، و التي قد تتسبب في ظھور مشكلة العدوانیة لدى بعض بعض الظروف التي قد تك

و . الناس ، أطفالاً أو راشدین ، فھي مشكلة غیر مرتبطة بعمر معین أو مѧستوى ثقѧافي أو اجتمѧاعي معѧین      
لابد من مواجھة السلوك العدواني في كѧل مرحلѧة مѧن مراحѧل الحیѧاة و خاصѧة مرحلѧة الطفولѧة حتѧى یمكѧن               

و تѧرى الباحثѧة أن   . لتحكم فیھ ، و تغییر طریقھ إلى الأھداف الإیجابیة التي تحقق سعادة الفرد و المجتمѧع         ا
الحد من العدوان في المراحل المبكرة من عمر الطفل ، و خصوصاً في مرحلة الطفولة المبكرة ، سوف یعود 

ر طاقة إنسانیة لدى ھؤلاء الأطفѧال قѧد   بالنفع على الطفل نفسھ فیما بعد و على المجتمع أیضاً ، حیث ستتوف   
، لى طاقة منتجة متعاونة و إیجابیةتستخدم في التدمیر ، أو التحطیم مما یؤدي لخراب المجتمع ، و تحولھا إ

 و ذلѧك بعمѧѧل البѧرامج التѧѧي تѧساھم فѧѧي تعѧѧدیل الѧسلوك العѧѧدواني و التخفیѧف منѧѧھ داخѧل الروضѧѧة أو الأسѧѧرة       
  .أو الاثنین معاً

ین جانѧѧب سѧѧوي و جانѧѧب غیѧѧر سѧѧوي فالعѧѧدوان لѧѧیس سѧѧلبیاً تمامѧѧاً علѧѧى طѧѧول الخѧѧط و     وللعѧѧدوان جѧѧانب
  :الجانبین یمكن تناولھما كالآتي

      ، سانѧدد الإنѧي تھѧار التѧاعي درءاً للأخطѧھو الجانب السوي البناء الذي یستخدم كمیكانیزم دف 
  .لظلم ، و التطلع إلى الحریة من أجل الحیاة و الحفاظ على الذات ، و تحقیق الوجود ، و مقاومة ا

   داء وѧھو العدوان الغیر سوي الھدام الذي یستخدم عن غیر وعي كسلاح یعمل لصالح الاعت 
 .التخریب و التѧدمیر و الفنѧاء ، بالنѧسبة للإنѧسان أو بالنѧسبة للبیئѧة التѧي یعѧیش فѧي كنفھѧا علѧى حѧد سѧواء                

   ).٤٩ :٢٠٠١وفیق صفوت مختار ، ( 
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 –تعددت التعریفات التي تناولت السلوك العدواني ، و اختلفت في صیاغتھا اللغویѧة ، إلا أنھѧا جمیعھѧا     
و ھما المعتدي و ھو الشخص الذي یبدأ :  تتفق على أن ھناك طرفین لھذا السلوك  –في حدود علم الباحثة     

 أو حیѧوان أو جمѧاد ، أو قѧد یكѧون الفѧرد ذاتѧھ لѧو كѧان         بالعدوان ، و المعتدى علیھ و قѧد یكѧون شخѧصاً آخѧر        
  :العدوان موجھاً نحو الذات ، و من ھذه التعریفات 

بأنѧھ سѧلوك یѧصدره الفѧرد لفظیѧاً أو بѧدنیاً أو صѧریحاً أو ضѧمنیاً مباشѧراً أو            ) Buss(یعرف باص    -
          ѧدني أو مѧاق أذى بѧسلوك إلحѧذا الѧى ھѧѧب علѧلبیاً ، و یترتѧطاً أو سѧر  ناشѧر مباشѧص غیѧѧادي أو نق

   ).٥٠ :٢٠٠١وفیق صفوت مختار ، (للشخص نفسھ صاحب السلوك أو للآخرین 

أو أنھ الاستجابة التي تعقب الإحباط ، و یراد بھا إلحاق الأذى بفرد آخر أو حتى بالفرد نفسھ ، و         -
یتدرج العѧدوان مѧن الاعتѧداء البѧدني علѧى الآخѧرین إلѧى الѧتھجم اللفظѧي و التأنیѧب و الاسѧتخفاف                

  ).٢٠٠٢:٩٨عصام العقاد ، ( خرین  و السخریة منھم بالآ

أو ھو سلوك یتسم بالعناد و التحدي ، و یھدف منھ الفرد إلى إلحاق الضرر بالذات أو بالآخرین ،  -
محمود منѧدوه ،  ( سواء ضرر بدني أو لفظي أو تخریب الممتلكات العامة أو اغتصاب حقوق الغیر    

٤٥: ١٠٠٤.(  

 أو الأفعال المѧصحوبة بالغѧضب و التѧوتر و الكراھیѧة أو إفتѧراض أي حالѧة       و العدوان نوع من السلوك  
و یعني العدوان في علم النفس السلوك المشحون بالإنفعالات المركبة و ) .  طاقة – غریزة  –دافع  ( دافعیة  

كѧل  ھѧو   ) Menzرأي منѧز  ( والعدوان في . الذي یفید حالة من الدافعیة لعدد من النماذج السلوكیة الأخرى       
سѧѧلوك یѧѧؤدي إلѧѧى إیقѧѧاع الأذى بѧѧالآخرین سѧѧواء بطریقѧѧة مباشѧѧرة أو بطریѧѧق غیѧѧر مباشѧѧر مѧѧع تѧѧوفر عامѧѧل      

أمѧѧاني إبѧѧراھیم ( الاسѧѧتمتاع بنѧѧواتج الѧѧسلوك و بѧѧذلك یجѧѧب عѧѧدم اعتبѧѧار أي ضѧѧرر أو أذى نوعѧѧاً مѧѧن العѧѧدوان   
  ).٥٢ : ٢٠٠٤الدسوقي ، 

و یѧرى  .  أو الذات ، و یھدف إلѧى التѧدمیر   والسلوك العدواني ھو كل فعل یتسم بالعداء تجاه الموضوع 
 و وكثیر من السلوكیین ، فعلاً یمثل Dollard أنھ أي مظھر لإرادة القوة ، بینما یعتبره دولارد Adlerأدلرِ 

  ).٧٣ :٢٠٠٢زكریا الشربیني ، .( استجابة تھدف إلى إلحاق الأذى بكائن ما 

  

 

ة الحالیة إلى التعرف علѧى فعالیѧة برنѧامج لتنمیѧة الѧذكاء الوجѧدانى لѧدى أطفѧال الروضѧة           تھدف الدراس 
 سѧѧنوات ) ٦ – ٥( لتخفیѧѧف حѧѧدة الѧѧسلوك العѧѧدوانى لѧѧدیھم ، وذلѧѧك لѧѧدى عینѧѧة مѧѧن أطفѧѧال الروضѧѧة سѧѧن          

، وتعرض الباحثة فى ھذا الفصل فروض الدراسة ونتائجھا ، وتفسیر نتیجة كل فѧرض      ) المستوى الثانى   ( 
  .ى ضوء أھمیة البحث والمشكلة والإطار النظرى والدراسات السابقة ف

  



 

 

 

– 

 

١٣٦ 

 

 

توجد فروق دالة إحصائیة بین متوسطى درجات المجمѧوعتین التجریبیѧة   : " ینص الفرض الأول على   
  " وعة التجریبیة والضابطة فى القیاس البعدى لمقیاس تقدیر الذكاء الوجدانى لصالح المجم

لدلالة الفروق بѧین متوسѧطات درجѧات    ) ت ( للتحقق من صحة الفرض قامت الباحثة باستخدام اختبار      
  . والجدول التالى یوضح ذلك . عینتین مستقلتین 

 

 

 

  

    

 

"" 

 


 

المعرفة  ٢٫٠٥ ١٠٫٨٣ ٣٦ تجریبیة
 الانفعالیة

 ٠٫٩٩ ٦٫٩٧ ٣٥ ضابطة

٠٫٧٠ ٠٫٠١ ١٠٫١  

إدارة  ١٫٧٨ ١١٫٢٢ ٣٦ تجریبیة
 الانفعالات

 ٠٫٨٩ ٦٫٧١ ٣٥ ضابطة

٠٫٨٠ ٠٫٠١ ١٣٫٥  

 فى التحكم ٢٫٠٧ ١١٫٦٤ ٣٦ تجریبیة
 الانفعالات

 ١٫٢ ٧٫٤٩ ٣٥ ضابطة

٠٫٦٩ ٠٫٠١ ١٠٫٣  

 التعاطف ١٫٧٢ ١٢٫٦٧ ٣٦ تجریبیة

 ١٫٠٢ ٧٫٦٩ ٣٥ ضابطة

٠٫٦٨ ٠٫٠١ ١٤٫٨  

 التواصل ٣٫٩٦ ٢٠٫٦٩ ٣٦ تجریبیة

 ١٫٤١ ١٢٫٧١ ٣٥ ضابطة

٠٫٧٩ ٠٫٠١ ١١٫٢  

الدرجة  ٨٫١٢ ٦٧٫٠٦ ٣٦ تجریبیة
  الكلیة

 ٤٫٠٨ ٤١٫٥٧ ٣٥ ضابطة

٠٫٩٠  ١٦٫٦ 

 



 

 

 

– 

 

١٣٧ 

 

 

توجѧد فѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیا بѧѧین متوسѧѧط درجѧات المجمѧѧوعتین الѧѧضابطة والتجریبیѧѧة فѧѧى بعѧѧد المعرفѧѧة    
، ومتوسѧѧѧط )١٠٫٨٣( الانفعالیѧѧѧة لѧѧѧصالح المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة ، فكѧѧѧان متوسѧѧѧط المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة      

  . ، مما یشیر إلى تحسن فى مستوى المعرفة الانفعالیة بعد تطبیق البرنامج ) ٦٫٩٧( المجموعة الضابطة 

 

توجѧѧد فѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیا بѧѧین متوسѧѧط درجѧѧات المجمѧѧوعتین الѧѧضابطة والتجریبیѧѧة فѧѧى بعѧѧد إدارة          
، ومتوسѧѧѧط  ) ١١٫٢( لتجریبیѧѧѧة ، فكѧѧѧان متوسѧѧѧط المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة   الانفعѧѧѧالات لѧѧѧصالح المجموعѧѧѧة ا 

  . ، مما یشیر إلى تحسن فى درجة إدارة الانفعالات بعد تطبیق البرنامج ) ٦٫٧١( المجموعة الضابطة 

 

یѧة فѧى بعѧد الѧتحكم فѧى      توجد فروق دالة إحصائیا بین متوسѧط درجѧات المجمѧوعتین الѧضابطة والتجریب      
، ومتوسѧѧѧط )١١٫٦٤(الانفعѧѧѧالات لѧѧѧصالح المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة ، فكѧѧѧان متوسѧѧѧط المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة       

  . ، مما یشیر إلى تحسن فى درجة التحكم فى الانفعالات بعد تطبیق البرنامج ) ٧٫٤٩( المجموعة الضابطة 

 

سѧط درجѧات المجمѧوعتین الѧضابطة والتجریبیѧة فѧى بعѧد التعѧѧاطف        توجѧد فѧروق دالѧة إحѧصائیا بѧین متو     
، ومتوسѧѧѧط المجموعѧѧѧة ) ١٢٫٦٧( لѧѧصالح المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة ، فكѧѧѧان متوسѧѧѧط المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة   

  . ، مما یشیر إلى تحسن فى درجة التعاطف بعد تطبیق البرنامج ) ٧٫٦٩( الضابطة 

 

ائیا بѧین متوسѧط درجѧات المجمѧوعتین الѧضابطة والتجریبیѧة فѧى بعѧد التواصѧѧل         توجѧد فѧروق دالѧة إحѧص    
، ومتوسѧѧѧط المجموعѧѧѧة ) ٢٠٫٦٩( لѧѧصالح المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة ، فكѧѧѧان متوسѧѧѧط المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة   

  . ، مما یشیر إلى تحسن فى درجة التواصل بعد تطبیق البرنامج ) ١٢٫٧١( الضابطة 

 

توجد فروق دالة إحѧصائیا بѧین متوسѧط درجѧات المجمѧوعتین الѧضابطة والتجریبیѧة فѧى الدرجѧة الكلیѧة               
، مما ) ٤١٫٥٧( ، ومتوسط المجموعة الضابطة  ) ٦٧٫٠٦( للمقیاس ، فكان متوسط المجموعة التجریبیة 

  . یشیر إلى تحسن فى مستوى الذكاء الوجدانى لجمیع أبعاده بعد تطبیق البرنامج 



 

 

 

– 

 

١٣٨ 

لدلالة الفروق بین متوسѧطات درجѧات الأطفѧال    ) ت ( ما سبق یتضح تحقق الفرض الثالث حیث كانت    م
فى المجموعة التجریبیѧة ومتوسѧطات درجѧات الأطفѧال فѧى المجموعѧة الѧضابطة علѧى مقیѧاس تقѧدیر الѧذكاء                 

  . الوجدانى فى القیاس البعدى لصالح المجموعة التجریبیة 

 

 

توجѧѧد فѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیة بѧѧین متوسѧѧطى درجѧѧات المجمѧѧوعتین التجریبیѧѧة والѧѧضابطة فѧѧى القیѧѧاس   " 
  " البعدى لمقیاس تقدیر السلوك العدوانى لصالح المجموعة الضابطة 

لدلالѧة الفѧروق بѧین متوسѧѧطات    " ت " وللتحقѧق مѧن صѧحة الفѧرض الرابѧع اسѧتخدمت الباحثѧة اختبѧار         
  : مستقلتین كما ھو موضح بالجدول الآتى درجات عینتین 

 

 

 

 

 

    

 

"
" 


 


 

 العدوان اللفظى ٥٫٢٩ ١٠٫٧٢ ٣٦ تجریبیة

 ٣٫٥٠ ١٤٫٠٦ ٣٥ ضابطة

٠٫٧٥ ٠٫٠١ ٣٫١٢  

 العدوان البدنى ٤٫٤٦ ١٢٫٣٣ ٣٦ تجریبیة

 ٧٫٤٧ ١٦٫٠٨ ٣٥ ضابطة

٠٫٨٧ ٠٫٠١ ٣٫٠٧  

العدوان على  ١٫٠٨ ٠٫٤٢ ٣٦ تجریبیة
 ٢٫٤١ ١٫١١ ٣٥ ضابطة الذات

٠٫١٠ ٠٫٠١ ١٫٦  

العدوان على  ٣٫٦٣ ٣ ٣٦ تجریبیة
 ٤٫٨٣ ٩٫٦ ٣٥ ضابطة والحیواناتالأشیاء

٠٫٤٠ ٠٫٠١ ٦٫٥٢  

 الدرجة الكلیة ٨٫١٤ ٢٦٫٤٧ ٣٦ تجریبیة

 ١٣٫١٨ ٤١ ٣٥ ضابطة

٠٫٨٩ ٠٫٠١ ٥٫٦١  



 

 

 

– 

 

١٣٩ 

 

-  

وان توجѧد فѧروق دالѧة إحѧصائیة بѧѧین متوسѧط درجѧات المجمѧوعتین التجریبیѧѧة والѧضابطة فѧى بعѧد العѧѧد          
، ومتوسط المجموعة  ) ١٠٫٧٢( اللفظى لصالح المجموعة الضابطة ، فكان متوسط المجموعة التجریبیة      

، وأن المجموعѧѧة الѧѧضابطة أعلѧѧى فѧѧى مѧѧستوى العѧѧدوان اللفظѧѧى عѧѧن التجریبیѧѧة فѧѧى      ) ١٤٫٠٦( الѧѧضابطة 
  .القیاس البعدى 

-  

وسѧط درجѧات المجمѧوعتین التجریبیѧѧة والѧضابطة فѧى بعѧد العѧѧدوان       توجѧد فѧروق دالѧة إحѧصائیة بѧѧین مت    
، ومتوسѧط المجموعѧة    ) ١٢٫٣٣( البدنى لصالح المجموعة الضابطة ، فكان متوسط المجموعة التجریبیة    

، ویشیر ذلك إلى أن العدوان البѧدنى عنѧد المجموعѧة الѧضابطة أعلѧى مѧن المجموعѧة              ) ١٦٫٠٨( الضابطة  
 .لبعدى التجریبیة فى القیاس ا

-   

توجد فروق دالة إحصائیة بین متوسط درجات المجموعتین التجریبیة والضابطة فى بعد العدوان علѧى   
، ومتوسѧѧط المجموعѧѧة )٠٫٤٢( الѧѧذات لѧѧصالح المجموعѧѧة الѧѧضابطة ، فكѧѧان متوسѧѧط المجموعѧѧة التجریبیѧѧة   

وان على الذات عند المجموعة الضابطة أعلى من المجموعѧة  ، ویشیر ذلك إلى أن العد    ) ١٫١١( الضابطة  
  .التجریبیة فى القیاس البعدى 

-  

توجد فروق دالة إحصائیة بین متوسط درجات المجموعتین التجریبیة والضابطة فى بعد العدوان علѧى   
، ومتوسѧѧط  ) ٣( ة ، فكѧѧان متوسѧѧط المجموعѧѧة التجریبیѧѧة  الأشѧѧیاء والحیوانѧѧات لѧѧصالح المجموعѧѧة الѧѧضابط 

، ویѧѧشیر ذلѧѧك إلѧѧى أن العѧѧدوان علѧѧى الأشѧѧیاء والحیوانѧѧات عنѧѧد المجموعѧѧة       ) ٩٫٦( المجموعѧѧة الѧѧضابطة  
  .الضابطة أعلى من المجموعة التجریبیة فى القیاس البعدى

-  

درجѧات المجمѧوعتین التجریبیѧة والѧضابطة فѧى الدرجѧة الكلیѧة        توجد فروق دالة إحصائیة بѧین متوسѧط     
، ومتوسѧѧѧط  ) ٢٦٫٤٧(للمقیѧѧѧاس لѧѧѧصالح المجموعѧѧѧة الѧѧѧضابطة  ، فكѧѧѧان متوسѧѧѧط المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة      

، ویشیر ذلك إلى أن المجموعة الضابطة لدیھا درجѧة الѧسلوك العѧدوانى أعلѧى          ) ٤١( المجموعة الضابطة   
  .جة الكلیة من المجموعة التجریبیة فى الدر

لدلالѧة الفѧروق بѧین المجمѧوعتین التجریبیѧة      ) ت ( ممѧا سѧبق یتѧضح تحقѧق الفѧرض الرابѧع حیѧث قیمѧة         
والضابطة دالة لجمیع الأبعاد والدرجة الكلیة لصالح المجموعة الضابطة أى أنھا أكثѧر عدوانیѧة ، فیمѧا عѧدا        

یرجع ذلك لانخفاض درجة الأطفال على ھذا فلم تكن الفروق دالة وربما ) العدوان على الذات ( البعد الثالث 
  . البعد 

  



 

 

 

– 

 

١٤٠ 

 

 

لا توجѧѧد فѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیة بѧѧین متوسѧѧطات درجѧѧات المجموعѧѧة التجریبیѧѧة فѧѧى القیѧѧاس البعѧѧدى       " 
ن انتھاء تطبیق ومتوسطات درجاتھم فى القیاس التتبعى على مقیاس تقدیر الذكاء الوجدانى بعد أسبوعین م

  " البرنامج 

لدلالѧة الفѧروق بѧین متوسѧѧطات    " ت " وللتحقѧق مѧن صѧحة الفѧرض الثالѧث اسѧتخدمت الباحثѧة اختبѧار         
  . یوضح ذلك ) ٣(درجات العینات المرتبطة ، وجدول 

 

 

 

 

  

    

 

"" 

 

المعرفة  ٢٫٠٥ ١٠٫٨٣ ٣٦ بعدى
 ١٫١ ١١٫٣٩ ٣٦ تتبعى الانفعالیة

 غیر دالة ١٫٣٩

إدارة  ١٫٧٨ ١١٫٢٢ ٣٦ بعدى
 ٠٫٩١ ١١٫٢٥ ٣٦ تتبعى الانفعالات

 غیر دالة ٠٫١

التحكم فى  ٢٫٠٧ ١١٫٦٤ ٣٦ بعدى
 ٠٫٨٩ ١١٫١٩ ٣٦ تتبعى الانفعالات

 غیر دالة ١٫٢

 ١٫٧٢ ١٢٫٦٧ ٣٦ بعدى
 التعاطف

 ١٫٢٥ ١٢٫٢٢ ٣٦ تتبعى
 غیر دالة ١٫٣٤

 ٣٫٩٦ ٢٠٫٦٩ ٣٦ بعدى
 التواصل

 ٢٫٠٥ ٢١٫١٩ ٣٦ تتبعى
 غیر دالة ٠٫٧٦

 ٨٫١٢ ٦٧٫٠٦ ٣٦ بعدى
  الدرجة الكلیة

 ٣٫١٢ ٦٧٫٢٥ ٣٦ تتبعى
 غیر دالة ٠٫١٦



 

 

 

– 

 

١٤١ 

 

للفروق بین القیاسین البعدى والتتبعى للمجموعة التجریبیة على مقیѧاس تقѧدیر الѧذكاء       ) ت  ( أن قیمة   
  . الوجدانى غیر دالة ، ویشیر ھذا إلى بقاء أثر البرنامج 

 

 

لمجموعѧѧة التجریبیѧѧة فѧѧى القیѧѧاس البعѧѧدى   لا توجѧѧد فѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیة بѧѧین متوسѧѧطات درجѧѧات ا   " 
ومتوسطات درجاتھم فى مقیاس المتابعѧة علѧى مقیѧاس تقѧدیر الѧسلوك الوجѧدانى بعѧد أسѧبوعین مѧن انتھѧاء               

  " . تطبیق البرنامج 

لدلالѧѧة الفѧѧروق بѧѧین متوسѧѧطات  ) ت ( وللتحقѧѧق مѧѧن صѧѧحة الفѧѧرض الرابѧѧع اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة اختبѧѧار   
  : جدول التالى یبین ذلك درجات مجموعتین مرتبطتین ، وال

 

 

 

  

    

 

"" 

 

 ٥٫٢٩ ١٠٫٧٢ ٣٦ بعدى
 العدوان اللفظى

 ١٫٧٦ ١٠٫٦ ٣٦ تتبعى
 غیر دالة ٠٫٧٢

 ٤٫٤٦ ١٢٫٣٣ ٣٦ بعدى
 لعدوان البدنىا

 ١٫٤٦ ١٠٫٨٦ ٣٦ تتبعى
 غیر دالة ١٫٧

العدوان على  ١٫٠٨ ٠٫٤٢ ٣٦ بعدى
 ١٫٣٩ ٠٫٧٢ ٣٦ تتبعى الذات

 غیر دالة ٠٫٩٨

العدوان على  ٣٫٦٣ ٣ ٣٦ بعدى
 ٢٫٦٣ ٢٫٣٦ ٣٦ تتبعى والحیواناتالأشیاء

 غیر دالة ٠٫٩١

 ٨٫١٤ ٢٦٫٤٧ ٣٦ بعدى
 الدرجة الكلیة

 ٣٫٥٣ ٢٤ ٣٦ تتبعى
 غیر دالة ١٫٧٣



 

 

 

– 

 

١٤٢ 

للفروق بین القیاسین البعدى والتتبعى للمجموعѧة التجریبیѧة   ) ت ( یتضح من الجدول السابق أن قیمة   
  . على مقیاس تقدیر السلوك العدوانى غیر دالة ، وھذا یشیر إلى بقاء أثر البرنامج 

 

سة الحالیة مѧن نتѧائج تقѧدم الباحثѧة فѧى ضѧوء ھѧذه الدراسѧة ومѧشكلتھا          استنادا إلى ما انتھت إلیھ الدرا 
  : وأھمیتھا ، وكذلك فى ضوء الإطار النظرى لھا عددا من التوصیات التى تتضمن ما یلى 

 

الاھتمѧѧام بإعѧѧداد معلمѧѧات ریѧѧاض الأطفѧѧال بمѧѧا یѧѧسمح بجعلھѧѧن قѧѧادرات علѧѧى التعامѧѧل مѧѧع أطفѧѧال       -١
  . ضة والمساعدة فى تنمیة ذكائھم الوجدانى الرو

تصمیم مناھج یمكن الطالبات من تخطیط البرامج والأنشطة التى تنمى الذكاءات المتعددة والذكاء  -٢
 . الوجدانى لدى طفل الروضة 

 . تدریب الطالبات على كیفیة تطبیق المقاییس التى تقیس ذكاءات الطفل وخاصة ذكاءه الوجدانى  -٣

   

  . عمل دورات تدریبیة بشكل دورى للمعلمات لتدریبھن على كیفیة التعامل مع الأطفال العدوانیین  -١

 .التدریب على كیفیة التعامل مع الأطفال ودمجھم فى مجموعات أثناء النشاط  -٢

 . مع بعضھم البعض القیام باستخدام الأنشطة المختلفة التى تحث الأطفال على التعامل والتفاعل  -٣

 . اختیار أنشطة تنمى الذكاء الوجدانى بأبعاده ومكوناتھ لدى طفل الروضة  -٤

 . التعامل مع الأطفال باحترام وحثھم على احترام بعضھم البعض  -٥

 .أن تكون قدوة لھم فى العطف والرحمة بالتعامل معھم بشكل حنون وبإنسانیة واحترام -٦

 .  وعادل حل النزاعات بین الأطفال بشكل سلمى -٧

 

  . التعامل مع الطفل باحترام وإشعاره بأنھ فرد لھ قیمة داخل الأسرة  -١

عدم التمییز بین الطفل وأخوتھ لصالحھ أو العكس ، حتى لا یكون مغرورا ویتعѧود أن ینѧال نفѧس        -٢
 . مقدار الاھتمام خارج الأسرة ویمیز على الجمیع 

 . روضة للتمكن من حل أى مشكلة تقابلھ من الطرفین وجود تفاعل بین الأسرة وال -٣
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أن یكون الوالدان قدوة فى تعاملھمѧا مѧع بعѧضھما الѧبعض أمѧام طفلھمѧا وأن یѧسود جѧو الاحتѧرام            -٤
 . والود بین أفراد الأسرة 

أن یكون ھناك مواقف مقصودة یتحدث فیھا الأبوان مع أطفالھما عن احترام الكبیر والعطف على  -٥
 .  الاستھزاء بالغیر ، وكذلك الشفقة والحنان المحتاجین وعدم

 . عدم تشجیع الطفل على أخذ كل شئ من أخوتھ  -٦

 . نبذ السلوك العدوانى بین الأطفال داخل الأسرة ونھرھم عنھ  -٧

 

فعالیة برنامج مقترح لتنمیة الذكاء الوجѧدانى فѧى تخفیѧف حѧدة الѧسلوك العѧدوانى لѧدى             -
  . الإیوائیة أطفال المؤسسات 

 . أثر تنمیة الذكاء الوجدانى على السلوك الانطوائى لدى طفل الروضة  -

  . الذكاء الوجدانى وعلاقتھ بتقدیر الذات لدى طفل الروضة  -
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