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٢٥ 

 تبسيط الأعمال المنزلية 
 وعلاقتها بالقدرات الابتكارية لربة الأسرة 

 بمدينة بورسعيد
  

 

 
   تخصص إدارة المنزل–قسم الاقتصاد المنزلى 

   جامعة قناة السویس–التربیة النوعیة ببورسعید 
 

 
م أن یغزو كافة المیادین والمجالات واستخدم في ذلك استطاع إنسان العصر الحدیث عن طریق العل

إمكانات وطاقات لا حدود لھا وأدي ذلك كلھ إلي تعدد وتشعب و اھتماماتھ ومما جعلھ یسعي إلي أستنباط 
علي ضرورة ) ١(وسائل جدیدة تساعده في التغلب علي ما یواجھھ من صعاب في حیاتھ الیومیة  لذلك حث 

 في حل مشاكل ربة الأسرة خاصة العاملة والتي یمكن بواسطتھ تسھیل مسئولیاتھا استخدام الأسلوب العلمي
  )  .  ربة أسرة – أم –زوجة ( فھي المسئولة عن القیام بثلاثة أدوار رئیسیة تتمثل في كونھا  

وقد أدي دخول ربة الأسرة في میدان العمل إلي تضاعف مسئولیاتھا وواجباتھا وجعلھا تشعر بالقلق 
ض القدرة علي الاستمرار في إنجاز تلك المسئولیات بصورة مرضیة مما قد یجعلھا تشعر بحالة من وانخفا

الضغط النفسي ومع تكرار ذلك فإن تراكم ھذه الضغوط الیومیة الصغیرة قد یؤدي في النھایة إلي المتاعب 
ات تكیفیھ تحتاج إلي النفسیة والصحیة ، فربة الأسرة حین تتعرض لھذه الضغوط فإن جسمھا یواجھھا بآلی

بذل المزید من الطاقة وبعد انتھاء الموقف تشعر بالراحة وقد تنسى ما حدث ولكن الآثار الداخلیة تظل 
 )٢(موجودة وتتراكم یوماُ بعد یوم حتى تصل إلي مرحلة المرض النفسجسمي 

 المنزلیة من أھم أن وقت وجھد ربة الأسرة العاملة المستنفذان في انجاز المسئولیات) ١(وقد أشارت 
موارد الأسرة حیث إنھما یعتبران من أھم الموارد التي یجب التخطیط لھا خلال قیامھا بالأعمال المنزلیة أو 
بمعني آخر تبسیط أعمالھا المنزلیة وباستثمار جھود ربة الأسرة بالقواعد والأسس العلمیة تمكنھا من 

) ٣(م الارتقاء بمستوي كفاءتھا في شئون منزلھا النھوض بمسئولیاتھا المنزلیة علي أكمل وجھ ومن ث
أن استخدام ربة الأسرة لأسلوب التخطیط والتنظیم الجید للوقت والجھد أدي إلي ) ٤(حیث أوضحت دراسة 

  . رفع مستوي كفاءتھا في أداء ھذه الأعمال والمسئولیات مع التقلیل من الشعور  بالتعب 
                                                

   تحت إشراف كل من:-  
  .أستاذ الأقتصاد ، ورئیس جامعة قناة السویس  -محمد سید أحمد الزغبى / د. أ-١
  . جامعة الأسكندریة– أستاذ متفرغ بقسم الأقتصاد ، كلیة الزراعة – سمیرة أحمد قندیل/ د. أ-٢
 . جامعة حلوان – أستاذ العماره الداخلیة بقسم الدیكور ، كلیة الفنون الجمیلة – یحیى أحمد عبد الحمید /د. أ-٣
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٢٦ 

أن البساطة في أداء الأعمال المنزلیة المختلفة ھو أحد ) ٦(، ) ٥(وقد أظھرت نتائج أبحاث كل من  
العوامل التي تؤدي إلي تحسین كفاءة ربة الأسرة في إدارة شئون منزلھا وتطویر قدراتھا الإداریة كما 
أشاروا إلي توفیر بیئة عمل مناسبة من حیث التصمیم والتجھیز والتأثیث تساعد ربة الأسرة علي أداء 

ة ببساطة ودون الشعور بالتعب و یلاحظ أن كثیراً من السیدات تستخدم جسمھا في أداء الأعمال المختلف
الأعمال المنزلیة بطریقة تؤدي إلي الشعور بالتعب بصورة أسرع مما لو عمدت إلي تبسیط أعمالھا المنزلیة 

ك إلي انخفاض في جوانب أو أبعاد العمل الثلاثة وھي العمل والقائم بالعمل ومكان العمل وتستند في ذل
مستوي الابتكاریة لدي ربة الأسرة التي یساعدھا علي اختیار أفضل الوسائل والحلول لتبسیط الأعمال 
المنزلیة بیسر وسھولة وجھلھا بطرق حدیثة تساعدھا في إنجاز أعمالھا المنزلیة بصورة أفضل حیث أن 

فیر الوقت والجھد المستغرق في أداء ھذة الطرق تعمل علي  تبسیط الأعمال المنزلیة التي تمكنھا من تو
  ) . ٧(الأعمال المنزلیة  

) ٨(ھناك بعض الدراسات العربیة التي أجریت في مجال تبسیط الأعمال المنزلیة فقد أشارت دراسة 
 المرأة لاستغلالھ في أنشطة أنة یمكن استخدام فن تبسیط الأعمال المنزلیة كوسیلة لتوفیر جھد ووقت

كثر الوسائل التي توفر الجھد والوقت والحركات ھو استخدام الأدوات والأجھزة ، وأوضحت أن أأخري
فقد أوضحت أن تطبیق أسس وقواعد تبسیط العمل في مجال الطھي وإعداد الطعام ) ٥(الحدیثة، أما دراسة 

ھ العمل قد أدي إلي الاقتصاد في الحركات وفي المسافة المقطوعة أثناء الأداء وكذلك في الوقت الذي استغرق
  . بشكل واضح 

 

إن التفكیر في تبسیط الأعمال المنزلیة بطریقة ابتكاریھ من أھم الأمور التي یجب تطبیقھا في إدارة 
المنزل والتي أدت إلي إدخال كثیر من التحسینات علي الطرق التي یتم بھا انجاز الأعمال المنزلیة مما ساعد 

    .لأسرةعلي توفیر الوقت والجھد لربة ا

أن توفیر مستوي معین من الابتكاریة لدي ربة الأسرة یساعدھا علي الاختیار ) ٩(وقد توصلت 
الأفضل للموارد والأھداف التي ترید تحقیقھا لھذا إن علي ربة الأسرة لابد وأن تكون واقعیة في اختیار 

  . عب ووضع أھدافھا فتبتعد عن الأھداف الصعبة التحقیق التي تسبب الشعور بالت

ومما سبق یتضح أن ھناك حاجة ملحة لدراسة العلاقة بین ربة الأسرة لتبسیط الأعمال المنزلیة من خلال 
  : الأسلوب التي تتبعھ وقدرتھا الابتكاریة وتمثلت مشكلة الدراسة الحالیة الإجابة علي التساؤل الآتي
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 

 ما ھي أسالیب تبسیط الأعمال المنزلیة بین ربات الأسر ؟  )١

 ما مستوي القدرة الابتكاریة لدي ربات الأسر ؟  )٢
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٢٧ 

بات الأسر البورسعیدیات وبین متغیرات ھل توجد علاقة ارتباطیھ تبسیط الأعمال المنزلیة لدي ر )٣
 – مساحة المسكن – نوع المسكن –الحي السكني [ المستوي الاجتماعي والاقتصادي للأسرة 

 ؟]  مستوي تعلیم وعمل ربة الأسرة – دخل الأسرة – حجم الأسرة –مساحة المطبخ 

رات المستوي الاجتماعي ھل توجد علاقة ارتباطیھ بین القدرات الابتكاریة لربة الأسرة وبین متغی )٤
 حجم – مساحة المطبخ – مساحة المسكن – نوع المسكن –الحي السكني [ الاقتصادي للأسرة 

 ؟ ] مستوي تعلیم وعمل ربة الأسرة – دخل الأسرة –الأسرة 

) عینة الدراسة ( ھل توجد علاقة ارتباطیھ بین تبسیط الأعمال المنزلیة لربة الأسرة البورسعیدیة  )٥
 لابتكاریة ؟وقدرتھا ا

 
 

 .دراسة أسالیب تبسیط الأعمال المنزلیة لدي ربات الأسر بالعینة  )١

 . قیاس القدرة الابتكاریة لدي ربات الأسر بالعینة   )٢

 دراسة العلاقة بین كل من  )٣

 .تبسیط العمل المنزلي   - أ

  .القدرات الابتكاریة   - ب

 دخل – حجم الأسرة – مساحة المطبخ – مساحة المسكن – نوع المسكن –كني وبین كل من الحي الس
 .  مستوي تعلیم وعمل ربة الأسرة –الأسرة 

 
  .  تنطوي الدراسة في ھذا الموضوع علي أھمیة من الناحیة النظریة ، أھمیة من الناحیة التطبیقیة 

 بین تبسیط الأعمال المنزلیة والقدرات الابتكاریة  لربة  یدرس البحث العلاقة  من الناحیة النظریة 
الأسرة  ومدي تأثیر الخصائص الاجتماعیة والاقتصادیة للأسرة علي كل من تبسیط الأعمال 

  .  المنزلیة والقدرات الابتكاریة لربة الأسرة  

 

   

الإسѧѧھام فѧѧي حѧѧل احѧѧدي مѧѧشكلات ربѧѧة الأسѧѧرة البورسѧѧعیدیة المتعلقѧѧة بتعѧѧدد مѧѧسئولیاتھا وعѧѧدم        -
معرفتھا بكیفیة تبسیط الأعمال المنزلیѧة بطریقѧة صѧحیحة  لتقلیѧل الوقѧت والجھѧد المبѧذولان فѧي              

 . أداء الأعمال 

ئة العمل وخصائصھ إعداد برامج توعیة وتثقیف تقدم لربات الأسر من أجل التعرف علي طبیعة بی -
 . ودراسة ما لدیھم من إمكانیات ومتطلبات تساعدھن علي إنجاز العمل في سھولة ویسر
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٢٨ 

الإسھام في تحسین أسلوب أداء ربѧة الأسѧرة البورسѧعیدیة للأعمѧال المنزلیѧة عѧن طریѧق تعرفھѧا                 -
 . علي الطرق الصحیحة لتبسیط الأعمال المنزلیة 

 للوصول إلي أداء الأعمال المنزلیة بحریة وراحة وبطریقة الاستفادة من نتائج الدراسة الحالیة -
 . ابتكاریة وجدیدة  

     

تعد ھذه الدراسة إضافة جدیدة في مجال التخصص حیث تفتقر المكتبة العربیة إلي ھذه النوعیة  -
ھم مشكلات الأسرة ودراستھا من خلال من الدراسات في مجال إدارة المنزل والتي تتناول أ

التعرض لتبسیط الأعمال المنزلیة وربطھا بالمستویات الابتكاریة لربة الأسرة وخاصة 
 . البورسعیدیة 

یمكن الاستفادة من نتائج ھذه الدراسة في وضع برامج إرشادیة لربة الأسرة عن تبسیط الأعمال  -
علي أھم العوامل المؤثرة علي كل من تبسیط المنزلیة لتوفیر وقتھا وجھدھا وذلك بالتركیز 

 الأعمال المنزلیة والقدرات الابتكاریة  

  تطویر مناھج الاقتصاد المنزلي بصفة عامة وتبسیط - :یمكن أن تسھم نتائج الدراسة في  -
الأعمال المنزلیة بصفة خاصة والتي لھا دور فعال في عملیة التوافق الأسري من خلال العمل 

  .سالیب التي تتبعھا ربة الأسرة  علي تطویر الأ

 
Household works Simplification 

تعرف بأنھا ھي جمیع الوسائل التي تمكن ربة الأسرة من أداء أعمالھا وواجباتھا بأقل وقت  -
                  . بة الأسرة وجھد داخل المطبخ للوصول إلي مستوي معین من الابتكاریة لدي ر

Standards   

ھي الدرجة التي تقیم عندھا النتیجة التي توصلت إلیھا ربة الأسرة لقیامھا بأعمالھا تعرف بأنھا  -
 تجدیدیة – اختراعیھ –  إنتاجیة -تعبیریة [ المنزلیة و تتمثل ھذه المستویات في خمس مستویات 

  ] .  انبثاقیة –

    Creativity  

 ھي الوصول بقدرة ربة الأسرة علي حل مشكلاتھا الیومیة التي تواجھھا حلاً تعرف إجرائیاً بأنھا -
   . ابتكاریاً یتمتع بأكبر قدر من الطلاقة والأصالة والمرونة

 

مع كل من الأب یقصد بھا في ھذه الدراسة عدد الأبناء المقیمین في المسكن أثناء القیام بالدراسة  -
  . والأم 



 

 

 

–– 

 

٢٩ 

 

یقصد بھ المستوي التعلیمي للزوجة وقت إجراء الدراسة من حث كونھا حاصلة علي الابتدائیة ،  -
  .  الإعدادیة ، تعلیم متوسط ، جامعیة ، حاصلة علي الماجستیر أو حاصلة علي الدكتوراه 

 

شھریاً كعائد للعمل الحالي )  الزوجة –الزوج (  التي تحصل علیة الأسرة یقصد بھ الدخل المادي -
  . جنیھاً شھریاً ٢٠٠٠جنیھاً شھریاً حتى أكثر من ٣٠٠التي یعملان بھ ویبدأ من أقل من 

 

ي تم إجراء یقصد بھ الحي التابع لھ مكان إقامة ربة الأسرة بعینة الدراسة في مدینة بورسعید الت -
  ) . بور فؤاد – الضواحي – الزھور – العرب – المناخ –الشرق (  أحیاء ٦الدراسة فیھا وشملت 

 

ویوجد منھ نوعان ) تملیك ( فالنوع الأول )  إیجار –تملیك ( یقصد بة في ھذه الدراسة نوعان  -
، تملیك مؤقت أي تكون ) لا  فی– عمارة –بناء مسكن ( تملیك دائم أي ملك لصاحب المسكن فقط 

ملك للحكومة ویدفع عنھا إیجار كل أول شھر حتى ینتھي من تسدید ثمنھا للحكومة ثم تصبح ملك 
  .أما الإیجار فھو المسكن المؤقت الذي یُدفع لھ مبلغ من المال كل شھر أو كل ثلاثة شھور. لھ 

 
 

 .العوامل المؤثرة علي تبسیط الأعمال المنزلیة -

 . أبعاد تبسیط الأعمال المنزلیة -

 .  العوامل المؤثرة علي ابتكاریھ ربة الأسرة  -

  
الأعمال المنزلیة بزیادة عدد الأطفال وخاصة عدد وسن الأطفال في الأسرة فیزداد الوقت اللازم لإنجاز 

 . صغار السن إذ كلما كان الطفل صغیراً كلما كان الوقت اللازم لإنجاز الأعمال المنزلیة أطول 

عمر ربة الأسرة حیث یتناسب سن ربة الأسرة طردیاً مع عدد الساعات المستغرقة في إنجѧاز الأعمѧال        
 . جز الأعمال المنزلیة في وقت أقل من الأكبر سناً المنزلیة فربة الأسرة الصغیرة السن تن

 . طبیعة العمل حیث یزید الوقت المستغرق في إنجاز الأعمال المركبة عنھ في الأعمال البسیطة  

خبرة وتجѧارب ربѧة الأسѧرة فلقѧد وجѧد أن ربѧة الأسѧرة التѧي لѧدیھا الخبѧرة تѧستنفذ وقتѧاً أقѧل فѧي إنجѧاز                    
 . ا ممن لیس لدیھا الخبرة الأعمال المنزلیة مقارنة بغیرھ



 

 

 
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٣٠ 

الأدوات والأجھزة الحدیثة فھي تسھم في تقلیل الوقت والجھد المستنفذ في إنجاز الأعمال المنزلیѧة إذا   
 . قورن ذلك بعدم توافر ھذه الأدوات والأجھزة 

             ѧوفر ھѧم یتѧة إذا لѧا مقارنѧي إنجازھѧذا تعاون أفراد الأسرة في إنجاز الأعمال یقلل من الوقت المستنفذ ف
 )١٠(التعاون 

الوقت الذي یتم فیھ إنجاز العمل فإنجاز العمل في ساعة مبكرة من الیوم یѧستھلك قѧدراً أقѧل مѧن الجھѧد       
 .  )١١(والوقت مقارنة بآخر الیوم 

 – الѧѧѧضوضاء – التھویѧѧة  – الحѧѧѧرارة –الإضѧѧاءة  [ تحѧѧسین ظѧѧروف بیئѧѧѧة العمѧѧل الطبیعیѧѧة مѧѧѧن حیѧѧث      
   ) . ١٢( الأسرة من إنجاز العمل بدقة ودون أن تشعر بالتعب فھذه التحسینات تمكن ربة] الموسیقي 

  

 

یجب أن نركز علي أدائھا للأنشطة المنزلیة وما یلزمھا من ) ربة الأسرة (  عند دراسة القائم بالعمل 
 تؤدیھا وما تحتاجھ من حركات وأوضاع جسمیة وما یتوفر لدیھا من معلومات معرفة وطبیعة الأنشطة التي

، والعقلیة والنفسیة للقائم بالعملضرورة مراعاة الخصائص البدنیة ) ١٤(وتري   )١٣( ومھارات وقدرات 
  .ءة كذلك الوقت المتاح لأداء العمل بحیث تتناسب مع متطلبات العمل المطلوب إنجازه للتمكن من أدائھ بكفا

  . فالمجھود الذي تبذلھ ربة الأسرة للقیام بشئون أسرتھا یتألف من أربعة مكونات أساسیة 

     Physical Component  

ویشمل مكونات الجسم من حیث القوة العضلیة ، الجلد، المرونة، المجھودات المستخدمة في أداء 
 الأسرة غیر مدربة تدریباً كافیاً یزداد شعورھا بالتعب العمل وكذلك أوضاع وحركات الجسم فإذا كانت ربة

عند أداء الأعمال المنزلیة ، حیث أنھا في ھذه الحالة تقوم بمجھود جسدي أكبر علي العكس مما لو كانت 
ربة الأسرة مدربة ، وبالتالي فإن عبء العمل المنزلي في الحالة الأولي یكون أكبر من العمل الذي یتم 

  )١٥(لقوانین حركة الجسم إنجازه وفقاً 

  Behavioral Component  

     ویشمل اتجاھات ومیول ربة الأسرة نحو الأعمال المنزلیة والعوامل التي تتدخل لتحدید وتكوین ھذه 
   ) .١٦( المیول والاتجاھات 

   Cognitive Component   

ھارات ، الذكاء والتذكر والتي تفید في تحدید الأھداف واتخاذ ویشمل المعرفة وأسالیب التفكیر ، الم
  .)١٤(القرار ومراقبة أداء العمل ، وتنمیة المھارات الیدویة في التنفیذ سواء كان یدوي أو عقلي 
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 
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٣١ 

   Timed Component  

بسبب التطور مما لا شك فیھ أن الوقت یخطي علي قیمة مرتفعة في المجتمعات الصناعیة المتقدمة 
  ) . ١٧(التقني الصناعي مما جعلھ سلعة نادرة في الاقتصاد وكذلك في المجتمع  

أن الوقت یعتبر ثروة من ثروات ربة الأسرة وھو أھم العناصر والمقومات اللازمة ) ١٤(وذكرت 
ل یؤدي إلي لقیامھا بمسئولیاتھا المختلفة ، سواء داخل أو خارج المنزل ، إلا أن عمل الزوجة خارج المنز

إلي أن الوقت یعتبر ثروة من خلالھ ) ١٨(ضیق الوقت المتاح لأداء الأعمال المنزلیة ، وقد أشارت كل من 
تتحقق أھداف الأسرة وربة الأسرة عندما تحاول التكیف مع الظروف الزمنیة المحیطة بھا فھي حتماً یجب 

تیب منطقي للأنشطة داخل حدود ویتمثل ذلك تر( أن تقوم بعملیة تنظیم ، ویتلخص مفھوم التنظیم في أنة 
في تقسیم المسئولیات والسلطات والاھتمام بعمل جدول أعمال وإعطاء التوقیت لتنفیذ المسئولیات مع 

 ) .مراعاة میول أفراد الأسرة

 

رة لطرق تأثیث بیتھا وفرشة ، فأصبحت مع التطور السائد في مجتمعاتنا الحدیثة تغیرت نظرة ربة الأس
فقد تغیرت طرز الأثاث كثیراً ، . تھتم بمدي نفعیة ومناسبة المكان لظروف عائلتھا وطباع ومیول أفرادھا 

وكذلك تغیرت تصمیمات المساكن وذلك بھدف تبسیط أسلوب حیاة الأسرة والإقلال من التعب بقدر الإمكان 
)١٦. (   

المنزل تقضي معظم وقتھا في المطبخ فإن التخطیط والتصمیم الجید للمطبخ ونظراً لأن ربة الأسرة ب
بما یتناسب مع البیئة المحیطة والتشطیبات وارتفاعات وأعماق ومساحات وأجھزة ومعدات وأدوات 

لأن ھذا ینعكس  ) ١٩( وخامات ھذا كلھ یجب أن یتناسب مع إمكانیات وظروف ربة الأسرة القائمة بالعمل 
   الأسرة بصورة إیجابیة مما یجعل من سلوكھا في إدارة المنزل سلوكاً منضبطا لا یشوبھ التوترعلي أفراد

 )٢٠  . (   

 

 . مسطحات العمل  .١

 . أماكن التخزین  .٢

  . الأدوات والأجھزة اللازمة للعمل  .٣

 

 

مناھج لخدمة الإدارة یعتمد علي أسلوبین أحداھما دراسة طرق الأداء " بأنھا " دراسة العمل " تعرف 
والثاني قیاس العمل ویستخدمان لاختیار الجھد البشري في جمیع مجالاتھ ومن ثم البحث المنظم لجمیع 

م دراستھ بھدف الوصول إلي التحسین الموارد والعناصر التي تؤثر في كفاءة واقتصادیة الموضع الذي یت
   ) . ٢١( المطلوب 
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٣٢ 

تلك العملیة التي یحلل فیھا السیكولوجي عملاً ما إلي أجزائھ " فقد عرف تحلیل العمل بأنھ ) ٢٢(أما 
الحركیة التفصیلیة ، ویربط بین ھذه الحركات الجزئیة وبین قدرات الفرد ومواھبھ ومیولھ واستعداداتھ ، 

  " . العمل ظروف العمل ومستویات الأجور ونظام الترقیات كما یشمل تحلیل 

 

إن تحقیق التبسیط في العمل بما یعنیھ الاستخدام الأمثل لموارد القائم بالعمل ، أو أداء قدر محدد من 
ب العلمیة التي تساعد الأعمال بأقل وقت وجھد ممكن لا یتحقق إلا من خلال  استخدام مجموعة من الأسالی

   :ومن ھذه الأسالیب في دراسة وتحلیل مشاكل العمل وحلھا 

  

دراسة الوقت ھي أسلوب لقیاس العمل یستخدم في تحدید الزمن اللازم لأداء عملیة معینة وبمعدل أداء 
، وتھدف دراسة الوقت إلي معین من المشاھدات وبأقرب درجة من الدقة باستعمال الساعة المیقاتیة  

  .حساب الأزمنة القیاسیة

 

  . تحدید معدلات الأداء للعمال والأنشطة المختلفة  -

 . تخطیط ومتابعة الإنتاج والعملیات  -

 . أساس لتحدید التكالیف وأسعار البیع  -

 . جور والحوافز التشجیعیة إنشاء نظم الأ -

  . موازنة خطوط الإنتاج ومحطات التشغیل  -

 

ھي عبارة عن أسلوب قیاس العمل عن طریق تقسیم حركات ربة الأسرة إلي حركات قیاسیة ثم تقییم 
  .  كل حركة منھا زمنیاً 

  

وأھم طرق التحلیل ھي . عمل دراسة نقدیة تحلیلیة الغرض منھ دراسة الطریقة الحالیة المتبعة لأداء ال
طریقة الأسئلة حیث یتم وضع خطوة من كل خطوات العمل في وضع التساؤل والفحص ، ثم البحث عن 
البدائل الممكنة ، ثم تحدید ما یجب أن یُتبع للوصول إلي أحسن الطرق وذلك بغرض التحسین والتطویر 

  وتقلیل تكالیف العمل

  

إن الابتكار ھو رائد الحركة الاجتماعیة المتقدمة والإبداع العلمي والتكنولوجي یفضي إلي مزید من 
والابتكار لا یكون . الثراء المطرد للمجتمع بشرط تجسده مادیاً في صورة انجازات تحقق الرفاھیة للإنسان 
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٣٣ 

الخیال ولھذا فإن الابتكار لا ینشأ أو یمكن تنمیتھ وتربیتھ إلا في إلا بإطلاق حدود الخیال ونفي عوامل كبت 
، ولھذا فإن التفكیر الابتكاري یعتبر أحد أھم الأھداف التربویة التي  )٢٣(مجتمع یسوده مناخ دیمقراطي 

تسعي المجتمعات الإنسانیة إلي تحقیقھا ومن ھنا فإن ھذا الجزء یتحدث عن التعریفات المختلفة للتفكیر 
الإبتكاري من وجھات نظر مختلفة ثم التحدث عن سمات الشخصیة الابتكاریة و قدرات التفكیر الابتكاري 

  . والعوامل المؤثرة علي ابتكاریھ ربة الأسرة 

  

بصفة عامة العوامل التي یمكن أن تؤثر علي مستوي الكفاءة الإنتاجیة في الإدارة  )٢٤(لقد حدد 
وتري الباحثة أنھ یمكن الاستعانة بنفس العوامل واعتبارھا محددات الابتكاریة لما لھا من أثر واضح علي 

  .مستوي ابتكاریھ ربة الأسرة في إدارة المنزل
 

  محددات الابتكاریة

  

                        الأداء البشري للعمل     عوامل فنیة وتشمل التقدم  الآلي  والتكنولوجي              

  

                                  

  الرغبة في العمل                           المقدرة علي العمل 

  

       المھارة         فة          حاجات ورغبات      المیول والاتجاھات          المعر    ظروف العمل المادیة   

                   والاجتماعیة                الأفراد     

    صفات        قدرات     الخبرة        التدریب     التعلیم          
  موروثة      مكتسبة

 
 

 

راً كبیراً علي مستوي أداء ربة الأسرة في إدارة شئون منزلھا ، خاصة إذا إن للعوامل الفنیة تأثی
توافرت الأجھزة والأدوات لأنھا توفر الوقت والجھد لأن كل تقدم تكنولوجي إذا أصبح من شأنھ أن یھیئ 

ة للإنسان فرصة للوصول إلي أھداف محددة بأقل جھد ممكن وبأقل تكالیف ممكنھ ، فإنھ ینتج ظروفاً مناسب
  . للحیاة 
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 
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٣٤ 

 
– 

 ) .  تدریب  - خبرة  –تعلیم ( المعرفة  -
  ) .  التكوین النفسي -القدرة  ( المھارة  -

– 
 . ظروف العمل المادیة والاجتماعیة  -
 . حاجات ورغبات الأفراد  -
 . ت المیول والاتجاھا -

   اتبعت الدراسة المنھج الوصفي التحلیلي نظراً لملاءمتھ لموضوع البحث.  

 

  :  الزھور – العرب – المناخ –الشرق (  أحیاء بمدینة بورسعید ٦تم تطبیق الدراسة في عدد 
ورسعید التي تم سحب العینة منھا  وقد بلغ إجمالي عدد الأسر بمدینة ب)  بور فؤاد – الضواحي –

  مثلوا نطاق ھذه الدراسة  ) ٢٥(أسرة ١١٩٢٢٠

 :   
ربة أسرة حیث تم  اختیارھن بطریقة صدفیة نسبیة من إجمالي ربات ٢٣٠اشتملت عینة الدراسة علي 

سبة ربات الأسر الأسر الموزعة علي الأحیاء المختلفة بمدینة بورسعید وقد كانت العینة نسبیة وقد كانت ن
كما بلغت نسبة ربات % ٨٫٧في حین بلغت نسبة ربات الأسر في حي الشرق  % ٣٦٫٥في حي الزھور 

علي )  بور فؤاد – المناخ –العرب ( وكانت نسبة ربات الأسر في الحیاء % ١٠٫٤الأسر في حي الضواحي 
  % . ١٣، % ١٨٫٢، %١٣التوالي 

  

  

  

  

  

  

  

      

 










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٣٥ 

 

 

 محور لدراسة تبسیط الأعمال المنزلیة.٢.                           محور البیانات الأولیة للأسرة  .١

 .                     الابتكاریة لربة الأسرة محور لقیاس القدرة . ٣

  
تم إعداد محور البیانات الأولیة في صورة جدولیة بحیث احتوت علي البیانات الأولیة للأسرة والتي 

 درجة تعلیم ربة الأسرة تبدأ رة ،تخدم أھداف الدراسة الحالیة ، واشتملت علي البیانات عن حجم الأس
، )أمي وتقرأ وتكتب ، حاصلة علي الإبتدائیة ، الإعدادیة ، تعلیم متوسط ، جامعي ، ماجستیر ، دكتوراه (من

 -) ٧٠٠ أقل من - ٥٠٠ (-) ٥٠٠ أقل من -٣٠٠ (- جنیھا شھریا ٣٠٠اقل من [ دخل الأسرة تبدأ من
،  ] ٢٠٠٠ أكثر من - ) ٢٠٠٠ أقل من -١٥٠٠ (- )١٥٠٠ أقل من -١٠٠٠ (- ) ١٠٠٠ أقل من - ٧٠٠(

  )  بور فؤاد– العرب – المناخ – الضواحي – الزھور –الشرق (الحي التي تسكن فیھ ربة الأسرة 

 ]  محور لقیاس القدرة الابتكاریة لربة –محور لدراسة تبسیط الأعمال المنزلیة 
ة بین تبسیط الأعمال المنزلیة والقدرات الابتكاریة لربة الھدف منھا ھو دراسة العلاق] الأسرة 
  .الأسرة 

  
زلیة ویتضمن أربعة بنود أساسیة عبارة  تشتمل على تبسیط الأعمال المن ) ٦٨( تضمن ھذا المحور 

 فوائد تبسیط الأعمال –الأعمال المنزلیة  العوامل التي تؤثر علي تبسیط –تعریف تبسیط الأعمال المنزلیة [
 مكان - من حیث القائم بالعمل  ب- أسالیب تبسیط الأعمال المنزلیة وتضمن ثلاثة أجزاء  أ–المنزلیة 

أمام أحد الاستجابات ) (ویتطلب الإجابة على العبارات بوضع علامة ] . طبیعة العمل  -ج)  المطبخ (العمل
 ، وقد تم تقدیر الدرجة الكلیة لكل محور في ضوء الاستجابات الثلاثة على استبیان )   لا - أحیاناً –دائما ( 

  ) ] .١(ولا ) ٢(وأحیاناً ) ٣(دائماً [ مقید متصل 

  
ة بنود موقف تشتمل على القدرة الابتكاریة لربة الأسرة داخل المطبخ ویتضمن خمس ) ١٩( تضمن 

تسلسل الأنشطة ( التخطیط للمطبخ من حیث – التھویة – الألوان – الإضاءة –موقع المطبخ [ أساسیة 
  )]. مشاكل تأثیثیة- أجھزة ومعدات المطبخ – التخطیط الأفقي والرأسي – مثلث العمل –وتصنیف المقتنیات 

ل موقف علي أساس إعطاء وقد تم تقدیر الدرجة الكلیة لكل موقف في ضوء الاستجابات الخاصة بك
وقد تم وضع الدرجات بطریقة )  درجات ١٠( والدرجة الكبرى من )  درجة ٢( الدرجة الصغرى من

موضوعیة علي أساس مدي قدرة ربة الأسرة علي حل الموقف بطریقة ابتكاریھ من حیث تقدیم أكثر من 
ین عینة الدراسة ، المقدرة علي تغییر أي طریقة ابتكاریھ لحل الموقف ،  القدرة علي إنتاج أفكار لا تتردد ب

مستوي )  درجات ٤ – ٢( حل بسھولة ومرونة  وتم تقسیم إجابات ربات الأسر إلي ثلاث مستویات 
  . مستوي جید )  درجات ١٠ – ٨( مستوي متوسط و    )  درجات ٦( منخفض ، 
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٣٦ 

  

ة في صورتھ الأولیة على مجموعة من الأساتذة للتحقیق من صدق محتوى الاستبیان تم عرض
المتخصصین في إدارة المنزل بكلیات الاقتصاد المنزلي جامعة حلوان وقسم الاقتصاد المنزلي بكلیة الزراعة 
جامعة الإسكندریة وقسم الاقتصاد المنزلي بكلیة التربیة النوعیة جامعة قناة السویس وقسم الدیكور بكلیة 

عة حلوان،وقسم التربیة الریاضیة بنات بكلیة التربیة النوعیة ببورسعید وبلغ عددھم الفنون الجمیلة جام
وطلب منھم الحكم علي مدي مناسبة كل عبارة للبعد الوارد أمامھا وحسن صیاغة العبارة و إضافة ) ١٠(

خلال أي ملاحظات و إضافة أي عبارات مقترحة ومن خلال إجاباتھم تم تعدیل صیاغة بعض العبارات ومن 
إجاباتھم عُدلت صیاغة بعض العبارات كما حُذفت عبارات أخري وتم حساب تكرارات الاتفاق لدي المحكمین 
  علي كل عبارة من العبارات وكانت نسبة تكرار اتفاق المحكمین علي كل العبارات بین

زلیة وقیاس وبذلك یكون الاستبیان قد خضع لصدق المحتوى في دراسة تبسیط الأعمال المن) ١٠٠ – ٨٠( 
 . قدرة ربة الأسرة علي الابتكار

 stability 

وتعتبر ھذه القیمة ممتازة وتعبر عن ) ٠٫٨٤( للاستبیان ككل حیث بلغ ) α(تم حساب معامل ألفا 
  .اتساق الاستبیان لدراسة تبسیط العمال المنزلیة داخل المطبخ وعلاقتھ بالقدرات الابتكاریة 

 

تطلب تحلیل البیانات التي تم جمعھا قیام الباحثة بعدة عملیات تمھیدیة واختیاریة من بینھا مراجعة 
البیانات یومیاً بعد استیفائھا میدانیاً ، ثم تفریغ وتبویب وجدولة وتصنیف ھذه البیانات وفقاً للأھداف 

وقد استعانت الباحثة  .  (SPSS.X )جراء المعالجات الإحصائیة باستخدام برنامج البحثیة الموضوعة ، وإ
  بمجموعة من الأسالیب الإحصائیة للكشف عن العلاقة بین متغیرات الدراسة واختبار صحة الفروض

   

ق والانحرافات حساب التكرارات ، النسب المئویة ، المتوسطات الحسابیة ، المدى المطل .١
 . المعیاریة لكل متغیرات الدراسة 

اختبار مربع كاى للتعرف علي طبیعة العلاقة بین بعض المتغیرات المستقلة الخاصة بالبحث وھي  .٢
الخصائص الاجتماعیة والاقتصادیة للأسرة والمتغیرات التابعة التي شملتھا الدراسة وھي قدرة 

 .  وقدرتھا الابتكاریة  ربة الأسرة علي تبسیط الأعمال المنزلیة

حساب مصفوفة معاملات الارتباط بین بعض المتغیرات المستقلة والمتغیرات التابعة وكذلك بین  .٣
 . المتغیرات التابعة وبعضھن البعض 

  . حساب معامل ألفا لكل للاستبیان ككل  .٤
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٣٧ 

 
 

 

 


    

 ٥٫٢٣ ٤٫١٦ ١١٫١ مربع كا
df الحي السكن   ١٠ 

 غیر دال غیر دال ٠٫٠٥ مستوي الدلالة
 ٧٫٢٦ ٣٢٫٥ ٠٫٦٣ مربع كا

df نوع المسكن ٢ 
 ٠٫٠١ ٠٫٠١ غیر دال مستوي الدلالة

 ٢٨٫٦ ٤٨٫٢ ٣٩٫٠٤ مربع كا
df مساحة المسكن ١٠ 

 ٠٫٠١ ٠٫٠١ ٠٫٠١ مستوي الدلالة
 ٧٦٫٩ ٥٠٫٧ ٥٧٫٥ مربع كا

df مساحة المطبخ ٣٦ 
 ٠٫٠١ ٠٫٠١ ٠٫٠١ مستوي الدلالة

 ١٦ ٣١٫٧ ١٦٫١ مربع كا
df حجم الأسرة ١٢ 

لةمستوي الدلا  ٠٫٠١ ٠٫٠١ ٠٫٠١ 
 ٥٢٫٦ ٢٦٫٨ ١٤٫٨ مربع كا

df دخل الأسرة ١٢ 
 ٠٫٠١ ٠٫٠١ ٠٫٠٥ مستوي الدلالة

 ٤٠٫٨ ٤٩٫٨ ٢٨٫١ مربع كا
df تعلیم ربة  ١٠

 الأسرة
 ٠٫٠١ ٠٫٠١ ٠٫٠١ مستوي الدلالة

 ٢٫١٦ ٢٫٣٢ ٢٫٠٤ مربع كا
df ٢ 

عمل ربة 
 الأسرة

 ل غیر دا غیر دال غیر دال مستوي الدلالة
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 
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٣٨ 

 

وفقاً   )٠٫٠٥( وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في تبسیط الأعمال المنزلیة عند مستوي دلالة  .١
للحي السكني، بینما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في القدرات الابتكاریة لربة الأسرة وفقاً 

 . للحي السكني 

ة في تبسیط الأعمال المنزلیة  لربة الأسرة وفقاً لنوع المسكن ، لا توجد فروق ذات دلالة إحصائی .٢
  بینما توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في القدرات الابتكاریة لربة الأسرة عند مستوي دلالة

 .وفقاً لنوع المسكن  ) ٠٫٠١( 

د وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في كل من تبسیط الأعمال المنزلیة والقدرات الابتكاریة عن .٣
  . وفقاً لمساحة المسكن  ) ٠٫٠١( مستوي دلالة 

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في كل من تبسیط الأعمال المنزلیة والقدرات الابتكاریة عند  .٤
 . وفقاً لمساحة المطبخ  ) ٠٫٠١( مستوي دلالة 

د وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في كل من تبسیط الأعمال المنزلیة والقدرات الابتكاریة عن .٥
 . وفقاً لحجم الأسرة  ) ٠٫٠١( مستوي دلالة 

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في كل من تبسیط الأعمال المنزلیة والقدرات الابتكاریة عند  .٦
 . علي الترتیب وفقاً لدخل الأسرة  ) ٠٫٠١( ،  ) ٠٫٠٥( مستوي دلالة 

قدرات الابتكاریة عند وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في كل من تبسیط الأعمال المنزلیة وال .٧
 . وفقاً لتعلیم ربة الأسرة  ) ٠٫٠١( مستوي دلالة 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في كل من تبسیط الأعمال المنزلیة والقدرات الابتكاریة وفقاً  .٨
 . لعمل ربة الأسرة
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٣٩ 
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 

––– 

  

   

 

 

 


 

      - مساحة المسكن

 مساحة المطبخ
**  

٠٫٦٠١ 
-     

    - ٠٫٠٣٩- ٠٫١٠٩ حجم الأسرة

  

 الدخل

**  

٠٫٥٠٧ 

**  

٠٫٢٧٠ 

**  

٠٫٢٤٣ 
-   

  

تبسیط الأعمال 
 المنزلیة

**  

٠٫٣١٦ 

**  

٠٫٢٥٩ 

  

٠٫٠٢٧ 

**  

٠٫٣٥٦ 
-  

 القدرات الابتكاریة
**  

٠٫٣٧٠ 

**  

٠٫٣٢٣ 

*  

٠٫١٣٧ 

**  

٠٫٢٥٥ 

**  

٠٫٤٣٤ 
- 

    ٠٫٠٥دالة عند                    ( * )                ٠٫٠١دالة عند                 ( ** )   

 

 تبѧسیط  –– الدخل –مساحة المطبخ ( وجود علاقة ارتباطیة موجبة بین مساحة المسكن وكل من   .١
وھذا یعنѧي إنѧھ كلمѧا زادت     ) ٠٫٠١( عند مستوي دلالة )  القدرات الابتكاریة   –الأعمال المنزلیة   

مѧسكن تزیѧد معرفѧة وممارسѧة ربѧة الأسѧرة لتبѧسیط الأعمѧال المنزلیѧة كمѧا تزیѧد قѧدرتھا                 مساحة ال 
  . الابتكاریة 

 – تبѧسیط الأعمѧال المنزلیѧة    –الѧدخل ( وجود علاقة ارتباطیھ موجبة بین مساحة المطبخ وكل مѧن    .٢
تزید وھذا یعني إنھ كلما زادت مساحة المطبخ  ) ٠٫٠١( عند مستوي دلالة   ) القدرات الابتكاریة   

  . معرفة وممارسة ربة الأسرة لتبسیط الأعمال المنزلیة كما تزید قدرتھا الابتكاریة 
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٤٠ 

وھѧذا یعنѧي    ) ٠٫٠١( وجود علاقة ارتباطیھ موجبة بین حجم الأسرة والدخل عند مستوي دلالѧة        .٣
إنھ كلما زادت حجم الأسرة ارتفع مستوي الأسѧرة الѧشھري ، كمѧا یوجѧد علاقѧة ارتباطیѧھ موجبѧة           

وھذا یعني إنھ كلما زادت حجم  ) ٠٫٠٥( م الأسرة والقدرات الابتكاریة عند مستوي دلالة بین حج
  . الأسرة زادت قدرة ربة الأسرة علي الابتكار 

)  القدرات الابتكاریة –تبسیط الأعمال المنزلیة (وجود علاقة ارتباطیھ موجبة بین الدخل وكل من  .٤
لمѧا زاد دخѧل الأسѧرة الѧشھري زادت ممارسѧة ربѧة       وھذا یعني إنھ ك ) ٠٫٠١( عند مستوي دلالة    

  .  القدرة الابتكاریة –الأسرة لكل من تبسیط الأعمال المنزلیة بسھولة 

وجود علاقة ارتباطیھ موجبة بین تبسیط الأعمال المنزلیة والقدرات الابتكاریѧة لربѧة الأسѧرة عنѧد       .٥
سرة لتبѧسیط الأعمѧال المنزلیѧة    وھذا یعني إنھ كلما زادت ممارسھ ربة الأ  ) ٠٫٠١( مستوي دلالة   

  .زادت معھا القدرة الابتكاریة لھا

 
أن تخاطب البرامج الإعلامیة كل المستویات الثقافیة لتوضیح مدي أھمیة تبسیط الأعمال المنزلیة  -١

لتوفیر كل من وقت وجھد ربة الأسرة والإشراف علي المادة التي تقدم في ھذه البرامج من خلال 
 . صین في الإدارة المنزلیة متخص

مراعاة الفروق الفردیة بین ربات الأسر من حیث أسالیبھم والتنوع في إعداد برامج لربات الأسر  -٢
 .خاصة عن كیفیة ممارسة تبسیط العمل بشكل سلیم وبسیط ومبتكر

 توعیة ربة الأسرة بأھمیة تبسیط الأعمال المنزلیة بصفة عامة والعوامل المؤثرة علیھا بصفة -٣
 . خاصة 

الاھتمام بتوعیة ربة الأسرة بمواردھا المختلفة وأھمیة التخطیط السلیم لجمیع مواردھا المتاحة  -٤
 . لاستخدامھا في حل المشاكل التي قد تواجھھا بطریقة مبتكرة وحدیثة 

توعیة ربة الأسرة بأھمیة دورھا مع تركیز وسائل الإعلام علي إحداث تغیرات مرغوبة في  -٥
 .  الارتقاء بأسرتھا مما یساعد في خدمة وتنمیة المجتمع سلوكھا من أجل

الاھتمام بتطویر مناھج الاقتصاد المنزلي في جمیع المراحل التعلیمیة لتعوید الأطفال علي  -٦
 . الطریقة السلیمة لتبسیط العمل المنزلي بطریقة میسرة وواضحة 

رحلة الثانویة باعتبارھا مرحلة أن القدرات الابتكاریة أحد الموضوعات التي تدرس في مناھج الم -٧
إعداد النشيء لمرحلة الشباب والتي یستعدون فیھا للزواج وتكوین أسرة وتأثیث مسكن مناسب 

  . لھم 
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٤١ 

 

 

       " رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة " مشاكل ربة الأسرة العاملة
 .  الاقتصاد المنزلي ، جامعة حلوان 

2- Marse , D . R & Furst ,M .L (1982) : " Women Under Stress ", van. Nostrand 
Reinhold company . New York .  

   " توعیة إداریة للنھوض بمستوي كفاءة ربة الأسرة في إدارة شئون منزلھا
 .المجلة المصریة للاقتصاد المنزلي ، العدد السابع " 

4- Marjorie Sponcil (1975) :" Household Task Organization As Reported By 
Employed Homemakers Monsters University" , of 
Kentucky , Lexington Kentucky. 

    ":  دراسة الجھد والوقت المبذول في تأدیة بعض الأعمال المنزلیة
یر منشورة ، قسم إدارة المنزل ، كلیة رسالة ماجستیر غ" دراسة تجریبیة 

 . الاقتصاد المنزلي ، جامعة حلوان 

           " العلاقة بین وعي ربات الأسر بتبسیط الأعمال
، المؤتمر السنوي الرابع ، " المنزلیة وكفاءتھن في إدارة شئون المنزل 

 .  لي جمعیة الإسكندریة للاقتصاد المنز

    " تبسیط الأعمال المنزلیة وعلاقتھا بمدي كفاءة ربة الأسرة في إدارة
رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة الاقتصاد المنزلي ، جامعة   " شئونھا 
 . المنوفیة 

   " ة دكتوراه غبر ، رسال" تبسیط الأعمال المنزلیة وعلاقتھا بإدارة المنزل
 . منشورة ، كلیة الزراعة ، جامعة القاھرة 

   " مستویات ابتكاریھ الزوجة في إدارة شئون المنزل وعلاقتھا بتوافق أفراد
رسالة دكتوراه غیر منشورة ، كلیة الاقتصاد المنزلي ، جامعة " الأسرة 
 . حلوان 

    "الوقت والجھد وتأثیره علي الشعور بالتعب بالنسبة للسیدات تخطیط 
 منشورة ، كلیة الاقتصاد رسالة ماجستیر غیر" المنجبات العاملات 

 . ، جامعة حلوان المنزلي



 

 

 

–           – 

 

٤٢ 

11- Deacon, E R & Firebaugh, h,f,m (1981) : "Family Resources Management ". 
Allyn and Bacon . Inc 

  علم النفس الصناعي والتنظیمي ، الطبعة السادسة ، دار المعارف ،  ) : ١٩٨٨(  فرج عبد القادر طھ
 . القاھرة 

      " فاعلیة برنامج الكمبیوتر المصمم لتنمیة الإتجاة نحو تبسیط الأعمال
 . جامعة حلوانرسالة دكتوراه غیر منشورة،كلیة الاقتصاد المنزلي،"المنزلیة

          "قسم الاقتصاد "   الأسري الاقتصاد الاستھلاكي
 . ، كلیة الزراعة ، جامعة الإسكندریة المنزلي

15- Perini , R  . Oriio, C . M,lesi , S , Biancardi , L , Baselli, G. & Veicsteinas , 
A ( 1993 ) : Body position : effects The power spectrum of 
heart rate variability during dynamic exercise European 
Journal of applied physiology. 

   "الإدارة المنزلیة ، الطبعة التاسعة ، عالم الكتب ،  القاھرة. 

   حضر دراسة استطلاعیة لعینة في ال"  تخصیص الوقت " ،
المركز القومي للبحوث الاجتماعیة والجنائیة ، المجلة الاجتماعیة القومیة ، 

  . ١٩٩٩ ، العدد الأول ، ینایر ٣٦المجلد 

  إدارة موارد الأسرة ، الطبعة الأولي ، الطوبجي . 

   "ل وقت المرأة العاملة وغیر العاملة بالمنوفیة دراسة مقارنة لتحلی "
رسالة ماجستیر غیر منشورة ، قسم إدارة المنزل والمؤسسات ، كلیة 

 الاقتصاد المنزلي ، جامعة المنوفیة 

   " مجلة " دراسة تصمیم المطبخ المصري وتأثیره علي إدارة المنزل ،
 . المنوفیة ، المجلد السادس ، العدد الثاني الاقتصاد المنزلي ، جامعة 

  العمرانیة للأوفست" قیاس العمل :  دراسة العمل "
 .  الطبعة الأولي ، القاھرة 

   النھضة العربیة القیاس التجریبي في علم النفس والتربیة ، دار ،
 .یروت ب

  الھیئة )الثقافة العلمیة في كتب الأطفال ( غرس التفكیر العلمي لدي الأطفال ،
 .العامة للكتاب 

   إدارة الأفراد لرفع الكفاءة الإنتاجیة ، دار المعارف ، القاھرة  . 

 إدارة الإحصاء مركز المعلومات ودعم اتخاذ  توزیع الأسر حسب الأحیاء ، 
 . القرار ، بورسعید 


