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  ملخص
لاجتماعية لتحسين الذكاء افعالية التدريب علي بعض المهارات 

  الاجتماعي لدي الأطفال ضعاف السمع
 
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 

– 
 

 

مѧن الأطفѧال    ) ٦( تشتمل عینѧة البحѧث علѧي مجمѧوعتین ، مجموعѧة تجریبیѧة وعѧددھا            

مѧѧن الأطفѧѧال ضѧѧعاف  ) ٦(، ومجموعѧѧة ضѧѧابطة وعѧѧددھا  )  انѧѧاث ٣ ذكѧѧور ، ٣(ضѧѧعاف الѧѧسمع 
عѧام ونѧسبة فقѧدان     )١٥-١٢( وتتراوح أعمارھم الزمنیة مѧا بѧین   )  اناث  ٣ ذكور ،    ٣(السمع  

دیѧѧسبل ، وجمѧѧیعھم مѧѧن معھѧѧد الامѧѧل للѧѧصم وضѧѧعاف الѧѧسمع بمدینѧѧѧة         ) ٤٣٫٥(الѧѧسمع لѧѧدیھم   

  )الدقھلیة(المنصورة 

 

إختار الباحث أدوات لتناسب عینة البحث وھي مقیاس المستوي الاجتماعي الاقتصادي 
) ٢٠٠٢أحمѧد زكѧي صѧالح،   (، اختبѧار الѧذكاء المѧصور        )٢٠١٤عبد العزیѧز الѧشخص،    (للاسرة  

، مقیѧاس الѧذكاء الاجتمѧاعي    ) ٢٠٠٦آمال عبد السمیع باظѧة، (،استمارة دراسة الحالة للأطفال   
، برنѧامج التѧدریب علѧي بعѧض المھѧارات الاجتماعیѧة         )  اعѧداد الباحѧث   (للأطفال ضعاف الѧسمع     

  ) .اعداد الباحث (

 

 رتѧب درجѧات أفѧراد المجموعѧة التجریبیѧة      توجد فروق ذات دلالѧة إحѧصائیة بѧین متوسѧطي          -
والمجموعة الضابطة في القیѧاس البعѧدي علѧي مقیѧاس الѧذكاء الاجتمѧاعي وأبعѧاده لѧصالح          

 ) .,٠١(المجموعة التجریبیة حیث كانت الفروق دالة عند مستوي 
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توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي رتب درجات أفراد المجموعة التجریبیة في    -
القبلي و البعدي علي مقیѧاس الѧذكاء الاجتمѧاعي وأبعѧاده لѧصالح القیѧاس البعѧدي        القیاسین  

   ) ,٠٥(حیث كانت الفروق دالة عند مستوي 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي رتѧب درجѧات افѧراد المجموعѧة الѧضابطة            -
الفѧروق  في القیاسین القبلي والبعدي علѧي مقیѧاس الѧذكاء الاجتمѧاعي وأبعѧاده حیѧث كانѧت             

 .غیر دالة احصائیا  

لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي رتѧب درجѧات افѧراد المجموعѧة التجریبیѧة            -
في القیاسین البعدي والتتبعي علي مقیاس الذكاء الاجتمѧاعي وأبعѧاده حیѧث كانѧت الفѧروق           

 .غیر دالة احصائیا 

 أو عѧѧدم الإسѧѧتفادة مѧѧن   توجѧѧد مجموعѧѧة مѧѧن العوامѧѧل الدینامیѧѧة المѧѧسئولة عѧѧن الإسѧѧتفادة     -
 .البرنامج وفقا لدراسة الحالة التى قام بھا الباحث
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Abstract 
Effective training on some social skills to improve social intelligence 

of children with hearing impairment. 

 
Dr . Saad Abdul-mutallab Abdul- Ghaffar Abdul-motti  

Teacher of Psychology - College of kindergartens Mansoura University.  

 

Study sample : 

The study  sample includes two groups , one  of them is an 
experimental group of 6 children with Hearing impairment ( 3 males 
and 3 females ) and a controlled   group of 6 children with hearing 
impairment ( 3 males and 3 females ) and their ages ranged between 
12 and 15 years and the loss of hearing has 43.5 decibels and all of 
them  are from Al Amal Institute for Deaf and Hearing Impairment  
in Al – Mansoura. 

Study tools : 

The researcher chose the  suitable  tools for the sample of the 
research, which is the socio-economic level of the family (Abdulaziz),  
Illustrated Intelligence  (Ahmed Zaki Saleh), the case study of 
children (Amal Abdul Samie Abaza), the measure of social 
intelligence for children with hearing impairment ( by the 
researcher), Some social skills ( by the researcher). 

Results  : 

There were statistically significant differences between the 
average rank of the experimental group and the  controlled group  
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on the scale of social intelligence and its dimensions in favor of  the 
group where the differences were similar at the level of .5 . controlled 

There were no statistically significant differences between the 
average rank of the members of the  controlled group in the 
()dimensional measurements on the scale of social intelligence and its 
dimensions, where the differences were not statistically significant. 

There were no statistically significant differences between the 
average rank of the experimental group members in the post-
measurement and follow-up measures on the social intelligence scale 
and its dimensions where the differences were not statistically 
significant. 

There is asset of dynamic factors that are responsible for 
making use of the program or not. 
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 

 مرحلѧھ التعلѧѧیم الأساسѧي مѧن أھѧѧم المراحѧل التعلیمیѧѧةإن لѧم تكѧن اھمھѧѧا فѧى حیѧѧاه        تعتبѧر 
الطفل ،فھى الأساس للمراحل التعلیمیھ التالیة ، بل ھى الأساس لتعلیم یستمر علѧى مѧدى حیѧاة       

الفѧѧѧرد فѧѧѧى عѧѧѧصرنا الحѧѧѧالى ، ففیھѧѧѧا یكتѧѧѧسب الطفѧѧѧل مختلѧѧѧف المھѧѧѧارات والعѧѧѧادات الѧѧѧسلوكیة       
مھ لتكوینھ كإنسان ، ویعانى المجتمع المصرى فѧى الوقѧت الحاضѧر       والاتجاھات الاساسیة اللاز  

تحت وطأة عدد من المشكلات  الإجتماعیة والإقتصادیة والتى انعكست بشكل كبیر على مرحلة     

التعلیم الأساسى ، ونلحظ ذلك فى زیاده غیر عادیة لكثافھ الفصول وتركیز شدید على النѧواحى     
 لما یجب أن یمارس فیھ من أنشطھ تربویھ وتعلیمیة ،ھذه المعرفیھ ویوم دراسى قصیر لایتسع

المشكلات تجعلنا نتوقع أن یعانى تلامیذ مرحلھ التعلیم الاساسى من بعض المشكلات فى عملیة 

 .التعلم 

  وتلعѧѧѧѧب حاسѧѧѧѧھ الѧѧѧѧسمع دوراً ھامѧѧѧѧاً فѧѧѧѧى تعلѧѧѧѧم الفѧѧѧѧرد وفѧѧѧѧى تفاعلѧѧѧѧھ مѧѧѧѧع الآخѧѧѧѧرین ،      
ھ أمراً شاقاً إذ یتعذر علیھ الإستماع والتحدث وحرمان الطفل من ھذه الحاسھ یجعل عملیة تعلم 

  والمناقѧѧشة ومѧѧن ثѧѧم یѧѧصعب علیѧѧھ اكتѧѧساب اللغѧѧة كѧѧأداه تعبیریѧѧة لإتمѧѧام التفاعѧѧل مѧѧع الاخѧѧرین         
  .) ٢٠٠٢ ، علي عبد النبي ، ٢٠٠٧، رامي أسعد نتیل وآخرون ، ٢٠١١عزیزة أحمد ، (

 یتمیѧز عѧن  الطفѧل    ویرى رشѧاد موسѧى أنѧھ علѧى الѧرغم مѧن أن الطفѧل المعѧاق سѧمعیا ً              
العادى بأنھ أكثر حساسیة إلا إنھ لدیھ حاجات یریѧد ان یѧشبعھا ، ولكѧن قѧد یقѧف فقدانѧھ لحاسѧة             

رشѧاد موسѧى ،   ( السمع عائقاً یحول بینھ وبین اشباع مایرید وھذا یѧؤثر علѧى تكوینѧھ النفѧسى      
٢٧٩،١٩٨٩. ( 

  والتѧѧѧѧѧى وقѧѧѧѧѧد اشѧѧѧѧѧارت  نتѧѧѧѧѧائج دراسѧѧѧѧѧات عدیѧѧѧѧѧدة فѧѧѧѧѧى البیئѧѧѧѧѧات الأجنبیѧѧѧѧѧھ والعربیѧѧѧѧѧة    

  ھѧѧدفت إلѧѧى دراسѧѧة سѧѧیكولوجیھ الأفѧѧراد ضѧѧعاف الѧѧسمع ،وقѧѧد توصѧѧلت نتѧѧائج ھѧѧذه الدراسѧѧات           
  إلѧѧѧѧى وجѧѧѧѧود أثѧѧѧѧر لدرجѧѧѧѧة الѧѧѧѧصمم علѧѧѧѧى كѧѧѧѧل مѧѧѧѧن النѧѧѧѧضج الاجتمѧѧѧѧاعى ، القلѧѧѧѧق ، التوافѧѧѧѧق         
  الشخѧѧصى والاجتمѧѧѧاعى ، وظھѧѧѧور المѧѧشكلات الѧѧѧسلوكیة ، ومѧѧѧستوى النمѧѧو الإجتمѧѧѧاعى حیѧѧѧث     

  جتماعیѧѧѧة طبیعیѧѧѧھ وفعالѧѧѧھ مѧѧѧع الآخѧѧѧرین ، ویعѧѧѧانون       یعѧѧѧانون مѧѧѧن صѧѧѧعوبة إقامѧѧѧھ علاقѧѧѧات ا    
مѧѧن الخجѧѧѧل والانѧѧسحاب الإجتمѧѧѧاعى  ویتѧѧصفون بالأنانیѧѧѧھ وأقѧѧل قѧѧѧدرة علѧѧى القیѧѧѧام بمطѧѧѧالبھم       
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الشخѧصیھ وتنقѧصھم القѧدرة علѧى التوجیѧھ الѧذاتى ، كمѧا أنھѧم أكثѧر اعتمѧاداً علѧى الآخѧرین مѧن              
الثقѧھ بѧالنفس والتمركѧز حѧول     حولھم فى قضاء حاجاتھم الشخصیھ ، ویشعرون بѧالعجز وعѧدم     

 ١٩٩٣  ، سѧھیر خیѧرى ،  Hess,1982  ، Watson,1987 ،   ١٩٨٠نھى اللحامى ،    ( الذات  

، ٢٠٠٥ ،  محمѧѧѧѧѧѧد النѧѧѧѧѧѧوبى ، ٢٠٠٢،عبѧѧѧѧѧѧد الغفѧѧѧѧѧѧار الѧѧѧѧѧѧدماطى ،    ١٩٩٥،شѧѧѧѧѧѧاكر قنѧѧѧѧѧѧدیل ، 
Hallahan&Kauffmanj, 2003  

ھم إلѧى العزلѧة    وإفتقار الأطفال ضعاف السمع لطرق الاتصال  الإجتماعى الفعالѧة  یقѧود      
الإجتماعیѧѧѧھ ، وسѧѧѧوء التوافѧѧѧق النفѧѧѧسى والاجتمѧѧѧاعى ، والتمركѧѧѧز حѧѧѧول الѧѧѧذات وعѧѧѧدم النѧѧѧضج  

الاجتماعى ، لذا یتطلب النمو النفسى والاجتماعى لھذه المرحلة أن یتعلم الطفل ضعیف الѧسمع      
كیѧѧف یعѧѧیش ویتفاعѧѧل مѧѧع أفѧѧراد الجماعѧѧѧات المختلفѧѧة بكفѧѧاءة وفاعلیѧѧة ، وضѧѧروره إكتѧѧѧساب          

. رات الإجتماعیة المختلفھ التى تمكنھ من تكوین علاقات اجتماعیة ناجحѧة مѧع الآخѧرین        المھا

فنجاح الإنسان وسعادتھ فى الحیاة یتوقفان على مقدار ذكائھ الاجتماعى وثقتھ بنفسھ وتفاعلѧھ    
 ، رامѧي أسѧعد   ٢٠١١ ، عزیѧزة أحمѧد ،   ٢٠٠٧موسى صبحى القدرة ،  ( وعلاقاتھ مع الأخرین    

   ) .٢٠٠٧ نتیل وأخرون ،

من ذلك كلھ یخلص الباحث إلى أھمیѧھ العمѧل علѧى تحѧسین المھѧارات الإجتماعیѧة لѧدى               
الأطفال ضѧعاف الѧسمع محѧاولاً الكѧشف عѧن قѧدراتھم ومھѧاراتھم  الإجتماعیѧة وصѧولاً بھѧا إلѧى               
أقصى مدى ممكن وذلك للإستفاده من ھذه الفئھ فى المجتمع ،وكمحاولѧھ لوضѧعھم فѧى مكѧانھم          

  .مجتمع یھتم بكل طوائفھ وفئاتھ المناسب وسط 

 

  عѧدم إكتѧѧساب الطفѧل المعѧѧاق سѧمعیاً للغѧѧة یجعلѧѧھ لا یѧستطیع الѧѧتحكم فѧى سѧѧلوكھ ، وھѧѧذا       
الأمر یدفع الآباء دائماً إلى تقدیم المساعدة للطفل مما یترتب علیھ تعزیѧز سѧلوك الإعتمѧاد لѧدى       

 ، عزیѧزة أحمѧد ،   ١٩٩٥نѧدیل ،  شѧاكر ق (جز الطفل المعاق سمعیاً وھذا یزیѧد لدیѧھ الѧشعور بѧالع     
٢٠١١.(  

وقد تجلت مشكلھ البحث من خلال زیارات الباحث المتكررة لمعھد الأمل للصم وضعاف 
السمع والتعامل المباشر مع عینھ الدراسة ومن خلال الاحتكاك العملى للباحث فى ھѧذا المیѧدان     



 

 

 

– – 

 

٩ 

 غیѧر سѧویة لѧدى الاطفѧѧال    مجѧال الѧصم وضѧعاف الѧسمع لاحѧظ الباحѧث وجѧود خѧصائص نفѧسیة         (
ضعاف السمع مثل الانسحاب من المجتمع وشعوره بالنقص والدونیھ ولدیѧھ مѧشكلات سѧلوكیھ           
منھѧѧا العѧѧدوان والѧѧسرقھ والرغبѧѧھ فѧѧى التنكیѧѧل والكیѧѧد وتوقیѧѧع الإیѧѧذاء بѧѧالأخرین بالإضѧѧافھ إلѧѧى     

علیѧة فѧѧى  صѧعوبھ فھѧم مѧѧشاعر وأفكѧار الآخѧرین وقلѧѧة الإدراك الإجتمѧاعى ونقѧص الكفѧѧاءة والفا      
المواقف الاجتماعیة ، ولذلك یتصفون بالسلبیة في تلѧك المواقѧف ممѧا یѧدل علѧى ضѧعف الѧذكاء            

ھ بѧالنفس والѧشعور بѧالعجز    السمع مما یترتب علیѧھ فقѧدان الثقѧ   الاجتماعى لدى الأطفال ضعاف     

والفشل والإحباط كما تنتشر بینھم كثیراً من مشكلات سوء التوافق مثل الجمود والتمركز حول 
،  Arnold and Atkins،1991(الѧذات وضѧѧعف القѧѧدره علѧѧى ضѧѧبط الѧѧنفس والاندفاعیѧѧھ    

  ).٢٠١١عزیزة أحمد ، 

  -:وعلى ھذا الأساس یمكن بلورة مشكلھ الدراسةالحالیھ فى التساؤلات الآتیھ 

ھل یمكن تحسین الذكاء الإجتماعى لدى الأطفال ضعاف السمع بإستخدام برنامج التدریب  -
 الإجتماعیة والتى تساعدھم على تحسین ونمو ذكائھم الإجتماعى على بعض المھارات

  بحیث یحقق لھم قدراً من التواصل  والتفاعل الإجتماعى الناجح ؟ 

مامدى إستمراریھ فعالیھ برنامج التدریب على بعض المھارات الاجتماعیھ فى تحسین  -
 .الذكاء الإجتماعى لدى الأطفال ضعاف السمع ؟ 

العوامل الدینامیة المسئولة عن الإستفادة أو عدم الإستفادة من ھل توجد مجموعة من  -

 البرنامج؟

 

  -:تكمن أھمیھ الدراسة فى الجوانب الآتیھ 

تعتبر العنایھ بالطفولھ غیر العادیھ أحد الدلائل على تقدم أى مجتمع من المجتمعات  وقѧد          -
ال المعوقین حیث بدات ھذه الفئھ من تم فى الفتره الأخیرة توجیھ الجھد البحثى إلى الأطف   

الأطفѧال، نتیجѧھ لتطѧѧور الفكѧر الانѧѧسانى والدیمقراطیѧھ، تأخѧѧذ حقھѧا الطبیعѧѧى مѧن الرعایѧѧھ       
  .والتوجیھ والتأھیل لحیاة یستطیعون أن یعیشوھا فى سعاده وفق إمكانیاتھم وقدراتھم 
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١٠  

-           ѧل علѧب العمѧم یجѧѧن ثѧسى ومѧدان الحѧب الفقѧѧد جوانѧسمعیھ أحѧة الѧشكل الإعاقѧتثمار تѧѧى اس
 .ماتبقى لدى ھذا الفرد من حواس لأنھا المنفذ الرئیسى للتعلم 

یمكن المساھمة فى فھم عینة الدراسھ من الأطفال المعاقین سѧمعیاً والتعѧرف علѧى بعѧض        -

 .خصائصھم من مجمل مایتم التوصل إلیھ من نتائج 
لمѧا لѧھ مѧѧن دور    یعتبѧر تحѧسین الѧذكاء الإجتمѧاعى الدعامѧھ الاساسѧѧیة للحیѧاة الإجتماعیѧة          -

علѧѧي عبѧѧد ( طفѧѧال ضѧѧعاف الѧѧسمع كبیѧѧر فѧѧى تحقیѧѧق التوافѧѧق النفѧѧسى والإجتمѧѧاعى لѧѧدى الا 

 )  .٢٠١١ ، عزیزة أحمد ، ٢٠٠٢، النبي
لقد تبین فى ضوء ما أتیح للباحث من دراسات سابقة خاصة بموضوع البحث وجود ندرة  -

ى الأطفال ضعاف السمع فى الدراسات والبحوث التى اھتمت بتحسین الذكاء الإجتماعى لد

 .عام) ١٥ – ١٢( فى المرحلة العمریة ما بین 
إن الدراسة الحالیھ تتناول أبعاد جدیده للذكاء الإجتماعى لم تتناولھѧا دراسѧات كثیѧرة مѧن             -

 .قبل خاصة فى الثقافھ العربیة 

تساھم الدراسѧة الحالیѧة وبطریقѧھ غیѧر مباشѧره فѧى حѧل المѧشكلات النفѧسیھ عنѧد الأطفѧال                -
حیѧѧث اكѧѧدت بعѧѧض الدراسѧѧات أن الاطفѧѧال ضѧѧعاف الѧѧسمع أكثѧѧر شѧѧعوراً       .  الѧѧسمع ضѧѧعاف

بالنقص مѧن الأطفѧال العѧادیین ،  وانھѧم اقѧل قѧدره علѧى التوافѧق الاجتمѧاعى ولѧذلك یمكѧن               

 ) Leigh, M , 2005 , Antia , D , 1997( اعتبارھم من الأطفال المعوقین إنفعالیاً  
  ѧسین        وإن المدخل الأول لحل المشكلات النفѧى تحѧز علѧو التركیѧال ھѧؤلاء الأطفѧد ھѧسیة عن

 .المھارات الإجتماعیھ لدیھم وتطویرھا وتوظیفھا نفسیاً لخدمة أنفسھم 

معرفѧѧھ مѧѧدى فعالیѧѧھ برنѧѧامج تѧѧدریبى علѧѧى بعѧѧض المھѧѧارات  الإجتماعیѧѧھ لتحѧѧسین الѧѧذكاء    -
 .الإجتماعى  لدى الأطفال ضعاف السمع 

 

   -:لآتى تكمن اھداف الدراسة فى ا

یھѧѧدف البحѧѧث الحѧѧالى إلѧѧى معرفѧѧة مѧѧدى فعالیѧѧھ برنѧѧامج تѧѧدریبى علѧѧى بعѧѧض المھѧѧارات           -
  .الإجتماعیھ فى تحسین الذكاء الإجتماعى لدى الأطفال ضعاف السمع 
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الكشف عن أثѧر البرنѧامج التѧدریبى القѧائم علѧى بعѧض المھѧارات الإجتماعیѧھ فѧى تحѧسین                 -
من خلال القیاس التتبعى بعد مرور  شھرین الذكاء الاجتماعى لدى الأطفال ضعاف السمع 

 .من القیاس البعدى 

الكѧѧشف عѧѧѧن بعѧѧѧض العوامѧѧل الدینامیѧѧѧة الكامنѧѧѧھ وراء الإسѧѧتفادة او عѧѧѧدم الإسѧѧѧتفادة مѧѧѧن      -
 .البرنامج

من مجمѧل مѧایتم التوصѧل إلیѧھ مѧن نتѧائج الدراسѧة یمكѧن المѧساھمة فѧى مѧساعدة الأسѧرة                   -

لأجتمѧاعى  لѧدى الأطفѧال ضѧعاف الѧسمع مѧن       والمؤسسات التربویة فѧى الإرتقѧاء بالѧذكاء ا       
 .خلال توضیح دورھم فى تنمیة ھذا المفھوم وفھم طبیعة إعاقھ الفرد وحاجاتھ الخاصة 

 

 Hard of Hearing  

ھوالطفل الذى لدیھ قدرة على السمع رغم انھا قاصرة إلا انھا تؤدى وظائفھا باستخدام 
معینѧѧات الѧѧسمعیھ او بѧѧدون اسѧѧتخدام ھѧѧذه المعینѧѧات  الѧѧسمعیھ ویبلѧѧغ متوسѧѧط عتبѧѧة الѧѧسمع           ال

دیسبل حسب تقѧدیر  ) ٤٣٫٥(وفقد السمع الحسى عصبى ) ٥٨(التوصیلى لدیھ فى كلتا الأذنین   
  .جھاز رسم السمع الأدیومیتر 

Social Intelligence  

  جتمѧѧѧѧѧاعى بأنѧѧѧѧѧھ قѧѧѧѧѧدرة الفѧѧѧѧѧرد علѧѧѧѧѧى ادراك العلاقѧѧѧѧѧات      ویعѧѧѧѧѧرف الباحѧѧѧѧѧث الѧѧѧѧѧذكاء الإ  
  الاجتماعیѧѧѧة ، وفھѧѧѧم النѧѧѧاس والتفاعѧѧѧل معھѧѧѧم وحѧѧѧسن التѧѧѧصرف فѧѧѧي المواقѧѧѧف الاجتماعیѧѧѧة ،      
والوعي بمشاعر وأفكار وسلوك الآخرین ، والقѧدره علѧى التѧصرف وإقامѧة علاقѧات إجتماعیѧة           

 ونجѧاح الفѧرد فѧى حیاتѧھ     إیجابیھ مѧع الآخѧرین ، ممѧایؤدى إلѧى التوافѧق الشخѧصى والإجتمѧاعى          
  .الاجتماعیھ

ویعرفھ الباحث إجرائیا بأنھ مجموع الدرجات التى یحصل علیھا الأطفال ضعاف السمع 

  .على مقیاس الذكاء الاجتماعى فى الدراسة الحالیة 
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 

  

  ر المثیѧѧѧѧرات الѧѧѧѧصادره عѧѧѧѧن الأخѧѧѧѧرین فѧѧѧѧى   ویѧѧѧѧشیر إلѧѧѧѧى قѧѧѧѧدرة الفѧѧѧѧرد علѧѧѧѧى فھѧѧѧѧم وتفѧѧѧѧسی   

  المواقѧѧف الإجتماعیѧѧھ الѧѧصعبة ولمѧѧѧا یریѧѧدون أو یعبѧѧروا عنѧѧھ مѧѧѧن خѧѧلال وسѧѧائل الاتѧѧѧصال         

  اللفظѧѧѧى وغیѧѧѧر اللفظѧѧѧى لمواجھѧѧѧة تلѧѧѧك المواقѧѧѧف الѧѧѧصعبة والتعامѧѧѧل معھѧѧѧا بحكمѧѧѧة ولباقѧѧѧة     

  .عالیة 

  

 قѧراءه المواقѧف وتفѧسیر سѧلوكیات الآخѧرین فѧى تلѧك المواقѧف         ویشیر إلى قѧدرة الفѧرد علѧى    

والتعѧرف علѧѧى مѧѧشاعرھم وانفعѧالاتھم ودوافعھѧѧم مѧѧن خѧѧلال حѧدیثھم وتفѧѧسیرھا علѧѧى النحѧѧو     

 .الصحیح أى  القدرة على تفسیر الرسائل  الانفعالیة اللفظیة 

  

یر اللفظیة من الѧسلوك الѧصادر عѧن الآخѧرین     ویشیر  إلى قدرة  الفرد على تفسیر الأنماط غ 

مثѧل المظھѧر ، ووضѧع الجѧسم ، ونبѧره الѧصوت  ، الحركѧات الدقیقѧھ ، الاشѧارات ، تعبیѧرات           

 .الوجھ 

  

ویشیر إلى قدرة الفرد على المشاركة الوجدانیѧھ والانفعالیѧھ للاخѧرین عنѧدما یѧرى الآخѧرین          

الحѧѧѧزن او التѧѧѧوتر أى القѧѧѧدره علѧѧѧى التعبیѧѧѧر الانفعѧѧѧالى     فѧѧѧى مواقѧѧѧف الفѧѧѧرح أو الغѧѧѧضب او   

  .والحساسیھ العالیھ لانفعالات الآخرین 

  

ویѧشیر إلѧѧى قѧѧدرة الفѧѧرد علѧѧى المѧѧشاركة فѧى الانѧѧشطة الاجتماعیѧѧة والانѧѧدماج فیھѧѧا والتكیѧѧف    

 بسھولة مع أى موقѧف اجتمѧاعى یواجھѧھ وحѧسن التѧصرف واختیѧار أكثرالطѧرق والوسѧائل             

  فعالیھ فى حل ومعالجة المواقف والمشكلات  الإجتماعیھ المختلفة
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١٣ 

  

وتѧشیر الѧى مѧدى احѧѧساس الفѧرد بالكفѧاءه الذاتیѧھ وشѧѧعوره بالثقѧھ تجѧاه سѧلوكھ الإجتمѧѧاعى          
    ѧѧѧاعى ، أى النظѧѧѧل الإجتمѧѧѧى التفاعѧѧѧاح فѧѧѧن النجѧѧѧتمكن مѧѧѧاه  والѧѧѧعھ للحیѧѧѧھ الواسѧѧѧره  الایجابی

 . والاستعداد لبذل مزیداً من الجھد تماعیھجالإ

Social Skills 

ھي قدرة الطفل ضعیف السمع علي ان یعبر بصورة لفظیة وغیѧر لفظیѧة عѧن مѧشاعره         
وآرائھ وأفكاره للآخرین ، وأن ینتبھ ویدرك فѧي الوقѧت نفѧسھ الرسѧائل اللفظیѧة وغیѧر اللفظیѧة            

ي نحو یسھم في توصیل سلوكھ حیالھم بھѧدف تحقیѧق التѧأثیرات    الصادرة عنھم ، ویفسرھا عل    

المرغوبة في الآخرین في المواقف الاجتماعیة سواء في مجتمع الاسرة أو المدرسة أو الرفاق 
  .أو الغرباء وتؤدي الي تحقیق الأھداف التي یتقبلھا المجتمع ویرضي عنھا 

 

یѧѧѧة والمكانیѧѧѧة والبѧѧѧشریة والأدوات والأسѧѧѧالیب   تتحѧѧѧدد نتѧѧѧائج الدراسѧѧѧة بالحѧѧѧدود الزمن  
الإحصائیة المستخدمة في الدراسة الحالیة ، فمن حیث الحدود الزمانیة ، تم التطبیق في الفترة 

 م ، والمكانیѧѧة تѧѧم اجѧѧراء الدراسѧѧة فѧѧي معھѧѧد الامѧѧل  ٢٤/١٢/٢٠١٥ م حتѧѧي ١٧/٩/٢٠١٥مѧѧن 
 الدراسѧة علѧي عینѧة مكونѧة مѧن      ، وأجریت ) الدقھلیة(للصم وضعاف السمع بمدینة المنصورة      

سѧنة ونѧسبة   ) ١٥-١٢(طفل من الأطفال ضعاف السمع وتتѧراوح أعمѧارھم الزمنیѧة مѧن       ) ١٢(
دیسبل ومقسمة الي مجموعتین ، تجریبیة وضابطة وكل مجموعة ) ٤٣٫٥(فقدان السمع لدیھم 

، وقѧѧѧد تحقѧѧѧق التكѧѧѧافؤ بѧѧѧین   )  انѧѧѧاث ٣ ذكѧѧѧور ، ٣(مѧѧѧن الأطفѧѧѧال ضѧѧѧعاف الѧѧѧسمع   ) ٦(عѧѧѧددھا 

الجنس ، الذكاء ، العمر الزمني ، المستوي الاجتماعي الاقتصادي ، (المجموعتین في متغیرات 
، اسѧѧتخدمت أدوات لتناسѧѧب عینѧѧة الدراسѧѧة الحالیѧѧة وھѧѧي مقیѧѧاس المѧѧستوي      ) درجѧѧة الإعاقѧѧة  

أحمѧد  (، اختبار الذكاء المѧصور    ) ٢٠١٤عبد العزیز الشخص،  (الاجتماعي الاقتصادي للاسرة    

،  ) ٢٠٠٦آمѧال عبѧد الѧسمیع باظѧة،    ( ، استمارة دراسѧة الحالѧة للأطفѧال         ) ٢٠٠٢زكي صالح، 
، برنامج التدریب علي بعض ) اعداد الباحث( مقیاس الذكاء الاجتماعي للأطفال ضعاف السمع 

  ).اعداد الباحث(المھارات الاجتماعیة 
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١٤  

 

فѧسھ تѧشاء إرادة االله   خلق االله سبحانھ وتعالى الإنسان فѧى أحѧسن تقѧویم، وفѧى الوقѧت ن      
عز وجل أن یكون مѧن بѧین الأصѧحاء أخѧرون حرمѧوا مѧن بعѧض نعѧم االله التѧى تفѧضل بھѧا علѧى                
عبادة، فظھرت فئات ذوى الإحتیاجات الخاصة، مھما كانѧت صѧغیرة أو كبیѧرة، متعلمѧة أو غیѧر       

  متعلمѧѧة، فالطفѧѧل ذوى الإحتیاجѧѧات الخاصѧѧة ھѧѧو الطفѧѧل الѧѧذى یختلѧѧف عѧѧن غیѧѧرة مѧѧن الأطفѧѧال         
   جانѧѧب أو أكثѧѧر مѧѧن جوانѧѧب شخѧѧصیتة، بحیѧѧث یبلѧѧغ ھѧѧذا الإخѧѧتلاف مѧѧن الدرجѧѧة التѧѧى تѧѧشعر    فѧѧى

عنѧدھا الجماعѧة التѧى یعѧѧیش معھѧا ذلѧك الطفѧل أنѧѧھ بحاجѧة إلѧى خѧدمات معینѧѧة تختلѧف عѧن تلѧѧك            

الخدمات التى تقدم للأطفال العادیین، وھذا الإختلاف قѧد یكѧون فѧى أى جانѧب مѧن جوانѧب النمѧو         
وقد یجمع بین عدد من الجوانب فى وقت )  الإجتماعى– النفسى –الجسمى  –العقلى (المختلفة 

  .واحد

وأن فقدان حاسة السمع یعد من المعوقات التى تفرض سیاجا من العزلة حول الشخص 
الذى یفقد سمعھ، كما أن فقدان ھذه الحاسة یعد مشكلة كبیرة تواجھ المشتغلین بتأھیل وتربیѧة       

 ولد فاقدا لحاسة السمع أو الذى فقد ھذه الحاسة قبل أن یѧستطیع   المعاقین سمعیا، فالطفل الذى   

الكلام، یعتبر أمر تعلیمھ وتدریبھ من أصعب المحاولات لمѧا یتطلبѧة ذلѧك مѧن صѧبر وخبѧرة مѧن             
  جانѧѧѧѧب فریѧѧѧѧق التأھیѧѧѧѧل الѧѧѧѧذى یقѧѧѧѧع علیѧѧѧѧھ عѧѧѧѧبء العمѧѧѧѧل مѧѧѧѧع ھѧѧѧѧؤلاء االأطفѧѧѧѧال وإعѧѧѧѧدادھم            

  (Richard,2002,Tasker,etal,2010)للحیاة 

م المعѧѧاق سѧمعیا عѧѧالم مثیراتѧѧھ قلیلѧھ مѧѧن حѧرارة العطѧѧف والحنѧѧان الѧذى قѧѧد یѧѧسببھ      فعѧال 
أصوات الطیور والحیوانات، وأنغام الموسیقى، ومن أى صوت یدفعھ للѧشعور والإحѧساس بمѧا      
یراه ویلمسھ، فكل شئ بالنسبة الیھ ساكن، ولذا فیبدو ھذا الطفل وكأنھ غریب أو أنھ یعیش فى 

ما یدور حولھ، فیشعر بالخوف  لھ بھ، كما أنھ غیر قادر على السؤال ععالم غریب عنھ لا صلھ

مر والعزلة والحیѧرة والقلѧق والغѧضب لعѧدم قدرتѧھ علѧى فھѧم مѧن حولѧھ، وعѧدم قѧدرة مѧن                 ذوالت
  ) Tasker,etal,2010، ١٩٨٦محمد عبدالمؤمن حسین،( حولھ على فھمھ 

   ѧѧѧم الѧѧѧسابقھ أن أھѧѧѧوث الѧѧѧات والبحѧѧѧائج الدراسѧѧѧم نتѧѧѧرت معظѧѧѧى  وأظھѧѧѧارزة فѧѧѧصفات الب  

  شخѧѧصیة الطفѧѧل المعѧѧاق سѧѧمعیا ھѧѧى أنѧѧھ یمیѧѧل إلѧѧى الإنѧѧسحاب مѧѧن المجتمѧѧع ولѧѧذلك فھѧѧو یعتبѧѧر     
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١٥ 

غیر ناضج إجتماعیا بدرجھ كافیھ، ویشعر بأنھ أقل من زمیلھ العادى نتیجѧة قѧصورة العѧضوى       
  الѧѧѧذى یѧѧѧѧؤدى إلѧѧѧى شѧѧѧѧعورة بѧѧѧالنقص والدونیѧѧѧѧھ ، ولدیѧѧѧھ مѧѧѧѧشكلات سѧѧѧلوكیھ منھѧѧѧѧا العѧѧѧѧدوان،       

  ، والرغبѧѧѧѧھ فѧѧѧѧى التنكیѧѧѧѧل والكیѧѧѧѧد وتوقیѧѧѧѧع الإیѧѧѧѧذاء بѧѧѧѧالأخرین، ویعѧѧѧѧانى مѧѧѧѧن سѧѧѧѧوء    والѧѧѧѧسرقھ

  إتѧѧѧزان عѧѧѧاطفى ویمیѧѧѧل إلѧѧѧى الإنطѧѧѧواء وأقѧѧѧل حبѧѧѧا للѧѧѧسیطرة ویتمیѧѧѧز بالعѧѧѧصابیھ، وصѧѧѧѧعوبة           
الإتصال والتفاعل مع الأخرین، ومن ثم فإن الجمود الإتѧصالى بѧالغیر مرتفѧع الدرجѧة لدیѧھ ممѧا           

رجѧب علѧى ،   (لعزلة، وحجѧب الخبѧرات المكتѧسبة مѧن الأخѧرین        یشكل نافذة لدخول الإنطواء، وا    

 Antia,K,1997,Hall,J,et)،٢٠٠٢، على عبد النبى، ١٩٩٤، السید عبداللطیف، ١٩٩٣
al,1997,Leigh,L,2005,Mark,C,1992  

وبناءا على ماسبق عرضھ نستدل على أن الذكاء الإجتماعى یمثل جزءا ھاما من حیاة   
لفѧرد سѧواء فѧى حیاتѧھ العملیѧھ أو الإجتماعیѧة بѧصفھ عامѧة علѧى          كل فѧرد، حیѧث یتوقѧف نجѧاح ا      

قدرتة فى تكوین علاقات إجتماعیة ناجحѧة مѧع الأخѧرین، وبѧذلك فھѧو یعتبѧر الدعامѧة الأساسѧیة            
والبوابѧѧھ الرئیѧѧسیھ التѧѧى یعبѧѧر مѧѧن خلالھѧѧا الطفѧѧل ضѧѧعیف الѧѧسمع إلѧѧى الإنخѧѧراط فѧѧى المجتمѧѧع        

إكتساب الثقھ بالنفس للقیام بالعلاقѧات الإجتماعیѧة   والإندماج مع أفرادة، حیث أنھ یساعده على   

مع الأخرین، مما یوفر لھ التكیف الإجتماعى السلیم والنجاح فى الوظائف الإجتماعیة، ویجعلھ   
على قدر من التكامل النفسى والإجتماعى، كما أنھ یعد من الركائز الأساسیھ التى یعتمѧد علیھѧا        

لتواصѧل والتفاعѧل الإجتمѧاعى مѧع المحیطѧین بѧھ فѧى        الطفل ضعیف السمع فى عملیھ التكیѧف وا    

  )٢٠١٣، نجلاء محمد عبدالفتاح، ٢٠٠٨، رزق السقا، ١٩٩٤السید عبداللطیف، (المجتمع 

لѧذا تѧѧزداد الحاجѧھ إلѧѧى إكѧساب الطفѧѧل ضѧعیف الѧѧسمع مھѧارات المѧѧشاركة والتعѧاون مѧѧع        
ر بإعاقتѧѧھ  عنѧѧدما الأخѧѧرین والإسѧѧتقلالیة والإعتمѧѧاد علѧѧى الѧѧنفس، فالطفѧѧل ضѧѧعیف الѧѧسمع یѧѧشع  

یحتاج إلى عون الأخرین من حولة، والإعاقھ الحقیقیھ بل والأشد ھى عدم قدرة الطفѧل ضѧعیف      
الѧѧسمع علѧѧى مواجھѧѧة الحیѧѧاة وتحمѧѧل مѧѧسئولیتھا وإعتمѧѧادة علѧѧى الأخѧѧرین فѧѧى قѧѧضاء حاجاتѧѧھ      
الشخصیة والإجتماعیة، والشعور بѧضعف ثقتѧھ بنفѧسھ، لѧذا فѧإن إكѧساب الطفѧل ضѧعیف الѧسمع            

المھارات الإجتماعیة التى تؤھلھ للتفاعل الإیجابى مع المجتمع من حولة سѧوف یѧنعكس      بعض  
إیجابیا على جوانب شخصیتھ المختلفھ، وتكسر طوق العزلة التى یفرضھا على نفسھ ویتكیѧف    

  .إجتماعیا ونفسیا
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١٦  

وبناءا على ذلك فإن المھارات الإجتماعیة تمثѧل إحѧدى العناصѧر الھامѧھ التѧى یحتاجھѧا            
 ضعیف السمع لإستثمار الفرص المتاحة لإقامة علاقات ودیة مѧع المحیطѧین بѧھ بѧدلا مѧن       الطفل

الإنѧسحاب ورفѧѧض التفاعѧل ، حیѧѧث تعتبѧر مؤشѧѧر لكفѧاءة الѧѧسلوك الإجتمѧاعى، فالتѧѧدریب علیھѧѧا       

وإتقانھا یسھم فى تحسین العلاقات الإجتماعیة التى یتم فى إطارھا تكوین شخصیھ الفرد حیѧث      
فѧѧرد ولا یѧѧتم تكوینھѧѧا الا فѧѧى إطѧѧار إجتمѧѧاعى، كمѧѧا تѧѧساعده علѧѧى تحمѧѧل         لا تتѧѧضح شخѧѧصیة ال 

المسئولیة والإعتماد على الذات، والتفاعѧل مѧع الأخѧرین وتوجیѧھ تفѧاعلھم مѧع البیئѧة المحیطѧھ           

بھѧم، فبѧѧدونھا تѧѧصبح العلاقѧات بѧѧین الأفѧѧراد غیѧر مѧѧستقره ومذبذبѧѧھ، ویعѧانى الفѧѧرد مѧѧن الوحѧѧدة      
جتماعى وسوء التكیف الشخصى، ومن ثم یصبح فریسھ لكثیر والعزلة والقلق وعدم النضج الإ

  ,Richard,2002)، ١٩٨٩،رشاد موسى،١٩٩٥شاكرقندیل،(من الاضطرابات النفسیة 

   وأكدت العدید من البحوث والدراسات على إنخفاض الذكاء الإجتماعى لدى الأطفال ضعاف 
مع فى حد ذاتھ ولكن بسبب السمع، وقد یكون ھذا الإنخفاض أو القصور لیس بسبب ضعف الس

إخفاق المحیطین بالطفل فى إستغلال ما لدیھ من إمكانیات وقدرات وتوظیفھا فى مختلف 
 ,Luetke, 1996, Anderson, etal)، ٢٠١٣نجلاء محمد عبدالفتاح،(جوانب الحیاة، 

، مما دفع الباحث إلى محاولة تحسین الذكاء الإجتماعى لدى الأطفال ضعاف السمع فى 2000
عام وذلك من خلال تدریبھم على بعض المھارات ) ١٥ – ١٢(المرحلة العمریة ما بین 

  .الإجتماعیة كما ھو موضح فى البرنامج المقدم فى ھذه الدراسة

 

سیتم عرض البحوث والدراسات السابقھ وفقاً للتسلسل الزمنى ، وتتضمن الإشارة إلى 
  .ج التى توصلت الیھا كل دراسة صاحب الدراسة ، والنتائ

عن فعالیھ برنامج التدریب (Lytel,etal,1997)اوضحت نتائج دراسة لیتلى وآخرون 

 ١٥( على المھارات الإجتماعیةوالكفاءة الإجتماعیة للمراھقین الصم فى المرحلة العمریة من     
ك الاجتمѧاعى  عام فى تحسین كفاءة  التواصѧل والمھѧارات الاجتماعیѧة واكتѧساب الѧسلو      ) ١٨ –

الإیجѧابى وحѧل المѧشكلات لѧدى المراھقѧات الانѧѧاث الѧصم لѧصالح المجموعѧھ التجریبیѧھ  مقارنѧѧھ          

  .بالمجموعة الضابطھ 
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١٧ 

إلѧى فعالیѧѧة برنѧامج تѧѧدریبى    ) Charles,T,1993( وأشѧارت نتѧѧائج دراسѧة تѧѧشارلس   
الصم فى معرفى إجتماعى فى تحسین الوعى الإجتماعى والوظائف الإجتماعیة لدى المراھقین   

عѧѧام وإلѧѧى وجѧѧود فѧѧروق دالѧѧة احѧѧصائیاً بѧѧین  متوسѧѧطى درجѧѧات    ) ١٩- ١٦(المرحلѧѧة العمریѧѧة 

المجموعѧѧة التجریبیѧѧھ والѧѧضابطھ فѧѧى زیѧѧاده الѧѧوعى الإجتمѧѧاعى والقѧѧدرة علѧѧى حѧѧل المѧѧشكلات       
داء الوظѧѧѧائف الإجتماعیѧѧѧھ لѧѧѧدى المѧѧѧراھقین الѧѧѧصم لѧѧѧصالح المجموعѧѧѧة   أالاجتماعیѧѧѧھ وتحѧѧѧسین 

  .لمجموعھ الضابطھ التجریبیة مقارنھ با

 ,Lemanek ,K, and Gresham,F(واوضحت نتائج دراسة لیمانѧك وجریѧشھام   
إلى أن  البرنامج التدریبى القѧائم علѧى المھѧارات الاجتماعیѧة اثبѧت فعالیѧھ  عالیѧة فѧى         )  1994

تحѧѧسین  الكفѧѧاءة الاجتماعیѧѧھ والمھѧѧارات البѧѧین شخѧѧصیة والѧѧسلوكیات الاجتماعیѧѧھ وتحѧѧسین         
  .عام ) ١٧(ى  عینھ من المراھقات الصم بلغ المتوسط العمرى لھن التوكیدیة لد

الѧѧى فعالیѧѧھ البرنѧѧامج المѧѧستخدم فѧѧى   )   Antia,k,1997(وأكѧѧدت نتѧѧائج دراسѧѧة أنتیѧѧا 
التدریب على المھارات الإجتماعیة لدى عینھ من الأطفال الصم البكم وضعاف السمع وتراوحت 

ل الإجتماعى مع الرفاق وقѧد بѧدا ذلѧك واضѧحاً     سنوات فى تحسین التفاع)٩- ٦(أعمارھم مابین  

  .فى مشاركتھم اللعب وتحسن ثقتھم بأنفسھم وقد استمر أثر البرنامج لمده عام بعد التطبیق 

عن فعالیة برنامج التدریب ) Hall,j,etal,1997(وأسفرت نتائج دراسة ھل وآخرون  
ا وتراوحت أعمارھم ما بѧین  على المھارات الإجتماعیة لدى عینھ من الراشدین المعاقین سمعی       

 )٣٠- ٢١ (           ѧدیھم تحѧد لѧمعیاً یوجѧاقین سѧدین المعѧارات   عام وأن الأشخاص الراشѧى المھѧسن ف

ك الإستقلالى وزیادة التفاعل مع الرفاق ومشاركتھم والتعاون معھم لصالح     ولالإجتماعیھ والس 
  . المجموعھ التجریبیھ مقارنھ بالمجموعة الضابطھ

إلى فعالیة برنامج التدریب على  )suarez,M,2000(اریز وتوصلت نتائج دراسة سو

عѧѧام ) ١٣-٩( المھѧارات الإجتماعیѧة لѧدى عینѧھ مѧن الطѧѧلاب الѧصم وتراوحѧت أعمѧارھم مѧابین          
وإلى فعالیة البرنامج  المستخدم فى تنمیھ مھارات حل المѧشكلات الإجتماعیѧھ ، والتوكیدیѧھ إلا        

التكامѧل الاجتمѧاعى مѧع الرفѧاق قبѧل وبعѧد تطبیѧق        انھ لم توجد فروق دالѧھ  احѧصائیاً فѧى درجѧھ            

  .البرنامج على الأطفال الصم 
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١٨  

عن فعالیѧة برنѧامج التѧدریب علѧى      ) Berner,L,2001(واظھرت نتائج دراسة بیرنر    
) ١٨- ١٥(المھارات الإجتماعیة لدى عینھ مѧن المراھقѧات الѧصم وتراوحѧت أعمѧارھم مѧا بѧین           

لمراھقات الصم المتمثلھ فى تحسن التفاعل الاجتماعى عام، تحسن المھارات الإجتماعیھ لدى ا    

مع الآخرین وقد بدا ذلك واضحاً  فѧي إنھѧن أصѧبحن یقѧضین فتѧرات أقѧل بمفѧردھن وفѧى اوقѧات              
  .كثیرة یبدأن بأنفسھن المحادثات مع أفراد الجنس الآخر ویتعاملن مع الآخرین بصوره افضل 

لى فعالیة البرنامج فى التدریب إ ) Boberg , 2002(وأوضحت نتائج دراسة بوبیرج 
- ١٤(على المھارات الإجتماعیة لѧدى عینѧھ مѧن المراھقѧات الѧصم وتراوحѧت أعمѧارھم مѧابین            

عام ، وإلى فعالیة البرنامج المستخدم لدى المراھقات الصم فى زیاده الكفاءة الاجتماعیѧھ   ) ١٧
الاجتمѧاعى وكѧذلك القѧدرة    لدیھن والمتمثلة فѧى تنمیѧة المھѧارات الإجتماعیѧھ ، وتنمیѧھ الѧسلوك          

  .على الضبط الإجتماعى والإنفعالى لدى المراھقات الصم 

إلѧى فاعلیѧھ   ) Dyck,M & Denver,E, 2003(وأكѧدت نتѧائج دراسѧة دیѧك ودنفѧر      
البرنѧѧامج المѧѧستخدم فѧѧى التѧѧدریب علѧѧى المھѧѧارات الإجتماعیѧѧة لѧѧدى عینѧѧھ مѧѧن الأطفѧѧال الѧѧصم          

میة الادراك الاجتمѧاعى لѧدیھم مѧن خѧلال التعزیѧز        عام، وتن ) ١٣- ٩(وتراوحت أعمارھم مابین    

  الإیجѧѧابى والتѧѧدریب بالإضѧѧافھ الѧѧى وجѧѧود تحѧѧسن بѧѧسیط فѧѧى التعبیѧѧر عѧѧن أنفѧѧسھم وغیѧѧرھم مѧѧن    
  .الناس 

إلѧѧѧى ان التѧѧѧدریب علѧѧѧى المھѧѧѧارات   ) Leigh,L,2005(وأشѧѧѧارت نتѧѧѧائج دراسѧѧѧة لѧѧѧیج   
        ѧا بѧارھم مѧت أعمѧسمع وتراوحѧام  ) ١٧- ١٣( ین الإجتماعیھ لدى عینھ من الصم وضعاف الѧع

أدى إلى خفض الشعور بالكآبھ وتنمیة الكفاءه الاجتماعیھ لدى الأطفѧال الѧصم وضѧعاف الѧسمع         
  .لصالح المجموعھ التجریبیة 

الي أن البرنѧامج التѧدریبي القѧائم علѧي      ) ٢٠٠٨رزق السقا ، ( وأسفرت نتائج دراسة  

ماعیѧة لѧدي عینѧھ مѧن  المѧراھقین      المھارات الاجتماعیѧة اثبѧت فعالیѧة فѧي تحѧسین الكفѧاءة الاجت       
سѧѧѧنھ لѧѧѧصالح المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة بالمقارنѧѧѧة  ) ١٥٫٦٦(المعѧѧѧاقین سѧѧѧمعیًا بمتوسѧѧѧط عمѧѧѧرى 

  . بالمجموعة الضابطة 
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١٩ 

إلѧѧѧى فعالیѧѧѧة البرنѧѧѧامج  ) ٢٠١٣نجѧѧѧلاء محمѧѧѧد عبѧѧѧدالفتاح،  (وأوضѧѧѧحت نتѧѧѧائج دراسѧѧѧة  
ین ضѧѧعاف الѧѧسمع المѧѧستخدم فѧѧى التѧѧدریب علѧѧى المھѧѧارات الإجتماعیѧѧة لѧѧدى عینѧѧھ مѧѧن المѧѧراھق  

عѧام وإلѧى وجѧود فѧروق دالѧھ إحѧصائیاً لѧدى المѧراھقین          ) ١٨- ١٥(وتراوحت أعمارھم ما بین     

ضعاف السمع فى الذكاء الإجتماعى والثقѧھ بѧالنفس لѧصالح المجموعѧھ التجریبیѧھ وكѧذلك عѧدم               
وجود فروق دالھ احصائیاً لدى المراھقین ضعاف السمع فى الذكاء الاجتمѧاعي والثقѧة بѧالنفس     

  .بین متوسطى درجات القیاسین البعدى والتتبعى  لدى افراد المجموعة التجریبیة 

إلѧѧى ان التѧѧدریب علѧѧى المھѧѧارات    ) Mark,C,1992(وتوصѧѧلت نتѧѧائج دراسѧѧة مѧѧارك    
عام، أدى إلى ) ٤٥-١٨( الإجتماعیة  لدى عینھ من ضعاف السمع وتراوحت اعمارھم ما بین   

ل علѧى التفѧѧسیر بطریقѧѧھ صѧحیحھ للѧѧسلوك اللفظѧѧى   تحѧسن قѧѧدرة المجموعѧھ التجریبیѧѧھ بѧѧشكل دا  
وغیѧѧر اللفظѧѧى ممѧѧا أدى  إلѧѧى ذیѧѧادة الثقѧѧھ بѧѧالنفس والكفѧѧاءه الاجتماعیѧѧھ لѧѧدى افѧѧراد المجموعѧѧھ   

  .التجریبیھ ضعاف السمع بالمقارنھ بأداء أفراد المجموعھ الضابطھ 

كیة والتى ھدفت إلى دراسھ إمبریقیھ كلینی) ١٩٩٣رجب على، (وأشارت نتائج دراسة 
عام، ) ١٥-  ١٢(لبعض سمات الشخصیة لدى عینھ من ضعاف السمع تراوحت أعمارھم مابین 

العدوان، عѧدم إسѧتقلال الѧذات،    ( إلى وجود فروق دالة بین ضعاف السمع والعادیین فى سمات      
لصالح العادیین، وان ضعاف السمع یعانون من العدوان ، ) عدم الثقھ بالنفس، الإنطواء، القلق

  .لإنسحاب، مشكلات جنسیة مكبوتة، سمات اكتئابیةالقلق، ا

والتى ھدفت إلѧى دراسѧة الإسѧتقلالیة    ) ١٩٩٤السید عبداللطیف ،  (وأكدت نتائج دراسة    
عѧام،  ) ١٥- ١٢(لدى عینھ من الأطفال ضѧعاف الѧسمع والعѧادیین، وتراوحѧت أعمѧارھم مѧابین           

الاعتمѧاد علѧى   (ین فѧى بعѧد   وإلى وجود فروق دالة إحصائیا بین الاطفال ضѧعاف الѧسمع والعѧادی    
الѧѧنفس، والثقѧѧھ بѧѧالنفس، والإحѧѧساس بقیمѧѧة الѧѧذات، والقѧѧدرة علѧѧى إبѧѧداء الѧѧرأى، والقѧѧدرة علѧѧى   

  .لصالح الأطفال العادیین) تكوین علاقات إجتماعیة 

 

جنبیѧة  تؤكѧد   یتضح من العرض السابق للدراسѧات والبحѧوث أنھѧا فѧى معظمھѧا دراسѧات أ            -
على الدور الفعال الѧذى یلعبѧھ التѧدریب علѧى المھѧارات الإجتماعیѧھ فѧى تنمیѧھ الѧسلوكیات           
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٢٠  

الإجتماعیѧѧھ الإیجابیѧѧѧھ ،والوظѧѧѧائف الإجتماعیѧѧѧھ، والكفѧѧѧاءه الاجتماعیѧѧѧھ ،وكѧѧѧذلك تحѧѧѧسین   
  .التوكیدیھ والإستقلال الذاتى لدى المراھقین ضعاف السمع أو الصم

ى مرحلة المراھقھ حیث تراوحت أعمارھم الزمنیة مابین تناولت بعض الدراسات عینات ف -
لѧѧدى المراھقѧѧات الѧѧصم   ) Berner,L,2001(عѧѧام كمѧѧا فѧѧى دراسѧѧھ بیرنѧѧر      ) ١٨ ، ١٣(

) Hall,etal,1997(فѧѧى حѧѧین نجѧѧد دراسѧѧة ھѧѧل وآخѧѧرون  ) ٢٠٠٨(ودراسѧѧة رزق الѧѧسقا 
 )١٨(أن أفѧѧراد عینѧѧھ الدراسѧѧة تزیѧѧد أعمѧѧارھم عѧѧن   ) Mark,C,1992(ودراسѧѧھ مѧѧارك 

عامѧѧاً مѧѧن  ) ١٥(عامѧѧاً ،أمѧѧا افѧѧراد عینѧѧھ دراسѧѧة تѧѧشارلس ، لیمانѧѧك وآخѧѧرون تزیѧѧد عѧѧن       
، فى حین ) Lemank,K &Gresham,1994,(Charles,T,1993المراھقین  الصم

عینھ من الأطفال الصم تراوحت أعمѧارھم  ) Suarez,M,2000(تناولت دراسة سواریز    
) Dyck,M&Denver,E ,2003(عامѧاً وكѧذلك دراسѧھ دیѧك ودنفѧر       ) ١٣ ، ٩(مѧابین  
( عام من الصم ، تراوحت أعمار عینѧة دراسѧة نجѧلاء محمѧد عبѧد الفتѧاح         ) ١٣-٩(مابین  
عام ، فى حѧین تنѧاول الباحѧث فѧى البحѧث الحѧالى الأطفѧال           ) ١٨ -١٥( الي مابین ) ٢٠١٣

 .عاماً ) ١٥ -١٢(ضعاف السمع وتتراوح أعمارھم مابین 
الیѧѧھ برنѧѧامج المھѧѧارات الإجتماعیѧѧھ فѧѧى إكѧѧساب   وأشѧѧارت ھѧѧذه الدراسѧѧات الѧѧسابقھ إلѧѧى فع   -

ضعاف السمع الكفاءة الإجتماعیھ ، والقدرة علѧى حѧل المѧشكلات الاجتماعیѧة والتوكیدیѧھ             
 ) Suarez,M,2000، Mark,C,1992(وتعزیز ثقتھم  بأنفسھم 

الاطفѧال ضѧعاف الѧسمع أو الѧѧصم لѧدیھم انخفѧاض فѧى الѧѧذكاء الإجتمѧاعى وأقѧل نѧضجاً مѧѧن           -
جتماعیھ مقارنھ بالعادیین وأكثر میلاً من أقѧرانھم العѧادیین إلѧى الانѧسحاب مѧن        الناحیة الإ 

المواقѧѧف الإجتماعیѧѧھ ، والمѧѧشاركھ الاجتماعیѧѧھ ، وضѧѧعف فѧѧى الادراك الاجتمѧѧاعى وعѧѧدم   
الѧѧوعى بمѧѧشاعر الآخѧѧرین  وعѧѧدم تحمѧѧل المѧѧسئولیھ والاسѧѧتقلال الѧѧذاتى والثقѧѧھ بѧѧالنفس         

 ).١٩٩٤،السید عبد اللطیف ،١٩٩٣رجب على ،(
الذكاء الإجتماعى لدى الأطفال ضعاف السمع قد یرجع إنخفاضھ لیس بسبب إعاقة ضعف  -

الѧѧسمع فѧѧى حѧѧد ذاتھѧѧا ولكѧѧن بѧѧسبب اخفѧѧاق المحیطѧѧین بالطفѧѧل ضѧѧعیف الѧѧسمع فѧѧى إكѧѧسابھ    
المھارات الإجتماعیة السلیمة والصحیحھ  التى تمكنھ من التواصل الفعال مѧع المحیطѧین       

 ѧѧѧاءة وفعالیѧѧѧصرف بكفѧѧѧھ والتѧѧѧھ  بѧѧѧھ غیرالمألوفѧѧѧف الإجتماعیѧѧѧى المواقѧѧѧرین فѧѧѧع الآخѧѧѧھ م )
Dyck,M&Denver,E,2003,Boberg,2002,Suarez,M,2000 ( - دریبѧѧѧѧѧѧѧفالت 
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على المھارات الإجتماعیѧھ  لѧدى الاطفѧال ضѧعاف الѧسمع یزیѧد مѧن قѧدرتھم علѧى إكتѧساب                
 داء الوظѧѧائف الإجتماعیѧѧھ وزیѧѧادة الѧѧوعى  أالعدیѧѧد مѧѧن الѧѧسلوكیات الإجتماعیѧѧھ وتحѧѧسین    

الإجتمѧѧاعى والقѧѧدرة علѧѧى إقامѧѧھ علاقѧѧات إجتماعیѧѧھ سѧѧلیمھ وناجحѧѧھ مѧѧع الآخѧѧرین  فѧѧى          
  ) Charles,T,1993,Antia,K,1997( المجتمع 

الدراسات المصریة لم تتطرق إلى دراسة أبعاد جدیدة للذكاء الاجتماعي كما فѧى الدراسѧة        -
     ѧѧة العربیѧѧѧي الثقافѧѧѧة فѧѧل خاصѧѧѧن قبѧѧѧرة مѧѧات كثیѧѧѧا دراسѧѧѧةولم تتناولھѧѧدود (ة الحالیѧѧѧى حѧѧѧف  

، بالإضѧافة الѧѧي وجѧود نѧدرة فѧي الدراسѧѧات والبحѧوث التѧي اھتمѧت بتحѧѧسین        )علѧم الباحѧث  
 ) ١٥ – ١٢( الذكاء الاجتماعي لدي الأطفال ضعاف السمع في المرحلة العمریة ما بѧین       

 .عام 

وھذا یبین مدى أھمیھ الدراسة الحالیھ من حیث استخدامھا برنامج التدریب على بعض 
لإجتماعیھ فѧى تحѧسین الѧذكاء الإجتمѧاعى لѧدى الأطفѧال ضѧعاف الѧسمع فѧي المرحلѧة             المھارات ا 

  .عام ) ١٥ – ١٢( العمریة مابین 

 

توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة احѧѧѧصائیھ بѧѧین متوسѧѧطى درجѧѧѧات أفѧѧراد المجموعѧѧھ التجریبیѧѧѧھ         -١
والمجموعѧѧѧھ الѧѧѧضابطھ فѧѧѧى القیѧѧѧاس البعѧѧѧدى علѧѧѧى مقیѧѧѧاس الѧѧѧذكاء الاجتمѧѧѧاعى لѧѧѧصالح       

  .لمجموعھ التجریبیھ ا
توجѧد فѧروق ذات دلالѧھ إحѧصائیھ بѧین متوسѧطى درجѧات أفѧراد المجموعѧھ التجریبیѧھ فѧѧى            -٢

 .القیاسین القبلى البعدى على مقیاس الذكاء الاجتماعى لصالح القیاس البعدى 
لا توجد فروق ذات دلالة احصائیھ بѧین متوسѧطى درجѧات أفѧراد المجموعѧھ الѧضابطھ فѧى          -٣

 .البعدى على مقیاس الذكاء الاجتماعى القیاسین القبلى و
لا توجد فروق ذات دلالھ إحصائیھ بین متوسطى درجات أفѧراد المجموعѧھ التجریبیѧھ فѧى             -٤

 .القیاسین البعدى والتتبعى على مقیاس الذكاء الإجتماعى 
توجѧѧد مجموعѧѧة مѧѧن العوامѧѧل الدینامیѧѧة المѧѧسئولة عѧѧن الإسѧѧتفادة او عѧѧدم الإسѧѧتفادة مѧѧن       -٥

 .البرنامج
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 

 

طفѧѧلا مѧن تلامیѧѧذ معھѧد الأمѧѧل للѧصم وضѧѧعاف     ) ١٢( حیѧث تكونѧѧت عینѧة الدراسѧѧة مѧن    
دیѧسبل ، وتتѧراوح    ) ٥,٤٣( ونѧسبة فقѧدان الѧسمع لѧدیھم       ) الدقھلیѧة (السمع بمدینة المنѧصورة     

حѧѧراف وان ) ٥٥,١٣( سѧѧنة بمتوسѧѧط عمѧѧري قѧѧدره    ) ١٥ – ١٢( أعمѧѧارھم الزمنیѧѧة مѧѧا بѧѧین   
  في مجموعتین  ) ٢٣,١( معیاري قدره  

  .تلقت برنامج التدریب علي المھارات الاجتماعیة  ) ٦= ن : ( مجموعة تجریبیة  .١
 ) .المحاضرة فقط ( تلقت الدراسة بالطریقة العادیة )٦= ن : ( مجموعة ضابطة  .٢

دي وللمجانسة بین عینتي الدراسة تم تطبیѧق اسѧتمارة المѧستوي الاجتمѧاعي والإقتѧصا        
وذلѧѧك لتحدیѧѧد المѧѧستوي الاجتمѧѧاعي والإقتѧѧصادي لكѧѧلا مѧѧن       ) ٢٠١٤( لعبѧѧد العزیѧѧز الѧѧشخص   

العینتین لإختیار عینة متجانسة فقد تم اختیار الأطفال في المستوي المتوسط واستبعاد الاطفال     
لإجѧѧراء  ) ٢٠٠٢( مѧا دون ذلѧѧك وتѧѧم تطبیѧق أیѧѧضًا اختبѧѧار الѧذكاء المѧѧصور لأحمѧѧد ذكѧي صѧѧالح      

 – ٩٠ین عینتي الدراسة من حیث الذكاء واختیار عینة تتراوح درجة الذكاء ما بین المجانسة ب
 درجة للأطفال ضعاف الѧسمع ، ولتحقیѧق التكѧافؤ بѧین المجمѧوعتین مѧن حیѧث درجѧة فقѧد           ١١٠

الѧѧسمع اسѧѧتعان الباحѧѧث بѧѧسجلات الأطفѧѧال الموجѧѧودة فѧѧي معھѧѧد الأمѧѧل للѧѧصم وضѧѧعاف الѧѧسمع        
حѧѧث علѧѧي العینѧѧة مѧѧن ذوي فقѧѧد الѧѧسمع المعتѧѧدل ، ولتحقیѧѧق    بمѧѧساعدة الأخѧѧصائیین واقتѧѧصر الب 

التكافؤ بین المجموعتین في الذكاء الاجتمѧاعي قѧام الباحѧث بتطبیѧق مقیѧاس الѧذكاء الاجتمѧاعي            
علѧѧي المجمѧѧوعتین لیتѧѧضح عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق دالѧѧة  ) إعѧѧداد الباحѧѧث ( للأطفѧѧال ضѧѧعاف الѧѧسمع 

ریبیة والضابطة في القیاس القبلي علي إحصائیاً بین متوسطي درجات أفراد المجموعتین التج    
  متغیر الدراسة وھو الذكاء الاجتماعي وأبعاده المختلفة
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 




 
    

 

 




 
U 

Z  

مواجھة وحل   ٩٢٫١٣  ٨٫١١  ١٫٥٥  ٣٣٫٠٠  ٦  ت
المواقف 

الاجتماعیة 
  الصعبة

  ١١٧٫٠٠  ٨٫٢٣  ١٫٣٣  ٣٣٫١١  ٦  ض
غیر   ١٫٣٥  ٣٥

  دال

فھم الجوانب   ١٠٥٫١١  ٩٫١٣  ١٫٢٧  ٣٢٫٥٠  ٦  ت
النفسیة 
  ١٠٣٫١٢  ٨٫٩٢  ١٫٤٥  ٣٣٫٤٥  ٦  ض  للآخرین

غیر   ,١٨٥  ٤٥٫١١
  دال

ملاحظة   ١٠٦٫٥٠  ١١٫٢١  ١٫٣٢  ٣٥٫١٢  ٦  ت
وفھم سلوك 

  ١٢٣٫١١  ١٠٫٧٥  ١٫٧٥  ٣٥٫٩١  ٦  ض  الآخرین
غیر   ,١٤٧  ٤٧

  دال

  ١١٩٫١٢  ١٢٫٣١  ٢٫٢١  ٤٠٫١١  ٦  ت
  التعاطف

  ١١٧٫١٤  ٨٫١٧  ٢٫٣٥  ٣٩٫١٢  ٦  ض
غیر   ١٫٤٣  ٣٣

  دال

الكفاءة   ٩٦٫١٢  ٩٫٢٥  ١٫٤٥  ٣٣٫١٥  ٦  ت
  ٩٨٫١٣  ٩٫٧٢  ١٫٧٥  ٣٣٫٢٧  ٦  ض  الاجتماعیة

غیر   ,٥٧  ٤٦
  دال

الفعالیة   ١٠٣٫٢٥  ٨٫١٦  ١٫٣٥  ٣٥٫١١  ٦  ت
الذاتیة 

  ١١٧٫١٣  ٩٫٢٥  ١٫٢٢  ٣٥٫٤٥  ٦  ض  الاجتماعیة
غیر   ,٧٤  ٣٩

  دال

  ١٠٨٫١٣  ١١٫٣١  ٤٫٢٥  ١٤٠٫١١  ٦  ت
  الدرجة الكلیة

  ١١٢٫١٥  ١١٫٧٥  ٤٫٣٧  ١٤٢٫٠٥  ٦  ض
غیر   ,٥٦  ٤٢،١٧

  دال

 الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي درجѧات أفѧراد     یتضح من 
المجموعتین التجریبیة والضابطة في القیاس القبلي علي مقیاس الذكاء الاجتماعي وأبعاده مما 

یدل علي تكافؤ المجموعتین التجریبیة والضابطة في الذكاء الاجتماعي وأبعاده والدرجة الكلیة 
  .ج قبل تطبیق البرنام
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 

   
  

  


 





 

  تجریبیة

  
  متوسط  ٤٣٫٥  ١١٠-٩٠  ١٥ - ١٢  ٣  ٣  ٦

معھد الأمل 
للصم وضعاف 

السمع 
  متوسط  ٤٣٫٥  ١١٠-٩٠  ١٥-١٢  ٣  ٣  ٦  ضابطة  بالمنصورة

  :وقد اشترط الباحث بعض الشروط لإختیار العینة من أھمھا 

 .دیسبل ) ٤٣٫٥(أن یكون الأطفال من ذوي فقد السمع الجزئي ولیس الفقد الكلي  .١

 .أن یكون الأطفال من ذوي فقد السمع المكتسب ولا یستخدمون معینات سمعیة  .٢
 .حتي لا یؤثر ذلك علي النتائج خلو الأطفال من أي اعاقات مصاحبة لفقد السمع  .٣
ألا یكون قد تم تقدیم للأطفال محور الدراسة الحالیة أي برامج تدریبیة أو ارشادیة أو  .٤

  إلي -  إن حدث تحسن –معرفیة في فترة تطبیق البرنامج حتي لا ترجع نتائج التحسن 
 .تأثیر تلك البرامج الأخرى 

   

  

وللمجانسة بین عینتي الدراسة تم تطبیق مقیاس المستوي الاجتماعي الاقتصادي لعبد 
وذلك لتحدید المستوي الاجتماعي الاقتصادي لكلا من العینتین ) ٢٠١٤(العزیز الشخص 

 لإختیار عینة متجانسة ، فقد تم اختیار الأطفال في المستوي المتوسط واستبعاد الأطفال ما دون
 دراسة استطلاعیة وأعد استمارة جمع البیانات عن ١٩٨٨ذلك ، وأجري عبد العزیز الشخص 

الاقتصادیة لبعض الأسر في ضوء الأبعاد المتضمنة في الدراسة ، وبلغ / الحالة الاجتماعیة 
أسرة من القاھرة الكبرى وتم اختیار عینة عشوائیة قوامھا ) ٥٧٥٠(عدد الأسر في العینة 

، وتم الإطلاع علي تصنیف الوظائف في بعض المصالح الحكومیة والجھاز أسرة ) ٥٧٠(
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 

 
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٢٥ 

المركزي للتنظیم والإدارة وحساب متوسط دخل الاسرة بالنسبة للعینة العشوائیة المختارة 
 جنیھ كحد أقصي وأتبع في المقیاس تصنیف مستویات ٢٠٠٠ جنیھات الي ١٠ویمتد من 

   - :جتماعي الاقتصادي علي أساس الأبعاد المستخدمة في تحدید المستوي الا

  تسعة مستویات ) للجنسین(بعد الوظیفة أو المھنة. 
  ثمانیة مستویات ) للجنسین(بعد مستوي التعلیم. 
  سبع فئات(بعد متوسط دخل الفرد في الشھر. (  

 

  تضمن المقیاس عدة بنود ویطبق بصورة فردیة أو جماعیة علي الأطفال 

 

 

    

  ٨٥  ٧  ٧  المستوي الاجتماعي الاقتصادي

حیث تشیر الدرجة المرتفعة فى الجدول السابق الي تمتع الفرد بمستوي إقتصادي 
 اقتصادي اجتماعي متوسط والدرجة والدرجة المتوسطة تعني أن الفرد من مستوي. عالي

  .المنخفضة تعني أن الفرد من ذوي مستوي اقتصادي اجتماعي متدني 

 

تم تحویل البیانات الخاصة بالمؤشرات المستخدمة في تقدیر المستوي الإجتماعي 
 وتم الاقتصادي إلي تقدیرات رقمیة وذلك بإعطائھا درجات تساوي رقم المستوي الموجود بھ ،

 ,٣٣٥ وبإیجاد الجذر التربیعي لھ أصبح ,١١١٩فوجد ) ٢(استخراج معامل الارتباط المتعدد 
وكذلك معامل ) P( وتم استخراج قیمة الثابت ,٠١وھو دال إحصائیاً عند مستوي دلالة 

الاقتصادي وذلك بإستخدام طریقة المتغیر الوھمي / المتغیرات المكونة للمستوي الاجتماعي 

Dummy Variable حیث لا تدعو الحاجة الي استخدام محك خارجي في حساب المعادلة 
  .التنبؤیة
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٢٦  

  

وھѧو واحѧد مѧن اختبѧارات الѧذكاء غیѧر اللفظیѧة         ) ٢٠٠٢( من إعداد أحمد زكي صѧالح      
ن الجمعي والتي لا تعتمد علي اللغة إلا كوسیلة لفھم تعلیمات الإختبار وبالتالي یمكن تطبیقھ دو

اعتبار للمستوي الثقافي للأفراد ، فھو یقیس القدرة العقلیة للأفراد ویصلح للتطبیق علي فئات  

  . سنة ١٧-٨یتراوح أعمارھم مابین 

 

مفردة ، كل مفѧردة مكونѧة مѧن خمѧسة أشѧكال ، تتفѧق أو         ) ٦٠(یتكون ھذا الإختبار من     
 ، وشكل واحد فقط ھو المختلف عن الباقین ، تتشابھ أربعة أشكال منھا في صفة واحدة أو أكثر

وعلѧѧي التلمیѧѧذ أن یحѧѧدد الѧѧشكل المختلѧѧف ، وتقѧѧدر الإجابѧѧة الѧѧصحیحة بدرجѧѧة والخاطئѧѧة بѧѧصفر    
والدرجѧѧة المرتفعѧة تعنѧѧي ذكѧѧاء عѧѧالي  ) صѧѧفر(وأقѧل درجѧѧة  ) ٦٠(وبالتѧالي تѧѧصبح أعلѧѧي درجѧѧة  

زمن المخصص للإجابة عن والدرجة المنخفضة تعني إنخفاض في درجة الذكاء ، ویتم تحدید ال

  .دقائق بعد إعطاء التعلیمات الخاصة بالإختبار والتدریب علي الأمثلة ) ١٠(أسئلة الإختبار في 

 

  یѧѧذكر معѧѧد الإختبѧѧار أن صѧѧدق الإختبѧѧار قѧѧد حѧѧسب مѧѧن قبѧѧل معѧѧده ومѧѧستخدمیھ بѧѧأكثر           
رتبѧاط دالѧة إحѧصائیاً    من طریقة منھا علاقة الإختبار بغیره من الإختبارات ، فوجدت معѧاملات ا        

  بѧѧѧѧین درجѧѧѧѧات المفحوصѧѧѧѧین علѧѧѧѧي إختبѧѧѧѧار الѧѧѧѧذكاء المѧѧѧѧصور       ) ,٠١ ، ,٠٥( عنѧѧѧѧد مѧѧѧѧستوي  
  ودرجѧѧاتھم علѧѧي الإختبѧѧارات المѧѧشابھة مثѧѧل معѧѧاني الكلمѧѧات ،إدراك المعѧѧانى ، تفكیѧѧر ، عѧѧدد ،      
 القѧѧدرة العقلیѧѧة العامѧѧة ، تѧѧصنیف الأشѧѧكال ، تѧѧصنیف الأعѧѧداد ، معالجѧѧة ذھنیѧѧة ، بالإضѧѧافة الѧѧي   

  طریقѧѧѧة الѧѧѧصدق العѧѧѧاملي ، فوجѧѧѧد أنѧѧѧھ عنѧѧѧد إجѧѧѧراء تحلیѧѧѧل عѧѧѧاملي لمѧѧѧصفوفات الإرتبѧѧѧاط بѧѧѧین    
ھذا الاختبار ومجموعة قویة من الإختبارات العقلیѧة مكونѧة مѧن ثمانیѧة عѧشر إختبѧاراً وجѧد أن            

، ووجѧدت  ) ,٦١( إختبار الذكاء المصور مشبع بالعامل العام بطریقة التدویر المائل یصل الѧي      

بالتѧدویر  ) ,٣٤(بالتدویر المتعامد ، ) ,٣٦( أن تشبع ھذا الاختبار بالعامل العام بلغ    أمینة كاظم 
  .المائل 

 
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٢٧ 

 

یѧذكر معѧѧد الإختبѧѧار أن معѧѧاملات ثبѧات الإختبѧѧار قѧѧد حѧѧسبت فѧي كثیѧѧر مѧѧن الأبحѧѧاث التѧѧي     
علي عینات من العѧادیین ومѧن ذوي الاحتیاجѧات الخاصѧة مѧن      ) ٢٠١٢(أستخدم فیھا حتي عام   

ѧѧاین ،          الѧѧل التبѧѧصفیة أو تحلیѧѧة النѧѧق التجزئѧѧن طریѧѧتعلم عѧѧعوبات الѧѧسمع وصѧѧعاف الѧѧصم وض
  .وھو معامل ثبات عالي یمكن الوثوق بھ علمیاً ) ,٨٥-,٧٥( وتراوحت معاملات ثباتھ بین 

وفي الدراسة الحالیة إعتمد الباحث في تقدیر صدق الإختبار علي طریقة صدق المحѧك      
فاروق عبد الفتاح موسي / تبار القدرة العقلیة العامة من إعداد الخارجي ، حیث تم استخدام اخ

وھѧي  ) ,٨٢(كمحك خارجي علي عینة إستطلاعیة حیѧث بلغѧت قیمѧة معامѧل الإرتبѧاط        ) ٢٠٠٢(
  .قیمة مرتفعة تكفي للثقة في صدق ھذا الإختبار 

ختبѧѧار علѧѧي طریقѧѧة التجزئѧѧة    كمѧѧا اعتمѧѧد الباحѧѧث الحѧѧالي فѧѧي حѧѧساب معامѧѧل ثبѧѧات الإ       
 براون للتجزئة –، حیث تم حساب مؤشرات الثبات للإختبار باستخدام معادلة سبیرمان یةالنصف

 وھѧѧي قیمѧѧة دالѧѧة عنѧѧد  ,٨٤٥النѧѧصفیة بѧѧین الفقѧѧرات الزوجیѧѧة والفردیѧѧة ، وكѧѧان معامѧѧل الثبѧѧات   
  . ومناسبة للتحقق من ثبات الإختبار ,٠١مستوي 

ر فѧѧي بیئѧѧة عینѧѧة  ویتѧѧضح ممѧѧا سѧѧبق أن معѧѧاملات ثبѧѧات وصѧѧدق إختبѧѧار الѧѧذكاء المѧѧصو  
  .الدراسة مرتفعة مما یؤكد صلاحیة إستخدامھ في الدراسة الحالیة 

٣-   

دراسѧة الحالѧة تعتبѧر الخطѧوة الأساسѧیة فѧي       ) ٢٠٠٦(آمѧال عبѧد الѧسمیع باظѧھ       / إعداد  
  ѧѧѧي صѧѧѧد فѧѧѧة ، وتعتمѧѧѧات الخاصѧѧѧادیین أو ذوي الاحتیاجѧѧѧع العѧѧѧواء مѧѧѧات الكلینیكیةسѧѧѧمیم الدراس

 –ماضѧي  (مصادرھا علي الفرد وبیئتھ وعلاقتھ خارج وداخѧل الأسѧرة أو المدرسѧة فѧي صѧورة         
، وتعد دراسة الحالة ھي الوعاء الذي ینظم ویقیم فیھ الكلینیكي والأخصائي ) مستقبل –حاضر 

في مجال التربیة الخاصة كل المعلومات والنتائج التي یحصل علیھا الفرد عѧن طریѧق المقابلѧة       
حظة والتاریخ الاجتماعي والطبي والفحوص الطبیѧة والرسѧوم الإلكترونیѧة والاختبѧارات        والملا

السیكولوجیة والدرجات التي علیھا من حیث تفسیرھا ومردھا للمعلومات التي تѧم جمعھѧا عѧن         
تاریخ الحالة بصورة دقیقة ، كما أن ھدفھا الرئیسي ینصب في البحث عن السببیة في المرض  

 .والاضطرابات ومظاھرھا المختلفة والعجز المصاحب 
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 -الأم( جزء خاص ببیانѧات عѧن الأسѧرة   : وتتكون الاستمارة من جزئین رئیسیین وھما      
وخѧѧѧصائص )  الأخѧѧѧوة -الأم -الأب  ( وتѧѧѧشمل كѧѧѧل مѧѧѧایتعلق بѧѧѧأفراد الأسѧѧѧرة    )  الأخѧѧѧوة –الأب 

 معاملة الطفل الشخصیة لكل منھم وعاداتھ الرئیسیة السلوكیة واتجاھاتھ نحو الإعاقة وأسلوب

ذوي الاحتیاجات الخاصة وتاریخھم المرضي إن وجد أو أي إعاقات لدیھم وتعاطیھم للمخدرات 
أو التدخین ، وجزء منھѧا مѧن وجھѧة نظѧر الحالѧة والأخѧري مѧن تقѧدیر ذاتѧي لھѧم جمیعѧاً لѧیمكن              

اثي الوقوف علي صورة متكاملة عن بیئة الحالة وعلاقتѧھ بѧأفراد الأسѧرة وإظھѧار العامѧل الѧور           

وجزء آخر من خلال مقابلة كلینیكیة تشخیصیة لجمیѧع أفѧراد الأسѧرة ، بالإضѧافة       ) الإستعدادي(
الي الجزء الثاني الخѧاص بالبیانѧات الخاصѧة بالحالѧة ویمثѧل الجѧزء الھѧام مѧن الاسѧتمارة حیѧث                  
تعطي صورة شاملة عن النواحي الصحیة ودرجة العجز والاعاقة المصاحبة والإعاقة الظاھرة    

اسیة والتحالیل والرسوم الموضحة للحالة والسجل التعلیمي بالإضافة الي السجل الصحي        الأس
  .والإجتماعي للحالة 

  

 

أعد ھذا المقیاس بھدف التعرف علي الذكاء الاجتماعي لدي عینة من الأطفال ضعاف 
  .سنة  ) ١٥-١٢( السمع 

 

-١٢( لم یعثر الباحث علي مقیاس مناسب لعینة الدراسة وھم الأطفال ضعاف السمع 
سنة حیث أن المقاییس الموجودة تناولت عینات مختلفة مثل طلاب الجامعة أو أطفال  ) ١٥

  .ماقبل المدرسة لذا لجأ الباحث الي إعداد ھذا المقیاس 

 

 

مراجعѧѧة التѧѧراث النفѧѧسي والأطѧѧر النظریѧѧѧة والدراسѧѧات الѧѧسابقة التѧѧي تناولѧѧت الѧѧѧذكاء          -١

 .الاجتماعي للأطفال بصفة عامة والأطفال الصم البكم  وضعاف السمع بصفة خاصة 



 

 

 
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٢٩ 

  الإطѧѧѧѧلاع علѧѧѧѧي أھѧѧѧѧم المقѧѧѧѧاییس والإختبѧѧѧѧارات الخاصѧѧѧѧة بالѧѧѧѧذكاء الاجتمѧѧѧѧاعي والتѧѧѧѧي       -٢
اب والعبѧѧارات التѧѧي سѧѧاھمت فѧѧي بنѧѧاء المقیѧѧاس ومѧѧن ھѧѧذه     اشѧѧتملت علѧѧي بعѧѧض الأسѧѧب 

  -:المقاییس 

، مقیѧѧѧاس الѧѧѧذكاء  )٢٠٠٤(إبѧѧѧراھیم المغѧѧѧازي  : إعѧѧѧداد / مقیѧѧѧاس الѧѧѧذكاء الاجتمѧѧѧاعي   
جѧواد  : إعѧداد  / ، مقیѧاس الѧذكاء الاجتمѧاعي    )٢٠٠٥(ولیѧد أبѧو المعѧاطي    : إعѧداد  / الاجتماعي  

محمد السعید أبو حلاوه : إعداد / لأطفال الصم ، مقیاس الكفاءة الاجتماعیة ل  ) ٢٠٠٨(القلاف  
، مقیاس ) ٢٠٠٥(فاروق عبد الفتاح موسي : إعداد / ، مقیاس الكفاءة الاجتماعیة    ) ٢٠٠٧(

، مقیѧاس المھѧارات   ) ١٩٩١(ریجیو ترجمة السید الѧسمادوني   : اعداد  / المھارات الاجتماعیة   
: اعѧداد  /  ، مقیاس الذكاء الاجتماعي )١٩٩٨(محمد السید عبد الرحمن   : اعداد  / الاجتماعیة  

/ ، مقیѧاس المھѧارات الاجتماعیѧة للأطفѧال ضѧعاف الѧسمع        ) ٢٠١٣( نجلاء محمد عبѧد الفتѧاح    

  ) .٢٠٠٩(عماد ناصف : اعداد 

 

مفردة تقیس جمیعھا الذكاء الاجتماعي لدي ) ٧٠(یتكون مقیاس الذكاء الاجتماعي من 
 صیغت مفردات المقیاس بلغة سھلة وبسیطة وواضحة بما یѧتلائم   الاطفال ضعاف السمع ، وقد    

  :مع الأطفال ضعاف السمع ویقیس المقیاس ستة أبعاد رئیسیة وھي 

  

ویشیر الي قدرة الفرد علي فھم وتفسیر المثیرات الصادرة عن الآخѧرین فѧي المواقѧف           
دون أو یعبروا عنھ من خلال وسائل الاتصال اللفظي وغیر اللفظي الاجتماعیة الصعبة ولما یری

: لمواجھѧѧة تلѧѧك المواقѧѧѧف الѧѧصعبة والتعامѧѧل معھѧѧѧا بحكمѧѧة ولباقѧѧھ عالیѧѧѧة وعباراتѧѧھ كالتѧѧѧالي        
٦٣،٦١،٥٥،٤٢،٥٤،٥٢،٤٥،٤٠،٣٥،٣٢،٢٠،١١،٩،١ 

  

وكیات الآخرین في تلك المواقف ویشیر الي قدرة الفرد علي قراءة المواقف وتفسیر سل
والتعѧѧرف علѧѧي مѧѧشاعرھم وانفعѧѧالاتھم ودوافعھѧѧم مѧѧن خѧѧلال حѧѧدیثھم وتفѧѧسیرھا علѧѧي النحѧѧو          



 

 

 

– – 

 

٣٠  

: الѧѧѧѧѧصحیح أي القѧѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧѧي تفѧѧѧѧѧسیر الرسѧѧѧѧѧائل الانفعالیѧѧѧѧѧة اللفظیѧѧѧѧѧة وعباراتѧѧѧѧѧھ كالتѧѧѧѧѧالي         
٦٤،٦٢،٥١،٤٦،٤١،٣٦،٣٠،٢٦،٢٢،١٦،١٢،٧،٢  

  

لفѧѧرد علѧѧي تفѧѧسیر الأنمѧѧاط الغیѧѧر لفظیѧѧة مѧѧن الѧѧسلوك الѧѧصادر عѧѧن      ویѧѧشیر الѧѧي قѧѧدرة ا 

الآخѧѧرین مثѧѧل المظھѧѧر ، ووضѧѧع الجѧѧسم ، ونبѧѧرة الѧѧصوت ، الحركѧѧات الدقیقѧѧة ، الإشѧѧѧارات ،          
  ٦٩،٦٧،٣٧،٣١،٢٧،٣،١٣،١٧،٢٣: تعبیرات الوجھ وعباراتھ كالتالي 

  

  للآخѧѧѧѧѧѧرین ویѧѧѧѧѧѧشیر الѧѧѧѧѧѧي قѧѧѧѧѧѧدرة الفѧѧѧѧѧѧرد علѧѧѧѧѧѧي المѧѧѧѧѧѧشاركة الوجدانیѧѧѧѧѧѧة والانفعالیѧѧѧѧѧѧة  

  عنѧѧѧѧدما یѧѧѧѧري الآخѧѧѧѧرین فѧѧѧѧي مواقѧѧѧѧف الفѧѧѧѧرح أو الغѧѧѧѧضب أو الحѧѧѧѧزن أو التѧѧѧѧوتر أي القѧѧѧѧدرة         
علѧѧѧѧѧي التعبیѧѧѧѧѧر الانفعѧѧѧѧѧالي والحѧѧѧѧѧساسیة العالیѧѧѧѧѧة لانفعѧѧѧѧѧالات الآخѧѧѧѧѧرین وعباراتѧѧѧѧѧھ كالتѧѧѧѧѧالي         

:٤، ٦٦،٦٥،٤١،٣٨،٣٣،٢٨،٢٤،١٨،٩،١٤  

  

  جتماعیѧѧѧة والانѧѧѧدماج فیھѧѧѧا ویѧѧѧشیر الѧѧѧي قѧѧѧدرة الفѧѧѧرد علѧѧѧي المѧѧѧشاركة فѧѧѧي الأنѧѧѧشطة الا 
والتكیѧѧف بѧѧسھولة مѧѧع أي موقѧѧف اجتمѧѧاعي یواجھѧѧھ وحѧѧسن التѧѧصرف واختیѧѧار أكثѧѧر الطѧѧرق       

: والوسائل فعالیة في حل ومعالجة المواقف والمشكلات الاجتماعیة المختلفة وعباراتھ كالتالي 

٧٠،٦٨،٣٤،٥٣،٤٩،٤٤،١٩،٢٥،٢٩،١٥،١٠،٥  

  

 ѧѧѧشیر الѧѧѧلوكھ      ویѧѧѧاه سѧѧѧة تجѧѧѧعوره بالثقѧѧѧة وشѧѧѧاءة الذاتیѧѧѧرد بالكفѧѧѧساس الفѧѧѧدي إحѧѧѧي م  
  الاجتمѧѧѧѧѧѧاعي والѧѧѧѧѧѧتمكن مѧѧѧѧѧѧن النجѧѧѧѧѧѧاح فѧѧѧѧѧѧي التفاعѧѧѧѧѧѧل الاجتمѧѧѧѧѧѧاعي ، أي النظѧѧѧѧѧѧرة الإیجابیѧѧѧѧѧѧة   

: الواسѧѧѧѧعة للحیѧѧѧѧاة الاجتماعیѧѧѧѧة والاسѧѧѧѧتعداد لبѧѧѧѧذل مزیѧѧѧѧدًا مѧѧѧѧن الجھѧѧѧѧد وعباراتѧѧѧѧھ كالتѧѧѧѧالي          
٤٣،٥٩،٦٠،٥٨،٥٧،٥٢،٤٧،٣٩،٢١،٨  
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 
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٣١ 

 

 

  ٨٣( وذلك بعرض المقیاس في صورتھ الأولیة حیث كان یتكون من (

من ھیئة المحكمین من أساتذة ) ١٠(بندًا مع تعریف الذكاء الاجتماعي وأبعاده علي 
الصحة النفسیة وعلم النفس والتربیة الخاصة وذلك لإبداء آرائھم حول البنود ومدي 

 - % ٨٠(ئھا للبعد وكذلك مدي وضوحھا ومناسبتھا ، وكان معامل الاتفاق بین إنتما

 -:كما یظھر في الجدول التالي % ) ٩٠

 

 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

١٠٠  ٦٩  %٩٠  ٥٢  %١٠٠  ٣٥  %٨٠  ١٨  %٩٠  ١%  
٦٥  ٧٠  %٨٠  ٥٣  %٩٠  ٣٦  %٨٠  ١٩  %١٠٠  ٢%  
٨٠  ٧١  %٩٠  ٥٤  %٩٠  ٣٧  %١٠٠  ٢٠  %٨٠  ٣%  
٩٠  ٧٢  %١٠٠  ٥٥  %٨٠  ٣٨  %٩٠  ٢١  %٨٠  ٤%  
١٠٠  ٧٣  %٧٠  ٥٦  %٩٠  ٣٩  %٨٠  ٢٢  %٩٠  ٥%  
٨٠  ٧٤  %٩٠  ٥٧  %٧٠  ٤٠  %٩٠  ٢٣  %٩٠  ٦%  
١٠٠  ٧٥  %٦٥  ٥٨  %١٠٠  ٤١  %١٠٠  ٢٤  %٩٠  ٧%  
٧٠  ٧٦  %٩٠  ٥٩  %٩٠  ٤٢  %١٠٠  ٢٥  %١٠٠  ٨%  
٨٠  ٧٧  %١٠٠  ٦٠  %٨٠  ٤٣  %٩٠  ٢٦  %٨٠  ٩%  

٨٠  ٧٨  %٧٠  ٦١  %٧٠  ٤٤  %٧٠  ٢٧  %٨٠  ١٠%  
٨٠  ٧٩  %٨٠  ٦٢  %٨٠  ٤٥  %٨٠  ٢٨  %٩٠  ١١%  
٩٠  ٨٠  %٩٠  ٦٣  %١٠٠  ٤٦  %٩٠  ٢٩  %١٠٠  ١٢%  
٦٥  ٨١  %٦٥  ٦٤  %١٠٠  ٤٧  %٧٠  ٣٠  %٩٠  ١٣%  
٩٠  ٨٢  %٩٠  ٦٥  %٩٠  ٤٨  %٨٠  ٣١  %٧٠  ١٤%  
٧٠  ٨٣  %٨٠  ٦٦  %٨٠  ٤٩  %١٠٠  ٣٢  %٨٠  ١٥%  
١٠٠  ٦٧  %٩٠  ٥٠  %٩٠  ٣٣  %٩٠  ١٦%      
٨٠  ٦٨  %١٠٠  ٥١  %٨٠  ٣٤  %١٠٠  ١٧%      
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٣٢  

وقد أخذ الباحث بتوجیھات السادة المحكمین وقام بحذف بعض العبارات التي لا تنتمѧي     
وھѧѧذه العبѧѧارات ھѧѧي  %) ٨٠(للبعѧѧد بدرجѧѧة كبیѧѧرة والتѧѧي كانѧѧت نѧѧسبة الاتفѧѧاق علیھѧѧا أقѧѧل مѧѧن    

 ، وقѧѧام بتعѧѧدیل العبѧѧارات التѧѧي كѧѧان  ٨٣،٨١،٧٦،٧٠،٦٤،٦١،٥٨،٥٦،٤٤،٤٠،٣٠،٢٧،١٤

 كما قام بصیاغة المقیاس فѧي صѧورتھ النھائیѧة مكونѧًا مѧن      یوجد اتفاق حول ضرورة تعدیلھا ،     
  .مفردة ) ٧٠(أبعاد و ) ٦(

  

وتعتمد تلك الطریقة علي مقارنة المقیѧاس الحѧالي بѧدرجات مقیѧاس آخѧر تѧم اسѧتخدامھ          

ل كمحك خارجي ، وقد قام الباحث بحساب معامل الارتباط بین الدرجات التي حصل علیھا الأطفا
علي المقیاس الحالي ودرجاتھم علي مقیاس الذكاء الاجتماعي اعѧداد      ) ٢٠=ن(ضعاف السمع   

كمحك خارجي وقد حصل الباحث علي معامل ارتباط قیمتھ ) ٢٠٠٨(جواد عبد الرضا القلاف / 

  .للعینھ ككل وھو ارتباط موجب ودال مما یدل علي صدق المقیاس ) ،٨٧(

  

 

  تحقѧѧق الباحѧѧث مѧѧن ثبѧѧات المقیѧѧاس باسѧѧتخدام طریقѧѧة إعѧѧادة التطبیѧѧق علѧѧي عینѧѧة مѧѧن         

من الأطفѧال ضѧعاف الѧسمع وبحѧساب معامѧل الارتبѧاط بѧین التطبیقѧین         )  إناث   ١٠ – ذكور   ١٠(
یوم للقیاس علي مقیاس الذكاء الاجتماعي وتم التوصل الي معامل ارتباط  ) ٢١( بفاصل زمني 

  .ینة ككل للع ) ,٨٧( 

 

  مѧѧѧن )  إنѧѧاث  ١٠ ذكѧѧѧور ، ١٠( حیѧѧث قѧѧام الباحѧѧѧث بتطبیѧѧق المقیѧѧاس علѧѧѧي عینѧѧة مѧѧن       
  الأطفѧѧѧال ضѧѧѧعاف الѧѧѧسمع واسѧѧѧتخدام أسѧѧѧلوب الفاكرونبѧѧѧاخ فѧѧѧي التحقѧѧѧق مѧѧѧن ثبѧѧѧات المقیѧѧѧاس ،    

لѧѧھ للعینѧѧة ككѧѧل ، وھѧѧي معѧѧاملات موجبѧѧة ودا  ) ,٩١( وتوصѧѧل الباحѧѧث الѧѧي معامѧѧل ثبѧѧات قѧѧدره   

  احصائیًا 
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٣٣ 

 

فقѧѧد قѧѧام الباحѧѧث بحѧѧساب الثبѧѧات مѧѧن خѧѧلال التجزئѧѧة النѧѧصفیة ، حیѧѧث تѧѧم التوصѧѧل الѧѧي     
  معاملات ثبات دالة احصائیًا كما ھو موضح بالجدول التالي

 

 
  

 ,٨٨  مواجھة وحل المواقف الاجتماعیة الصعبة

  ,٧٨  فھم الجوانب النفسیة للآخرین

 ,٩١  ملاحظة وفھم سلوك الآخرین

  ,٨٣  التعاطف

  ,٧٦  الكفاءة الاجتماعیة

  ,٨٤  الفعالیة الذاتیة الاجتماعیة

  ,٧٩  الدرجة الكلیة

صدق وثبات مقیاس الѧذكاء الاجتمѧاعي بѧأكثر مѧن     وعلي ذلك یكون الباحث قد تأكد من      

  .طریقة مما یجعل استخدام المقیاس مناسبًا وملائمًا لتلك العینة 

 ) ١٥ – ١٢( ویصلح المقیاس للتطبیق الفردي والجمعي للأطفال ضѧعاف الѧسمع مѧن        
سѧنة ، وقѧѧد روعѧѧي فѧѧي صѧѧیاغتھ سѧѧھولة الأسѧلوب ووضѧѧوح المعنѧѧي ، وھنѧѧاك ثѧѧلاث مѧѧستویات    

)  لا یحѧدث  – یحѧدث أحیانѧًا   –یحدث دائمѧًا  ( علي كل مفردة من مفردات المقیاس وھي     للإجابة  

  .للعبارات السالبة  ) ٢ ، ١ ، ٠( للعبارات الموجبة ،  ) ٠ ، ١ ، ٢( والدرجة 

  

 

 أن الأطفѧѧال الѧѧذین یعѧѧانون مѧѧن ضѧѧعف  اوضѧѧحت كثیѧѧر مѧѧن الدراسѧѧات والبحѧѧوث العلمیѧѧة 
السمع ینقصھم المھارات الاجتماعیة مقارنةً بالعادیین مما یؤدي بھم الѧي العزلѧة والاضѧطراب       
الاجتماعي ، وعدم القدرة علي التواصل مع الآخرین ممѧا یѧؤدي الѧي سѧوء تѧوافقھم الشخѧصي           

تفاعѧѧل مѧѧع الآخѧѧرین  والاجتمѧѧاعي ، فھѧѧؤلاء الأطفѧѧال یعѧѧانون مѧѧن نقѧѧص الأصѧѧدقاء وصѧѧعوبة ال    
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٣٤  

وصعوبة في توكید الذات وعدم السیطرة علي الانفعالات الي غیر ذلك من السمات السلبیة التي 
یتصف بھا ھؤلاء الأطفال ، من ھنا تبرز أھمیة تقدیم البѧرامج الارشѧادیة والتدریبیѧة المختلفѧة          

ھملة ، كѧذلك أھمیѧة   لمثل ھذه الفئة من الأطفال ضعاف السمع ، فھؤلاء الأطفال یمثلون ثروة م   
التصدي للاضطرابات التي تعاني منھا ھذه الفئة والتي اذا اسѧتمرت مѧع ھѧؤلاء الأطفѧال تѧصبح       
جزء من التكوین النفسي لھم ویصعب التغلب علیھا ، كما تسھم ھذه البرامج المختلفة لمحاولة 

طفѧال مѧن   التقلیل من حدة تأثیر ضѧعف الѧسمع علѧي تѧوافقھم الشخѧصي والاجتمѧاعي لھѧؤلاء الأ        
خلال تعلم طرق جدیدة للتغلب علي الاضطرابات النفسیة والمواقف المثیرة للانفعال ، وذلك من 
خلال تصحیح الأفكار والمعتقدات الخاطئة لدي الطفل ضعیف السمع مما یساعده علي مواجھة      

  . مشكلاتھ بشكل أفضل 

  الأطفѧѧال ضѧѧعاف  مѧѧن ھنѧѧا یتѧѧضح أولویѧѧة الاھتمѧѧام بتنمیѧѧة المھѧѧارات الاجتماعیѧѧة لѧѧدي      
السمع حتي یستطیع ھؤلاء تحقیق التوافق الشخصي والاجتمѧاعي مѧع المجتمѧع الѧذي یعیѧشون       

  .فیھ 

  

" برنامج التدریب علي المھѧارات الاجتماعیѧة   " یقوم البرنامج المستخدم في الدراسة   
  " .باندورا " علي نظریة التعلم الاجتماعي لــ 

أن كѧѧلاً مѧѧن البیئѧѧات الخارجیѧѧة والداخلیѧѧة للفѧѧرد تعمѧѧل فѧѧي صѧѧورة       " را بانѧѧدو" یѧѧري 
مترابطة یعتمد بعضھا علي البعض الآخر ، ویحدث التعلم كنتیجة للتفاعلات المتبادلѧة بѧین كѧلا      
من البیئتین الداخلیة والخارجیة ، وأنھ یمكن تفسیر الأداء النفسي في صورة تفاعل متبادل بین 

بیئة ، فالتدریب علي المھارات الاجتماعیة یقوم علي التعلم بالملاحظة    المحددات الشخصیة وال  
لمریض الѧذي یعѧاني مѧن    والذي یھدف الي تعلم مھارات اجتماعیة معینة وضروریة لمساعدة ا       

داء الاجتماعي علي القیام بالمھارات الاجتماعیة اللازمة فѧي المواقѧف المختلفѧة ،    العجز في الأ 
صة للطفѧل لѧتعلم جوانѧب معرفیѧة ونفѧسیة واجتماعیѧة وثقافیѧة وإتاحѧة         فعملیة التعلم تعطي الفر  

الفرصة امام التقویم الذاتي من خلال تفاعلھ مع المجموعة أو احساسھ بردود الأفعال الإیجابیة 
والسلبیة وإتاحة الفرصة للفرد لمشاركة أفراد المجموعة مشاركة وجدانیة والتعاون الجماعي 

 ٢٠١٣ ، نجѧѧѧѧѧѧلاء محمѧѧѧѧѧѧد عبѧѧѧѧѧѧد الفتѧѧѧѧѧѧاح ،  ٢٠٠٨الѧѧѧѧѧѧسقا ، رزق ( والتفكیѧѧѧѧѧѧر بموضѧѧѧѧѧѧوعیة  
,2005,Leigh,2002,Boberg,2001,Berner,2000,Suarez,1997,Antia,1994,

Lemanek&Gresham. (   
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 

          رضѧتبرز أھمیة البرنامج من الحقیقة التي مؤداھا أن الوجود الاجتماعي للفرد الذي اذا تع
یاتѧھ النفѧسیة ككѧل ویتѧضح ھѧذا بѧشكل كبیѧر لѧدي الأطفѧال          للتصدع أصبح الفѧرد مھѧددًا فѧي ح    

المصابین بضعف السمع ومن ثم لابد من مواجھة ھذه المشكلة بالأسѧلوب العلمѧي الѧدقیق ،       
ومن ھنا كانت الحاجة الي البرنѧامج المѧستخدم فѧي ھѧذه الدراسѧة لمحاولѧة التقلیѧل مѧن حѧدة           

  .تأثیر ضعف السمع علي توافقھم الشخصي والاجتماعي 
       سیةѧیساعد برنامج التدریب علي بعض المھارات الاجتماعیة علي تخفیف الإضطرابات النف

والشخصیة لدي الأطفال ضعاف الѧسمع ممѧا یѧساعدھم فѧي التغلѧب علѧي مѧشكلاتھم وتوجیѧھ            
تفاعلھم مع البیئة المحیطة بھم من خلال زیادة التواصل مع الآخرین والاندماج الإیجابي في 

  .نسحابیة لدیھم المجتمع مما یقلل الا
  یساعد برنامج التدریب علي بعض المھارات الاجتماعیة للأطفال ضعاف السمع في استغلال

امكانیاتھم وقدراتھم الي أقصي حد ممكن من أجل تحسین السلوكیات الاجتماعیة لدیھم مثل 
، مھارة مواجھة وحل المواقف الاجتماعیة الصعبة ، مھارة فھم الجوانب النفسیة للآخرین 

مھѧѧارة ملاحظѧѧة وفھѧѧم سѧѧلوك الآخѧѧرین ، ومھѧѧارة التعѧѧاطف ، مھѧѧارة التعѧѧاون والمѧѧشاركة        
الاجتماعیѧѧة ، مھѧѧارة الثقѧѧة  تجѧѧاه سѧѧلوكھ الاجتمѧѧاعي والنظѧѧرة الإیجابیѧѧة الواسѧѧعة للحیѧѧاة         
وبالتالي یؤدي الي قدر من التكامل النفسي والاجتماعي للطفѧل ضѧعیف الѧسمع ممѧا یѧنعكس         

  .ھ النفسیة الاجتماعیة بصورة إیجابیة علي حیات
        سمعѧѧѧعاف الѧѧѧال ضѧѧѧضًا للأطفѧѧѧامج أیѧѧѧذا البرنѧѧѧة ھѧѧѧرز أھمیѧѧѧن    تبѧѧѧة مѧѧѧة العمریѧѧѧي المرحلѧѧѧف  

  سѧѧѧѧنة ، حیѧѧѧѧث انھѧѧѧѧѧا مرحلѧѧѧѧة عمریѧѧѧѧѧة ھامѧѧѧѧة فѧѧѧѧي حیѧѧѧѧѧاة الطفѧѧѧѧل ولابѧѧѧѧѧد أن       ) ١٥ – ١٢( 
نѧساعده علѧѧي تحقیѧق أھѧѧداف وحاجѧات تلѧѧك المرحلѧة لѧѧضمان التوافѧق النفѧѧسي والاجتمѧѧاعي       

  .السلیم 
   امѧساعد برنѧإجراء          یѧسمع كѧعاف الѧال ضѧة الأطفѧارات الاجتماعیѧض المھѧي بعѧدریب علѧج الت

علاجي یھدف الي تعدیل بعض جوانب الѧسلوك الاجتمѧاعي لھѧؤلاء الأطفѧال ، وتقلیѧل القلѧق              
الذي یواجھھم فѧي مواقѧف التفاعѧل الاجتمѧاعي ، وتنمیѧة أشѧكال التفاعѧل الاجتمѧاعي البنѧاء              

لبي ، حیѧѧث یѧѧساھم التѧѧدریب علѧѧي بعѧѧض المھѧѧارات    والایجѧѧابي وتقلیѧѧل أشѧѧكال التفاعѧѧل الѧѧس  
الاجتماعیѧة فѧي مѧساعدة ھѧؤلاء الأطفѧال علѧي التفاعѧل مѧع المواقѧف الحیاتیѧة والتوافѧق مѧع             
المحیطین والأقران وباقي أفѧراد المجتمѧع ، فالمھѧارات الاجتماعیѧة تمثѧل الأسѧاس فѧي بنѧاء              
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٣٦  

ة بھم سواء في المدرسة شخصیة ھؤلاء الأطفال وقبولھم كأعضاء داخل الجماعات المحیط       
  .أو المجتمع 

 

  -:اعتمد الباحث في اعداد البرنامج علي عدة مصادر تتضمن 

  الاطار النظري والدراسات السابقة والذي سبق توضیحھ وعرضھ سابقًا. 
   ا   مراجعة العدید من المصادر الأجنبیة التي تناولت موضوع تنمیة المھاراتѧة كمѧالاجتماعی

 .سبق الإشارة الیھا في الأساس النظري للبرنامج 
       ةѧѧعت لتنمیѧѧي وضѧѧة التѧѧة والأجنبیѧѧادیة العربیѧѧة والارشѧѧرامج التدریبیѧѧن البѧѧدد مѧѧة عѧѧمراجع

رزق ( المھѧѧѧѧѧارات الاجتماعیѧѧѧѧѧة للأفѧѧѧѧѧѧراد ضѧѧѧѧѧعاف الѧѧѧѧѧѧسمع وكѧѧѧѧѧان مѧѧѧѧѧѧن أھمھѧѧѧѧѧا دراسѧѧѧѧѧѧة     
  ,,Leigh,2002,Boberg,2001,٢٠١٣,2005،نجѧلاء محمѧد عبѧدالفتاح   ،٢٠٠٨السقا،

Berner2000,Suarez,1997,Antia,1994,Lemanek&Gersham (  دتѧѧث أكѧѧحی
نتѧائج ھѧѧذه البحѧѧوث علѧѧي فاعلیѧѧة التѧѧدریب علѧѧي المھѧѧارات الاجتماعیѧѧة لѧѧدي الأفѧѧراد ضѧѧعاف   

  .السمع اعتمادًا علي ما تبقي لدیھم من قدرات 
 

تحѧѧسین وتنمیѧѧة المھѧѧارات الاجتماعیѧѧة لѧѧدي    اشѧѧتملت عملیѧѧة التخطѧѧیط العѧѧام لبرنѧѧامج    
   -:الأطفال ضعاف السمع عدة خطوات نوجزھا فیما یلي 

        امجѧا البرنѧن أجلھѧع مѧي وضѧة التѧي      -:الفئѧѧھ علѧام لتطبیقѧدف العѧا للھѧًھ طبقѧامج موجѧѧالبرن 
الأطفال ضعاف السمع ممن یحصلون علي درجات منخفضة علي مقیاس الذكاء الاجتمѧاعي     

 .عام  ) ١٥ – ١٢( مع في المرحلة العمریة ما بین للأطفال ضعاف الس
   دي   : الھدف من البرنامجѧة لѧیھدف البرنامج الي تحسین وتنمیة بعض المھارات الاجتماعی

الأطفال ضѧعاف الѧسمع والتѧي بѧدورھا تѧؤدي الѧي تحѧسین الѧذكاء الاجتمѧاعي لѧدیھم ، وھѧذه             
واقѧف الاجتماعیѧة الѧصعبة ،    مواجھѧة وحѧل الم  ( المھارات متمثلة في التدریب علѧي مھѧارة        

فھѧѧѧم الجوانѧѧѧب النفѧѧѧسیة للآخѧѧѧرین ، ملاحظѧѧѧة وفھѧѧѧم سѧѧѧلوك الاخѧѧѧرین ، التعѧѧѧاطف ، الكفѧѧѧاءة  
الاجتماعیة ، الفعالیةالذاتیѧة الاجتماعیѧة ، علѧي أن یكѧون الطفѧل ضѧعیف الѧسمع قѧادر أثنѧاء               

  -:وبعد تطبیق البرنامج علي 
 ل بدون خوف أو تردد أو قلق القیام بالاتصال الاجتماعي مع الاخرین من الأطفا . 
 الاكثار من الاختلاط بالأفراد الاخرین ، والمشاركة في الأنشطة الثقافیة والاجتماعیة. 



 

 

 
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٣٧ 

             ھѧذي یواجѧق الѧل القلѧرین ، وتقلیѧالافراد الاخѧتلاط بѧتحدید وشرح طبیعة مخاوفھ من الاخ
 .الأطفال في مواقف التفاعل الاجتماعي وتنمیة اشكال التفاعل الاجتماعي 

           يѧب علѧدة للتغلѧرق جدیѧسابھ طѧي اكѧالاعتماد علي ما تبقي للطفل من إمكانیات وقدرات ف
الاضطرابات النفسیة والمواقف المثیرة للانفعال وتوجیھھ تجاه الآخرین بطریقѧة مقبولѧة     

 .اجتماعیًا 
    ساتѧѧدد الجلѧامج وعѧѧى للبرنѧѧدي الزمنѧي  : المѧѧامج علѧشتمل البرنѧѧة  ) ٢٤( یѧѧسة لتنمیѧѧجل

ات الاجتماعیة لدي الأطفال ضعاف السمع بواقع ثلاث جلѧسات فѧي الأسѧبوع         بعض المھار 
 ) . دقیقة ٦٠ – ٤٥( ومدة كل جلسھ 

 

ان التقییم عملیة شاملة ومستمرة تھدف الي تقریر ما تم إنجѧازه مѧن أھѧداف قѧد خطѧط           
مѧدي تحقیѧق البرنѧامج    لھا مسبقًا ، في ھذه المرحلة یتم التعرف علي الإنجازات التѧي تحققѧت و     

لھدفھ وذلك من خلال التقییم البعدي والذي یكون عن طریق الاطلاع علي نتائج تطبیق مقیاس     

الذكاء الاجتماعي علي الأطفال ضعاف السمع ومقارنة نتائجھ بنتѧائج القیѧاس القبلѧي بالإضѧافة      
 الѧذكاء الاجتمѧاعي   الي التقییم التتبعي ویتم ذلك بعد شھرین من التقییم البعدي بتطبیѧق مقیѧاس   

علѧѧي الأطفѧѧال ضѧѧعاف الѧѧسمع للوقѧѧوف علѧѧي مѧѧدي اسѧѧتمرار فاعلیѧѧة البرنѧѧامج المѧѧستخدم فѧѧي          

  .الدراسة

 

اعتمد البرنامج الحالي علي أسѧلوب الارشѧاد الجمѧاعي حیѧث تناسѧب ھѧذا الأسѧلوب مѧع           
یة سلیمة واكتساب مھارات اجتماعیة كالتفاعل الجلسات التي كان ھدفھا تكوین علاقات إجتماع

الاجتماعي والتواصل والمشاركة والتخلص من السلوكیات اللاتوافقیة مع الآخѧرین ، كمѧا كѧان       
لھذا الأسلوب أھمیة في حالة المناقشات المفتوحة عن المشاعر المكبوتة الناتجѧة عѧن الإعاقѧة      

 ѧѧشاركة بѧѧذه المѧѧاره ، ولھѧѧھ وأفكѧѧل لتجاربѧѧل طفѧѧرض كѧѧي  وعѧѧا فѧѧوار فاعلیتھѧѧي الحѧѧال فѧѧین الأطف

  .التنفیس الانفعالي والتقلیل من الشعور بالتوتر والقلق 

  



 

 

 
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٣٨  

 

 

      

الجلسة 
  الأولي

٦٠ - ٤٥  
جلسة 
  تمھیدیة

  ضرةالمحا
  المناقشة
  لعب الدور
  التعزیز

یسأل الباحث الأطفѧال    
عѧѧن مѧѧدي اسѧѧتفادتھم   

  من الجلسة

    التعارف والتقارب والالفة
وإقامѧѧة علاقѧѧة طیبѧѧة بѧѧین    
أفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراد المجموعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  

بعѧѧضھم بѧѧبعض التجریبیѧѧة 
 وبینھم وبین  الباحث 

    ةѧѧѧراد المجموعѧѧف أفѧѧتعری
التجریبیة بھدف البرنѧامج     

 .وطریقة العمل 
    ود   توضیح النتائجѧالتي تع

علѧѧیھم مѧѧن الاشѧѧتراك فѧѧي   
 .البرنامج 

   قѧѧوتر والقلѧѧدة التѧѧل حѧتقلی
الѧѧѧѧѧѧѧѧѧسائد بѧѧѧѧѧѧѧѧѧین أفѧѧѧѧѧѧѧѧѧراد  
المجموعѧѧة التجریبیѧѧة فѧѧي  

 .اللقاء الأول 
        نѧان وزمѧالاتفاق علي مك

  .عقد الجلسات 

الجلسة 
الثانیة 
  والثالثة

٦٠ - ٤٥  

التعرف علي 
المقصود 
بالمھارات 
  الاجتماعیة

  المحاضرة
  المناقشة
التغذیة 

  لمرتدةا
الواجب 
  المنزلي

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -١
الأطفѧѧال عѧѧن مѧѧدي   

 .استفادتھم 
یѧѧѧѧѧѧѧѧسال الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢

الاطفѧال عѧن معنѧѧي   
المھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات 

  .الاجتماعیة

    ةѧѧѧراد المجموعѧѧف افѧѧتعری
التجریبیѧѧѧѧѧѧѧѧة بالمقѧѧѧѧѧѧѧѧصود  

 .بالمھارات الاجتماعیة 
    ةѧѧѧراد المجموعѧѧف افѧѧتعری

علѧѧѧѧѧѧي ابعѧѧѧѧѧѧاد المھѧѧѧѧѧѧارات  
 .الاجتماعیة 

    ةѧѧѧراد المجموعѧѧف افѧѧتعری
ѧѧѧѧѧѧѧسبب تواجѧѧѧѧѧѧѧي بѧѧѧѧѧѧѧدھم ف

 .المجموعة التجریبیة 
    ةѧѧѧراد المجموعѧѧف افѧѧتعری

بѧѧѧѧѧѧѧѧѧأنھم بحاجѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧѧѧي 
 .المھارات الاجتماعیة 

  



 

 

 
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٣٩ 

      

الجلسة 
الرابعة 
  والخامسة

٦٠ - ٤٥  

التعرف علي 
المقصود 
بالذكاء 

  الاجتماعي

  المحاضرة
  المناقشة
التغذیة 
  المرتدة
التعزیز 
  الموجب
الواجب 
  المنزلي

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 المنزلي

 یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفѧѧال عѧѧن مѧѧدي   

 استفادتھم
یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٣

الأطفѧال عѧن معنѧѧي   
  الذكاء الاجتماعي

    ةѧѧѧراد المجموعѧѧف أفѧѧتعری
التجریبیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة بالمفѧѧѧѧѧѧѧѧѧاھیم  
المختلفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة للѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذكاء  
الاجتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعي وأبعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاده  

 .المختلفة 
    ةѧѧѧراد المجموعѧѧف أفѧѧتعری

علѧѧѧѧѧѧѧي أھمیѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧѧذكاء   
الاجتمѧѧѧѧѧاعي فѧѧѧѧѧي الحیѧѧѧѧѧاة  

  .الاجتماعیة 

الجلسة 
السادسة 
  والسابعة

٦٠ - ٤٥  
التعرف علي 

الإعاقة 
  السمعیة

  المحاضرة
  المناقشة
التعزیز 
  الموجب
  النمذجة
إعادة 
البناء 
  المعرفي
الواجب 
  المنزلي

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 المنزلي

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفѧѧال عѧѧن مѧѧدي   

 استفادتھم
یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٣

الأطفѧال عѧن معنѧѧي   
الإعاقѧѧة الѧѧسمعیة ، 

  .الإرادة 

   ةѧѧѧراد المجموعѧѧѧصیر أفѧѧѧتب
  مفھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوم التجریبیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ب 

ضѧѧѧعف الѧѧѧسمع والاعاقѧѧѧة   
 .السمعیة 

   ةѧѧѧراد المجموعѧѧѧھ أفѧѧѧتوجی
الي معرفة أسباب وطبیعة    

 .الإعاقة السمعیة 
   ةѧѧѧراد المجموعѧѧѧصیر افѧѧѧتب

بأھمیѧѧѧة الإرادة واسѧѧѧتغلال 
بѧѧѧاقي الجوانѧѧѧب الإیجابیѧѧѧة  

 .لدیھم 
   ةѧѧѧراد المجموعѧѧѧھ افѧѧѧتوجی

  .الي أھمیة تقبل الإعاقة 

الجلسة 
الثامنة 
  والتاسعة

٦٠ - ٤٥  

فكار الأ
الخاطئة 
المرتبطة 
بالعزلة 

والعزوف 
عن 

  المشاركة

  المحاضرة
  المناقشة
التعزیز 
  الموجب

  لعب الدور
إعادة 
البناء 
  المعرفي
الواجب 
  المنزلي

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 .المنزلي

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفѧѧال عѧѧن مѧѧدي   

  .استفادتھم 

   ارѧѧѧѧѧد الأفكѧѧѧѧѧل وتحدیѧѧѧѧѧتحلی
الخاطئة المرتبطة بالعزلѧة    

 .والعزوف عن المشاركة
     كѧѧي تلѧѧال فѧѧشة الأطفѧѧمناق

 .الأفكار
     ةѧѧار الخاطئѧѧصحیح الأفكѧѧت

والمفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاھیم الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسالبة  
واسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتبدالھا بأفكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧار  

  .وتصورات صحیحة
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الجلسة 
العاشرة 
والحادیة 

  عشر

صعوبتي لن   ٦٠ - ٤٥
  تقھرني

المناقشة 
  الجماعیة
نشاط 
  قصصي
التغذیة 
  المرتدة
التعزیز 
  الموجب
الواجب 
  المنزلي

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 .المنزلي 

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفѧѧال عѧѧن مѧѧدي   

  استفادتھم

    ةѧѧѧѧشعور بالعزلѧѧѧض الѧѧѧخف
والانѧѧѧѧسحاب لѧѧѧѧدي أفѧѧѧѧراد   

 .المجموعة التجریبیة 
    تѧѧѧѧاذج تغلبѧѧѧѧداء بنمѧѧѧѧالاقت

 .علي مشكلاتھا 
    ةѧѧѧراد المجموعѧѧساب افѧѧاك

القѧѧѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧѧѧي المثѧѧѧѧѧѧابرة 
والإصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرار للوصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧول 

 .للنجاح 
    ةѧѧѧراد المجموعѧѧساب افѧѧاك

  .الثقة بالنفس 

الجلسة 
الثانیة 

ر عش
والثالثة 

  عشر

  ضع بصمتك  ٦٠ - ٤٥

  المحاضرة
  المناقشة
التعزیز 
  الموجب

  لعب الدور
إعادة 
البناء 
  المعرفي
الواجب 
  المنزلي

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 .المنزلي 

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفال عن أھمیѧة    
مھارة التعبیѧر عѧن     

  الذات

   يѧѧѧѧѧѧال علѧѧѧѧѧѧدریب الأطفѧѧѧѧѧѧت
مواجھѧѧة الآخѧѧرین لزیѧѧادة   

 ثقتھم بأنفسھم
  ѧѧѧѧѧѧصدق فѧѧѧѧѧѧسابھم الѧѧѧѧѧѧي اك

الحѧѧѧѧѧدیث والتعبیѧѧѧѧѧر عѧѧѧѧѧن   
 الذات

   اتѧѧѧѧѧصار بالإیجابیѧѧѧѧѧالاستب
 والسلبیات

     نѧѧر عѧѧي التعبیѧѧدرة علѧѧالق
المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشاعر الإیجابیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  والسلبیة

الجلسة 
الرابعة 
عشر 

والخامسة 
  عشر

٦٠ - ٤٥  

مواجھة 
وحل 

المواقف 
الاجتماعیة 

  الصعبة

  المحاضرة
  المناقشة
التغذیة 
  المرتدة
التعزیز 
  الموجب
النمذجة 
نشاط 
  قصصي

اجب الو
  المنزلي

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 المنزلي

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفال عن أھمیѧة    
مھѧѧѧѧѧѧارة مواجھѧѧѧѧѧѧة 
وحѧѧѧѧѧѧѧل المواقѧѧѧѧѧѧѧف  
الاجتماعیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  

  الصعبة

   يѧѧѧѧѧѧال علѧѧѧѧѧѧدریب الأطفѧѧѧѧѧѧت
القѧѧدرة علѧѧѧي التكیѧѧѧف مѧѧѧع  

 .الموقف الراھن 
   يѧѧѧѧѧѧال علѧѧѧѧѧѧدریب الأطفѧѧѧѧѧѧت

القدرة علѧي القیѧام بالѧدور      
 .الاجتماعي الصعب 

   يѧѧѧѧѧѧال علѧѧѧѧѧѧدریب الأطفѧѧѧѧѧѧت
ف القѧѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧѧي التѧѧѧѧѧصر 

اللائق والمناسب للمواقف 
ولѧѧѧѧѧѧѧѧѧلآداب الاجتماعیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

 .الصعبة 
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   زیادة القدرة علي استقبال
وتفѧѧسیر رسѧѧائل الاخѧѧرین   
غیѧѧѧѧѧر اللفظیѧѧѧѧѧѧة بطریقѧѧѧѧѧѧة  

 .صحیحة وغیر متطرفة 
     تدریب الأطفال علي كیفیة

الالمام بخصائص الموقف   
بنѧѧѧѧѧѧѧاءًا علѧѧѧѧѧѧѧي الموقѧѧѧѧѧѧѧف  

  .الاجتماعي

الجلسة 
السادسة 

  عشر
٦٠ - ٤٥  

فھم 
الجوانب 
النفسیة 
  للآخرین

  المحاضرة
  المناقشة
التعزیز 
  الموجب
التغذیة 
  المرتدة
  النمذجة

  لعب الدور
الضبط 
  الذاتي

الواجب 
  المنزلي

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 .المنزلي 

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفال عن أھمیѧة    
مھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة فھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم  
الجوانѧѧѧب النفѧѧѧسیة  

  للآخرین

     تدریب الأطفال علي كیفیة
ادراك وتفѧѧѧѧѧѧѧسیر الحالѧѧѧѧѧѧѧة  

 نالنفسیة للآخری
      اتѧال بمعلومѧتبصیر الأطف

كافیѧѧѧѧة عѧѧѧѧن كیفیѧѧѧѧة فھѧѧѧѧم    
وادراك مѧѧѧѧѧѧѧشاعر أفكѧѧѧѧѧѧѧار 

 الآخرین
   يѧѧѧѧѧѧال علѧѧѧѧѧѧدریب الأطفѧѧѧѧѧѧت

التحرر من الشعور بالقلق 
والخجѧѧل والتѧѧوتر وضѧѧعف 

 .المشاركة مع الآخرین 
   يѧѧѧѧѧѧال علѧѧѧѧѧѧدریب الأطفѧѧѧѧѧѧت

الاستبѧѧѧѧѧصار بالإیجابیѧѧѧѧѧات  
  .والسلبیات 

الجلسة 
السابعة 

  عشر
٦٠ - ٤٥  

ملاحظة 
وفھم سلوك 

  رینالآخ

  المحاضرة
  المناقشة
التعزیز 
  الموجب
التغذیة 
  المرتدة

  لعب الدور
  النمذجة
الواجب 
  المنزلي

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 .المنزلي 

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفال عن أھمیѧة    
مھѧѧѧѧѧѧارة ملاحظѧѧѧѧѧѧة  
وفھѧѧѧѧѧѧѧѧѧم سѧѧѧѧѧѧѧѧѧلوك   

  الآخرین

  تدریب الأطفال علي ادراك
وتفѧѧѧѧѧѧѧѧѧسیر الѧѧѧѧѧѧѧѧѧسلوكیات   
اللفظیѧѧѧѧة وغیѧѧѧѧر اللفظیѧѧѧѧة   
الصادرة عن الآخرین فѧي     

اقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧف التفاعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل   مو
 الاجتماعي

   مѧѧي فھѧѧال علѧѧدریب الاطفѧѧت
الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسلوك الاجتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعي 
للآخѧѧѧѧѧѧѧرین مѧѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧѧلال   
تعبیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات الوجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧھ ، 
والاشارات ووضع الجسم    
ونبѧѧرة الѧѧصوت والمظھѧѧѧر   

 .والحركات الدقیقة 
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   دریبھمѧѧال وتѧѧصیر الأطفѧѧتب
علѧѧѧѧي بعѧѧѧѧض التلمیحѧѧѧѧات    
اللفظیѧѧѧѧة وغیѧѧѧѧر اللفظیѧѧѧѧة   
ودورھѧѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧѧي عكѧѧѧѧѧѧѧس   
الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسلوك الاجتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعي 

 .الآخرین الصادر عن 
    ديѧتعدیل بعض المفاھیم ل

الأطفѧѧѧѧѧال والتѧѧѧѧѧي تتعلѧѧѧѧѧق    
 .بالآخرین 

   يѧѧѧѧѧѧال علѧѧѧѧѧѧدریب الأطفѧѧѧѧѧѧت
ھمیة التفاعل الوثیѧق مѧع    أ

  الآخرین 

الجلسة 
الثامنة 
  عشر

٦٠ - ٤٥  

مراجعة 
علي 

المھارات 
  السابقة

  المحاضرة
  المناقشة
التعزیز 
  الموجب

  لعب الدور

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 .المنزلي 

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
ل عѧѧن مѧѧدي  الأطفѧѧا

  استفادتھم

  دیثѧѧѧبق الحѧѧѧة ماسѧѧѧمراجع
  عنѧѧѧѧھ مѧѧѧѧن مھѧѧѧѧارات مثѧѧѧѧل  

مھѧѧѧѧارة مواجھѧѧѧѧة وحѧѧѧѧل ( 
المواقѧѧѧѧѧѧѧѧف الاجتماعیѧѧѧѧѧѧѧѧة  

 فھѧѧѧم الجوانѧѧѧب –الѧѧѧصعبة 
 –النفѧѧѧѧѧѧѧѧѧسیة للآخѧѧѧѧѧѧѧѧѧرین  

ملاحظѧѧѧѧѧة وفھѧѧѧѧѧم سѧѧѧѧѧلوك   
 ) .الآخرین 

   بعضѧѧѧѧال بѧѧѧѧف الأطفѧѧѧѧتعری
الشخѧѧѧصیات التѧѧѧي قھѧѧѧرت  

 طѧھ حѧسین     (الإعاقة مثѧل    
  ) بیتھوفن– ھیلین كیلر –

الجلسة 
التاسعة 

  عشر
القدرة علي   ٦٠ - ٤٥

  التعاطف

  المحاضرة
  المناقشة
التعزیز 
  الموجب
التغذیة 
  المرتدة
الضبط 
  الذاتى

  لعب الدور
الواجب 
  المنزلي

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 .المنزلي 

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفال عن أھمیѧة    

  مھارة التعاطف

   يѧѧѧѧѧѧال علѧѧѧѧѧѧدریب الأطفѧѧѧѧѧѧت
اظھѧѧѧار الحѧѧѧب والتعѧѧѧاطف   

 مع الآخرین 
  الѧѧѧѧѧѧدریب الأطفѧѧѧѧѧѧي تѧѧѧѧѧѧعل 

التفاعѧѧѧѧѧѧѧل الوثیѧѧѧѧѧѧѧق مѧѧѧѧѧѧѧع  
الآخѧѧرین واكѧѧسابھم صѧѧفة  

 .التعاون 
   يѧѧѧѧѧѧال علѧѧѧѧѧѧدریب الأطفѧѧѧѧѧѧت

التحѧѧѧѧѧѧѧѧرر مѧѧѧѧѧѧѧѧن التѧѧѧѧѧѧѧѧوتر 
والخجѧѧل والقلѧѧق وضѧѧعف   

 .المشاركة 
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   يѧѧѧѧѧѧال علѧѧѧѧѧѧدریب الأطفѧѧѧѧѧѧت
ضرورة مشاركة الآخرین    
وجѧѧدانیًا والتعѧѧاطف معھѧѧم   
وخاصة في وقت الازمѧات    

  .والمحن 

الجلسة 
  العشرون

الكفاءة   ٦٠ - ٤٥
  الاجتماعیة

  محاضرةال
  المناقشة
التعزیز 
  الموجب
التغذیة 
  المرتدة
  النمذجة

  لعب الدور
الواجب 
  المنزلي

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 .المنزلي 

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفال عن أھمیѧة    
مھѧѧѧѧѧѧѧارة الكفѧѧѧѧѧѧѧاءة 

  الاجتماعیة

  ةѧѧѧѧال بأھمیѧѧѧѧف الأطفѧѧѧѧتعری
  المѧѧѧѧѧѧѧشاركة فѧѧѧѧѧѧѧي عمѧѧѧѧѧѧѧل  

 .جماعي 
   ارѧѧѧѧѧد الأفكѧѧѧѧѧل وتحدیѧѧѧѧѧتحلی

الخاطئة المرتبطة بالعزلѧة    
 .ف عن المشاركة والعزو

  ارѧѧصحیح الأفكѧѧشة وتѧѧمناق
والمفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاھیم الخاطئѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   

واسѧѧѧѧѧѧѧѧتبدالھا والѧѧѧѧѧѧѧѧسالبة 
بأفكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧار وتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصورات 

 .صحیحة
    فةѧѧѧѧѧال صѧѧѧѧѧساب الأطفѧѧѧѧѧاك  

 التعاون 
   اونѧѧѧѧارات التعѧѧѧѧة مھѧѧѧѧتنمی

والتنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧافس والعمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل  
  .الجماعي 

الجلسة 
الواحد 

والعشرون 
والثانیة 
  والعشرون

٦٠ - ٤٥  
الفعالیة 
الذاتیة 

  الاجتماعیة

  ضرةالمحا
  المناقشة
التعزیز 
  الموجب
التغذیة 
  المرتدة
  النمذجة

  لعب الدور
الواجب 
  المنزلي

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 .المنزلي 

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفѧѧال عѧѧن مѧѧدي   

  استفادتھم

      تدریب الأطفال علي زیادة
 .ثقتھم بأنفسھم 

   ةѧѧѧѧال بأھمیѧѧѧѧصیر الأطفѧѧѧѧتب
 .القدرة علي ضبط النفس 

   يѧѧال علѧѧدرة الأطفѧѧة قѧѧتنمی
نѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧي  الѧѧѧѧѧѧѧتحكم بمرو

سѧѧѧѧلوكھم اللفظѧѧѧѧي وغیѧѧѧѧر  
اللفظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي وتبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصیرھم   
بأضѧѧѧѧرار الغѧѧѧѧضب وعѧѧѧѧدم  

 .القدرة علي ضبط النفس 
   رامѧѧѧѧѧѧوم احتѧѧѧѧѧѧة مفھѧѧѧѧѧѧتنمی

الآخѧѧѧѧرین والقѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧي  
 .التفاعل الجید معھم 

 



 

 

 
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٤٤  

      

  ةѧѧѧѧال بأھمیѧѧѧѧف الأطفѧѧѧѧتعری
اتبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاع التعلیمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
والارشѧѧѧѧѧѧѧادات والنتѧѧѧѧѧѧѧائج   
المترتبѧѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧѧي عѧѧѧѧѧѧѧدم   

 .اتباعھا 
    دورѧѧѧѧѧѧال بѧѧѧѧѧصیر الأطفѧѧѧѧѧتب

لاجتماعیѧѧѧѧѧѧѧѧة  العلاقѧѧѧѧѧѧѧѧات ا
البنѧѧاءة فѧѧي زیѧѧادة انѧѧدماج   
الفѧѧѧرد فѧѧѧي المجتمѧѧѧع ممѧѧѧا   
یعمѧѧѧل علѧѧѧي تنمیѧѧѧة ذكائѧѧѧھ   

  .الاجتماعي

الجلسة 
الثالثة 

  والعشرون
٦٠ - ٤٥  

مراجعة 
علي 

المھارات 
  السابقة

  المحاضرة
  المناقشة
التعزیز 
  الموجب

  لعب الدور

مراجعѧѧѧѧة الواجѧѧѧѧب    -١
 .المنزلي 

یѧѧѧѧѧѧѧѧسأل الباحѧѧѧѧѧѧѧѧث   -٢
الأطفѧѧال عѧѧن مѧѧدي   

  استفادتھم

 بق    مراجѧѧѧا سѧѧѧي مѧѧѧة علѧѧѧع
الحѧدیث عنѧھ مѧن مھѧارات     

 الكفѧاءة   –التعاطف  ( مثل  
 الفعالیѧѧѧѧѧѧة –الاجتماعیѧѧѧѧѧѧة 

  )الذاتیة الاجتماعیة 

الجلسة 
الرابعة 

  والعشرون
٦٠ - ٤٥  

مراجعة 
أھداف 

البرنامج 
وانھاء 
  الجلسات

  المحاضرة
  المناقشة
التعزیز 
  الموجب

تطبیق القیاس البعدي 
لمقیѧѧѧѧѧѧѧѧѧاس الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذكاء  

  الاجتماعي

  أھداف البرنامج مراجعة. 
   لالѧѧن خѧѧامج مѧѧیم البرنѧѧتقی

مقیاس الѧذكاء الاجتمѧاعي    
.  

 

 

توجد فروق ذات دلالѧھ إحѧصائیھ بѧین متوسѧطى رتѧب      " وینص الفرض الأول على أنھ     
درجات أفراد المجموعة التجریبیھ والمجموعھ الضابطھ فى القیاس البعدى على مقیاس الذكاء 

  ".جتماعى وأبعاده لصالح المجموعھ التجریبیھ الإ

  وللتحقѧѧѧق مѧѧѧن صѧѧѧѧحة ھѧѧѧذا الفѧѧѧرض قѧѧѧѧام الباحѧѧѧث بحѧѧѧساب متوسѧѧѧѧطى رتѧѧѧب درجѧѧѧѧات        
أفراد المجموعة التجریبیھ والمجموعة الضابطھ فى القیѧاس البعѧدى ،وقѧد تѧم اسѧتخدام اختبѧار            

 الجدول مان ویتنىللتحقق من وجود فروق بین متوسطى رتب المجموعتین ، ویتضح ذلك فى     

)٧.(  



 

 

 
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٤٥ 

 



 


   

 

 





U 


W z 

 

مواجھة وحل   ٥٧٫٠٠  ٩٫٥٠  ٦  ت
المواقف الاجتماعیة 

  ٢١٫٠٠  ٣٫٥٠  ٦  ض  الصعبة
  
.  

  
٢١  

  
-

٢٫٦٩٤ 

  
٠١, 

فھم الجوانب النفسیة   ٥٧٫٠٠  ٩٫٥٠  ٦  ت
  ٢١٫٠٠  ٣٫٥٠  ٦  ض  للآخرین

٢١  ٠  -
٠١  ٢٫٦١٩,  

 سلوك وفھم ملاحظة  ٥٧٫٠٠  ٩٫٥٠  ٦  ت
  ٢١٫٠٠  ٣٫٥٠  ٦  ض  الآخرین

٠١  ٢٫٦٦-  ٢١  ٠,  

  اطفالتع  ٥٧٫٠٠  ٩٫٥٠  ٦  ت
  ٢١٫٠٠  ٣٫٥٠  ٦  ض

٢١  ٠  -
٠١  ٢٫٦٩٤,  

  الكفاءةالاجتماعیة  ٥٧٫٠٠  ٩٫٥٠  ٦  ت
  ٢١٫٠٠  ٣٫٥٠  ٦  ض

٢١  ٠  -
٠١  ٢٫٦١٩,  

الفعالیة الذاتیة   ٥٧٫٠٠  ٩٫٥٠  ٦  ت
  ٢١٫٠٠  ٣٫٥٠  ٦  ض  الاجتماعیة

٠١  ٢٫٦٦-  ٢١  ٠,  

  الدرجة الكلیة  ٥٧٫٠٠  ٩٫٥٠  ٦  ت
  ٢١٫٠٠  ٣٫٥٠  ٦  ض

٢١  ٠  -
٠١  ٢٫٦١٧,  

یتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسطى رتب المجمѧوعتین         
   ) ,٠١(التجریبیѧѧѧھ والѧѧѧضابطة فѧѧѧى المقیѧѧѧاس البعѧѧѧدى ، حیѧѧѧث كѧѧѧان الفѧѧѧرق دال عنѧѧѧد مѧѧѧستوى      

على مقیاس الذكاء الإجتماعى وأبعѧادة لѧصالح المجموعѧة التجریبیѧة وبѧذلك یѧتم قبѧول الفѧرض          

  .الموجھ 

 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بѧین متوسѧطي رتѧب    " وینص الفرض الثانى على أنھ      
درجات أفراد المجموعة التجریبیة فى القیاسین القبلى والبعدى على مقیاس الذكاء الإجتمѧاعى    

  " .وأبعاده لصالح القیاس البعدى 



 

 

 

– – 

 

٤٦  

سѧطي رتѧب القیاسѧین القبلѧى     وللتحقق  من صحة ھѧذا الفѧرض قѧام الباحѧث بحѧساب متو      
والبعدى لدى أفراد المجموعѧة التجریبیѧة ، وقѧد تѧم اسѧتخدام إختبѧار ویلكوكѧسون  للتحقѧق مѧن             
وجود فروق بین متوسطى رتب القیاسین القبلى والبعدى لأفراد المجموعة التجریبیة ، ویتضح 

  ) .٨(ذلك من الجدول 

 

 

 

  
 

    

 

Z 


 

مواجھة وحل المواقف 
  الاجتماعیة الصعبة

٠٥  ٢٫٠٦-  ٢١  ٣  ٠  ٠,  

  ,٠٥  ٢٫٠٣٢-  ٢١  ٣  ٠  ٠  فھم الجوانب النفسیة للآخرین

  ,٠٥  ٢٫٠٤١-  ٢١  ٣  ٠  ٠  ملاحظة وفھم سلوك الآخرین

  ,٠٥  ٢٫٠٤-  ٢١  ٣  ٠  ٠  التعاطف

  ,٠٥  ٢٫٠٣٢-  ٢١  ٣  ٠  ٠  الكفاءةالاجتماعیة

 ,٠٥  ٢٫٠٤١-  ٢١  ٣  ٠  ٠  الفعالیةالذاتیةالاجتماعیة

  ,٠٥  ٢٫٦٥-  ٢١  ٣  ٠  ٠  الدرجةالكلیة

  ѧضح مѧین           یتѧب القیاسѧطى رتѧین متوسѧصائیاَ بѧھ إحѧروق دالѧود فѧسابق وجѧدول الѧن الج
على ) ,٠٥(القبلى والبعدى لدى أفراد المجموعھ التجریبیة ، حیث كان الفرق دال عند مستوى 

  .مقیاس الذكاء الإجتماعى وأبعاده لصالح القیاس البعدى ، وبذلك یتم قبول الفرض الموجھ 

 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطى رتب " ص الفرض الثالث على أنھ وین
درجات أفراد المجموعھ الضابطھ فى القیاسین القبلى والبعدى على مقیѧاس الѧذكاء الإجتمѧاعى       

  ".وأبعاده 
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٤٧ 

وللتحقق مѧن صѧحة ھѧذا الفѧرض قѧام الباحѧث بحѧساب متوسѧطى رتѧب القیاسѧین القبلѧى               
موعة الضابطھ وقد تم إستخدام إختبار ویلكوكسون للتحقق من وجѧود   والبعدى لدى أفراد المج   

فروق بین متوسطى رتب القیاسین القبلى والبعدى لأفѧراد المجموعѧھ الѧضابطھ ، ویتѧضح ذلѧك        

  ).٩(من الجدول 

 



 
  

 
    

Z 
 

مواجھة وحل المواقف الاجتماعیة 
-  ١  ١  ٠  ٠  الصعبة

  غیر دال  ١٫٦٣٣

-  ١  ١  ٠  ٠  فھم الجوانب النفسیة للآخرین
  ر دالغی  ١٫٦٣٣

-  ١  ١  ٠  ٠  ملاحظة وفھم سلوك الآخرین
  غیر دال  ١٫٦٣٣

-  ١  ١  ٠  ٠  التعاطف
  غیر دال  ١٫٦٣٣

-  ١  ١  ٠  ٠  الكفاءة الاجتماعیة
  غیر دال  ١٫٦٣٣

-  ١  ١  ٠  ٠  الفعالیة الذاتیةالاجتماعیة
  غیر دال  ١٫٦٣٣

-  ١  ١  ٠  ٠  الدرجة الكلیة
  غیر دال  ١٫٦٣٣

دالة إحصائیاً  بین متوسطى رتب درجѧات  یتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق      
القیاسین القبلى والبعدى لدى أفراد المجموعة  الضابطة حیث كان الفرق غیر دال على مقیاس  
الذكاء االإجتماعى وأبعاده وبذلك یتم قبѧول الفѧرض الѧصفرى ، ویѧرى الباحѧث أن ھѧذه النتیجѧھ             

ممارسѧات او تѧدریبات او خبѧرات    طبیعیھ ومنطقیھ لعدم تعرض أفراد المجموعھ الѧضابطھ لاى       

إجتماعیھ والتى تعرضت لھا المجموعة التجریبیھ أثناء تطبیѧق البرنѧامج ممѧا أدى إلѧى حѧدوث          
  .تحسن فى مھارات الذكاء الإجتماعى لدى أفراد المجموعھ التجریبیھ 

 



 

 

 

– – 

 

٤٨  

 

بین متوسطى رتب لا توجد فروق ذات دلالھ إحصائیة " وینص الفرض الرابع على أنھ 
درجѧѧѧات أفѧѧѧراد  المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة فѧѧѧى القیاسѧѧѧین البعѧѧѧدى والتتبعѧѧѧى علѧѧѧى مقیѧѧѧاس الѧѧѧذكاء    

  " الإجتماعى وأبعاده 

وللتحقق من صحھ ھѧذا الفѧرض قѧام الباحѧث بحѧساب متوسѧطى رتѧب القیاسѧین البعѧدى              
لتحقѧق مѧن   والتتبعى لدى أفراد المجموعھ التجریبیѧھ ، وقѧد تѧم إسѧتخدام إختبѧار ویلكوكѧسون  ل        

وجѧѧود فѧѧروق بѧѧین متوسѧѧطى رتѧѧب القیاسѧѧین البعѧѧدى والتتبعѧѧى لأفѧѧراد المجموعѧѧھ التجریبیѧѧھ ،      

  ) .١٠(ویتضح ذلك من الجدول 

 



 
  

 
    

Z 
 

مواجھة وحل المواقف الاجتماعیة 
  غیر دال  ١٫٦٣٣-  ١  ١  ٠  ٠  الصعبة

  غیر دال  ١٫٨٩-  ١  ١  ٠  ٠  فھم الجوانب النفسیة للآخرین
  غیر دال  ١٫٨٧٥-  ١  ١  ٠  ٠  ملاحظة وفھم سلوك الاخرین

  غیر دال  ١٫٦٣٣-  ١  ١  ٠  ٠  التعاطف
  غیر دال  ١٫٨٩-  ١  ١  ٠  ٠  الكفاءة الاجتماعیة

  غیر دال  ١٫٨٧٥-  ١  ١  ٠  ٠  الفعالیة الذاتیة الاجتماعیة
  غیر دال  ١٫٧٧-  ١  ١  ٠  ٠  الدرجھ الكلیھ

یتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائیاً بین متوسѧطى رتѧب درجѧات           
ن البعѧѧدى والتتبعѧѧى لѧѧدى أفѧѧراد المجموعѧѧة التجریبیѧѧھ حیѧѧث كѧѧان الفѧѧرق غیѧѧر دال علѧѧى    القیاسѧѧی

مقیاس الذكاء الإجتماعى وأبعاده وبذلك یتم قبول الفرض الѧصفرى ، وھѧذه النتیجѧھ تѧشیر إلѧى        

استمراریھ فاعلیھ البرنامج التدریبى فى تنمیھ الذكاء الإجتماعى بأبعاده الستة حتى بعد نھایѧھ       
  .تره زمنیھ مما یشیر إلى فعالیھ البرنامج على المدى البعید البرنامج بف

 



 

 

 

– – 

 

٤٩ 

 

توجد مجموعة من العوامل الدینامیة المسئولة عن "وینص الفرض الخامس على أنھ  
  "الإستفادة أو عدم الإستفادة من البرنامج

جموعѧѧة ولإختبѧѧار صѧѧحة ھѧѧذا الفѧѧرض أسѧѧتخدم الباحѧѧث دراسѧѧة الحالѧѧة لأحѧѧد أطفѧѧال الم     

التجریبیة، وتعد دراسة الحالة مكمل للبرنامج التѧدریبي لمѧا تѧضیفھ علیѧھ مѧن واقعیѧة وتكѧوین            
صورة واضحة عن أفراد المجموعة التجریبیة قبل وبعد تطبیق البرنامج المستخدم في الدراسة 

  ولتدعیم صحة فروض الدراسة بالإضافة الي أدوات القیاس المستخدمة في الدراسة 

 

 ذكر/ النوع  -
 الثاني الاعدادي/ الصف  -
 الثالثة عشر / السن  -

 خمسة أفراد/ عدد أفراد الأسرة  -
 أخ وأخت / عدد الأخوة والأخوات  -
 الثاني / الترتیب في الاسرة  -

 مھندس/ عمل الاب  -
 موظفة إداریة باحدي المدارس/ عمل الام  -

 

ا علي درجات ذكاء منخفضة علي مقیاس الذكاء تم تشخیص الحالة من خلال حصولھ -
 ) .اعداد الباحث ( الاجتماعي وابعاده قبل تطبیق البرنامج 

 

     لѧѧد حѧѧي عنѧشكل منطقѧѧر بѧѧي التفكیѧصعوبات فѧѧن الѧѧاني مѧل یعѧѧان الطفѧѧك 
ریاضیات ، وھذه الصعوبة كانت تمنعѧھ مѧن   المسائل ، فقد كان یعاني من الصعوبات في مادة ال    

سؤال معلمیھ أو محاولة الدخول في نقاش حول مسألة معینة ، وكان مستوي ذكاؤه متوسط ،        



 

 

 

– – 

 

٥٠  

وكان منطوي ولا یصادق ، وعند سؤال الاخصائي الاجتماعي بالمدرسة عن سلوك الطفѧل مѧن        
نھ لا یثیѧر المѧشاكل داخѧل    خلال ملاحظتھ لھ ھل ھو مثیر للمشاكل داخل الفصل الدراسي ، قال أ 

الفصل الدراسي ولكنھ لا یحب المشاركة فѧي أي نѧشاطات ، وأنѧھ خجѧول بعѧض الѧشيء ، ومѧع               

ذلك أتت والدتھ تسأل عѧن سѧلوكیاتھ داخѧل الفѧصل الدراسѧي وأخبرتنѧي أنѧھ  یثیѧر المѧشاكل مѧع             
لمѧسائل  أختھ في البیѧت ، كمѧا أنѧھ یعѧاني مѧن بعѧض المѧشكلات الأكادیمیѧة مثѧل صѧعوبة إكمѧال ا                  

  .الحسابیة ، وھذا یجعلھ عصبي أثناء إكمالھ المسائل الحسابیة داخل البیت 

أرسل الباحث خطابѧا موجھѧا لأم الطفѧل وأجѧري معھѧا مقابلѧة وقامѧت الأم بالتحѧدث عѧن           
ابنھا حیث قالت أنھ مھذب وودود ولكنھ كثیرا ما یثیر المشاكل في البیت وساعات كثیرة لا یود 

 ، وبѧѧسؤال الحالѧѧة نفѧѧسھا قѧѧال أنѧѧھ یواجѧѧھ صѧѧعوبة فѧѧي اكمѧѧال المѧѧسائل       الѧѧذھاب الѧѧي المدرسѧѧة 

الریاضیة والتفكیر المنطقѧي ، ومѧع ذلѧك فانѧھ یѧشعر أنѧھ قѧادر علѧي أن یحѧصل علѧي مѧستویات                 
متقدمة في المدرسة ، الا أن أفراد أسرتھ لا تتوقع منھ أن یصل الي أي تقѧدم ، وعنѧدما یحѧاول      

أي صѧعوبة فѧي الواجبѧات فانѧھ یѧشعر بالإخفѧاق ویخѧاف أن        إكمال واجباتھ فѧي المنѧزل ویواجѧھ     

ھاب الѧѧي المدرسѧѧة وتكѧѧوین   یلاحѧѧظ ذلѧѧك أفѧѧراد أسѧѧرتھ ، كѧѧل ذلѧѧك یجعلѧѧھ حѧѧزین ولا یحѧѧب الѧѧذ        
  .، وخاصة أن أختھ الأكبر منھ متفوقة في دروسھا وأسرتھ تقدر تفوقھا ذلك الأصدقاء

ات أصѧحاء مѧن الناحیѧة    والأسرة لیس لھا أي تاریخ مرضي فالوالدین والأخѧوة والأخѧو    

السمعیة ولا یعانون من أي أمراض جسمیة أو اعاقات اخري ، ویتبني الاب مفھوم سѧلبي عѧن    
الإعاقة ولا یستطیع التكیف معھا او تقبلھا في حѧین ان الام تتبنѧي مفھѧوم إیجѧابي عѧن الإعاقѧة          

             ѧسلبیات التѧل الѧي كѧي تخطѧا علѧساعدة ابنھѧل مѧن أجѧة   وتتقبلھا مѧسببھا الإعاقѧف   ي تѧي یتكیѧحت

، امѧا بالنѧسبة للأخѧوة والاخѧوات ،نجѧد ان الأخ لا یتقبѧل إعاقѧة أخیѧھ ویتعѧرض مѧن جانبѧھ                 معھا
للإھمال والنبذ ، في حین ان الأخت تتقبل إعاقة اخیھا وتتكیف معھا وتتعامѧل معѧھ كمѧا لѧو انѧھ             

  .شخص عادي 

الѧدائم مѧن جانѧب    من الإھمال والنبذ وعدم التقبل والنقѧد واللѧوم    ) الحالة(ویعاني الطفل   
الاب والاخ في حین یتمیز أسلوب معاملة الام والاخت بالحب والود والتقبل لكل التصرفات التي 
تصدر منھ والتماس السلوكیات الإیجابیة لھ امام الاخرین ومدحھ والثناء علیھ حتى ینتزع من     

  .نفسھ أحاسیس الخوف والقلق



 

 

 
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٥١ 

        ѧامج التѧسات برنѧق جلѧلال تطبیѧن خѧة    وحاول الباحث مѧارات الاجتماعیѧي المھѧدریب عل
واستخدام فنیات المناقشة وتعدیل البناء المعرفي ، وإقناع الطفل بانھ لѧیس غبѧي ولا یعیبѧھ أي     
شيء وأنھ من الممكن التغلѧب علѧي ھѧذه الإعاقѧة باسѧتخدام بعѧض الاسѧتراتیجیات التѧي تѧساعد                 

لѧي كیفیѧة بѧدأ الحѧوار     علي تخطي مثل ھذه الصعوبة ، ومساعدتھ علي تعلم مھارات تѧساعده ع  
مѧѧع الاخѧѧرین وكیفیѧѧة التواصѧѧل معھѧѧم مѧѧن خѧѧلال اسѧѧتخدام فنیѧѧات وأسѧѧالیب الارشѧѧاد المعرفѧѧي          
والسلوكي ، وقد ساعدت ھذه الجلسات علي تحѧسن المھѧارات الاجتماعیѧة لѧدي الطفѧل ، وفیمѧا          

یوضѧѧح درجѧѧات الحالѧѧة علѧѧي مقیѧѧاس الѧѧذكاء الاجتمѧѧاعي قبѧѧل وبعѧѧد تطبیѧѧق     ) ١١( یلѧѧي جѧѧدول 
  .رنامج الب
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 الاجتمѧѧاعي یتѧضح مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق وجѧѧود تحѧسن للحالѧѧة فѧѧي الدرجѧѧة الكلیةللѧѧذكاء   
  وأبعاده المختلفة 

 

یفسر الباحث نتائج الفѧروض الѧسابقھ مѧن خѧلال محتѧوى برنѧامج التѧدریب علѧى بعѧض               
المھارات  الإجتماعیھ والذى اشتمل علѧى مجموعѧة مѧن التѧدریبات والفنیѧات التѧى سѧاھمت فѧى           
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٥٢  

 بѧدوره إلѧى تحѧسین بعѧض المھѧارات      التحسن الذى طرأ على المجموعѧة التجریبیѧھ والѧذى أدى        
الإجتماعیھ لدى أطفال المجموعھ التجریبیھ مقارنھ بأداء أقرانھم من أفراد المجموعة الضابطھ 
، وذلك للحكم على مدى فعالیھ البرنامج التدریبى بصوره عامھ فى تحقیق الھدف الذى أعد من 

جموعѧة التجریبیѧھ مѧن الأطفѧال     أجلھ ومدى تأثیره فѧى تحѧسن الѧذكاء الإجتمѧاعى لѧدى أفѧراد الم       
ضعاف السمع ومن ثم استمرار أثر التحسن فى الذكاء الإجتماعى بما یشیر إلى فعالیھ البرنامج 
على المدى البعید ، فھѧذه النتیجѧھ الایجابیѧھ تؤكѧد علѧى ان التفاعѧل الإیجѧابى  الѧذى حѧصل بѧین              

الباحث أدى إلى وجود فروق أفراد المجموعة التجریبیھ بعضھم البعض من ناحیھ وبینھم وبین 
ذات دلالѧة إحѧصائیھ بѧین درجѧات أفѧراد المجموعѧھ التجریبیѧھ وأفѧراد المجموعѧھ الѧضابطھ بعѧѧد           
تطبیق البرنامج لصالح أفراد المجموعھ التجریبیھ مما ساعد أفراد المجموعة التجریبیѧھ علѧى          

  .تحسین وتنمیھ بعض  المھارات الإجتماعیھ لدیھم 
مؤكده على أھمیھ المھارات الإجتماعیھ من حیѧث كونھѧا إحѧدى     وجاءت نتائج الدراسة    

العناصر الھامھ التى یحتاج إلیھا الطفل ضعیف السمع لإستثمار الفرص المتاحھ لإقامھ علاقات 

ودیھ  مع المحیطین بھ بدلاً من الانسحاب ورفض التفاعѧل وبالتѧالى یѧتمكن الفѧرد مѧن مواجھѧة        
تمѧاعى ، كمѧا تѧساعده علѧى تحمѧل المѧسئولیھ والإعتمѧاد        المواقف الصعبة وتحقیق التكیѧف الإج    

على الذات والتفاعل مع الآخѧرین وتوجیѧھ تفѧاعلھم مѧع البیئѧھ المحیطѧھ بھѧم ، فبѧدونھا تѧصبح                 

        ѧستقره ومѧر مѧن       ضالعلاقات بین الأفراد غیѧیاجاً مѧرض سѧسمع یفѧعف الѧھ  لأن ضѧطربھ ومذبذب
 علاقѧات ایجابیѧھ مѧع الآخѧرین ، ویفتقѧر      العزلھ على الطفل ، وھذا یجعلھ غیر قادر علѧى إنѧشاء      

إلى المشاركھ البناءة فى الأنشطھ الإجتماعیھ وغیر مѧدرك لمѧشاعر وأفكѧار الآخѧرین بالإضѧافھ       

علѧى عبѧѧد النبѧѧى ،  (لعѧدم قدرتѧѧھ علѧى التѧѧصرف بكفѧѧاءة فѧى المواقѧѧف الإجتماعیѧھ التѧѧى تواجھѧѧھ      
  )Anderson,etal,2000 ،٢٠١٣،نجلاء محمد ،٢٠٠٢

حث ھذه النتائج الإیجابیھ إلى تعرض أفѧراد المجموعѧھ التجریبیѧھ لجملѧھ         كما یرجع البا  

من الخبرات والمواقف التى ساعدت على تحسین الكفاءة الإجتماعیھ لدیھم ، حیث قѧام الباحѧث    
بتبѧѧصیر أفѧѧراد المجموعѧѧھ التجریبیѧѧھ بمجموعѧѧةمن المھѧѧارات التѧѧى تѧѧساھم علѧѧى ادارة الحѧѧوار     

یѧر اللفظѧى والانѧسجام والانѧصات الѧواعى والتحѧدث والتعبیѧر        الإجتماعى  والتواصل اللفظى وغ 

عن المشاعر والأفكار بإیجابیѧھ وكیفیѧھ إحتѧرام الѧذات والآخѧرین ، وعمѧل الباحѧث علѧى تѧدریب           
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٥٣ 

المجموعة التجریبیھ على اسѧالیب جدیѧده مثѧل ضѧبط الѧنفس والتعبیѧر عѧن الѧذات بѧصورة أكثѧر            
تمسك بھ كѧل افѧراد المجموعѧھ التجریبیѧھ وكѧان      ایجابیھ  مع تقویم كل ماھو سلبى والذى كان ی       

سبباً فى وجود مشاعر تѧؤدى  إلѧى عѧدم الانѧسجام وعѧدم القѧدرة علѧى التكیѧف وإقامѧة العلاقѧات              

  .الإجتماعیھ بطریقة جیده 
ویضیف الباحث بأنھ عمѧل علѧى تحѧسین وتنمیѧھ مھѧارة حѧل المѧشكلات بأسѧلوب فاعѧل                 

ھѧѧا حѧل المѧشكلات الحالیѧѧھ وماقѧد یعترضѧھم مѧѧن     والتѧدریب علѧى الخطѧوات التѧѧى یمكѧن مѧن خلال     

مشكلات ، وتدریبھم على معرفة العلاقة بین أسلوب حل المشكلات وإتخاذ القرارات الѧصحیحة       
والمتزنة ومساعدتھم على الإعتماد علѧى أنفѧسھم فѧى إتخѧاذ القѧرارات ، بالإضѧافھ إلѧى تحѧسین           

تجریبیة عѧن طریѧق القѧصص حیѧث     وتنمیھ بعض المھارات الاجتماعیھ لدى أفراد المجموعھ ال       

أعد لكل مھѧارة قѧصھ تعѧرض علѧى التلامیѧذ ویوجѧد فѧى القѧصھ نمѧوذج سѧلبى ونمѧوذج ایجѧابى               
ویطلب من التلامیذ ذكر أھم ممیزات النموذج الإیجابى وسلبیات النموذج السلبى ثم یقوم أفراد 

  .المجموعھ بأداء الأدوار الموجوده فى القصھ حتى یتقن التلامیذ المھارة

كما یمكن تفѧسیر ھѧذه النتѧائج فѧى ضѧوء التنѧوع للفنیѧات المѧستخدمة فѧى البرنѧامج مѧع                
أفراد المجموعة التجریبیھ ، حیث ساھمت فنیѧھ المناقѧشھ الجماعیѧھ الفرصѧھ للتفاعѧل وتكѧوین            
علاقات إجتماعیة وصداقات بین الاطفال ضعاف السمع بالإضافھ إلى إكتساب خبرات ومھارات 

 تѧѧوفر لھѧѧم الأخѧѧذ والعطѧѧاء المتبѧѧادل ومѧѧشاركتھم لبعѧѧضھم الѧѧبعض فیمѧѧا    إجتماعیѧѧة جدیѧѧده حیѧѧث
یواجھونѧھ مѧѧن مѧѧشاكل متعلقѧھ بحیѧѧاتھم الاجتماعیѧѧھ ، كمѧѧا اسѧتمرت العلاقѧѧات الإجتماعیѧѧھ التѧѧى     
تكونت خلال الجلسات التدریبیھ الجماعیھ بین أفراد المجموعھ التدریبیة بما یѧشیر إلѧى فعالیѧھ         

  . البرنامج على المدى البعید 
كما ساعدت فنیھ النمذجھ كأسلوب سلوكى یتمثل فѧى مѧشاھده التلامیѧذ لѧسلوك معѧین ،             
والطلب منھم تقلید ماشاھدوه وإعطاء  الملاحظات حول أدائھم مما یسھم فى تعدیل الآداء  فى        

جѧѧو مѧѧشجع خѧѧالى مѧѧن الѧѧضغوط والتѧѧوتر أو مѧѧن خѧѧلال أداء الѧѧدور فѧѧى اكتѧѧساب أنمѧѧاط سѧѧلوكیھ     
ات إجتماعیھ والتخلص من المشكلات ومواجھھ الأشخاص والمواقف بشكل ایجابیھ وتعلم مھار

بѧأن اكتѧساب الѧسلوك الانѧسانى یѧتم      ) لباندورا ( أفضل ، وھذا ماأكدتھ نظریھ التعلم الإجتماعى     

عن طریق مѧشاھدة أو مراقبѧة سѧلوك الآخѧرین وتقلیѧدنا لھѧم ، حیѧث أن النمذجѧھ مѧن المعلمѧین              
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ى تحسین مستوى الذكاء  لدى الاطفال ضعاف السمع ویتفѧق ذلѧك   والأصدقاء تلعب دوراً كبیر ف   
   ) .Luetke,B,1996(مع ما اشارت إلیھ دراسة لوتیكى 

كما أن لفنیة لعب  الدور أثر بالغ فى نفسیة الأطفال ضعاف السمع كأحد اسالیب التعلیم 

وار فѧى جѧو   والتدریب الذى یتمثل في ممارسة سلوكاً حقیقیاً فى موقف مѧصطنع وممارسѧة الأد     
أمن وغیر ضاغط للتدریب على المھارة بعیداً عن السخریة ، وتحفیѧز الأطفѧال علѧى المѧشاركھ          
والایجابیھ والمبادأة ساھم فى خلق علاقات إجتماعیة بینھم وتدریبھم ولѧوعن طریѧق المحاكѧاة      

یة والتقلید على تنمیة بعض سمات الشخصیھ مثل تحمل المسئولیة والتعاون والتخلى عن الفرد
والأنانیھ والمبادأه ومھارات الإتصال والتواصل والإستماع والتفاعل الإجتماعى والعمل بروح        
الفریق ، وھذا بدوره أدى إلى تمكین الأطفال ضѧعاف الѧسمع مѧن حѧل مѧشكلات التѧردد والخجѧل           

مما یسھم فى تحقیق النمو الإجتماعى والإنفعالى وحیѧث تؤكѧد تقѧاریر البحѧوث المجتمعѧة علѧى          
ѧѧن      فاعلیѧѧر مѧѧى أداء كثیѧѧدریب علѧѧى التѧѧة فѧѧھ وفعالѧѧھ ناجحѧѧل طریقѧѧل یمثѧѧھ بالفعѧѧدور بأنѧѧذا الѧѧھ ھ

   )  .٢٠١٣نجلاء محمد ، ( المھارات الاجتماعیة 

كما أن الواجبات المنزلیة كان لھا أھمیھ عظیمھ حیث كانت فرصة حقیقیھ لقیام الأطفال 
 كمѧا اتاحѧت الواجبѧات المنزلیѧة     ضعاف السمع بالتعبیر عن أنفسھم بعیداً عѧن أنظѧار الآخѧرین ،        

  فرصѧѧѧѧھ للتلامیѧѧѧѧذ  لكѧѧѧѧى یطبقѧѧѧѧوا المھѧѧѧѧارات التѧѧѧѧى تѧѧѧѧدربوا علیھѧѧѧѧا بѧѧѧѧصورة جماعیѧѧѧѧة أثنѧѧѧѧاء         

جلسات البرنامج مره اخرى فى المنزل والتى یتم مناقѧشتھا فѧى الجلѧسة المقبلѧة لمعرفѧھ اوجѧھ        
 بعѧد إنتھѧاء   القصور ومعالجتھا وتدعیم  جوانب القوة وھѧو ماسѧاعد علѧى امتѧداد  أثѧر التѧدریب         

  .الجلسة 

كما سѧاعدت فنیѧة حѧل المѧشكلات الإجتماعیѧھ استحѧضار الطفѧل ضѧعیف الѧسمع مفѧاھیم                
وقواعد من  معرفتھ السابقھ لتساعده على حل المشكلات وھѧى أعلѧى صѧور الѧتعلم ، حیѧث قѧام           
 الباحث  بتدریب الطفل على أن یسأل نفسھ ماالمشكلھ ؟ وماالحلول التى أستطیع أن أطبقھا لحل

  المشكلة ؟ وماالحل المناسب للمشكلھ ؟ ومانتیجة تطبیق الحل ؟
وساعدت فنیة التعزیز الطفل ضعیف السمع على إثابѧة الѧسلوك الѧسوى المرغѧوب ممѧا       

  .عززه ودعمھ وثبتھ ودفع الطفل الي تكرار نفس السلوك 
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وأسѧѧتخدم الباحѧѧث أسѧѧلوب الѧѧضبط الѧѧذاتى  لتѧѧدریب الطفѧѧل علѧѧى الѧѧتحكم فѧѧى الإنفعѧѧالات      
خصوصاً الإنفعالات السالبة وذلك من أجل أن یسلك الطفل سѧلوكاً إجتماعیѧاً ملائمѧا مѧن خѧلال           و

  .الإقلاع عن الاستجابات غیر المرغوبھ وممارسة السلوكیات المرغوبھ إجتماعیاً 

وقام الباحث باستخدام  فنیھ اعاده البناء المعرفى مع الأطفال ضعاف الѧسمع مѧن خѧلال     
 المѧѧسیطره علѧѧى الطفѧѧل ثѧѧم تدریبѧѧھ علѧѧى كیفیѧѧھ اسѧѧتخدام الأفكѧѧار البدیلѧѧھ  تحدیѧѧد الفكѧѧرة الخاطئѧѧھ

  .  الصحیحة فى مواجھھ ھذه الأفكار فى المواقف المختلفة 

وتتفق نتیجھ البحث الحالى مع نتائج البحوث والدراسѧات الѧسابقھ حیѧث اشѧارت جمیѧع       
اء الإجتماعى لصالح أفراد نتائجھا إلى فعالیھ التدریب على المھارات الاجتماعیھ فى تنمیھ الذك

المجموعة التجریبیھ من المراھقین ضѧعاف الѧسمع أو الѧصم بالمقارنѧھ بالمجموعѧھ الѧضابطھ،            

، دیك ودنفѧر  Suarez,2000) (،سواریز)Charles,T,1993(كما فى دراسة كل من تشارلز 
)Dyck,M,&Denver,2003 (  سقاѧѧرزق ال ،)٢٠٠٨ ( دѧѧلاء محمѧѧنج ،)سر ) ٢٠١٣ѧѧویف ،

 ھذا التحسن في درجات الحالة الي التنوع في الفنیات المستخدمة فѧي البرنѧامج ، حیѧث        الباحث

ان الحالة تعرضت لبرنامج بما فیھ من فنیات متنوعة مثل فنیة إعادة البناء المعرفي والتي من 
خلالھا أوضح الباحث للحالة أن ما تصاب بھ من اضطرابات یكون نتیجѧة لأفكѧار غیѧر عقلانیѧة          

فѧѧرد عѧن نفѧѧسھ وعѧѧن الاخѧرین ، كمѧѧا بѧѧین الباحѧث للحالѧѧة ان عزوفѧѧھ عѧن التفاعѧѧل مѧѧع      یبنیھѧا ال 

الاخرین یكون نتیجة للفكѧرة التѧي كونھѧا عѧن نفѧسھ وعѧن المحیطѧین بѧھ ، وفنیѧة لعѧب الѧدور ،               
والمناقشات ، المحاضرات التي تم فیھا تنمیة التفاعل بین أفراد المجموعة التجریبیة ، كما ان    

 الأنشطة المختلفة التي تمت في البرنѧامج قѧد سѧاھم أیѧضا فѧي تحѧسن الحالѧة         اشتراك الحالة في  

مما ساعد علي تحسن المھارات الاجتماعیة لدي الحالة، وبالتالى توجد مجموعھ مѧن العوامѧل        
  .الدینامیة الكامنة المسئولة عن الإستفادة أو عدم الإستفادة من البرنامج

ن البرنامج التدریبى المستخدم قѧد عمѧل علѧى    ویمكن تفسیر نتیجھ  البحث الحالى إلى أ     

الكثیر من مھارات الحیاة التى تعتبر فى مجملھا مھارات نمائیھ یمكن اكѧسابھا لھѧذه الفئѧھ مѧن          

الأطفال ضعاف السمع عن طریق التѧدریب والممارسѧھ ، كمѧا عمѧل البرنѧامج أیѧضاً علѧى إعѧاده            

لأدوات والوسѧائل التѧى سѧاعدتھم علѧى     تنظیم بیئھ الطفل ضعیف السمع وتزویدھا بالكثیر مѧن ا        

ممارسة العدید من الأنشطھ المتنوعھ فى حیاتھم من خلال ممارستھم مع البیئѧھ بالإضѧافھ الѧى       
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تѧѧدریب ھѧѧؤلاء الأطفѧѧال علѧѧى الإعتمѧѧاد علѧѧى الѧѧنفس وتأكیѧѧد الھویѧѧھ الاجتماعیѧѧھ والانخѧѧراط فѧѧى     

  .تفاعلات وعلاقات  إجتماعیھ مع الآخرین 

تحسن فى الذكاء الإجتماعى لدى أفѧراد المجموعѧة الѧضابطھ مѧن       ویرجع الباحث عدم ال   

تماعیѧھ لѧذلك   الاطفال ضعاف السمع إلى عدم تعرضھم لأى ممارسات أو تѧدریبات أو خبѧرات إج    

ت ھѧذه النتیجѧة متفقѧھ مѧع نتѧائج الفѧرض الثالѧث ، ومѧن ثѧم          ءداء ، وجѧا لم یتحقق تحسن فѧى الأ     

ماعیھ من خلال برامج تدریبیھ ، فإنخفاض الذكاء  فإنھم فى حاجھ للتدریب على المھارات الإجت

الإجتماعى یمكن تحسینھ من خلال تحسین وتنمیھ المھѧارات الإجتماعیѧة لѧدى الأطفѧال ضѧعاف           

السمع ، ودفعھم للإنطلاق نحو المشاركھ الفعالة فѧى المواقѧف الإجتماعیѧة وبالتѧالى یتخلѧصون       

تماعى ، ومفھوم الذات السلبى وترددھم من عزلتھم الإجتماعیة وسوء التوافق الشخصى والإج

نحѧѧو الإتѧѧصال والتفاعѧѧل مѧѧع الآخѧѧرین ، فقѧѧد أكѧѧدت العدیѧѧد مѧѧن الدراسѧѧات الѧѧسابقھ علѧѧى أھمیѧѧھ      

البرامج التدریبیھ القائمة على المھارات الإجتماعیھ فى تحسین وتنمیھ الذكاء الاجتماعى مثѧل         

دنفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر ، دیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧك و ) Leigh,2005(، لѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧیج  ) ٢٠٠٨رزق الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسقا ،( دراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧھ 

)Dyck&Denver,2003  (  واریزѧѧѧѧѧѧس ،)Suarez,2000 (  ،)، دѧѧѧѧѧѧلاء محمѧѧѧѧѧѧ٢٠١٣نج( ،

 البرنامج، في المستخدمة الفنیات في التنوع الي الحالة درجات في التحسن ھذا الباحث ویفسر

   إعѧѧѧѧѧادة فنیѧѧѧѧѧة مثѧѧѧѧѧل متنوعѧѧѧѧѧة فنیѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧѧن فیѧѧѧѧѧھ بمѧѧѧѧѧا لبرنѧѧѧѧѧامج تعرضѧѧѧѧѧت الحالѧѧѧѧѧة ان حیѧѧѧѧѧث

   اضѧѧѧطرابات مѧѧن  بѧѧھ  ماتѧѧѧصاب أن للحالѧѧة  الباحѧѧث  أوضѧѧѧح خلالھѧѧا  مѧѧن  والتѧѧѧي المعرفѧѧي  البنѧѧاء 

 ان للحالة الباحث بین كما الاخرین، وعن نفسھ عن الفرد یبنیھا غیرعقلانیة لأفكار نتیجة یكون

 بѧھ،  المحیطین وعن نفسھ عن كونھا التي للفكرة نتیجة یكون الاخرین مع التفاعل عن عزوفھ

 المجموعѧة  أفѧراد  بѧین  التفاعѧل  تنمیѧة  فیھا تم تيال المحاضرات والمناقشات، الدور، لعب وفنیة

   سѧѧاھم قѧѧد البرنѧѧامج فѧѧي تمѧѧت التѧѧي المختلفѧѧة الأنѧѧشطة فѧѧي الحالѧѧة اشѧѧتراك ان كمѧѧا التجریبیѧѧة،

الحالة، وبالتѧالى   لدي الاجتماعیة المھارات تحسن بعض  علي مماساعد الحالة تحسن في أیضا

ة عѧن الإسѧتفادة او عѧدم الإسѧتفادة مѧن      توجد مجموعة مѧن العوامѧل الدینامیѧة الكامنѧة المѧسئول          

  .البرنامج
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 

ومن الجدیر بالذكر بعد الإنتھاء من ماسبق أن نѧضع عѧدد مѧن التوصѧیات والمقترحѧات       
   -:ویمكن اجمالھا فیما یلى  

عقد دورات تدریبیة متخصصھ عالیھ المستوى لمعلمى الأطفال ضعاف السمع تتركز حول  -

  .أھم طرق التعامل معھم 
الإھتمام بالطفل المعاق سمعیاً ومساعدتھ على التعبیر عن مشكلاتھ ، وفھم دوافعھ  -

 .والعمل على تحقیق اكبر توافق إجتماعى لھ 

العمل على إقامھ دورات وندوات إرشادیھ  لأولیاء امور الأطفال ضعاف السمع لتبصیرھم  -
 .على كیفیھ التواصل مع طفلھم المعاق 

یة الطفل ضعیف السمع لما یتعرض لھ من مشكلات صحیة ضرورة التدخل المبكر لحما -

 .وإنفعالیھ ونفسیة واجتماعیھ 
ضرورة الاھتمام بالانشطة التعلیمیة والاجتماعیة التي تخلق صفات سلوكیة سلیمة  -

 .وتعمل علي حل المشكلات التي تواجھ الطفل ضعیف السمع 

 .خرین یجب تقلیل النقد واللوم للطفل ضعیف السمع وخاصة أمام الآ -
 .یجب أن یشعر الطفل ضعیف السمع أنھ مقبول ومحبوب حتى یتقبل ذاتھ  -
إن التربیھ الخاطئھ تفقد الطفل الثقھ بالنفس وتؤدى إلى الإتكالیة وعدم تحمل المسئولیھ  -

ومن ثم یجب التنبیھ على الوالدین الابتعاد عن الأسالیب الخاطئھ فى المعاملھ حتى لایؤثر 
 .ئھم ذلك على شخصیھ ابنا

  العمل على إعداد أخصائى نفسى مؤھل تأھیلاً أكادیمیًا ومھنیاً من أجل التعامل  -

مع الأطفال ضعاف السمع حتى یتسنى لھ حل صراعاتھم النفسیة وإبعادھم عن السلوك 
 .اللاسوى 

یجب التوسع فى انشاء مدارس خاصھ بالمعاقین سمعیاً فى القرى والنجوع من أجل  -

 .ین المعاقین سمعیاً فى المجتمع الواحد  تحقیق تكافؤ الفرص ب
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 

فعالیھ برنامج للتدریب على المھارات الإجتماعیھ فى تعدیل السلوك الإندفاعى  لدى  -
  .الأطفال ضعاف السمع بالحلقة الأولى من التعلیم الأساسى 

ضطرابات فعالیھ برنامج للتدریب على المھارات الإجتماعیھ  فى تخفیف حده بعض الإ -

 .السیكوسوماتیھ لدى الأطفال ضعاف السمع بالحلقھ  الأولى من التعلیم الأساسى 
 .فعالیھ التدخل  المھنى لإكساب الأطفال ضعاف السمع أنماط  التفاعلات  الإجتماعیھ  -
فعالیھ التدرب على المھارات الإجتماعیھ فى تعدیل السلوك الإنطوائى لدى الأطفال ضعاف  -

 .السمع 
 التدریب على المھارات  الإجتماعیھ فى زیاده قوه الأنا لدى الأطفال ضعاف السمع  فعالیھ -

 .بالمرحلھ الإبتدائیھ 

 

مقیاس الذكاء الاجتماعي ، بناؤه وخواصھ  ) : ٢٠٠٤( إبراھیم محمد المغازي  .١
 جامعة الإسكندریة ، المجلد الخامس عشر ، العدد –السیكومتریة ، مجلة كلیة التربیة 

  .الأول

  .اختبار الذكاء المصور ، مكتبة الانجلو المصریة ، القاھرة  ) : ٢٠٠٢( أحمد زكي صالح  .٢
استمارة دراسة الحالة للأطفال ذوي الاحتیاجات  ) : ٢٠٠٦( آمال عبد السمیع باظھ  .٣

 . ، كراسة التعلیمات ، القاھرة ، الأنجلو المصریة ٣ط) غیر العادیین ( الخاصة 

الذكاء الاجتماعي لدي المتفوقین عقلیا وأكادیمیا من  ) : ٢٠٠٨( لقلاف جواد عبد الرضا ا .٤
تلامیذ المرحلة المتوسطة بمدارس دولة الكویت ، رسالة دكتوراه ، غیر منشورة ، معھد 

  .الدراسات العلیا للطفولة ، جامعة عین شمس

شخصیة السمات الممیزة ل ) : ٢٠٠٧( رامي أسعد نتیل ، محمد وفائي ، علاوي الحلو  .٥
( المعاقین سمعیا وبصریا وحركیا في ضوء بعض المتغیرات ، مجلة الجامعة الإسلامیة 

  . ، المجلد الخامس عشر ، العدد الثاني ) سلسلة الدراسات الإنسانیة 
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٥٩ 

دراسة امبیریقیة كلینیكیة لبعض سمات الشخصیة لدي  ) : ١٩٩٣( رجب أحمد علي  .٦
ه ، غیر منشورة ، كلیة التربیة ، جامعة ضعاف السمع في صعید مصر ، رسالة دكتورا

  .أسیوط 

برنامج تدریبي لتحسین الكفاءة الاجتماعیة لدي عینة من  ) ٢٠٠٨( رزق أبو زید السقا  .٧
المراھقین المعاقین سمعیًا ، رسالة ماجستیر ، غیر منشورة ، كلیة التربیة ، جامعة كفر 

  .الشیخ 

فردیة في الاستجابات العدوانیة بین الفروق ال ) : ١٩٨٩( رشاد عبد العزیز موسي  .٨
المؤتمر " دراسة دینامیة باستخدام إختبار الید " المراھقین الصم وعادیي السمع 

، مركز دراسات الطفولة ، جامعة عین " السنوي الثاني للطفل المصري تنشئتھ ورعایتھ 

    .٢٩٦ – ٢٧٩شمس ، ص ص 
لأطفال الصم وعلاقتھا بسلوكھم التنشئة الاجتماعیة ل ) : ١٩٩٣( سھیر محمد خیري  .٩

التوافقي ودور خدمة الفرد في ھذا المجال ، المؤتمر السنوي السابع للخدمة الاجتماعیة 

  . دیسمبر ٩ – ٧وتحدیات المستقبل ، سیاسات الرعایة الاجتماعیة ، الجزء الأول ، 
 ، مكتبة مقیاس المھارات الاجتماعیة ، القاھرة ) : ١٩٩١( السید إبراھیم السمادوني  .١٠

  .الأنجلو المصریة 

الاستقلالیة لدي الأطفال ضعاف السمع والأطفال  ) : ١٩٩٤( السید عبد اللطیف السید  .١١
العادیین ، دراسة مقارنة ، رسالة ماجستیر ، غیر منشورة ، معھد الدراسات العلیا 

  .للطفولة ، جامعة عین شمس 

 ومتطلبات إرشاده ، المؤتمر سیكولوجیة الطفل الأصم )  : ١٩٩٥( شاكر عطیة قندیل  .١٢
 ٢الثاني ، القاھرة ، جامعة عین شمس ، مركز الإرشاد النفسي ، المجلد الأول ، ص ص 

– ١١.   

مقیاس تحدید المستوي الاجتماعي الاقتصادي  ) : ٢٠١٤( عبد العزیز السید الشخص  .١٣
  .للأسرة ،كراسة التعلیمات، القاھرة ، مكتبة الأنجلو المصریة 
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٦٠  

مراحل النمو العقلي المعرفي لدي عینة  ) : ٢٠٠٢( عبد الحكیم الدماطي عبد الغفار  .١٤
سعودیة من التلامیذ الصم والعادیین ، دراسة مقارنة طبقا لچان بیاچیھ ، مجلة أكادیمیة 

  .التربیة الخاصة المملكة العربیة السعودیة

ارات فعالیة برنامج إرشادي للتدریب علي مھ ) : ٢٠١١( عزیزة یحیي أحمد أحمد  .١٥
السلوك التوكیدي في تحسین بعض الخصائص النفسیة للأطفال المعاقین سمعیًا  ، رسالة 

 .ماجستیر ، غیر منشورة ، كلیة التربیة ، جامعة كفر الشیخ 

مشكلات المعاقین سمعیًا كما یدركھا معلمو المرحلة  ) : ٢٠٠٢( علي عبد النبي حنفي  .١٦
كلیة التربیة ببنھا ، جامعة الزقازیق ، المجلد الابتدائیة في ضوء بعض المتغیرات ، مجلة 

   ) .٥٣( ، العدد  ) ١٢( 

فاعلیة برنامج قائم علي العلاج العقلاني الانفعالي  ) : ٢٠٠٩( عماد متولي أحمد ناصف  .١٧
وبرنامج للتدریب علي المھارات الاجتماعیة في تخفیف حدة القلق الاجتماعي لدي عینة 

ة دكتوراه ، غیر منشورة ، كلیة التربیة ، جامعة كفر من الأطفال ضعاف السمع ، رسال

  .الشیخ 
مقیاس الكفاءة الاجتماعیة لأطفال ما قبل  ) : ٢٠٠٥( فاروق عبد الفتاح موسي   .١٨

  .المدرسة ، القاھرة ، مكتبة الأنجلو المصریة 

،  ) ١٤ –١٢( اختبار القدرة العقلیة للأعمار ما بین  ) ٢٠٠٢(فاروق عبد الفتاح موسي  .١٩
  .لقاھرة ، دار الثقافة العربیة للطباعة والنشر ا

فعالیة برنامج ارشادي مقترح لتنمیة النضج  ) : ٢٠٠٧( محمد السعید أبو حلاوة  .٢٠

الانفعالي في تحسین الكفاءة الاجتماعیة لدي عینة من الصم المساء معاملتھم انفعالیًا ، 
  .معة الإسكندریة رسالة دكتوراه ، غیر منشورة ، كلیة التربیة بدمنھور ، جا

خصائص المعاقین سمعیا ، كلیة التربیة بالدقھلیة ،  ) : ٢٠٠٥( محمد النوبي محمد علي  .٢١

  .جامعة الازھر 
الذكاء الاجتماعي لدي طلبة الجامعة الإسلامیة  ) : ٢٠٠٧( موسي صبحي القدرة  .٢٢

یة ، وعلاقتھ بالتدین وبعض المتغیرات ، رسالة ماجستیر ، غیر منشورة ، كلیة الترب

 .الجامعة الإسلامیة ، غزة 
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٦١ 

سیكولوجیة غیر العادیین وتربیتھم،الإسكندریة،دار ): ١٩٨٦(محمد عبدالمؤمن حسین  .٢٣
  .الفكر الجامعى

فاعلیة برنامج تدریبي لتنمیة الذكاء الاجتماعي  ) : ٢٠١٣( نجلاء محمد عبد الفتاح  .٢٤

ة ماجستیر ، غیر وأثره في رفع الثقة بالنفس لدي المراھقین ضعاف السمع ، رسال
  .منشورة ، معھد البحوث والدراسات العربیة ، جامعة الدول العربیة 

دراسة تجریبیة للنضج الاجتماعي وعوامل الشخصیة  ) : ١٩٨٠( نھي یوسف اللحامي  .٢٥

  .لدي الصم ، رسالة ماجستیر ، كلیة الدراسات الإنسانیة ، جامعة الأزھر 
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