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 :ممخص

التحديات الاجتماعية لطلبب الدمج وأسرىـ إلى التعرؼ عمى الراىنة ىدفت الدراسة 

طريقة دراسة اعتمدت الدراسة عمى  وآليات مواجية تمؾ التحديات، ،في التعميـ الجامعي

، وتمثمت أدوات الدراسة في ( حالة مف أولياء أمور طلبب الدمج٘ٔالحالة، وتـ دراسة )

وجود تحديات ترتبط  وتوصمت نتائج الدراسة إلى والمناقشات البؤرية، دليؿ المقابمة،

بتكويف علبقات اجتماعية مع غيرىـ مف الزملبء بسبب قمة الوعي بمتطمبات المعاقيف، 

وتحديات اقتصادية تتمثؿ في ضعؼ الدخؿ مقابؿ زيادة متطمبات الإعاقة والتعميـ، كما 

ج توجد تحديات ترتبط بالمناىج الدراسية، والامتحانات، حيث أنيا لا تميز بيف طلبب الدَمْ 

 والطلبب العادييف.
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 :مقدمة الدراسةأولًا: 

مأساة شخصية، عمى أنيا مشكمة خاصة أو إلى الإعاقة، ينظر العديد مف أفراد المجتمع قد  
 ـعاؽ، وتقديعمى "ما ىو الخطأ" في جسد الشخص المُ  فقطالتركيز وذلكبوليست قضية عامة، 
اعية، أوالثقافية، أي مف التحديات والحواجز الاجتماً ما يناقش قة، ونادر عاأسباب طبية وفردية للئ

 ,Beckett & Buckner ).الفرد الذي لديو ضعؼ إعاقةالبيئية، التي تعمؿ عمى أو أوالاقتصادية،
2012: 876) 

، فقد كاف الإعاقةبمسألة  اً كبير  اً السائد مف قبؿ اىتمام لـ يُظير عمـ الاجتماعكذلؾ،
مف الناحيتيف  الإعاقةعمماء الاجتماع يميموف إلى قبوؿ الييمنة السائدة فيما يتعمؽ بمشاىدة 

في عمـ الاجتماع  لعديد مف الدراسات تجاىؿ الباحثيف والدارسيف،وقد أكدت االطبية والنفسية
( عمى ٝ٘ٔنسبة كبيرة مف أفراد المجتمع، تصؿ إلى ) فيجتماعية، تؤثر اكظاىرة  الإعاقةدراسة 

مستوى العالـ ككؿ، كما أكدت الدراسات أف التحميلبت الاجتماعية للئعاقة حتى الآف غير كافية 
مثؿ  ،، كاف ىناؾ اىتماـ ضئيؿ في المجالات الفنيةمف الناحية النظرية والمنيجية، ومف ث ـ 

دية أو سوء عمى أنيا مشكمة فر  الإعاقةعمى ذلؾ؛ فيـ  وترتب، في مجاؿ التعميـ الإعاقةدراسة 
 (. (Oliver & Barnes, 2010: 548قيف، والنظر إلييـ كأقميةحظ شخصي، وتيميش المعا

أقمية فقط مف  فيمجرد مشكمة طبية تؤثر  الإعاقةىف لـ تعد اإلا أنو في الوقت الر 
السكاف، ولكف يُنظر إلييا بشكؿ متزايد عمى أنيا واحدة مف الظواىر الاجتماعية الرئيسية، التي 

 وترتبطالاجتماعي،  الإقصاءبدأت تفُيـ عمى أنيا شكؿ مف أشكاؿ و ليا آثار عمى المجتمع ككؿ، 
في الظيور  الإعاقةبدأت دراسات كما ، عدالة الاجتماعية، وحقوؽ الإنسافبقضايا الإنصاؼ وال
 .الجامعيالتعميـ مجاؿ كدراسة متميزة في 

وأصبحت المسألة الرئيسية التي يجب معالجتيا لإعماؿ حؽ المعاقيف في التعميـ في 
عاقيف بالتعميـ ، فإلحاؽ الطلبب المُ الفعمي ليـ الدمجتحديد التحديات والصعوبات التي تعوؽ 

دوف الدعـ الإضافي اللبزـ لتمبية احتياجاتيـ الفردية، يمكف أف  الجامعي خاصة،التعميـ و  ،عامة
يؤدي إلى عزؿ ىؤلاء الطلبب، مما يحوؿ في نياية المطاؼ دوف تمبية احتياجات الطلبب 

 (.ٖٔ: ٕٚٓٓالأمـ المتحدة، ) التعميمية.

وفيما يخص التعميـ الجامعي المصري، فيشيد الآف وبشكؿ ممحوظ، تواجد لمطلبب 
في ذلؾ القوانيف والتشريعات المختمفة، مثؿ: اتفاقية  أسيـمرافقيف ليـ مف أفراد أسرىـ، و  المعاقيف

ـ(، وقرار ٕٗٔٓ( بالدستور المصري )ٔٛ(، و المادة )ٕٚٓٓحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة )
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، فقد ٕٛٔٓلسنة  ٓٔالمجمس الأعمى لمجامعات، وقانوف حقوؽ الأشخاص ذوى الإعاقة رقـ 
في المؤسسات التعميمية،  الدَمْجترتب عمى تمؾ القوانيف، تطبيؽ توجيات تربوية حديثة؛ منيا: 

إذا ما توافرت فييـ شروط  -وفتح أبواب كؿ الكميات بالجامعات المصرية لمطلبب ذوى الإعاقة 
لإكماؿ دراستيـ الجامعية طبقاً لاستعدادىـ وميوليـ وقدراتيـ، مثميـ مثؿ أقرانيـ مف  -اؽالالتح

الطلبب مف غير ذوى الإعاقة، دوف أى تمييز، ووضع الاستراتيجيات لمتغمب عمى التحديات 
التي تعوؽ مواصمة التعميـ العالي، والخدمات المساندة والبرامج الانتقالية في تسييؿ انتقاؿ 

ب ذوي الإعاقة، ومحاولة بناء مجتمع جامعي أكثر شمولًا مف خلبؿ تكويف وتطبيؽ برنامج الطلب
متعمقة بالإعاقات جامعي متكامؿ يعزز وينمي التنوع في الحرـ الجامعي، ويتعامؿ مع القضايا ال

 (.ٕٔٗ :ٕٛٔٓ)حنفي، ورفع الوعي بيا

 مشكمة الدراسة:ثانياً: 

عمى المجتمع واسع نطاؽ ىاعمى ، ليا آثار اجتماعيةتعد الإعاقة تجربة شخصية وظاىرة 
قد تفرض قيوداً شخصية، إلا أنيا تنشأ عف تحديات اقتصادية،  ياككؿ، وعمى الرغـ مف أن

ولكف  ،عاؽ في التعميـ الجامعي مف إعاقةواجتماعية، وثقافية، وبيئية، فقد يُعاني الطالب المُ 
عذر الوصوؿ إليو، وبيئة تعميمية غير مناسبة، مشاركتو في المؤسسة الجامعية مقيدة بمنيج يت

وافتقار المؤسسة التعميمية لكثير مف ومواقؼ سمبية مف الزملبء العادييف والمُعمميف والموظفيف، 
بمثابة قضية في  ،الخدمات المساندة، ومف ثّـ أصبح التعميـ الجامعي بالنسبة لممعاقيف وأسرىـ

سة في الكشؼ عف التحديات الاجتماعية، والاقتصادية، لذلؾ تحددت مشكمة الدرامجاؿ التعميـ، 
والجدير ( وأسرىـ في التعميـ الجامعي، ذىنياً  )المعاقيف مْجدّ الوالتعميمية، التي تواجو طلبب 

يكشؼ عف  ،بالتعميـ الجامعي مْجدّ الطلبب التحديات الاجتماعية التي تواجو تمؾ بالذكر أف فيـ 
يقوـ ، فالتعميـ كما أكد "بيير بورديو" حوؿ طبيعة المجتمع المحيط بيـ بعض الأفكار اليامة

 انتاج الأوضاع الاجتماعية بما تتضمنو مف تحديات وتناقضات. بإعادة 

 أهمية الدراسة:ثالثاً: 

 الأىمية النظرية: ( أ)
، فيما يتعمؽ مجاؿال، وتزويد الأكاديمييف في ىذا الإعاقةزيادة إرث عمـ الاجتماع الخاص ب -ٔ

يجابية في مواجيتيا، سبؿ و  الإعاقةبتحديات  مف جانب، ودعوتيـ لتقديـ مساىمات كبيرة وا 
 مف جانب آخر.  الإعاقةمجاؿ دراسات 

حمة التعميـ مر و ، عامة في مراحؿ التعميـ المختمفة دمجيـ، و الكشؼ عف أىمية تعميـ المعاقيف -ٕ
 خاصة. الجامعي
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فيما داخؿ المؤسسات التعميمية تعزز الوعي بالتغييرات اللبزمتوافرىا  الإعاقةف دراسات إ -ٖ
 .، ومتطمباتيـمْجدّ البطلبب يتعمؽ 

مف  ،التعميـ الجامعيبمْجدّ ر طلبب التعكس الدراسة الراىنة الحاجة إلى فيـ وجيات نظر أس -ٗ
عامة، العممية التعميمية ومراعاة التغييرات التي يجب أف تحدث في ،أجؿ فيـ تجاربيـ

 والامتحانات خاصة. الدراسيةالمناىج و 
 الأىمية التطبيقية: ( ب)
، في التعميـ الجامعي طلبب الدمجىذا البحث ىو الأوؿ مف نوعو الذي يصؼ تجارب أسر  -ٔ

لخبرات الأسر  ميماً اسة الحالة، حيث يقدـ سرداً ويعتبر التحميؿ لو أىمية كبيرة مف خلبؿ در 
فييا، ، التي نادراً ما يتـ النظر خاصة مرحمة التعميـ الجامعيبمراحؿ التعميـ المختمفة عامة، 

 فادة منيا عند وضع خطط وسياسات التعميـ الجامعي.للئ
الممتحقيف بالتعميـ الجامعي، مْج دّ الطلبب لراىنة العديد مف المعمومات عف توفر الدراسة ا -ٕ

فيما يتعمؽ باحتياجاتيـ التعميمية والاجتماعية، مما يمكف واضعي السياسات مف اتخاذ تدابير 
 الاندماج في بيئة المجتمع عامة، وبيئة التعميـ الجامعي خاصة.نجاح فعّالة لمساعدتيـ عمى 

 رابعاً: أهداف الدراسة وتساؤلاتها:

 فيما يآتي:تتمثؿ أىداؼ الدراسة 

التعرؼ عمى التحديات الاجتماعية لطلبب الدَمْج في التعميـ الجامعي، وآليات  اليدؼ الأوؿ:
 مواجيتيا. وينبثؽ عف ىذا اليدؼ التساؤلات الآتية:

 وزملبئيـ المعاقيف والعادييف؟ الدَمْجما طبيعة العلبقة بيف طلبب  -ٔ
 دريس؟وأعضاء ىيئة الت الدَمْجما طبيعة العلبقة بيف طلبب  -ٕ
 ؟الدَمْجومصاحبة أولياء الأمور ليـ بالكمية ما نظرة المجتمع المحيط لطلبب  -ٖ
بالتعميـ  الدَمْجكيؼ يمكف التغمب عمى التحديات الاجتماعية التي تواجو طلبب   -ٗ

 الجامعي؟

التعرؼ عمى التحديات الاقتصادية لطلبب الدَمْج في التعميـ الجامعي، وآليات  اليدؼ الثاني:
 وينبثؽ عف ىذا اليدؼ التساؤلات الآتية: مواجيتيا.

 دخؿ الاسرة ؟ فيىؿ تؤثر الإعاقة   -ٔ
 ما ىي مصادر الدعـ المادي ؟ -ٕ
 كيؼ تواجو الأسرة تمؾ التحديات الاقتصادية ؟ -ٖ
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بالتعميـ الجامعي،  الدَمْجالتعرؼ عمى التحديات التعميمية التي تواجو طلبب  اليدؼ الثالث:
 وينبثؽ عف ىذا اليدؼ التساؤلات الآتية:

 وترتبط بالمناىج ؟ الدَمْجما التحديات التي تواجو طلبب  -ٔ
 ؟بالمحاضرات والامتحاناتوترتبط  الدَمْجما التحديات التي تواجو طلبب   -ٕ
 لدى المُعمـ؟وسائؿ التدريس بوترتبط  الدَمْجما التحديات التي تواجو طلبب  -ٖ
 وترتبط بالبيئة التعميمية؟ الدَمْجحديات التي تواجو طلبب ما الت -ٗ

 التعرؼ عمى أشكاؿ المساندة الاجتماعية لطلبب الدَمْج، وأسرىـ ؟ اليدؼ الرابع:

 مفاهيم الدراسة:خامساً: 

 :Social Challengesالمفيوـ الإجرائي لمتحديات الاجتماعية  ( أ)

بأنيا: صعوبات تحوؿ دوف الأداء الطبيعي تعريؼ التحديات الاجتماعية إجرائياً يمكف 
 لمطالب المعاؽ أثناء دراستو بمرحمة التعميـ الجامعي، وتتمثؿ فيما يآتي:

التحديات الاقتصادية وآليات مواجيتيا: وتتضمف الصعوبات المرتبطة بكؿ مف: دخؿ  -ٔ
سائؿ الأسرة، والإقامة، والإعاشة )الأكؿ والشرب(، والمصروفات الدراسية، والعلبج، وو 

 المواصلبت.
التحديات الاجتماعية وآليات مواجيتيا: وتتضمف التحديات المترتبة عمى العلبقات  -ٕ

الاجتماعية مع الآخر، والتعامؿ معو، وتضـ العلبقات الاجتماعية مع كؿ مف: الطلبب 
 .وأعضاء ىيئة التدريسالعادييف، والطلبب المعاقيف، 

 المناىج مؿ التحديات المرتبطة بكؿ مف:التحديات التعميمية وآليات مواجيتيا: وتش -ٖ
الدراسية، وحضور المحاضرات والامتحانات، وكذلؾ أساليب ووسائؿ التدريس لدى المُعمميف، 

 .البيئة التعميميةوكذلؾ 

والجدير بالذكر، أف ىذه التحديات في الواقع متداخمة ومترابطة، وأف الفصؿ بينيا لأغراض 
 الدراسة والتحميؿ فقط.

 :الدَمْجمفهوم  ( ب)
" في جوىره، مفيوـ اجتماعي نابع مف حركة حقوؽ الإنساف ضد الدَمْجإف مفيوـ " 

التصنيؼ والعزؿ لأي فرد بسبب إعاقتو، إلى جانب تزايد الاتجاىات المجتمعية نحو رفض 
ىو "أسموب ونيج تربوي متبع في  الدَمْجالوصمة الاجتماعية للؤشخاص ذوي الإعاقة، كما إف 
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اً(، حيث يتـ فيو دمج الطلبب المعاقيف، أو ذوي الاحتياجات والمطالب الخاصة، الحياة )حديث
بكونيا عممية تربوية  الدَمْجالذيف تواجييـ صعوبات في مراحؿ التعميـ المختمفة، وتتميز عممية 

 (.ٖٓٗ: ٕٙٔٓ، مشتركة لمطلبب ذوي الإعاقة والطلبب العادييف")سالـ
 مْج:لمد المفهوم المغوي -ٔ

إزالة الحواجز بيف  العنصري، أي: الدَمْجمصدر دَمَجَ، وتعني إزالة الحواجز، مثؿ  مْجالد
الأعراؽ المختمفة، ودمج الشيء في الشيء، أي دخؿ فيو واستحكـ، ودمج شيئيف أو 

 .(ٚٙٚ: ٕٛٓٓ، أكثر: أي جعؿ منيما شيئاً واحداً، ووحدىما بإحكاـ.)عمر
 المفهوم الاصطلاحي لمدَمْج: -2

، Integration، ومصطمح Mainstreamingلمدمج مصطمحيف أكثر شيوعاً ىما مصطمح 
بأنو "نظاـ يعمؿ عمى تسكيف الطلبب المعاقيف، والإبقاء  Mainstreamingويعرؼ مصطمح 

عمييـ في الفصوؿ التعميمية كمما كاف ذلؾ ممكناً"، ويتضمف ىذا المصطمح عدـ تصنيؼ الطلبب 
ليشير إلى "ضرورة تعميـ المعاقيف  Integrationـ مفيوـ التكامؿ عمى أنيـ معاقوف، ويستخد

ىذا المصطمح أكثر ملبءمة، حيث يتضمف عممية تكيؼ  بيـ مع أقرانيـ العادييف"، ويعدّ وتدري
الجوانب الاجتماعية والعضوية والمينية لممعاقيف مع المجتمع، مع مراعاة الحاجات الخاصة بكؿ 

 (.   ٕٖٗ: ٕٙٔٓ،فرد)سالـ
 داخؿ والأفراد والطبقات، الاجتماعية، الجماعات بمقتضاىا تندمج التى "العمميةىو دَمْجال

 مف عمييا يترتب وما الحقوؽ، توسيع خلبؿ مف ذلؾ تحقيؽ ويمكف أوسع، كياف اجتماعى
" الدَمْجكما ينظر إلى " .(ٕ٘ٔٓ: ٕٚٓٓ، )مارشاؿمعينة  اجتماعية آليات خلبؿ أومف التزامات،

 (.ٚٔ: ٕٜٛٔ، )بدري وحدتيف أو أكثر مع بعضيما ببعض، لتصبح وحدة واحدةعمى أنو مزج 
الشامؿ بأنو "استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة لكافة الخدمات والأنشطة  الدَمْجويعرؼ 

والمرافؽ العامة ووسائؿ التعميـ، عمى قدـ المساواة مع الآخريف في المجتمع، دوف تمييز عمى 
أساس الإعاقة في شتى أوجو الحياة، مف خلبؿ السياسات والخطط والتدابير والبرامج والتوعية 

 (.٘: ٕٛٔٓ، لجريدة الرسمية)ا والمشاركة الفعالة

لتحاؽ ، للبات الذىنية"إتاحة الفرصة لمطلبب ذوي الإعاقإجرائياً بأنو  الدَمْجيمكف تعريؼ و 
بالتعميـ الجامعي، بجانب زملبئيـ العادييف، والتغمب عمى التحديات والصعوبات التي تقؼ 

 معزيادة فرص التفاعؿ الاجتماعي و لتحقيؽ التكيؼ الاجتماعي والتعميمي، أماـ تعميميـ، 
 الطلبب العادييف".
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 :مفهوم الإعاقة)ج( 

لقد تمت صياغة مفيوـ الإعاقة في النصؼ الأوؿ مف القرف العشريف لوصؼ الأشخاص  
الذيف يعانوف مف تغييرات جسدية وحسية ومعرفية، ويمكف الإشارة إلى أىـ التعريفات المرتبطة 

 بالإعاقة عمى النحو الآتي:
 المفهوم المغوي للإعاقة: -1

الإعاقة في المعاجـ المغوية: ترجع إلى أصؿ الفعؿ عَوَؽ، ويُقاؿ رَجُؿ عَوَؽ: لا خير 
عنده، والجمع أعواؽ، وعاقو عف الشىْء يَعُوقُوُ عَوقاً: صَرَفَوُ وحبسو، ومنو التّعوِيؽُ والاعتياؽُ، 

ربية وفي معجـ المغة الع (.ٖٖٚٔ :ٜٜٛٔ)ابف منظور، وذلؾ إذا أراد أمراً فصرفوُ عنو صارؼُ 
ضرر يصيب أحد الأشخاص، ينتج عنو اعتلبؿ بأحد الأعضاء أو  المعاصرة تشير الإعاقة إلى

عجز كميّ أو جزئي. وعائؽ )مفرد( جمع عوائؽ، ويقصد بيا مانع، وشاغؿ، وحائؿ، ويُقاؿ 
اىة جسدية أوعقمية سـ مفعوؿ مف أعاؽ، ذو عاشواغمو وأحداثو، ومعاؽ )مفرد(:  عوائؽ الدىر:

 .(ٚٚ٘ٔ: ٕٛٓٓ، )عمرتمنعو مف النشاط الإنساني المعتاد

 مفهوم الإعاقة في سياق حقوق الإنسان: -2

عرفت الجمعية العامة للؤمـ المتحدة مف خلبؿ الإعلبف الخاص بحقوؽ الإنساف عاـ 
ـ( "المعوؽ" بأنو "أي شخص عاجز عف أف يؤمف بنفسو، بصورة كمية أو جزئية، ٜ٘ٚٔ)

رات حياتو الفردية أوالاجتماعية العادية، بسبب قصور خمقي أوغير خمقي في قدراتو ضرو 
 (.ٜٕٔٓ)الجمعية العامة للؤمـ المتحدة،  الجسمانية أوالعقمية"

ـ( النموذج الاجتماعي في الإعاقة، وعرفت الإعاقة في إطار ٕٗٔٓثـ تبنت الأمـ المتحدة )
(" بأنيـ "أولئؾ الذيف ٔـ(، في المادة )ٕٙٓٓاـ )"إتفاقية حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة منذ ع

بدنية أوعقمية أو ذىنية أو حسية، طويمة الأجؿ، التي لدى التعامؿ مع مختمؼ  إعاقات لدييـ
وفعّالة في المجتمع عمى قدـ المساواة مع الحواجز قد تعوؽ المشاركة بصورة كاممة 

 . (ٚ: ٕٗٔٓ، منظمة الأمـ المتحدة للؤمومة والطفولة)الآخريف"

 مفهوم الإعاقة في العموم الاجتماعية: -3

يقصد بالإعاقة في معجـ مصطمحات العموـ الاجتماعية "عدـ قدرة الفرد عمى أداء عممو 
و بصفة مستديمة وىو ما يسمى بالعجز سواء بصفة مؤقتو، وىو ما يسمى بالعجز المؤقت، أ

كما تعرؼ بأنيا "عجز شرعي خاص أو عاـ"، أو "حالة عجز شخص عف أداء  ،الدائـ"

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%B9%D8%A7%D9%82%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%B9%D8%A7%D9%82%D8%A9
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: ٖٜٛٔ)بدوي، نشاطو المعتاد"، أوعجزه عف العمؿ، ناشئ عف المرض أو عف ظرؼ آخر"
ٔٔٓ ،ٔٙٗ.) 

عف الاعتقاد بأف " الإعاقة بأنيا:"سموؾ تمييزي أوقمعي أومسيء، ينشأ "Bectkettويُعرّؼ
 (.Beckett, 2009: 320) الأشخاص ذوي الإعاقة أدنى مف الآخريف"

لدييـ فكرة واضحة إلى حد ما حوؿ معنى الإعاقة،  ،وعمى الرغـ مف أف معظـ أفراد المجتمع
لجدؿ إلى حد ما في البحوث والدراسات الاجتماعية، حيث اتخذ اثير يإلا أنو أصبح مفيوماً 

 .(Tossebro, 2008: 144-146)ختمفيف ومنفصميف:النقاش اتجاىيف م

الثاني، تمثؿ في: القضية الاتجاه الاتجاه الأوؿ، تمثؿ في: النقاش النظري حوؿ فيـ الإعاقة، و 
في البحوث التجريبية، وتتمثؿ نقطة الانطلبؽ في النقاش النظري مف أف  مفاىيـلم وظيفيةالت

يتـ تعريفيا مف الناحية الطبية والوظيفية؛ فيو يقع ضمف القيود المفروضة عمى  الإعاقة تقميدياً 
لأف وظائؼ جسدية أو عقمية، وقد كاف ىذا الفيـ محؿ خلبؼ متزايد في المناقشات النظرية، 

لكف في الممارسة العممية، ليس مف السيؿ الفيـ الطبي تجاىؿ تأثير البيئة في عممية الإعاقة،
يوجد فيـ بيئي بديؿ في إصدارات مختمفة؛ مثؿ: النموذج الاجتماعي، المقابؿ،  فيالتخمص منو،و 

إيكولوجي  -الذي يجادؿ بأف الإعاقة ناتجة عف البيئة، ونسخة أضعؼ ذات طابع اجتماعي
 بطبيعتيا، وتشير إلى العلبقة أو التفاعؿ بيف الفرد والبيئة.  

خمسة أنواع مف التعريفات في العموـ الاجتماعية التي تنظر Gronvikيحدد سياؽ، ىذا الفي و 
 . (Gronvik, 2007 :39- 40):، عمى النحو الآتيمختمؼإلى مفيوـ الإعاقة بشكؿ 

تعريفات النموذج الطبي للئعاقة: وىي تعريفات وظيفية، قائمة عمى التشخيص أوالقدرة  -ٔ
عاقة كمشكمة صحية، أو وضع طبي الوظيفية، وتفيـ الإعاقة كظاىرة فردية، حيث تفُسِر الإ

الإعاقة ناجمة عف وضع  دّ ذلؾ تعلمفرد، يمكف علبجو أو التخمص منو بمساعدة طبية، ل
طبي، وينظر إلى الفرد المعاؽ عمى أنو بحاجة إلى علبج، ويقع عمى عاتؽ الإخصائي 

، والطفولةمنظمة الأمـ المتحدة للؤمومة )ومعاناتو آلاموالصحي مسئولية التخفيؼ مف 
ٕٓٔٗ :ٖٗ) 

تعريفات النموذج الاجتماعي: وىذا النوع مف التعريفات ييدؼ إلى نقؿ النظرة مف الفرد إلى  -ٕ
المجتمع، موضحاً أف الإعاقة تنشأ بسبب العوائؽ الموجودة في المناطؽ المحيطة بالفرد، 

قة موجودة وقمع الأشخاص ذوي الإعاقات، إف النتيجة العممية ليذا النموذج، ىي أف الإعا
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في المجتمع وفي الطرؽ التي يعمؿ بيا المجتمع تجاه الأشخاص ذوي الإعاقات، وبالتالي، 
 لا علبقة للئعاقة بالأجساـ أو وظائؼ الجسـ. 

البيئي للئعاقة: يتصور ىذا التعريؼ أف الإعاقة ىي تفاعؿ بيف شخص التعريؼ النسبي أو  -ٖ
إلييا والعمؿ فييا، وبالتالي، فإف يعاني مف ضعؼ )أو إعاقات( وبيئة يتعذر الوصوؿ 

 الإعاقة ليست خاصية فردية ولا بيئية، الإعاقة ىي وصؼ لحالة معينة.
ف أنظمة دعـ الإعاقة والاستحقاقات تثير تعريفات إدارية للئعاقة، إالتعريفات الإدارية: حيث  -ٗ

ض نظراً لأف ىذه الأنواع مف أنظمة الدعـ لدييا معايير معينة، لف يتمكف سوى بع
الأشخاص مف الوصوؿ إلييا، فقد يتعيف عمي الفرد، عمى سبيؿ المثاؿ، أف يكوف في سف 
معيف، أو لديو نوع ودرجة معينة مف القيود الوظيفية لمنح الدعـ، وبالتالي، سيتـ اعتبار 

 الأشخاص الذيف يستوفوف ىذه المعايير فقط معاقيف وفقًا لتعريؼ إداري.
، ووفقاً ليذه التعريفات يتـ النظر إلى الشخص عمى أنو التعريفات الذاتية أو الشخصية -٘

معاؽ، بعيداً عف التعريؼ الوظيفي أو التعريؼ الإداري، بينما ترتبط تمؾ التعريفات 
 بمتغيرات؛ مثؿ: سوؽ العمؿ، والمستوى التعميمي، والدخؿ.

ترمي إلى أف ويتبنى الباحث وجية نظر "النموذج الاجتماعي" في رؤيتو لمفيوـ الإعاقة، التي 
الإعاقة لـ يعُد ينظر إلييا عمى أنيا نتيجة لعاىة فقط لا غير، بؿ إف التحديات الاجتماعية، 

 والثقافية، والاقتصادية، والبيئية التي تحوؿ دوف المشاركة، ىي مف أىـ أسباب الإعاقة.

 طار النظري لمدراسة:الإ: سادساً 

عاقة" الرئيسية "لمنموذج الاجتماعي للئ اعتمدت الدراسة الراىنة عمى التوجيات النظرية
الاجتماع،  ءبمساىمات مف عمماـ، ٜٓٙٔفي المممكة المتحدة البريطانية في عاـ الذي نشأ 

 ،عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر، Mike Oliver"مايؾ أوليفر"و،Len Barton"ليف بارتوف"أمثاؿ: 
، لأنو يحاولمعالجة الحواجز لئعاقةالدراساتالاجتماعية لتاثيراً كبيراً في ىذا النموذج  أحدثو 

دـ المساواة التي يعيشيا ردّ أصؿ عالاجتماعية للئعاقة، وليس القيود الشخصية للئعاقة، و 

                                                           


(، في الإعبقت)ضىضيىنىخيب  الإعبقتضبهى "نيٍ ببرحىٌ، ويبيك أونيفر" وغيرهى يٍ عهًبء الاخخًبع، في حأضيص عهى اخخًبع 

يٍ انفرديت إنى الاخخًبعيت، ويٍ أهى رواد "عهى  الإعبقتانثًبَيُيبث يٍ انقرٌ انًبضي، وحًيس بخحىل كبير في ححهيم طبيعت وأضببة 

( انعقهيت 6666( ضيبضت الاحخيبخبث انخعهيًيت انخبصت، وضبني حىيهيُطىٌ )6666"، وأهى أعًبنهى: نيٍ ببرحىٌ )الإعبقتاخخًبع 

يىريص ويلاٌ و ،( ضىضيىنىخيب انخعهيى انخبص، وخىنيبٌ يىَغىٌ، ودَيص فىرد6666انخعهيًيت: دراضت في صُع انقرار، و)

 Colin(، كىنيٍ ببرَس 6666، 6666ويٍ الأكبديًيٍ انًعبقيٍ، يبيك أونيفر )( انخعهيى انخبص وانرقببت الاخخًبعيت، 6666)

Barnes( انخي قذيج ححهيلاث 6666،  6666(، وكبرول حىيبش )6666، وضبني فريُش ، وحىو شكطبير، وخيُي يىريص )

 (.(Allan, J. 2010ح عٍ انحىاخس انبيئيت وانهيكهيت وانًىقفيت حُخ الإعبقتاخخًبعيت يهًت كشفج أٌ 
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 (.Bampi, et. Al, 2010: 819)المجتمعظروؼ مف الفرد إلى  وفالمعاق

لنموذج الطبي، الذي ا لمواجيةيؤكد "أوليفر، وبارنز" أف النموذج الاجتماعي تـ تطويره 
عمى أنيا عجز، ومأساة، وغير طبيعية، وشيء يجب  الإعاقة، والذي يصور بالمعاقيفيحيط 

، يلبئـ مخاوؼ الناس مف الإعاقةتجنبو بأي ثمف، ومع ذلؾ، فإف نموذج المأساة الخاص ب
 :Allan, 2010)المعاقيفوفياتيـ، وضعفيـ، وىو متأصؿ في المجتمع، مع تأثير صمت واستبعاد 

603).) 
الذي ، وبذلؾ، تـ بناء النموذج الاجتماعي للئعاقة في مقابؿ النموذج الطبي للئعاقة

وعيوب تجربة  ،واة الاجتماعيةالضعؼ البدني السبب الرئيسي لعدـ المسااعتبرالمرض أو 
.ويكمف الإعاقةالجوانب الاجتماعية والثقافية والبيئية في تشكيؿ ظاىرة قيف، متجاىلًب المعا

الاختلبؼ بيف النموذج الاجتماعي والطبي في المنطؽ السببي للئعاقة، فوفقاً لمنموذج 
وفقاً لمنموذج الطبي  الإعاقةاعية، بينما يكمف سبب الاجتماعي، يكمف السبب في البنية الاجتم

ّـ الفكرة في الفرد نفسو،  تفُيـ  لا ينبغي أف الإعاقةالأساسية لمنموذج الاجتماعي ىي أف  ومف ث
أو بعبارة أخرى كظاىرة اجتماعية، تنقؿ  ،عمى أنيا مشكمة فردية، ولكف كمسألة حياة في المجتمع

المسؤولية عف مساوئ القيود الجسدية لمشخص إلى عدـ قدرة المجتمع عمى التنبؤ والتكيؼ 
 .(Reindal, 2008: 141)معيا.

و للؤفراد عاقة، وقمع( الفرؽ بيف النموذج الطبي للئٜٜٓٔويوضح "مايؾ أوليفر" )
، ولكف مختمفتيف سئمةلنفس الأجتماعي، في إطار المقارنة بيف مجموعتيف المعاقيف، والنموذج الا

إلى مجموعة مف  تـ توجيو الأسئمةلمنموذج الطبي، والنموذج الاجتماعي، الصياغة، وفقاً في 
 .(Oliver & Barnes, 1993)، عمى النحو الآتي:لإعاقةحولاتدور الأفراد مف خلبؿ مقابمة 

 وتتمثؿ في: ،ـ صياغتيا وفقاً لمنموذج الطبيالمجموعة الأولى: تضـ مجموعة مف الأسئمة ت
 ىؿ يمكف أف تخبرني ما ىو الخطأ معؾ ؟ -1
 ما الشكوى التي تسبب صعوباتؾ في الإمساؾ بالأشياء أو قمبيا؟ -2
 ؟ الإعاقةىؿ التحقت بمدرسة خاصة بسبب مشكمة صحية طويمة الأجؿ أو  -3
 ىؿ تمنعؾ إعاقتؾ أوعجزؾ الصحي مف الخروج كثيراً ؟ -4
 ىؿ تؤثر إعاقتؾ أو مشكمة في صحتؾ عمى عممؾ بأي طريقة في الوقت الحاضر؟ -5

 :النحو الآتي، كما لمنموذج الاجتماعي تتضمف صياغة الأسئمة السابقة وفقاً المجموعة الثانية: 
 ىؿ يمكف أف تخبرني ما ىو الخطأ في المجتمع؟ -ٔ
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العيوب في تصميـ المعدات اليومية؛ مثؿ: الجرار والزجاجات والعمب التي تسبب لؾ ما ىي  -ٕ
 صعوبة في الإمساؾ بيا أو أو قمبيا؟

ىؿ التحقت بمدرسة خاصة بسبب سياسة مؤسسات التعميـ التي تتبعيا في إرساؿ أشخاص  -ٖ
 يعانوف مف ضعؼ في ىذه الأماكف؟

 الحي القريب منؾ؟ إلىيؾ الخروج لتي تجعؿ مف الصعب عمما ىي القيود البيئية ا -ٗ
 ىؿ لديؾ مشاكؿ في العمؿ بسبب البيئة المادية أو مواقؼ الآخريف؟ -٘

يشير "أوليفر" أف عممية المقابمة وفقاً لممجموعة الأولى، ىي عممية قميعة، تمقي بالمسئولية      
تيجة مباشرة لأوجو ، فالمشكلبت التي تواجييـ في الحياة اليومية، ىي نالإعاقةعمى الأفراد ذوي 

أنو يمكف يؤكد "أوليفر"  ،، وليس تنظيـ المجتمع، وفي المقابؿة أو القيود الوظيفيةالقصور الذاتي
أفراده إذا تـ تنظيـ المجتمع بطرؽ تأخذ في الاعتبار احتياجات جميع  الإعاقةالقضاء عمى 

، لا يتـ إنكار "واقع" اقةالإع،وبذلؾ، فإف النموذج الاجتماعي يكسر الصمة السببية بيف الضعؼ و 
، بدلًا مف ذلؾ، ينتقؿ قيفمعا، ولكنو ليس سبب الحرماف الاقتصادي والاجتماعي لمالإعاقة

حد المجتمع مف فرصو لممشاركة في الأنشطة الاقتصادية ، يُ التركيز إلى أي مدى، وبأي طرؽ
 .(Oliver &Barnes, 2010: 547)والاجتماعية السائدة التي تجعميا أكثر أو أقؿ اعتماداً 

تكمف قوة النموذج الاجتماعي للئعاقة في أنو يقيـ تفسير للئعاقة عمى أساس مجموعة و 
، والذيف يعتبروف وفـ تحديدىـ اجتماعياً بأنيـ معاقمف العلبقات الاجتماعية، التي تربط بيف مف ت

قصائو، وحرمانو مف امتيازات  غير معاقيف أو عادييف، إنيا علبقة عممت عمى استبعاد الأوؿ وا 
الأخير اجتماعياً، كما أف النموذج الاجتماعي يوفر بديلًب قيماً لمنموذج الفردي للئعاقة، الذي 

ختصار إف النموذج اقيف، بالأفراد المعا عمى أنيا مقيمو فقط داخؿ جسد الإعاقةينظر إلى مشكمة 
 ,Beckett) الإعاقةيساعدنا عمى التفكير بشكؿ مختمؼ في  نموذجعدّ الاجتماعي للئعاقة يُ 

2014: 856). 

ومف أىـ الانتقادات التي وجيت إليو، ما جاء مف جانب المفكريف، أمثاؿ: 
، وأعمنت أنو مف الخطأ الدَمْجالتي دعت إلى فصؿ الطلبب المعاقيف ورفض   Wornockوارنوؾ

الاعتقاد بأف جميع الأطفاؿ قد ينجحوا في المدارس العادية، بخلبؼ المدارس الخاصة، وكذلؾ، 
إلى أىمية التجربة الشخصية، وصعوبة إزالة الجسـ مف  Shakespeareأشار "شكسبير" 

قادات، يؤكد "ليف وفي مقابؿ ىذه الانت ،"، واختفاء الأخر مف السياسات التعميميةالإعاقةمناقشات 
، ىو كسر المفاىيـ الإعاقةبارتوف"، و"مايؾ أوليفر" أف اليدؼ الرئيسي لمنموذج الاجتماعي في 

يميز بيف الضعؼ أو فالنموذج الاجتماعي السببية الخطية التي كانت بارزة في النماذج الفردية، 
ة اجتماعية، كعلبق الإعاقة، وعرض الضعؼ أو العجز كخاصية لمجسـ، و الإعاقةالعجز و 
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وفقاً لمنموذج الاجتماعي، ىـ أشخاص لدييـ إعاقات معاقة مف قبؿ  الإعاقةفالأشخاص ذوى 
 .(Reindal , 2008: 141)المجتمع

، في التعميـ الدَمْج، و الإعاقةأكد "بارتوف" أف ميمة المعرفة والتفاىـ المنطقي بشأف كما 
زالتو، والمفاىيـ التنظيمية  التفصيمية التقييدية الضيقة، ويتحقؽ ذلؾ مف يتضمف: تحدي الجيؿ وا 

السماع لأصوات المعاقيف أنفسيـ وأسرىـ،  :، أيالإعاقةخلبؿ الحوار مع الفئات الأكثر ارتباطاً ب
اً ممموساً ليـ، وكيفية حدوث وصمتيـ، وليس نيابة عنيـ، لأف لدييـ نظرة ثاقبة فيما يُحدث فرق

ذج الاجتماعي للئعاقة يُستخدـ كأداة لتغيير الظروؼ كما أشار "مايؾ أوليفر" أف النمو  ذلؾ؛
 .(Allan, 2010: 609) المادية لممعاقيف وتعزيز الشموؿ

مف جانب إلى ستند ي، "وأوليفر ،بارتوفػ "ل اً وفق ،"النموذج الاجتماعي للئعاقة"قيمة ف إ
جميع أفراد سعى إلى إنشاء "عالـ اجتماعي يعيش فيو وي ،الإعاقةتجاوز مسألة حقيقة أنو ي

ومف جانب آخر، فإنالنموذج والمحافظة عميو، ،المجتمع حقائؽ القيـ والعلبقات الشاممة"
يجاد المساواة، و تحقيؽ قيف، مف أجؿ تجسد نضالات المعاأداة نظرية الاجتماعي للئعاقة يُعدّ  ا 

 .(Liasidou, 2010: 234)"غير قمعي وغير تمييزياجتماعي عالـ 

 تعميـ العالي،يتحوؿ تدريجياً إلى سياسة ال "النموذج الاجتماعي للئعاقة"بدأ خطاب ولقد 
جعؿ التمييز ضد فقد ،الإعاقةياجات التعميمية الخاصة و الاحت دراسةفي  اً أكثر وضوح هثير تأ كافو 

ـ المؤسسات أف تقو ، وتوقع غير قانوني أمراً  قيف في تقديـ الخدمات التعميميةالطلبب المعا
تفاعمية لمطلبب الفردييف ذوي  مف الاستجابة بطريقة مخصصة أو ، بدلاً التفضيميةبالتعديلبت 

التي  الدَمْج، فإف التصورات المتعمقة بناقض صارخ مع خطاب النموذج الطبيفي ت،و الإعاقة
، وتركز عمى السياسات الفرديةعف العيوب أو القيود  تبتعدالنموذج الاجتماعي  يتضمنيا

، وفي سياؽ التعميـ الجامعي، ضد الطلبب المعاقيفتحدث تمايزات لتي والممارسات المؤسسية ا
عاقة، يتـ تحديد العديد مف التحديات والصعوبات التعميمية ووفقاً لمنموذج الاجتماعي للئ

والاعتراؼ بيا عمى أنيا تقؼ أماـ تقدـ الطلبب المعاقيف، ويتوقع مف الجامعات أف تعمؿ عمى 
والعقبات، بدلًا مف مساءلة الطلبب المعاقيف فردياً عف عجزىـ في مواجية تمؾ التحديات 

 .(Soorenian, 2017: 243-259)الوصوؿ والمشاركة في التعميـ الجامعي

زالة  في التعميـ في أنو الدَمْجكما أكد "بارتوف" عمى أىمية  ينطوي عمى زيادة المشاركة وا 
سـ جديد تـ ادمج مجرد ف التعميـ المُ الحواجز الإقصائية، ومع ذلؾ، فإنو يخشى مف أف يكو 

لـ يكف يُقصد بيا والجامعات بموجبو تكرار ممارسات التعميـ الاستبعادية، مشيراً إلى أف المدارس 
بعض الأفراد كإخفاقات، وربما يكوف  ستبعدأبداً أف تكوف لمجميع، ويجب عمييا، لكي تعمؿ، أف ت
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ـ الإقصاء الأكثر شمولية والنظامية داخؿ نظاـ الاندماج داخؿ الفصوؿ الدراسية استحالة ما دا
لمطلبب المعاقيف  الدَمْجمف ىنا يمكف الإشارة إلى أنو عمى الرغـ مف عممية  ،لتعميـ لا يزاؿ قائماً ا

لمطلبب المعاقيف، تفرضيا طبيعة  الدَمْجبالمؤسسات التعميمية، إلا أف ىناؾ تحديات أماـ عممية 
في  ، خاصة"عمى حد تعبير بيير بورديو"المجتمع عامة، وطبيعة الدور الذي يقوـ بو التعميـ 

خؿ المؤسسات اتناقضات دتمايزات و بما تشمؿ مف  ،نتاج أوضاع المجتمعإعادة إ
 .(Allan, 2010: 609)التعميمية

 الدراسات السابقة:: سابعاً 

 العربية:)أ( الدراسات 

 المساندة الخدمات طبيعة عمى التعرؼ إلى( ٕٛٔٓ، والعمراف )يمالواب دارسة ىدفت
 طبيعة عمى الوقوؼ وكذلؾ سعود، الممؾ جامعة في الإعاقة ذوات لمطالبات المقدمة والتسييلبت
 عمى الدارسة واعتمدت. والتسييلبت الخدمات ىذه مف الاستفادة عف تعوقيف التي المشكلبت

، المختمفة الإعاقات ذوي لمطالبات المتاحة والتسييلبت الخدمات طبيعة لتقييـ الوصفي المنيج
( طالبة، وتوصمت ٚٗ) عمى الدارسة عينة واشتممت الاستبانة، خلبؿ مف البيانات جمع تـ وقد

تاماً عما يقدـ ليف  رضا أظيرف بالجامعة المختمفة الإعاقات ذوات الطالباتنتائج الدراسة إلى أف 
 معوقاتمف خدمات مساندة، كما أوضحت نتائج الدراسة أف الطالبات قميلًب ما يعانيف مف 

 .الجامعة في ليف المقدمة والتسييلبت بالخدمات تتعمؽ ومشكلبت

ية برنامج تدريبي معرفي الِ عَ ، أبريؿ( إلى التعرؼ عمى مدى فَ ٕٛٔٓىدفت دراسة الشيمي )
الأكاديمي لمطالبات مف ذوي الإعاقة البصرية بالتعميـ الجامعي التي  الدَمْجلمواجية مشكلبت 

مف أعضاء ىيئة  اً ( عضو ٕٓتواجو أعضاء ىيئة التدريس بجامعة تبوؾ، وتكونت العينة مف )
التدريس بكمية التربية والآداب، وىي العينة التي خضعت لتطبيؽ البرنامج المقترح، وتمثمت أداة 

استمارة استبياف، وأظيرت نتائج الدراسة أىمية البرنامج ونجاحو في الكشؼ  جمع البيانات في
ريس في التعامؿ مع الطالبات مف ذوي الإعاقة دعف أىـ المشكلبت التي تقابؿ أعضاء ىيئة الت

البصرية، والتي أىميا: مشكلبت التدريس، ودمجيـ مع الطلبب العادييف، ومشكلبت متعمقة 
ف معظميـ لدييـ القدرة عمى الكتابة والقراءة إ، والتصحيح، حيث متحاناتلاابالإرشاد الأكاديمي، و 

بطريقة برايؿ، كما يواجييـ العديد مف المشكلبت الخاصة بتوفير معامؿ ومعينات بصرية خاصة 
 بضعاؼ البصر.
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( إلى التعرؼ عمى عوامؿ بقاء وتسرب الطلبب الصـ في ٕٛٔٓىدفت دراسة حنفي )
عوامؿ دعـ تعميـ الطلبب الصـ في المرحمة الجامعية، وأظيرت الدراسة أف  التعميـ العالي، وأىـ

تسرب الطلبب مف الجامعة يرجع إلى عدّة أسباب يتعمؽ بعضيا بالطبقة الاجتماعية، أوالعرقية 
أوالاتجاه الأسري، والدعـ، أو الجوانب المادية، و بعضيا الأخر يرتبط بالعوامؿ المؤسسية، مثؿ: 

ئة التدريس، وتوفير الدعـ المالي، والأكاديمي، ونسبة الطلبب إلى أعضاء ىيؤسسة، حجـ الم
ترتبط بالعوامؿ الشخصية مثؿ: الدافعية، والاتجاه، وعادات الدراسة، كما  اً كما أف ىناؾ أسباب
الأصـ ىو الجوىر الأساسي  البعية في التعميـ العالي لدى الطتعميـ والدافلأظيرت الدراسة أف ا

 يمكف أف تتغير بمرور الوقت.وت و لتعميـ، وىي تتفافي عممية ا

( إلى  التعرؼ عمى دور البحث العممي الجامعي في حؿ ٕٚٔٓىدفت دراسة ضيؼ الله )
والمعاقيف ذىنياً مف وجية نظر القائميف  ،مشكلبت ذوي الاحتياجات الخاصة المعاقيف حركياً 

اكزىـ ومؤسساتيـ، وتكونت عينة ومف وجية نظر القائميف برعايتيـ في مر  ،بالبحث العممي
( فرداً مف ٕٙحث العممي بالجامعة، و)ب( فرداً مف القائميف بالٖٔ( فرداً، بواقع )ٜٖالدراسة مف )

القائميف عمى رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة مف المعاقيف حركياً وذىنياً، وتنتمي الدراسة إلى 
يكرت ثلبثي الدرجة لجمع البيانات، الدراسات الوصفية، كما اعتمدت الدراسة عمى مقياس ل

التي في تناولو لمختمؼ المشاكؿ  ضعيؼوأظيرت نتائج الدراسة أف دور البحث العممي الجامعي 
 تخص فئتي الإعاقة الحركية، والإعاقة الذىنية.

( إلى التعرؼ عمى الصعوبات التي تواجو الطلبب ٕٙٔٓ) وآخروف ىدفت دراسة غنيـ
ذوي الاحتياجات الخاصة، نتيجة دمجيـ مع الطلبب العادييف في جامعة البمقاء التطبيقية، 

( طالباً وطالبة مف ذوي الاحتياجات الخاصة، واعتمدت الدراسة ٛٗوتكونت عينة الدراسة مف )
ت في ثلبثة مجالات، تتمثؿ في الجانب عمى أداة الاستبياف، وتضمنت تحديد الصعوبا

لدراسة إلى وجود فروؽ الأكاديمي، والجانب المادي، والجانب النفسي والاجتماعي، وتوصمت ا
حصائية في المجاؿ المادي في درجة الصعوبة ترجع إلى نوع الإعاقة، وذلؾ لصالح إذات دلالة 

فيما يتعمؽ بصعوبات في  حصائيةإوكذلؾ عدـ وجود فروؽ ذات دلالة  الإعاقة البصرية،
 المجالات الثلبثة ترجع إلى متغيرات النوع أو المستوى التعميمي أو التخصص.

 في التدريس ىيئة أعضاء معرفة عمى مستوى التعرؼ ( إلىٕٙٔٓالبكري ) دراسة ىدفت
 العامة والمرافؽ المنشآتب وترتبط  المعاقيف،  تواجو  التي البيئية بالمشكلبت سعود الممؾ جامعة

 أعضاء مف عضواً  (120) مف الدراسة عينة وتكونت ،ليـ  توافرىا الواجب والتكيفات والتسييلبت
 أعضاء معرفة مستوى أف النتائج التدريس، وتمثمت أداة الدراسة في مقياس ليكرت، وأظيرت ىيئة
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 وُجدت كما ، اً مرتفع كاف بيا المرتبطة والمشكلبت البيئية، والتكيفات التدريس بالتسييلبت ىيئة
 إلى تعزى البيئية التسييلبتو  شكلبتالمب ىيئة التدريس أعضاء معرفة في إحصائياً  دالة فروؽ

 .العموـ الإنسانية تخصص وذلؾ لصالح ،العممي التخصص
( التحديات التي تواجو الطمبة ذوي الإعاقة في الجامعة ٕٙٔٓرصدت دراسة العدرة )

 الدراسة بيانات جُمعت والدراسية، والبيئية والاجتماعية، قد الأردنية في مختمؼ النواحي الإدارية
( طالباً وطالبة تـ ٔٛمقياس ليكرت، خماسي الدرجة، وتكونت عينة الدراسة مف ) باستخداـ

 الجامعة في الإعاقة ذوي الطمبة أف إلى الدراسة نتائج أشارت اختيارىـ بطريقة عشوائية، وقد
 الإرشاد قمة  :في التسجيؿ والمتمثمة إجراءات في الإدارية الصعوبات مف يعانوف العديد

 الطمبة مع المنافسة   :في متمثمة دراسية وصعوبات الإجراءات، مةءملب وعدـ الأكاديمي،
 افتقار  :في متمثمة بيئية وصعوبات التعميمية، المادة استيعاب وعدـ وأداء الامتحانات العادييف
 والطرؽ الجامعية والحفلبت الأنشطة في وصعوبة المشاركة مناسبة دراسية قاعات إلى المكتبة

 لظروفيـ مراعاة المدرسيف عدـ  :في متمثمة اجتماعية وصعوبات ليـ، المييأة غير والأرصفة
 .معيـ العلبقات إيجاد وصعوبة ،ليـ العادييف بالطلب مف السمبية والنظرة

( إلى التعرؼ عمى المشكلبت الإدارية والتعميمية التي ٕٙٔٓتسعى دراسة الحربي، وحريري )
، وتنتمي الدراسة إلى الدراسات الوصفية، وتمثمت الدَمْجتواجو معممي التربية الخاصة في برامج 

( مُعمٍـ مف معممي التربية الخاصة، ٕٓٓأداة الدراسة في استبانة طبقت عمى عينة بمغت )
رت نتائج الدراسة أف أىـ المشكلبت الإدارية التي تواجو مُعممي برامج التربية الخاصة،  وأظي

ىتماـ الإدارة بمُعممي ذوي االتدريب السموكي بشكؿ كاؼٍ، عدـ ىي: عدـ توافر وسائؿ 
، وتمثمت الدَمْجحرص عمى توفير دورات تدريبية لمعامميف ببرامج الالاحتياجات الخاصة، عدـ 

عميمية لذوي كفاءة الميارات التأف المناىج الدراسية لا تقوـ برفع أىـ المشكلبت التعميمية، في: 
عدـ توافر وسائؿ الاتصاؿ بيف المُعمـ  ،وافر البيئة التعميمية المناسبةعدـ تالاحتياجات الخاصة، 

 وذوي الاحتياجات الخاصة.

لتي يمكف أف يعمؿ بيا االتشغيؿ ( إلى تحديد مجالات ٕٗٔٓىدفت دراسة عيسى )
، مف وجيتي نظر المُعمميف وأولياء الأمور، و تحديد ذىنياً ، و ، وبصرياً بعض المعاقيف سمعياً 

التحديات التشغيمية التي تواجييـ مف وجية نظر المُعمميف وأولياء الأمور في المممكة العربية 
( ٓٛٔثلبثي الدرجة عمى عينة بمغت )السعودية، اتبعت الدراسة المنيج الوصفي، وطبقت مقياسا 

( مف أولياء الأمور، وأظيرت نتائج الدراسة أف أىـ التحديات ٜٓ( معمماً، و)ٜٓمفردة، بواقع )
، ىي: الاعتقاد بعدـ قدرتيـ عمى العمؿ، ذىنياً التي تحوؿ دوف تشغيؿ المعاقيف سمعياً وبصرياً و 

 الأجور. ضعؼليـ، و  ييئةعمؿ غير موعدـ ثقة أصحاب العمؿ في قدراتيـ، كما أف بيئة ال
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 )ب( الدراسات الأجنبية:

وجيات نظر الآباء حوؿ تعميـ الأطفاؿ ذوي  (ٜٕٔٓ) .Tryfon, et alدراسة  ناقشت
الإعاقات الذىنية في اليوناف، وذلؾ بشأف؛ أىمية المشاركة في التعميـ، والالتحاؽ بالمدارس 
العادية، ومدى الرضاء عف التعميـ، والتعاوف والعلبقات مع المُعمميف، وتمثمت العينة في كرة 

الذيف لدييـ أطفاؿ ذوي إعاقات ذىنية، وتوصمت  ( مشاركاً مف أولياء الأمور،ٖٛ) شممتالثمج، و 
المرتبطة  الأبناءالدراسة إلى عدّة نتائج؛ أىميا: أف المشاركة في التعميـ يقمؿ مف مشكلبت 

بالأداء الأكاديمي المنخفض، والعزلة الإجتماعية، وتقميؿ وصمة العار المرتبطة بالإعاقة، وزيادة 
أشارت النتائج إلى أف أولياء الأمور الذيف لدييـ أبناء  الفيـ والاحتراـ مف قبؿ زملبئيـ، كما

يعانوف مف إعاقات ذىنية خفيفة راضوف عف مستوى التعميـ، بعكس الذيف لدييـ إعاقات شديدة، 
كما أكدت نتائج الدراسة أنو كمما ارتفعت درجة الإعاقة، زادت الصعوبات التي يواجييا الطلبب 

الدراسية، بسبب انخفاض القدرة عمى القراءة، والأنشطة التي في قضايا؛ مثؿ: فيـ محتوى الكتب 
 تتضمف ميارات معرفية. 

الدور الذي يمكف أف يمعبو المركز الثقافي للئعاقة إظيار ( ٜٕٔٓ) Saiaدراسة  حاولت
بالولايات  في معالجة التفاوتات الاجتماعية التي يواجييا الطلبب المعاقيف في التعميـ العالي

مريكية، مف خلبؿ دراسة حالة لستة طلبب معاقيف، وأظيرت نتائج الدراسة أف المركز المتحدة الأ
الثقافي للئعاقة يعدّ وسيمة لعدة أمور، أىميا: زيادة قيادة الإعاقة في الحرـ الجامعي، وتشجيع 
المزيد مف المواقؼ الترحيبية تجاه الإعاقة، وتحسيف تدريب أعضاء ىيئة التدريس فيما يتعمؽ 

ة الإعاقة، وتنمية الفخر بثقافة الإعاقة، واعتناؽ الإعاقة باعتبارىا ىوية إنسانية صالحة بتجرب
 لممضي قدماً.

( الكشؼ عف المعضلبت الأخلبقية ٜٕٔٓ) ""Alon"&"Lishchinskyحاولت دراسة 
( مُعمماً مف ذوي الإعاقة، ٕٓلممُعمميف ذوي الإعاقات الجسدية، تـ إجراء مقابلبت متعمقة مع )

ستخداـ أسموب عينة كرة الثمج، وكشفت الدراسة عف وجود أربعة تحديات أخلبقية رئيسية في با
عمؿ المُعمميف ترتبط بوجود الإعاقة، وتظير تمؾ المعضلبت معاناة تعامؿ المعمميف مع المواقؼ 

 "الاعتراؼ للؤخريف بوجود إعاقة، والقياـ بماذات الصمة بإعاقتيـ، وتتمثؿ تمؾ المُعضلبت في: 
ىو أفضؿ لرفاىية الطلبب مقابؿ حؽ المُعمـ في الخصوصية، والاعتقاد بأنيـ قادروف مثؿ أي 

لتزاـ الفرد بالوفاء امعضمة أخيراً فادة مف الحقوؽ القانونية الممنوحة لممُعمميف، و الإأو مُعمـ آخر، 
وتتعمؽ المعضلبت الثلبث الأولى  ،الميني وتركيز الفرد عمى الاحتياجات الطبية الشخصية
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بالنسبة ليؤلاء المُعمميف، فإف ة، وليست تحديات فردية، و بالإعاقة، باعتبارىا قضايا اجتماعي
 غالباً ما يكوف أكثر صعوبة مف التعامؿ مع الإعاقة نفسيا. ،التعامؿ مع البيئة التعميمية

التدخؿ التعميمي القائـ  ( إلى التحقيؽ في فعّاليةٜٕٔٓ) .Lynch, et alسعت دراسة  
عمى الاتصاؿ في تنمية المواقؼ الإيجابية لدى طلبب كمية الطب تجاه الإعاقة، بعد زيارة 

أسبوعاً، اعتمدت الدراسة عمى أداة الاستبياف لجمع  ٕٔمستشفى إعادة التأىيؿ العصبي، لمدة 
ف كمية الطب بأيرلندا، ( طالباَ م٘ٙتـ توزيعيا باستخداـ شبكة الإنترنت عمى )التي البيانات 

وأظيرت نتائج الدراسة أف نيج التعميـ القائـ عمى الاتصاؿ، يُعزز المواقؼ الإيجابية تجاه 
الإعاقة، والأفراد المعاقيف، كما أظيرت نتائج الدراسة أف الاتصاؿ الشخصي بالأفراد ذوي 

جموعة الطلبب، الذيف الإعاقة، لو تأثير واضح عمى المتغيرات العاطفية لمقمؽ والتعاطؼ بيف م
 أتموا زيارة مستشفى إعادة التأىيؿ العصبي.

عرؼ عمى متطمبات الطلبب ( إلى التٜٕٔٓ) .Camacho, et alىدفت دراسة 
( طالباً يعانوف مف ٗٗسة في )اف ذوي الإعاقة في التعميـ الجامعي، وتمثمت عينة الدر يالإسباني

باستخداـ عينة كرة الثلبج، وتمثمت أدوات الدراسة أنواع مختمفة مف الإعاقة، تـ الوصوؿ إلييـ 
في المقابلبت الجماعية والفردية، وتمثمت نتائج الدراسة في أف ىؤلاء الطلبب قدموا توصيات 
تُساىـ في إنشاء فصؿ دراسي جامعي مثالي، ترتبط بمنيجيات التدريس التفاعمية، ونشر 

د التكنولوجيا الجديدة، ومواقؼ المحاضريف المحتويات الدراسية عمى الإنترنت، واستخداـ موار 
الإيجابية تجاه الإعاقة، وتدريب المُعمميف في مجاؿ الإعاقة والتقنيات، وعمى المحاضريف وضع 
أنفسيـ مكاف طلببيـ ذوي الاحتياجات الخاصة لتحديد الاحتياجات والمضايقات التي تعيؽ 

ات، لذلؾ، مف الأىمية بمكاف أف يبدي تعمميـ عمى قدـ المساواة مع بقية زملبئيـ في الجامع
أعضاء ىيئة التدريس قمقاً وحساسية تجاه ىؤلاء الطلبب، وأف يقدموا المساعدة والاىتماـ 

 الشخصي.

( إلى تحديد الصعوبات التي تواجو طلبب ٜٕٔٓ) Colomer & Devisىدفت دراسة 
اعية، وفحص الاختلبفات الجامعات ذوي الإعاقات، عمى مختمؼ المستويات الإيكولوجية والاجتم

في ىذه المعوقات مف خلبؿ المتغيرات الاجتماعية والديموغرافية، وتمثمت عينة الدراسة فى 
( مف طلبب الجامعات الإسبانية ذوي الإعاقة، وأظيرت نتائج الدراسة أف أىـ العوائؽ ٜٕٔٔ)

ات عمى المستوى عمى المستوى الشخصي، تتمثؿ في: التعب والألـ ونقص الدافع، تمييا المعوق
المجتمعي، والتي تمثمت في: وجود الحفر في الشوارع والممرات ومواقؼ السيارات وغيرىا مف 
الأماكف العامة، وصعوبة الوصوؿ إلى الأرصفة، ثـ يمييا العوائؽ التنظيمية، مثؿ: عدـ وجود 

معوقات حسب النوع برامج مناسبة، والتكمفة الاقتصادية، كما تـ العثور عمى اختلبفات كبيرة في ال
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، وكانت الفئات الأكثر تضرراً مف المعوقات، اقة، والإعاقة الخمقية والمكتسبةوالعمر ودرجة الإع
 بشكؿ عاـ، مف يعانوف مف إعاقات متعددة ودرجة إعاقة أعمى.

لطلبب تحقيؽ النجاح الأكاديمي  يةكيف فيـ( ٜٕٔٓ)Wong &Chiu حاولت دراسة      
، وفيـ المشكلبت التي تواجييـ وطرؽ حميا، وذلؾ مف خلبؿ دراسة حالة العادييفالجامعات غير 

 & Harperطالباً مف طلبب السنة النيائية مف العموـ الاجتماعية في جامعتي  ٖٓمتعمقة لػ 
Segway  في لندف، واعتمدت الدراسة عمى أداة المقابمة، وتـ تنظيـ بيانات المقابمة باستخداـ
ي لمطلبب غير توصمت الدراسة إلى أف النجاح المبكر بمراحؿ التعميـ ضرور ، و NVivoبرنامج 

نجاز والنجاح في التعميـ العالي، وكشفت نتائج الدراسة أف البيئة التعميمية العادييف لتحقيؽ الإ
كاديمية، وتعزز تنمية مف استكشاؼ نقاط القوة والضعؼ الأالأكثر أماناً وشمولية تُمكف الطلبب 

"اسأؿ فقط" لزيادة دعميـ عمى نطاؽ واسع، عبارة الثقة بالنفس، كما أكدت نتائج الدراسة عمى قوة 
 مة العار المتمثمة في طمب الدعـ.وكسر وص

( استطلبع وجيات نظر أعضاء ىيئة التدريس، ٜٕٔٓ) Raigozaحاولت دراسة 
طلبب الذيف يعانوف مف الاضطرابات العاطفية أو ال دمجوالموظفيف، حوؿ التحديات التي تواجو 

السموكية في بيئة التعميـ العاـ، وتحميؿ ما إذا كاف أعضاء ىيئة التدريس أو غيرىـ  مف المديريف 
ىؤلاء الطلبب، وبمغ حجـ العينة  دمجوالموظفيف يحمموف وجيات نظر أكثر إيجابية تجاه 

ليكرت رباعي الدرجة كأداة لجمع البيانات، ( مشاركاً، واعتمدت الدراسة عمى مقياس ٕ٘ٓٔ)
وأظيرت نتائج الدراسة أف أىـ الحواجز التي تحوؿ دوف إدراجيـ، ىي: الافتقار إلى التواصؿ بيف 
المينييف التربوييف، ومحدودية المعرفة في كيفية الاستجابة لمسموكيات، وميارات إدارة الصؼ 

إلى أف الموظفيف غير التدريسييف كانوا يحمموف محدودة،  بالإضافة إلى ذلؾ ، أشارت النتائج 
 وجيات نظر أكثر إيجابية لإدراج ىؤلاء الطلبب المعاقيف مف أعضاء ىيئة التدريس.

( ٕٓ( إلى وصؼ المعرفة التي اكتسبيا )ٕٚٔٓ) Morina & Carballoىدفت دراسة 
نحو الاندماج مف أعضاء ىيئة التدريس بعد مشاركتيـ في برنامج تدريبي بعنواف "التحرؾ 

بإسبانيا، واستخدمت الدراسة الاجتماعي والتعميمي في بيئة الجامعة"، وذلؾ بإحدى الجامعات 
أدوات لجمع البيانات: مقابلبت جماعية، وفردية، واستبيانات، وملبحظات مفتوحة، وتـ  أربع

ئة التدريس تحميؿ البيانات بشكؿ استقرائي، وتشير نتائج ىذه الدراسة إلى أف تدريب أعضاء ىي
في مجاؿ الإعاقة والتعميـ الشامؿ يجب أف يكوف عنصراً أساسياً في أي نظاـ جامعي يرغب في 

عمى الالتزاـ الميني  اً تصميـ وتنفيذ عمميات التعميـ الشامؿ، حيث كشفت النتائج أف لمتدريب تأثير 
 والشخصي لأعضاء ىيئة التدريس بمواقفيـ تجاه الإعاقة.
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( التعرؼ عمى وجيات نظر الطلبب المعاقيف في ٕٙٔٓ) Kendallحاولت دراسة     
الدراسة بالتعميـ الجامعي، والوقوؼ عمى الصعوبات التي تقؼ أماـ مشاركتيـ بالجامعة، وأىـ 

( حالة مف الطلبب الذيف يعانوف ٖٔاعتمدت الدراسة عمى دراسة )و بيا، المقدمة خدمات الدعـ 
المتحدة بشماؿ ، مف خلبؿ المقابلبت شبو المنظمة في إحدى جامعات المممكة ظاىرةمف إعاقة 

مف أىـ النتائج التي توصمت إلييا )التربية، والعموـ الاجتماعية، والإنسانيات(، و إنجمترا، مف كميات
أف بعض الطلبب تردد في الكشؼ عف الإعاقة بسبب وصمة العار المرتبطة بالإعاقة،  الدراسة:

دمات التي تقدـ في الجامعة كانت إيجابية، وتقدـ مف الأسبوع الأوؿ، إلا أنيا كانت أف الخكما 
عامة، وليست خدمات فردية، وتـ تحديد أىـ التحديات في: عدـ إدراؾ الموظفيف لإعاقة الطالب، 

 .كانت تشكؿ عائقاً أماـ الطلبب نظـ الامتحانات كما أف
ؾ الطلبب المعاقيف في التعميـ (. عف امتلبٕ٘ٔٓ) .Seale, et alبحثت دراسة 

الجامعي لرأس الماؿ الرقمي، ومدى تأثير أشكاؿ رأس الماؿ المختمفة عمى استخداميـ لمتقنيات 
/ ٕٕٔٓلدعـ تعمميـ، أجريت الدراسة في إحدى جامعات المممكة المتحدة خلبؿ العاـ الدراسي 

باستخداـ استبياف عبر  ( طالباً وطالبة،٘ٚٔـ، وتـ جمع البيانات مف عينة بمغت )ٖٕٔٓ
لدييـ  المعاقيفالإنترنت ومقابمة شبو منظمة، وأظيرت نتائج الدراسة أنو في حيف أف الطلبب 

إمكانية الوصوؿ إلى الموارد الاجتماعية والثقافية، في بعض الأحياف، لا تكوف ىذه الموارد 
مف رأس الماؿ الرقمي مناسبة أو فعالة، أي أف الطلبب المعاقيف يفتقروف إلى النوع الصحيح 

تياجاتيـ لتمكينيـ مف النجاح في بيئات التعميـ العالي، كما أشار غالبية الطلبب إلى أف اح
 تعمـ محددة، مثؿ: صعوبة القراءة. اتالتعميمية مرتبطة بصعوب

تعميـ ( بتحميؿ دور أعضاء ىيئة التدريس في الٕ٘ٔٓ) Morina, et al قامت دراسة
، وتحديد مقترحات التحسيف المقدمة مف ىؤلاء الطلبب، تـ استخداـ عاقةالشامؿ لمطلبب ذوي الإ

، كما استخدمت الدراسة اً ( طالباً معاقٗٗمنيجية السيرة الذاتية لجمع البيانات مف عينة حجميا )
المقابلبت المتعمقة، وخمصت الدراسة إلى أنو يجب عمى أعضاء ىيئة التدريس إظيار موقؼ 
إيجابي تجاه الإعاقة، وتشجيع الممارسات الشاممة باستخداـ منيجيات بديمة، وتكييؼ المناىج 

 مستمدة مف الإعاقات. الدراسية، واستخداـ التقنيات الجديدة، وتدريبيـ عمى تمبية الاحتياجات ال

في التعميـ المعاقيف وأسرىـ ( عمى التحديات التي تواجو ٕٚٓٓ) Rogersتركز دراسة 
آباء(، وكاف  ٖأـ، و  ٕٔ( حالة مف أولياء الأمور، )ٕٗ، وأجريت الدراسة عمى )قبؿ الجامعي

سنة(، ٜٔات إلى سنو  ٗالمعاقيف، الذيف تتراوح أعمارىـ بيف ) الأبناءلدييـ ابف واحد أو أكثر مف 
(، ومتلبزمة داوف، ASومف الإعاقات التي لدييـ: اضطرابات طيؼ التوحد، ومتلبزمة أسبرجر)

والشمؿ الدماغي، واضطرابات نقص الانتباه، وفرط النشاط، وصعوبات التعمـ، وعسر القراءة، 
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جميع  وصعوبات لغة الكلبـ، وصعوبات عاطفية وسموكية، وتمثمت العينة في كرة الثمج، وكاف
المشاركيف مف البريطانييف البيض، وتوصمت نتائج الدراسة إلى أف أىـ التحديات التي يواجييا 

الأبناء أوليا الأمور، تتمثؿ في: اجتياز الامتحانات، وصعوبة البيئة التعميمية، وصعوبة عدـ قدرة 
ؽ أولياء الأمور قرنائيـ، كما كشفت النتائج أيضاً، أنو غالباً ما تتعارض حقو عمى التفاعؿ مع 

 مع حقوؽ المعاقيف وحقوؽ المُعمميف.
( إلى التعرؼ عمى تأثير مستوى الخدمات بالمؤسسة ٕٕٓٓ)Sandifer ىدفت دراسة 

معدلات تخرج طلبب الجامعات ذوي الإعاقة، تـ  فيالتعميمية، ونوعيا، ومستوى التمويؿ 
مدينة تكساس، وذلؾ بعالي والإعاقة،( مسؤولًا، ممف كانوا أعضاء في رابطة التعميـ الٕٙٔاختيار)

مف قائمة جميع مديري التعميـ العالي، واعتمدت الدراسة عمى أداة الاستبياف لجمع  بشكؿ عشوائي
البيانات، وأظيرت نتائج الدراسة أف نوع المؤسسة لو تأثير كبير عمى معدلات تخرج الطلبب 

إلى أف تمؾ الجامعات كانت في  المعاقيف، وذلؾ لصالح طلبب الجامعات الخاصة، ويرجع ذلؾ
طميعة تعميـ الطلبب ذوي الإعاقة منذ البداية، مما يمنحيـ ميزة عمى المؤسسات العامة، بجانب 
صغر الفصوؿ الدراسية بيا، مما يساعد الطلبب في تنفيذ أعماليـ التدريبية، كما أف تعميـ 

خاصة، كما أوضحت نتائج  الطلبب المعاقيف تـ تقميديا قبؿ الالتحاؽ بالجامعة في مؤسسة
الدراسة عدـ وجود تأثير كبير لمستوى الخدمات والتمويؿ عمى معدلات التخرج، ويرجع ذلؾ إلى 
التوسع في خدمات الدعـ التي تقدميا الجامعات، بغض النظر عف نوعيا، بالإضافة إلى تقديميا 

 لمستويات متزايدة مف التكنولوجيا المساعدة.

 الدراسات السابقة:)ج( تعقيب عمى 
كشفت الدراسات السابقة عف وجيات النظر المختمفة إلى الإعاقة باعتبارىا "ظاىرة 
اجتماعية وسياسية وثقافية وليست ظاىرة فردية أو طبية، وتكمف أوجو الاستفادة، في أف 
الدراسات السابقة تناولت العديد مف التحديات التي تواجو الطلبب المعاقيف وأسرىـ في المجتمع 

ـ خاصة، ويمكف لمدراسة الراىنة الاستفادة منيا، في الكشؼ عف تمؾ التحديات في عامة، والتعمي
مجتمع الدراسة، فقد كشفت بعض الدراسات عف التحديات الاجتماعية، مثؿ: دراسات )غنيـ، 

(، والتحديات Alon & Lishchinsk ،Colomer & Devis ،Seale, et alوآخروف، العدرة، 
( وكشفت دراسات ) الشيمي، حنفي، البكري، الحربي، Saiaيسى، الاقتصادية، مثؿ دراسات )ع

، Tryfon, et al ،Lynch, et al ،Camacho, et al ،& WongChiuوحريري، 
Raigoza ،Rogers :عف التحديات التعميمية، كما أشارت بعض الدراسات، مثؿ دراسات )    

، Morina & Carballo ،Kendall ،Morina, et alالوابمي، والعمراف، ضيؼ الله، )
Sandifer.عف أوجو الدعـ والمساندة لمطلبب الدمج ) 
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 :: قضايا الدراسةثامناً: 

 )أ( حجم ظاهرة الإعاقة دولياً ومحمياً:

ـ( إلى أف ىناؾ ما يُقرب مف ٜٕٔٓتشير البيانات الصادرة عف تقارير البنؾ الدولي لعاـ )
مف أشكاؿ مختمفة مف الإعاقة،  فيعانو  ( تقريباً مف سكاف العالـٝ٘ٔمميار شخص، بنسبة )

مثؿ: الإعاقة السمعية، والبصرية، والذىنية، والحركية، والصـ، وقصر القامة )الأقزاـ(، 
وتزداد الإعاقة انتشاراً في البمداف النامية، حيث يعيش بيا  وصعوبات التعمـ، وغيرىا الكثير،

( ٓٔٔٝ( مف الأشخاص ذوي الإعاقة، ويتعرض خُمس الإجمالي العالمي، أو ما بيف )ٓٛ)
( ٚمف كؿ ) اً واحد اً ( مميوف شخص لإعاقة شديدة، وىذا يعني أف ىناؾ شخصٜٓٔملبييف و)

نواتج اجتماعية واقتصادية أكبر  عاقوفيعاني الم، ويزيد احتماؿ أف أشخاص ذوي إعاقة في العالـ
مف التي يعانييا الأفراد غير ذوي الإعاقة، مثؿ التعميـ الأقؿ، والنواتج الصحية الأسوأ، وقمة 

وتتمثؿ التحديات التي تحوؿ دوف الدَمْج الاجتماعي فرص العمؿ، وارتفاع معدلات الفقر، 
البيئات المادية والمؤسسات التعميمية غير  والاقتصادي الكامؿ للؤشخاص ذوي الإعاقات في

ساعدة، ووسائؿ المناسبة، ووسائؿ المواصلبت غير الميسرة، وعدـ توافر الأجيزة والتقنيات الم
مة لاستخداميـ، والفجوات في تقديـ الخدمات، والتحيز التمييزي والوصـ مف ئالاتصاؿ غير الموا

 (.ٜٕٔٓ)البنؾ الدولي،  جانب المجتمع

توى المجتمع المصري، تشير بيانات الجياز المركزي لمتعبئة العامة والإحصاء وعمى مس
وفقاً لتعداد السكاف عاـ  -سنوات فأكثر( مف ذوي الإعاقات ٘(، إلى أف نسبة الأفراد )ٜٕٔٓ)

ٝ(، وفيما يخص التعميـ، ترتفع بدرجة كبيرة نسبة ذوي الإعاقات ٘٘.ٓٔتصؿ إلى ) -ـٕٚٔٓ
ٝ( ٜ.ٖ٘ٝ( للئناث مقابؿ )٘.ٛٙٝ(، وذلؾ بنسبة )ٛ.ٓٙتعميـ مطمقاً لتبمغ )الذيف لـ يمتحقوا بال

ٝ(، وتؤكد ٘.ٛ٘سنوات فأكثر( إلى )ٓٔلمذكور، وتبمغ نسبة الأمية بيف الأفراد ذوي الإعاقات )
ٝ( مف إجماؿ ٗ.ٗٙالبيانات أف الإعاقة ىي السبب الرئيسي لعدـ الالتحاؽ بالتعميـ بنسبة )

، الجياز المركزي لمتعبئة العامة الإحصاء)ت الذيف لـ يمتحقوا بالتعميـالأفراد ذوي الإعاقا
ٕٜٓٔ.) 

 )ب( الجهود الدولية والمحمية تجاه الأشخاص ذوي الإعاقة:
 الجهود الدولية تجاه الأشخاص ذوي الإعاقة:. -1

لقد تـ إجراء العديد مف الخطوات عمى المستوى الدولي، لزيادة الوعي بقضايا المعاقيف، 
حداث تغيير في مفيوـ الإعاقة، وتغيير في مواقؼ الأفراد تجاه الإعاقة والمعاقيف، وتعزيز  وا 
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وحماية وتمتع الأشخاص ذوي الإعاقة تمتعاً كاملًب عمى قدـ المساواة مع الآخريف بجميع الحقوؽ 
 لإنسانية، ويمكف الإشارة إلى أىـ ىذه الإجراءات، عمى النحو الآتي:ا

ـ(، ٜ٘ٚٔأصدرت الجمعية العامة للؤمـ المتحدة الإعلبف الخاص بحقوؽ المعاقيف عاـ ) -ٔ/ٔ
والذي أعطى الشخص المعوؽ حؽ التمتع بجميع الحقوؽ الواردة في ىذا الإعلبف، والاعتراؼ 

ف أي استثناء وبلب تفرقة أوتمييز عمي أساس العنصر أو الموف بيذه الحقوؽ لجميع المعاقيف دو 
أو الجنس أو المغة أو الديف، أو الرأي سياسيا أو غير سياسي، أو الأصؿ الوطني أو 
الاجتماعي، أو الثروة، أو المولد، أو بسبب أي وضع آخر ينطبؽ عمي المعوؽ نفسو أو عمي 

 (.ٜٕٔٓ)الجمعية العامة للؤمـ المتحدة، أسرتو 

عاقة في جميع أنحاء العالـ في الثالث اؿ باليوـ الدولي للؤشخاص ذوي الإتـ تحديد الاحتف -ٕ/ٔ
ـ، ٕٜٜٔأكتوبر  ٗٔ( مف ٖ/ ٚٗـ، وفقاً لقرار الجمعية العامة )ٕٜٜٔمف ديسمبر منذ عاـ 

جيـ في المجتمع ومؤسساتو شخاص ذوي الإعاقة ودمادة الوعي بالقضايا المرتبطة بالأوذلؾ لزي
ىمية ولتعبئة الموارد والإرادة السياسية لمعالجة عامة الناس بشأف القضايا ذات الأ وتثقيؼ

المشاكؿ العالمية والاحتفاؿ بالإنجازات الإنسانية وتعزيزىا. وقد حددت الأمـ المتحدة، أياماً دولية 
إبريؿ  ٕومارس اليوـ الدولي لمتلبزمة الداوف،  ٕٔأخرى لأنواع بعينيا مف الإعاقات؛ مثؿ: )

 سبتمبر، اليوـ الدولي لمغات الإشارة(. ٖٕاليوـ الدولي لمتوعية بالتوحد، و

ـ( قامت الأمـ المتحدة بتوقيع اتفاقية حقوؽ الأشخاص ٕٙٓٓديسمبر عاـ ) ٖٔوفي  -ٖ/ٔ
"تحولًا  الاتفاقيةـ(، وتشكؿ ٕٛٓٓ( موقِّعاً، منيا مصر عاـ )ٕٛ) الاتفاقيةذوي الإعاقة، ووقع 

تصنيفاً واسعاً  الاتفاقيةفي المواقؼ والنيج تجاه الأشخاص ذوي الإعاقة، وتعتمد مثالياً" 
للؤشخاص ذوي الإعاقة، وتعيد تأكيد ضرورة تمتع جميع الأشخاص الذيف يعانوف مف الإعاقة 

حيز التنفيذ بتاريخ  الاتفاقيةبجميع أنواعيا بجميع حقوؽ الإنساف والحريات الأساسية، وقد دخمت 
( دولة، وتضـ الآف ٙٛبمغ مجموع الدوؿ المصادقة عمييا ) ٕٓٔٓ، وفي مايو ٕٛٓٓمايو  ٖ
وتصؼ كيفية انطباؽ الحقوؽ بجميع فئاتيا عمى الأشخاص ذوي  الاتفاقية( دولة، وتوضح ٗ٘ٔ)

 الأمم المتحدة، إتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة(.) الإعاقة

ـ( الدوؿ ٕٛٔٓ، ألزمت الأمـ المتحدة )الاتفاقيةواستمراراً لمجيود الدولية حوؿ تمؾ  -ٗ/ٔ
الأطراؼ أف تكفؿ للؤشخاص ذوي الإعاقة إمكانية الوصوؿ إلى جميع مرافؽ صنع القرار، 
والتشاور بشأف القضايا العامة، والاطلبع عمى الإجراءات ذات الصمة، وينبغي لمدوؿ الأطراؼ 

عاقة، بمف فييـ الأشخاص المصابوف أف تتخذ التدابير المناسبة لإتاحة الأشخاص ذوي الإ
مكانية الوصوؿ، عمى قدـ المساواة مع غيرىـ، إلى البيئة المادية، بما في ذلؾ المباني  بالتوحد، وا 
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ونظـ النقؿ، والحصوؿ عمى التعميـ، والمعمومات، والاتصالات بمغاتيـ، بما في ذلؾ تكنولوجيات 
الشبكية لمييئات العامة، وغيرىا مف المرافؽ ونظـ المعمومات، والاتصالات الجديدة، والمواقع 

)الأمـ المتحدة،  والخدمات المتاحة لعامة الناس في المناطؽ الحضرية والريفية عمى حد سواء
ٕٜٓٔ.) 

 ( الجهود المحمية تجاه الأشخاص ذوي الإعاقة:2)

عالمية مرّ التطور الفكري والإجتماعي لقضايا الإعاقة في العالـ بمراحؿ عدة منذ الحرب ال
الأولى إلى اليوـ، وفي مصر كاف مردود ىذا التطور يأتي بطيئاً إلى حدّ كبير، إلى أف بدأت 

لتمكيف الأشخاص ذوي الإعاقة؛ ويمكف الإشارة إلى أىـ  ميمةدولة المصرية في اتخاذ خطوات ال
 ىذه الخطوات مف الأقدـ إلى الأحدث بإيجاز عمى النحو الآتي: 

(، الذي حدد في مادتو الثانية ٜ٘ٚٔ( لسنة )ٜٖالمعاقيف رقـ ) إصدار قانوف تأىيؿ -
مصطمح المعوؽ بأنو "كؿ شخص أصػبح غػيرقادر عمى الاعتماد عمى نفسو فى مزاولة عمؿ 
أوالقياـ بعمؿ آخر والاستقرارفيو ونقصت قدرتو عمى ذلؾ، نتيجة لقصور عضوى، أوعقمى، 

أقر القانوف في المادة الثالثة؛أف كؿ معػاؽ لو  أوحسػى، أو نتيجة عجزخمقى منذ الولادة". كما
حػؽ التأىيؿ، وتػؤدى الدولػة خػدمات التأىيؿ دوف مقابؿ فى حػدود المبالغ المدرجػة ليػذا الغرض 
فى الموازنة العامة لمدولة، ويجوز أنتؤدى ىذه الخدمات بمقابؿ فػى الحالات وفػى الحدود التى 

 (ٖٕٔٓ ،ٜ٘ٚٔلسنة  ٜٖالقانوف رقـ )جتماعية.يصدر بيا قرار مػنوزير الشئوف الا
( احدثت مصر تقدماً في ىذا الشأف حيف وقّعَت عمى إتفاقية الأمـ المتحدة ٕٛٓٓوفي عاـ ) -

لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، لتكوف بمثابة الخطوة الأولى تمييداً لمنظر إلى المعاقيف 
ة عمى قدـ المساواة مع سائر المواطنيف، بصفتيـ مواطنيف تمتزـ الدولة تجاىيـ بحقوقيـ الدستوري

، يشمؿ: " كؿ مف يعانوف مف “الأشخاص ذوي الإعاقة”وقد أقرت في المادة الأولى أف مصطمح 
عاىات طويمة الأجؿ بدنية أوعقمية أو ذىنية أو حسّيَة، قد تمنعيـ لدى التعامؿ مع مختمؼ 

وأكدت  ى قدـ المساواة مع الآخريف"،الحواجز مف المشاركة بصورة كاممة وفعّالة في المجتمع عم
عمى ضرورة تمكيف الأشخاص ذوي الإعاقة مف المشاركة الفعّالة في مجتمع حُر،  الاتفاقية

( عمى حؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في ٕٗفي المادة ) الاتفاقيةوفيما يخص التعميـ؛ فقد نصت 
اس تكافؤ الفرص، وكذلؾ، التعميـ مدى الحياة، وعمى جميع المستويات، دوف تمييز، وعمى أس

بداعيـ، فضلب عف قدراتيـ العقمية والبدنية، لموصوؿ بيا  تنمية شخصية ذوي الإعاقة ومواىبيـ وا 
 (.ٜٕٔٓ، مفوضوية الأمـ المتحدة لحقوؽ الأنساف)إلى أقصى مدى.

                                                           


يقــد ذ بخأهــديم انًعبقــديٍ حقــذيى انخــذيبث الاخخًبعيــت وانخعهيًيــت وانُفطــيت وانتبيــت وانًهُيــت انخــى يهــسو حىفيرهــب نهًعــب  وأضــرح ، 

 .الإعبقتنخًكيُ  يٍ انخغهبعهى الآثبر انخى حخهفج عٍ 
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( حرصو عمى ٖٕ، والذي أقر في مادتو )ٕٕٔٓإنشاء المجمس القومي لشئوف الإعاقة عاـ  -
( ٛمية رقـ )ذوي الإعاقة مف خلبؿ ما نصت عميو المادة الثالثة مف قانوف محو الأمحو أمية 

المجمس القومي لشئوف )لتزاـ الييئة العامة لمحو الأمية وتعميـ الكبار اـ( بشأف ٜٜٔٔلسنة )
 (.ٙٔ: الإعاقة

(، ٕٗٔٓإقرار مواد حقوؽ ذوي الإعاقة لأوؿ مرة في دساتير مصر، في نص دستور ) -
(، حيث تضمف الدستور ٕ٘ٔٓتمثيؿ ذوي الإعاقة في الإنتخابات البرلمانية )وكذلؾ في 

( ثماف مواد، شممت الأشخاص ذوي الإعاقة، منيـ مادة كاممة بالباب ٕٗٔٓالمصري لعاـ )
( التي تضمف حقوقيـ وتمزـ الدولة ٔٛالثالث "الحقوؽ والحريات والواجبات العامة" ىي المادة )

"تمتزـ الدولة بضماف حقوؽ الأشخاص ذوى الإعاقة  :اة، وتنص عمىبيا في كافة مناحي الحي
 رفرص العمؿي، ورياضياً، وتوفوالأقزاـ، صحياً، وتعميمياً، واقتصادياً، واجتماعياً، وثقافياً، وترفييياً 

مع تخصيص نسبة منيا ليـ، وتييئة المرافؽ العامة والبيئة، وممارستيـ لجميع حقوقيـ 
 غيرىـ مف المواطنيف، إعمالا لمباديء المساواة والعدالة وتكافؤ الفرص"السياسية، ودمجيـ مع 

 (.ٕٚٔٓ، أرَطج، رشب)

وفضلًب عما سبؽ، تشير البيانات الصادرة عف الجياز المركزي لمتعبئة العامة والاحصاء،  
( إلى أف المجيودات تجاه دمج الأشخاص ذوي الإعاقة في المجتمع ٜٕٔٓوفقاً لعاـ )

ىتماـ مف جانب الدولة المصرية، وتتمثؿ أىميا عمى النحو امازالت مستمرة، وتحظى بمؤسساتو، و 
 (.ٜٕٔٓ ،الجياز المركزي لمتعبئة العامة الإحصاء)الآتي

ـ( بشأف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، كافلًب ٕٛٔٓ( لسنة )ٓٔتـ إصدار القانوف رقـ ) -
والسياسية والصحية ، وذلؾ مف خلبؿ النص حقوقيـ التعميمية والثقافية والاجتماعية والرياضية 

ٝ( مف المقبوليف ٘عمى العديد مف الامتيازات التي كاف مف أىميا؛ تخصيص نسبة لا تقؿ عف )
 ( عاملًب فأكثر.ٕٓفي المؤسسات التعميمية، وتخصيص ذات النسبة في كؿ جية عمؿ تستخدـ )

مجمس القومي للؤشخاص ـ(، بشأف الٜٕٔٓ( في مطمع عاـ )ٔٔتـ إصدار القانوف رقـ ) -
ذوي الإعاقة، الذي قاـ بمنح المجمس القومي الاستقلبؿ الفني والمالي والإداري، والحؽ في إبلبغ 

 السمطات العامة عف أي انتياؾ يتعمؽ بمجاؿ الإعاقة.
إصدار قانوف مجمس النواب متضمناً تخصيص عدد مف المقاعد في كؿ قائمة انتخابية  -

منتخب  ٛالمنتخبيف والمعينيف منيـ بمجمس النواب إلى تسعة نواب )لذوي الإعاقة، ليصؿ عدد 
معيف(، ومنح الأشخاص ذوي الإعاقة بطاقات إثبات شخصية معاؽ، لتمكينيـ  ٔبالاضافة إلى 

مف الاستفادة مف الخدمات والتيسيرات التي تقدـ لذوي الإعاقة، وتوجيو ذوي الإعاقة وأسرىـ نحو 
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نية، والمساعدات الشيرية، ومساعدات الدفعة الواحدة، والمنح الحصوؿ عمى المعاشات الضما
 الدراسية.

ـ( وأىدافيا، بداية مف ٖٕٓٓوفيما يخص التعميـ؛ فمف خلبؿ أجندة التنمية المستدامة ) -
ىتماـ بالتعميـ الدَمْجي ـ(، يمكف ملبحظة الآٖٕٓجية مصر )الحؽ في التعميـ، ووضع استراتي

ة بالفصوؿ النظامية بالمدارس، ىذا بالإضافة إلى قرار المجمس لمطلبب ذوي الإعاقة البسيط
 الأعمى لمجامعات بقبوؿ الطلبب ذوي الإعاقة السمعية في الجامعات المصرية.

(، بشأف إجراءات تطبيؽ ٜٕٔٓ( لسنة )ٖأصدرت وزارة التربية والتعميـ، الكتاب الدوري رقـ ) -
، ونص القرار عمى ٕٛٔٓ( لسنة ٓٔعاقة رقـ )اللبئحة التنفيذية لقانوف حقوؽ الأشخاص ذوي الإ

لتزاـ بدمج الطلبب ذوي الإعاقات الذىنية البسيطة، والطلبب الصـ، وأوضح الشروط التي الا
يجب آخذىا بعيف الاعتبار عند القبوؿ لمدمج في مدارس التعميـ العاـ، كما بيّف التقارير الطبية 

، والذىنية، والطلبب المصابي باضطرابات طيؼ المطموبة مف ذوي الإعاقات البصرية، والسمعية
التوحد، واضطرابات التواصؿ، واضطرابات قصور الانتباه، وفرط الحركة، واضطرابات صعوبات 

، وزارة انخربيت وانخعهيى)التعمـ، عمى أف تصدر جميع التقارير الطبية مف جيات حكومية معتمدة

6666.) 
للبئحة التنفيذية، لقانوف حقوؽ الأشخاص ذوي ( مف آٗوفضلًب عما سبؽ، توضح المادة ) 

ـ(، إجراءات دمج وقبوؿ الأشخاص ذوي ٕٛٔٓ( لسنة )ٓٔالإعاقة الصادر بالقانوف رقـ )
، الجريدة الرسمية( مف المقبوليف بالجامعات، وفقاً للآتي: )ٝ٘الإعاقة، والتي لا تقؿ عف نسبة )

ٕٓٔٛ :ٖٛ.) 

الإعاقة في الثانوية العامة أو ما يعادليا بالكميات يتـ قبوؿ الناجحيف مف الأشخاص ذوي  -ٔ
( مف ٝٓ٘والمعاىد التعميمية المختمفة بشرط استيفاء متطمبات القبوؿ وبحد أدنى )

 درجات الثانوية العامة.
اجتياز الطلبب ذوي الإعاقة اختبارات القبوؿ أو القدرات الخاصة بيا للبلتحاؽ بالكميات  -ٕ

 لمجامعات المعموؿ بو في ىذا الشأف.وفقاً لقرار المجمس الأعمى 
 إعفاء ذوي الإعاقة مف شرط التوزيع الجغرافي. -ٖ
وضع الامتحانات لكافة المراحؿ طبقاً لنوع الإعاقة، وبما يتناسب مع درجتيا وظروؼ  -ٗ

 كؿ حالة، وتوفير التيسيرات اللبزمة مع عدـ الإخلبؿ بمحتوى الامتحاف.
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عاقة مف المصروفات الدراسية، وتثبت عدـ إعفاء غير القادريف مف الطلبب ذوي الإ -٘
 قدرتو المادية بموجب بحث اجتماعي صادر مف الوزارة المختصة بالتضامف الاجتماعي.
في ضوء ما سبؽ، يتضح أف بيئة التعميـ الجامعي سوؼ تستقبؿ كؿ عاـ فئات جديدة مف 

التعميمية، بما تتضمف  الأمر الذي يتطمب النيوض بتمؾ البيئة ،الطلبب المعاقيف إعاقات مختمفة
ساتذةوغيرىـ مف العامميف بالمؤسسة والأمف إمكانات مادية، وزيادة الوعي لدى الطلبب العادييف 

عاقات يـبمتطمبات ىؤلاء الطلبب، لتناسب قدراتالتعميمية  المتنوعو التى تواجييـ. فقد تذوب  يـوا 
يئة تعميمية تعي تماماً ما يجب كثير مف التحديات التي تواجو ىؤلاء الطلبب وأسرىـ، في ظؿ ب

 القياـ بو تجاه أفرادىا. 

ف النظر إلى تمؾ التحديات عمى أنيا مستقرة، وغير قابمة لمتغيير، يجعؿ مف الصعوبة  وا 
مواجيتيا، لذلؾ يجب أف يتحوؿ التركيز في دراسة الإعاقة مف فحص الطلبب المعاقيف منفرديف 

التربوية والبيئة التعميمية والدعـ المناسب، وبيذه الطريقة، إلى تحديد مدى استجاباتيـ لمتدخلبت 
نما وفقاً لمنموذج   لا يتـ وضع الطالب المعاؽ باعتباره المسئوؿ عف التكيؼ داخؿ الجامعة، وا 
الاجتماعي للئعاقة إدراج البيئة التعميمية، في خمؽ تمؾ التحديات والمحافظة عمييا، أوبتعبير 

 اج تمؾ التحديات الاجتماعية التي يعاني منيا الطالب داخؿ التعميـ"بيير بورديو" إعادة إنت
Heiskanen, et. Al, 2018: 841)). 

 تاسعاً: الإجراءات المنهجية لمدراسة:

 المنهج المستخدم في الدراسة: -1
وصؼ واقع حيث تيدؼ إلى ، التحميمية تنتمي الدراسة الراىنة إلى الدراسات الوصفية 

وآليات مواجيتيا مف التحديات الاجتماعية التي تواجو طلبب الدمج، وأسرىـ بالتعميـ الجامعي، 
 طلبب الدمج. أولياء أمورة نظر يوج

أىميا: أنيا تدور حوؿ مواقؼ راىنة  ؛وتتسـ البحوث والدراسات الوصفية بعدة خصائص 
 ،وأدوات ،طرؽ :ة متباينةبإجراءات منيجي وتستعيفأو ظواىر الحاضر، والنظر فيما وراءىا، 

وترتيب لتوفير بيانات دقيقة حوؿ ىذه المواقؼ، ثـ استخلبص  ،وتنسيؽ ،وتحميلبت ،وعينات
 (.ٖٗٔ، ٕٛٓٓالمعنى والمغزى الذي تنطوي عميو ىذه البيانات)جمبي، 

 : طريقة الدراسة -2
عممية مف وسائؿ وسيمة التي تعدّ طريقة أو  ،"دراسة الحالة"عمى الراىنة اعتمدت الدراسة   

أوالمعمومات في البحوث العممية المستخدمة في نطاؽ مختمؼ العموـ  ،جمع البيانات
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فرداً أو جماعة أو مجتمعاً محمياً أو عاماً، أو قد تكوف  جتماعية، وقد تكوف وحدة الدراسة،الا
 خدـ.ومنيج البحث المست ،نظاماً اجتماعياً أو مؤسسة مجتمعية، وذلؾ طبقاً لنوع الدراسة

 .(ٙٛٔ: ٕٜٛٔ)الفواؿ، 

كما تعرؼ دراسة الحالة بأنيا أسموب في البحث يدور حوؿ الدراسة التفصيمية المتعمقة   
لوحدة قد تكوف شخصاً أو جماعة، أو نظاـ اجتماعي، أو مؤسسة، بيدؼ الحصوؿ عمى أكبر 

كانت الحالة ذا إ -ليا ي، والتاريخ الشخصقدر مف المعمومات عف تاريخ حياة ىذه الحالة
 عمومات في وصؼ وتشخصأو تاريخ الحالة وتطورىا بصفة عامة، حيث تفيد ىذه الم -شخصاً 
مف مشكلبت، ىذا فضلًب عف  والتعامؿ مع ما تعانيوطريقة علبجيا أو  ،الراىف لمحالة الواقع

إلقاء  فيد فييُ  امكانية التنبؤ بما سوؼ تكوف عميو الحالة في المستقبؿ، فعممية استرجاع الماضي
ويساعد عمى التنبؤ بما سوؼ يمكف حدوثو في  ،الضوء عمى ما ىو موجود في الحاضر

 (ٜٕٗ: ٕٕٓٓالمستقبؿ.)عبد الرحمف، والبدوي، 

دراسة "أولياء أمور طلبب الدمج"، قد تحددت "وحدة دراسة الحالة" بالدراسة الراىنة فى و   
التعميـ  بمرحمةالدمج طلبب مف لما يتعمؽ بالتحديات الاجتماعية التي تواجو أبنائيـ  ،تفصيمية

 . تحدياتال تمؾليات التي يتبعونيا في مواجية الآالجامعي، و 

 أدوات الدراسة: -3

 عمى التحميؿ الكيفي لمبيانات التي تـ جمعيا بواسطة أداتيف ىما:الراىنة اعتمدت الدراسة 

 ة: بمالمقا -3/1

، طػػلبب الػػدمج أوليػػاء أمػػورمػػع حيػػث تػػـ تطبيػػؽ دليػػؿ دراسػػة الحالػػة عػػف طريػػؽ المقابمػػة 
التحػديات - لطػلبب الػدمج وأسػرىـالبيانات الأوليػة ) تية:دليؿ دراسة الحالة مف الأبعاد الآوتكوف 

آليػػػات مرحمػػػة التعمػػػيـ الجػػػامعي، وأسػػػرىـ ب والاقتصػػػادية، والتعميميػػػة لطػػػلبب الػػػدمج، الاجتماعيػػػة
 .(طلبب الدمج المساندة الاجتماعية لأسر-تمؾ التحديات يةمواج

 المناقشات البؤرية: -3/2

تػػـ إجػػراء ثػػلبث جمسػػات مػػع أوليػػاء أمػػور طػػلبب الػػدمج، تضػػمنت كػػؿ جمسػػة خمسػػة لقػػد 
( ٘٘)مدة الجمسة الثانية ( دقيقة، و ٘ٗ)مدة حالات مف أولياء الأمور، واستغرقت الجمسة الأولى 

( دقيقة، تـ تسجيؿ الجمسات صوتياً بعػد أخػذ الموافقػة مػف أوليػاء ٓٗالثالثة )دقيقة، ومدة الجمسة 
طلبعالأمػػػور، و  فػػػي عػػػدـ الػػػرد عمػػػى أي  كػػػؿ فػػػرد وحػػػؽواليػػػدؼ منػػػو، عمػػػى طبيعػػػة البحػػػث،  يػػػـا 
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، تيـاوعػػدـ الكشػػؼ عػػف ىويػػالتامػػة لمبيانػػات التػػي يػػدلي بيػػا، والسػػرية  ،سؤاليشػػعر نحوىبالضػػيؽ
د الرئيسػػػػػػية لمدراسػػػػػػة، والمتمثمػػػػػػة فػػػػػػي: التحػػػػػػديات الاجتماعيػػػػػػة، ودارت المناقشػػػػػػات حػػػػػػوؿ الأبعػػػػػػا

فػػػي التعمػػػيـ الجػػػامعي، والآليػػػات المختمفػػػة المعػػػاقيف التػػػي تواجػػػو أبنػػػائيـ والاقتصػػػادية، والتعميميػػػة 
 لمواجية تمؾ التحديات، مف وجية نظر أولياء الأمور.

 ( مجالات الدراسة:3)

 المجال المكانى:  -3/1
الراىنة بمركز رعايةالمكفوفيف والمعاقيف بكمية الآداب، جامعة طنطا، وىو يُعدّ تـ تطبيؽ الدراسة 

مف كافة المعاقيف، الطلبب ستقباؿ طلبب الدمج، و يقوـ با المكاف الوحيد بجامعة طنطا الذي
تقديـ المساندة المجتمعية والتربوية الرسمية المسئولة عف كميات الجامعة، وىو بمثابة الجية 

 .المعاقيف داخؿ الجامعةالطلبب و  لطلبب الدمج
ـ، وييدؼ إلى ٜٜٛٔ/ ٔ/ ٕفي رعاية المكفوفيف والمعاقيف بكمية الآداب مركز تأسس 

مساعدة ذوي الاحتياجات الخاصة مف طلبب جامعة طنطا في الحصوؿ عمى شياداتيـ 
عمى الاعتماد عمى  الجامعية، وتقديـ الرعاية العممية والاجتماعية ليـ، وتسييؿ دراستيـ وتدريبيـ

ويضـ المركز العديد مف أنواع أنفسيـ، بحيث يصبحوف منتجيف في المجتمع بعد تخرجيـ. 
 الإعاقات، عمى النحو الآتي:

 كفيؼ. -يممؾ عيف واحدة -ضعيؼ البصر:إعاقات بصرية، وتشمؿ -ٔ/ٔ/ٖ
 شمؿ أحد الأطراؼ. -شمؿ أطفاؿ -بتر أطراؼ :إعاقات حركية، وتضـ -ٕ/ٔ/ٖ
اضطرابات  -حالات التوحد: أو"إعاقات بنظاـ الدمج"، وتشمؿمختمفة إعاقات ذىنية  -ٖ/ٔ/ٖ

حالات  -حالات الصرع -حالات متلبزمة داوف -صعوبات التعمـ -شمؿ دماغي -الشخصية
 الطبيعي. عفالعمر العقمي قصر القصور الذىني مثؿ: 

 المجال البشرى:  -3/2

حالة مف أولياء أمور طلبب الدمج، الذيف لدى ( ٘ٔتـ تطبيؽ الدراسة الراىنة عمى )
خذ في الاعتبار وتـ الأ"، كرةالثمج"طريقةباستخداماختيارىـ تـ وقد ، مختمفة أبنائيـ إعاقات ذىنية

وتـ توزيع ، مف طلبب الدمج الأبناءلدى عاقات الذىنية أف تتضمف حالات الدراسة تنوع فى الإ
 النحو الآتي. عمى الأبناءحالات الدراسة وفقا لإعاقة 
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 (ٔجدوؿ رقـ )

 الأبناءيوضح توزيع حالات الدراسة وفقاً لنوع إعاقة   

 أرقاـ الحالات نوع الإعاقة
 (ٗ، ٔح ) التوحد

 (ٗٔ، ٕح ) شمؿ دماغي
 (ٜ، ٚ، ٖح ) إعاقة ذىنية

 (ٖٔ، ٙح ) ةاضطرابات في الشخصي
 (ٓٔ، ٘ح ) صعوبات تعمـ

 (٘ٔ، ٔٔ ،ٛ ،ٕٔح ) متعددةذىنية إعاقات 
 المجال الزمنى:  -3/3

لمعاـ  ،لفصؿ الدراسي الأوؿخلبلامف أولياء الأمور جمع البيانات إجراء الدراسة الميدانية و تـ 
 ديسمبرـ حتى نياية شير ٜٕٔٓ أكتوبرالفترة مف بداية شير ،في ٕٕٓٓ/ ٜٕٔٓالجامعي 
 ـ. ٜٕٔٓ

 :: الدراسة الميدانيةعاشراً 

 الدمج:البيانات الأولية لأسر طلاب  ( أ)
يُحاوؿ الجزء الآتي توضيح البيانات الأولية لخصائص العينة مف أولياء الأمور، ويكشؼ ما 
يرتبط بيا مف تحديات، تقؼ أماـ أولياء الأمور في تعميـ أبنائيـ مف طلبب الدمج، عمى النحو 

 التالي:   
 
 
 
 
 
 
 
 
 



666 
 

 ( ٕجدوؿ رقـ )
 البيانات الأولية لأسر طلبب الدمج

 المتغيرات الرئيسية البيانات
 حالات الدراسة

 ٝ ؾ أرقاـ الحالات )ح(

 النوع
 ٖ.ٖٖ ٘ (14-13-7-3-1ح ) ذكر

-11-11-9-8-6-5-4-2ح ) أنثى
12-15) 

ٔٓ 
 

ٙٙ.ٚ 

 محؿ الإقامة
 

 ٖ.ٖٖ ٘ (115 114 113 2111ح ) ريؼ

 مدينة
1 19 18 17 16 15 14 13 1ح )

11 112) 
ٔٓ ٙٙ.ٚ 

 
 الدخؿ الأسرى

 ٖ.ٖٔ ٕ (2111ح )  جداً ضعيؼ 
 ٚ.ٙ ٔ (ٛح ) ضعيؼ

1 19 17 16  15 14 13 1ح) متوسط
11112 113 114 115) 

ٕٔ ٛٓ 

المستوى التعميمي 
 لموالديف

 ٚ.ٙ ٔ (ٔٔح ) يقرأ ويكتب
 ٚ.ٙٗ ٚ (115 114 113 19 16 15 2ح ) تعميـ متوسط
 ٖ.ٖٖ ٘ (ٕٔ، ٓٔ، ٚ، ٗ، ٖح ) تعميـ جامعي

 ٖ.ٖٔ ٕ (18 1ح)  الجامعيتعميـ فوؽ 

 عدد أبناء الأسرة

 ٚ.ٕٙ ٗ (19 17 16 1ح ) ٕ
 ٙ.ٕٙ 4 (٘ٔ، ٛ، ٘، ٖح ) ٖ
 ٕٓ 3 (ٗٔ، ٕٔ، ٕح ) ٗ
 ٚ.ٕٙ ٗ (113 111 111 4ح ) ٘

 الأبناءعدد 
 المعاقيف

ٔ 
1 111 19 16 15 14 13 12 1ح )

12 113 114) 
ٔٔ ٖٚ.ٖ 

 ٚ.ٕٙ 4 (٘ٔ، ٔٔ توأم1 ٛتوأم1  7ح ) ٕ

وجود الوالديف أو 
 أحدىما

1 111 111 17 16 14 13 1ح ) وجود الوالديف
13 114 115) 

ٔٓ ٙٙ.ٚ 

 ٖ.ٖٖ ٘ (112 19 18 15 2ح ) وجود الأـ فقط
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( إلى خصائص أفراد العينة مف أولياء الأمور عمى ٕتشير البيانات الموضحة بالجدوؿ رقـ )
 النحوؿ الآتي:

الأمور اللبتي يتحممف مسئولية تعميـ أبنائيـ مف طلبب ارتفاع نسبة الإناث مف أولياء  -
عمييف،  اً كبير  ئاً ة، وحضور المحاضرات، مما يمثؿ عبالدمج، ومصاحبتيـ إلى الكمي

خاصة وأف بعض الحالات، تصؿ إلى ثمث حالات الدراسة، أشارت إلى وفاة الأب، مما 
، وتحمؿ نفقات الأبناءة يزيد مف عبء المسئولية عمى الأـ فقط، في تحمؿ مسئولية تربي

 التعميـ، وكذلؾ، متطمبات الإعاقة.
كما تشير البيانات إلى أف محؿ إقامة غالبية حالات الدراسة مف المدينة، بينما أشارت  -

ثمث إجمالي أفراد العينة أف محؿ الإقامة ىو الريؼ، وىنا إشارة إلى وجود معاناة أماـ 
إلى الخدمات التعميمية التي تتركز في  أسر طلبب الدمج مف سكاف الريؼ، في الوصوؿ

 المدينة، وكذلؾ الخدمات العلبجية المرتبطة بالإعاقة. 
وكذلؾ، توضح بيانات الجدوؿ أف الدخؿ الأسري لغالبية أسر طلبب الدمج؛ متوسط،  -

مما يشير إلى وجود تحديات اقتصادية تقؼ أماـ تمؾ الأسر، خاصة فيما يتعمؽ بالإنفاؽ 
تطمبات الإعاقة، كما توضح البيانات أف ما يقرب مف نصؼ إجمالي عمى التعميـ، وم

ٝ( أشارت إلى أف مستوى التعميـ لدييا، ٚ.ٙٗأفراد العينة مف أولياء الأمور بنسبة )
ٝ(، ٖ.ٖٖمتوسط، بينما تنخفض نسبة مف أشاروا إلى التعميـ الجامعي لتصؿ إلي )

أىمية خاصة  اقافي لأبنائيـ، ويعدّ ذرأس ماؿ ثف يمثؿ يدبالذكر أف تعميـ الوال روالجدي
 الأبناءلأبنائيـ مف طلبب الدمج، حيث يقع عمى أولياء الأمور العبء الأكبر في متابعة 

ّـ فإف المستويات  في الدراسة داخؿ المحاضرات بالكمية، وكذلؾ المتابعة بالمنزؿ. ومف ث
 مف طلبب الدمج. التعميمية المنخفضة لموالديف تشكؿ تحدياً أماـ تعميـ أبنائيـ 

لدييا إلى  الأبناءوتشير البيانات الموضحة بالجدوؿ إلى أف بعض الأسر يصؿ عدد  -
أربعة، وخمسة أبناء، مما يزيد مف أعباء الأسرة في جوانب عدة، اقتصادية، واجتماعية، 

، ٛ، ٚخاصة وأف بعض الأسر لدييا أكثر مف ابف معاؽ، كما ىو موضح في ح: )
، ومواجية متطمبات الأبناءنفاؽ عمى تعميـ عمى ذلؾ؛ زيادة الإ (، حيث يترتب٘ٔ، ٔٔ

الإعاقة، خاصة وأف دخؿ الأسرة منخفض، مف جانب، كذلؾ تواجو الأسرة كثير مف 
بف المعاؽ عمى أخوتو، ودرجة تكيؼ ، ومدى تأثير الاالأبناءالتحديات في العلبقة بيف 

 الأخوة معو. 
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 : الدمجلطلاب )ب( البيانات الأولية 

يحاوؿ الجزء الآتي، مناقشة أىـ خصائص العينة مف طلبب الدمج، فيما يتعمؽ بالنوع، 
والقسـ العممي، والفرقة الدراسية، ونوع الإعاقة، وطبيعتيا، وأسبابيا، وأىـ متطمباتيا، عمى 

 النحو الآتي:

 ( البيانات الأولية لطلبب الدمجٖجدوؿ رقـ )

المتغيرات  البيانات
 الأولية

 لدراسةحالات ا
 ٝ ؾ أرقاـ الحالات )ح(

 53.3 8 (113 18 17 15 14 13 12 1ح ) ذكر النوع
 ٚ.ٙٗ ٚ (115 114 112 111 111 19 6ح )  أنثى

 
 الفرقة

 26.7 4 (113 112 15 1ح ) الأولى
 33.3 5 (115 111 19 13 2ح ) الثانية
 33.3 5 (114 111 18 17 4ح ) الثالثة
 6.7 1 (6ح ) الرابعة

 
 القسم

1 112 111 19 18 17 16 15 14 13 12 1ح ) اجتماععمم 
13 114) 

13 86.6 

 6.7 1 ( 11ح ) فمسفةال
 6.7 1 (15ح ) علامالإ

طبيعة 
 الإعاقة

 66.7 11 (115 114 113 112 111 18 16 14 13 2ح ) مرئية

 33.3 5 (111 19 17 15 1ح ) غير مرئية

( إلى خصائص أفراد العينة مف طلبب الدمج، عمى ٕبالجدوؿ رقـ )تشير البيانات الموضحة 
 النحوؿ الآتي:

توضح البيانات وجود تقارب بيف أعداد الإناث والذكور مف حالات الدراسة مف حيث النوع،  -
( مف إجمالي أفراد العينة عمى ٝٚ.ٙٗ، ٖٝ.ٖ٘حيث بمغت نسبة الذكور والإناث إلى )

التوالي، وىذا يدؿ عمى وجود رغبة مف النوعيف الذكور والإناث وأسرىـ في الاستمرار بمراحؿ 
التعميـ المختمفة، حتى مرحمة التعميـ الجامعي، وقد يرجع ذلؾ إلى قمؽ أولياء الأمور وخوفيـ 

ف المستقبؿ، خاصة بعد عمى أبنائيـ المعاقيف عامة، والإناث بصفة خاصة، وىو خوؼ م
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لحاؽ الضرر الأبناءوفاة الوالديف، والخوؼ مف المجيوؿ، حيث يمكف استغلبؿ ىؤلاء  ، وا 
( "أنو يمكف أف يقوـ أحد بتوقيع ابنتي وتمضيتيا ٜبيـ، فقد ذكرت بعض حالات الدراسة، ح)

 عمى أي شيء، كما يمكف التحرش بيا، والتعدي عمييا". 
أعداد طلبب الدمج الممتحقيف بالتعميـ الجامعي في تزايد، وفي  كما تشير البيانات إلى أف -

( مف طلبب الدمج للبلتحاؽ بالتعميـ الجامعي، سوؼ يتكوف ٝ٘ظؿ السماح بنسبة )
بالمجتمع الجامعي شريحة كبيرة مف طلبب الدمج، الأمر الذي يدعو إلى أىمية استمرار 

قؼ أماـ تعميميـ، وطرؽ مواجيتيا، الدراسات حوؿ تعميـ طلبب الدمج، والتحديات التي ت
 وسبؿ تكيفيـ بمرحمة التعميـ الجامعي.

( قد التحقوا بقسـ ٝٙ.ٙٛكما توضح البيانات أف الغالبية العظمي مف حالات الدراسة بنسبة ) -
عمـ الاجتماع، ويرجع ذلؾ إلى عدة أسباب مف وجية نظر أولياء الأمور، أىميا: سيولة 

التعامؿ مع الأساتذة بقسـ عمـ الاجتماع، ومحاولتيـ مساعدة ىؤلاء الدراسة بالقسـ، سيولة 
الطلبب بشكؿ مستمر، كما أشارت بعض حالات الدراسة إلى أف إدارة الكمية توجو أولياء 
الأمور إلى إلحاؽ أبنائيـ بقسـ عمـ الاجتماع، لسيولة الجانب العممي بو، وأنو لا يتطمب 

ي الأقساـ الأخرى، مثؿ: أقساـ عمـ النفس، والآثار، مجيوداً كبيراً مف أبنائيـ، كما ف
والجغرافيا، التي تتطمب السفر كثيراً لمتطبيؽ العممي، مف جانب، ومف جانب آخر، فإف 
طبيعة الدراسة العممية بقسـ عمـ الاجتماع، تتـ خلبؿ السنوات الثلبث الأولى مف الدراسة 

مبيا قضايا ترتبط بالمشكلبت الاجتماعية بمؤسسات اجتماعية محيطة بالكمية، وتتناوؿ في أغ
وقضايا ترتبط بجميع أفراد المجتمع، ومنيـ الطلبب المعاقيف، لذلؾ يمثؿ الجانب العممي 

 بقسـ عمـ الاجتماع جزءاً مفيداً لطلبب الدمج.
أف أغمب حالات الدراسة لدييا إعاقات ظاىرة، أو مرئية، وأشارت إلى البيانات  وكذلؾ، تشير -

الدراسة في ىذا السياؽ، إلى أنو لا يوجد لدييا حرج في الكشؼ عف إعاقة  بعض حالات
فيي ليست وصمة عار،  -سواء أكانت إعاقة ظاىرة أـ غير ظاىرة –، والتحدث عنيا الأبناء

، وقد ذكرت الأبناءبؿ لابد مف التحدث عنيا حتى يفيـ الآخروف كيفية التعامؿ مع ىؤلاء 
 ، لأننا نعيش في مجتمع معاؽ في نظرتو لممُعاؽ". ( "أوضح الإعاقة للآخريفٕ)ح:

، مف حيث الاستفادة مف الدعـ المقدـ الأبناءوفي حيف أف ىناؾ فوائد لمكشؼ عف إعاقة 
مف بعض حالات الدراسة مف الكشؼ عف إعاقة  اً مف قبؿ الجامعة، فإف ىناؾ إحجام

جامعة أوزملبئيـ، ويرجع ، وبالتالي التخمي عف أي مستحقات قد تدعميـ مف قبؿ الالأبناء
ير السمبي عدـ إفصاح أولياء الأمور عف الإعاقة لسبب رئيسي يتمثؿ في الخوؼ مف التأث

عمى  بف بناءً لا("لا أفضؿ الكشؼ عف إعاقة اٙبف، فقد ذكرت )ح:عمى الحالة النفسية للب
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فقط". كشؼ عف الإعاقة في حدود الأقارب ا( "ٜنصيحة الطبيب المعالج"، بينما اشارت )ح:
" مف أف أىـ أسباب عدـ Kendallوتتفؽ تمؾ النتيجة مع ما توصمت إليو نتائج دراسة "

كشؼ الأفراد عف الإعاقة، "وصمة العار" المرتبطة بالإعاقة، أومخاوؼ مف التعامؿ معيـ 
بشكؿ مختمؼ، أولأنيـ لا يريدوف أف يُنظر إلييـ بشكؿ سمبي، أويُنظر إلييـ عمى أنيا 

 مشكمة.

 رؤية أولياء الأمور للإعاقة وأهم أسبابها:)ج( 

 تعددت وجيات نظر أولياء الأمور في تعريفيـ للئعاقة، والنظر إلييا، عمى النحو الآتي: 

ينظر بعض أولياء الأمور إلى الإعاقة بالرجوع إلى نوع الإعاقة المصاحبة للؤبناء، فيعرفونيا  -ٔ
 (، أوىي"مرض مثؿ باقي الأمراض"ٖة" )ح(، أوىي"إعاقة ذىنئبأنيا: "نوع مف التوحد")ح

خر بدلًا مف الإعاقة، مثؿ: "ذوي القدرات الخاصة"، أو آسـ ا(، ويفضؿ ىذا الفريؽ إطلبؽ ٖٔ)ح
 "أصحاب اليمـ".

خر إلى الإعاقة مف وجية النظر الاجتماعية، فيعرفوف الإعاقة: بأنيا بينما ينظر البعض الآ -ٕ
(، أو ىي "ظروؼ أسرية سيئة فرضت ٘ٔ، ٖلمجتمع )ح:"كؿ ما يعوؽ الفرد في التكيؼ مع ا

(، أوىى "إرىاؽ الأـ والابف اجتماعياً ٚ(، أوىي "فشؿ الظروؼ الاجتماعية" )حٙعمى الابف")ح
(، أوىي ٛبف بالمنزؿ" )ح:مجيود لمتابعة الدراسة وتعميـ الاواقتصاديا ونفسياً، وتحتاج لبذؿ 

(، ٔعمى مزاولة حياتو، ولكنيا ليست بيده )ح:نساف نقص في بعض الصفات التي تساعد الإ"
(، ويفضؿ ىذا ٔٔثيرة" )ح:أوىى "حائلًب بيف الطالب وتعميمو بسبب مواجية صعوبات مادية ك

 سـ الإعاقة.امف  سـ "احتياجات خاصة" بدلاً اطلبؽ إالفريؽ 

، واختبار مف اللهويربط فريؽ ثالث الإعاقة بالرجوع إلى الجانب الديني، فيعرفيا بأنيا: "ىبة  -ٖ
وليست محنة"، أوىي "ابتلبء يجب الصبر عميو، لأف المُعاؽ وأسرتو ليس ليـ ذنب في  منحةو 

(، ويفضؿ ىذا الفريؽ إطلبؽ أسماء، مثؿ: "أصحاب الإراده، أو"ملبئكة ٜ، ٗ، ٕوجودىا" )ح: 
 سـ الإعاقة.االنفس، أو"عيب خمقي"، بدلًا مف  الله في الأرض"، أو"جياد

ما سبؽ، يتضح أف غالبية حالات الدراسة ترى أف الإعاقة ترتبط بالظروؼ في ضوء 
الاجتماعية والبيئية المحيطة بالفرد، بشكؿ أكبر مف ارتباطيا بالجانب الطبي، وىو ما يؤكد عميو 
النموذج الاجتماعي للئعاقة، فالجانب الطبي يمكف التغمب عميو في ظؿ ظروؼ اجتماعية وبيئية 

( "أف مواجية المجتمع أصعب مف مجيود ٕلمعاقيف، وفي ىذا السياؽ ترى )ح:مناسبة لمطلبب ا
 في التغمب عمى الإعاقة". الأبناءمساعدة 
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تـ اكتشافو منذ الميلبد، وأسباب الإعاقة  الأبناءكما أشارت غالبية حالات الدراسة إلى أف إعاقة 
الطفؿ، فبعض حالات  مكتسبة، مف طبيعة الظروؼ الاجتماعية المحيطة بالفرد منذ ميلبد

الإعاقة كانت بسبب الإىماؿ أثناء الولادة، وعدـ توفير الظروؼ البيئية المناسبة، والإىماؿ 
( إلى ٙوالأخطاء الطبية، مثؿ: نقص الأكسجيف وعدـ اكتماؿ النمو بالحضانات، كما أشارت )ح:

ب مف أخرى، مما "أف أسباب الإعاقة كانت بسبب الظروؼ الأسرية، والتي تمثمت في زواج الأ
ترتب عميو تدىور في نفسية البنت وحالتيا الصحية". وفي المقابؿ أشارت بعض حالات الدراسة 

( إلى أف ٘ٔ، ٕٔ، ٔٔ، ٖإلى أنيا لا تعرؼ أسباب الإعاقة، بينما تشير حالات، مثؿ، ح:)
 أسباب الإعاقة وراثية.

 :وآليات المواجهة الجامعيهم في مرحمة التعميم قبل وأسر  دمجتحديات طلاب ال( د)

، وأسرىـ، خلبؿ مْجدّ الطلبب يحاوؿ الجزء الآتي التعرؼ عمى أىـ التحديات التي تواجو 
مراحؿ التعميـ قبؿ الجامعي، ويعد النموذج الاجتماعي للئعاقة ىنا مفيداً لفيـ أفكار الأطفاؿ 

للئعاقة، فمشكمة الإعاقة حوؿ الإعاقة، لأف أفكارىـ كما أشار "أوليفر" تعكس النموذج الفردي 
 جتماعية.  لافي العلبقات ا تبالنسبة ليـ، تكمف فقط في أجساد الأفراد وليس

ىـ المعاقيف التحقوا بالمدارس ءلعظمى مف حالات الدراسة، أف أبناكشفت استجابات الغالبية ا
الحكومية في مرحمة التعميـ ما قبؿ الجامعي، وربما يرجع ذلؾ، إلى المستويات الاقتصادية التي 
تنحدر منيا أسر ىؤلاء الطلبب، والتي تتراوح بيف المتوسط والضعيؼ جداً، ولكف السؤاؿ الذي 

 لطلبب ذوي الإعاقة ؟ يطرح نفسو، ىؿ المدارس الحكومية مؤىمة لتمبية احتياجات ا

تضح أف ىناؾ العديد مف التحديات الاجتماعية، افي ضوء استجابات أولياء الأمور، 
المعاقيف وأسرىـ في المدارس الحكومية، يمكف  الأبناءوالاقتصادية، والتعميمية، التي واجيت 

 الإشارة إلييا عمى النحو الآتي:

المُعاقيف مع زملبئيـ،  الأبناءوبة تواصؿ يأتي في مقدمتيا؛ صع التحديات الاجتماعية: -1
خاصة بالمرحمة الإعدادية والثانوية، كما كاف الحاؿ في مرحمة الحضانة والمرحمة الابتدائية، 

بني داخؿ ( "أنو لا يوجد أصدقاء لاٗكرت )ح:ونظرة الآخريف ليـ، وكذلؾ نظرة المُعمميف، فقد ذ
 مف حولنا، وكأف الإعاقة مرض معدي". ، ونرى نظرة الخوؼ في عيوف ةالمدرسة الثانوي

أقؿ صعوبة مف بيئة  مْجدّ اللطلبب وبذلؾ يتضح أف بيئة المرحمة الابتدائية بالنسبة 
المرحمة الثانوية، ففي المرحمة الابتدائية قد يستوعب الأطفاؿ الصغار خصوصيات الآخريف، كما 
يميؿ المعمموف عموماً بالمراحؿ الابتدائية إلى البقاء مع فصميـ، وبالتالي يتعرفوف عمى تلبميذىـ 
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تاجوف إلى تكويف صداقات قوية، ويعرفونيـ، بينما المرحمة الثانوية يتشكؿ فييا المراىيف، ويح
" التي أشارت إلى صعوبة تكويف علبقات "Rogersوتتفؽ تمؾ النتائج مع نتائج دراسات 

وغيرىـ مف زملبئيـ العادييف خلبؿ المرحمة الثانوية، فقد يتـ استبعاد  مْجدّ الطلبب اجتماعية بيف 
 مْجدّ الطلبب قد يستبعد طالب متلبزـ داوف مف الصداقات، أو في أفضؿ الأحواؿ تجاىمو، و 

أنفسيـ لعدـ قدرتيـ عمى التفاعؿ مع زملبئيـ، "لأنيـ لـ يفيموا القواعد" مثؿ قواعد كرة القدـ، 
، التي تفيد بأف مشاركة ذوي الإعاقة Tryfon, et alبينما تختمؼ تمؾ النتائج مع نتائج دراسة 

عاقة، والعزلة الاجتماعية، كما زاد في مدارس التعميـ العاـ قمؿ مف "وصمة العار" المرتبطة بالإ
مف الفيـ والاحتراـ بيف الطلبب المعاقيف وزملبىـ، وربما يرجع ىذا الاختلبؼ، إلى الاختلبؼ في 
درجة الوعي بالطلبب المعاقيف ومتطمباتيـ خلبؿ مراحؿ التعميـ المختمفة،  وفي ىذا السياؽ، يرى 

لا يولدوف بمواقؼ سمبية تجاه المعاقيف، بؿ  الأبناءأنصار النموذج الاجتماعي للئعاقة، أف 
يكتسبونيا مف الكبار، والطريقة التي يتـ بيا تنظيـ المجتمع، ومع ذلؾ، مف الأىمية بمكاف، مع 

، إذا لـ يتـ التصدي لسوء فيميـ حينئذ، فإف مواقفيـ ستساعد عمى استمرار المجتمع الأبناءنمو 
 (Beckett & Buckner. 2012, 26 Jun: 876).المعوؽ. 

وقد تعاممت بعض الأسر مع تمؾ التحديات، بتوفير مُرَافؽ تربوي في المرحمة الإعدادية 
إلى المدارس  الأبناءوالثانوية عمى عمـ بحالة الابف وظروفو، بينما لجأت حالات أخرى إلى نقؿ 

، وحسف اءالأبنالخاصة في المرحمة الثانوية، وذلؾ، ليس بيدؼ التعميـ، بقدر الحفاظ عمى نفسية 
بنتي كاف في مدارس خاصة، لأني خفت ا( "أف تعميـ ٓٔرت )ح:رعايتيـ، وفي ىذا السياؽ أشا

عمييا مف معاممة الطلبب العادييف في المدارس الحكومية، وعدـ تمقييا الرعاية المطموبة 
 بالمدرسة".

ترتبط بعضيا مف جانب، بالمناىيج الدراسية، وصعوبة التحصيؿ،  التحديات التعميمية: -2
خاصة الحفظ، وسرعة الفيـ، وصعوبة التعامؿ مع الامتحانات، وتتفؽ تمؾ النتيجة مع نتائج 

التي تفيد بأف أولياء الأمور أكدوا عمى أىمية تحسيف المناىج الدراسية  Tryfon, et alدراسة 
رد المناسبة لمطلبب المعاقيف. وقد تعاممت الأسرة مع تمؾ وأف تكوف مزودة بالمواد والموا

 (ٕفي الواجبات المدرسية، فقد ذكرت )ح: الأبناءالتحديات، بتحمؿ أعباء المذاكرة، ومساعدة 
بني، يتمقي مف خلبلي المعمومة، لذلؾ، بدأت أدرس المناىج "أصبحت عف نفسي المُعمـ الأوؿ لا
يقة بسيطة"، كما لجأت بعض الأسر إلى توفير مدرس خاص، الدراسية أولًا، ثـ أعرضيا لو بطر 

في جميع المواد الدراسية، بجانب ملبزمة المُرَافؽ التربوي المصاحب لو في  الأبناءلمساعدة 
، مْجدّ الطلبب ية التي يُعاني منيا الامتحانات. ومف جانب آخر، ترتبط بعض التحديات الاقتصاد
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لمدارس، والصعود والنزوؿ عمى السُمـ المدرسي، وصعوبات بالمعاناة مف الفصوؿ العُموِية با
 .الأبناءالتعامؿ مع الموظفيف وتفيـ حالة 

وأسرىـ  دمجات الاقتصادية التي يعاني منيا طلبب التتمثؿ التحدي التحديات الاقتصادية: -3
مف جانب، في زيادة الأعباء المادية المرتبطة بالتعميـ، خاصة وأف بعض الأسر، تعتمد عمى الأـ 

(، مما يُمقي العبء كاملًب عمى ٕٔ، ٜ، ٛ، ٘، ٕكعائؿ وحيد، نظراً لوفاة الأب، كما في )ح: 
معاش الزوج الأـ، التي تفتقد في أغمب الحالات إلى العمؿ، لكونيا ربة منزؿ، واعتمادىا عمى 

المتوفي، مما يزيد مف الأعباء المادية عمى تمؾ الأسر، أماـ مصروفات التعميـ، وما تتطمبو 
 الإعاقة مف نفقات علبج، وضغوط الحياة المعيشية.

ومف جانب أخر، فاف التحديات الاقتصادية ترتبط بنوعية الإعاقة، وشدتيا، فالإعاقات 
، ٕٔ، ٔٔ، ٛ، ٕالإعاقات الخفيفة، فقد أشارت )ح:  الشديدة تواجو تحديات أكبر مما تواجيو

(، وىي حالات تعاني مف شمؿ دماغي تسبب في عدّة إعاقات حركية، إلى: "صعوبة نقؿ ٗٔ
الابف مف المنزؿ إلى المدرسة، والعكس"، وقد تعاممت الأسر مع تمؾ التحديات، في ضوء ما ىو 

إلى تأجير سيارة خاصة، لنقؿ الابف  متاح ليا مف رأس ماؿ اقتصادي، حيث لجأت بعض الأسر
مف المنزؿ إلى المدرسة، والعودة إلى المنزؿ، مما زاد مف الأعباء المادية عمى الأسرة، بسبب 
زيادة التكمفة المادية لممواصلبت، بينما لجأت بعض الأسر إلى تقميؿ الذىاب إلى المدرسة، وعدـ 

زؿ في المرحمة الإعدادية والثانوية، الأمر الذي الانتظاـ في الحضور، والتركيز عمى التعميـ بالمن
مف التفاعؿ مع زملبئيـ، وتنمية قدراتيـ، وزيادة العزلة الاجتماعية  الأبناءيترتب عميو حرماف 

التي أشارت إلى أف احتياجات " .Seale, et alوتتفؽ النتائج السابقة مع نتائج دراسة " لدييـ. 
وفي المقابؿ : صعوبة القراءة. ، وىيتعمـالصعوبة ة مف إعاقة معينغالبية الطلبب  مرتبطة ب

( إلى "أنيا لا تواجو مشاكؿ بالمدرسة، سوى المرض النفسي الذي يعاني منو ٖٔأشارت )ح:
 الابف، والذي يتطمب ملبزمتو باستمرار، حتى لا يؤذي أحداً مف زملبئو".

ؤىمة بشكؿ كاؼٍ، ة، ليست موفي ضوء التحديات السابقة، يتضح أف المدارس الحكومي
، وأسرىـ، كما ترتب عمى تمؾ التحديات الاقتصادية والاجتماعية مْجدّ الطلبب احتياجات لتمبية

والتعميمية التي واجيت أولياء الأمور في مراحؿ التعميـ العاـ، ظيور فكرة عدـ الاستمرار في 
تعميـ أبنائيـ، وعدـ إلحاقيـ بمرحمة التعميـ الجامعي، إلا أف كثيراً منيـ قد وجد تشجيع مف بعض 

بالتعميـ  الأبناءوبعض أعضاء ىيئة التدريس مف المقربيف، عمى إلحاؽ الأقارب، والزملبء، 
بني اساتذة عمى إلحاؽ ( "شجعنى أحد الأٔ، فقد أشارت )ح:الجامعي، لما فيو مف استفادة للببف

ف الدراسة أمكف مصاحبة مرافؽ تربوي للببف، و بالتعميـ الجامعي، وأف الكمية بيا نظاـ دمج، وي



666 
 

بالجامعة  الأبناء". وقد أكدت استجابات أولياء الأمور، أف إلحاؽ لدَمْجاستكوف بسيطة لطلبب 
عمى شيادة جامعية، مف  الأبناءفادة عديدة، منيا: حصوؿ إجربة ناجحة، لما فييا مف أوجو يعدّ ت

قارب، التعميـ الجامعي مف الزملبء والأ أنيـ طبيعييف مثؿ غيرىـ ممف تمقوا الأبناءجانب، وشعور 
في حياة اجتماعية جديدة داخؿ بيئة الحرـ الجامعي، مما يزيد مف محاولة الاعتماد والاندماج 

عمى النفس، والاحساس بالمسئولية تجاه أنفسيـ، والشعور بالمساواة مع الآخريف، مف جانب 
 أخر.

ف التحاؽ الابف بالجامعة ترتب عميو تحسيف حالتو أ( "ٜوفي ىذا السياؽ أكدت )ح
بني كاف سعيداً جداً عندما التحؽ بالكمية، ا( "أف ٔالاقارب"، كما أشارت )ح:و النفسية بيف الأخوة 

وكاف يدعو الله بصوت مسموع أف ينجح في الثانوية العامة ويمتحؽ بالجامعة"، كما أشارت 
أحبوا الذىاب لمكمية، بصورة أفضؿ مف مرحمة التعميـ قبؿ  الأبناءغالبية حالات الدراسة أف 

لمكمية بحسف المعاممة مف زملبئيـ، وأعضاء ىيئة التدريس،  الأبناءبة الجامعي، وترتبط مح
( "أف حضور الابف بالكمية يمثؿ الملبذ الوحيد ٙوالعامميف بمركز الرعاية بالكمية، كما أشارت )ح:

 لمخروج مف البيت ومشاكمو".

تحديات فادة، إلا أف جميع حالات الدراسة، أكدت أف كثيراً مف الوعمى الرغـ مف تمؾ الإ
الاجتماعية، والاقتصادية، والتعميمية، مازالت تواجييـ، ومستمرة بالتعميـ الجامعي، لذلؾ تُحاوؿ 

، في ضوء استجابات الدراسة الراىنة مناقشة تمؾ التحديات، وسُبؿ التعامؿ معيا، ومواجيتيا
نتيجة لتعدد  ، وفي ضوء النموذج الاجتماعي للئعاقة، الذي يؤكد أنومْجدّ الطلبب أولياء أمور 

التحديات والحواجز التي تواجو الطلبب ذوي الإعاقة، فإنيـ معرضوف لخطر ضعؼ الأداء 
الأكاديمي أكثر مف زملبئيـ غير المعاقيف، وىذا لا يرجع إلى نقص القدرة، بؿ يرجع إلى 

 "التحديات الاجتماعية" التي تعوقيـ. وفيما يمي أىـ تمؾ التحديات.

 وأسرهم بالتعميم الجامعي1 وآليات مواجهتها: لطلاب الدمج( التحديات الاجتماعية هــ)

، دمجاعية التي تواجو طلبب التحاوؿ الدراسة الراىنة مناقشة أىـ التحديات الاجتم
وغيرىـ مف الطلبب العادييف وذوي  دمجشة؛ العلبقة بيف طلبب الوأسرىـ، وتتضمف تمؾ المناق

يـ وبيف أعضاء ىيئة التدريس، وكذلؾ أىـ التحديات التي تواجو مصاحبة الإعاقة، والعلبقة بين
 أولياء الأمور للؤبناء إلى الكمية، وذلؾ عمى النحو الآتي:
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 مع زملائهم العاديين وذوى الإعاقة.   الدمجعلاقة طلاب  -1

أشارت بعض حالات الدراسة إلى صعوبة إقامة علبقات اجتماعية مع زملبئيـ مف 
 الأبناءالطلبب العادييف، وأف التعامؿ يتـ بشكؿ أساسي مف خلبؿ أولياء الأمور، حيث يخجؿ 

مف التعامؿ، ولا تكوف لدييـ رغبة في الكلبـ كثيراً مع زملبئيـ، لذلؾ تكوف العلبقة سطحية 
اتساع الوقت لفيـ الطلبب لتحية والسلبـ فقط، وربما يرجع ذلؾ إلى عدـ تقتصر عمى إلقاء ا

قمة وعى الطلبب العادييف بوجود تمؾ الحالات، ومتطمبات التعامؿ معيـ، وقد أو ،لبعض يـبعض
( إلى "أف صعوبة إقامة علبقات اجتماعية مع الزملبء، ٔٔأشارت بعض الحالات، مثؿ: )ح:
ضور، إلا في أياـ الامتحانات، بسبب الحالة الصحية للؤبناء ترجع إلى عدـ الانتظاـ في الح

في إقامة علبقات اجتماعية بيف  والحالة المادية للؤسرة"، كما يمكف أف تكوف الإعاقة حائلبً 
بني يتعثر أحياناً، ويقع أماـ زملبئو، فيخجؿ، وىناؾ اف إ( "ٕوزملبئيـ، فقد أشارت )ح: الأبناء

( ٙومف ثـ فإف وقوعو كثيراً، يحطـ كؿ استفادة"، وكذلؾ، أشارت )ح: مف يجرحو ويعايره بإعاقتو،
"أف ىناؾ صعوبة في إقامة علبقات اجتماعية، فمريض الإضطراب ليس عمى وتيرة واحدة، فيو 
دائماً متقمب المزاج، ولديو شكوؾ في الآخريف، وعدـ ثقة في البعض".وتتفؽ تمؾ النتيجة مع 

التي أشارت إلى أف بعض الطلبب تتجنب المحادثات  "Wong & Chiu"العدرة"، و" نتائج دراسة
يشكوف في صحة المفتوحة خشية ردود الفعؿ السمبية مف زملبئيـ، ويفتقروف كثيراً إلى الثقة و 

سئمة والإجابات. لذلؾ فإف استراتيجية إجبار الفرد عمى أف يكوف مشاركاً وجيات نظرىـ، أو الأ
 ؿ العالي، والإنجاز الدراسي لمطلبب.نشطاً، يمكف أف تؤدي إلى التحصي

وتتغمب الأسرة عمى ىذه التحديات مف خلبؿ عدة أمور، أىميا: محاولة بناء صداقات  
قناعيـ بأف إعاقتيـ ليست سبباً في بُعدىـ الأبناءبيف أولياء الأمور و  ، لتسييؿ الحديث معيـ، وا 

كذلؾ، تمجأ الأسر إلى النصيحة عف الناس، أو بُعد الناس عنيـ، وأف ىذه العلبقة طبيعية، و 
( ٕ، وتؤكد )ح:الدائمة، وتكرار الكلبـ عف الثقة بالنفس، ومحاولة تعريفيـ بأماكف وأشخاص جُدد

 لو، وليست بني لا ينقص عف زملبئو شيئاً، لتصبح إعاقتو إضافة مف اللها"إف دوري أف أجعؿ 
ذج الاجتماعي للئعاقة، يرى "ليف خريف". وفي ىذا السياؽ، ووفقاً لمنمو سبباً في بعده عف الآ

بارتوف" أف تشجيع أفراد المجتمع غير المعاقيف عمى تطوير مواقؼ أكثر إيجابية تجاه المُعاقيف 
قد يكوف خطوة ميمة لمواجية تمؾ التحديات، وأف التعميـ لو دور في تعزيز تمؾ المواقؼ 

عاقة، لدراسية عمى مناقشات حوؿ الإالايجابية تجاه المعاقيف، بعدة طرؽ، منيا: احتواء المناىج ا
نجازاتيـ، وربما التعامؿ مع الإعاقة كجزء ووجود صور ايجابية حوؿ الأ شخاص ذوي الإعاقة وا 

 .(Beckett. 2009: 857)مف التنوع البشري. 
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في مقابؿ ذلؾ، أشارت كثيراً مف حالات الدراسة إلى أف أبنائيـ لدييـ علبقات جيدة مع 
لعادييف، وكذلؾ مف ذوي الإعاقة، ويرجع ذلؾ إلى الحضور المتواصؿ زملبئيـ مف الطلبب ا

للؤبناء ومف يرافقيـ مف أولياء الأمور داخؿ الحرـ الجامعي، والالتزاـ بحضور المحاضرات، 
وتختمؼ تمؾ النتيجة عما أشارتو استجابات أولياء الأمور في مرحمة التعميـ ما قبؿ الجامعي، 

 في التواصؿ الاجتماعي مع زملبئيـ.  حيث تجد تمؾ الحالات سيولة

 دمجإقامة العلبقات الاجتماعية بيف طلبب الوىنا تؤكد الدراسة الراىنة عمى أىمية 
وغيرىـ مف الطلبب العادييف، وما يترتب عمى ىذه العلبقات مف أوجو استفادة لمطرفيف، فمف 

الشعور بالسعادة وعدـ الوحدة، والشعور بالذات، والابتعاد عف  طلبب الدمججانب يستطيع 
كتئاب والعصبية، والانتقاؿ داخؿ لبء الجُدد، والخروج مف حالات الاالخوؼ، خاصة مف الزم

الجامعة بدوف أولياء الأمور، ومحاولة التواصؿ معيـ بشكؿ مستمر، وأحياناً الخروج معيـ خارج 
في المجتمع، ىذا فضلًب عف متابعة المحاضرات مف  لدَمْجاالجامعة، مما يزيد مف عممية 

اكتساب المزيد  وفجانب أخر، يستطيع الطلبب العاديخلبليـ، وما يتعمؽ بالعممية التعميمية، ومف 
مف المعمومات حوؿ أفراد، ىـ جزء أساسي مف المجتمع، ومعرفة أىـ متطمباتيـ، وكيفية التعامؿ 

 معيـ. 

 أعضاء هيئة التدريس: مع دمجطلاب ال ةعلاق -2

أشارت غالبية حالات الدراسة إلى أف العلبقات الاجتماعية داخؿ الكمية تمتد لتصؿ إلى 
أعضاء ىيئة التدريس، مف خلبؿ حضور أولياء الأمور المحاضرات بجانب أبنائيـ، والتواصؿ 
معيـ خارج المحاضرات، وقد كاف لتمؾ العلبقات الاجتماعية جانباف: إيجابي، وسمبي؛ فمف 

فادة للؤبناء، فيما يتعمؽ بمتابعة المقررات الدراسية، ستالإؾ العديد مف أوجو جانب، كانت ىنا
، والاستفسار عف الأبناءعمى مف المناىج الدراسية ء الصعبة اوكيفية التعامؿ مع الأجز 

الامتحانات، والاطمئناف لطبيعتيا، فقد تبيف أف الامتحانات أكبر التحديات التي تشغؿ أولياء 
جو الاستفادة أيضاً، شرح أولياء الأمور و ، ومف أالأبناءطبيعة الإعاقات لدى الأمور، نظراً ل

ليست متشابية،  الأبناءت ا، وحالاتيـ، لأعضاء ىيئة التدريس، خاصة وأف إعاقالأبناءظروؼ 
( "أف أحد أعضاء ىيئة التدريس يقوـ بتحديد ٛوقد أشارت )ح: ،متطمباتيا تختمؼ، و متنوعةبؿ 

 موعد مجمع لكؿ أولياء الأمور، لمناقشة أوضاع أبنائنا التعميمية". 

ومف جانب أخر، أشارت بعض حالات الدراسة إلى أف ىناؾ صعوبة في التعامؿ مع 
، أو مراعاة الأبناءة ، لذلؾ لا يتقبؿ حالمْجالدّ أعضاء ىيئة التدريس، فبعضيـ لا يعرؼ معنى 

قد أشارت فمف معنوياتيـ، ظروفيـ، خاصة في طبيعة الامتحانات، أوالقياـ بتشجيعيـ، والرفع 
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"، الدَمْج( "أف بعض أعضاء ىيئة التدريس، يحتاج إلى شرح لحالة الابف، ولا يدرؾ معنى ٖ)ح:
بني اكماؿ دراسة س بأنو السبب في إقناع أحد أعضاء ىيئة التدريإ( "أحاوؿ ٕ)ح: ذكرتكما 
بعض أعضاء ىيئة التدريس  ( "أشعر أف٘ٔتركو ليا". وقد ذكرت حالة واحدة فقط )ح:أو 

 ".يتعامموف معنا بتكبر

 ، و""Morina, et al" "الوابمي، والعمراف"، و وتتفؽ تمؾ النتيجة مع نتائج دراسات
"Moriña & Carballo"و ، "Kendall و ،tryfon et, alو ، Camacho, et al التي أكدت
، قمة الوعي بيف أعضاء ىيئة وفيسية التي يواجييا الطلبب المعاقأف إحدى المشكلبت الرئ

عمييـ أف يطمبوىا في كثير  التدريس بالاحتياجات المختمفة، التي قد يواجييا الطلبب، والتي يجب
حوؿ المنيج  شرح بعض الملبحظاتثؿ: السماح بتسجيؿ المحاضرات، أو حياف، ممف الأ

مف جانب، وعدـ رغبة ىؤلاء الطلبب في التعامؿ الدراسي، أو مراجعة المحاضرات السابقة، 
كما يعاني أولياء الأمور مف نقص المعمومات فيما يتعمؽ بتعميـ أبنائيـ معيـ مف جانب آخر. 

سات مف جانب القائميف بالتدريس، وفقداف مشورتيـ أوارشاداتيـ، لذلؾ، يجب أف تركز السيا
التعميمية عمى زيادة وعي القائميف بالتدريس، وتدريبيـ عمى كيفية التعامؿ مع أولياء الأمور، 

بالتعميـ، كما أف  الدَمْجخاصة وأف أولياء الأمور أصبحوا يقوموف بدور رئيسي في تعزيز نظاـ 
الطلبب الذيف يشعروف بأنيـ ليسوا عمى علبقة جيدة مع المحاضريف ىـ أكثر عرضة لمتفكير في 
مغادرة الجامعة، كما تستند العلبقات الجيدة إلى علبقات غير رسمية، تتعرؼ عمى الطلبب ذوي 

ظيار مواقؼ إيجابية مف أعضا ء ىيئة التدريس الإعاقة كأفراد وتقدر مساىماتيـ، مف جانب، وا 
 مف جانب آخر.

الكامؿ لمطلبب المعاقيف بالتعميـ، ويواجو  دمجديات السابقة، حواجز أماـ الوتخمؽ التح 
أولياء الأمور ىذه التحديات، بالاكتفاء بالتواصؿ مع القائميف عمى مركز الرعاية بالكمية، 

ف طريؽ الياتؼ المحموؿ، مف الطلبب العادييف، وذوي الإعاقة، ع الأبناءوالتواصؿ مع زملبء 
ومواقع التواصؿ الاجتماعي، حيث تـ إنشاء مجموعة عمى موقع "الواتس آب" مف أولياء أمور 
ذوي الإعاقة، لمتواصؿ، والاستفسار عف كؿ ما يتعمؽ بالمناىج والمقررات الدراسية، و يرتبط 

 بالمحاضرات، وطبيعة الامتحانات، ومواعيدىا.  

" التي "Moriña & Carballo"البكري"، و لسابقة مع نتائج دراسةوتختمؼ نتائج الدراسة ا
أكدت عمى وعي أعضاء ىيئة التدريس باحتياجات الطلبب ذوي الإعاقة، ويرجع ذلؾ إلى تنفيذ 
الدورات التدريبية لأعضاء ىيئة التدريس عمى متطمبات الطلبب ذوي الإعاقة، باستخداـ منيجية 

، أوتنسيقات ياً لوجو مع ىؤلاء الطلبب، مف خلبؿ دورات قصيرةالتعميـ المختمط في التدريب، وج



666 
 

وىنا إشارة إلى أف الاستجابات لاحتياجات ىؤلاء الطلبب لا تعتمد عمى ،حصرية عمى الإنترنت
النوايا الحسنة وحدىا، بؿ يجب أف يكوف أعضاء ىيئة التدريس عمى دراية جيدة بقضايا 

 المعاقيف، ومتطمباتيـ.
 المرتبطة بمصاحبة أولياء الأمور للأبناء بالكمية:التحديات  -3

بالكمية، سواء بوجود الوالديف  الأبناءأشارت غالبية حالات الدراسة إلى ضرورة مصاحبة 
أوأحدىما، أوأحد الجيراف مف الطلبب الممتحقيف بنفس الكمية، أو بمصاحبة أحد الإخوة، وذلؾ 

إلى المضايقات، بالكمية ووسائؿ المواصلبت، مما  الأبناءلعدّة أسباب، أىميا: خوفاً مف تعرض 
يترتب عميو سوء حالتيـ النفسية، خاصة، وأف المجتمع أصبح غير آمف بشكؿ كامؿ، وكذلؾ، 

التيـ الصحية، بمفردىـ نظراً لح الأبناءمع زملبئيـ، وصعوبة حضور بعض  الأبناءدمجمحاولة 
، ويقع أماـ زملبئو، فيخجؿ، وىناؾ مف بني يتعثر أحياناً اف إ( "ٕ)ح:مف قبؿ أشارت  فكما

وتؤكد أجابات أولياء ، يجرحو ويعايره بإعاقتو، ومف ثـ فإف وقوعو كثيراً، يحطـ كؿ استفادة"
بجميع المحاضرات، لمتابعة كؿ ما يتعمؽ بالمناىيج الدراسية،  الأبناءالأمور أف بعضيـ يلبزـ 

يؤثر في المستوى  الأبناءوالعممية التعميمية، فقد أكد بعض أولياء الأمور، أف عدـ الحضور مع 
ذا يتوتر إذا لـ يجد بجواره أحد أفراد الأسرة، وفي ى الأبناءالتعميمي والنفسي ليـ، وأف بعض 

بني المحاضرات، لعدـ قدرتو عمى سرعة المتابعة، وكتابة اضر مع ( "أحٛالسياؽ أشارت )ح:
بني جميع المحاضرات لعدـ استيعابو المواد ا( "أحضر مع ٜالملبحظات اليامة"، كما ذكرت )ح:

 الدراسية".  

وقد ترتب عمى مصاحبة أولياء الأمور لأبنائيـ بالكمية الكثير مف التحديات التي 
خر بالعمؿ، فمف جانب المنزؿ، تنحصر بعضيا الآيرتبطزؿ، و بالمنبعضيا تواجييـ، يرتبط

المشكلبت في ضيؽ الوقت المخصص لأعماؿ المنزؿ، وقد أكدت كثير مف حالات الدراسة إلى 
أنو يمكف التغمب عمى مشكلبت المنزؿ، ويقع عبء حضور المحاضرات في الغالبية العظمى مف 

مؿ، ووفاة الأب في بعض الحالات، أما مشكلبت الحالات عمى الأـ، نظراً لانشغاؿ الأب فى الع
العمؿ، فيصعب التغمب عمييا بشكؿ دائـ، بسبب عدـ الاستقرار في العمؿ، نتيجة التغيب الكثير، 

لى الكمية باستمرار، خاصة خلبؿ  الأبناءوكثرة الاستئذاف لمصاحبة  إلى جمسات العلبج أحياناً، وا 
بنتي، ابات ترتبط بحضوري مع ( " توجد صعو ٙت )ح:فترة الامتحانات، وفي ىذا السياؽ، أشار 

نني موظفة ووقتي ليس ممكي، مما اضطر لمغياب أوالاستئذاف كثيراً في أوقات العمؿ، إحيث 
( "أواجو مشاكؿ بالعمؿ بسبب ٖصعب تقبمو مف جانب جية العمؿ،"، كما ذكرت )ح: اوىذ

بالمدرسة التي أعمؿ بيا في أوقات تغمب عمييا، بالذىاب فترة مسائية أ، و الأبناءالحضور مع 
 كثيرة".  
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مف الكمية،  الأبناءولمواجية تمؾ المشكلبت، لجأت بعض حالات الدراسة إلى: غياب 
لحاؽ بعض  بسكف المدينة الجامعية بجوار الكمية، والاعتماد عمى مركز الرعاية في  الأبناءوا 

جيني صعوبات بسبب مواعيد ( "توأٔ، وقد أشارت )ح:الأبناءالحصوؿ كؿ ما يخص تعميـ 
 جازات رسمية".إتغمب عمييا بعمؿ أالعمؿ و 

، الأبناءوفي مقابؿ ما سبؽ، ىناؾ حالات لا يشارؾ فييا أولياء الأمور الحضور مع 
لعدة أسباب، أىميا: أف الإعاقة تتمثؿ في صعوبات التعمـ فقط، ولا تتطمب الحضور لأولياء 

بشدة حضور أحد معيـ، وىناؾ مف يحرص عمى مظير يرفضوف  الأبناءالأمور، كما أف بعض 
( "لا أحضر مع ابنتي حرصاً عمى مظيرىا أماـ زميلبتيا، ٙأماـ زملبئيـ، فقد أشارت )ح: الأبناء

ف إعاقة ابنتي غير مرئية، فلب أحد يعرؼ سبب أات بتقوؿ كلبـ غير لائؽ، خاصة، و لأف البن
، ثـ استغنت عف الحضور، كما أشارت اءالأبنحضوري"، وىناؾ حالات أخرى كانت تحضر مع 

( "لـ أحضر مع ابنتي بعد العاـ الثاني مف دراستيا بالكمية، بعد الاطمئناف عمى اندماجيا ٗٔ)ح
مع زميلبتيا"، كما قد يقتصر حضور بعض أولياء الأمور عمى الأياـ الأخيرة لممحاضرات، وأياـ 

ات، كما أف ىناؾ بعض التحديات المرتبطة الامتحانات فقط، نظراً لخوفيـ الشديد مف الامتحان
نا أعمؿ باليومية والحضور لمكمية أخسر فيو أجرة أ( "ٕمادية للؤسرة، فقد أشارت )ح:بالظروؼ ال

 اليوـ، وأنا العائؿ الوحيد للؤسرة". 

 وأسرهم بالتعميم الجامعي1 وآليات المواجهة: طلاب الدمجالتحديات الاقتصادية ل (و)

وفقاً لاستجابات أولياء الأمور، يتضح أف غالبية حالات الدراسة تنحدر مف مستويات 
اقتصادية متوسطة ومنخفضة جداً، مما يترتب عميو زيادة الأعباء المادية في ظؿ وجود حالات 

، وكؿ ما يرتبط بيا مف نفقات لمكشؼ الطبي والعلبج، والمواصلبت، وكذلؾ الأبناءإعاقة مف 
ـ، وعمى الرغـ مف زيادة تمؾ النفقات، فإف مصادر الدخؿ لدى غالبية الأسر تنحصر نفقات التعمي

في الدخؿ الشيري الذي تحصؿ عميو مف وظائفيا بالجيات الحكومية. وتتفؽ تمؾ النتائج مع 
التي أكدت عمى عائؽ التكمفة الاقتصادية أماـ  "Colomer.&Devís"حنفي"، و" نتائج دراسة

 .الفئات الأكثر تضرراً، ومعاناه مف لدييـ إعاقات شديدة، ومتعددة ذوي الإعاقة، كما أف

ولمواجية تمؾ الأعباء المادية والتحديات الاقتصادية، لجأت بعض الأسر إلى عدّة 
طرؽ، مثؿ: الاقتراض مف الأقارب، ومكاتب القروض عمى حد تعبيرىـ، وغير ذلؾ مف الطرؽ، 

الأعباء المادية عمى تمؾ الأسر بشكؿ كبير، بؿ قد تزيد التي ترى الدراسة الراىنة أنيا لا تخفؼ 
مف إرىاب ميزانية الأسرة، ويمكف توضيح ذلؾ في ضوء استجابات أولياء الأمور، عمى النحو 

 الآتي:     
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( "أعمؿ باليومية، وتسبب الإعاقة لنا مشاكؿ في ميزانية الأسرة، لأننا ٕأشارت )ح:
اصة، بدؿ المواصلبت العادية، كما يوجد ديف كبير عميّ، نعتمد في الخروج عمى المواصلبت الخ

بني المساعدة اسدده بعد، وحاوؿ بسبب مرض الأب بالسرطاف، وأحاوؿ سداده بعد وفاتو، ولـ أ
في الدخؿ، فجاء حزيناً مف اليوـ الأوؿ، لأف صاحب العمؿ طرده، لأنو يسقط بسبب الإعاقة، 

( "ليس ٖمحترـ مف ىيئة التدريس"، كما أشارت )ح: وأما عف الكتب الجامعية يوفرىا لي دكتور
لديّ إلا الدخؿ الشيري مف العمؿ، ولا يكفي لتحمؿ نفقات العلبج والمصروفات الدراسية، 
والمواصلبت، والحضور مع الابف، لذلؾ نحاوؿ تقميؿ الذىاب لمكمية، والاستعانة بالتأميف الصحي 

التي أكدت  "Seale, et. Alج دراسات"عيسى" و "تفؽ تمؾ النتيجة مع نتائ، وت"وبعض المقربيف
الاعتقاد بعدـ قدرتيـ عمى العمؿ، عاقيف في العمؿ، ىي: معمى أف التحديات التي تقؼ أماـ ال

، كما أف بيئة العمؿ غير مناسبة، وقمة فرص العمؿ وعدـ ثقة أصحاب العمؿ في قدراتيـ
 المناسبة ليـ، وتدني الأجور.

خدىا الابنة أت تيافنا للئعاقة كاف نوع الأدوية الاكتش ( "في أوؿٗكما ذكرت )ح:
( "سببت الإعاقة مشاكؿ في ٙمستورده وغالية الثمف، ولا توجد في أي صيدلية". كما ذكرت )ح:

ومستمر، وقد ترتب عمييا وجود ديوف بسيطة،  رة، لأف كشؼ الطبيب، والعلبج غاؿٍ ميزانية الأس
( "أف الوالد متوفي، ونعتمد ٛـ بالأولويات". وقد أشارت )ح:لذلؾ نحاوؿ تقميؿ الإنفاؽ، والاىتما

عمى المعاش في الإنفاؽ، وقد تسببت الإعاقة في ضعؼ ميزانية الأسرة، فخروجي مف المنزؿ 
( جنيو، لذلؾ نحاوؿ تقميؿ عدد مرات الخروج مف المنزؿ، ٓٓٔلأى مواصمة عمى الأقؿ بصرؼ )

 د مرات الخروج". وجمع عدّة مياـ في يوـ واحد، لتوفير عد

( "أف مصدر الدخؿ عبارة عف راتبي الشيري ومعاش الابف )معاش ٔٔ)ح: وأكدت
، وقد سببت الإعاقة مشاكؿ كثيرة بسبب المواصلبت الخاصة إلى الجامعة، خاصة فقط المعاقيف(

لى الاقتراض مف مكاتب القروض، أياـ الامتحانات، ومتابعة الأطباء عمى الدواـ، لذلؾ ألجأ إ
(" أف مصدر ٙوقد أشارت )ح:الصحية للئعاقة، وتعميـ الابف". ستمرار في تكاليؼ الرعاية للب

دخمي ىو المرتب مف الوظيفة فقط، وبالطبع أثرت الإعاقة عمى ميزانية الأسرة، مف خلبؿ تحرؾ 
ج لفرد مف أفراد الأسرة مع الابف المعاؽ، مما يزيد مف ميزانية المواصلبت، وغيرىا مف العلبدائـ 

( "تسبب الإعاقة لنا ٚوالكشؼ، لذلؾ نمجأ إلى الحد مف الانتقالات الكثيرة". كما أشارت )ح:
 ي إلى شراء أدوات خاصة لمتعميـ".بناحتاج يموظؼ حكومي، و  مشاكؿ مادية، لأني
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 مواجهتها: اتوأسرهم بالتعميم الجامعي1 وآلي طلاب الدمجية لالتحديات التعميم (ك )

بالتعميـ  مْجدّ الطلبب عميمية التي تواجو أولياء أمور مناقشة التحديات التيحاوؿ الجزء الآتي 
أساليب ووسائؿ و الجامعي، وترتبط تمؾ التحديات بالمناىج الدراسية، والمحاضرات والامتحانات، 

 والبيئة التعميمية، عمى النحو الآتي:،لدى المُعمميفالتدريس 

 ( تحديات ترتبط بالمناهج الدراسية:1)

أشارت استجابات أولياء الأمور إلى أف أىـ التحديات المرتبطة بالمناىج، تتمثؿ في كثرة 
والطلبب العادييف، فلب يوجد  مْجالدّ المقررات الدراسية، وطوؿ المناىج، وأنيا لا تميز بيف طلبب 

تتناسب مع الإعاقة، ومتطمباتيا، لذلؾ ىناؾ صعوبة في فيـ  مْجالدّ مناىج خاصة لطلبب 
( "أف التعميـ الجامعي للؤسؼ طبؽ ٔوتحصيؿ المناىج الدراسية، وفي ىذا السياؽ ذكرت )ح:

ظاىرياً، لكف فعمياً لا، لأف الطلبب يدرسوف المواد كاممة مثؿ الطلبب العادييف، ولا  مْجالدّ نظاـ 
( ٖدي والثانوي"، كما أشارت )ح:د، كما يحدث في التعميـ الإعدايتـ إعفائيـ مف جزء مف الموا

ف المناىج تناسب التعميـ العادي، لأفراد أسوياء، وليس لممعاقيف، فالمناىج ليست مبسطو، ولا إ"
( "أف المناىج يوجد فييا  حشو وكلبـ ٗنستطيع نحف فيميا، فما بالكـ بالمعاؽ". كما ذكرت )ح:

 بة عمى مستوى تفكير أبنائنا". وتتفؽ تمؾ النتيجة مع نتائج دراساتكتير وتعبيرات معينة صع
" التي Morina, et al" ،"Camacho, et alو"و"الحربي، وحريري"، "العدرة"،و"الشيمي"، 

ند أظيرت مطالبة الطلبب بضرورة أف ينظر المحاضروف في احتياجات الطلبب ذوي الإعاقة ع
مة المناىج الدراسية لذوي ءالبعض اعتقد أنو يجب ملبف إتصميـ مناىجيـ الدراسية، حتى 

 الإعاقة بشكؿ إلزامي.

وتتعامؿ حالات الدراسة مع المناىج الدراسية مف خلبؿ الكتاب الجامعي، والمحاضرات،  
وفي حالة صعوبة المنيج، تمجأ إلى شراء الممخصات التي تبُاع في المكتبات، وبعضيـ يستخدـ 

 المعاقيف.  الأبناءدؼ الوصوؿ إلى طريقة مبسطة لتعميـ شبكات الإنترنت، وذلؾ بي

وفضلًب عما سبؽ، فقد أشارت الغالبية العظمى مف حالات الدراسة إلى أف أكثر المواد 
المعاقيف، ىي المواد النظرية بصفو عامة، ويفضؿ أف تكوف صغيرة الحجـ  الأبناءالمفضمة لدى 

يا بالمغة العربية، وكذلؾ المواد التي تتضمف في عدد الصفحات، وسيمة التمخيص، ويتـ دراست
لتمؾ المواد مف جانب، إلى تشجيع أستاذ المادة ليـ، مما ترتب  الأبناءالتاريخ، ويرجع تفضيؿ 

عميو إزالة التوتر والخوؼ لدييـ، عند دراسة تمؾ المواد، ومف جانب أخر، إلى سيولة المنيج 
( إلى أف "أكثر ٔفعمى سبيؿ المثاؿ، أشارت )ح: وتبسيط الشرح، مع ارتباطو بالحياة العممية.
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المواد المفضمة لدى الابف، مادة المغة العربية وأى مادة تتضمف التاريخ، والمواد النظرية في 
 الجامعة بصفة خاصة".

وفي المقابؿ، أشارت غالبية حالات الدراسة إلى أف أكثر المواد الدراسية التي يُعاني منيا 
ى المواد الفمسفية والمغات والإحصاء، بسبب صعوبة فيميا وحفظيا، خاصة المعاقيف، ى الأبناء

كثر كما أة الانجميزية، وتحتاج إلى تركيز حفظ أسماء العمماء، وصعوبة حفظ الكممات في المغ
بني يكره ا( "ٕلطلبب، فقد أشارت )ح:في الإحصاء، كما أنيا مواد لا تتناسب مع مستوى إدراؾ ا

( ابني لا يحب مادة النصوص ٖ، نظراً لتعثر الحفظ فييا"، كما أشارت )ح:المغات الأجنبية جداً 
ستثناء اعف فيميا لأنيا بغير العربية". بحساسو أنو يعجز إتماعية بالمغة الانجميزية، بسبب الاج
بني، يفضميا منذ أكثر المواد المفضمة لا( التي أشارت إلى "أف المغة الانجميزية ىي ٔ)ح:

فضؿ لمدرسو الخاص بالمنزؿ الذي كاف يساعده منذ الصؼ الثالث الإبتدائي الصغر، ويرجع ال
عاقتو". كما أشارت حالة )ح: ( إلى ٜإلى الصؼ الثالث الثانوي، فالمدرس كاف يفيـ حالة الابف وا 

 "أف مادة الإحصاء مف المواد الدراسية الصعبة، لأنيا تحتاج إلى تركيز أكبر في خطوات الحؿ".  

سبؽ يتضح أف المناىج الدراسية يجب وضعيا، ليس لملبءمة الطلبب في ضوء ما 
نما تتلبءـ مع أولياء الأمور وظروفيـ، مف ضيؽ لموقت، وكبر  المعاقيف وقدراتيـ فحسب، وا 

نحف الذيف نذاكر لأبنائنا ونحف الذيف ( "ٖٔلمسف، وقدرتيـ عمى الاستيعاب، فكما أشارت )ح:
أف أقوـ بتمخيص المنيج لابني لتسييؿ الفيـ والحفظ لو"،  ( أنو "يجبٚ"، وقد ذكرت )ح:نمتحف

كما أف أولياء الأمور يمثموف حمقة الوصؿ بيف المناىج الدراسية بالجامعة والطلبب المعاقيف، 
المعاقيف والحياة الاجتماعية  الأبناءوكذلؾ الحاؿ بالنسبة لممجتمع، فيـ حمقة الوصؿ بيف ىؤلاء 

 يحتاجوف إلى مناىج محددة ومباشرة، وسيمة التحصيؿ والاستيعاب. عامة، إف الطلبب المعاقيف 

 ( تحديات ترتبط بالمحاضرات والامتحانات:2)

 الأبناءأشارت غالبية حالات الدراسة إلي أف ىناؾ العديد مف التحديات التي تواجو 
خر، فمف آ)التحريرية، والشفوية( مف جانب  المُعاقيف ترتبط بالمحاضرات مف جانب، والامتحانات

 الأبناءجانب المحاضرات، تتمثؿ التحديات في: طوؿ وقت المحاضرة لأنو يترتب عميو شعور 
بالضيؽ والتوتر، وعدـ القدرة عمى التركيز والانتباه لفترة طويمو، وزيادة أعداد الطلبب 

رة، فكما أشارت بالمحاضرة، وكذلؾ، عدـ القدرة عمى الحضور بمفردىـ حتى انتياء المحاض
( ٖبني الانتباه لمشرح مدة طويمة، تزيد عف نصؼ ساعة"، كما أشارت )ح:ا( لا يستطيع ٚ)ح:

خريف التي تجرح ذلؾ بسبب حاجتو لمرافؽ، ونظرة الآ"توجد مشكمة في حضور المحاضرات، و 
شعوره، وبعض تعميقات مف لا يراعو حالتو، فقد يدرؾ المعمومة ويعرفيا، ولكف خجمو وتوتره 
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" التي أكدت أف Kendallنو عف الكلبـ". وتتفؽ تمؾ النتيجة مع نتائج دراسة "يمنعو ويوقؼ لسا
بعض الطلبب يجدوف صعوبة في تدويف الملبحظات عندما يتحدث المحاضروف بسرعة كبيرة، 
أو يقدموف عرضاً تقديمياً بشكؿ سريع، وبعضيـ الآخر لا يقوموف بتسجيؿ المحاضرات، وذلؾ 

 لعدـ الكشؼ عف الإعاقة لمطلبب الآخريف، ولا يريدوف أف يُنظر إلييـ بطريقة سمبية.  

ضػلًب عمػػا سػػبؽ تشػػير الدراسػة الراىنػػة إلػػى بعػػض التحػديات المرتبطػػة بطػػرؽ تقيػػيـ الطػػلبب وف
كمػػػػا فػػػػي  -خاصػػػػة الػػػػذيف يعػػػػانوف مػػػػف صػػػػعوبات الػػػػتعمـ، مثػػػػؿ عسػػػػر القػػػػراءة  -ذوي الإعاقػػػػة 

الامتحانات )التحريرية والشفوية(، ففي الامتحانات التحريرية، تتمثؿ أىـ التحديات فػي عػدـ القػدرة 
بمفػػردىـ، فالكتابػػة عػػائؽ شػػديد أمػػاميـ، ولابػػد مػػف وجػػود مرافػػؽ لمكتابػػة، مػػف جانػػب،   عمػػى الكتابػػة

( " توجػػد أحيانػػاً صػػعوبة فػػي فيػػـ السػػؤاؿ، وضػػيؽ الوقػػت، وىنػػاؾ ٗومػػف جانػػب أخػػر أشػػارت )ح:
سػػتجابات أوليػػاء اوقػػد أشػػارت أسػػئمة إجاباتيػػا طويمػػة، وىػػـ لػػدييـ بػػطء فػػي الاسػػتيعاب والكتابػػة"، 

وـ، وفقػػػداف الشػػػييو لػػػبعض فػػػي النػػػ مػػػف الامتحانػػػات يترتػػػب عميػػػو اضػػػطرابات أف الخػػػوؼ الأمػػػور
يػػؤدي إلػػى إحسػػاس ( أف الرسػػوب فػػي الامتحانػػات شػػعور صػػعب، ٓٔأشػػارت )ح:الحالات.فكمػػا 

 ,Camacho ويصاحبيا تشنجات". وتتفؽ تمؾ النتائج مع نتائج دراسات "ابنتي بالتعب والخوؼ 
et alو ،""Rogers" البػػة الطػػلبب بػػالتقييـ البػػديؿ، والمزيػػد مػػف الوقػػت فػػي التػػي أكػػدت عمػػى مط

 الامتحانات، وأف أولياء الأمور يجدوف صعوبة في اجتياز أبنائيـ لتمؾ الامتحانات.

ور أف أىػـ التحػديات التػي وفيما يخص الامتحانات الشفوي، كشفت استجابات أولياء الأم
ع الآخػػػر، خاصػػػة عنػػػدما يشػػػعر ، تتمثػػػؿ فػػػي: صػػػعوبة التواصػػػؿ والتعامػػػؿ مػػػالػػػدمجطػػػلبب تواجػػػو 

لثقػػػة ( "تتسػػػبب الإعاقػػػة لابنتػػػي فػػػي الخػػػوؼ مػػػف التجمعػػػات، وعػػػدـ اٙبالضػػػغط، فقػػػد أشػػػارت )ح:
بنػػي لا يسػػتطيع التحػػدث أثنػػاء الاختبػػار الشػػفوى، لأنػػو غيػػر قػػادر ا( "٘بػػالنفس"، كمػػا أشػػارت )ح:

 عمى التحصيؿ الجيد في الحفظ". 

عمػػػى  الأبنػػػاءوالجػػدير بالػػػذكر، أنػػػو فػػػي ظػػؿ تمػػػؾ التحػػػديات لػػػـ ييػػػتـ أوليػػاء الأمػػػور بحصػػػوؿ 
نتيجػػػػة تمػػػػؾ  الأبنػػػػاءتقػػػػدير، بقػػػػدر الاىتمػػػػاـ بالحالػػػػة الصػػػػحية والنفسػػػػية للببػػػػف، فقػػػػد تسػػػػوء حالػػػػة 

كماؿ التعميـ الجامعي، لذلؾ أكد أولياء  التحديات، لذلؾ كاف اليدؼ مف التعميـ ىو النجاح فقط، وا 
مور أنيـ لا يشعروف بضيؽ لو انخفض التقدير، بينما فػي حالػة الرسػوب، يكػوف الأمػر صػعب الأ

ذا إ( "ٖ، وتكرارىػػػا،  فكمػػػا أشػػػارت )ح:عمػػػى أوليػػػاء الأمػػػور، لزيػػػادة الأعبػػػاء عمػػػى الأسػػػرة والابػػػف
انخفػػض تقػػدير الابػػف لا نحػػزف، لأف الابػػف معػػاؽ، ونحػػف نعمػػـ ذلػػؾ، ولكػػف نخشػػى حزنػػو ويوجعنػػا 

مػادة ولػيس ىػو". كمػا رسػبت فػي ال تػينػا الأذا رسػب ابنػي فػي مػادة، فإ( " ٕ)ح:ا ذكػرت بكاؤه".كم
ذا رسب ابنػي أكػوف متضػايؽ، لأنػو لػو تػوفر وسػائؿ مناسػبو لتعميمػو ومواصػلبتو، إ( ٛأشارت )ح:
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أف .Seale et al" وفي ىذا السياؽ تؤكػد نتػائج دراسػة " وشكؿ امتحانو لكاف أدى بشكؿ أفضؿ".
يف عمػػػييـ العمػػػؿ بجديػػػة أكبػػػر مػػػف الطػػػلبب الآخػػػريف، لأف عمػػػييـ إدارة كػػػؿ مػػػف الطػػػلبب المعػػػاق

 إعاقتيـ ودراستيـ.

عف زملبئيـ  الدمجطلبب الدراسة الضوء عمى مسألة، فصؿ  وفضلًب عما سبؽ، تسمط
غير المعاقيف أثناء الامتحانات، فيو شكؿ مف أشكاؿ "الوصمة" التي تحدد الطلبب ذوي الإعاقة 
عمى أنيـ "مختمفوف" عف أقرانيـ غير المعاقيف. وكذلؾ سوء الأماكف التي يتـ فييا تمؾ 

ممارسات ف تمؾ الإرقات حتى ينتيوا مف الامتحانات. الامتحانات، وانتظار أولياء أمورىـ بالط
الكامؿ لمطلبب، وغالباً ما تمحؽ الأذى بالطلبب ذوي  دمجالسمبية مف شأنيا خمؽ حواجز أماـ ال

الإعاقة مقارنة بغيرىـ مف الطلبب غير المعاقيف. وقد تختمؼ تمؾ الرؤية مع نتائج دراسة  
"Kendall التي أشارت إلى أف تخصيص غرفة منفصمة لمطلبب ذوي الإعاقة لإجراء "

ارات، يعدّ وسيمة إيجابية لدعـ الطلبب، وتلبئـ احتياجات كثيراً منيـ، وفقاً لإعاقاتيـ، فقد الاختب
يحتاج بعضيـ اليدوء لمتركيز، أوالوقوؼ والانتقاؿ قميلًب بسبب ألـ الإعاقة، أووقتاً أضافياً، وذلؾ 

 دوف إزعاج الآخريف.  

 :)أعضاء هيئة التدريس( لدى المُعممين( تحديات ترتبط بأساليب ووسائل التدريس 3)

أعضاء ىيئة  غالبيةأشارت بعض حالات الدراسة إلى أف أساليب التدريس التي يتبعيا 
التدريس داخؿ المحاضرة، تعتمد بشكؿ رئيسي عمى أسموب الحفظ والتمقيف، وليس أسموب الحوار 

بية الوسائؿ والمناقشة، وىذا الأسموب لا يسمح لمطلبب بإبداء آرائيـ داخؿ المحاضرة، كما أف غال
حاضرة فقط، دوف ساتذة في الشرح مازالت تقميدية، تعتمد عمى القاء المالتي يعتمد عمييا الأ

استخداـ لوسائؿ وشاشات عرض، إلا مف جانب عدد محدود مف الأساتذة، كذلؾ الحاؿ فيما 
ترونياً عمى يتعمؽ إتاحة المحاضرات عمى بيئة التعميـ الافتراضية بالجامعة )رفع المحاضرات إليك

 فادة منيا.  موقع الجامعة(، للئ

لدييـ القدرة عمى استخداـ وسائؿ  الأبناءى أف في المقابؿ، أشارت كثير مف حالات الدراسة إل
التكنولوجيا، مثؿ: استخداـ جياز اللبب توب، وجياز المحموؿ، وتصفح الإنترنت، وقنوات 
التواصؿ الاجتماعي، واستخداـ المحموؿ في الألعاب، ولا يجدوف صعوبات في الاستخداـ، بؿ 

يعتمدوا بشكؿ أساسي عمى  الأبناءلى أف يتقنوف ما يتعمموه مف تمؾ الأجيزه، وقد أشار بعضيـ إ
( "يقوـ ابني بإصلبح الموبايلبت والكمبيوتر، ولا يجد صعوبة في ٕىذه الأجيزة، فقد أشارت )ح:

استخداميا، لأنيا ىوايتو الوحيده، ويعتمد عمييا في المذاكرة". وتتفؽ تمؾ النتائج مع نتائج دراسات 
" Morina, et alو ،""Camacho, et al" تي أكدت أف أىـ متطمبات الطلبب المعاقيف نشر ال
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وفي ضوء ذلؾ، يتضح  المحتويات الدراسية عمى الإنترنت، واستخداـ موارد التكنولوجيا الجديدة.
تخداـ وسائؿ أنو يمكف النيوض بالعممية التعميمية للؤبناء المعاقيف، وتسييميا في ضوء اس

في العممية التعميمية،  -مياااستخدالكثير مف الطلبب المعاقيف التي يستطيع -التكنولوجيا الحديثة
 الجيدويمكف القوؿ عامة، أف التكنولوجيا، يمكف أف تمغي الحواجز التي تحوؿ دوف التعميـ 

 الطلبب المعاقيف في التعميـ الجامعي. دمج، وبالتالي تعزيز الدمجطلبب ل

 ( تحديات ترتبط بالبيئة التعميمية :4)

 قاعات المحاضرات والمكتبة: -1/4 

، ترتبط الدمجطلبب العديد مف التحديات التي تواجو  أشارت حالات الدراسة إلى أف ىناؾ
بالبيئة التعميمية، أىميا: الزحاـ الشديد، نتيجة زيادة أعداد الطلبب، والأصوات المتداخمة مما 

بني االمشكلبت التي تواجو ( "مف أىـ ٗيترتب عميو توتر لبعض حالات الإعاقة، فقد أشارت )ح:
داخؿ قاعات المحاضرات، الضوضاء التي يتسبب فييا بعض الطلبب، مما يترتب عميو تشتيت 
انتباىو "، وكذلؾ عدـ وجود وسيمة مواصلبت داخؿ الحرـ الجامعي لنقؿ المعاقيف مف مبنى 

ومف يصاحبيـ مف الكمية لمبوابة الخارجية، فالمسافة بينيما تمثؿ صعوبة عمى ذوي الإعاقة، 
( ترتبط بدورات المياه، حيث ٗأولياء الأمور. وكذلؾ ىناؾ صعوبات ترتبط كما أشارت )ح:

لمعادييف أو أولادنا، ويجب أف تكوف ىناؾ دورات مياه  سواءً  ف دورات المياه غير مناسبةذكرت "أ
 مجيزة لذوي الإعاقة".

ت لا تتناسب مع بعض الإعاقات كما كشفت غالبية حالات الدراسة إلى أف قاعات المحاضرا
مثؿ: الشمؿ الدماغي والرباعي، كما تتوافر بالكمية مكتبة خاصة بالطلبب المعاقيف، ولكف بعض 
الحالات أشارت إلى عدـ معرفتيا، وربما يرجع ذلؾ إلى عدـ حضور تمؾ الحالات بشكؿ منتظـ 

"العدرة" التي أكدت عمى أف و ات "الحربي، وحريري"،وتتفؽ تمؾ النتيجة مع نتائج دراس بالكمية.
 قاعات دراسية مناسبة.و الطلبب المعاقيف يعانوف مف افتقار المكتبات 

 مركز الرعاية بالكمية:  -2/4

أجمعت حالات الدراسة عمى أىمية الدور الذي يقوـ بو مركز الرعاية بالكمية، في تذليؿ كافة 
تيـ لحالة الطلبب، كما أنيـ يمثموف حمقة العقبات التي تقؼ أماـ الطلبب المعاقيف وأسرىـ، ورعاي

الوصؿ بيف الطلبب وأعضاء ىيئة التدريس، فيما يخص المقررات الدراسية، والامتحانات، وشرح 
وحالاتيـ لأعضاء ىيئة التدريس، وعمؿ لجاف خاصة لبعض الطلبب في  الأبناءظروؼ 

( " ٕىذ السياؽ أشارت )ح: الامتحانات، ومساعدتيـ في توفير مرافقيف أثناء الامتحانات، وفي
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، وأى إجراءات وأى يءؿ العقبات أماـ أبنائنا في كؿ شوجدنا مف القائميف بمركز الرعاية تذليؿ ك
( يقوـ ٖمشكمة نجد مكتبيـ مفتوح لنا في كؿ وقت في مركز الرعاية بالكمية". كما أشارت )ح:

أكثر مف واىتماـ المُعاقيف، ولكف يحتاج لتطوير  الأبناءالموظفوف بمركز الرعاية بدور جيد مع 
والخدمات التي يقدميا، يمكف ". وفي ظؿ ىذا الدور الحيوي الذي يقوـ بو مركز الرعاية، ذلؾ
 فادة منو في تفعيؿ دمج الطلبب المُعاقيف بالكمية.الإ

 المشاركة في الأنشطة اللاصفية: -4/ 3

لا يشاركوف في الأنشطة اللبصفية، مثؿ: المسرح  أشارت جميع حالات الدراسة إلى أف أبنائيـ
غيرىا، وذلؾ لعدة أو الموسيقى أوالألعابوالتمثيؿ، أوالرحلبت الترفييية أوالعممية أوالرياضية، أو 

أسباب ذكرىا أولياء الأمور، ترتبط بالابف وأسرتو مف جانب، وترتبط بالكمية مف جانب أخر، 
مف المشاركة، فيقتصر الأمر عمى حضور المحاضرات فقط،  الأبناءأىميا: شدة الخوؼ عمى 

وعدـ انتظاـ بعض الحالات في الحضور بالكمية،وشدة الإعاقة، وضيؽ الوقت لدى أفراد الأسرة 
المصاحبيف للؤبناء، وعدـ التواصؿ مع زملبئيـ، ومف جانب الكمية، لا توجد أنشطة بالكمية 

تحتاج إلى مرافؽ، وفني يشرؼ عمى ظروؼ  تتناسب مع الإعاقة، كما أف بعض الإعاقات
بني يريد اف ا( "ٖ، وفي ىذا السياؽ تشير)ح:المعاقيف، ويعمـ بطبيعة الإعاقة، ومتطمباتيا

( "يمكف إقامة ٕالاشتراؾ في أنشطة الكمية، لكف لا توجد أنشطة مخصصة ليـ"، لذلؾ تقترح )ح:
ساتذتيـ المحبيف ليـ". وتتفؽ نتائج تمؾ أتيـ، مع رحلبت لأبنائنا برفقة أولياء أمورىـ، أوأخوا

عمى وجود مشكلبت ، التي أكدت ، و"البكري"، و"العدرة"الدراسة مع نتائج دراسة "غنيـ وأخروف"
بيئية تواجو الطلبب المعاقيف، متمثمة في: صعوبة المشاركة في الأنشطة والحفلبت الجامعية مف 

 .مف جانب أخر ع الإعاقةعمى أف درجة التحديات ترتبط بنو جانب، والتأكيد 

 وأسرهم: دمجة لطلاب الالمساندة الاجتماعي (ى)

، وأسرىـ، الدمجطلبب التعميمية التي تواجو في ظؿ التحديات الاجتماعية والاقتصادية و 
تحاوؿ الدراسة الراىنة مناقشة أىـ أوجو الخدمات، وأشكاؿ المساندة الاجتماعية المقدمة ليـ، بما 

 عامة، وفي الدراسة بالتعميـ الجامعي خاصة، عمى النحو الآتي:يفيد ىؤلاء الطلبب 

 المساندة الاجتماعية من جانب الدولة: -1

أشارت حالات الدراسة إلى أف أىـ الخدمات التي تقدميا الدولة لممعاقيف، وأسرىـ، تتمثؿ     
، مف أجؿ الاستمرار الدَمْجفي: تقميؿ ضريبة الدخؿ، وفي مجاؿ التعميـ تقوـ الدولة بتطبيؽ نظاـ 
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ساعة مف العمؿ  جوكذلؾ مف الخدمات، السماح بالخرو في التعميـ، والالتحاؽ بالتعميـ الجامعي، 
 لمكشؼ الطبي، ومصاحبتيـ إلى الجامعة.  الأبناءلمصاحبة 

وأوضحت حالات الدراسة أف ىذه الخدمات غير كافية، في ظؿ المتطمبات المتزايدة لممعاقيف،    
يتطمب نشر  الدَمْجصة، وكشؼ طبي، وعلبج، ومواصلبت، كما أف تطبيؽ نظاـ مف رعاية خا

ع، فالوعي بالمعاقيف ومتطمباتيـ مازاؿ غير كاؼٍ لمجميع، وترى مالوعي بو لكافة أفراد المجت
( "أف الدولة مازالت مقصرة تجاه المعاقيف، وعمى أرض الواقع التنفيذ بطئ لمغاية، فنجد ٕ)ح:

تكافؿ وكرامة، وىي غير كافية لو، بؿ  اً ( جنييٓ٘ٗجتماعي أعطت المُعاؽ )وزارة التضامف الا
يجاد فرص عمؿ مشرفة،  نحتاج إلى رعاية شاممة لذوي الإعاقات، ودمجيـ في المجتمع، وا 

( "لا يوجد لنا سوى الساعة المصرح لنا بيا بالخروج مف ٖفالدخؿ ميـ جداً ليـ"، كما أشارت )ح:
ولة تخصيص نادي لممعاقيف لتفعيؿ دمجيـ، أو توفير اشتراكات ليـ العمؿ، والمطموب مف الد

بالأندية الرياضية لممارسة رياضة، وتفعيؿ ما ىو مخصص ليـ مف خدمات متاحة، مثؿ: 
أكدت نتائج  قية في مدينتنا". وفي ىذا السياؽالمواصلبت، فيناؾ خدمات متاحة، ولكنيا غير حقي

عمى أىمية دور الدولة مف خلبؿ المراكز الثقافية في: "Saia" "، و"Camacho, et alدراسات 
تشجيع المزيد مف المواقؼ الترحيبية تجاه الإعاقة، خاصة بالحرـ الجامعي، وتحسيف تدريب 

 تنمية الفخر بثقافة الإعاقة.و ، طلبب الدمجأعضاء ىيئة التدريس فيما يتعمؽ بتجربة 

 المساندة الاجتماعية من جانب الجامعة: -2

حالات الدراسة إلى أف أىـ الخدمات التي تقدميا الجامعة، تتمثؿ في:  أشارت غالبية  
وجود مركز رعاية لممكفوفيف والمعاقيف بكمية الآداب، ووجود تسييلبت كثيرة في نظاـ الدراسة، 

 وتقديـ المساعدات مف خلبؿ عمؿ بحث اجتماعي لتخفيض المصروفات. 

لدراسة، أف ىذه الخدمات غير كافية لمطلبب وفي المقابؿ أكدت كثير مف حالات ا
المعاقيف، كما أف ىذه الخدمات عامة، وليست فردية، فلب تراعي الاحتياجات الخاصة لكؿ طالب 
مُعاؽ، وفقاً للئعاقة، فبعض أولياء الأمور يرغبوف في السماح بوجود مرافؽ تربوي متخصص 

لمكتابة فقط، وقد أشارت غالبية  اً عادي اً مرافق للؤبناء، كما كاف الحاؿ بمراحؿ التعميـ العاـ، وليس
المجنة الطبية بالجامعة، رفضت  ،حالات الدراسة في ىذا السياؽ، إلى أف الجامعة، أوبمعنى أدؽ

الظاىرة، وكذلؾ، ىناؾ حاجة لدى  الأبناءوجود مرافؽ تربوي أثناء الامتحانات، رغـ إعاقة 
 مع الكميات إلى مبني الكمية.جَ تقاؿ مف بوابة مُ البعض الآخر إلى توفير وسيمة مواصلبت للبن
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بشكؿ أكثر فعّالية في المجتمع الجامعي مع  الأبناءوبصفة عامة، ىناؾ حاجة إلى دمج 
( "أف تقوـ ٕالزملبء، والموظفيف، وعمؿ جوائز تحفيزية لذوي التقديرات المرتفعة، كما أوصت )ح:

ٝ(، ولا يحتاج ٘الجامعة بإثبات إعاقة الطالب، وعند التخرج يأخذ شيادتو مختومة بنسبة )
عة تستطيع احتواء الطالب المعاؽ عف ( "أف الجامٖلإستخراجيا بعد ذلؾ". وقد أوصت )ح:

وحو المعنوية، ويجعمو ساتذة، لأف ذلؾ يرفع ر حساس بالأماف تجاه التعميـ والألإطريؽ التقرب وا
نساف سوي، وكذلؾ تقديـ بعض اليدايا والتقديرات مف الجامعة لمطلبب المعاقيف حتى إيشعر بأنو 

تقديـ مساعدات مادية لغير المقتدريف مادياً. ولو معنوية، يكوف ليا أثر بالغ في ذلؾ، كما يمكف 
، Morina, et al" "و وضيؼ الله"، "حنفي"، وفي ىذا السياؽ أيضاً، أكدت نتائج دراسات

جراءات لمنع "Camacho, et al" ،"Raigozaو" عمى مسئولية الجامعات في وضع سياسات وا 
والانتباه إلى العلبقة بيف المحاضريف الطلبب مف التسرب، وضماف نجاحيـ في التعميـ العالي، 

حتى يعرؼ المحاضر احتياجات الطلبب ،المعموماتالتوعية ونشر تصميـ حملبت ، و والطلبب
مف جانب، والتأكيد عمى أف البحث العممي الجامعي مقصر في تناولو لمختمؼ ، ذوي الإعاقة

 المشاكؿ التي تخص ذوي الإعاقة مف جانب آخر.

عمى أىمية دور الجامعة في "Sandifer" ، و"et al"Sealeاتأكدت نتائج دراسكما 
، سواء التقميدية، بما تشمؿ مف: الدمجطلبب ة بوسائؿ التكنولوجيا لقتوفير خدمات الدعـ المتعم

أدوات و قارئات الشاشة، وأدوات القراءة، مثؿ تحويؿ النص إلى كلبـ،  :واجيات بديمة، مثؿ
وأدوات الكتابة، مثؿ: التنبوء بالكممات، وأدوات التخطيط، التسجيؿ، مثؿ: التسجيؿ الصوتي، 

وكذلؾ توفير  مثؿ: برنامج رسـ الخرائط الذىنية، وأدوات الاتصاؿ، مثؿ: الكلبـ الاصطناعي،
المواقع الإلكترونية لمجامعة، بيئات التعمـ الافتراضية، قواعد وسائؿ التقنيات النموذجية، مثؿ: 

التي  لبريد الإلكتروني، والشبكات الاجتماعية، وىي تمؾ الوسائؿبيانات المكتبات، تطبيقات ا
 .الدمجطلبب تشكؿ "رأس ماؿ رقمي" لدى 

، التي "الوابمي، والعمراف"تختمؼ نتائج الدراسة الراىنة مع نتائج دراسة  ،وفي المقابؿ
مف خلبؿ مركز ليـ، الخدمات التي تقدميا جامعة الممؾ سعود  فالطلبب ع اأكدت عمى رض

رشادية الأكاديمية والاجتماعية والنفسية، الخدمات الإأىميا: مف والتي الاحتياجات الخاصة، 
منيا والتدريب عمى ميارات الاستذكار، وتقسيـ المواد العممية لأجزاء يتـ الاختبار في كؿ جزء 

، الاختبار قتزيادة و  :بما يتناسب مع الطالب، وخدمات داعمة، خاصة وقت الاختبارات، مثؿ
قدميا المركز لمطلبب وتوفير معمومات حوؿ الخدمات التي يوتوفير أجيزة حاسب آلي، 

دورات مياه مجيزة  توفيركما تمثمت أىـ التسييلبت المقدمة لمطلبب المعاقيف في: المستجديف، 
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جامعية تسييؿ التنقؿ داخؿ الحرـ الجامعي، والوصوؿ إلى المرافؽ اليـ،و بما يتناسب مع احتياجات
 كالمكتبات والمباني والقاعات الدراسية بسيولة ويسر.

 المساندة الاجتماعية من جانب أعضاء هيئة التدريس: -3

أشارت كثير مف حالات الدراسة إلى أنيـ يمجئوف إلى بعض أعضاء ىيئة التدريس 
لطمب الدعـ والمساندة لأبنائيـ، وتقتصر المساعدة مف بعضيـ في الحصوؿ عمى الكتب 
الدراسية، وتقديـ النصح والإرشاد في بعض المناىج الدراسية، ومراعاة ظروؼ الطلبب المعاقيف 

مفيدة، إلا أنيا غير كافية، فيناؾ حاجة إلى زيادة الوعي لدى  في الحضور، وىذه الخدمات
لمطلبب المُعاقيف، ومضمونو، الذي يشتمؿ عمى: تخفيؼ  الدَمْجأعضاء ىيئة التدريس بأىمية 

المناىج الدراسية عمى الطلبب المعاقيف، بخلبؼ الطلبب العادييف، وتسييؿ أسئمة الامتحانات، 
ذج امتحانات الاختيار مف متعدد، واختبارات الصح والخطأ، وعددىا، خاصة في ظؿ تطبيؽ نما

ووضع الأسئمة بما يتناسب مع قدرات الطلبب، ومستوى ذكائيـ، مف جانب، وتشجيع الطلبب 
ف أعضاء ىيئة التدريس ىـ إ( "ٖمف جانب أخر، فقد أشارت )ح: المُعاقيف، والرفع مف معنوياتيـ

لياء الأمور بالتشجيع، ومراعاة ظروؼ الطالب في الذيف يبثوف الأمؿ لمطالب المُعاؽ ولأو 
: مكرر( ضرورة إلماـ المجتمع بثقافة ٖالاختبارات الشفوية، وعدـ إحراجو". كما أوصت ح )

حساسو  الدَمْج حراجو وا  وكيفية معاممة المعاؽ داخؿ جميع المؤسسات دوف المساس بشعوره وا 
 بإعاقتو.

 & Wong"، و""Moriña & Carballo وتختمؼ النتيجة السابقة مع نتائج دراسات
Chiuساتذة بالطلبب المعاقيف، ومتطمباتيـ، إلا أف ىناؾ بعض كدت عمى وعي الأ" التي أ

الطلبب يرفض طمب الدعـ أو المساندة، لأف ذلؾ "يشعرىـ بعدـ الارتياح"، ويرجع رفضيـ لمدعـ 
ور بالفخر والثقة مف إلى الخوؼ مف الإعاقة ووصمة العار المرتبطة بيا، مف جانب، والشع

مف أي شخص في الحياة". وتؤكد الدراسة  ء"لا أطمب حقاً أي شي جانب آخر، فقد ذكر البعض
الراىنة أىمية طمب الدعـ والمساندة لمطلبب المعاقيف، لما فيو مف فوائد ليـ، وما لدييـ مف 

ة مع نتائج دراسة قدرات أو ثقة فيو في حاجة إلى تحسيف وزيادة. وتتفؽ نتائج الدراسة الراىن
"Camacho, et alأنفسيـ مكاف طلببيـ  يفعمى ضرورة محاولة وضع المحاضر  " التي أكدت

ذوي الإعاقة، لتحديد الاحتياجات والمضايقات التي تعيؽ تعمميـ عمى قدـ المساواة مع بقية 
 زملبئيـ في الجامعات. وأىمية أف يقدموا المساعدة والاىتماـ الشخصي.
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 الاجتماعية من جانب الأهل:المساندة  -4

قدميا الأىؿ، تنحصر في الدعـ يت الدراسة إلى أف الخدمات التي أشارت جميع حالا    
ى بعض الحالات أف ىذا النفسي، والتعاطؼ، والتشجيع عمى الاستمرار في التعميـ فقط، وتر 

ير مف الحالات إلى مف أىـ ما يحتاجو المُعاؽ وأفراد أسرتو، وفي المقابؿ، أشارت كث دّ الدعـ يع
أنيا لا تتمقى أى دعـ مادي أو معنوي أو خدمات مف الأىؿ، بؿ قد تتعرض لمحسد مف جانب 

وظروفو، في الوقت الذي يفشؿ بف المعاؽ، رغـ حالتو أفرد الأىؿ عمى محاولة تعميـ الا بعض
لأـ فقط، وفي ( في ىذا السياؽ "أف المعاؽ مسئولية الأب وإىـ في التعميـ، وقد أكدت )ح:ؤ أبنا

( "إف الكؿ مشغوؿ بما ٖحالة فقداف أحدىما، وخاصة الأب، فيو مسئولية الأـ". وقد أكدت )ح:
يخصو، ولكف ما نحتاج إليو مف الأىؿ، مراعاة شعور أبنائنا، وعدـ إظيار الشفقة عمييـ، 

 وتشجيعيـ دائماً". 

 المساندة الاجتماعية من جانب المؤسسات الاجتماعية بالمجتمع: -5

خدمات مف جيات أخرى أو  اً أشارت جميع حالات الدراسة إلى أنيا لا تتمقى دعم
بالمجتمع، مثؿ: المؤسسات أو الجمعيات الخيرية، أو منظمات المجتمع المدني، أو جمعيات 

ستثناء بعض الحالات انظمات الاجتماعية، بلمؤسسات والمتنمية المجتمع المحمي، أوغيرىا مف ا
أشارت إلى أنيا تتمقى بعض الخدمات مف المقربيف، وىي خدمات تقدـ بحب، ورغبة في قبوؿ 

( "ضرورة قياـ المجتمع والمؤسسات ٙالابف والتقرب إليو، وتشجيعو. وفي ىذا السياؽ توصي )ح:
يئة المناخ المناسب لدمج الطلبب الحكومية وغير الحكومية، وكذلؾ المؤسسات التربوية، بتي

 المُعاقيف في المجتمع، ونشر الوعي الثقافي لكيفية التعامؿ مع حالات الإعاقة".

 نتائج الدراسة: : دى عشراحال

التي انطمقت  الأىداؼيمكف ذكر بعضيا في ضوء توصمت الدراسة إلى مجموعة مف النتائج، 
 منيا عمى النحو الآتي:

في التعميـ الجامعي، وآليات  الدَمْجالتعرؼ عمى التحديات الاجتماعية لطلبب الأول:هدف ال
 مواجيتيا. 

في تكويف علبقات  بعض طلبب الدمجكشفت نتائج الدراسةعف وجود صعوبات تواجي -ٔ
، ترجع إلى قمة الوعي بمتطمبات المعاقيف العادييفمف الطلبب زملبئيـ اجتماعية مع 

وكيفية التعامؿ معيـ، وعدـ اتساع الوقت لإقامة علبقات اجتماعية بينيـ بسبب قمة 
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الحضور بالكمية، كما أوضحت النتائج أىمية دور أولياء الأمور في إقامة العلبقات 
 والمعاقيف.وزملبئيـ مف الطلبب العادييف مف طلبب الدمج الاجتماعية بيف أبنائيـ 

أشارت نتائج الدراسة إلى وجود صعوبات في التعامؿ مع بعض أعضاء ىيئة التدريس،  -ٕ
، مف جانب، وعدـ معرفتيـ لمتطمبات الطلبب الدَمْجترجع إلى عدـ معرفتيـ معنى 

 المعاقيف، وكيفية التعامؿ معيـ، مف جانب آخر.
أولياء الأمور يتغمبوف عمى التحديات الاجتماعية مف بعض كشفت نتائج الدراسة أف  -ٖ

مف  الأبناءخلبؿ التواصؿ مع القائميف عمى مركز الرعاية بالكمية، والتواصؿ مع زملبء 
، مف جانب، بينما يمجأ بعضيـ الآخر إلى غياب خلبؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي

 مف الكمية، مف جانب آخر. الأبناء

في التعميـ الجامعي، وآليات  الدَمْجالتحديات الاقتصادية لطلبب  التعرؼ عمى الهدف الثاني:
 مواجيتيا.

في: تتمثؿ ، الدَمْجكشفت نتائج الدراسة أف أىـ التحديات الاقتصادية التي تواجو طلبب  -ٗ
، مف أسر ىؤلاء الطلبب المستويات الاقتصادية المتوسطة والمنخفضة التي تنحدر منيا

إلى الكمية، مف جانب آخر،  الأبناء، ومواصلبت والتعميـ، جانب، ومتطمبات الإعاقة
ّـ فإف إعاقة  ، خاصة وأف مصدر الدخؿ ينحصر في تؤثر عمى دخؿ الأسرة الأبناءومف ث

 المرتب الشيري فقط.
تمجأ إلى الاقتراض مف الأقارب،  الدَمْجأشارت نتائج الدراسة إلى أف أسر طلبب  -٘

عاقاتيـ. الأبناءلمادية المرتبطة بتعميـ ومكاتب القروض، لمواجية الاحتياجات ا  وا 

 .بالتعميـ الجامعي الدَمْجالتعرؼ عمى التحديات التعميمية التي تواجو طلبب  الهدف الثالث:

، وترتبط بالمناىج الدَمْجكشفت نتائج الدراسة عف العديد مف التحديات التي تواجو طلبب  -ٙ
مة تمؾ والطلبب العادييف، وعدـ ملبء الدَمْجالدراسية، أىميا: أنيا لا تميز بيف طلبب 

 المناىج للئعاقات المختمفة، وكثرة المقررات الدراسية، وطوؿ المناىج.
أشارت نتائج الدراسة إلى وجود صعوبات ترتبط بالمحاضرات والامتحانات، تتمثؿ في:    -ٚ

مع بعض الإعاقات، التي تشعر بالضيؽ والتوتر  سبياطوؿ وقت المحاضرة، وعدـ تنا
كما أشارت النتائج إلى وجود صعوبات ترتبط بعدـ قدرة الانتباه، وضعؼ التركيز،  وقمة

 دوف وجود مرافؽ معيـ.عمى الكتابة في الامتحانات بمفردىـ،  الدَمْجطلبب 
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فادة كنولوجيا، والإعمى التعامؿ مع وسائؿ التالدَمْجأوضحت نتائج الدراسة قدرة طلبب  -ٛ
ساليب ووسائؿ التعميـ لدى غالبية أعضاء ىيئة التدريس منيا في الدراسة، بينما لا تزاؿ أ

 تعتمد عمى أساليب الحفظ والتمقيف، وسائؿ تقميدية تستخدـ داخؿ المحاضرة.
البيئة التعميمية، داخؿ الدَمْجكشفت نتائج الدراسة أف أىـ التحديات التي تواجو طلبب  -ٜ

زيادة أعداد الطلبب داخؿ المحاضرات، كما أف القاعات غير مناسبة لبعض تتمثؿ في: 
الدَمْج، وعدـ مشاركة طلبب الدَمْج في ضعؼ دور المكتبة الخاصة بطلبب و الإعاقات، 

 الأنشطة اللبصفية.

 ، وأسرىـ ؟الدَمْجالتعرؼ عمى أشكاؿ المساندة الاجتماعية لطلبب  الهدف الرابع:

لطلبب المقدمة أشكاؿ المساندة الاجتماعية ف ضعؼ عكشفت نتائج الدراسة  -ٓٔ
سواء المساندة الرسمية مف جانب الدولة، والجامعة، أو غير الرسمية مف وأسرىـ، الدَمْج

جانب الأىؿ، والمؤسسات الاجتماعية الأخرى، مما يزيد مف ضغوط التحديات 
 .  الدَمْجالاجتماعية عمى أسر طلبب 

 :التوصياتعشر:  الثاني

 عتماداً عمى النتائج التي توصمت إلييا، أىميا:اتشير الدراسة إلى مجموعة مف التوصيات 
طلبب الجامعة العادييف بكيفية التعامؿ مع زملبئيـ مف طلبب ضرورة نشر الوعي بيف  -ٔ

 وأىميتو في التعميـ. مْجالدّ أعضاء ىيئة التدريس بمفيوـ ، وزيادة وعي الدَمْج
خلبؿ مراحؿ التعميـ ومتطمباتيـ  الدَمْجرورة إجراء دراسات حوؿ احتياجات طلبب ض -ٕ

 المختمفة.
 الدَمْج، وأوجو الدعـ المقدمة لطلبب الرسمية وغير الرسمية زيادة المساندة الاجتماعية -ٖ

 وأسرىـ.
 الدَمْجضرورة إجراء المزيد مف الدراسات حوؿ التحديات الاجتماعية التي تواجو طلبب  -ٗ

 . خاصاحؿ التعميـ عامة، والتعميـ الجامعي بشكؿ بمر 
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 المراجع :
 المراجع العربية: ( أ)

 ، القاىرة: دار المعارؼ.لساف العرب(. ٖٖٚٔ: ٜٜٛٔبف منظور. )ا -ٔ
أكتوبر(. حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة في مصر، استرجعت  ٜٕ، ٕٚٔٓأرنست، رشا. ) -ٕ

مف   ٜٕٔٓديسمبر  ٘في 
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=577386&r=0 

 .  في التعميـ. الجمعية العامة حؽ المعوقيف(. ٖٔ: ٕٚٓٓفبراير،  ٜٔالأمـ المتحدة. ) -ٖ
عاقة. إدارة الشئوف الاقتصادية تفاقية حقوؽ الأشخاص ذوي الإاالأمـ المتحدة. )د.ت.(.  -ٗ

 ٜٕٔٓ/ ٕٔ/ ٖٔاسترجعت في  والاجتماعية،
on-https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-مف

disabilities.html-with-persons-of-rights-the 
( بشأف مشاركة الأشخاص ٕٛٔٓ)ٚالتعميؽ العاـ رقـ (. ٕٛٔٓنوفمبر،  ٜالأمـ المتحدة.) -٘

ذوي الإعاقة، بمف فييـ الأطفاؿ ذوو الإعاقة، مف خلبؿ المنظمات التي تمثميـ، في تنفيذ 
، مف ٜٕٔٓ/  ٕٔ/  ٖٔ، استرجعت في ورصدىا الاتفاقية

https://undocs.org/pdf?symbol=ar/CRPD/C/GC/7 
 .، بيروت: مكتبة لبنافمعجـ مصطمحات العموـ الاجتماعية(. ٕٜٛٔبدوي، أحمد. ) -ٙ
ستوى معرفة أعضاء ىيئة التدريس في جامعة الممؾ سعود (. ـٕٙٔٓالبكري، فاروؽ. ) -ٚ

. دراسات: العموـ التربوية، لبت والتسييلبت والتكيفات البيئية للؤفراد ذوي الإعاقةبالمشك
ٖٗ(ٔ ،)ٕٜ٘- ٖٓٙ. 

مف  ٜٕٔٓديسمبر  ٘، اُسترجعت في إدماج ذوي الإعاقةإبريؿ(.  ٗ، ٜٕٔٓالبنؾ الدولي. ) -ٛ
ankaldawli.org/ar/topic/disabilityhttps://www.alb 

(. اللبئحة التنفيذية لقانوف حقوؽ الأشخاص ذوي ٖٕ، ديسمبر، ٕٛٔٓالجريدة الرسمية. ) -ٜ
 . ٖٛ(. ٔ٘) ٔٙجريدة الأىراـ المصرية، الإعاقة، 

الجمعية العامة للؤمـ المتحدة. )د.ت.( . الإعلبف الخاص بحقوؽ الإنساف. مكتبة حقوؽ  -ٓٔ
 مف ٜٕٔٓ/ٕٔ/ ٗٔمنيسوتا، استرجعت الانساف.جامعة 

http://hrlibrary.umn.edu/arab/b073.html 
 :. الاسكندريةتصميـ البحث الاجتماعي: الأسس والاستراتيجيات(. ٕٛٓٓجمبي، عمي.) -ٔٔ

 دار المعرفة الجامعية.
(. قانوف حقوؽ ذوي يوليو ٛٔ، ٜٕٔٓبية والتعميـ. )جميورية مصر العربية، وزارة التر  -ٕٔ

 . مف ٜٕٔٓ/ ٕٔ/ ٚ. مصر، وزارة  التربية والتعميـ. استرجعت في الإعاقة بالمدارس

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=577386&r=0
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=577386&r=0
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://undocs.org/pdf?symbol=ar/CRPD/C/GC/7
https://undocs.org/pdf?symbol=ar/CRPD/C/GC/7
https://www.albankaldawli.org/ar/topic/disability
https://www.albankaldawli.org/ar/topic/disability
http://hrlibrary.umn.edu/arab/b073.html
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اليوـ العالمي للؤشخاص ديسمبر(.  ٕ، ٜٕٔٓالجياز المركزي لمتعبئة العامة الإحصاء. ) -ٖٔ
 مف ٜٕٔٓديسمبر  ٚسترجعت في ا. ذوي الإعاقات

https://www.capmas.gov.eg/Pages/ShowHmeNewsPDF.aspx?page_id=
%2fAdmin%2fNews%2fPressRelease%2f2019122124244_666.pdf&Typ
e=News 

، إبريػؿ(. المشػكلبت الإداريػة والتعميميػة فػي بػرامج ٕٙٔٓالحربي، ماجد، وحريري، ىاشـ. ) -ٗٔ
، جامعػػة مجمػػة كميػػة التربيػػةبمػػدارس القصػػيـ مػػف وجيػػة نظػػر معممػػي التربيػػة الخاصػػة.  الػػدَمْج
 .ٕٗ -ٔ(، ٙٓٔ) ٕٚبنيا، 

، سػػبتمبر(. التعمػػيـ العػػالي لػػذوي الإعاقػػة: الواقػػع، المتطمبػػات، ودور ٕٛٔٓحنفػػي، عمػػى. ) -٘ٔ
، ٖٖ، جامعػػة المنوفيػػة، مجمػػة كميػػة التربيػػةالخػػدمات المسػػاندة ذوو الإعاقػػة السػػمعية نموذجػػاً. 

ٕٗٓ- ٕ٘ٛ. 
الشػػامؿ  الػػدَمْج(. الاتجاىػػات المعاصػػرة لمواجيػػة تحػػديات ومعوقػػات ٕٙٔٓسػػالـ، أسػػامة. ) -ٙٔ

 .ٕ٘ٗ -ٜٕٗ(، ٜٓٔ)ٕٚ، جامعة بنيا، مجمة كمية التربيةفاؿ الروضة الذاتوييف. لأط
(. فعّالية برنػامج تػدريبي معرفػي لمواجيػة مشػكلبت أعضػاء ىيئػة ٕٛٔٓالشيمي، رضوى. ) -ٚٔ

 -ٜٖ٘(، ٕ) ٓٚ، جامعػة طنطػا، مجمػة كميػة التربيػةالتدريس مع الطالبات المعاقات بصرياً. 
ٕٗٚ. 

(. البحػػػػػث العممػػػػػي الجػػػػػامعي ودوره فػػػػػي حػػػػػؿ مشػػػػػكلبت ذوي ٕٚٔٓضػػػػػيؼ الله، حبيبػػػػػة. ) -ٛٔ
، مؤسسػة كنػوز الحكمػة لمنشػر مجمة الحكمة لمدراسات التربوية والنفسيةالاحتياجات الخاصة. 

 .ٕٕ -ٛ، ٕٔوالتوزيع، 
التحديات التي تواجػو الطمبػة ذوي الإعاقػة فػي الجامعػة الأردنيػة: (. ٕٙٔٓالعدرة، ابراىيـ. ) -ٜٔ

 .ٕٖٕٓ -ٖٕٔٓ، ٖٗعة الأردنية، عمادة البحث البحث العممي، . الجامدراسة ميدانية
. منػػػػاىج وطػػػػرؽ البحػػػػث الاجتمػػػػاعي(. ٕٕٓٓي، محمػػػػد. )و عبػػػػد الػػػػرحمف، عبػػػػدالله، والبػػػػد -ٕٓ

 الاسكندرية: دار المعرفة الجامعية.
 ، القاىرة: عالـ الكتب. ٔ، طمعجـ المغة العربية المعاصرة(. ٚٚ٘ٔ: ٕٛٓٓعُمر، أحمد.) -ٕٔ
، إبريؿ(. تقويـ واقع التحديات التشغيمية لذوي الإعاقة مف وجية نظر ٕٗٔٓعيسى، أحمد ) -ٕٕ

 المركػػػز العربػػػػي لمتعمػػػيـ والتنميػػػػة،المُعممػػػيف وأوليػػػاء الأمػػػػور فػػػي المممكػػػػة العربيػػػة السػػػػعودية. 
ٕٔ(ٜٛ ،)ٜٔ٘- ٕٚٔ. 

واجػػو (. درجػػة الصػػعوبات التػػي تٕٙٔٓغنػػيـ، خولػػة، والمكاحمػػة، أحمػػد، وعبيػػدات، عمػػر. ) -ٖٕ
الطمبة ذوي الاحتياجات الخاصة في جامعة البمقاء التطبيقيػة مػف وجيػة نظػر الطمبػة أنفسػيـ. 

https://www.capmas.gov.eg/Pages/ShowHmeNewsPDF.aspx?page_id=%2fAdmin%2fNews%2fPressRelease%2f2019122124244_666.pdf&Type=News
https://www.capmas.gov.eg/Pages/ShowHmeNewsPDF.aspx?page_id=%2fAdmin%2fNews%2fPressRelease%2f2019122124244_666.pdf&Type=News
https://www.capmas.gov.eg/Pages/ShowHmeNewsPDF.aspx?page_id=%2fAdmin%2fNews%2fPressRelease%2f2019122124244_666.pdf&Type=News
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(، ٕ)ٗٔ، كميػػػة التربيػػػة. جامعػػػة دمشػػػؽ، مجمػػػة اتحػػػاد الجامعػػػات العربيػػػة لمتربيػػػة وعمػػػـ الػػػنفس
ٖٜٔ- ٖٔٙ. 

. القػػػػاىرة: دار غريػػػػب منػػػػاىج البحػػػػث فػػػػي العمػػػػوـ الاجتماعيػػػػة(. ٕٜٛٔالفػػػػواؿ، صػػػػلبح. ) -ٕٗ

 باعة والنشر.لمط

، الريػػاض: دار مصػػطمح الشػػامؿ(. ٗٙٔ: ٜٜٜٔقػػاموس مصػػطمحات العمػػوـ الاجتماعيػػة.) -ٕ٘
 عالـ الكتب.

يوليػػو(. بشػػأف تأىيػػؿ المعػػوقيف. اسػػترجعت فػػي  ٙ، ٖٕٔٓ. )ٜ٘ٚٔلسػػنة  ٜٖالقػػانوف رقػػـ  -ٕٙ
 مف ٜٕٔٓ/ ٕٔ/  ٚ

 

http://www.elsayyad.net/forum/showthread.php?t=4355 
(. موسوعة عمـ الاجتماع. )محمد الجوىري وآخروف ، مترجـ(. ٕٚٓٓمارشاؿ، ج. ) -ٕٚ

 .ٕ٘ٔٓمصر: المجمس الأعمى لمثقافة: المشروع القومي لمترجمة. ص: 
 الاتفاقية( مػف ٙالمجمس القومي لشئوف الإعاقة. )د.ت(. تػقػريػر عف مػدى تػطػبػيػؽ الػمػادة ) -ٕٛ

الػدولػيػة لػحػقػوؽ الأشػخػاص ذوي الإعاقة في مػصػر. القاىرة ، المجمس القومي لشئوف 
 الإعاقة. 

. ةاتفاقية حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاق(.ٜٕٔٓمفوضوية الأمـ المتحدة لحقوؽ الأنساف.) -ٜٕ
 مف ٜٕٔٓ/  ٔٔ/ ٘استرجعت في 

https://www.ohchr.org/AR/HRBodies/CRPD/Pages/ConventionRights
PersonsWithDisabilities.aspx#12 

. تعريػػػؼ الإعاقػػػة وتصػػػنيؼ أنواعيػػػا(. ٕٗٔٓمنظمػػػة الأمػػػـ المتحػػػدة للؤمومػػػة والطفولػػػة. ) -ٖٓ
 )بسمير فيداىيتش، مترجـ(، نيويورؾ، الأمـ المتحدة. 

، ينػػاير(. طبيعػػة الخػػدمات المسػػاندة والتسػػييلبت ٕٛٔٓ)والعمػػراف، نػػدى.الػػوابمي، عبػػد الله،  -ٖٔ
مجمػة التربيػة عود ومعوقاتيػا مػف وجيػة نظػرىف. المقدمة لمطالبػات ذوات الإعاقػة بجامعػة الممػؾ سػ

 . ٕٙ-ٔ(، ٕٕ)ٙ، مؤسسة التربية الخاصة والتأىيؿ، الخاصة والتأىيؿ
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 يهحق

 دنيم دراضت انحبنت:

 أولاً: انبيبَبث الأونيت:

 

 :انذَيْحطلاة  أيىرانبيبَبث الأونيت لأونيبء   ( أ)

 : إٌٛع :                روش   )     (        أٔثٟ  )     (1ط

 الإلبِخ:        س٠ف  )     (        ِذ٠ٕخ )     (: ِسً 2ط

 : ٚظ١فخ اٌٛاٌذ٠ٓ:3ط

 الأة :....................................................................................................... -

 ...................................الأَ  : .................................................................... -

 ش ِّب ٠آرٟ......................... أٚ اخز: اٌذخً الأعشٞ:  أروش اٌذخً 4ط

 ظؼ١ف خذاً)    (    ظؼ١ف)    (      ِزٛعػ)    (     ِشرفغ)    (   ِشرفغ خذاً)    (  

 : اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٌٍٛاٌذ٠ٓ.5ط

 ......................................الأة :..........................

 الأَ  : .................................................................

 : ػذد أثٕبء الأعشح .................................................6ط

 اٌّؼبل١ٓ ثبلأعشح :  روٛس )     ( أٔثٝ )     ( الأثٕبء: ػذد 7ط

 .ٚخٛد اٌٛاٌذ٠ٓ أٚ أزذّ٘ب( –ِٕفصٍخ  –الاخزّبػ١خ ٌلؤعشح: ِثً: )ِزشاثطخ  : اٌسبٌخ8ط

 : انذَيْحنتلاة )ة( انبيبَبث الأونيت 

 : إٌٛع:  روش )    (     أٔثٝ )     (9ط 

 ..............................................................................................: اٌمغُ : 11ط

 : اٌفشلخ: ...............................................................................................11ط

 : ربس٠خ اوزشبف الإػبلخ : ..........................................................................12ط

 ِشئ١خ ؟ ...................................................: ً٘ رؼزجش رٍه الإػبلخ ِشئ١خ أَ غ١ش 13ط

 

 )ج( رؤيت أونيبء الأيىر في الإعبقت:

 : أعجبة الإػبلٗ ٚساث١خ أَ ِىزغجٗ ؟...............................................................14ط

 ؟..........................................................: ارا وبٔذ الإػبلخ ِىزغجخ، فّب أعجبثٙب 15ط

 : ً٘ ٕ٘بن ِزبثؼخ ٌلبػبلخ ِغ اٌطج١ت ؟ .........................................................16ط

 : ً٘ رزطٍت إػبلخ الاثٓ اٌغفش ٌٍخبسج ٌٍؼلبج ؟.................................................17ط

ِذاسط  –: ِب ٔٛع اٌّذاسط اٌزٝ اٌزسك ثٙب الاثٓ لجً اٌزؼ١ٍُ اٌدبِؼٟ؟ )ِذاسط خبصخ 18ط

 رٍمٝ اٌزؼ١ٍُ ثبٌّٕضي(...................................................................... –زى١ِٛخ 

 أعجبثٙب ؟: ِب ٟ٘ اٌّشبوً اٌزٟ وبٔذ رٛاخٗ الاثٓ ٚالأعشح أثٕبء رؼ١ٍّٗ ثبٌّذاسط ؟ 19ٚط

 : و١ف رؼبٍِذ الأعشح ِغ ٘زٖ اٌّشىلبد ؟21ط

: ً٘ اٌّشىلبد ِبصاٌذ ِغزّشح ِغ الاثٓ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌدبِؼٟ ؟ إرا وبٔذ الاخبثخ ثٕؼُ، 21ط

 ِب ٟ٘ ٘زٖ اٌّشىلبد ؟

 : ً٘ صبزت رؼ١ٍُ الاثٓ ثبٌّذاسط خ١ٍغخ رلبصِٗ أٚ أزذ أفشاد الأعشح ؟ ٌّٚبرا ؟22ط
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 ٟ ٌلئػبلخ ؟: ً٘ ٌذ٠ه رؼش٠ف شخص23ط

 : ً٘ رفعً أْ رطٍك ػٍٝ الإػبلخ أعّبً أخش ؟ ِب ٘ٛ ؟24ط

 : ً٘ رىشف ٌلآخش٠ٓ ػٓ اػبلخ الاثٓ أَ رفعً ػذَ ِؼشفزُٙ ثٙب أٚ اٌزسذس ػٕٙب؟ ٌّٚبرا؟ 25ط

 : و١ف رٕظش إٌٝ الإػبلخ ؟ خبصخ ثؼذ ِصبزجزه ٌلبثٓ ثبٌزؼ١ٍُ ػبِخ ٚاٌدبِؼخ خبصخ؟ 26ط

ف ٠ٕظش صِلبء الاثٓ داخً اٌدبِؼخ، ٚأفشاد اٌّدزّغ خبسج : ِٓ ٚخٙخ ٔظش زعشره و27١ط

 اٌدبِؼخ إٌٝ الاػبلخ ؟ ًٚ٘ رسذس ِعب٠مبد ٌلبثٓ ؟

 : ِب أعجبة زشصىُ ػٍٝ رؼ١ٍُ أثٕىُ فٟ اٌدبِؼخ ؟28ط

 : ِب أعجبة اخز١بسوُ ٌٙزٖ اٌى١ٍخ، ٚ٘زا اٌمغُ اٌزٞ اٌزسك ثٗ اثٕىُ ؟29ط

 اٌدبِؼٟ، ِبرا رٕٛٞ ٌٗ ؟  : ثؼذ أزٙبء الاثٓ ِٓ ِشزٍخ اٌزؼ31ُ١ٍط

 ىأضرهى ببنخعهيى اندبيعي، وآنيبث يىاخهخهب.انذَيْدنتلاة ثبَيبً: انخحذيبث الاخخًبعيت 

 اٌؼلبلخ ِغ اٌضِلبء اٌؼبد١٠ٓ ٚرٜٚ الإػبلخ. ( أ)

 : ً٘ ٌذٞ أثٕه اصذلبء داخً اٌدبِؼخ ؟ ِٓ اٌطلبة اٌؼبد١٠ٓ أٚ ِٓ رٚٞ الإػبلخ ؟31ط

 ٘ٛ دٚس زعشره فٟ ٘زٖ اٌؼلبلخ ؟: و١ف ٠زؼبًِ ِؼُٙ ؟ ِٚب 32ط

 : ِب ٘ٛ شؼٛس الاثٓ زٛي ػلبلزٗ ِغ صِلبئٗ؟33ط

 : ً٘ اعزفبد الاثٓ ِٓ إلبِخ ػلبلبد ِغ صِلبئٗ ؟ ِب أٚخٗ الاعزفبدح ؟34ط

: ً٘ ٕ٘بن صؼٛثخ ٌذٜ الاثٓ فٟ إلبِخ ػلبلبد اخزّبػ١خ ِغ صِلبئٗ؟ ارا وبٔذ الاخبثخ 35ط

 ح اٌطلبة اٌؼبد١٠ٓ ٌٗ أَ ػذَ ٚخٛد ٚلذ ٌزٌه؟ثٕؼُ، فّب اٌغجت؟ الإػبلخ أَ ٔظش

 : و١ف رزغٍت ػٍٝ رٍه اٌصؼٛثخ ؟36ط

 )ة( اٌؼلبلخ ِغ أػعبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ. 

:ً٘ ٕ٘بن رٛاصً ث١ٓ زعشارىُ ٚأػعبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ؟ ٌلبعزفغبس ػٓ إٌّب٘ح 37ط

 اٌذساع١خ أَ رىزفٟ ثبٌزٛاصً ِغ صِلبء الاثٓ الأخش٠ٓ ؟ ٚو١ف ٠زُ اٌزٛاصً ؟

 : ِب ٟ٘ اٌصؼٛثبد اٌزٟ رٛاخٙىُ فٟ اٌزؼبًِ ِغ أػعبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ؟ 38ط

 : و١ف رزغٍت ػٍٝ رٍه اٌصؼٛثبد ؟39ط

 

 الاخزّبػ١خ : الأثٕبء)ج( ِذٜ رؤث١ش اٌس١بح اٌدبِؼ١خ فٟ ز١بح 

: ِبرا وٕذ رزٛلغ لاثٓ زعشره لجً اٌزسبلٗ ثبٌدبِؼخ ؟ الاعزّشا فٟ اٌزؼ١ٍُ أَ الأمطبع، 41ط

 ١ٍخ أَ ٠ىش٘ب ؟ ٌّٚبرا ؟ ٠ست اٌى

 : ٚو١ف وبٔذ ردشثزٗ ثؼذ اٌزسبلٗ ثبٌدبِؼخ/ اٌى١ٍخ ؟٠ست اٌى١ٍخ / ٠ىش٘ب.41ط

 : و١ف ٠سعش أثٕىُ اٌّسبظشاد )ثّفشدٖ أَ ثّصبزجزىُ(؟ 42ط

 : ِب ٟ٘ اٌفٛائذ اٌّغزّذح ِٓ زعٛس الاثٓ ٌٍّسبظشاد ؟ 43ط

 ػٍٝ رٍه اٌّشىٍخ ؟ : إرا وبْ الاثٓ ٠ىشٖ زعٛس اٌّسبظشاد، فى١ف رزغٍت44ط

 

 : )د( ِشبسوخ اٌٛاٌذ٠ٓ ٌلبثٕبء فٟ اٌسعٛس ثبٌى١ٍخ 

 : ً٘ رشبسن الاثٓ اٌز٘بة ٌٍى١ٍخ ٚزعٛس اٌّسبظشاد ؟ ٌّٚبرا؟ 45ط

 : ً٘ رؼزمذ أْ اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ لاثٕه ٠ّىٓ أْ ٠زؤثش ثؼذَ زعٛسن ِؼٗ ؟ و١ف رٌه؟46ط

 : وُ ِشح رؤرٟ إٌٝ اٌدبِؼخ ِغ أثٕه ؟ ً٘ رؤرٟ أ٠بَ اٌّسبظشاد وٍٙب ؟ 47ط
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: ً٘ ٠زشرت ػٍٝ زعٛسن ِغ الاثٓ، ٚخٛد ِشىلبد ٚصؼٛثبد رشرجػ ثؼٍّه أٚ 48ط

إٌّضي، أٚ ظ١ك اٌٛلذ أٚ سفط أػعبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ؟ إرا وبٔذ الاخبثخ ثٕؼُ فى١ف رزغٍت 

 ػٍٝ رٍه اٌصؼٛثبد ؟ 

 ىأضرهى ببنخعهيى اندبيعي، وآنيبث يىاخهخهب.انذَيْدنتلاة الاقخ بديت  ثبنثبً: انخحذيبث

 : ِب ٟ٘ ِصبدس الأفبق ٌذ٠ىُ ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ اٌدبِؼٟ؟ 49ط

 : ً٘ عججذ الإػبلخ ِشىٍخ فٟ ١ِضا١ٔخ الأعشح ؟ و١ف ؟51ط

 : ً٘ دخً الأعشح لا ٠غزط١غ رسًّ ٔفمبد الإػبلخ؛ ثّب رشًّ ِٓ: 51ط

 ٔؼُ )     (          لا )    (      ػلبج               -

 ِصشٚفبد دساع١خ   ٔؼُ )     (          لا )    ( -

 ِٛاصلبد             ٔؼُ )     (          لا )    (     -

 إلبِخ الاثٓ ثبٌمشة ِٓ اٌدبِؼخ                 ٔؼُ )     (          لا )    (     -

 د ؟        ٔؼُ )     (          لا )    (  ِشبسوخ الاثٓ ٌسعٛس اٌّسبظشا -

 : و١ف رزغٍت ػٍٝ رٍه اٌصؼٛثبد، لإرّبَ رؼ١ٍُ الاثٓ ؟52ط

 : ً٘ ٌذ٠ه أٞ د٠ْٛ أٚ لشٚض ثغجت رىب١ٌف اٌشػب٠خ اٌصس١خ ٌلبػبلخ ٚرؼ١ٍُ الاثٓ؟53ط

 ببنخعهيى اندبيعي، وآنيت يىاخهخهب.انذَيْدنتلاة رابعبً: انخحذيبث انخعهيًيت 

 ح اٌذساع١خ:إٌّب٘ ( أ)

 : ِب اٌصؼٛثبد اٌزٟ ردذ٘ب فٟ إٌّب٘ح اٌذساع١خ أثٕبء اٌذساعخ؟ 54ط

:ً٘ رزلبءَ إٌّب٘ح اٌذساع١خ ِغ ازز١بخبد اٌطلبة اٌّؼبل١ٓ؟ إرا وبٔذ الإخبثخ ثلب، ٌّبرا ؟ 55ط

 ٚو١ف رزغٍت ػٍٝ رٍه اٌّشىٍخ ؟

: و١ف رزؼبًِ ِغ إٌّب٘ح اٌذساع١خ ؟ ِٓ خلبي الاػزّبد ػٍٝ اٌىزبة اٌدبِؼٟ فمػ، أَ 56ط

 اٌشخٛع اٌٝ اٌّىزجبد، أَ اعزخذاَ شجىخ الأزشٔذ. 

 : ِب ٟ٘ أوثش اٌّٛاد اٌذساع١خ اٌّفعٍخ لأثٕىُ ؟ ٠ّىٓ روش أوثش ِٓ ِبدح.57ط

 اٌّبدح أَ غ١شّ٘ب أروش اٌغجت ؟ : ٌّٚبرا ٠فعٍٙب الاثٓ؟ ثغجت إٌّٙح اٌذساعٟ أَ أعزبر58ط

 : ِب أوثش اٌّٛاد اٌذساع١خ اٌزٟ ٠ؼبٟٔ ِٕٙب الاثٓ ؟ ٠ّىٓ روش أوثش ِٓ ِبدح؟59ط

 : ٌّٚبرا ٠ؼبٟٔ ِٕٙب الاثٓ؟ ثغجت إٌّٙح اٌذساعٟ أَ أعزبر اٌّبدح أَ غ١شّ٘ب أروش اٌغجت ؟61ط

 رسذ٠بد رشرجػ ثبلإػبلخ أثٕبء اٌّسبظشاد ٚالاِزسبٔبد: -)ة( 
 

 : ً٘ رغُجت الإػبلخ ػٕذ الاثٓ ِشىٍخ فٟ زعٛس اٌّسبظشاد ؟ ٌّٚبرا؟61ط

 :ً٘ رمف إػبلخ الاثٓ ػمجخ فٟ اٌزسص١ً اٌذساعٟ ثشىً خ١ذ ؟62ط

 : ً٘ رزطٍت الإػبلخ ػٕذ الاثٓ اٌسعٛس ٚلذ لص١ش ثبٌّسبظشح ؟ ٌّٚبرا ؟63ط

بد ِٕزصيف ٚخخيش : ِب اٌّشىلبد اٌزيٟ رٛاخيٗ أثيٕىُ فيٟ الاِزسبٔيبد اٌزسش٠ش٠يخ )اِزسبٔي64ط

 اٌؼبَ اٌذساعٟ؟ 

 : ِب اٌّشىلبد اٌزٟ رٛاخٗ أثٕىُ فٟ الاِزسبٔبد اٌشف٠ٛخ / اٌشفب١٘خ ؟65ط

: ِب ٘ٛ اٌزمذ٠ش اٌؼبَ لأثٕىُ فٟ اٌؼبَ اٌّبظٟ ؟  ًٚ٘ زعشره ساضٍ ػٓ ٘زا اٌزمذ٠ش ؟ 66ط

 ٌّٚبرا ؟

 ا ؟: ِب ٘ٛ شؼٛس زعشره ٌٛ أخفط رمذ٠ش الاثٓ أٚ سعت فٟ ِبدح ؟ ٌّٚبر67ط
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ؼٍُ ٚأعب١ٌت اٌزذس٠ظ اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب داخً اٌّسبظشح: ُّ  )ج( رسذ٠بد رشرجػ ثبٌ

 : ً٘ ٠غّر الأعزبرح  لاثٕىُ ٌٚضِلبئٗ ثصفخ ػبِخ ثإثذاء خسائُٙ داخً اٌّسبظشح ؟    68ط

: ِب ٘ٝ أعب١ٌت اٌزذس٠ظ اٌزٟ ٠زجؼٙب الاعزبر داخً اٌّسبظشح ؟ اٌسٛاس ٚإٌّبلشخ أَ 69ط

 ٚاٌزٍم١ٓ، أَ الاث١ٕٓ ِؼبً ؟غش٠مخ اٌسفع 

:ِب ٟ٘ غج١ؼخ ٚعبئً اٌزؼ١ٍُ اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب الاعزبر داخً اٌّسبظشح ؟ ٚعبئً عّؼ١خ 71ط

 أَ ٚعبئً ثصش٠خ أَ الاث١ٕٓ ِؼبً ؟

: ً٘ رشىً رٍه الاعب١ٌت ٚاٌٛعبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ِشىٍخ ٌٍطلبة اٌّؼبل١ٓ؟ ارا وبٔذ الاخبثخ 71ط

 ٍه اٌّشىٍخ ٚ الاعزفبدح ِٓ رٍه اٌٛعبئً ٚالاعب١ٌت ؟ثٕؼُ  و١ف ٠ّىٓ اٌزغٍت ػٍٝ ر

 : و١ف ٠زُ اٌزؼبًِ ٚاٌزصشف ِغ الأثسبس أٚاٌزى١ٍفبد اٌزٟ ٠طٍجٙب الاعبرزح ِٓ اٌطلبة ؟72ط

 : ً٘ الاثٓ ٌذ٠ٗ لذسح ػٍٝ اعزخذاَ ٚعبئً اٌزىٌٕٛٛخ١ب ؟73ط

 : ِب ٟ٘ اٌٛعبئً أٚ الأدٚاد اٌزٟ ٠ؼشفٙب ؟74ط

 ٛثخ فٟ و١ف١خ اعزخذاِٙب ؟: ً٘ ٚاخٗ الاثٓ صؼ75ط

 : ً٘ الاثٓ ٌذ٠ٗ لذسح ػٍٝ اعزخذاَ ٘زٖ اٌٛعبئً فٟ اٌزؼ١ٍُ؟ 76ط

 -: ً٘ رٛخذ ٚعبئً ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب الاثٓ ثشىً أعبعٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ، ِثً: )خٙبص اٌىّج١ٛرش77ط

 ٚعبئً ٌطش٠مخ ثشا٠ً( -اٌزغد١ً اٌصٛرٟ -اٌٙبرف اٌّسّٛي

 اٌٛعبئً، فّب أعجبة ػذَ الاعزخذاَ ؟: إرا وبْ الاثٓ لا ٠غزخذَ ٘زٖ 78ط

 )د( اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ : 

 اٌمبػبد ٚأِبوٓ اٌّسبظشاد . -1

 : ً٘ رزٕبعت لبػبد اٌّسبظشاد ِغ إػبلخ الاثٓ ؟79ط

 : ِب اٌّشىلبد اٌزٟ رٛاخٗ الاثٓ داخً لبػخ اٌّسبظشاد ؟ ٚو١ف ٠ّىٓ اٌزغٍت ػ١ٍٙب ؟81ط

ِٚصبػذ، ٚثبصبد  -ٚعلبٌُ -ً ِٓ )دٚساد ١ِبٖ: ً٘ رزٕبعت إِىب١ٔبد اٌى١ٍخ ثّب رش81ّط

 ٚغ١ش٘ب ( ِغ إػبلخ الاثٓ؟ ٌّٚبرا ؟

 اٌّىزجخ -2

: ً٘ رٛخذ ثبٌى١ٍخ ِىزجخ خبصخ ثبٌطلبة اٌّؼبل١ٓ ؟  إرا وبٔذ ِٛخٛدح، ً٘ ٠غزف١ذ ِٕٙب 82ط

 اٌطبٌت؟ ِٚب أٚخٗ الاعزفبدح ؟

را وبٔذ الاخبثخ ثٕؼُ، فّب اٌذٚس : ً٘ ٠ٛخذ ثبٌى١ٍخ ِٛظف١ٓ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌطلبة اٌّؼبل١ٓ؟ أ83ط

 اٌزٞ ٠مِْٛٛ ثٗ ؟

 اٌّشبسوخ فٟ الأٔشطخ اٌلبصف١خ : -3

: ً٘ ٠شبسن الاثٓ فٟ الأٔشطخ اٌلبصف١خ ِثً: اٌّغشذ ٚاٌزّث١ً، ٚاٌشزلبد اٌزشف١ٙ١خ أٚ 84ط

 اٌؼ١ٍّخ، أٚ إٌشبغ اٌش٠بظٟ أٚ اٌّٛع١مٝ أٚ غ١ش٘ب ؟ ٌٛ الاخبثخ ثٕؼُ، فّب ٟ٘ رٍه الأشطخ؟

 : ارا وبْ الاثٓ لا ٠شبسن، فّب أعجبة ػذَ اٌّشبسوخ ؟85ط

 : و١ف رٍجٟ اٌدبِؼخ الازز١بخبد اٌلبصف١خ ٌٍطلبة رٜٚ الإػبلخ ؟86ط
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 :انذَيْحطلاة خبيطبً: انًطبَذة الاخخًبعيت لأضر 

 : ِب اٌخذِبد اٌزٟ رمذِٙب اٌذٌٚخ ػبِخ ٚٚصاسح اٌزعبِٓ الاخزّبػٟ خبصخ ٌسعشارىُ ؟ 87ط

 ٘زٖ اٌخذِبد وبف١خ ؟ ِٚب ٟ٘ اٌخذِبد اٌّطٍٛثخ ِٓ اٌذٌٚخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش زعشارىُ؟:ً٘ 88ط

 : ِب اٌخذِبد اٌزٝ رمذِٙب اٌدبِؼخ ٌسعشارىُ ؟89ط

 :ً٘ خذِبد اٌدبِؼخ وبف١خ؟ ِٚب ٟ٘ اٌخذِبد اٌّطٍٛثخ ِٓ اٌدبِؼخ ؟ 91ط

 : ِب اٌخذِبد اٌزٟ ٠مذِٙب أػعبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٌسعشارىُ؟ 91ط

 ٖ اٌخذِبد وبف١خ ؟ ِٚب ٘ٛ اٌّطٍٛة ُِٕٙ ِٓ ٚخٙخ ٔظش زعشارىُ ِٓ خذِبد؟: ً٘ ٘ز92ط

 : ِب اٌخذِبد اٌزٟ ٠مذِٙب الأً٘ ٌسعشارىُ ف١ّب ٠زؼٍك ثبلإػبلخ ؟ 93ط

 : ً٘ ٘زٖ اٌخذِبد وبف١خ ؟ ِٚب ٘ٛ اٌّطٍٛة ُِٕٙ ِٓ ٚخٙخ ٔظش زعشارىُ ِٓ خذِبد؟94ط

 ِثً اٌدّؼ١بد اٌخ١ش٠خ أٚ غ١ش٘ب ؟: ً٘ ٠مذَ ٌىُ خذِبد أٚ دػُ ِٓ خٙبد أخشٜ، 95ط

 : ً٘ ٘زٖ اٌخذِبد وبف١خ ؟ ِٚب ٘ٛ اٌّطٍٛة ُِٕٙ ِٓ ٚخٙخ ٔظش زعشارىُ ِٓ خذِبد؟96ط

 : ً٘ رٛخذ ِمزشزبد ٌذٞ زعشارىُ زٛي ٔمبغ ٌُ ٕٔبلشٙب ؟     97ط

 


