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 المستخلص:

تقوو م تبة ووك يتب لوون يت دورووك سووومح حير وو  مت وو حث   وو  اثوو   مت  روو  يتةوو ي            

يتثب ث ميتثقا   تومتك يتب لن ، سصثةها تبة ك يتومتوك يت موةرك و مكتون تول اوقي يتقروام س وو  

تل تشاحلع  يتة  لل ميت ث  يت قة  تةجة عك تةو عك تل تصوا ح يتة و تواا يتةو  توامتون 

 لن    كا ك يتةجالاا ،  ميت ةل عوى ت  ر  أماترب إتااوك توة وةثرولل تةر ور  تاحلخ  متك يتب

مص تهم إتى هذه يتةصا ح    أث مقن متل أث تبان، ماث  ن خك حقةرك تل هذه يتةصا ح 

تووذي تهووذ هوذه يتوحيمووك إتوى ت   ووك ميقوع ت  رو  تثهوو م إ يح  يتة   وك  وو   تلأجرواي يتقا توك  

م رها ن   اث  مت  ر  يتة ي  يت دو  يتب لة  تول اوقي  حيموك تبة ك يتب لن يت دورك    

تش مع "كيك   يتب لن" ميتة  لف سه ، مكرف توم يموةخويم ت  رقواا إ يح  يتة   وك  و  توثروذ 

يتةشوو مع ، مكرووف تووم إنجووا  يتةهووام مت ووا ي يتخ وو يا ميتةهوواحيا سوورل  وو   يت ةوول يتةوثووذ  

ةبة وك تة يلوي  قا وك تشواحكك يتة   وك ، ميت ةول توةش مع ،مإلصاي هذه يتة   ك إتى ااحج يت

عوى ت ا ي يتخ  يا يتة   رك  و  هوذي يتةجواي توع يتةتم واا يتثقا روك يلاو ي يتة وروك س ثو  

يتة ي   يال  متك يتب لن،  مكتن تضوةان عووم تبو يح حقةووك نثوو يتةو ي  ملوراع يتةو يح ،  
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سوه يتةبة وك  و  اثو  يتةو ي  يتثقوا    مح ع يت ع  يتثقا   ميتةجةة   سأهةرك يتومح يتذث تقو م

 يت دو   

 -نظووم إ يح  يتة ةوو ي يت قةوو   –يتة  لوول يت قةوو   -إ يح  يتة   ووك -: يتة   ووك الكلمات  الاالاا 

 كيك   يتب لن 

Abstract : 

The National Library of Kuwait plays a major and pivotal role in 

preserving and documenting the intellectual and cultural heritage of 

the State of Kuwait. This is done through achieving a number of 

digitization projects for variable information sources that deal with 

Kuwait history in all fields. In addition to providing methods to 

facilitate approachable access to these sources, and keeping a digital 

copy of these sources for future generations. Therefore, this study 

aims to identify the impact of applying the concept of “knowledge 

management” in the National Library of Kuwait endeavor to preserve 

and document the Kuwaiti national heritage through studying "The 

memory of Kuwait" project, and how “knowledge management” 

applications were used in the implementation of this project. The 

study will shed the light on how tasks were accomplished and what 

experiences and skills were exchanged between the assigned team 

members and delivering this knowledge outside the library to enhance 

the culture of knowledge sharing. Moreover, the study aims to 

exchange knowledge experiences with other cultural institutions 

concerned with preserving heritage within the State of Kuwait, mainly 

to prevent repetition of digitizing the same materials and loss of 

resources. Finally, the study intends to raise the cultural and 

community awareness of how important the library's role in 

preserving the national cultural heritage. 

Keywords: Knowledge, Knowledge management, Digitization, 

content management systems, Memory of Kuwait. 
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 الهيكل العتم للاراس  : 

 تةأتف يتوحيمك تل  ق ك ت امح: 

ع ض تشبوك يتوحيمك، لةوامي يلإداح يتةوهج  تووحيمك تل اقي  المحور الأول  1

مأهوي ها، مأهةرةها، ميلمئوك يتة  ت  ى تلإجاسك عورها، ميتةوهج يتة ةخوم    يتوحيمك، 

 سالإلا ك إتى يتوحيماا يت اسقك كيا يتصوك سة ل ع يتوحيمك، م يتةثاهرم يلمامرك 

مجوه لةوامي يلإداح يتوظ ث تووحيمك، ارث لةوامي عةوراا إ يح  يتة   ك م المحور الثتني  2

يتش ك سروها مسرل مظايف يتةبة اا، مت  حيا ت  رقها    تبة ك يتب لن يت دوروك، توع مصوف 

 تة يال توثرذ تش مع "كيك   يتب لن" 

 لةوامي يتوةايج م يتة صراا  المحور الثتلث  3

 المقام : 

أصوو م تثهوو م "إ يح  يتة   ووك" توول يلموواترب يلإ يحلووك يت ولثووك يتةوو  ت وةهووا يت ولووو توول         

يتةوظةوواا متوهووا يتةبة وواا ، توول أجوول ت  وورل لتروواا يت ةوول تووولها مت وواعوتها  وو  ت يك ووك 

يتة  حيا يتةبو ت جرك يتة  نةج عوها   حه ت   روك محقةروك أاوو ن تارو ي جوذحلا  و  تخةووف 

،  اتةبة اا يت دورك كار ها تل أن يع يتةبة واا يلاو ي تر ون سة ويي عول هوذي أمجه يت را  

يتةارر  ،  اتهوذ يلمام  تل إنشاء يتةبة اا يت دورك    كل  متوك هو  اثو  مت  رو  يتةو ي  

ميلإنةوواج يتثبوو ث يتوو دو  تبوول  متووك  وو  جةرووع يتةجووالاا مسبا ووك أهووباته مأن يعووه ماثظووه 

مدو  تهم تض وع سه هذه يتو عروك تول يتةبة واا سصوثةها ت كويي تلأجراي يتقا تك ، مه   مح 

تلإلويع يت موة  و أصو  ن تهةوك  هوذه يتةبة واا تجةروع يتة و تواا ميتة واحذ يتةو  تةووامي 

توواحلخ هووذه يتووومي  ماثظهووا متوظرةهووا مت صووروها إتووى يتةجةةووع عوووى ياووةقذ هوو يي ه ، ملا 

تشواحكها  روه س ون أنو يع يتةبة واا يت اتوك لقةص  هذي يتومح عوى يتةبة اا يت دورك  قو  سول 

ميتةتم وواا يتثقا رووك يلاوو ي تثوول يلحهوورثاا ميتةةووااف ، مقووو أهوواح كوول توول  يت وو ل   

( "أن يتةبة وواا سشووبل عووام هوو  س يسووك تجةة اتهووا توة   ووك ميتة و توواا 2015معوواحذ   

تروا سبول ميت راناا متصا حها مأ ميحها توةوخ   و  حسو  ماوتوك جةه حهوا ت   روا مت و تا

مجهك مد لقك ، متذتن  ةشاحلع يت ث  د لل يتةوي ه  تضةان يمةة يح يلاحت واد ساتة   وك 

 (  29   كل  تان متبان معوم لراعها "  ص

متع يتةقوم يتة ةة     تجاي تبو ت جرا يتة و تواا ميلاتصوالاا متوا أاو ةوه تول  و ح         

قووك يتةوو  تقوووم سهووا هووذه يتةبة وواا اوووتاتها ت و تاترووك محقةرووك أ وو ا تووأ ر ي ت اهوو ي عوووى يت  ل

يتخووتاا و ة  تون يتةبة واا يت دوروك هذه  قو ماهةن يتةبو ت جرا    ت مرع ن ا  ,توجةه ح 

تل يتشبل يتةقورووث يتةة واحذ عوروه إتوى تبة واا ت وامي يلاوذ سةثهو م إ يح  يتة   وك ، مو را 

ويتك و عوول د لوو  ت يك ووك يتةقوووم توهووا ن وو  يلإسووويع ميلاسةبوواح تة قروو  تثهوو م يتةوةرووك يتة ووة

يتةبو ت ج  ميتةقو  ميلامةثا   تل يتث ح  يت قةرك     إتااك يتة و تاا ميتة   وك توجةروع سةوا 

( أن يتة وث يت قرقو   و  2016ل هم    ت  ل  متوةرك أ  ي  يتةجةةع   مقو أهاحا عة ين  
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ااصوك ، هو  يتةقواد يتة   وك تجةةع يتة   ك يتذث ت يجهه يتةبة اا منظم يتة و تاا يت  سروك 

يتةثرو  تول  ياول س و  يتة و تواا يتةوةقدم، متة قرو  توون يتاالوك سو  ا إ يح  يتة   وك يتةو  

ت وو ى إتووى يتةقوواد يتة   ووك مت تروووها مت  ل هووا تقمووةثا   توهووا  وو  يتخوواك يتقوو يحيا يتواج ووك 

وةخ وور  عووى يتةوووي متشوجرع يلإسووويع ميلاسةبواح ، مت قروو  يلهوويذ يلامووة يترجرك يتة و سوك ت

 ( 108يت  لل تهذه يتةبة اا م لا   إنةاجها  ص 

( أنوه تو ا  يت ولوو Sarrafzadeh,M, 2005( نقوق عول   2009ملوذك  يتضو ل            

توول يتةةرووييا يتةوو  تقوووتها ت  رقوواا إ يح  يتة   ووك توةبة وواا سصووثةها تتم وواا  روو  حس رووك  

تةتم وكو ميتصواتهم سوالإ يح  يت وروا متشوجرع  قا وك توها ت  رل يلاتصاي سرل يتة ظثرل  يال ي

يتةشوواحكك ، مأن لوو مح  سقوواء مصووة   يتةبة وواا مت يكووي يتة و توواا أتووام نقوو  يتةوو يح  

يتةاترك سالإلا ك إتى ت و اا مااجاا يتة ةثرولل تو ع سق   إتى ل مح  ت و  ت  رقواا إ يح  

 يتة   ك  

يتة   ووك سوو  ا  وو  يلأمنووك يلاروو   يت ولووو توول  متةاهوورا تووع هووذي يلاتجوواه ن وو  إ يح         

يتة  رقاا ميتوظم يتة  ت اهم    عةورك إ يح  يتة   ك  يال يتةبة واا،  مكوذتن سو  ا يت ولوو 

توول  تشوو معاا يتة  لوول يت قةوو  يتةوو  قاتوون سهووا يتةبة وواا يت دورووك عوووى ت ووة ي يت وواتم 

ة ووا ي يتثقووا   ميتة   وو  ،  كةووا ،كامووة يترجرك اةةرووك ت ثوو  يتةوو ي  يتثقووا   مت موورع قاعووو  يت

( سأن "عةورك حقةوك يتة حم  يتثقوا   تةبول تول ينثةواث يتثقا واا عووى 2009ألاذ هاهرل  

س ضووها يتوو  ن، ميتة وو ذ عوووى يلأاوو ، م عووم يته لووك ميت ثوواظ عوووى يتخص صووراا يتثقا رووك 

 (  15مص نها تةا لهو ها تل دةو مياة ي "  ص

يت دورك هذي يتهوذ يلامة يترج  تول لوةل أهوويذ يتخ وك  مقو مل ن تبة ك يتب لن         

يلامووة يترجرك ، مهوو  إنشوواء ت ةوول حقةوو  متجهروويه سأاووو  يلجهووي  يتة ووةخوتك  وو  عةوروواا 

يتة  لل يت قة  ميت وء سةوثرذ تش مع تبة ك يتب لن يت دورك يت قةرك تول اوقي توثروذ تشو مع 

توول يتة  رقوواا يلاوو ي يتةوو  تةبوهووا توول  " كيكوو   يتب لوون" ، سالإلووا ك إتووى يمووةخويم يت ولووو

 ت  ر  تثه م إ يح  يتة   ك   

   مشكل  الاراس :
ل و تثه م إ يح  يتة   ك تل يتةثاهرم يتجولو     يلإ يح  مسات  م تل أن هذي يتةثه م قوو ظهو  

توذ عو  مو يا إلا  أن هذي يتةثه م تا يي لش سه س ن يتاة ض ساتو و ك تو واتورل  و  ق واع 

ة اا ميتخو  سروه مسرل تثه م إ يح  يتة و تاا ، تذي تةةثل تشبوك هذه يتوحيمك  و  يت و   يتةب

ن   يمةبشاذ ميقع تةاحماا عةوراا إ يح  يتة   ك    تبة ك يتب لن يت دورك ميتوومح يتوذث 

تق م سه    اث  مت  ر  يتة ي  يت دو  يتب لة ، عل د ل   حيمك تش مع "كيكو   يتب لون 

وى يلامة يترجراا ميتة  رقاا يتةبو ت جرك يتة ةخوتك    توثرذ يتةش مع كأاوو " ،ميتة  ذ ع

 ت  رقاا عةوراا إ يح  يتة   ك ساتةبة ك   
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 الأهااف:
 إتقاء يتض ء عوى  مح تبة ك يتب لن يت دورك    اث  مت  ر  يتة ي  يت دو  يتب لة   -

تقروورم تةاحموواا إ يح  يتة   ووك  وو  يتةبة ووك ميتةقوروواا ميلجهووي  يت ولثووك يتة ووةخوتك  وو   -

 حقةوك يتة ي  يت دو   

يتة  ذ عوى ميقع يمةخويم يتةبو ت جروا يت قةروك يت ولثوك  و  عةورواا إ يح  يتة   وك  ياول  -

 تبة ك يتب لن يت دورك 

 تش مع "كيك   يتب لن"  يتة  ذ عوى يلتراا ميلامة يترجراا يتة ةخوتك    توثرذ -

نش  يت ع  يتثقا   ميتةجةة   سةش مع " كيك   يتب لن" ميتة  لف سوه مت وا ي يتخ و يا  -

 يتة   رك ساتةجاي 

  ع   يتةتم اا ميلهات  لإ  يء يتةش مع سةقةوراتهم تل يت  اي  ميتبةب يتوا ح   -

   توووه  وو  ت وو ل  ت يلووي تووويحظ توو ظث  يتةبة ووك سةثهوو م إ يح  يتة   ووك مكرثرووك يلامووةثا -

 يتخوتاا يتةقوتك توجةه ح 

 أسئل  الاراس  : 
توواه  يمووة يترجراا إ يح  يتة   ووك يتةوو  يمووةخوتةها يتةبة ووك  وو  اثوو  مت  روو  يتةوو ي   -

 يت دو ؟

 تا ه  تش مع "كيك   يتب لن"؟ -

 تا ميقع يتةةاحمك يتث ورك ت ةوراا إ يح  يتة   ك    توثرذ يتةش مع ؟ -

 ت جرك يتة ةخوتك    توثرذ يتةش مع؟تاه  يتة  رقاا يتةبو  -

 تا يتومح يتذث قاتن سه يتةبة ك توة  لف ساتةش مع؟ -

 تا ه  يتة  رقاا يتةبو ت جرك يتة ةخوتك    عةوراا إ يح  يتة   ك  يال يتةبة ك؟ -

 : أهمي  الاراس 

تة و ي تتا ي سةص وم إ يح  يتة   وك مي تو ع أهةرك هذه يتوحيمك تل تييلو يلاهةةام            

تل يتةبة اا يتةقورولك إتى يتةبة اا يت قةروك ميلاهةةوام سات وروك يتةقوروك ميتةبو ت جروك يتةو  ت وهم 

    عم عةوراا إ يح  يتة   ك    ظل تويعراا جاي ك ك حمنا مااتك يتة اعو يلاجةةاع  يتة  

إلقواذ   لةها هذه يتظ مذ ، تةا يل   كثر  تل يتةبة اا مااصك يت اتك م ميت دورك إتى 

اوتاتها تتقةا أم تقوروها إتى يت و يل نوى و توذي أصو م تثهو م إ يح  يتة   وك تول يتة لو عاا 

يتةهةك توةبة اا يتة  ت  ى إتوى يتةةروي ميت لوا    و  اوتوك يتة وةثرولل عول س وو ، مقوو تبوون 

يتث ح  يت قةرك ميتة   رك س ن يتةبة اا مااصك يت دوروك تول ت  لول س ون يتةو ي  يتثقوا   

ى يتشبل يت قة  تةا ماعوها عوى يمةة يح تقولم اوتاتها اقي هوذه يل توك ، مسوات  م تول إت

صومح يت ولو تل يتوحيماا يتة  توامتن ت  ر  تثه م إ يح  يتة   وك   و  يتةبة واا يتجات روك 

ميت اتك إلا أن قورل تل يتوحيماا توامتن ت  ر  هذي يتةثه م    يتةبة واا يت دوروك  و  مو رها 

 ث  يتة ي  يت دو  توومي ن   ا
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 مصطلحت  الاراس : 

لوو ت   تثهوو م يتة   ووك سةثهوو ترل لاوو لل مهةووا يت رانوواا ميتة و توواا مقووو أهوواح المعرفاا  : 

( أن يت راناا ه  يتةا   يلمترك يتة  ت ةخو  توها يتة و تاا  هو  ع واح  2009  يتض ل  

عل أحقام ما مذ محت   ، أتا يتة و تاا  ه  ت اتجك يت راناا ت ورق أم ت كر ا جة ن توع 

س ن توةةبل تل يلإ وا   توهوا ،م يتة   وك س صوثها يت  ور  تواه  إلا تجةروع توة و تواا كيا 

  لةبول تو صو ي إتوى  هوم لةبوووا تول يلاموةوةاج  ملةبول يتقو ي سوأن يتة و  ممل ها  و  نو

يتة   ك هو  يتةظووك يتةو  لوووحج ت ةهوا كول تول يت رانواا ميتة و تواا ميتخ و   ميتةو  تج وووا 

قووا حلل عوووى يتثهووم ميت بووم عوووى يلهووراء ، مهوو  "اصووروك يلاتةووييج يتخثوو  سوورل يتة و تووك 

( مع  هوا 247،ص2004ت بوم"  ت رو  يتوولل، ميتخ    ميتةوحكاا يت  ورك ميتقووح  عووى ي

( سأنهووا " كوول هوو ء لووةو  أم ظوواه ث ل ة ضوو ه يل وو ي  ل يء أعةوواتهم 2005يتب ر وو   

 ( 12سإتقان، أم لاتخاك ق يحيا صاي ك  ص

مقو كهب يت ااث ن ميتةخةص ن إتى تق ورم يتة   وك إتوى نو عرل هةوا يتة   وك يتصو ل ك       

، اروث   (Tacit Knowledge)( ميتة   ك يتضةورك(Explicit Knowledgeأم يتظاه   

( "ين يتة   ووك يتظوواه   هوو  يتة   ووك يتةوظةووك  يتة وووم   يتة ةوو ي 2004أهوواحا  حمقوو  

مل    عوها سات مم ميتبةاسك متةرم يتةبو ت جروا ت  لوهوا متواقوهوا ، أتوا يتة   وك يتضوةورك  هو  

خ وو   ملصوو ب ت  لوهووا ساتةبو ت جرووا يتة جوو     وو  عقوو ي يل وو ي  ممووو كهم مت ةةووو عوووى يت

متبوهووا تةواقوول ساتةثاعوول يلاجةةوواع "، معوووى لوو ء يتة  لووف يت وواس  لة وورل توووا  ين  يتة   ووك 

يتص ل ك ه  يتة  ت ة لها أمعرك يتة و تاا يتة  م وك سبا وك أهوباتها مأن يعهوا مو يء كانون 

ا و يا متهواحيا يل و ي   يت حقرك أم يتةةااك سشبل حقة  ، أتا يتة   ك يتضوةورك  ةةةثول  و 

يتةبة وو ك عوووى توو  مووو يا عةوهووم ميتةخينووك  وو  عقوو تهم  قوو  متووم لووةم توووملوها أم نقوهووا إتووى 

يلأا لل ملةبل يمةثةاحها أم ت  لوها إتوى ت   وك ظواه ه تول اوقي تشواحكك هوتلاء يل و ي  

 تخ  يتهم متهاحيتهم تع يلأا لل يلقل توهم ا  ه أم تع يت اتورل يتجو  

( سأنهوا " يتةصو وم يتة  و  عول يت ةورواا ميل ميا  2005  ع  ها يتب ر و المعرف  : إدارة

ميت ووو كراا يتةوو  لشووة ظ  وو  صوورا ةها مأ ييهووا يتة ووةثرومن توول يتةوظةووك لاكة ووا  ماووين 

مت  لووع يتة   ووك تةووو بو عوووى عةوروواا يلعةووايو تو صوو ي إتووى أ ضوول يتة  رقوواا سقصووو 

 ( 42يتةوا  ك د لوك يلتو ميتةبرف" ص

( سوإ حيج يت ولوو تول يتة  لثواا لإ يح  يتة   وك نوذك  توهوا  " يت ةورواا 2015كةا قام  ت ووم 

يتةووو  ت ووواعو يتةوظةووواا عووووى ت تروووو ميت صووو ي عووووى يتة و تووواا مياةراحهوووا متوظرةهوووا 

ميمووةخويتها منشوو ها مت  لوول يتة و توواا يتةهةووك ميتخ وو يا يتةوو  ت ة وو  لوو محلك تلأنشوو ك 

( 22-21كاتخاك يتق يحيا ماول يتةشوبقا ميتةخ ور  يلاموة يترج "  صيلإ يحلك يتةخةوثك، 

( أن هووواظ   قووا سوورل إ يح  Jain 2007   (نقووق عوول de Bem    2013، مقووو أهوواحا

 Knowledge)مإ يح  يتة   ووووك )  Information Managementيتة و توووواا  
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Management) و توواا  عوووى يتوو  م توول يتةشوواسه سروهةووا و  مأ ووا ا سووأن إ يح  يتة (IM 

 هوو  تة اتوول تووع  (KM)تة اتوول تووع يلهووراء   يت رانوواا أم يتة و توواا(، أتووا إ يح  يتة   ووك 

يت شوو  مت وووى سوواتةثبر  يتوقوووث ميلاسةبوواح ميت ققوواا معوو ض يل بوواح ميتة ووالر  ميتةهوواحيا 

 ( 76متشجرع يتة وم مت ا ي يتخ  يا  ص

قات س  أك ث ح ( عوى يتخ  يتة اه  ع ذ :  Digitizationالرقمن  أو التحويل الرقمي  

يت قةوك سأنها عةورك ت  لل  يتص ا أم يتص ح  ( إتى هبل حقة  لةبل ت اتجةه س يم ك 

( سأنها يت ةورك يتة  لةم تل اقتها ت  لل يتة ي  2009هاهرل   كةا ع  ها، جها  يت امب

 binary)حيا  وايرك  يتةقورولك يتة   عك ميتة  تق أ س يم ك يلإن ان  يتةواظ لك(إتى إها

system   تةم يتة اتل ت ها مق يءتها س يم ك يت امب يلأت ، مكتن عل د ل  يمةخويم أاو

أن يع يتةام اا يتض يرك أم يتباتر يا يت قةرك ميتة  لوةج عوها أهباي لةم ع لها عل 

 ( 15د ل  يت امب يلأت   ص

 منهج البحث:

 ه يتةوهج يلن ب تووحيمك تم يمةخوم توهج  حيمك يت اتك ساعة اح     

 :أدوا  البحث

ت يج ك م اي  يتةش مع ميتة الوك ميتةقاظك توخ  يا يتةوثرذلكو تل اقي يتة اتل يتة اه   

تع يت اتورل ساتةش مع نظ ي تب ن يت ااثان ل ةقن    تبة ك يتب لن يت دورك ملش  ان عوى 

 ."توثرذ تش مع "كيك   يتب لن

 الاراست  الستبق : 

ليا  يلإنةاج يتثب ث    يلأمنك يلار   سات ولو تل يتوحيماا يت  سرك ميلجو رك يتة   

توامتن ت ل ع إ يح  يتة   ك مكذتن يتوحيماا يتة  توامتن ج ينب تخةوثك تل  

  تشاحلع يت قةوك ياةاح توها يت ااثان تا لخوم أهويذ يتوحيمك مه  كاتةات  :

 لت موضوع إدارة المعرف : أولا الاراست  العربي  التي تنتو

ميتة  "  س و ين "إ يح  يتة   ك    يتةبة اا منظم يتة و تاا( 2016دراس  عمران)

يت  ن  رها يت ااثك يتةوهج يتوظ ث توة  ذ عوى تثه م إ يح  يتة   ك ساعة احها تل 

يتوظ لاا يلإ يحلك يت ولثك ، مت  حيا ت  ي يتةبة اا إتى إ يح  يتة   ك مقو أمث ا 

توحيمك عل مج   تشاسه ك ر  سرل مظايف يتةبة اا معةوراا إ يح  يتة   ك ، مأن تل أهم ي

تة و اا ت  ر  إ يح  يتة   ك    يتةبة اا  مج    ق ك عواص  ه  يتثقا ك يتةوظرةرك ، 

ميتة   ك يتةوظرةرك ، متبو ت جرا يتة   ك، مه  تل يتوحيماا يتجرو  يتة  يمةثا  توها 

 لل اوثرك نظ لك عل أمجه يتةشاسه سرل  عةوراا إ يح  يتة   ك ممظايف يت ااثان    تب

   يتةبة اا    

س و ين "إ يح  يتة   ك    ل ء يتةبة اا يت قةرك  (2016دراس  علي و الأثري و العمر)

   عص  يت  تةك" ، يمةخوم  رها يتةوهج يتوظ ث ، مهو ن يتوحيمك إتى يتة  ذ عو  توي 
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تل اقي يتة كري عوى ت  حلل حير ررل ،  رك    ظل إ يح  يتة   كنة  يتةبة اا يت قة

يتة  ح يلمي لومح ا ي أ   إ يح  يتة   ك    ت  لل يتةبة اا يتةقورولك إتى تبة اا حقةرك ، 

ميتة  ح يتثان  إمهاتاا إ يح  يتة   ك    ت  ل  ت  رقاا يتةبة اا يت قةرك ت ص  يت  تةك 

اتاا يتث اتك توةبة اا يت قةرك    ظل إ يح  يتة   ك ساتجات اا ، ، مقو ناقشن يتوحيمك يلإمه

مأن يتةبة اا يت قةرك    عص  يت  تةك أص  ن مظرثةها يلمامرك كيا أس ا   ق ك ه  نقل 

 يتة   ك، إسويع يتة   ك، ماوتك يتةجةةع 

يقع س و ين "إ يح  يتة   ك : تثه تها ، مأهةرةها مم( 2014دراس  عبا الله وجرجيس)

ت  رقها    يتةبة اا يت اتك     متك يلإتاحيا يت  سرك يتةة و  تل مجهك نظ  تول لها" ، 

ارث يمةخوم  رها يت ااثان يتةوهج يت صث  يتة ورو  ميتةروين  سالاعةةا  عوى يلامة ران    

جةع يت راناا مقو ت صل يت ااثان إتى أن ميقع تةاحمك عةوراا إ يح  يتة   ك ساتةبة اا 

اتك سالإتاحيا إلجاسرك مت تث ك مأن هذه يتةبة اا ت ون إتى او ك ر  تة و اا إ يح  يت 

يتة   ك ، مأنها س اجك إتى  عم أك    رةا لخ  ت  ر  يلامة يترجراا ميتهراكل يتةوظرةرك 

يتويعةك لإ يح  يتة   ك ميتةوحلب ممحش يت ةل ا ي ت ةجويا إ يح  يتة   ك متة و اا 

  يتةشاحظ ساتة   ك 

س و ين "إ يح  يتة   ك    يتةبة اا مت يكي يتة و تاا : (  2009دراس  الضويحي)  

يتوظ لك ميتة  ر " ، مقو تب نن يتوحيمك تل هقرل يلمي عو  سةقولم ص ح  عاتك عل 

تثه م مأهةرك إ يح  يتة   ك ، ميتش  يلأا  قام يت ااث سةقولم تص ح ت وي  ا ي إتبانرك 

ة   ك    سرئك يتةبة اا مه  تل يتوحيماا يتوظ لك يتة  يمةثا  توها ت  ر  تثه م إ يح  يت

 يت ااثان    تب لل يتخوثرك يتوظ لك عل تثه م إ يح  يتة   ك  

 ثتنيت الاراست  العربي   التي تنتولت موضوع الرقمن  : 

س وو ين "يتةخ ور  تةشواحلع يتةبة واا يت قةروك :  حيموك  (2019دراس  قموح ، وبوختلف  ) 

ظ لك" ارث توامتن يتوحيمك ت ياول يتةخ ور  لإنشواء تبة وك حقةروك م حيموك ج ين هوا مو يء ن

تول ناارووك يتةوو يح  يتةا لوك ميت شوو لك، مت ولووو يتةهووام يت يجوب يتقرووام سهووا ،  نظو ي تةووا تهووا توول 

أهةرك متوأ ر   و  ت ولوو تقتوم يتةشو مع ميتة  لوف سةخ جاتوه يتوهايروك، تةجووب يت قو ع  و  

 عل يتخ اي     أا اء تاورها

س ووو ين " تشوو معاا مت ووا حيا يتة  لوول يت قةوو   (  2017دراساا  عباااالوهتز، و ايااا )

توومحلاا يتب لةرك :  حيمك ت  رك " ارث قاتن يتوحيمك س ص  تش معاا يتة  لل يت قةو  

توومحلاا يتب لةرك ميتهوذ تل محييها ميلامة يترجراا يتةة  ك    عةورواا يتة وم يتضو ي  ، 

صوون يتوحيمووك سضوو مح  قرووام جهووك سة ووو  ت ووجرل مت  روو  تشوواحلع حقةوووك يتووومحلاا مقووو أم

يتب لةرك تثل تبة ك يتب لن يت دوروك ، تةق و  تبو يح يتجهو   ملوراع يتةو يح  ، ميت ةول عووى 

يتةخ وور  يتجرووو تةشوواحلع يت قةوووك لنهووا توول أهووم يتةق توواا يتةوو  لة تووب عورهووا يت ولووو توول 

إتووى نجوواث يتةشوو مع  سالإلووا ك إتووى يت ةوول عوووى إنشوواء قاعووو   يتقوو يحيا يت ووورةك يتةوو  تووت ث
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سراناا مدوروك تضوم يتوومحلاا يتة قةووك ساتة وامن توع يتجهواا ميتةتم واا يتة وروك  و   متوك 

 يتب لن ميت ةل عل إتااةها تل اقي يلإنة نن  

س وو ين "يت ثو  د لول يتةووي توة ةو ي يت قةو  متول  (2015(دراس  الساريحي ، وعاترف 

يتة تمي عوه"ارث توامتن يتوحيموك ت لو ع يت ثو  د لول يتةووي توبرانواا يت قةروك يتواتجوك 

عوول عةوروواا يت قةوووك ميتةتم وواا يتة ووتمتك عوول اثوو  يتة ةوو ي يت قةوو  تووع يتة كرووي عوووى 

يتةوو ي  يتثقووا   توومتووك ، يتةبة وواا يت دورووك ميت اتووك ميتجات رووك تووومحها يتةقوروووث  وو  اثوو  

مت صون يتوحيمك إتى أن يتة وامن سورل يتةتم واا عووى يتة وة ي يتة وو  ميتو دو  ميتوومت  

 أ  ن أنه لوعم ت  ل  يت ةل ميتةقوراا ميتة الر  مل مع ت اااا يتةا رك مإتااك يت ص ي  

"سواء مإ يح  تش معاا يتة قرم    يتةبة اا  (2011، 2010دراس  عبا الجواد )

ميلحهرثاا:  حيمك ت ورورك تةش معاا يتة قرم يت اتةرك" ارث قام سة ورل عو  تل يل تك 

مإحها يا يت ةل يلجو رك  يتخاصك س و  تل تش معاا يتة قرم يت اتةرك  مإعوي   ترل لشةةل 

رثاا    تص  ميت اتم يت  س      نةايج هذي يتة ورل تة اعو  تتم اا يتةبة اا ميلحه

كرثرك إ يح  يتةش معاا يت قةرك س  لقك عوةرك مورةك، مت ة   تل أمييل يتوحيماا يتة  

ا صن عوى إعوي   ترل إحها ث ع س  تةش معاا يت قةوك يتة  تةم  يال يتةتم اا 

 شاحلع  يتثقا رك عاتك، مماهةن    تب لل حؤلك ميل ك عل كرثرك يتةخ ر  مإ يح  هذه يتة

س وو ين " يت قةووك  ياول تتم واا يتة و تواا أم ااحجهوا ؟  حيموك  (،2009دراس  فار   )

   يلإهباتراا مت الر  يلااةراح"  ارث قام يت ااث س  ث قضرك يتةثالوك سرل إجو يء عةوروك 

ااحجهوووا عووول د لووو  إمووووا ها إتوووى أاوووو يتشووو كاا  يتة  لووول يت قةووو   ياووول يتةتم وووك أم

 قةوك ، ميمة  لن يتوحيمك عو  تل يتةشاحلع يت اتةروك  و  يت قةووك يتةةخصصك    تجاي يت

تثوول تشوو مع يتةبة ووك يت دورووك يتث ن وورك ،م ت  قوون إتووى ت ووالر  يلااةروواح توةوو ي  يتةوو  موورةم 

حقةوةها مأس   يلإهباتراا يتة  ت يجه تتم اا يتة و تواا أ وواء يتةخ ور  تة وو  يموة يترجرك 

يتوحيموواا يتةهةووك يتةوو  ت وواعو تةخووذث يتقوو يح  وو  هووذه أم مرامووك عاتووك تو قةوووك  مهوو  توول 

 يتةتم اا عوو يتةثالوك سرل يلااةراحلل   

 المقام  النظري  للاراس  : 

 عمليت  إدارة المعرف : 

قام يت ااث ن ميتةخةصو ن سةق ورم عةورواا إ يح  يتة   وك إتوى أحسوع عةورواا هو : ت تروو        

مهوذه  عها ،نقل متشاحكك يتة   وك، ت  رو  يتة   وك،يتة   ك ،اين متوظرم يتة   ك ميمة جا

يت ةوراا تر ن توثصوك متبوها تةباتل  رةا سروهوا ، إك أن كول ت اووك تول هوذه يتة ياول ت ةةوو 

عوى يتة اوك يتة  ت  قها ، مساتوظ  إتى هذه يت ةوراا نجو أن هواظ تشاسها ك ر ي سورل عةورواا 

ةبة واا ، اروث تو صو  مظرثوك يتةبة واا  و  عوو  إ يح  يتة   ك ميت ظوايف يتةو  تقو م سهوا يت

 مظايف حير رك مه  : 
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: هوذه يت ةوروك ت جو     و  عةورواا إ يح  يتة   وك ت ون ت وةى   جمع مصتدر المعلومت  -

 ت ترو يتة   ك( ،ارث لة تى ق م يتةيملو ينةقاء مياةراح تصا ح يتة و تاا متة ع كول توا هو  

جولو تل اقي كةات جواا م هواحس يتواهو لل ، ميلاهوة يظ  و  ق يعوو يت رانواا يتةخةوثوك تةوا 

  يال يتةبة ك تة قر  أهويذ يتة ةثرولل ل هم    ت ترو تصا ح جولو  توة   ك 

: ارووث لقاسوهووا  وو  إ يح  يتة   ووك  توظوورم يتة   ووك( :  تنظاايم مصااتدر المعلوماات  وخ نهاات -

ارث لة تى ق م يتثه مك ميتةصورف عةورك اين متوظورم هوذه يتةصوا ح م ه موةها متصوورثها 

ةبة واا يلأتو  تةوا ل وهل مت ارو يتة الر  ميتخ   يتة ةخوتك    كتن سامةخويم نظام إ يح  يت

 عةورك اين ميمة جاع هذه يتةصا ح تل ق ل يت اتورل ساتةبة ك ميتة ةثرولل عوى او م يء 

ألضووا ت جوو    ك ةورووك حير وورك  وو  إ يح  يتة   ووك ت وون خااامت  اسااترجتع المعلوماات  :  -

: ارووث تةوو تى أق ووام يتخوووتاا يتة ج رووك ت ووتمترك  ت وواعو  (يمووة جاع يتة   ووك)  ت ووةى

 رولل عوى يمة جاع تصا ح يتة و تاا منش  يتة   ك  يتة ةث

تووول اوووقي يموووةخويم مموووايل يتة يصووول يلاجةةووواع  يتةخةوثوووك خاااامت  نشااار المعلومااات :  -

 توة  لف مت  ل  اوتاا يتةبة ك منش  يتث اتراا ميتووميا يتةقاتك 

لضاذ إتى هذه يت ظايف مظرثك تض وع سها يتةبة اا يت دورك مه  اثو  مت  رو  يتةو ي   -

 يت دو  ميت ةل عوى نش   مإتااةه تجةه ح يتة ةثرولل 

متل اقي يت  ض يت اس   نجو أنه لا ت جو   م  ج ه لك سرل مظوايف يتةبة واا ميتةو  تهوا 

اص صوورك ااصووك،  معةوروواا إ يح  يتة   ووك  بقهةووا لهوووذ إتووى ت ترووو ماووين مت اتجووك 

كةووا أن " لاسةبوواح ميلإسووويع ميمووة جاع يتة و توواا توول أجوول اوتووك يتة ووةثرولل ميت   ووك  وو  ي

نجاث يتةبة اا ل ةةو عوى قوحتها    يلانةثاع م يلامةثا   تل تصا ح يتة و تاا سها مت   وك 

ت ظثرها تول أجول اوتوك ياةراجاتهوا مياةراجواا يتة وةثرولل سشوبل أ ضول، اروث ت وو ت   وك 

يلاهةةوام سهوا" ما  يا ت ظث  يتةبة ك أاو يلصو ي ميتةةةوبواا يتقرةوك توةبة وك ميتةو  لجوب 

( ، مساتةقاسوول نوو ي أن يتاوو ض توول ت  روو  تثهوو م إ يح  يتة   ووك  وو  26، ص2018 ل م ، 

يتةبة ك ه  ت  ر  يتة و تاا ميتااةهوا تجةروع يت واتورل ساتةتم وك ، ميتة وةثرولل تول ااحجهوا 

،ارووث ل تبووي عوووى يلامووةثا   يتقصوو ي توول يتة و توواا يتةةوو ي     وو  يتةتم ووك ، ميتخ وو يا 

ك يتباتوووك  وو  عقوو ي ت ظثرهووا ، تووذي  ووإن توول أهووم تةرووييا ت  روو  هووذي يتةثهوو م هوو  يتث  لوو

يلامووةثةاح يلتثوول توو أس يتةوواي يتثبوو ث مت  لوووه إتووى قوو   إنةاجرووك ت ووهم  وو  توةرووك أ يء يتثوو   

 (  20، ص2015مح ع كثاء  يتةتم ك  ت وم، 

 مبررا  تطبيق إدارة المعرف  في مكتب  الكويت الوطني :     

 ل جع أهةرك ت  ر  تثه م إ يح  يتة   ك    يتةبة ك إتى عو  أم ا  :     

 يتومح يتة  حث يتذث تق م سه يتةبة ك    اث  مت  ر  يتة ي  يت دو   -

 تو ع  ئاا يتة ةثرولل تل يتةبة ك متو ع ياةراجاتهم  -
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ت قروو  يلامووةثا   يتقصوو ي توول تصووا ح يتة و توواا ساتةبة ووك ميهووة يكاا ق يعووو يت رانوواا  -

 تة  لف سها  مي

يلامةثا   تل ت  رقاا تبو ت جرا يتة و تاا ميت قةوك    ت ترو ماين ميمة جاع يتة   وك  -

  

توظوورم يت ةوول  ياوول أق ووام يتةبة ووك متشووجرع يت ةوول سوو مث يتث لوو  سوورل يتةوو ظثرل متوةرووك  -

 ا  يتهم منقل يتة   ك  رةا سروهم 

 يتة   ك مت ا ي يل باح تشجرع يت اتورل ساتةبة ك عوى يتة وم يتة ةة  متشاحكك  -

ت يلي قو يا يلاتصاي سرل يل  ي  يت اتورل ساتةبة ك ميلإ يح  يت ورا توعم مت  ورل عةورواا  -

 يتةخ ر  ميتخاك يتق يح 

 ووواء يت ورووك يتة ةرووك يتةبو ت جرووك توول اووقي توو  ر  متة قروو  هووذه يلهووويذ يهةةوون يتةبة ووك س 

يتشوو باا ميت  يموورب م يلنظةووك يلأترووك ميت وو يتج ميتة  رقوواا يتةوو  ت ووهم  وو  ت وو ل  يت ةوول  

سالق ام يتةخةوثك  يال يتةبة ك، سالإلا ك إتى إنشاء صث ك يت لب يتخاصك سها مت و  عو  تول 

 يل ميا ميتة  رقاا يلا ي تثل: 

   توةبة ك مإتااك يتثه س يلأت  توجةه ح تل اقي يلإنة نن يتوظام يلأت -

ميتة  تةبل يتة ةثرو تل يت  ث  و  يتثهو س  (eds)يلاهة يظ    اوتك إل  ب   ل بث ث  -

 يلأت  مق يعو يت راناا    عةورك س ث مياو  

يعةةا  س ناتج يتة يمول يلإتبة منو  يتخواص ساتة يموقا سورل يلإ يحيا يتةخةوثوك ميلإ يح   -

 يت ورا    

إنشووواء يت  لوووو يتبة منووو  تبا وووك يت ووواتورل ساتةبة وووك ميموووةخويته  ووو  يتة يصووول سووورل كا وووك  -

 يتة ظثرل 

توةثاعوول ميتة يصوول سوورل يت وواتورل  Microsoft teamsيمووةخويم س وون يتة  رقوواا تثوول  -

 ساتةبة ك ميتةشاحكك    يتخ  يا معقو يتووميا ممحش يت ةل 

ة يصل يلاجةةاع  ت ث نشواداا يتةبة وك ميتة واهةك إنشاء صث اا يتةبة ك عوى ممايل يت -

    يتة  لف ساتةبة ك ميتة  ل  تها 

 الرقمن  وتطبيقت  إدارة المعرف  في مكتب  الكويت الوطني  " مشروع ذاكرة الكويت"

إلةانا تل يتةبة ك ساتومح يتذث تق م سوه  و  اثو  مت  رو  يتةو ي  يتو دو  ميتة  لوف سوه         

رولل،  قوو ت وون تشو مع " كيكو   يتب لون"  اروث لهووذ إتوى حقةووك عوو  تول مإتااةه توة وةث

يتةصووا ح ميتةوو ي  يلحهوورثرك ميتةاحلخرووك ميت ةووقا ميت  يسووع ميتصوو ح يتةوو  ت  وو  يلاوووي  

يتةهةك ميتةار يا يتة  د أا عوى يتةجةةع يتبو لة  ساعة احهوا جويءي تهةوا تول كيكو   يلتوك 

حيج هذي يتةش مع تل لةل أهوويذ يتخ وك يتخة ورك تة و ل  يتب لةرك  ارث قاتن يتةبة ك سإ 

 يت ةل ساتةبة ك 
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 مراحل تنفيذ المشروع:

تم توثرذ يتةش مع عوى عو  ت يال ، ارث تضوةون يتة ياول يلمتوى يتةخ ور  توةشو مع      

متجهري يتة ةل يت قة  ميتقرام س ةوراا يتة م يتض ي  ، متضةون يتة يال يتةاترك توةشو مع 

س ناتج إ يح  مإتااك يتة ةو ي يت قةو  مس تجرواا اثو  اقو   يتةوبروك يتثب لوك توةو ي  ت  ر  

 يتة قةوك  ممرةم توامي هذه يتة يال ساتةثصرل  

ارث تم تشبرل   ل  عةل ت لع تصو ح عول يتةشو مع مكرثروك يتةوثروذ مرحل  التخطيط :   1

 تل اقي:

 توثرذه إ حيج يتةش مع    يتخ ك يتخة رك توةبة ك مكرف مرةم  -

 ت  ر  تصا ح يتةة لل توةش مع مدوب ع مض أم اح تل يتش كاا يتةةخصصك  -

 تبورف تش ذ توةش مع تةةاس ك يتةوثرذ   -

 ملع أهويذ يتةش مع مت ولوها سوقك   -

ت ولو ن عرك تصوا ح يتة و تواا يتةو ي  حقةوةهوا مياةراحهوا سوواء عووى يلهوويذ يتة جو    -

 تل يتةش مع 

 ميتةوبرك يتثب لك تهذه يتة ي   ت   ك ااتك اق   يت  ع  -

 ت ولو يتجهك يتة  مةق م س ةورك يت قةوك   -

 :  وتمثلت أهااف المشروع فيمت يلي

 اث  مت  ر  يتة ي  يتثب ث ميتثقا   تومتك يتب لن   -

ت  روو  يتةاروو يا يتةوو  دوو أا عوووى  متووك يتب لوون توول اووقي حقةوووك أمييوول يتة   عوواا  -

 يتومحلك ميتص ف  

حقةرووك ت ةوو ث عوووى كوول يتةصووا ح يتةة وقووك سةوواحلخ  متووك يتب لوون  وو  جةرووع إنشوواء تبة ووك  -

 يتةجالاا 

ت  ر  أماترب إتااك توة ةثرولل متر ر  مص تهم إتى هوذه يتةصوا ح  و  أث مقون م و  أث  -

 تبان  

 اث  ن خ حقةرك تل هذه يتة   عاا تلأجراي يتقا تك   -

  مرحل  التجهي  والخطوا  التنفيذي  : .2

هذه يتة اوك  إنشاء يتة ةل يت قة  متجهريه سأاو  أجهي  يتةام اا يتضو يرك تم اقي       

 2توول اووقي دوو ث تواقصووك تة حلووو يلجهووي  ، ارووث تووم توو  ر  عووو   مأجهووي  يت امووب يلأتوو 

 Reboticمه  جها  تاموم لو ي  لتو  عوات  يتجو      تامم ل ي  أاوهةا ااص ساتبةب

Book Scanner يي  س جووم ، ميلأاوو  اوواص ساتج ييووو ميتخووA0 سالإلووا ك إتووى عووو  توول ،

،  Workflow Softwareأجهي  يت ام اا يلأترك ، مس تجراا لو   عةورواا توو   يت ةول 

مس تجراا يتة م يتض ي ، مس تجراا يتة  ذ يتض ي  عووى يت و مذ ، مس تجرواا لو   

 مت  رل يتص ح  
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 مرحل  التاريب وتكوين فرق العمل:  .3

  تم ياةرواح متشوبرل  و   يت ةول يتةو  موةق م سةوثروذ يتةشو مع، س و تجهري يتة ةل يت قة      

(  و   عةول تول تو ظث  يتةبة وك يتوذلل توولهم ح  وك توة و ع ميت ةول 5ارث تم تشبرل عوو   

ساتةشوو مع متق وورةهم ا ووب يتةهووام يتةوادووك سبوول   لوو  ، ميت ةوول عوووى إك وواسهم يتةهوواحيا 

 مقو تم تق رم يتث   يت اتوك كاتةات : يتق تك لامةبةاي توثرذ يتة يال يتقاقك توةش مع 

   ل  يتة م يتض ي  توبةب   -

   ل  يتة م يتض ي  توص ف ميتةجقا ميتخ يي  كيا يت جم يتب ر   -

   ل  ل   مت  رل يتص ح توبةب يتة  تم ت  ها ل يرا تل اوقي يت ةول عووى س نواتج -

Workflow   

  لو  لوو   مت  وورل يتصوو ح توصوو ف ميتخو يي  ميتةوو ي  كيا يلاجووام يتب روو   يتةوو  تووم  -

   Workflow ت  ها ل يرا تل اقي يت ةل عوى س ناتج 

 .Mp3  ل  ت  لل أه دك يتثرول  يتقولةك إتى توثاا حقةرك سصراك  -

هوووس تول ق ول ت سبول   لو  ارث تم توم هذه يتث   تووحل ا تبثثوا كول ا وب يتةهوام يتةوادوك 

يتش كك يتة ح   تلأجهوي  ميت  تجرواا يتةصواا ك ،  وم قوام كول   لو  سوومحه س وو كتون سة وا ي 

يتخ وو يا تووع يتثوو   يلاوو ي ساتةو وور  تووع تشوو ذ يتةشوو مع ميتووذث توو تى يلإهوو يذ عوووى 

عةوراا يتةوحلب متوملل مت  ر  ا  يا يت ةل ، ارث أص م كول   لو  تولوك يتخ و   يتباتووك 

 ا يت ةل ساتةش مع مت ا ي يل ميح ميتخ  يا تع يتث   يلا ي متص ح كاتل عل ا  ي

 :  مرحل  المسح الضوئي وضبط وتحسين الصور  4

تم اقي هذه يتة اوك ت ولو ت يصثاا يتة م يتض ي  تبل جهوا  ا وب ن عروك يتةوا           

قي ،  وم لوةم إحمواتها تول او  tiffيتة  لةم ت  ها ل يرا، مت  لوها إتى ص ح سصراك توثواا 

يتذث تم ت ةروه عوى تجة عك تول أجهوي  يت اموب يلأتو  عاتروك يتبثواء   Workflowس ناتج 

ع   يتش بك يتوياورك توة ةل يت قة ، مكتون توقروام س ةورواا لو   مت  ورل مت اتجوك يتصو ح  

توةصووا ح يتةوو  تووم حقةوةهووا س يموو ك يتث لوو  يتةبوووف سووذتن ، ارووث لقوو م يت  نوواتج س ووو كتوون 

، متل  وم تخيلوهوا عووى يتخوا م يتةخصو  توذتن، pdf إتى توثاا سصراك  سضا ها مت  لوها

 ت رل ت ةروها عوى س ناتج إ يح  يتة ة ي يت قة  

(  كةووا  ع سوو ، معووو  350مقووو تووم اووقي  يتة اوووك يلمتووى توةشوو مع حقةوووك عووو          

ا، معو  (كةا  أجو   تل تجة عك يتةصا ح يتة  تةوامي  متك يتب لن    جةرع يتةجالا58 

( ص رثك متجوك تل أمييل يتة   عواا يتومحلوك يتب لةروك تثول تجووك يتب لون ، متجووك 117  

يتب لون ميت  يقوو  ،متجوووك يتة اروو ،  متجوووك يت  ثووك ، متجوووك يلإحهوا ، ميت ييووو م ر هووا توول 

أمييل يتة   عاا يتومحلك ، سالإلا ك إتى يلعوي  يتباتووك تبول تول ج لوو  "صو ا يتب لون" 

وحا أ واء يتايم يت  يقو  تومتوك يتب لون ، مأعووي  ج لوو  "أا واح يتب لون" يتصوا ح  يتة  ص

سالإلوا ك إتوى  A4( إصويح تل يت  يسع يت  لولك يتةذكاحلوك تقواس 33، معو  1962   عام 
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إصوويح تقواس  184أت  م  تو  يسع يت  لولك يتصا ح  سةوامو اا تخةوثوك ل ة لوان عووى  2عو  

A4  ا ل وك تول يتخو يي  يتةو  توامتون نشوأ   متوك يتب لون ميتةو  مح ا  29، سالإلا ك ت و

 و  يلدواتو يت اتةروك  معوو  تول نو ي ح يتةخ  دواا ميت  واي  يتةو  تقةورهوا يتةبة وك، كةوا توم 

يتةص ل  يت قة   لمييل يت ةقا يت حقرك ميت ةقا يتةذكاحلك يتة  أصووحها يت وون يتة كويث 

ويم كاتر ي حقةرك ، كةا تم ت  لل عوو  تول يتةو ي  يت وة رك يتب لة  ميتة ث ظك ساتةبة ك سامةخ

، مقوو سووإ إجةوات  يتةو ي  يتة قةووك   و   MP3ميت ص لك مه يي  يتثرول  يتقولةك إتى توثاا  

تا   حقةرك توامتون يتةو ي  يتثبو ث يتبو لة  متوم ت  لوهوا  745يتة اوك يلمتى تل يتةش مع 

، سالإلووا ك إتوى تخوويلل ن ووخك توول توثواا يتة ووم يتضوو ي  يلصووورك   pdfتوثوواا إتو  صووراك 

 تو ج ع إترها عوو يت اجك   tiffسصراك توثاا 

 مرحل  اختيتر نظتم إدارة المحتوى الرقمي :   5
تووم توو  ر  نظووام إ يح  يتة ةوو ي يت قةوو  توول اووقي يتةثالوووك سوورل عووو  توول يلنظةووك تثة اووك 

ا يتشوو كاا يتةةخصصووك ساتةجوواي ، ارووث تووم ياةروواح يتةصوووح ميلنظةووك يتةجاحلووك يتةوو  قوووتةه

أتووف  450" ت وو ض يتةوثوواا يتة قةوووك س يقووع MediINFO Digital Libraryس نوواتج "

 رول  كة اوك أمتى ، ارث ل ةم هذي يت  ناتج س  ض متصوثم يتةوثواا  1000صث ك معو  

ة  ذ يتض ي  عووى يت قةرك مإج يء عةوراا يت  ث    يتة ة ي ، كةا ل    يت  ناتج تقورك يت

ميتةوو  تةبوول يتة ووةثرو توول يت  ووث يتوصوو   ياوول يتة ةوو ي، مقووو تووم ت ةروول  OCRيت وو مذ 

يتةو ي  يتة قةووك عووى يت  نواتج ساتة وامن توع   لو  يتثه موك يتةبووف سإعووي  سرانواا يتةرةا يتووا 

تووا   حقةرووك عووى يت  نوواتج س يقووع  745محس هوا سوواتثه س يلأتو  توةبة ووك مقووو توم ت ةروول عوو  

  رول    76أتف صث ك ، معو   137,275

 وإتتحته للجمهور  : “ذاكرة الكويت “مرحل  افتتتح مشروع   6
، مإتااةوووووه 2019توووووم ي ةةووووواث يتةشووووو مع يتة اووووووك يلمتوووووى توةشووووو مع  ووووو  ل نرووووو       

تجةهوووو ح يتة ووووةثرولل توووول اووووقي ت قووووع يتةبة ووووك عوووووى يلإنة نوووون توووول اووووقي يتوووو يس  

www.nlk.gov.kw       أم تووووووووووووووووووووووووول اوووووووووووووووووووووووووقي يتووووووووووووووووووووووووو يس  يتة اهووووووووووووووووووووووووو ،

http://memoryofKuwait.nlk.gov.kw  ارووووووث لةبوووووول توة ووووووةثرو يلادووووووقع توووووول ،

% توووول كوووول تصوووووح توووول يتةصووووا ح يتة قةوووووك ساتو وووو ك توبةووووب 10اوووواحج يتةبة ووووك عوووووى 

مكتووون اثظوووا ت قووو   يتةوبروووك يتثب لوووك تهوووذه يتةصوووا ح و تبوهوووا تةااوووك ساتباتووول تووول  ياووول 

عووووواا يتة ات وووووك يلإتبة منروووووك ، مقوووووو توووووم يلإعوووووقن ميتة  لوووووف يتةبة وووووك تووووول اوووووقي قا

ساتةشوووو مع  وووو  جةرووووع ممووووايل يلإعووووقم يتة ووووة عك ميتة يرووووك م وووو  ممووووايل يتة يصوووول 

يلاجةةوووواع  سهوووووذ يتة وووو ل  تووووه م ت  لووووف جةهوووو ح يتة ووووةثرولل ساتخوتووووك يتجولووووو  يتةوووو  

 تقوتها يتةبة ك ، كو ع تل نش  مت  ر  يتة   ك  
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 ي   وجتئح  كورونت في ظل إدارة المعرف  : مكتب  الكويت الوطن  7
ظه ا يلهةرك يتب  ي تة  ر  تثه م إ يح  يتة   ك ، اروث   Covid-19   ظل جاي ك      

يل  ا يتبثر  تل يتةتم اا متوها يتةبة اا تو ةول متقوولم يتخووتاا يلإتبة منروك ميت قةروك 

 يح  يتة   ووك توول اووقي يتااووك عوول س ووو ،  قووو قاتوون تبة ووك يتب لوون يت دورووك سة  روو  تثهوو م إ

تبة ةهووا يت قةرووك " كيكوو   يتب لوون " إتااووك كاتوووك تةووو   ق ووك أهووه  توول اووقي ت ق هووا عوووى 

يلإنة نن ، توة هرل عوى يت ااثرل ميتويحمورل يت صو ي إتوى يتوو  يتباتول تهوذه يتةصوا ح تول 

 وك سوإدق  اقي يلإنة نن    ظل عةورك يت ظ  يتذث   ض عووى يتةجةةوع، مقوو قاتون يتةبة

ت ا ح  توواهو لل ميتةوتتثرل يتبو لةررل يتو ي  رل  و  نشو  يتوو  يتباتول تةتتثواتهم  تول اوقي 

يتة قووع ، مقاتوون س ووث يت ولووو توول يتووووميا ميتث اتروواا عوووى ت يقووع يتة يصوول يلاجةةوواع  ، 

 سالإلا ك إتى أنش ك ق يء  يتقصك ميتة اسقاا يتخاصك سالدثاي                          

 النتتئج والتوصيت :

لةضم تل يت  ض يت اس  قروام تبة وك يتب لون يت دوروك سة  رو  تثهو م إ يح  يتة   وك  و       

ت ترو ، ماوين ميموة جاع ، متشواحكك ، مت  رو  يتة   وك يتجولوو  ، تول اوقي حقةووك س ون 

تة موع تصا ح يتة ي  يت دو  مإتااةه توة ةثرولل ماث  ن خك حقةرك توها تلأجراي يتقا توك مي

   تقولم يتخووتاا يت قةروك تول اوقي توثروذ تشو مع " كيكو   يتب لون" ، ميتوذث ل وو تول أهوم 

أهويذ يتةبة ك يت دورك  و  يت رئوك يت قةروك  و  مو رها يتووييم ن و  تقوولم اووتاا حقةروك تةةروي  

 و   توة ةثرولل ، مكتن سامةخويم يتة  رقاا يتةبو ت جرك يت قةرك ميتة  رقاا يت ولثك يتة  ت وهم

عةورووك نشوو  مت  روو  يتة   ووك ، ميت ةوول عوووى ت وو ل  هووذه يتخوووتاا سات مووايل يتةبو ت جرووك 

مممايل يتة يصل يلاجةةاع  يتةخةوثك تجذ   ئاا جولوو  تول Web2.0يتةةااك تةل ت  رقاا 

 يتة ةثرولل 

ئوك متل هوا لظه  يتومح يتةهم يتذث لق م سه أاصاي  يتة و تاا ك ةاي توة   ك     يت ر       

يت قةرك    عةوراا إ يح  يتة   ك سبل ت ياوها ، ملا هن أن ت  ر  هذي يتةثه م م ذ لظهو  

أ وو ه عوووى أ يء يت وواتورل مأ يء يتةبة ووك عوووى اووو موو يء ، ارووث لصوو م يت وواتو ن أكثوو  ا وو   

ممعرا سةا لة و  سةهام يت ةل متو رك ياةراجواا يتة وةثرولل  ةظهو  تولوه يتةهواحيا يلإسويعروك ، 

ك    مقن يل تاا ميتة  تث ض عوره معوى  يتةبة ك تقوولم اووتاا ت و تاتروك حقةروك مااص

تةةري  ، معووى يتةبة وك أن ت وةثة  يت اقواا يت شو لك يتةةةثووك  و  ت ظثرهوا  و  إنةواج ت   وك 

جولو   تل اقي ح ع ت ة ي يت ع  يتة     تو اتورل متوةرك قوحيتهم سةا لةبوهم تل يتة اتل 

  يتة   وك ، مإلجوا  سرئوك توامو ك تلإسوويع يتة   و  ، مت ثروي ت ظثرهوا عووى أن تع تثه م إ يح

لة وة ي تل س ضهم يت  ن ملة ا ت ي يتخ  يا ميتةجاح  ميتة احذ  رةا سرووهم ، ماوثهم عووى 

يمةخويم يتة  رقاا يتةبو ت جرك  ميت وروك يت قةروك يتةةااوك تهوم ، ميتةو  تول هوأنها أن ت وهم  و  

ا يتةوو  تقوووتها يتةبة ووك منجوواث حموواتةها توول اووقي يمووةخويتها توة   ووك ح ووع ت ووة ي يتخوووتا

مت  رقاتهووا    ملجووب عوووى يتةبة ووك أن توو    تووذمث يتة   ووك ميتبثوواء  توول يت وواتورل ساتةبة ووك 
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يت  ي ي يتةوام ك يتةو  ت ثويهم عووى إهو يظ  رو هم سةوا توولهم تول ا و يا مت  لول يتة   وك 

  وك صوو ل ك لوةم توووملوها منقوهووا إتوى يتةوو ظثرل يلقوول ك يتةخةيتووك  و  عقوو تهم إتووى ت ريتضوةو

 ا  ه أم يتة ظثرل يتجو  

ملاسو توةبة ك يت دورك أن لب ن تها  مح حلوا ث عووى يتة وة ي يتو دو   رةوا لة وو  س ثو       

محقةوه يتة ي  يتو دو  توومتوك تول اوقي ت ورهوا تو ولوو تول يت و يتج  يتةوحل روك ممحش يت ةول 

 ةورك متشاحكةها تع ساق  يتةتم اا يتثقا روك يلاو ي يتة وروك س ثو  يتةو ي  تةقولم ا  يتها يت

يتثقا   توومتك ميت ةل عوى توثرذ تش معاا حقةرك تشة كك تة مرع ن ا  يتثايو  ميت ةول عووى 

 يلامةثةاح يلتثل توة يح  متجوب حقةوك نثو يتة ي  ملراع يت قن ميتجهو  
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