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 الملخص:
 

تهدف الدراسة الراهنة إلى التعرف على مستوى الوصمة الذاتية الهدف: 

، والاجتماعية والتوافق النفسى الاجتماعى لدى المراهقين مجهولى النسب

فسى جتماعية، وكل من التوافق النواستكشاف العلاقة بين الوصمة الذاتية والا

ان، العدوالنفسية )مفهوم الذات، الإنتماء، فى ضوء بعض المتغيرات الاجتماعى 

لى والوقوف ع ؛( من جهةالانسحاب الاجتماعى، قلق المستقبل، الذكاء الوجدانى

ة لذاتيالعلاقة بين الوصمة فى ا وسيطة( كمتغيراتهذه المتغيرات النفسية ) تأثير

دى ل والتوافق النفسى الاجتماعى )كمتغير تابع( مستقل( )كمتغيراعية والاجتم

فقاً و متغيرات الدراسةوكذلك التعرف على الفروق فى  .المراهقين مجهولى النسب

ال الكشف عن ردود الأفعمن جهة أخرى. فضلاً عن لمتغير الجنس )ذكور/ إناث( 

 الاجتماعية من قبل المدركة من قبل المراهقين مجهولى النسب تجاه الوصمة

ن ( من المراهقي126المنهج والإجراءات: تكونت عينة الدراسة من ) الأخرين.

 12ن )ممراهقة( فى المرحلة العمرية  51مراهقاً،  75والمراهقات مجهولى النسب )

سة (. واستخدمت الدرا3,1( وانحراف معيارى )3,13( عاماً بمتوسط عمرى )15 -

فق لبيانات الأساسية، مقياس الوصمة، مقياس التواأربع أدوات هي: استمارة ا

(. النفس الاجتماعى، مقياس الخصائص النفسية لمجهولى النسب )إعداد الباحثة

ة تماعيالنتائج: أشارت النتائج إلى وجود مستوى مرتفع من الوصمة الذاتية والاج

 ينومستوى منخفض من التوافق النفسى الاجتماعى، كما وجدت علاقة إيجابية ب

 العدوان، الإنسحاب الاجتماعى، قلقالوصمة الذاتية والاجتماعية، وكل من 

ات، التوافق النفسى الاجتماعى، مفهوم الذ وعلاقة سلبية مع كل من المستقبل،

يرات عة متغمن جهة، كما أظهرت النتائج وجود تأثير لأرب الذكاء الوجدانىالإنتماء، 

 ةلعلاق( فى ااب الاجتماعى، قلق المستقبلالعدوان، الإنسحوسيطية )مفهوم الذات، 

ق فى بين الوصمة الذاتية والاجتماعية والتوافق النفسى الاجتماعى، ووجدت فرو

 ن وجودعمن جهة أخرى. فضلاً وفقاً لمتغير الجنس )ذكور/ إناث(  متغيرات الدراسة

 صمةلواردود أفعال إيجابية وسلبية مدركة من قبل المراهقين مجهولى النسب تجاه 

 الاجتماعية من قبل الأخرين.
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 مقدمة:
رة لأخينظراً للتدهور فى بعض المتغيرات الأخلاقية والإجتماعية في السنوات ا

لاقة النسب, أولئك الذين جاءوا عن طريق ع ىالأطفال مجهول بدأت تتزايد ظاهرة

بر يك الطفل حينف ،معلنة أو غير مثبتة بالطرق الرسمية غير شرعية أو علاقة غير

لمراهق أنه حين يتأكد ا وتحتد الأزمة في فترة المراهقة .يكتشف أنه مختلف عن أقرانه

 دمراهق لتتحد مجهول النسب, خاصة أن هناك مايسمى بأزمة الهوية يمر بها كل

لعادي يمر ا كينونته وأهدافه وتوجهاته في هذه المرحلة من العمر, وإذا كان المراهق

اني يع سبت المحتملة فإننا نجد أن المراهق مجهول النبهذه الأزمة مع بعض الصعوبا

 نعرف مبشدة في هذه المرحلة لأن أصل الهوية الشخصية والعائلية مفقود فهو لا ي

 مآبائه ن إلىأبيه, وبالتالي لا يعرف إلى من ينتمي, في الوقت الذي يرى أقرانه ينتمو

 فلا دميه,د غارت من تحت قويفخرون بانتسابهم لعائلاتهم, أما هو فيشعر أن الأرض ق

 (2006محمد المهدي، ) ساس.أتوجد أرض صلبة يقف عليها فهو أشبه ببناء بلا 

ة واجه وصممن ثم يو نظرة اجتماعية جارحة وواصمة ومؤلمة المراهق منيعاني و

 (Stein, 2008)  .اجتماعية وأخلاقيةذاتية و

من الرعاية الأسرية من الفئات المحرومة  مجهولى النسبوتعد فئة المراهقين 

نحراف سواء كان مصدر هذا الخطر داخلى من ومن الفئات المعرضة للخطر والإ

 إلى المراهق ذاته، أو خارجى من الظروف المحيطة. حيث تشير العديد من الدراسات

تزيد بينهم الإضطرابات  بدور الرعاية مجهولي النسب والمراهقين أن الأطفال

 والسلوك الانسحابى السلوك العدوانياضطراب الهوية و :مثل والسلوكية الإنفعالية

التوكيدية وانخفاض والفشل الدراسى  وصعوبات التعلموالعناد والكذب والسرقة 

وارتفاع قلق  وضعف الإنتماءومفهوم الذات والذكاء الوجدانى والوحدة النفسية 

 زينبة )وغيرها. كدراس التكيف وسوء اضطراب العلاقات الاجتماعيةوالمستقبل، 

 ،نوال أحمد؛ 1997 ،سوسن عبد الونيس ؛1994 ،هناء أحمد ؛1993، عبد اللطيف

 El؛ 2012 إسماعيل، عزازي؛ 2011؛ ماجدة محمد، 2009 ،اسر يوسف؛ ي2000

hawi, 2005 ) غياب الرعاية الأسرية والمجتمعية يؤدي إلى عدم إشباع كما أن

وهو ما  (2007، , سعود الضحيان)بنية الرشيد .احتياجاته وفقدان شعوره بالأمان

من وجود مستوى مرتفع من الحاجات  (2012إسماعيل،  )عزازيأشارت إليه دراسة 

 .النسب ىمجهول ينالمراهقلدى  النفسية والاجتماعية

 ادتهموفضلاً عن القران والسنة فقد أكد الميثاق العالمي لحقوق الإنسان في 

 اعدة,ل في الحماية الاجتماعية والمسالخامسة والعشرين حق الأطفال من غير عائ

 ين طفلرقة بوتجنيبهم الإهمال أو الإساءة لهم, وحقهم في المشاركة في الحياة دون تف

نسان نتج عن زواج شرعي أو جاء نتيجة رباط غير شرعي باعتبار أن كلاً منهما إ

بل ب على المجتمع خدمته وحمايته, لأن أطفال اليوم هم رجال المستقجضعيف, ي

 (2008، هرجه بوأ)محمد  .وثروته
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ناسبة الم لذا فإن دول العالم أخذت على عاتقها أهمية تقديم الرعاية الاجتماعية

 لتنشئةاملية , عبر إنشاء دور للرعاية الاجتماعية تقوم بعوالمراهقين لهؤلاء الأطفال

م تساعدهو سبة,والتربية السليمة لهؤلاء الأطفال, وتحقق لهم حياة نفسية واجتماعية منا

ادرين نوا قفي تنمية قدراتهم ومهاراتهم التي تمكنهم من التكيف مع المجتمع, كي يكو

بعض  هناك على الاعتماد على أنفسهم والإسهام في حفظ أمن المجتمع وتنميته. إلا أن

 عزازي ؛1409صالح العساف، )ومنها دراسة الاجتماعية و النفسية الدراسات

 ءهؤلاعدم تقديم الرعاية المناسبة لعن كشفت  (Patel, 1990؛ 2012إسماعيل، 

عات شباالمؤسسات الإيوائية وعدم تحقيقها الإمن قبل هذه  والمراهقين طفالالأ

ا أدى ي, مممنطلقة من أن الخدمات تقدم لهم بأسلوب جماع .والاحتياجات الأساسية لهم

ة ع الملكيإلى ذوبان شخصيتهم وعدم شعورهم بالاستقلالية, وتنامي مظاهر شيو

 ملبس,الجماعية, وانعدام الخصوصية, نتيجة شيوع النظام الروتيني الموحد في ال

ً  هذه سكن, والأثاث, والتنقل, والمعاملة مما جعل نظامموال ً وتينيرالدور نظاما داً بعي ا

ن من فالحرما (2004، )عبد الله السدحان .نتماء الذي يميز الأسرةعن الحب والإ

قلي ه العة الطفولة يؤثر تأثيراً كبيراً على شخصية الفرد ونموالوالدين منذ مرحل

؛ 1993، وهو ما أشارت إليه العديد من الدراسات كدراسة )نجاح ناصيفوالانفعالي. 

 (1998سهير كامل، 

 طفالالمؤسسات الإيوائية بشكل عام تسهم في عزل الأهذه ن وبناءً على ذلك فإ

م هاراتهممشاركتهم الاجتماعية, ويعوق تطوير عن مجتمعهم, مما يحد من  والمراهقين

د أفرا وقدراتهم على بناء العلاقات الاجتماعية, ويشعرهم أنهم مختلفون عن بقية

ى ؤدي إليهذا نتماء، وبالاغتراب عن المجتمع وقلة الإ اً المجتمع, مما يولد لديهم شعور

الظروف  كما أن( 2008سوء تكيفهم النفسي والاجتماعي. )انشراح المشرفي، 

ظرة نكذلك الاجتماعية والنفسية التي يتعرضون لها ونوع المعاملة التي يتلقونها، و

انون تي يعالمجتمع لهم من العوامل التي تساهم بشكل كبير في المشكلات المختلفة ال

 فضالر أن من الباحثينوهو ما أكده بعض  (12، 1997، سوسن عبد الونيس. )منها

 الأفراد ءهؤلا وجود على المترتبة أهم النتائج من واحداً  ديع الاجتماعي الإقصاء أو

وكذلك فإن العوامل الداخلية في شخصية  (Stein, 2008) الرعاية دور ضمن

لعار، صمة االنسب والمتمثلة في مفهوم الذات الذي يتسم بالدونية والشعور بو ىمجهول

تسم ماعية التي توكذلك متغيرات الشخصية التي اكتسبت من خبرات التنشئة الاجت

ً في وجود المشكلات المختلفة التي يعا ها ني منبالإهمال والنبذ تلعب دوراً هاما

 ( 12، 1997، سوسن عبد الونيس) النسب. وامجهول

شخصية  من بينها اولأن مفهوم الوصمة يعتمد على عدد من المعاني المرتبطة به

ً مما سبق فإن وانطلا. المحيطة به ومعتقدات الفرد الموصوم، والظروف الدراسة قا

الإحساس بالوصمة الذاتية/ الاجتماعية  العلاقة بينإلى التعرف على  تهدفالراهنة 

ودور بعض المتغيرات  المراهقين مجهولى النسبلدى  والتوافق النفسى الاجتماعى
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، قلق الانسحاب الاجتماعى)مفهوم الذات، الإنتماء، العدوان،  الشخصية والنفسية

 . العلاقةهذه فى  كمتغيرات وسيطةالذكاء الوجدانى( المستقبل، 

 

 مشكلة الدراسة:
  ولذا جاءت الدراسة الراهنة للإجابة عن التساؤلات التالي:

 لدى اعىالتوافق النفسى الاجتممستوى الوصمة الذاتية/ الاجتماعية و مستوىما  -1

 ؟ المراهقين مجهولى النسب

سى التوافق النفكل من الاجتماعية و /هل توجد علاقة بين الوصمة الذاتية -2

 مجهولى النسب ؟المراهقين  لدىية نفسالمتغيرات الوبعض الاجتماعى 

عودوان، ية )مفهووم الوذات، الإنتمواء، النفسمتغيرات الالبعض لهل يوجد تأثير وسيط  -3

صومة الو بوين ةفوي العلاقو ، قلق المسوتقبل، الوذكاء الوجودانى(الإنسحاب الاجتماعى

 ؟ لنسبلدى المراهقين مجهولى ا الاجتماعية والتوافق النفسى الاجتماعى الذاتية/

ماعية فى الوصمة الذاتية/ الاجتالمراهقين مجهولى النسب هل توجد فروق بين  -4

كور/ نس )ذية وفقاً لمتغير الجنفسمتغيرات الالوالتوافق النفسى الاجتماعى وبعض 

 إناث( ؟

صمة تجاه الوالمراهقين مجهولى النسب قبل ما هى ردود الأفعال المدركة من  -5

 ؟ الاجتماعية من قبل الأخرين

 همية الدراسة: أ
 لآخرينا في العقدين زادتقد  الوصم مجال في الاجتماعية البحوث بالرغم من أن -1

مية ت العلفي حدود علم الباحثة تعاني المكتبة العربية من نقص في الدراساإلا أنه 

ى خاصة ف مجهولى النسب رغم أهميته البالغةلدى ذا الموضوع والبحثية المتكاملة له

م مفهوية مثل )نفسعلاقته بالتوافق النفسي الاجتماعى وفى ضوء بعض المتغيرات ال

فئة  وخاصة دانى(، الانتماء، العدوان، الوحدة النفسية، قلق المستقبل، الذكاء الوجالذات

  من نزلاء المؤسسات الإيوائية. المراهقين

ما أنه بالرغم من توافر العديد من الدراسات والبحوث العلمية الأجنبية المرتبطة ك -2

مجهولى فئة  تناولت -فى حدود علم الباحثة  –إلا أنه لا توجد دراسة واحدة  الوصمةب

والجسمية. فهناك  النفسية والعقلية الأمراض وصمبل كان محور اهتمامها  النسب

 العلاقة بين الوصمة والمرض النفسى كدراسةبالتى اهتمت الدراسات  العديد من

 2006Ritsher et al., 2003 ; Dinosالطلحى، على ؛ 2005عيسى،  الدين )علاء

et al., 2004; Adewuya et al., 2010; Ersoy & Varan, 2007; 

Corrigan et al., 2006; Fung et al., 2007; Givens et al., 2007; Mak 

& Cheung, 2008; Kanter; Rusch & Brondino, 2008; Barney et 

al., 2010)  العلاقة بين الوصمة والمرضالتى اهتمت بالدراسات  وهناك العديد من 

 ,.Arole et al)مرض الجزام كدراسة. و(Rao et al., 2009) كدراسة المزمن

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Rusch%20LC%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18791427
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Rusch%20LC%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18791427
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2002; Rensen et al., 2010; Stevelink, Van Brakel & Augustine, 

البداينة وأخرون،  ذياب) كدراسةنقص المناعة البشرية/ الإيدز  ومرض (2011

2011Sorsdahl et al., 2011; Stevelink, Van Brakel & Augustine, 

2011; Van Rie et al., 2008; Wei et al., 2016) ومرض السرطان كدراسة 

(Esplen et al., 2009 a; Esplen et al., 2009 b; Esplen et al., 2011; 

Petersen et al., 2011) ومرض الصرع والربو كدراسة(Heimlich et al., 

2000; Austin & Huberty, 1993; Austin et al., 2004; Paula et al., 

2004; Caroline et al., 2012) مرض السمنة كدراسة وأ  (Durso & Latner, 

2008; Lillis et al., 2010) 

 يبدأ يثح الإطلاق على الفرد بها يمر التى المراحل أهم منمرحلة المراهقة  تعد -3

 أو بعيدال المدى على سواء هحيات عليها تسير سوف التى الخطوات تحديدفى  المراهق

ً  طوراً  تمثل أنها كما ،القصير  مشكلاتهاو احتياجاتها لهاو الإنسانى النمو فى حرجا

 زي)عزا .خاص بشكل النسب مجهولى والمراهقين عام بشكل المراهقينلدى  الخاصة

على  لقاء الضوءلإ الحالية الدراسة أهمية جاءت هنا ومن (3 ،2، 2012إسماعيل، 

فادى ث حتى يتالنسب من الذكور والإنا وامجهول ونالمراهقهؤلاء  بعض ما يعانيه

صورة  في المجتمع ككل تهددالتي سوف  هذه الفئة من لةحتمالممخاطر المجتمع هذه ال

ين نافع مشكلات عديدة نفسية واجتماعية إذا لم يتم احتواؤهم وتحويلهم إلى أعضاء

، اللطيف عبد زينب) العديد من الدراسات كدراسةلأنفسهم ولمجتمعهم وهو ما تناولته 

 (Bos et al., 2013, 16) "بوس وأخرون" إليه رظل ما أشا وخاصة فى .(1993

طر العديد من التدخلات العلاجية لخفض مستويات الوصمة تفتقر إلى الأمن أن 

  النظرية الجيدة، فضلاً عن المنهجية العلمية السليمة. 

 :مفاهيم الدراسة
 Stigma :الوصمةأولاً: 

ً لما  لمصطلح الوصمة العديد من الإرتباطات والآثار على مدار التاريخ، فوفقا

( فالشخص الموصوم هو من لديه سمة مختلفة 1963) Goffimanأشار إليه هوفمان 

 ,.Paula et al)مقبولة في المجتمع وتعامل بشكل مختلف من قبل المجتمع. العن تلك 

 (The American Heritage, 2000 القاموس الأمريكي كما يعرف (213 ,2004

 الصحة منظمة وتعرفها. المشين أو العمل للعار رمز أو علامة نهاأ على الوصمة (

 تلصق والتي أو رفض أو عار خزي أنها علامة لىع(WHO, 1984)  العالمية

 وهي عنها عزلة الفرد ينتج لهم. وقد وازدرائهم لهم الآخرين رفض خلال من بالأفراد

 ,Webster) موس ويبسترقا كما يشير إليها .لهم والمضايقة والتمييز الإجحاف تسبب

 فالوصمة عبارة السمعة. سوء العار أو أو الخزي على تدل علامة أنها على  (1989

 عنهم منعزلاً  بحيث يصبح الجماعة عن الفرد تمييز إلى يؤدي أو اعتقاد اتجاه عن
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 هى الوصمة ( أن37، 2005، عيسى الدين علاء) ويرى .معهم الفرصة للعيش ويفقد

ً  وتقف بالفرد تلصق تيال السيئة السمعة   .منقوصة غير مجتمعية أمام حياة اً كبير عائقا

طريق  عن معين، بفرد تلصق زدراء،إ علامة وجود نلاحظ، سبق ما كل من

 أو سلبي، إجراء أي إلى المصطلح هذا ويشير اجتماعية، جماعة أو آخرين، أفراد

 معين، فرد به يتميز مرغوب، غير اختلاف أي أو متثال،الإ لعدم استهجان، تعبير عن

 في الأشخاص بقية عن لاختلافه الاجتماعي، التقبل أو الاجتماعي، التأييد يحرمه من

 ,Dudley) .النفسية أو الاجتماعية، أو العقلية أو الجسمية، خصائصه خاصية من

1983, 49)  

لفرد بل االصورة الذهنية والنظرة السلبية من ق الوصمة "هى أن الباحثة كما ترى

 القيم رض معذات أو من قبل المجتمع والتي تلتصق بالفرد نتيجة تصنيفه في فئة تتعالل

ه من والمبادئ والعرف في المجتمع مما ينتج عنه الرفض الاجتماعي له أو حرمان

فسي ن النمما يجعله في إحساس دائم بعدم التواز الكثير من حقوقه كعضو في المجتمع

 ."والاجتماعي

 Livingston   & Boyd"ليفينستون وبويد" ومنهم  ويصنف بعض الباحثين

  نماط وصور الوصم على النحو التالي:أ

حكم تقبل الشخص لل"وصمة الذات إلى وتشير  Self-Stigmaالوصمة الذاتية: ( 1)

جزأ لا يت جزءوفهى عملية ذاتية السلبى للمجتمع الصادر بشأنه، وضمه لنسقه القيمى. 

 دللفر لثقافي الذي يمكن أن يتصف بالمشاعر السلبيةمن داخل السياق الاجتماعي ا

ية )عن الذات(، وسوء السلوك التكيفي، واضطراب الهوية. أو هى الصورة النمط

ً لرد الفعل المجتمعى السلبي،  اً و وفقأالناتجة من خبرات وتصورات الفرد أو وفقا

 لذاتيةوتشمل مظاهر الوصمة ا (Livingston & Boyd, 2010). "للحالة الصحية

وم ، اللعلى ما يلي: الشعور بالخجل، الاكتئاب، الشكوك الذاتية، والشعور بالذنب

دان ت؛ فقالشعور بأن الشخص يستحق أن يكون في هذه الحالة بالذا ،الذاتي والدونية

ن ير عتوقّف التعب ،سحاب من المجتمع والعزلةلإنا ،احترام الذات والثقة بالنفس

دمات الاستبعاد الذاتي من الخ ،ركاء وأفراد الأسرةالعاطفة الجسدية تجاه الش

مل؛ ة بالعلجدارالتوقف عن العمل اعتقاداً منه/ منها بعدم القدرة على أو ا ،والمناسبات

د من وهناك العدي .الإنكار ،درجة عالية من الإجهاد والقلق؛ الخوف من الإفصاح

 (Adewuya et al., 2011)كدراسة  الوصمة الذاتية الدراسات التى أجريت حول

ً الوصمة العامة  ويطلق عليها Social Stigma( الوصمة الاجتماعية: 2) أيضا

public stigma أو الوصمة المشروعة ،Enacted stigma (Livingston & 

Boyd, 2010, 2151) كتعبير عن  نصورة ذهنية سلبية تلتصق بفرد معي"ى وه

ً غير سوى يتعارض مع القيم الاستياء والاستهجان لهذا الفرد نتيجة اقترا فه سلوكا

يرى هوفمان كما  (441، 2002. )محمد عاطف، "والمبادئ السارية في المجتمع

Goffiman  أن الشخص "أن كلمة الوصم من خلال المفهوم الشامل تشير إلى
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الموصوم يعتبر مصاباً بوصمة اجتماعية تجعله غير مرغوب فيه وتحرمه من التقبل 

يد المجتمع له، لأنه شخص مختلف عن بقية الأشخاص وهذا يظهر الاجتماعي أو تأي

. )سعود بن "في خاصية من خصائصه الجسمية أو العقلية أو النفسية أو الاجتماعية

تشمل "أنها  (Bos et al, 2013) كما يرى "بوس وأخرون" (12، 2008محمد، 

المنحرفة إجتماعياً  جميع ردود فعل أفراد المجتمع نحو ذوى الحالات غير المألوفة، أو

 ."على المستوى المعرفي  والوجداني  والسلوكي

 ثانياً: التوافق النفسى الاجتماعى:
 هوالتوافق النفسي الاجتماعي أن  (Corsini 1999, 10) يرى "كورسينى"

قامة هدف إعملية تعديل الاتجاهات والسلوك لمواجهة متطلبات الحياة بصورة فعالة ب"

( 126، 2002، خرونآو صبرة محمد)يعرفه كما  ".ئة المحيطةعلاقة جيدة مع البي

شعوره وعبارة عن بناء متماسك لشخصية الفرد، وتقبل الأفراد الآخرين له، "بأنه 

يرات حو مثبالرضا والارتياح النفسي والاجتماعي، إذ يهدف الفرد إلى تعديل سلوكه ن

 مثيراتة، والالمثيرات البيئيالبيئة، وتكوين ارتباطات وعلاقات توافق بينه وبين تلك 

 لتكيفاملية تعديل سلوك الفرد من أجل هو عأنه "ب الباحثة تعرفهو ."الاجتماعية

فسى ا النالمثيرات البيئية والاجتماعية فى سبيل شعوره بالرضمع الأخرين و الفعال

 والاجتماعى".

 

 Self Concept اً: مفهوم الذات:لثثا
 والأفكار الآراء جميع يشمل فتراضىا مفهوم عن يعبر" نفسي مصطلح هو

 والقيم المعتقدات ويشمل نفسه، عن الفرد يكونها التي والمشاعر والاتجاهات

 والعقلية الجسمية بالنواحي كبير بحد تتأثر والطموحات المستقبلية التي والقناعات

هو ما أشارت إليه أيضاً و (30، 2010 قحطان الظاهر،)والاجتماعية".  والانفعالية

مفهوم الذات يتضمن من أن  (Fuhrmann, 1990, 337) باربارا فيهرمانن""

خلاقية، مهنية وكذلك أمجموع تقديرات الفرد عن ذاته سواء كانت جسمية، معرفية، 

، الزياتفتحى ) عرفهكما ي .ما يملكه من مهارات ودوافع وقدرات وأهداف وانفعالات

 الفرد احتكاكات تتشكل خلال لمدركاتوهذه ا لذاته، الفرد إدراك "أنه على( 7، 2001

عن  تصدر التي خاصة بالتعزيزات بصفة تتأثر التي البيئية بالخبرات ومرور

الفرد. وإذا كانت هذه الإدراكات والخبرات تتشكل ة حيافى  الأهمية ذوي الأشخاص

من خلال احتكاك الفرد بالبيئة الاجتماعية ومن خلال العلاقات الدينامية بين الفرد 

ومن ثم فإن مفهوم الفرد عن ذاته ينمو نتيجة تفاعله مع البيئة  .لعالم الخارجيوا

هو المسؤول عن سلوك  "روجرز"الاجتماعية، وبالتالي فهذا المفهوم من وجهة نظر 

الفرد حيث أن الخبرات التي تتطابق مع مفهوم الذات والمعايير الاجتماعية تؤدي إلى 

شكل تلك الخبرات التي تتعارض مع المعايير تالارتياح والتوافق النفسي بينما 
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. )عبد الفتاح دويدار، "الاجتماعية ومفهوم الذات تهديداً يؤدي إلى سوء التوافق

1999 ،34) 

 Belongingالإنتماء: رابعاً: 
جات ( من أهم الحا37، 1993، إبراهيم ناصر)تعد الحاجة للإنتماء كما يشير 

لإنتماء فهوم اير مخرين. ويشاً لابد له من الاتصال بالآالإنسانية باعتباره كائناً اجتماعي

له وبولاً اً مق"إلى الإنتساب لكيان ما يكون الفرد متوحداً معه مندمجاً، باعتباره عضو

 ". ، وطنشرف الانتساب إليه ويشعر بالأمان فيه وقد يكون هذا الكيان جماعة، طبقة

اس زوع الإيجابي نحو النإن حاجة مجهول النسب إلى الإنتماء تتمثل في الن

 عادهمومحاولة كسب ثقتهم فيه وتكوين صداقات معهم والعمل على الإخلاص لهم وإس

ريب صر غنه ليس عنأوالولاء لهم وذلك يشعره بالأمن وينمي لديه الولاء للمجتمع وب

للحاجة إلى Murray وشاذ عن الآخرين، ويتضح ذلك من خلال تعريف "موراي" 

 التمسكعني الإقتراب والاستمتاع بالتعاون مع شخص آخر حليف وبأنها ت"نتماء الإ

مل ما يعبصديق والولاء له حيث يرى الفرد أن سعادته في العمل مع الآخرين أكثر م

أفراد والأم . ويذكر "سعد جلال" أن الحاجة إلى الإنتماء ترجع إلى العلاقة ب"بمفرده

لمثل  تمائهنإذي يشعر بالعزلة وعدم الأسرة، وهذا ما يفتقده مجهول النسب، والفرد ال

 (21، 2012إسماعيل،  . )عزازي"هذه الجماعات يصاب بالقلق والضيق والحزن

  Aggression العدوان:خامساً: 
أي سلوك "يجمع العديد من علماء النفس على أن العدوان يشير فى العموم إلى 

 ;Anderson & Bushman, 2002)إلحاق الأذى بشخص آخر. به قصد ي

Bushman & Huesmann, 2010; Warburton & Anderson, 2015)  كما

، موجهاً ى، مباشراً أو غير مباشر صريحاً أو ضمنىأنه "قد يكون لفظياً أو غير لفظ

ضد الذات أو ضد الأخرين أو الأشياء، ولكن فى النهاية يترتب عليه إلحاق الأذى 

خرين. )سامية شوشانى، و للآوالضرر المادى أو الجسمى أو النفسى للشخص نفسه أ

2012 ،59) 

   Withdrawal Behavior سادساً: السلوك الإنسحابى:
مفهوم كثير من علماء النفس والطب النفسي وعلماء الاجتماع حيث ال ذااهتم به

الميل إلى تجنب التعامل الاجتماعي والإخفاق في على أنه "نسحابي يعرف السلوك الإ

أساليب التواصل  بشكل مناسب والإفتقار إلى ماعيةالمشاركة في المواقف الاجت

أو بناء صداقة مع ية اجتماع علاقات ، ويتراوح هذا السلوك بين عدم إقامةىالاجتماع

نعزال عن الناس والبيئة المحيطة وعدم الأقران إلى كراهية الاتصال بالآخرين والا

قبل المدرسة ويستمر  كتراث بما يحدث في البيئة المحيطة، وقد يبدأ في سنوات ماالإ

شارلز ) هكما يعرف (193 ،2003)خولة أحمد،  ."لفترات طويلة، وربما طوال الحياة

الانفصال عن الآخرين وبقاء الشخص "( بأنه 388، 2011، هوادر ميلمان ،شيفر
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منفرداً ووحيداً معظم الوقت، ويبدأ في الانفصال عن الآخرين في أغلب الأوقات 

نسحاب بشكل متعمد أكثر ة الشخص، ثم يأخذ الفرد بالإلأسباب ليست ضمن سيطر

هو سلوك يعبر عن " ما سبق فى أنه (404، 2006 ،نظمي عودة)ويلخص  ."فأكثر

  ."قصور في الاستجابة الاجتماعية وفشل في التوافق مع متطلبات الحياة الاجتماعية

  Future Anxiety المستقبل: قلقسابعاً: 
 المستقبل  قلقأن  (Raffaelli & Koller, 2005, 249) وكوللير رافلي رىي

ن محمله ي"ذلك النوع من القلق الذي يرتبط بالتوقع السلبي تجاه المستقبل وما  هو

إحساس مؤلم "أنه  ((Ryckman, 1993, 61 يرى "ريكمان"". كما مواقف وأحداث

 وسفي) ويشير إليه .عندما يتعرض الأنا للتهديد من قوى مجهولة"الفرد يشعر به 

 حدثت التى المتداخلة الإنفعالية للعمليات مظهر "أنه ( على21، ٢٠٠٢، الأقصرى

زينب )تعرفه كما . "والخوف واليأس والصراعات ونوبات الإحباط حالات خلال

أ فسي المنشبأنه "خلل أو اضطراب نتعريفاً أكثر شمولاً وأكثر تفصيلاً ( 2005 ،شقير

ع تشويه وتحريف إدراكي معرفي في الواقينجم عن خبرات ماضية غير سارة، مع 

يم وللذات من خلال استحضار للذكريات والخبرات الماضية غير السارة، مع تضخ

الة حا في للسلبيات بشكل يقلل من الإيجابيات الخاصة بالذات والواقع، وتجعل صاحبه

ل شم الفمن التوتر وعدم الأمن، مما قد يدفعه لتدمير الذات والعجز الواضح وتعمي

 ير فيم من المستقبل، وقلق التفكؤوتوقع الكوارث، وتؤدي به إلى حالة من التشا

 وقعة،المستقبل، والخوف من المشكلات الاجتماعية والاقتصادية المستقبلية المت

 والأفكار الوسوسية وقلق الموت واليأس"

 

  Emotional Intelligence: وجدانىالذكاء الثامناً: 
وانب غير المعرفية للذكاء حيث ظهر ما يسمى بالذكاء لقد بدأ الاهتمام بالج

العاطفي على يد "ماير وسالوفي" حيث عرفاه بأنه "قدرة الفرد على مراقبة مشاعره 

وانفعالاته الذاتية، وانفعالات الآخرين وقدرته على التميز بين هذه الانفعالات، 

 ,Mayer; Dipaole & Salovey) .واستخدام هذه المعرفة لتوجيه تفكيره وسلوكه

بصورة إيجابية في انتشار هذا  Golemon "جولمان" كما أسهم (189 ,1990

المفهوم وإحياء فكرة الاهتمام بعوامل أخرى غير الذكاء لتفسير التباين في أداء الفرد. 

بأنه "قدرة الفرد على التعرف على  (Golemon, 1998, 316)" "جولمانعرفه و

ن، وعلى تحفيز ذاته وإدارة عواطفه وعلاقاته مع مشاعره الخاصة ومشاعر الآخري

( "قدرة الفرد على 6، 2005، يدالديرشا  (الآخرين بشكل فعال" فهو كما تشير

التعرف على دلالة انفعالاته وتحديدها وفهمها جيداً وتنظيمها جيداً واستثمارها في فهم 

ً وتحقيق نجاح في الاتصال بالآ خرين وتنظيم مشاعر الآخرين ومشاركتهم وجدانيا

العلاقات الشخصية المتبادلة كمهارة نفسية اجتماعية يتحقق من خلالها الصحة النفسية 

( 10، 2004، رزق اللهعمر )رى يوالتوافق مع النفس والآخرين والعالم المحيط. كما 
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نه قدرة الفرد على فهم وتحليل انفعالاته وانفعالات الآخرين، ليتمكن من تحقيق قدر "أ

التكيف مع نفسه ومع الآخرين ويتمكن من إدارة الضغوط، وحل المشكلات كبير من 

 المحيطة به، ويكون أكثر إيجابية في نظراته لذاته وفي تعامله مع الآخرين".

 

 

 

 

 

 :ة بهتصلوالدراسات السابقة الم الإطار النظرى
 :لدى مجهولى النسب الوصمةأولاً: 

 ,Livingston & Boyd, 2010).لم يحظ مفهوم الوصمة بالإهتمام الكافي

النفس  علم فى مجال متنوعة المفهوم هذا تخدمااست بالرغم من أن  (2150

 المرغوب غير الثقافية الخصائص من العديد يعنيفهو الاجتماعي، وعلم الجريمة، 

 ( 1996البداينة،  ذيابفيها. )

 & Livingston)ومنهم ويشير بعض الباحثين إلى أنماط الوصم وصوره هذا 

Boyd 2010, 2151; Van Brakel, 2006; Bos et al., 2013 )  ما كوهى

  :يلى

انخفاض تقدير من وتشمل المشاعر السلبية  Self-Stigmaالوصمة الذاتية: ( 1)

 ,Corringan, 1998; Van Brakel)الذات والعزلة والخوف وما إلى ذلك. 

  (Bos et al., 2013). قيمة الذاتكبيراً من مثل إنتقاصاً لذا فهى ت (2006

عدة،  تأخذ الوصمة الاجتماعية أشكالاً و Social Stigma( الوصمة الاجتماعية: 2)

د المجتمع مستوى الأفراد والجماعات، إذ يحد ولا تخلو منها حياتنا الاجتماعية على

ً  القواعد المنظمة للسلوك، طلق على ي، ومنها أن وبالتالي يعد الخروج عنها انحرافا

شاعات بغيضة وغير مرغوبة تجلب له العار، وتثير حوله الإ وألقاب الفرد مسميات

الكامل،  وعلى نحو من التدني ينبذه ويحرمه حقه من تقبل المجتمع وكأنه حكم رسمي،

مها ) .عيةالوصمة نسبة لخاصية لديه سواء كانت جسمية أو نفسية أو اجتما فتلتصق به

  (2014الشهرى، 

حنو  يفتقدوتربى في دار للرعاية  الذى ى النسبوهو ما نجده ينطبق على مجهول

ن منى يعا . ومن ثمنتماء لأب وأم وعائلةجو الأسرة ويفتقد الهوية الأسرية والإ

ً الوصمة الذاتية و ته أسر من أو منبوذاً  كذلك من الوصمة الاجتماعية بوصفه لقيطا

ً نمط ومن ثم يتم النظر إليه باعتباره الأصلية لأسباب أخلاقية أو مادية. غير  ذاً أوشا ا

 (21، 2012إسماعيل،  )عزازي طبيعي، ويتم التعامل معه على هذا النحو.

الباحثين إلى أنماط الوصم وصوره في تصنيف آخر على النحو  ويشير بعضهذا 

التالي: الوصمة الجسمية: وهي المرتبطة بالإعاقة الجسمية والتشوهات الجسمية سواء 
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ومن الدراسات التى أجريت  (600، 1996د أبو حطب، . )فؤاكانت مورثة أو مكتسبة

 نفسي برنامج ( للكشف عن فاعلية2005عيسى،  )علاء الدين دراسةحول ذلك 

وهي والوصمة العقلية:  النفسي. بوصمة المرض الشعور من للتخفيف إرشادي

وإلى نقص القدرات اللازمة للتوافق في وسط بيئي وثقافي  ،المرتبطة بالتأخر العقلي

يوب أ) دراسةومن الدراسات التى أجريت حول ذلك  (5، 1985)سيد صبحي،  عين.م

( عن الوصمة الاجتماعية ;van et al., 2015 2015 الرياحنة، عمر الشواشرة،

 ,.Adewuya et al)والتوافق الاسري لدى أسر أطفال متلازمة داون، ودراسة 

ية: أي فقدان كفاءة وظيفة عن الوصمة الذاتية للمرض العقلى. والوصمة الحس (2011

إحدى الحواس أو بعضها بدرجة كلية أو جزئية خاصة حاستى الإبصار والسمع. 

( والوصمة اللغوية: وهى المرتبطة بعيوب استخدام اللغة 4، 2010)هانى جرجس، 

والوصمة العرقية: وهى المرتبطة  (141، 1990فيصل محمد الزراد، والكلام. )

 ,Dudley)لة والوطن والدين داخل المجتمع الواحد. بوجود اختلافات في السلا

والوصمة الجنائية: وتشير إلى العملية التي تنسب الأخطاء والآثام الدالة  (48 ,1983

على التدني الأخلاقي إلى أشخاص في المجتمع فتصفهم بصفات بغيضة أو سمات 

أجريت  ومن الدراسات التى (Crocker & Quinn, 2000, 153) تجلب لهم العار.

على الوصم الاجتماعى والعود للجريمة.  (2008 ،الرويلى سعود) دراسةحول ذلك 

حول  وهناك العديد من الدراسات التى أجريت الجسمى كما أن هناك وصمة المرض

 واتجاهات الاجتماعي، مدى الوصم عن )2011البداينة وأخرون،  )ذياب كدراسة ذلك

الدراوشة،  بمرض الإيدز ودراسة )عبدالله نالمصابي نحو الأردنية الجامعات طلبة

نحو  الأردنية الجامعات طلبة واتجاهات الاجتماعي والوصم المعرفةعن ( 2010

( عن مستوى الوصمة تجاه Arole et al., 2002الإيدز ودراسة ) بمرض المصابين

 Wiklander et al., 2013; Berger; Ferrans) من  كلا تاودراس ممرض الجزا

& Lashley, 2001)  لتطوير أداة لقياس الوصمة من قبل الأشخاص الذين يعانون

الدراسات التى ومن  النفسى هناك وصمة المرضو .من مرض نقص المناعة البشرية

 & Barney et al., 2010; Kanter, Rusch) كلا منتا دراس ذلكأجريت على 

Brondino, 2008) ى علالتحقق من صدق مقياس وصمة الذات و تطوير عن

قياس الوصمة في أربعة  عن (Givens et al., 2007)دراسة و الاكتئاب مرضى

 ,Schomerus, Matschinger & Angermeyer) دراسةو، علاجات للاكتئاب

مرض من للطبيب النفسي وبطلب المساعدة  زيارةلوصمة وعلاقتها بالعن ا (2009

دى لتخفيف وصمة ( عن برنامج إرشا2005عيسى،  الدين علاء) دراسةو ،لاكتئابا

ة الوصم ( عن2002دراسة )عازة عمر، والمرض النفسى المرتبطة بالعلاج النفسى 

 ية للأمراض العقلية والنفسية. الاجتماع

قدرتها على زرع الاكتئاب " لا تكمن فقط فى أزمة الوصمةأن  ومما لا شك فيه

ق والثقة بالنفس نهيار الأخلاإبالإضافة إلى أنها تعمل على  ،والقلق فى قلب الموصوم
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وإنما  ؛الإصابة بالوهن والجمود وعدم القدرة على الإبداع أو حتى العمل ومن ثم

الموصوم ومشاعره وسلوكه وتجعله  الأزمة الكبرى للوصمة أنها تؤثر على عقل

المجتمع الواصم وهذا ما نستطيع أن نطلق  يتصرف على النحو الذي التي يتوقعه منه

 ( 187، 1990سامية جابر، ). "ةتـشـــرب الوصمـ"عليه 

 مكونات خمسة إلى (Link & Phelan, 2001) "لينك وفيلان "توصل ولقد

 المسيطرة فيةالثقا المعتقدات (2) الفروق، الأفراد وتسمية بين لتمييزا (1): هي للوصم

 لعزلةامن  المزيد لتحقيق مميزة فئات في الأفراد وصم (3) ،بط بالأفرادتتر التي

 قوة ماداعت (5) الموصومين، المنزلة وتمييز وفقدان العزلة خبرة (4) ،)وهم /نحن)

 إلى ودتق والتي والسياسية والاقتصادية القوة الاجتماعية على الحصول على الوصم

 ميزةم فئات الموصومة في الفئات وفصل النمطية، الصور وبناء الاختلافات تحديد

 .والتمييز والاستبعاد الرفض إلىبهم  وتؤدي الاجتماعي، القبول من تمنعهم

 ونالمضم أنإلى  (Becker)"بيكير" فيذهب  الوصم، عملية حدوث كيفية عن أما

ً  يتركز العملية لهذه الرئيسي  لصاق صفةإ يحدثها التي المهمة التأثيرات على أساسا

 ؤلاءإلى ه ينظر كيف :ذلك مثال معينين، بأفراد )عن معايير المجتمع( نحرافالإ

 الوصم هذا رأث وأخيراً ، ؟ ينظرون لأنفسهم وكيف المجتمع، أفراد بقية قبل نم الأفراد

 ةبصف ما فرد وصف لأن الآخرين، وبين الأفراد بين هؤلاء التفاعل أنماط في

 على مأنفسه يكيفوا ينبغي أن به المحيطة والجماعة الفرد هذا أن يعني نحرافالإ

ً  التعامل  .مالوص عملية تحدث ثم ومن ،ةنمعي ذو صفات الفرد هذا أن بوصف معا

 (50، 2011البداينة وأخرون،  )ذياب

مع  تجدر الإشارة إلى أن الموصومين يختلفون في كيفية ومستوى تفاعلهمكما 

ً لكثير من العوامل منها: شخصية الموصوم، نوع الوصمة ، وصمتهم، وذلك تبعا

( 5، 2010اني جرجس، )ه .أسبابها، وأخيراً نظرة المجتمع وردود فعله لهذه الوصمة

ها لوضع أن عملية الوصم يكون تأثيرها على المرأة أكثر من الرجل، وذلك راجع كما

 أكثر ها الحساس في المجتمع وخاصة المجتمع المسلم والمحافظ منهورومكانتها ود

م. لأوصال مواجهتهامن غير المحافظ، كذلك إلى جانب عاطفتها ونفسيتها المرهفة عند 

 (42، 2003م، )محمد إبراهي

( العوامل المؤثرة فى المدى 1984) Jones et al جونس وأخرون صوركما ي

 هى كالآتى: الذى يمكن للوصمة الوصول إليه من خلال ستة أبعاد

شف إلى أى مدى يمكن أن يتضح، أو ينك Concealability :القابلية للإخفاء -1

رئية مبمعنى: هل الوصمة الإختلاف، أو الإتصاف بالسمة الواصمة أمام الآخرين )

 .واضحة، أم أنها تقبل الإخفاء؟(

( أم أنها هل توجد الوصمة بصفة دائمة )طوال حياة الفرد Course :المدة الزمنية -2

 قابلة للشفاء وبعبارة آخرى منذ متى والفرد يعانى من الوصمة ؟
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 تأثير الوصمة على علاقات الفرد الإجتماعية Disruptiveness :التمزق -3

 وتواصله مع الآخرين. 

ا هل تتسبب الوصمة التى يحمله Aesthetic Qualitiesالخصائص الجمالية:  -4

الفرد فى شعور الآخرين بالإشمئزاز ؟ وهل تجعله غير جذاب على المستوى 

 الجسمى، أو غير محبوب على المستوى الإجتماعي ؟

 نها ؟لفرد مسؤلاً عمدى يعُتبر ا أى إلىأسباب الوصمة، أو  Origin :المصدر -5

مدى يشكل الموصوم تهديداً لسلامة الآخرين ؟ إلى أى  Peril :الخطر -6

 (2016، زهــــــــــرة العــــــــلا عثمــــــان)

هم هذه الوصمة فعن  مجهولى النسب ليسوا مسئولين والجدير بالذكر أن هؤلاء

ني )هاير من ثم وكما يشسلامة الآخرين. وليسوا بجناه بل مجنى عليهم، ولا يهددون 

جتمع م حتى يمكننا بناء هؤلاءزالة هذه الوصمة لدى إفلابد من  (5، 2010جرجس، 

 صحيح، يعرف كيف يفسر مشاكله ويعالجها ويمنعها قبل أن تستفحل وتنتشر في

 لأن .ةونفسي المجتمع وتظهر وكأنها أمور عادية وهي في حقيقة الأمر أمراض عقلية

 لإيجابيةاوالفاعلية  النفسى السواء على المراهقين هؤلاء ساعدةم هو الأساسى الهدف

ة لمجهول تعد الحاجة إلى تجنب المذلة من الحاجات الضروريمن ثم و .ولمجتمعهم لهم

 النسب 

 

 

 :لدى مجهولى النسب التوافق النفسى الاجتماعىثانياً: 

ع في الحرمان من الوالدين والإيداأن  (29، 2004،  الله رزقعمر )يرى 

كما  المؤسسات يؤدي إلى آثار خطيرة في شخصية الطفل وفي نواحي نموه المختلفة

 .دراسييؤثر على تحصيله الوللوسط الذي نشأ فيه وللمجتمع عامة  هيؤثر على تكيف

حوبة مص (117، 1990، عبد الرحمن العيسوى)كما يذكر  وإذا كانت مرحلة المراهقة

و أرحلة النفسية التى ترجع إلى طبيعة هذه المبالعديد من المشكلات الاجتماعية و

ً لاالظروف الأسرية والمتغيرات المجتمعية، إلا أن المراهقين بشكل عام أحيا  نا

رصة م الفيستطيعون إشباع احتياجاتهم ولا يدركون دورهم فى الحياة ولا يتوفر لديه

هم هويت للإحساس بقيمتهم الاجتماعية، مما يولد لديهم مشكلات مرتبطة بتحديد

، لعادىاالشخصية والإحساس بهم من قبل الأخرين، فإذا كان هذا هو الحال للمراهق 

، فهو نفسيةفإن المراهق مجهول النسب يظهر لديه العديد من المشكلات الاجتماعية وال

ت مشكلايمر بالعديد من الأزمات النفسية ويعانى من الإحباط والصراع والقلق وال

 وصعوبات التوافق. 

عليه  يترتب ( قد2009، يوسف ياسر)يرى كما الأسرية  الرعاية حرمان منالف

 بعدد يصابوا غالباً ما أن هؤلاء الأيتام اجتماعية. كما سلوكية، نفسية، مشكلات وجود

 بعدم والإحساس والغضب للقلق والتوترات العصبية نتيجة النفسية، الأمراض من
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 وسوء السابقة الخبرات بسبب لنفسالثقة با فقدان بحالات يصابون كما الأمان،

  نتماء.والإ التقدير الاجتماعي إلى يفتقدون إنهم كما المعاملة،

 من نالحرما أن (119، 1980، ردىمها الك) ومنهم العديد من الباحثين كما وجد

ً  يؤدي الأسرة  حل مستوي وانخفاض السلوكية المشكلات معدل ازدياد إلى أيضا

 والتوتر والخوف والأمان الأمن بعدم يشعرون جئالملا أطفال وأن المشكلات،

ً  قلأ وأنهم والتوقع  أسفرت كذلكأبويهم.  كنف في يعيشون الذين نظرائهم من تكيفا

دم عأن حرمان الطفل من والديه يؤدي إلى  عن (Patel, 1990) شيلا باتلدراسة 

 فسيإشباع الاحتياجات الاجتماعية والنفسية مما يؤدي إلى عدم التوافق الن

اية والاجتماعي، وأن مستوى النمو الاجتماعي لدى الأطفال المحرومين من الرع

خدمات أن ال كما ،الوالدية أقل من الأطفال غير المحرومين من الرعاية الوالدية

. ساسيةتهم الأأطفال الشوارع أقل من احتياجاوالمقدمة إلى الأطفال المقيمين بالملاجئ 

لذكور وجود فروق ذات دلالة بين ا أشارت إلى التى (1995، راقية محمود)دراسة و

ً وأبناء الأسر الطبيعية لصالح أبناء الأسر الطبيعية ع ياس لى مقالمحرومين أسريا

لنفسي أن الأسرة والوالدين لهم دور بارز في الاستقرار امما يشير إلى  الطموح

لفرد لى اأثرها ع والصحة النفسية وتكوين الشخصية ونموها وأن للعلاقات الاجتماعية

 انسبجلم دراسة. كذلك لأن الفرد هو نتاج طفولته وما يخبره منها من حلو ومر

 مجموعة سجلتالتى  (Spigelman & Spigelman, 1991) سبجلمانو

غير  همبأقران مقارنة الاكتئاب معدلات أعلى فيها من الرعاية الأسرية المحرومين

 في ةوالعدواني بالخصومة الرورشاخ باراخت في المحرومين أداء تميزو المحرومين

لتى ا( 2009، ياسر يوسف)دراسة و. المحرومين غير عند الميزة هذه لم توجد حين

 لأطفالوا مؤسسات الإيواء أطفال لدى الشائعة السلوكية المشكلاتالعديد من  رصدت

" إلى أن Koppa Bidaraأشارت دراسة " كما .الأسرية الرعاية من المحرومين

صبية تكثر بينهم الأمراض الع (12 – 9)الملاجئ في المرحلة العمرية من  أطفال

ي ينما فبهما، والأمراض السيكوسوماتية والأنانية نتيجة لفقدانهم أحد الوالدين أو كلي

الدين فقط لا ترجع هذه المظاهر إلى الحرمان من الو (14 – 12(المرحلة العمرية من 

ً إلى بداية مرحل مما  (Bidara, 1983, 182 – 188) .ة المراهقةوإنما ترجع أيضا

عرض والت يؤدي إلى عدم التكيف النفسي والاجتماعي والمعاناة من الصراعات النفسية

 لى سوءؤدي إيللانفجارات الانفعالية الحادة والشعور المستمر بعدم الرضا النفسي مما 

 ( 38، 1992)سعدية بهادر،  .الصحة النفسية

ً  نتماء إلى أسرة تشبع له حاجاته فهو يعانينه من الإبجانب حرما كما أنه من  أيضا

و بانتصار أدراسة ) وهو ما أشارت إليهالشعور بالنبذ والدونية وانخفاض تقدير الذات 

توصلت إلى أن درجة الإحساس بالإنتماء لدى أطفال  التى( 1997، المكارم

دراسة كل من  إليهتوصلت والمؤسسات الإيوائية أقل مقارنة بأطفال الأسر العادية. 

أن معدل انتشار المشكلات السلوكية )العادات الغريبة، من ( 1422، تغريد درويش)
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ً لدى المحرومات والمحرومين  النشاط الزائد، اللزمات العصبية( كان أكثر ارتفاعا

دراسة  وما أثبتتهبالدور الإيوائية مقارنة بالعاديات والعاديين بالأسر الطبيعية. 

أن مستوى القلق كان أعلى لدى مجموعة الأطفال  من( 1993، يم ناصرإبراه)

 المؤسسات الإيوائية عنه لدى مجموعة قرى الأطفال.

( من خلال دراسته أن السمات المميزة 2010، هانى جرجس)يرى  ذلكك

يال للمودعين بالمؤسسات الإيوائية هي الشعور بالإثم والخجل والانطواء والخ

مات وإهمال في مستوى رعاية الأطفال مما يؤدى إلى تكوين سانخفاض ووالتوتر. 

 ذاهوعلى شخصية سلبية وسوء توافق لهؤلاء الأطفال داخل المؤسسات الإيوائية. 

ه ماعاتجيواجه الفرد الموصوم العديد من المواقف السلبية من قبل أفراد المجتمع 

 ً ً بأنه شخصا  مرفوض ومنبوذومؤسساته الرسمية والخاصة، والتى تؤكد دائما

 اجتماعياً. 

ن أ( بأن على الفرد كي يحقق التوافق 66 ،2000، محمد فوزي) يجزمومن هنا 

ً للمؤثرات المختلفة )التكيف الاجتماعي( ليحقق  يقوم بتغيير ار لاستقراسلوكه وفقا

 ع الأخرينممجهولى النسب من أجل التوافق  سلوك عديلبتلابد من القيام لذا  النفسي.

( أن Nelson & DeBacker, 2008أوضحت دراسة ) يثح تمع.ومع المج

ى درة علوبالتالى أكثر قالمراهق الذي ينال احترام الأصدقاء يكون أكثر انجازاً 

 التوافق. 

ه. كما وسلوك شخصيته تطور في المدى بعيدة أثاره له الكامل فالحرمانوبالتالى 

ً  .اليوالإنفع الاجتماعي التكيف على القدرة يؤدى إلى عدم  السعادة على كما يؤثر سلبا

  (Poal & Bruce, 1991,26) أسرهم يعيشون مع الذين بالأطفال مقارنة ةحيابال والتمتع

 ق النفسىالتوافالعلاقة بين الوصمة ووتأثيرها فى النفسية متغيرات بعض الثالثاً: 

 :الاجتماعى لدى مجهولى النسب

 على كبيراً  اً رتأثي يؤثر لطفولةا مرحلة منذ الوالدين من الحرمانلا شك أن 

الحياة.  مدى تلازمة التأثيرات وهذة والإنفعالى العقلى وتطوره وطباعه الفرد شخصية

 فاطمة المناصير، (وفى هذا الصدد قامت .ما أشارت إليه العديد من الدراسات وهو

 دور من النسب المتخرجات مجهولات تواجه الفتيات التي التحديات ةسادرب (2009

 أن وتوصلت إلى .والاجتماعية  النفسية واحتياجاتهن الأردن في لرعاية الاجتماعيةا

النفسية  الجوانب في متعددة مشكلات وتحديات لديهن النسب مجهولات الفتيات

 في باتمن اضطرا الفتيات تلك تعاني النفسي الجانب والاجتماعية والاقتصادية. ففي

 الثقة وضعف والقهر، بالدونية صية، وشعوروشخ سلوكية اضرابات إلى القلق، إضافة

 الاجتماعي فقد المستوى على أما .تبعاتها تحمل وصعوبة والشعور بثقل الحياةس، بالنف

 اجتماعية علاقات اقامة والصعوبة في والاستغلال، والعزلة والتمييز، الوصمة عانين

يرات وسوف تعرض الباحثة لبعض المتغ .العلاقة إطار في خاصة واستدامتها
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 التوافق النفسىالعلاقة بين الوصمة و فىالشخصية والنفسية التى من شأنها أن تؤثر 

 لدى مجهولى النسب من المراهقين. الاجتماعى

  مفهوم الذات:( 1)
 في ويةالزا حجر يعتبر الذات مفهوم أن على والباحثون العلماءالعديد من  يتفق

 ومع هنفس متكيفاً مع الفرد ليكون الشخصية واتساق تكامل هو أساس وأنه الشخصية

الأساسية  فهو يعد من المفاهيم( 30، 2010قحطان الظاهر، (. فيها يعيش التي البيئة

 بنيةل مهدداً  الخاص الذات مفهوم محتوى كان ذاإففى دراسة الشخصية والتوافق. 

ان، مد زهرالنفسي. )حا التوافق وسوء التوتر والقلق إلى يؤدي فإنه عامة بصفة الذات

2005) 

 يوف لأنفسهم ذواتهم، وتصوراتهم عن مفهومهم يكونون المجتمع في فالأفراد

 ولقد هم.نحو في المجتمع الآخرين أفعال ردود من يتوقعونه ما بناءً على سلوكياتهم

 ودورد الوصم، كنظرية (نظريات من عنها التفاعل الرمزي وما تطور مدرسة ركزت

 أن من يتوقعه لما الفرد هاب يستجيب التي طريقةعلى ال )إلخ... الاجتماعي الفعل

 تماعيةاج كمرآة الآخرين توقعات ينظر الى أن الفرد فنجد عنه، يتوقعونه الآخرين

 أو يأخذ تي،الذا سلوكه في تقييم الآخر يأخذ دور الآخرين أو منظور من ذاته فيها يرى

 ؛ عبدالله1996ذياب البداينة، . )ىالشخص سلوكه على الحكم كموضوع في ذاته

سلبية الفرد للوصوم ال استدماج فان الفردي المستوى ( فعلى11، 2010الدراوشة، 

ى وعل ذاته عن مفهومه في تؤثر وعدم الاحترام والوصمة، بالخجل الشعور خاصة

 عأن يض وهو الآخرين، دور خذأ "كيلي "مفهوم وباستخدام الصورة الذاتية له،

 ن،الآخري ورمنظ لنفسه من ينظر وأن الآخرينمكان  مجهول النسب نفسه المراهق

 ههذ استدماج إن تتعلق بالوصم، والخجل والرفض الاجتماعى، سلبية صورة فيرى

 سيتصرف من أنه أي في المواقف العملية. والاستجابة لها التأقلم معها، يعني الصورة،

 .والخجل بالوصمة الشعور خلال

 الأسباب أول هو الوالدية الرعاية من أن الحرمان إلي "جبريل فاروق" يشير كما

وهو ما ( 53، 2009شخصية الأبناء. )ياسر يوسف،  في الاضطراب إلي المؤدية

( من أثار الحرمان الأسرى المدمرة لشخصية 2002، أشارت إليه دراسة )أنس محمد

فالأطفال المحرومين من الرعاية الوالدية والذين لم تتح لهم فرصة التعلق الطفل. 

تباط العاطفي بالوالدين منذ الصغر قد يطورون بروداً في المشاعر الوجدانية والار

ً عن الذات والآخرين يجعلهم يقومون بسلوك ً سلبيا وهو  .ات مضادة للمجتمعيومفهوما

كما  .(2000)مصطفى حجازي،  ومنها دراسة ما أشارت إليه العديد من الدراسات

ً  ارتباطا كراهيتها حتى أو ذاته من الإقلال إلى الفرد ميل يرتبط  تمييز عن بعجزه وثيقا

 صارمة. )منى بحتمية محكومة تكون التي حياته عن ومسؤولياته حرياته واختياراته

وهو ما نجده لدى مجهولى النسب فى المؤسسات ودور  (25، 2014العامرية، 
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 هوممف يأخذبنظم وروتين لا يسمح بتجاوزه. و محكومة تكون التيالرعاية الاجتماعية 

 :هي مختلفة أبعاد ثلاثةلدى الفرد  الذات

 العالم في وأدواره ومكانته لقدارته الفرد إدارك عن عبارة هي الواقعية: الذات -1

 لديه نتكو فقد عليه، أنه يعتقد الذي الشخص لنوع الفرد أنها مفهوم أي الخارجي؛

 جزهع عن سلبية صورة لديه تكون وقد على النجاح، قادر شخص أنهو إيجابية صورة

 .ضئيلة لديه النجاح وبأن  فرص القدارت، ضعيف الأهمية، قليل أنه أو وفشله

 فإذا ها،يرون الآخرين إن يعتقد كما نفسه عن الفرد فكرة وهي: الاجتماعية الذات -2

ً  لدى الفرد تكون ما ً اجتماع مقبول غير بأنه يعتقدون الآخرين بأن انطباعا  فيتكون ،يا

ً  لديه ً  اتجاها  فإنه شخصيته عن إيجابية فكرة للآخرين أن رأى إذا ذاته، أما نحو سلبيا

ً  يتخذ سوف ً  اتجاها ى ذلك وف (2011 مطر، شيماء ؛غازي محمود. )ذاته نحو ايجابيا

 نظرة على كثيراً  يعتمد  لها وتقديرنا أنفسنا إلى نظرتنا إن Gems "جيمس "ويرى

 ونويكون لنا مشابهة تاهتماما لهم يكون عندما لنا، وخاصة الآخرين وتقييمات

  (Burns, 1979) لنا. بالنسبة مهمين أشخاص

 قد رةالنظ وهذه يكون، أن يجب كما نفسه إلى الفرد نظرة المثالية: وهي الذات -3

ً  مرتفعة تكون قد أو منخفضة قد تكون  أو واقعية تكون  عند وحالطم لمستويات طبقا

 هذه كانت افإذ الذات، لتحقيق همل المتاحة بقدارتهم والفرص ذلك علاقة ومدى الأفراد

 أن على يدل اهذ فإن منخفضة إذا كانت أما لذاته، متقبل يكون الفرد فإن واقعية النظرة

 مرتفعة ثاليةالم كانت النظرة إذا أما ذاته، يقدر ولا إمكانياته جميع يستغل لا الشخص

ً  لنفسه يضع الفرد أن يدل هذا فإن  قد قعية، مماالوا وامكاناته قدارته من أعلى أهدافا

ية، العامر الذات. )منى وتحقير والإحباط والفشل الأمل بخيبة شعوره إلى يؤدي

 ولا شك أن مجهولى النسب من المراهقين يعانون من انخفاض واضح (23، 2014

 ها يفرضمة وهو فى هذه الأبعاد الثلاثة الواقعية والاجتماعية والمثالي الذات مفهوم فى

 ،لغامديا عبد اللهقع الذي يعيشونه ويخبرونه. وهو ما أثبتته دراسة )عليهم طبيعة الوا

ير المراهقين مجهولى النسب المحرومين من أسرهم وغ ( من وجود فروق بين2001

 .ينغير المحرومفى اتجاه  الكلى وأبعاده الذات مفهوم المحرومين من أسرهم فى

نسب أن مجهولى المن  (2008)عبد الله على،  وهو ما أشارت إليه نتائج دراسة

ية لإيجابذات امن المراهقين لديهم انخفاض فى مفهوم الذات وهم أقل الفئات إحساساً بال

تائج ليه نإمقارنة بالمراهقين الأيتام والعادين المقيمين مع أسرهم. وهو ما أشارت 

ً  (2004، عفاف محمد) دراسة أن المراهقات ذوات الظروف الخاصة من  أيضا

 كن أقل تقديراً للذات وأقل إدراكاً لذواتهن.)اللقيطات( 

نتيجة الحياة التي  (195، 2008، عبد الله على)كما يشير فمجهولي الهوية 

عاشوها ومروا فيها بتجارب مؤلمة أكدت لهم مشاعر النبذ والرفض من المجتمع 

وأفراده، تولدت لديهم أفكار أنهم غير مرغوب فيهم من قبل الآخرين بسبب نعتهم 

نهم مجهولى الأب والأم ثم حدث نوع من التعميم لهذه الفكرة في كل مجريات حياتهم بأ
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وتحول التعميم كفكرة لاعقلانية إلى خلق أفكار لاعقلانية كثيرة في ذهن أفراد هذه 

فهم بها مجتمعنا، وبالتالي نالفئة، ومن منطلق أن الأفكار هى التي تحدد الطريقة التي 

صبحت حياة مجهولى الهوية سلسلة من أ ،ا مع المجتمع والذاتتعامل بهنالطريقة التي 

ساس أن كل أفكاره تؤكد له النبذ من أفيها بتدني ذاته على  ترفالمواقف التي يع

ومن  .صبح أكثر عرضة للمرض النفسي وأعراضه من غيره من العاديينوأالآخرين 

  .تماعي للأفرادمفهوم الذات في عملية التوافق النفسي والاجلتأثير  ثم فهناك

  الإنتماء:( 2)
( على أهمية إشباع الحاجة للإنتماء لدى 529، 1991، أحمد عزت)يؤكد 

 ه ومنالمراهق حيث يرى أن من بين العوامل التى تزيد من التوتر الإنفعالى لدي

ه كون لشعوره بالاغتراب عدم إنتمائه لجماعة محددة، فالمراهق فى حاجة إلى أن ي

 يعتز به ويفخر بانتسابه إليه. من ينتمى إليه و

 منذ حرم ( هو الذى12، ١٩٨٣، كامل محمد)يرى كما  النسب مجهول المراهقف

 الرعاية له بحيث توفر المنزل كنفها حياة فى يعيش أسُرة إلى الإنتماءمن  الطفولة

 ستطيعت مستواها ارتفع إيوائية مهما مؤسسة أى توجد ولا والعطف، والحنان والحب

وده. ففى وج شرعية أسُرة تمنحه إلى الإنتماء فى الأساسية حاجته عن الفرد تعوض أن

 لعاديةا الأحوال ( في1، 2005 ،المهدى محمد)د كما يرى المولو الطفل حين يستقبل

 في ويكبر أبيه كنف وفي مه،أحضن  في بالرعاية ويحاط الشموع له تضاءوُ  بفرحة

 وتتحدد ماءالإنت بذلك ويفخر رته وعائلتهلأسُ نتماءبالإ ويشعر والقبول، الحب من جو

 بوجوم يستقبل النسب المولود مجهول الطفل أن الآخر الجانب على نجد هويته، عليه

ً  وحزن  هوية وبلا إنتماء.  بلا أنه يكتشف يكبر حين ثم رفض وأحيانا

أن الحرمان من التى تشير إلى  (1994)دراسة "فاطمة أنور" من منطلق و

 عدوانوجود العديد من المشكلات والتي من بينها الانطواء وال الأسرة يؤدي إلى

 .ءنتماوالكذب وعدم القدرة على تكوين العلاقات الاجتماعية مع الآخرين وضعف الإ

جهول نجد أن معظم الاضطرابات النفسية التي يعاني منها م (1994)فاطمة أنور، 

شار أنهم يحبونه، وقد أالنسب ترجع إلى عدم شعوره بالإنتماء إلى جماعة يشعر 

ً إلى الشعور بأنه ينتمي إلى جما اركه عة تش"هربرت" إلى أهمية احتياج الفرد دائما

ات جماع ميوله واتجاهاته واهتماماته. ففي أثناء مراحل الطفولة ينضم الطفل داخل

طفل نح الحيث يشاركهم اهتماماتهم واتجاهاتهم، وهذا الشعور بالإنتماء للجماعة يم

نية ذات عتبر كل من الأمن والحاجة إلى الإنتماء حاجات إنسايحيث  بالأمنالشعور 

  (Sorenson, 1971, 180)قوة فعالة. 

كثر الفئات احتياجاً إلى الحب والعطف من الآخرين أوالمراهق مجهول النسب من 

لأن شعوره بأنه مرفوض وبأنه منبوذ من الآخرين يجعله يشعر بالكراهية لذاته 

نتماء إلى أسرة تكسبه ذا فإن المراهق مجهول النسب الذي يفتقد الإوللآخرين، ل

ً للحب والعطف من الأأالشرعية في الوجود فهو  خرين الذي لم كثر الناس احتياجا
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حتى لا تتولد لديه العدوانية واحتقار الذات  الدينيحصل عليه نتيجة الحرمان من الو

بالقلق والتوتر والإضطراب وسوء والأنانية والكراهية للذات وللآخرين والشعور 

نتماء إلى الإف (21، 2012إسماعيل،  التوافق والحرمان والجوع العاطفي. )عزازي

ساس في جميع حقوقه التالية حيث يكتسب الفرد منها مكانته ة يعتبر هو الأيأسرة شرع

ً لط ريقة الاجتماعية، وتعد المكانة الاجتماعية التي تمنحها الأسرة للفرد محدداً هاما

  ه.استجابة الآخرين إزاء

جهه وتو نتماء إلى أسرة تحميهوإذا كان المراهق مجهول النسب يعاني من عدم الإ

 كثرأن نجد أوكل ذلك ينتج عنه العديد من المشكلات النفسية والاجتماعية بصفة عامة ف

ني ي تعافبحكم تكوينها النفسي والجسم ،الفئات تضرراً هي المراهقة مجهولة النسب

ها توجيهنتماء إلى أسرة تقوم ببشكل أكبر وذلك لأنها تفتقد بحكم ظروفها إلى الإ

ذي ليم اله السوتنشئتها كما تعيش في بيئة اجتماعية غير متفهمة تفتقد فيها إلى التوجي

 ها إلىقد فييساعدها على فهم طبيعة التغيرات التي تمر بها وكيفية التكيف معها وتفت

ي فلقاها تي تتبالإضافة إلى أن أساليب المعاملة ال ،ل لشخصيتهاالفهم لدوافعها والتقب

 شرعي، ل غيرتلك البيئة غالباً ما تشعرها بوصمة عار نظراً لمجيئها لهذا العالم بشك

قع الوا كما أن هذه البيئة بطبيعتها مليئة بالقيود والضغوط والأوامر، مما يجعل

 لأنماطه من تعرضها لممارسة بعض الذي تعيشه هذه الفتاة يزيد بظروفاالاجتماعي 

جهول مبن الإ ومن ثم فإن( 57، 1997)سوسن عبد الونيس،  .السلوكية غير المرغوبة

لسلوك نتماء إلى أسرة فهو يفتقد المصدر الذي يكتسب منه ايفقد الإالذى النسب 

 رمانن الحمالاجتماعي السليم والقيم والاتجاهات التي توجه سلوكه. وبجانب معاناته 

ظرة نالأسرة فهو يعاني كذلك من الشعور بالذنب وبوصمة العار حيث إن وجود من 

، 1980 )مها الكردي، .هالآخرين له لا تفرق بينه كطفل بلا ذنب وبين خطيئة أبوي

  .ما يؤثر على توافقه النفسى الاجتماعى (119 –118

  العدوان:( 3)
ها إلي جتماعية التي يحتاجتعد الحاجة إلى الحب من أهم الحاجات النفسية والا

ل الذين أن الاطفا Levinمجهول النسب نظراً لظروفه الخاصة، لذلك فقط أكد "ليفن" 

م اجاتهحأودعوا بالمؤسسات وحرموا من الاتصال المبكر بأمهاتهم وحرموا من إشباع 

( Levin, 1983, 132إلى الحب والعطف والرعاية قد كانوا أكثر تخريباً وعدواناً. )

 محاولةكشفت "عزم حسين" أن الحرمان من الوالدين سوف يؤدي إلى العدوانية ككما 

بد عسوسن لإثبات الذات ووجودهم في المجتمع والأنانية كتعبير عن فقدانهم للحب. )

 ( 56 – 55، 1997الونيس، 

إذا كان الوالدان هما ف مجهول النسبلدى  ويحاول الباحثون إعطاء مبرراً للعدوان

محمود ) ما يفتقده مجهول النسب لذلك يرى وبالأمن وه اسي للشعورسالمصدر الأ

أن فقدان الأب والأم هو إحباط وفقدان لهذا السند العاطفي الهام،  (125، 1980، الزياد

نفعالي ويشعر دائماً بالجوع العاطفي، وبأن بيئته همال الإفالطفل غير الآمن يشعر بالإ
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لناس أشراراً ولا يوجد في هذا العالم من مليئة بالمخاطر والمخاوف، بل ويرى ا

التى تحاول إعطاء  (Devlin, 1997)دراسة  شارت إليهيستحق الثقة. وهو ما أ

وثيقة في زيادة ثقته  من أن إحساس المراهق بالأمن له علاقة مبرراً للعدوان

ن وقد يؤدي إنعدام الشعور بالأمن إلى أن يصبح الفرد عدوانياً في سعيه م .بالآخرين.

 هذا من ناحية، كما يرى( 125، 1980)محمود الزياد، . أجل عطف الآخرين وودهم

( من ناحية أخرى أنه إذا لم تسمح الظروف البيئية أو 80، 2008، عبد الله على)

شباع حاجات الفرد العضوية والنفسية، فإن الفرد يحاول بأى وسيلة إالاجتماعية ب

لة غير سوية لا يقرها المجتمع، وتظهر إشباع هذه الحاجة، وقد تكون هذه الوسي

 عزازي) مشكلات السلوك العدوانى أو يجنح فتختل بذلك عملية التوافق. كما يقدم

 ىين مجهولقأن إحساس وشعور المراهمبرراً أخر يتمثل فى ( 19، 2012، إسماعيل

ار النسب بالرفض الاجتماعي وعدم تقبل الآخرين لهم يولد لديهم الشعور بالدونية والع

وهذا يولد لديهم اللامبالاة والسلوك العدواني تجاه الآخرين ويجعلهم أكثر رفضاً 

للدخول في علاقات اجتماعية مع الآخرين مما يولد لديهم العديد من الاضطرابات 

النفسية والاجتماعية، وقد توصل كل من "فرانكل، سيمونس" إلى وجود ارتباط بين 

لفرد بالرفض يؤدي إلى مشاعر سيئة تجعله العدوان والشعور بالرفض فإحساس ا

أن الطفل  من( 1980وهو ما أشارت إليه دراسة )مها الكردى،  .يسلك سلوكاً بعدوانية

ً من سلوكيات مضادة للمجتمع  اللقيط بجانب معاناته من الحرمان فإنه يعانى أيضا

افقى نتيجة شعوره بالنبذ ووصمة العار، وينجم عن ذلك ألوان من السلوك اللاتو

كالعدوان والنزعة التدميرية وغيرها من تمرد واضح وانسحاب ملموس أو قلق زائد 

حيث أن نظرة الأخرين له لا تفرق بينه كطفل وبين خطيئة أبويه. وكذلك دراسة 

( التى أوضحت أن المراهق مجهول النسب أكثر عدوانية 1993)زينب عبد اللطيف، 

سر المتصدعة، وأن المراهق مجهول النسب لا وانسحابية من المراهق اليتيم وذوى الأ

يجد له أسرة ينتمى إليها ويشعر بذاته معها أو أقارب يأتون لزيارته بالإضافة إلى 

علاقة بين ومن ثم فهناك  شعوره بالحيرة والخجل ورفض المجتمع له دون ذنب جناه.

خلي بالفرد إلى الصراع الداحيث يؤدى  نالعدوان وبين مكانة الفرد السلبية بين الآخري

 (Frankel, & Simons, 1985, 565) .السلوك العداوني

ئة مجهولى النسب بدراسة العدوان لدى فوهناك العديد من الدراسات التى أهتمت 

( توصلت إلى أن الأطفال الأيتام المودعين 1995فنجد دراسة )عرفات زيدان، 

والقلق والعدوانية والنظرة  بالمؤسسات الإيوائية يعانون من مشاعر العزلة والإنطواء

 ,Abdalla) كما أشارت دراسة التشاؤمية والخجل وضعف العلاقات الاجتماعية.

 وأوضحت. عند المراهقين العدوانية زيادة إلى يؤدي الأبوي الحرمان أن إلى (1992

سجلت  المحرومين مجموعةأن  (Spigelman & Spigelman, 1991) دراسة

 في المحرومين أداء وتميز غير المحرومين بأقرانهم رنةمقا الاكتئاب معدلات أعلى

 غير عندالأداء  اهذ وجديلم  حين في والعدوانية بالخصومة الرورشاخ اختبار
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ً وجود فروق (1994، هناء أمين)دراسة كما وجدت . المحرومين ً بين  ا دالة إحصائيا

 ية المحددة فىفيما يتعلق بالمشكلات السلوك لأطفال مجهولى النسبا متوسطي درجات

لصالح أطفال  ، الانسحاب، التبول اللإرادى، والشره للطعامالكذب العدوانالتمرد، 

أن المشكلات التي يعاني  عنسفرت أ (Dohren, 1991) ودراسة الرعاية الجماعية.

نتماء إلى جماعة هي "العدوان، الفشل الدراسي، عدم الإمجهولى النسب  منها

( عن 1997ودراسة )عمرو أحمد،  .(2012 )عزازى اسماعيل، الأصدقاء"

المشكلات السلوكية للتلاميذ المحرومين من أسرهم ودور الخدمة الاجتماعية فى 

مواجهتها والمتمثلة فى مشكلات التمرد، السلوك الاجتماعى المنحرف، السلوك 

)إيمان  دراسةوهو ما وجدته  العدوانى، السلوك الانسحابى، سوء التحصيل الدراسى.

ثلاثة مشكلات تتعرض لها فئة الأطفال من مجهولى  أن هناك من (2008د، محم

النسب سواء في الأسر البديلة أو المؤسسات الإيوائية وهى )العدوان، الكذب، والتمرد 

  (.والعناد

   ( السلوك الإنسحابى:4)
اعي نسحاب الاجتمالصفة المميزة للإأن  (19، 1999، زين العابدين محمد) يرى

 سلبينزواء الواضح في التعامل أو النشاط الاجتماعي سواء عن طريق الإ هو قصور

ً في الغالب بالتعويض بعيداً عن ا ن، لآخريأو الرفض للتعاون كما قد يكون مصحوبا

ي ر التكما يتميز بالتقهقر والسلبية، ويتكون هذا المضمون من مجموعة من الأفكا

رين والخوف من التعامل مع الآخ تكونت لديه، كما قد ينطوي على الخجل والقلق

ً نحو الانسحاب، حيث يتم توجيه الشخ  ص نحوويتضمن الانطواء الذي يعتبر اتجاها

، 0072 ،عبد الرحمن سيد)كما يشير  نسحابالإف الجوانب الداخلية والعالم الذاتي.

اً السلوك الموجه نحو الداخل أو نحو الذات، ويتضمن الابتعاد جسمي هو (296

  اً عن الأشخاص والمواقف الاجتماعية المختلفة.وانفعالي

ً  الأكثر المراهقين بين من الفئة هذه تعتبرو الاكتئاب و والعار بالدونية إحساسا

فعهم لتد المشاعر هذه كل المراهقين هؤلاء لدى يمتزج حيث الاجتماعى والإنسحاب

عديد حت الحيث أوض (4، 2012إسماعيل،  )عزازي .بأسره والعالم المجتمع لكراهية

أن الأطفال إلى ( 1994فلقد أشارت دراسة )أنس قاسم،  من الدراسات ذلك:

لذات المحرومين من الوالدين كمجهولى النسب يعانون من انخفاض مفهوم وتقدير ا

ال لديهم، مما يترتب عليه اضطراب السلوك المتمثل فى الإنسحاب، وضعف الاتص

  تركيز.الشاذة، وضعف مستوى النشاط والبالآخرين، وكثرة نوبات الغضب، والعادات 

( أن هناك مجموعة من المخاطر النفسية 1995وأوضحت دراسة )جمال شحاته، 

الانسحاب من  من بينهاوالاجتماعية التى يتعرض لها الأطفال فى المؤسسات الإيوائية 

الحياة الاجتماعية وعدم القدرة على تكوين علاقات اجتماعية. وأشارت دراسة 

مجهولي ( إلى أن أطفال المؤسسات الإيوائية وخاصة 1997ار أبو المكارم، )انتص

يعانون من ضعف الانتماء للمؤسسة الإيوائية المودعين بها، وينعكس ذلك على  النسب
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الاتجاهات السلبية للطفل نحو ذاته والإحساس بعدم الرغبة فى الاتصال بالآخرين 

 لب عليهم البلادة وعدم النضج الإنفعالى.والإنسحاب والنظرة المتدنية للذات حيث تغ

 ,Thompson & Thompson))"ثومبسون وثومبسون"  من كل يؤكدكما 

العزلة  إلى والتمييز إلى الخجل بالإضافة تؤدي الوصمة على أن 70 ,1997

 إلى بالفرد يؤدي عميق سلبي أثر لها . كما أن الخاطئة الاجتماعي والنمذجة والحرمان

( إلى أن 1980 ،دراسة )مها الكردي . كذلك توصلتالعميق س والخجلواليأ الاكتئاب

ً من سلوكيات مضادة  الطفل اللقيط بجانب معاناته من الحرمان فإنه يعاني أيضا

للمجتمع نتيجة شعوره بالنبذ ووصمة العار، وينجم عن ذلك ألوان من السلوك 

ضح وانسحاب ملموس أو اللاتوافقي كالعدوان والنزعة التدميرية وغيرها من تمرد وا

  قلق زائد حيث أن نظرة الآخرين له لا تفرق بينه كطفل وبين خطيئة أبويه.

 عينسحاب الاجتماتفسر مفهوم الإ ةوجهات نظر متعدد كما قدم بعض الباحثين

ي بعض الناس يجد أن أسهل طريقة فترى أن ( 123، 1997، العنانىحنان )فنجد 

ثلما يراً منسحاب، وذلك لأنه لا يتطلب جهداً كبالإمواجهة حالات الضغط والتوتر هي 

اع الصر ا عليه إلا أن يبعد نفسه عننسحاب مهو الحال في العدوان، فالفرد في الإ

 (476، 2008 ،عادل عز الدين) . كما يفسرويحصل على حاجاته بطريقة سهلة

اء ونزالمراهق قد يعهد إلى الإالسلوك الإنسحابى لدى المراهقين من خلال أن 

 وهنا نجد أن والنشاط ودرجة الخطر، يةنطواء والسلبية، بدلاً من العدوان والفعالوالإ

بول ها القيش فيالمراهق الذي يتسم بطابع الانطواء والسلبية قد ينال من البيئة التي يع

لذلك رد، ووالتشجيع على اعتبار أن الانطواء طاعة وامتثال وأن العدوان انحراف وتم

ً في هذه المرحلة من النموالإ فإن بذوراً من  عليها يسهل نسحاب حينما نجد لها منبتا

ى كذلك ير بعد ذلك إن تنمو وتفصح عن نفسها في شخصية غير سوية في المستقبل.

كثير من الدراسات تؤكد أن أن  (272، 1981، بول موسن ؛جون كونجر) كل من

ل من كلخاصة، حيث يرى مجهولي النسب أكثر استقلالاً من غيرهم نظراً لظروفهم ا

ديهم نشأ ل"شبيتز، "فارب" أن الاطفال الذين تم إيداعهم داخل مؤسسات الإيواء لم ت

من  ة أكبرتقلاليطفال قد يبدوا عليهم قدر من الاسأن هؤلاء الأو ،استجابات اتكالية قوية

نعدام التفاعل إحظ الأطفال من نفس أعمارهم إلا أن هذا يتحقق على حساب 

ما  كثيراً ولناس اي السليم فهؤلاء الأطفال لم يتعلموا قط أن يتعلقوا بغيرهم من الاجتماع

ن يقومو نهم كثيراً ماإون عازفين عن الدخول في علاقات اجتماعية بعد ذلك بل ليظ

فل في إمكانية تربية الط من رغمأنه بال( 2008 ،إيمان محمد) كما ترى .بتجنبها

اعي يتأخر الجسمي والعقلي والاجتم إن نمو الطفل، فمؤسسات مختلفة كالملاجىء مثلاً 

إطار  الذين تمتعوا بتنشئة اجتماعية في بصورة واضحة، وذلك بمقارنته بالأطفال

بذ والإهمال يأخذ بسلوك الطفل الذي يشعر بالن الأسرة المتوافقة والكاملة، ويمكن أن

 ً  وذلك ع والسلطةبطريقة سلبية عن عدم الرضا عن المجتم آخر، وهو التعبير مسلكا

  .كتراث والامبالاة بمجريات الأمور من حولهالإ عن طريق الانطواء وعدم
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 وض منن الفرد عندما يشعر بأنه منبوذ ومرفأ"موراي"  وبناءً على ما سبق يرى

يل ه قلنأقبل الآخرين فإنه يميل إلى أن يعزل نفسه عن العالم المحيط به ويشعر ب

 .هنعزل عنهم ومنفصل عن العالم الذي يعيش فيالأهمية ومحتقر من الآخرين وم

(Murray, 1938, 166 ) مما يؤثر على توافقه 

  المستقبل: قلق( 5)
ً ذا تأثيرات سلبية على مختلف ا ً نفسيا نب لجوايمثل هذا النوع من القلق عبئا

إذا و (Seginer, 2005, 232) .لمراهقين بوجه عاملالنفسية والسلوكية والاجتماعية 

 م( يشبعون معظ4، 2012، إسماعيل عزازي)يشير كما  العاديين مراهقينال نكا

ان والحن الحب أنواع كل لهم توفر التى الأسرة داخل وجودهم خلال هم منحاجات

 لأمانوا الحب أنواع كل من النسب يحرمون مجهولى المراهقين هؤلاء فإن والأمان،

 الدنيا هذه الى جاءوا قد وأنهم نالآخري من أقل وأنهم الذات يشعرون باحتقار إنهم بل

 حرمانوالتوتر وال القلق من بنوع يشعرون هؤلاء أن إلى وهذا يؤدى الخطأ، بطريق

 ت حياتهم. مجريا كل سلباً على يؤثر الذى المستقبل بقلق يشعرون يجعلهم العاطفى، بل

ولا شك أن حياة المراهق مجهول النسب تجابه عوائق بيئية وشخصية واجتماعية 

نفسية كثيرة ومتنوعة من الوصمة والنبذ والرفض الاجتماعي وتوتر العلاقات و

كما أن حياتهم مليئة بالكثير من العوامل المثيرة مجهولة  .الاجتماعية والشخصية

المصير مما ينعكس على سلوكياتهم كنتيجة لأحداث الماضي وما يخبرونه بالحاضر 

ل سمة نفسية بالنسبة لهم وبالتالي يتكون من وصم وبالتالي يصبح عدم الوثوق بالمستقب

ً في ظل كل الظروف والأحداث المهددة  لديهم الشعور بالقلق من المستقبل خصوصا

وصعوبة التوافق والتكيف مع هذه الظروف والأحداث وفي ظل فقدان الهوية 

 ,Rapport)  والماضي وظروف الحاضر والمستقبل. وهذا ما أشار إليه رابابورت

من أن المستقبل قد يصبح عند البعض مصدراً للخوف والرعب وهو ما  (65 ,1991

التي أجريت على بعض  (Burke et al., 2005)وآخرون  ىركوأيدته نتائج دراسة ب

المراهقين الذين يعانون من بعض الاضطربات الوجدانية والسلوكية للتعرف على 

 ;Eysenck) وأخرون زيكبؤ بقلق المستقبل. وما أشارت إليه دراسة إينإمكانية الت

Payne & Santos, 2005)  من أن القلق مرتبط بتلك الأحداث التي من المتوقع

علاقة  من وجود( 2006دراسة )سناء مسعود،  يهأشارت إلوما حدوثها في المستقبل. 

بين قلق المستقبل وكل من الأفكار اللاعقلانية والضغوط النفسية وهو ما يعاني منه 

 ى النسب في المؤسسات الإيوائية.المراهقين مجهول

( أن النظرة المستقبلية تعتبر أحد محددات التوافق 72، 2004، أمال أباظة)وترى 

هام في التنبؤ بالتوافق أمر الانساني. لذا يمكن القول أن دراسة قلق المستقبل يعتبر 

النفسي الاجتماعي لدى مجهولى النسب من المراهقين الذين تعرضوا للعديد من 

مجهول النسب بلا هوية ويفكر  هقافالمر ،لضغوط والرفض الاجتماعي والتوتراتا

 ،وهل سيقابل بالرفض ،ماذا يخبئ له المجهول وهل سيكون له وظيفة في يوم ما
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بإدراكهم لذاتهم وشعورهم  فنظرة مجهولى النسب إلى المستقبل تتأثر إلى حد كبير

 وهو ما أشارت إليه مستقبله. خاف من عدم وضوحيحباط فهو يتأمل وينظر وبالإ

أنه خبرة انفعالية غير سارة تحدث من "( Fuhrmann, 1990, 47) نفيهرمانباربرا 

نتيجة الاستغراق في التفكير أو النشاط أو التصرفات المرتبطة بتوجة أو بعد مستقبلي 

تجاه ما يتوقع الفرد حدوثه، وتكون هذه الخبرة مصحوبة بتوتر وضيق واضطراب 

 لفرد عن التوافق السوي مع البيئة".يعيق ا

كير أن قلق المستقبل "ما هو إلا ناتج غن التف Hamlton "هاملتون" كما يرى

صر العنا يتضمن قلق المستقبل العديد من لذاالمستمر في المستقبل وما سيحدث فيه" 

في شخصية الفرد من حيث عدم ثقة الشخص في نفسه وفي قدرته على ارجاع ما 

كون تمواقف غير سارة إلى مواقف خارجية، كما أن علاقته بالآخرين  يحدث له من

، جمينجلاء الع) دراسة إليهوهو ما توصلت  مضطربة الأمر الذي يؤدى إلى توتره.

ال، قيق الآمفإذا كان المستقبل يعد مجالاً لبلوغ الأهداف وتحومن ثم ( 27، 11، 2004

 (Molin, 1991, 503)اة الكثيرين فقد يصبح مثيراً للخوف والفزع ومصدراً لمعان

ي فوهو ينجم عن الخوف من أمور يتوقع الفرد حدوثها في المستقبل، فالتفكير 

ندئذ عيكون والمستقبل لا يمثل مشكلة إلا إذا كان يصاحبه قلق لا يمكن السيطرة عليه 

جهول القلق حالة مزمنة يصعب التعامل معها، وزيادة مستوى قلق المستقبل لدى م

أن  ، حيثب هي بمثابة "رد فعل لاشتداد الغموض في الحياة ومجهولية المستقبل"النس

 حالة فقدان السيطرة وعدم ضمان حالة الاستقرار والأمن النفسي تؤدي إلى سيطرة

ول وهو ما يعاني منه مجه (Merry, 1995, 10)القلق على حالة الفرد اليومية 

 .النسب

أن كل أنواع القلق تقريباً تتضمن Zaleski, 1996, 165-167) ويؤكد زالسكي )

عنصر المستقبل، كما أن توقعات وآمال المستقبل لها انعكاساتها على سلوك الفرد في 

 ,Norton et al., 2000) .المستقبل لدى فئات مختلفة وعلى رأسهم مجهولوا النسب

الراشد  ( فالنظرة المستقبلية تعتبر أحد محددات التوافق الإنساني سواء للطفل أو69

فالنظرة للمستقبل تقيس التغيرات السلبية والإيجابية التي يتوقع حدوثها للفرد وبالتالي 

 ( 7 ،2004تزانه الاجتماعي )آمال أباظة، إفإن لها علاقة ب

لنسب لي الذلك فإن أهمية دراسة البعد المستقبلي وأثره في حياة المراهقين مجهو

ت لمستقبل والمعاناة من بعض الأزماوما يترتب عليه من فقدانهم للأمل في ا

والاضطرابات التي سوف تواجههم يؤكد مدى معاناة مجهولي النسب من قلق 

و ية، االمستقبل، وفقدان الأمل والتوقعات السلبية نحو المستقبل يعد حجز الزاو

ل ويمث (Beck, 1974, 61 – 65)العرض الجوهري لكثير من الاضطرابات النفسية 

ً ذا تأثيرات سلبية على مختلف الجوانب هذا النوع من ا ً نفسيا ة لنفسيالقلق عبئا

  (Seginer, 2005, 232) .لمراهقين بوجه عاملوالسلوكية والاجتماعية 
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ي جهولمهناك العديد من الأسباب التي تؤدي إلى قلق المستقبل لدى المراهقين و

 النسب والتي يمكن سردها كالآتي:

 كيف مع المشكلات التي يعاني منها.عدم قدرة مجهول النسب على الت -1

 اقع.عدم قدرة مجهول النسب على فصل أمانيه عن التوقعات المبنية على الو -2

 (66،  2009)غالب المشيخي، 

 .عدم قدرة القائمين على رعاية مجهول النسب على حل مشكلاته -3

 .قالتمزبالشعور بعدم الانتماء داخل المجتمع والشعور بعدم الأمان والإحساس  -4

(Molin, 1991, 501) 

 لاقيةنقص القدرة على التكهن بالمستقبل وتدني مستوى القيم الروحية والاخ -5

 (51، 2006)سناء مسعود،  .وتبني الأفكار اللاعقلانية

 ن قبلمالنظرة السلبية لذاته والظروف السيئة المحيطة به والنظرة السلبية  -6

 بل.اجهه في المستقالمحيطين به التفكير في المصير المجهول الذي سوف يو

دراسة  روفى هذا تشي ،والحب الرعاية أنواع كل المجتمع لهم يوفر وأن لابد لذلك

(Canino, 2004) ي لى أن إعطاء نصائح وإرشادات للأطفال والمراهقين مجهولإ

 لمجتمعا فى استيعابهم عدم أما الشعور بقلق المستقبل نالنسب يؤدي إلى التقليل م

 على جتمعوالم الأفراد هؤلاء سلباً على يؤثرفسوف   الأساسية  إشباع حاجاتهم وعدم

  .سواء حد

 

 Emotional Intelligence: وجدانىالذكاء ال( 6)
يعتبر الذكاء العاطفي هام لتوافق الفرد وتكيفه مع بيئته، حيث يمنح الفرد القدرة 

الآخرين على فهم نفسه وفهم الآخرين، ولكي يستطيع الفرد أن ينسجم مع نفسه ومع 

براهيم إبالقدرات والمهارات التي تؤهله لأن يكون ذا ذكاء عاطفي. ) يجب أن يتحلى

وجود  منبعض الدراسات  إليه أشارت هو ما( و247 –246، 2007وني، دالسما

 ,.Brackett et al) ل منكعلاقة موجبة بين الذكاء العاطفي والتكيف كدراسة 

2004; Mehrabian, 2000; Martinez, 1997)  كما أشارت بعض الدراسات

إلى وجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين الذكاء العاطفي والتوافق النفسي 

 ,Asher & Rose)دراسة أشر  ،(Zeidner, 2002كدراسة كل من زيدنر )

أشارت بعض الدراسات كما ( (Ghorbani et al., 2002دراسة جورباني ، (1997

 ً طفال الأسر الطبيعية فيما أبين أطفال الدور الإيوائية و إلى وجود فروق دالة إحصائيا

يتعلق بالنمو العقلي والتحصيل الدراسي والنمو الاجتماعي والانفعالي وذلك لصالح 

  (.2002قاسم، أنس أطفال الأسر الطبيعية )

أن الحياة الأسرية هي المدرسة  (Goleman, 2000, 266) يرى جولمانو

لعواطف ففيها تتعلم الفرد كيف يشعر بنفسه وكيف يستجيب الأولى لتعليم المشاعر وا

الآخرون لمشاعره وكيف يعبر عن آماله، ومثل هذا التعلم لا يتوقف فقط على مجرد 
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ً فيما يقدمونه من نماذج من خلال طريقة  ما يقوله ويفعله الآباء مع أطفالهم بل أيضا

من خلال تعاملهم مع  تعبير الآباء عن مشاعرهم وتعاملهم مع بعضهم البعض، أو

يشير "ماير وسالوفي" . كما أبنائهم كل ذلك يغرس دروس عميقة في نفوس الاطفال

Mayer & Salovey  إلى أن "روابط التعلق المبكر لها دور أساسي في الضبط

طفال ذوي التعلق الآمن سوف طفال فقد أشار الباحثان إلى أن الأالعاطفي عند الأ

لعاطفية التي تتضمن الوعي بالحالة الانفعالية للآخرين يطورون مهارات الكفاية ا

باسم ) .والتمييز بين انفعالات الآخرين، والقدرة على الإندماج العاطفي مع الأخرين

 ( 13، 2006، محمد

ً واجإن الأطفال المحرومين أ (7، 2004، معاوية محمود)لذا يري  تماعياً نفعاليا

ء ي إلى ضعف قدرات الذكاعزيمكن أن تيعانون من مشكلات سلوكية وانفعالية، 

ً في قدرتهم على ضبط انفعالاتهم وحسن إدارتها و ا توجههالعاطفي مما ينعكس سلبا

ل لأطفاوجهة إيجابية ليكون التفكير أسهل والتكيف أفضل، وخاصة إذا كان هؤلاء ا

و بأن اوصفدراسة ) إليه توصلت وهو ماضحايا لا ذنب لهم فيما وصلت إليه أحوالهم. 

ة شعور الأيتام من ذوي الظروف الخاصة في الدور الإيوائي من( 1429 الريش،

  بالعزلة والحرمان العاطفي بسبب عدم تواجد الأسرة.

على  ((Constantinc & Ginor, 2001 وجانور ك"كونستانتينهذا ويؤكد 

هو و .نريالآخ أهمية الذكاء العاطفي وتأثيره الإيجابي على الأبناء وعلى تعاملاتهم مع

ً يتميزون بالتوافق والدفءمن  ما أشار إليه ي العاطف أن الأفراد الأذكياء عاطفيا

ء لذكاأهمية ا من Mayer & Salovey "ماير وسالوفي"كل من  هأكد ما والمثابرة. و

ي لات التأن هناك العديد من المشك ا إلىأشارحيث  العاطفي لتحقيق التوافق النفسي

يفية لموا كفالأفراد الذين لم يتع ،انخفاض الذكاء العاطفيتظهر في التوافق في حال 

دركون ين لا تنظيم عواطفهم وانفعالاتهم يمكن أن يكونوا عبيداً لهذه العواطف، والذي

بانهم منبوذون من  أنفسهم ن ويشعرون بالبؤس فإنهم يدركونوعواطف الآخر

  (Mayer; DiPaolo & Salovey, 1990, 201) .المجتمع

( إلى وجود علاقة موجبة بين 223، 2004 ،خولة بنت سعد)وصلت قد تكما 

الذكاء العاطفي والتوافق النفسي، حيث أشارت إلى أن قدرة الفرد على إدارة عواطفه 

نفسه وتحكمه في انفعالاته الإيجابية والسلبية يحقق التوازن النفسي، كما أن  ةوتهدئ

ً كل ذلك قدرته على إدراك انفعالات الآخرين وفهم مشاعره م والتوحد معهم انفعاليا

يساعد الفرد على التوافق مع الآخرين والتناغم معهم مما ينعكس على شخصية الفرد 

نفسه ويشعره بنوع من الطمأنينة والراحة النفسية والرضا الحقيقي الذي يشير إلى 

 ،رشيدة عبد الرؤوفدراسة )بالنسبة لمجهولى النسب فلقد توصلت التوافق النفسي. و

( إلى أن قاطني دور الإيواء لديهم شعور داخلي بأنهم منبوذين من أفراد 1997

المجتمع وأن أمور حياتهم يسيرها الآخرون وأنه ليس لديهم الحق في اتخاذ القرارات 

خولة )ترى كما المصيرية الخاصة بحياتهم لذلك فهم أقل في درجة سلوكهم التكيفي، 
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ً بجميع المتغيرات الدالة ( أن الذكاء ال224، 2004، بنت سعد عاطفي يرتبط ايجابيا

على التوافق والتكيف، فالقدرة على فهم الفرد لانفعالاته وعواطفه تقابله زيادة في 

 التوافق النفسي.

 معرفةلأطفال الدور الإيوائية مجهولي النسب هم الأحوج للأخذ بيدهم ف من ثمو

 .اطفهمرفة مشاعر الآخرين وعومدى قدرتهم على إدراك عواطفهم والتعبير عنها ومع

 حرمانتظل هذه الشريحة في حاجة إلى الاهتمام العاطفي لأنهم يعانون من ال حيث

عن  العاطفي في ظل تواجدهم في تلك الدور بما فيها من أسلوب معيشة قد يبتعد

  .الأسلوب المعيشي في الأسر الطبيعية

 فروض الدراسة:
لتوافق ا سوءلوصمة الذاتية/ الاجتماعية وان م النسب وامجهول ونالمراهق يعانى -1

 .النفسى الاجتماعى

عى لاجتمااالتوافق النفسى كل من توجد علاقة بين الوصمة الذاتية/ الاجتماعية و -2

 .مجهولى النسب المراهقين ية لدىنفسالمتغيرات الوبعض 

عدوان، لية )مفهوم الذات، الإنتماء، انفسمتغيرات الالبعض ليوجد تأثير وسيط  -3

ة لوصما بين ةفي العلاق ، قلق المستقبل، الذكاء الوجدانى(الإنسحاب الاجتماعى

 .سبى النلدى المراهقين مجهول الذاتية/ الاجتماعية والتوافق النفسى الاجتماعى

ية فى الوصمة الذاتية/ الاجتماع مجهولى النسب المراهقينتوجد فروق بين  -4

كور/ نس )ذية وفقاً لمتغير الجنفسمتغيرات اللاوالتوافق النفسى الاجتماعى وبعض 

 .إناث(

تجاه  بمجهولى النس المراهقينمن قبل  مدركة سليبة وإيجابيةردود أفعال  توجد -5

 .الوصمة الاجتماعية من قبل الأخرين

 منهج الدراسة وإجراءاتها:
 أولاً: منهج الدراسة:

 "يلكريزو" يرىكما  وهو .الارتباطي الوصفي المنهج الحالية الدراسة تستخدم

(Creswell, 2012, 21) ب متبع في البحوث الكمية.لوأس 

 ثانياً: عينة الدراسة:

 مجهولى والمراهقات مراهقين( من ال126تكونت عينة الدراسة الراهنة من )

 - 12من ) ة العمرية الأولى من المراهقةمرحلفى المراهقة(  51مراهقاً،  75)النسب 

ً بمتوسط 15 ( من جمعية أولادى 3,1( وانحراف معيارى )3,13) عمرى( عاما

عية ل، جم، جمعية السيدة نفيسة بحلوان، جمعية رسالة )بنات، أولاد( بفيصبالمعادى

ويوضح  دار صحة المرأة والمسنين والأيتام بالرماية. ،الفتح الإسلامى بالمعادى

 ( خصائص العينة. 1جدول )

 جلأ من والمعلوماتت البيانا لجمع لسجلاتاو الملفاتب الباحثة استعانت كما

 ممن تتوافر فيهم الشروط الأتية:  المطلوبة العينة والوصول إلى اختيار
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 لةذ الطفومن يوائية وأن يكون مستمراً بدار الإيواءالإمؤسسة الأن يتواجد داخل  -1

 .حتى وقت إجراء الدراسةو

 .لا يعانى من أية إعاقات بصرية أو سمعية أو حركية -2

 

 

 

 

 

 

 الدراسة ( خصائص عينة1جدول )

 

 النسبة المئوية المجموع إناث ذكور المؤسسة

 %80,23 30 11 19 بالمعادى  جمعية أولادى

 %88,15 20 8 12 جمعية السيدة نفيسة بحلوان

 %08,15 19 9 10 جمعية رسالة  بفيصل

 %78,27 35 14 21 جمعية الفتح الإسلامى بالمعادى

ين والأيتام دار صحة المرأة والمسن

 بالرماية

13 9 22 46,17% 

 %100 126 51 75 العينة الكلية

 ثالثا: أدوات الدراسة: 
 اشتملت أدوات الدراسة على المقاييس الآتية:

 ولية عن مجهولى النسب: )إعداد الباحثة(الأبيانات ال( استمارة 1) 

 نسبلى المجهو مراهقوهي تتضمن عدداً من البيانات الديموجرافية الخاصة بال

ات لبياناوالإصابة بالأمراض وغيرها من  وبداية الإقامة، كالعمر الزمنى، والنوع،

فات وذلك من خلال المل التي استخدمتها الباحثة بهدف اختيار العينة وضبطها.

 (. الأخصائية) مجهولى النسب والسجلات والقائمين على رعاية

   

 الباحثة( مجهولى النسب: )إعدادالوصمة لدى مقياس ( 2)

ولى مجهالمراهقين لدى الذاتية والاجتماعية  الوصمةلقياس مقياس هذا الأعد 

لنهائية افى صورته ( عاماً. ويتكون المقياس 15 -12في المرحلة العمرية من ) النسب

 هما:بعدين مقسمة على ، لا( إلى حد مايجاب عليها )بنعم، بنداً،  (48)من 

ى الصورة النمطية الناتجة من خبرات وتصورات هوية ذاتال وصمةالالبعد الأول: 

وتشمل الشعور بالخجل،  أو وفقاً لرد الفعل المجتمعى السلبي المراهق مجهول النسب
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بكونه الشعور و ،الاكتئاب، الشكوك الذاتية، والشعور بالذنب، اللوم الذاتي والدونية

اب من المجتمع سحلإنا ،؛ فقدان احترام الذات والثقة بالنفسما هو عليهيستحق ى

درجة عالية من الإجهاد والقلق؛ الخوف و وكل إليه،مال عدم الجدارة بالعملو ،والعزلة

  .الإنكار ،من الإفصاح

مجهول  بالمراهقصورة ذهنية سلبية تلتصق : وهى يةجتماعالا وصمةالالبعد الثانى: 

غوب فيه مرتجعله غير له،  من قبل المجتمع كتعبير عن الاستياء والاستهجان  النسب

 .وتحرمه من التقبل الاجتماعي أو تأييد المجتمع له

رية النظ من الإدبيات في سبيل إعداد هذا المقياس تم الإطلاع على ما أتيحو

يد م تحدتوالجوانب الذاتية والاجتماعية للوصمة،  تالتي تناول السابقة الدراساتو

 لتعريف الإجرائيللمقياس في ضوء ا وليةالصورة الأوصياغة أبعاد ومفردات 

 مجال للوصمة الذاتية والاجتماعية. ثم تم عرض بنود المقياس على المتخصصين في

ة فى سبيل التحقق من الخصائص السيكومتريو .علم النفس والخدمة الاجتماعية

 :اتخذت الباحثة الإجراءات التاليةللمقياس 

ا عدده والتى بلغ ثباتالالصدق و تم تطبيق هذا المقياس على عينة الصدق: أولاً:

( 3,13)بمتوسط عمرى  مجهولى النسب( من 25( من المراهقين منهم )112)

 التحقق من صدق المقياس بطريقتين كما يلي: وتم  .(4,1)وانحراف معيارى 

المقياس على المتخصصين في مجال علم عرض بنود حيث تم صدق المحكمين:  -1

ة ى سلاممن حيث الصياغة ومد المقياسلإبداء رأيهم فى  النفس والخدمة الاجتماعية

 ،ل بعدكإلى  العبارات من الناحية اللغوية ومناسبتها للفئة المستهدفة ومدى انتمائها

كما  لمقياس.قامت الباحثة بالتعديل والتغيير والإضافة لبنود االإجراء وفي ضوء ذلك 

 %.  90حذف العبارات التي لم تحظ بنسبة اتفاق أقل من تم 

على  ى للوقوفقامت الباحثة باستخدام أسلوب التحليل العامل العاملي:الصدق  -2

 (Principal-Components) بطريقة المكونات الأساسية البنية العاملية للمقياس

 كايزرواستخدم محك الجذر الكامن  ساسيةمل الأعوالاستخلاص اللهوتلينج 

(Kaiser)  فاريماكس للاستخراج العوامل، واستخدام التدوير المتعامدvarimax 

على  أظهرت المكونات تشبع المكونات، و( فأكثر3,0وكان محك التشبع للبند هو )

 (.2( من التباين الكلى ويوضح ذلك جدول )%61,57عاملين يفسران معاً )

 سبون المتعامد التدوير بعد مقياس الوصمة بالعوامل مفردات تشبعات (2جدول )

 الشيوع

 البنود
 العامل

 الأول

 ملالعا

 الثانى

نسب 

 الشيوع
 البنود

 العامل

 الأول

 العامل

 الثانى

نسب 

 الشيوع

1  533,0 634,0 25 559,0  655,0 

2 665,0  567,0 26  604,0 721,0 

3  761,0 711,0 27 761,0  712,0 
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 البنود
 العامل

 الأول

 ملالعا

 الثانى

نسب 

 الشيوع
 البنود

 العامل

 الأول

 العامل

 الثانى

نسب 

 الشيوع

4 685,0  655,0 28  466,0 469,0 

5  593,0 752,0 29  745,0 714,0 

6 525,0  703,0 30 645,0  735,0 

7  642,0 712,0 31 484,0  567,0 

8 636,0  633,0 32  675,0 634,0 

9  647,0 743,0 33 663,0  700,0 

10 438,0  651,0 34  654,0 657,0 

11  541,0 489,0 35 565,0  711,0 

12 560,0  674,0 36  672,0 675,0 

13 635,0  567,0 37 664,0  703,0 

14  674,0 712,0 38 803,0  711,0 

15 746,0  598,0 39  594,0 599,0 

16  666,0 712,0 40 665,0  588,0 

17 662,0  634,0 41  636,0 632,0 

18 515,0  711,0 42 493,0  678,0 

19  734,0 677,0 43 565,0  715,0 

20 662,0  633,0 44  612,0 617,0 

21  853,0 724,0 45 734,0  599,0 

22 466,0  677,0 46 594,0  744,0 

23 756,0  699,0 47  663,0 663,0 

24  692,0 645,0 48 493,0  764,0 

 قدرها جماليةإبنسبة تباين  ينعامل تشبع أبعاد المقياس علىأسفر التحليل العاملي عن و

جذر وبلغ المن قيمة التباين الارتباطي الكلي للمصفوفة الإرتباطية  (61,57%)

لكامن بلغ جذره ا لعامل الأول:بالنسبة ل .من واحد صحيح ا أكثرمالكامن لكل منه

 ملبهذا العامن التباين الكلي وتشبعت ( %33,31)هذا العامل  فسروقد ( 85,2)

 ً العامل  هذا يشيرووأطلق على هذا العامل "الوصمة الذاتية".  مفردة ( 27) جوهريا

وك كتئاب، الشكالشعور بالخجل، الاإلى إحساس الفرد بمظاهر الوصمة الذاتية ك

 ،سبالنف الثقةوالذاتية، والشعور بالذنب، اللوم الذاتي والدونية؛ فقدان احترام الذات 

 .الإنكار ،سحاب من المجتمع والعزلة؛ الخوف من الإفصاحلإنا

من ( %34,22)هذا العامل  فسروقد ( 45,1بلغ جذره الكامن ) العامل الثاني:أما 

ً ) ملبهذا العاالتباين الكلي وتشبعت  لعامل ( بنداً وأطلق على هذا ا21جوهريا

هذا العامل إلى إحساس الفرد بمظاهر الوصمة  يشيرو "الوصمة الاجتماعية"

من  انمحروال وعدم المرغوبية من قبل المجتمع الاستياء والاستهجان الاجتماعية ك

  .(3) جدولذلك . ويوضح التقبل الاجتماعي أو تأييد المجتمع له
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  من المستخلصة العوامل لتباين المئوية والنسب الكامنة لجذورا (3جدول )

 المتعامد التدوير بعد لمفرادت المقياس العاملي التحليل

النسب المئوية  ةالجذور الكامن العوامل

 لتباين العامل

النسبة المئوية 

للتباين الكلى للعوامل 

 المستخلصة

 %33,31 85,2 الأول
61,57% 

 %34,22 45,1 الثانى

 . صدقجيد من ال مستوىتمتع المقياس بمما يشير إلى 

 بثلاث طرق: تحققت الباحثة من ثبات المقياس  ثانياً: الثبات:

جية وذلك بقسمة مفرادات المقياس إلى نصفين )زو :بطريقة التجزئة النصفية -1

فروق لة الوفردية( وللتحقق من تجانس المقياس استخرجت النسبة الفائية لاختبار دلا

 بلغو ين نصفى المقياس، وتم استخراج معامل ارتباط بيرسون بين درجات النصفينب

  . (80,0معامل الثبات )

 ( 79,0بلغ معامل الثبات ) :باستخدام معامل ثبات ألفا -2

لثاني ول وابفاصل زمني ثلاثة أسابيع بين التطبيقين الأ :وبطريقة إعادة الاختبار -3

 ولجدذلك ويوضح  يشير إلى مستوى ثبات مرتفع. (، مما77,0بلغ معامل الثبات )

(4).  

 وطريقة النصفية بطريقة التجزئة الثبات معاملات (4جدول )

 الوصمة لمقياس ومعامل ثبات ألفا الاختبار إعادة 

الطريقة           

 الأبعاد

التجزئة 

 النصفية

 معامل ثبات ألفا إعادةالاختبار

 732,0 689,0 735,0 الوصمة الذاتية

 631,0 643,0 699,0 الوصمة الاجتماعية

 79,0 77,0 80,0 الوصمة الكلية

 (مجهولى النسب: )إعداد الباحثةسية لدى فوالنالشخصية الأبعاد ( مقياس 3)

ى للوقوف على بعض الخصائص الشخصية والنفسية لدى مجهول مقياسالهذا  أعد

ً 15 - 12النسب في المرحلة العمرية من )  فى صورتهالمقياس يتكون و ،( عاما

تكون هذا و (.بنعم أو لا)المقياس بنود وتتم الإجابة علي  ،بنداً  (58من )النهائية 

دوان، الإنتماء، الع، مفهوم الذاتالمقياس من ستة أبعاد أو مقاييس فرعية هى: 

 .، قلق المستقبل، الذكاء الوجدانىالإنسحاب الاجتماعى
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ى الإطار النظرع على ما أتيح من في سبيل إعداد هذا المقياس تم الإطلاو 

 لمقياسدئية لوالمقاييس في هذا المجال. كما تم تحديد الصورة المب السابقةالدراسات و

رض تم عو ،والأبعاد الفرعية النفسية في ضوء التعريف الإجرائي لهذه الخصائص

 الخدمةالتربية وبنود المقياس على عدد من المتخصصين في مجال علم النفس و

 ماعية. الاجت

 

قق من التحوتم  ،الصدق والثبات عينةتم تطبيق هذا المقياس على  أولاً: الصدق:

 صدق المقياس بطريقتين: 

المقياس على المتخصصين في مجال علم عرض بنود حيث تم صدق المحكمين:  -1

ة ى سلاممن حيث الصياغة ومد المقياسلإبداء رأيهم فى  النفس والخدمة الاجتماعية

 ،ل بعدإلى ك من الناحية اللغوية ومناسبتها للفئة المستهدفة ومدى انتمائهاالعبارات 

لمقياس قامت الباحثة بالتعديل والتغيير والإضافة لبنود االإجراء وفي ضوء ذلك 

 %.  90تفاق الانسبة  وكانت

على  ى للوقوفقامت الباحثة باستخدام أسلوب التحليل العاملالصدق العاملي:  -2

 (Principal-Components) بطريقة المكونات الأساسية لية للمقياسالبنية العام

 (Kaiser) كايزرلاستخلاص العوامل الأساسية واستخدم محك الجذر الكامن لهوتلينج 

حك وكان م varimaxفاريماكس للاستخراج العوامل، واستخدام التدوير المتعامد 

 واملستة عالمكونات على أظهرت المكونات تشبع ، و( فأكثر3,0التشبع للبند هو )

 (.5( من التباين الكلى ويوضح ذلك جدول )%40,53تفسر )
 يوعونسب الش ( الصدق العاملي لبنود المقياس وتشبعاتها العاملية بعد التدوير5جدول )

ود
بن

ال
 

 ع

(1) 

 ع

(2) 

 ع

(3) 

 ع

(4) 

 ع

(5) 

 ع

ب  (6)
س

ن

يو
ش

ال ع
 

ود
بن

ال
 

 ع

(1) 

 ع

(2) 

 ع

(3) 

 ع

(4) 

 ع

(5) 

 ع

ب  (6)
س

ن ا
يو

ش
ل ع

 

1 43,0      64,0 30 55,0      56,0 

2  55,0     65,0 31   54,0    67,0 

3 69,0      532,0 37      56,0 73,0 

4   74,0    43,0 33  65,0     63,0 

5      54,0 78,0 34      78,0 54,0 

6  65,0     54,0 35   55,0    75,0 

7 55,0      74,0 36    65,0   54,0 

8    75,0   52,0 37     57,0  54,0 

9  85,0     53,0 38   72,0   45,0 54,0 
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10      45,0 65,0 39     56,0  65,0 

11 54,0      45,0 40     77,0  65,0 

12   87,0    53,0 41   70,0   68,0 54,0 

13    66,0   54,0 42    64,0   87,0 

14     55,0  67,0 43     80,0  67,0 

15  59,0     76,0 44    55,0   56,0 

16      48,0 67,0 45      68,0 65,0 

17 65,0      72,0 46      59,0 62,0 

18    84,0   64,0 47     63,0  63,0 

19 69,0      71,0 48   73,0    76,0 

20   54,0    53,0 49    67,0   67,0 

21 69,0      67,0 50  85,0     61,0 

22    48,0   74,0 51     78,0  74,0 

23      58,0 62,0 52 73,0      65,0 

24     73,0  59,0 53   44,0    61,0 

25 55,0      67,0 54  53,0     61,0 

26   71,0    64,0 55     54,0  63,0 

27    53,0   55,0 56   64,0    43,0 

28 49,0      65,0 57     48,0  54,0 

29     76,0  54,0 58     74,0  55,0 

بنسبة تباين  ستة عوامل تشبع أبعاد المقياس علىأسفر التحليل العاملي عن و

من قيمة التباين الارتباطي الكلي للمصفوفة الإرتباطية  (%13,81)إجمالية قدرها 

بلغ جذره وهي: العامل الأول:  .وبلغ الجذر الكامن لكل منها أكثر من واحد صحيح

الكلي وتشبعت عليه من التباين الكلي ( %05,35)هذا العامل  فسروقد ( 98,2الكامن )

بلغ جذره ". العامل الثاني: مفهوم الذات( بنداً وأطلق على هذا العامل "11جوهرياً )

من التباين الكلي وتشبعت عليه ( %12,27) هذا العامل فسروقد ( 77,2الكامن )

( ً بلغ جذره الكامن  :". العامل الثالثالإنتماء( بنداً وأطلق على هذا العامل "7جوهريا

من التباين الكلي وتشبعت عليه جوهرياً ( %51,21) هذا العامل فسروقد ( 12,2)
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بلغ جذره الكامن ". العامل الرابع: العدوان( بنود وأطلق على هذا العامل "11)

( 9من التباين الكلي وتشبعت عليه جوهرياً )( %19,19) هذا العامل فسروقد ( 79,1)

بلغ جذره ". العامل الخامس: الإنسحاب الاجتماعىالعامل " بنداً وأطلق على هذا

من التباين الكلي وتشبعت عليه ( %21,16) هذا العامل فسروقد ( 42,1الكامن )

( ً بلغ : ". العامل السادس: قلق المستقبل( بنود وأطلق على هذا العامل "10جوهريا

ين الكلي وتشبعت من التبا( %15,14) هذا العامل فسروقد ( 25,1جذره الكامن )

تمتع يشير إلى مما  "الذكاء الوجدانى( بنداً وأطلق على هذا العامل "10عليه جوهرياً )

 .(6جدول )ذلك ويوضح  .جيد ومقبول صدق مستوىالمقياس ب
 امليالع التحليل من المستخلصة العوامل لتباين المئوية والنسب الكامنة الجذور (6جدول )

 مدالمتعا التدوير بعد النقسية لدى مجهولى النسبالخصائص الشخصية ولمقياس  

النسب المئوية  ةالجذور الكامن العوامل

 لتباين العامل

النسبة المئوية للتباين 

الكلى للعوامل 

 المستخلصة

 %05,35 98,2 الأول

13,81% 

 %12,27 77,2 الثانى

 %51,21 12,2 الثالث

 %19,19 79,1 الرابع

 %21,16 42,1 الخامس

 %15,14 25,1 لسادسا

 بثلاث طرق: تحققت الباحثة من ثبات المقياس  ثانياً: الثبات:

جية وذلك بقسمة مفرادات المقياس إلى نصفين )زو :بطريقة التجزئة النصفية -1

فروق لة الوفردية( وللتحقق من تجانس المقياس استخرجت النسبة الفائية لاختبار دلا

بلغ و معامل ارتباط بيرسون بين درجات النصفينبين نصفى المقياس، وتم استخراج 

  . (80,0معامل الثبات )

 ( 80,0بلغ معامل الثبات ) :باستخدام معامل ثبات ألفا -2

لثاني ول وابفاصل زمني ثلاثة أسابيع بين التطبيقين الأ :وبطريقة إعادة الاختبار -3

ذلك يوضح و (، مما يشير إلى مستوى ثبات مرتفع.79,0بلغ معامل الثبات )

  .(7جدول)
 مجهولى النسبوالنقسية لدى الشخصية الخصائص لمقياس معاملات الثبات  (7) جدول

 الثباتأسلوب   
 الفرعيةس اييالمق

إعادة 
 اربالاخت

لتجرئة ا
 التصفية

 معامل
 ألفا

 74,0 72,0 71,0 مفهوم الذات

 73,0 71,0 69,0 الإنتماء
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 81,0 81,0 82,0 العدوان

 77,0 76,0 78,0 جتماعىالإنسحاب الا

 78,0 76,0 75,0 قلق المستقبل

 76,0 78,0 79,0 الذكاء الوجدانى

 80,0 80,0 79,0 المقياس الكلي

 ة(مجهولى النسب: )إعداد الباحثدى ل التوافق النفسى الاجتماعىمقياس  (4) 

 حلوةمجهوولى النسوب فوي المرالموراهقين لقياس التوافق النفسى الاجتمواعى لودى أعد 

ً ( عام15 -12العمرية من ) د هوى: ( بنداً، ويشتمل علوى أربعوة أبعوا43 ويتكون من )ا

يتطلوب و. التوافوق الاجتمواعى، الدراسوى التوافق، التوافق الصحى، التوافق الانفعالى

حود  إلوى، نعم)الأداء على المقياس اختيار إحدى البدائل الثلاثة المتدرجة الشدة الأتية 

افوق ى سولوك الطفول، وتشوير الدرجوة المرتفعوة إلوى سووء التو( التوى تنطبوق علولا، ما

ى مجهوولالموراهقين النفسى الاجتماعى مما يشوير إلوى ارتفواع معودل المشوكلات لودى 

مقيواس حسواب صودق وثبوات التوم ة إجراءات تقدير الكفاءة القياسية للأداومن  النسب.

 : التالىك الصدق والثبات على عينة

 دت الباحثة فى تقدير صدق المقياس على الأتي:صدق المقياس: اعتمأولاً: 

ين تم عرض بنود المقياس على مجموعة من الأستاذة المتخصص صدق المحكمين: -1

قياس للبنود للحكم على مدى تمثيل ا والخدمة الاجتماعية والتربية في مجال علم النفس

ت حظاوملا التوافق النفسى الاجتماعى لدى الأطفال مرضى الصرع، وبناءً على أراء

ا كم ،دالمحكمين تم إدخال بعض التعديلات الخاصة بصياغة البنود وحذف بعض البنو

هذا دليل و %(90 -%85)اتفقت تقديراتهم لتصنيف البنود على الأبعاد المختلفة بنسب 

 على مدى تمثيل هذه البنود فى المقياس للهدف الأساسى المطلوب قياسه.

ة البني على ى للوقوفباستخدام أسلوب التحليل العامل الصدق العاملي: قامت الباحثة -2

ايزر، كس لكبطريقة المكونات الأساسية لهوتيلينج بطريقة الفاريما العاملية للمقياس

من  ا أكثرة عوامل وبلغ الجذر الكامن لكل منهأربعوأسفر التحليل العاملي عن وجود 

لي ين الارتباطي الك% من قيمة التبا54,57واحد صحيح واستقطبت هذه العوامل 

% من 15,34للمصفوفة الإرتباطية وهي: العامل الأول: وقد استحوذ هذا العامل على 

ا العامل ( بنداً وأطلق على هذ12الارتباطي الكلي وتشبعت عليه جوهريًا )التباين 

الكلي  % من التباين34,29". العامل الثاني: وقد استحوذ على التوافق الانفعالى"

ً ) وتشبعت عليه العامل  ".الصحى التوافق ( بنداً وأطلق على هذا العامل "9جوهريا

يه % من التباين الكلي وتشبعت عل24,20الثالث: وقد استحوذ هذا العامل على 

( ً د رابع: وق". العامل الالدراسى التوافق ( بنود وأطلق على هذا العامل "12جوهريا

( بنداً 10لي وتشبعت عليه جوهرياً )% من التباين الك54,14استحوذ هذا العامل على 

ملي ( الصدق العا8)". ويوضح جدول التوافق الاجتماعى" وأطلق على هذا العامل

 والذى يشير إلى تمتع المقياس بدرجة مرتفعة من الصدق. لبنود المقياس
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 ونسب الشيوع الصدق العاملي لبنود المقياس وتشبعاتها العاملية بعد التدوير (8جدول )

ا
ود
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 ع

(1) 

 ع

(2) 

 ع

(3) 

 ع

(4) 

ب 
س

ن

ع
و
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ود
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 ع
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 ع

(2) 

 ع
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 ع
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1 44,0    54,0 23 52,0    65,0 

2  52,0   64,0 24   41,0  64,0 

3 65,0    53,0 25 64,0    58,0 

4    74,0 49,0 26  64,0   49,0 

5   55,0  48,0 27    73,0 68,0 

6  64,0   57,0 28   55,0  54,0 

7 54,0    70,0 29 55,0    79,0 

8   46,0  62,0 30    55,0 59,0 

9  80,0   54,0 31    49,0 55,0 

10   53,0  75,0 32  73,0   75,0 

11 43,0    65,0 33 77,0    55,0 

12   85,0  55,0 34   53,0  57,0 

13    62,0 54,0 35    48,0 54,0 

14    70,0 65,0 36  62,0   65,0 

15  55,0   78,0 37    61,0 72,0 

16   56,0  64,0 38   48,0  69,0 

17 63,0    52,0 39    75,0 70,0 

18   73,0  84,0 40 58,0    65,0 

19 55,0    74,0 41   59,0  61,0 

20   55,0  54,0 42    66,0 59,0 
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21 65,0    63,0 43  82,0   87,0 

22  77,0   64,0      75,0 

سواب ( إلوى طورق ح9ويشوير جودول )المقيواس الثبات: تحققت الباحثة من ثبات  ثانياً:

 فرعيووةال ةربعوالأ سيوالمقواي الكلوى ساوالتوي يتضوح منهوا تمتووع المقيو سيوامقلل الثبوات

 ة من الثبات. جيدبدرجة 

مجهولى لدى التوافق النفسى الاجتماعى ياس لمقمعاملات الثبات  (9) جدول
 النسب

 الثباتسلوب أ  
 الفرعيةس اييالمق

إعادة 
 اربالاخت

 صفيةنالقسمة ال
 بعد حساب الطول

 معامل
 لفاأ

 77,0 76,0 75,0 التوافق الانفعالى

 64,0 65,0 63,0 التوافق الصحى

 76,0 73,0 71,0 التوافق الدراسى

 74,0 74,0 75,0 التوافق الاجتماعى

 71,0 71,0 74,0 الكلى التوافق

 الإحصائية:  الأساليبثالثاً: 
، اختبار "ت" لحساب الفروقو ،وتحليل المسار معاملات الارتباط، تم حساب

 .والنسبة المئوية
 نتائج الدراسة ومناقشتها: 

ً لنتائج ً تفصيليا قشت ا نو, كمالدراسة الوصفية والإستدلالية تعرض الباحثة وصفا
 لي: يتائج في ضوء مدى تحقق الفروض، والدراسات السابقة، والإطار النظري كما الن
  .لتالىفى الجدول ا لتواء والتفلطحقيم المتوسط والوسيط ومعاملي الإيتم عرض   
 

 ( الاحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة10جدول )

 المتغيرات
المتوس

 ط

الوسي

 ط

انحراف 

 معياري

لتواالإ

 ء

التفلط

 ح

 - 3,39 19 17,39 لذاتيةالوصمة ا
0,36 

- 
0,19 

الوصمة 

 الاجتماعية
20,22 20 4,23 - 

0,37 
- 

0,01 

 0,22 0,29 3,30 32 19,35 التوافق الكلى

 0,17 0,16 4,34 17 18,78 مفهوم الذات

 - 4,25 19 21,24 الانتماء
0,19 0,45 

 - 2,54 20 19,35 العدوان
0,34 

- 
0,18 
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الانسحاب 

 الاجتماعى
18,78 20 3,73 0,51 - 

0,28 

 - 3,52 18 21,24 قلق المستقبل
0,35 

- 
0,42 

الذكاء 

 الوجدانى
19,35 19 1,40 0,11 0,19 

 0.26=  ، الخطأ المعياري للتفلطح5الخطأ المعياري للالتواء=         

املي المتوسط والوسيط، واقتراب قيم معو الجدول السابق اقتراب قيم كلا يتضح من

قة في ثم الث تفلطح من الصفر، مما يشير إلى اعتدالية التوزيع للبيانات، ومنالالتواء وال

حليول ت)والانحدار التدريجي  استخدام الاحصاء البارامتري من معامل الارتباط الخطي

رات والمتغيووورات ذات التوووأثي تابعوووةبوووين المتغيووورات المسوووتقلة والمتغيووورات ال (مسوووارال

  .الوسيطة

 ول: أولاً: نتائج الفرض الأ
تية/ الوصمة الذامن مجهولوا النسب من  المراهقون "يعانى :ينص على أنوالذى 

تم  وللتحقق من صحة هذا الفرض. "التوافق النفسى الاجتماعى سوءالاجتماعية و

م ت ثم لدرجة الكليةاتقسيم درجات هؤلاء المراهقين إلى ثلاث فئات على كل بعد و

 .(12، 11كما هو موضح بالجدولين ) النسب المئوية لكل فئة على حدة حساب

ن المراهقي لدىالإحساس بالوصمة الذاتية/ الاجتماعية مستويات  (11جدول )

 مجهولى النسب 

 الأبعاد

مدى 

 الدرجات
 وصمة مرتفعة وصمة متوسطة وصمة منخفضة

 النسبة المستوى النسبة المستوى النسبة المستوى 

 %84 81-64 %13 63 -46 %3 45 -27 81 – 27 الوصمة الذاتية

الوصمة 

 الاجتماعية

21 – 63 21- 35 5% 36- 49 19% 50- 63 76% 

 

  :يتضح من الجدول السابق

جة بدرالمراهقين مجهولى النسب  أن نسبة من يعانون من الوصمة الذاتية من  -

 وأن نسبة من يعانون من الوصمة إجمالى عدد العينة، من( %3منخفضة بلغ )

 ية، وأن نسبة من يعانون من الوصمة الذات(%13وسطة بلغ )بدرجة مت الذاتية

 إجمالى عدد العينة.  من( %84بدرجة مرتفعة بلغ )

ً أن نسبة من يعانون من الوصمة الاجتماعية من  - المراهقين  كما يتضح أيضا

وأن نسبة من يعانون من الوصمة  (،%5بدرجة منخفضة بلغ )مجهولى النسب 

، وأن نسبة من يعانون من الوصمة (%19ة بلغ )بدرجة متوسط الاجتماعية
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مما يشير إلى إجمالى عدد العينة.  من( %76بدرجة مرتفعة بلغ ) الاجتماعية

مجهولى  المراهقين لدى مستوى مرتفع من الوصمة الذاتية والوصمة الاجتماعية

ً  ويتضح ذلك .النسب   (.1من خلال شكل ) بيانيا

 

 
مجهولى المراهقين  لدى الاجتماعىمة ( مستويات الإحساس بالوص1شكل )

 النسب

 

  (12جدول )

 مجهولى النسب المراهقين  لدى التوافق النفسى الاجتماعىمستويات 

 الأبعاد
مدى 

 الدرجات

 توافق مرتفع توافق متوسط توافق منخفض

 النسبة المستوى النسبة المستوى النسبة المستوى

 %7 36 -29 %15 28 -21 %78  20 -12 36 – 12 التوافق الانفعالى

 %12 27 -22 %25 21 -15 %63  14 - 9 27  – 9 التوافق الصحى

 %10 36 -29 %16 28 -21 %74 20 -12 36 – 12 سىاالتوافق الدر

التوافق 

 الاجتماعى

10 - 30 10- 16 73% 17- 22 20% 23- 30 7% 

 %9 129-102 %19 101-73 %72  72 -43 129 - 43 التوافق الكلى

  الأتى: ضح من الجدول السابقيت

غ مجهولى النسب بل من المنخفض التوافق الانفعالىأن نسبة من يعانون من  -

الى ( من إجم%7مرتفع بلغ )ال التوافقو، (%15متوسط بلغ )ال التوافقو %(،78)

 عدد العينة. 
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مجهولى النسب بلغ  من المنخفض وأن نسبة من يعانون من التوافق الصحى -

لى ( من إجما%12بدرجة مرتفعة بلغ )، و(%21بلغ ) متوسطال لتوافقاو %(،67)

  عدد العينة.

مجهولى النسب بلغ  من المنخفض أن نسبة من يعانون من التوافق المدرسى -

ى ( من إجمال%9بدرجة مرتفعة بلغ )، و(%17بلغ ) متوسطال التوافقو %(،74)

  عدد العينة.

غ مجهولى النسب بل من المنخفضتماعى أن نسبة من يعانون من التوافق الاج -

ى ( من إجمال%7بدرجة مرتفعة بلغ )، و(%20بلغ )متوسط ال التوافقو %(،73)

  عدد العينة.

ولى مجه الكلى من المنخفض أن نسبة من يعانون من التوافق النفسى الاجتماعى -

ن م (%9بدرجة مرتفعة بلغ )، و(%19بلغ )متوسط ال التوافقو (،%72النسب بلغ )

تماعى التوافق النفسى الاجمن  نخفضمما يشير إلى مستوى م إجمالى عدد العينة.

 (. 2ويتضح ذلك بيانياً من خلال شكل ). لدى مجهولى النسبالكلى 

78%

15%
7%

63%

25%

12%

74%

16%
10%

73%

20%

7%

72%

19%
9%

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%
90%

 
 ب مجهولى النسالمراهقين  لدى التوافق النفسى الاجتماعىمستويات ( 2شكل )

 : ىثاناً: نتائج الفرض الثاني

ل كة ود علاقة بين الإحساس بالوصمة الذاتية/ الاجتماعيووج" نص على:والذى ي

ات، مفهوم الذ) الأخرى يةنفسالالتوافق النفسى الاجتماعى وبعض المتغيرات من 

ن راهقيالملدى  (الذكاء الوجدانى ،، قلق المستقبل، الانسحاب الاجتماعىالإنتماء

قة تم حساب معامل الارتباط )بطري لفرضوللتحقق من صحة هذا ا "مجهولى النسب

عية لاجتماالوصمة الذاتية/ ابيرسون( بين الدرجات الخام لأفراد العينة على مقياس 

هو ما ك يةنفسالوبعض المتغيرات  التوافق النفسى الاجتماعىعلى مقياس ودرجاتهم 

 .(13) جدولبضح مو
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 ماعية الوصمة الذاتية/ الاجتمعاملات الارتباط بين  (13جدول )

 ت،مفهوم الذا) وبعض المتغيرات النفسية وأبعاده التوافق النفسى الاجتماعىبين كل من و

 (ىقلق المستقبل، الذكاء الوجدان الانسحاب الاجتماعى، الانتماء، العدوان، 
 الوصمة 

 الوصمة الذاتية المتغيرات
الوصمة 
 الاجتماعية

الوصمة 
 الكلية

 * 0,389 - **0,399 - **0,289 - التوافق الانفعالى

 ** 0,355 - **0,422 - **0,264 - التوافق الصحى

 ** 0,411 - **0,355 - **0,297 - سىاالتوافق الدر

 ** 0,344 - **0,352 - **0,321 - الاجتماعىالتوافق 

 **0,427 - **0,398 - **0,311 - التوافق الكلى

 *0,249 - *0,289 - *0,199 - مفهوم الذات

 **0,275 - **0,342 - **0,321 - الانتماء

 **0,494 **0,430 **0,434 العدوان

 **0,239 **0,332 **0,297 الانسحاب الاجتماعى

 **0,235 **0,351 **0,254 قلق المستقبل

 **0,397 - **0,375 - **0,421 - الذكاء الوجدانى

              
 (0,01دال عند مستوى )**                (         0,05* دال عند مستوى )

 : يتضح من الجدول السابق

ً بين كل من  - الوصمة والوصمة الذاتية الإحساس بوجود علاقة سالبة دالة إحصائيا

عاده وأب التوافق النفسى الاجتماعىوالدرجة الكلية للوصمة وبين والاجتماعية 

( جتماعىالا افقسى، التوا)التوافق الانفعالى، التوافق الصحى، التوافق الدر الفرعية

لة ( عند مستويات دلا0,427 - -0,270-)  حيث تراوحت معاملات الارتباط بين 

ى لد كلما انخفض الإحساس بالوصمة. مما يشير إلى أنه كلما (0,01إحصائية )

 لديهم.  النفسى الاجتماعىزاد مستوى التوافق  مجهولى النسب

الوصمة والوصمة الذاتية حساس بالإبة دالة إحصائياً بين كل من موجوجود علاقة  -

 ، قلقىالانسحاب الاجتماعالعدوان، والدرجة الكلية للوصمة وبين )والاجتماعية 

 ى( عند مستو0,494 - 0,235حيث تراوحت معاملات الارتباط بين ) ،(المستقبل

 لدى الإحساس بالوصمة . مما يشير إلى أنه كلما زاد(0,01دلالة إحصائية )

  .قبلقلق المستو، الانسحاب الاجتماعىزاد لديهم العدوان و كلما مجهولى النسب

الوصمة الذاتية والوصمة والاجتماعية وجود علاقة سالبة دالة إحصائياً بين كل من  -

حيث  (مفهوم الذات، الإنتماء، الذكاء الوجدانى) والدرجة الكلية للوصمة وبين

مستويات دلالة  ( عند0,421 - -0,199 -) تراوحت معاملات الارتباط بين
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لدى  الإحساس بالوصمة كلما انخفض. مما يشير إلى أنه (0,01، 0,05إحصائية )

 . الذكاء الوجدانىوالإنتماء، ومفهوم الذات،  لديهمكلما زاد  مجهولى النسب

 : ثالثاً: نتائج الفرض الثالث

ات، ية )مفهوم الذنفسمتغيرات الالبعض لتأثير وسيط د ووج" ينص على:والذى 

 ةلعلاقافي  ى(، قلق المستقبل، الذكاء الوجدانالإنسحاب الاجتماعىنتماء، العدوان، الإ

هولى ين مجلدى المراهق الوصمة الذاتية/ الاجتماعية والتوافق النفسى الاجتماعى بين

 متقدمالإحصائي ال الأسلوب ". وللتحقق من مدي صحة هذا الفرض تم استخدام النسب

ببية الس العلاقات يمثل تخطيطي رسم أو نموذج وهو Path analysis المسار تحليل

ابعة( الت (الخارجية المستقلة( والمتغيرات (من المتغيرات الداخلية مجموعة بين

 تسمي طاتالتخطي من النوع هذا يمثلها السببية التي والنماذج .والمتغيرات الوسيطة

ً سبب أحد المتغيرات اعتبار يمكننا لا واحد لأنه اتجاه ذات نماذج  الوقت في جةونتي ،ا

 (652 ،2003 الدين علام، آخر. )صلاح لمتغير نفسه

جتماعى النفسى الا التوافق فى تباينمدى ال لتفسير بمحاولة الباحثة تقوم وسوف

 ت يراالمتغ بعض ضوء في التابع المتغير يمثل الذي مجهولى النسبالمراهقين لدى 

 موذجعرض النهذا التوافق من خلال  درجة علي مباشرغير  أو مباشر أثر لها التي

لان، علي الوصمة الذاتية والوصمة الاجتماعية كمتغيران مستق والمبني المقترح

ب نسحاالامفهوم الذات، الإنتماء، العدوان، والمتغيرات الشخصية والنفسية الست )

 نفسىوالتوافق ال ( كمتغيرات وسيطة، قلق المستقبل، الذكاء الوجدانىالاجتماعى

  ات التىومن بين الافتراض ".مجهولى النسبالمراهقين جتماعى كمتغير تابع لدى الا

  :المسار إليها تحليل يستند
 من باحثال يتحقق أن يجب لذلك linearمستقيمة  المتغيرات بين العلاقة تكون أن -1

 .النموذج عليهما يشتمل متغيرين كل بين شكل العلاقة
فى  التبادلية السببية العلاقات وتسُتبعد النموذج فى واحد سببي اتجاه هناك يكون أن -2

 .النموذج
 (٦٥6 ،٢٠٠٣ ،علام الدين صلاح. )المسار معاملات حساب -3

ً من خلال أن الإحساس بالوصمة يرتب ط كما يمكن توضيح هذا النموذج لفظيا
ً بالتوافق غير ت كمتوأن بعض المتغيرات النفسية إذا أدخل النفسى الاجتماعى سببيا

منه.  لتحققوسيط بينهما قد تؤثر فى طبيعة العلاقة بينهما وهذا ما أرادت الباحثة ا
 (.4(، )3ويتضح ذلك من خلال تخطيط المسارات من خلال الشكلين )
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 ( النموذج المقترح للوصمة الذاتية3شكل )

 
 ترح للوصمة الاجتماعية( النموذج المق4شكل )

 مفهوم الذات

 نتماءالإ

 العدوان

 الاجتماعىب الانسحا
 اللاالاجتماعى

 قلق المستقبل الاجتماعى

 الذكاء الوجدانى

فق التوا

النفسى 

 الاجتماعىى

    الوصمة 

 الذاتية

 مفهوم الذات

 نتماءالإ

 العدوان

 الاجتماعىب الانسحا
 اللاالاجتماعى

 قلق المستقبل الاجتماعى

 الذكاء الوجدانى

التوافق 

النفسى 

 الاجتماعىى

 

    الوصمة 

 يةجتماعالا

 تمفهوم الذا

 نتماءالإ

 العدوان

 الاجتماعىب الانسحا
 اللاالاجتماعى

 قلق المستقبل الاجتماعى

 الذكاء الوجدانى

التوافق 

النفسى 

 الاجتماعىى

    الوصمة 

 الذاتية
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 معرفة الباحثة تحاول المتغيرات بين للعلاقة المقترح النموذج خلال منو

 والمؤشرات الإحصائية المستخدمة للحكم على مدى مطابقة المسارات معاملات

 اعيةالاجتمواتية النموذج المقترح لبيانات الدراسة الحالية والنماذج السببية للوصمة الذ

 (. 6(، )5( والشكلين )15(، )14جدولين )كما هو موضح بال

 (14جدول )
  مستقل كمتغير مة الذاتيةوالوصكمتغير تابع للتوافق النفسى الاجتماعى ار مسنتائج تحليل ال

 مجهولى النسب المراهقين لدى ة وسيطكمتغيرات  يةنفسمتغيرات الالوبعض 

 لتهاقيمة ت ودلا Pمعامل المسار  المتغير المستقل المتغير التابع

 0000,0 197,9 39235,0 الوصمة الذاتية مفهوم الذات

 0000,0 579,8 38391,0 الوصمة الذاتية الانتماء

 0000,0 097,6 29943,0 الوصمة الذاتية العدوان

 0000,0 760,9 40798,0 الوصمة الذاتية الانسحاب الاجتماعى

 0000,0 755,7 33450,0 الوصمة الذاتية قلق المستقبل

 0000,0 979,9 41231,0 الوصمة الذاتية كاء الوجدانىالذ

 

 التوافق

 الاجتماعى النفسى

 

 3304,0 925,0 05497,0 الذكاء الوجدانى

 3754,0 0910,1 09105,0 الإنتماء

 0116,0 559,2 23475,0- قلق المستقبل

 0001,0 133,4 27977,0- العدوان

الانسحاب 

 الاجتماعى

-24007,0 633,2 0116,0 

 0001,0 343,4 28034,0 مفهوم الذات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النماذج السببية للوصمة الذاتية (3شكل )

 

 

 

 نتماءالإ

 العدوان

 الاجتماعىب الانسحا
 لاجتماعىاللاا

 قلق المستقبل الاجتماعى

 الذكاء الوجدانى

التوافق 

النفسى 

 الاجتماعىى

    الوصمة 

 الذاتية

+39,0 

 +38,0 

+29,0 

 +40,0 

 +33,0 

 +41,0 

 +28,0 

- 27,0 

- 24,0 

- 23,0 

 مفهوم الذات
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 النماذج السببية للوصمة الذاتية (5شكل )

  :ينوالشكل السابق الجدول من من يتضح

 ت ةقيم بلغت حيثومفهوم الذات  الوصمة الذاتية بين موجبة دالة علاقة وجود -

 ت قيمة بلغت حيث بين الإنتماءو ،)٠001,٠( مستوى دعن دالة وهي (19,9)

ت  قيمة بلغت حيث بين العدوانو ،)٠001,٠( مستوى عند دالة وهي )57,8)

 تبلغ حيث نسحاب الاجتماعىالإوبين  ،)٠001,٠(مستوى  دالة عند وهي (09,6)

 .)٠001,٠( عند مستوى دالة وهي( 76,9) ت قيمة

 ت مةقي بلغت حيث قلق المستقبلو ة الذاتيةالوصم بين موجبة دالة علاقة وجود -

 (ت بلغت قيمة حيث الذكاء الوجدانىو ،)٠001,٠( مستوى وهى دالة عند (75,7)

  .)٠001,٠(عند مستوى  دالة وهي) 97,9

وافق التوبين  (وسيط كمتغير) فهوم الذاتكل من م بين موجبة دالة علاقة وجود -

(، 559,2-قلق المستقبل )بين  لة عكسيةدا وعلاقةتابع.  كمتغير النفسى الاجتماعى

وبين  ةوسيطات ( كمتغير63,2-) الانسحاب الاجتماعى، (13,4-)         العدوان 

 تابع.  كمتغير التوافق النفسى الاجتماعى

ة الوصمتنبؤية منها نموذج  تفسيرية نماذج وجود عن النتائج أسفرتومن ثم 

 صمة الذاتيةعلاقة تأثير للو وجدت أنهين والشكل السابق الجدول من يتضح حيث يةذاتال

ً تؤثر تأثير حيث  ،جتماعىاب الاالانسح مفهوم الذات، الانتماء، العدوان،على  اً إيجابيا

ً يتضح كما  قلق المستقبل، الذكاء الوجدانى. يؤثر  سيطوكمتغير  مفهوم الذاتأن  أيضا

ً تأثير ل من قلق ك ، كما يؤثرتابع كمتغير ىلتوافق النفسى الاجتماععلى ا اً إيجابيا

ً تأثير الانسحاب الاجتماعى العدوان، ،لالمستقب لتوافق لى اع وسيطة كمتغيرات اً سلبيا

 .تابع كمتغير النفسى الاجتماعى

 (15جدول )
  قلغير مستكمت مة الاجتماعيةوالوصكمتغير تابع للتوافق النفسى الاجتماعى ار مسنتائج تحليل ال

 مجهولى النسب المراهقين لدى ة وسيطغيرات كمت يةنفسمتغيرات الالوبعض 

 قيمة ت ودلالتها Pمعامل المسار  المتغير المستقل المتغير التابع

الوصمة  مفهوم الذات

 ةجتماعيالا

29111,0 757,6 0000,0 

الوصمة  الانتماء

 ةجتماعيالا

28391,0 533,6 0000,0 

الوصمة  العدوان

 ةجتماعيالا

29444,0 788,6 0000,0 

سحاب الان

 الاجتماعى

الوصمة 

 ةجتماعيالا

32798,0 678,8 0000,0 

الوصمة  قلق المستقبل

 ةجتماعيالا

32450,0 332,8 0000,0 
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 الوصمة الذكاء الوجدانى

 ةجتماعيالا

27981,0 021,6 0000,0 

 

 التوافق

 النفسى

 الاجتماعى

 3304,0 925,0 05497,0 الذكاء الوجدانى

 3754,0 0910,1 09105,0 الإنتماء

 0116,0 559,2 23475,0- قلق المستقبل

 0001,0 133,4 27977,0- العدوان

الانسحاب 

 الاجتماعى

-24007,0 633,2 0116,0 

 0001,0 343,4 28034,0 مفهوم الذات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النماذج السببية للوصمة الاجتماعية (6شكل )

 :والشكل السابقين الجدول من من يتضح

 (ت يمةق بلغت حيثومفهوم الذات  الوصمة الاجتماعية بين موجبة دالة قةعلا وجود -

 ت قيمة بلغت حيث بين الإنتماءو ،)٠001,٠( مستوى عند دالة وهي )757,6

 ت قيمة بلغت حيث بين العدوانو ،)٠001,٠( مستوى عند دالة وهي) 533,6)

 حيث اعىالانسحاب الاجتموبين  ،)٠001,٠(مستوى  دالة عند وهي( 788,6)

  ،)٠001,٠ (   ىعند مستو دالة وهي( 67,8) ت قيمة بلغت

 مفهوم الذات

 نتماءالإ

 العدوان

 الاجتماعىب الانسحا
 اللاالاجتماعى

 المستقبلقلق  الاجتماعى

 الذكاء الوجدانى

التوافق 

النفسى 

 الاجتماعىى

    الوصمة 

 الذاتية

 +29,0 

 +28,0 

+29,0 

 +32,0 

 +32,0 

 +27,0 

 +28,0 

- 27,0 

-24,0 

- 23,0 
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 ت قيمة بلغت حيث قلق المستقبلو الاجتماعيةالوصمة بين  موجبة دالة علاقة وجود -

 ت بلغت قيمة حيث الذكاء الوجدانىو ،)٠001,٠ (مستوى وهى دالة عند( 332,8(

  .)٠001,٠(عند مستوى  دالة وهي( 021,6)

قلق  بين دالة عكسية ، وعلاقةفهوم الذاتكل من م بين موجبة دالة علاقة وجود -

( 633,2-) الانسحاب الاجتماعى، (133,4-العدوان )(، 559,2-)     المستقبل

 تابع.  كمتغير التوافق النفسى الاجتماعىوبين ة وسيط اتكمتغير

ً نموذ تفسيرية نماذج وجود عن النتائج أسفرتومن ثم  ج تنبؤية منها أيضا

ر علاقة تأثي وجودين والشكل السابق الجدول من يتضححيث  الاجتماعيةة الوصم

ً تؤثر تأثير حيث ةجتماعيللوصمة الا  اء، العدوان،مفهوم الذات، الانتمعلى  اً إيجابيا

ً يتضح كما  الذكاء الوجدانى. قلق المستقبل، الانسحاب الاجتماعى، مفهوم  أن أيضا

ً اً يؤثر تأثير كمتغير وسيط الذات تابع،  يركمتغ ىلتوافق النفسى الاجتماععلى ا إيجابيا

ً اً سلبتأثير الانسحاب الاجتماعى العدوان، ،لكل من قلق المستقب كما يؤثر  تمتغيراك يا

 .تابع كمتغير لتوافق النفسى الاجتماعىعلى ا وسيطة

 رابعاً: نتائج الفرض الرابع:

فى الإحساس  لنسبمجهولى االمراهقين وجود فروق بين "ينص على: والذى 

نفسية ت البالوصمة الذاتية/ الاجتماعية والتوافق النفسى الاجتماعى وبعض المتغيرا

ت" "تبار وللتحقق من هذا الفرض تم استخدام اخ وفقاً لمتغير الجنس )ذكور/ إناث("

 (. 16للوقوف على هذه الفروق في كل مجموعة كما هو موضح بجدول )

 

 

 

 
 والتوافق النفسى  حساس بالوصمة الذاتية/ الاجتماعيةالإالفروق في  (16جدول )

  وفقاً لمتغير الجنس الاجتماعى وبعض المتغيرات النفسية

 المتغير
 العينة                 

 الأبعاد

 قيمة   ت (55)ن=  الإناث (71)ن=  الذكور
 ع م ع م

 الوصمة
 *2,23 0,89 15,41 1,45 06,12 الوصمة الذاتية

 ** 4,13 3,67 19,74 2,61 12,57 جتماعيةالوصمة الا

 ** 8,79 2,75 35,15 1,74 24,63 الوصمة الكلية

التوافق 

النفسى 

 الاجتماعى

 **2,62 2,77 12,45 2,64 14,49 التوافق الانفعالى

 **2,47 2,67 16,71 2,79 14,52 التوافق الصحى

 *1,97 1,70 16,92 2,25 15,57 التوافق المدرسى

 **4,58 1,97 10,41 2,19 15,98 فق الاجتماعىالتوا

 **2,76 3,13 56,49 2,94 58,45 التوافق الكلى

 *2,03 1,01 13,76 1,16 15,56 مفهوم الذاتالمتغيرات 
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 **2,58 1,35 14,85 1,46 12,75 الانتماء ةالنفسي

 **4,57 1,56 12,18 1,48 19,79 العدوان

 **3,78 1,79 17,22 1,74 12,35 الانسحاب الاجتماعى

 **6,05 1,76 20,11 1,79 14,28 قلق المستقبل

 *2,03 1,57 78,12 1,44 74,73 الذكاء الوجدانى

 (0,01)** دال عند مستوى                          (        0,05* دال عند مستوى )

ً بين الذكور والإناث   نميتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائيا

حيث حصلت الأناث على متوسطات أعلى فى الوصمة الذاتية مجهولى النسب، 

 ،رسىوفى التوافق الصحى، والتوافق المد ،والوصمة الاجتماعية والوصمة الكلية

ذكور. ال نمالذكاء الوجدانى ، ووقلق المستقبل ،والانسحاب الاجتماعى وفى الإنتماء،

نفعالى، والتوافق لاتوافق افي حين حصل الذكور على متوسطات أعلى فى ال

ن ر إلى أمن الأناث مما يشي العدوانو ،مفهوم الذاتو، الاجتماعى، والتوافق الكلى

ً بالوصمة وتعانين من مستوى منخفض من التوافق النفس ى الإناث أكثر إحساسا

ً مفهوم الذاتالاجتماعى بشكل عام، ولديهن مستوى منخفض من   من ، ويعانين أيضا

 .الذكور وقلق المستقبل منتماعى الانسحاب الاج

 

 

 : لخامساً: نتائج الفرض اخامس

 قينالمراهمن قبل  مدركة سليبة وإيجابيةأفعال  ردود"وجود  ينص على:والذي 

حليل توللتحقق من ذلك تم  ".نالأخريمن الوصمة الاجتماعية  تجاه مجهولى النسب

 .ت والنسب المئويةعلى سؤال مفتوح وحساب التكرارا أفراد العينةاستجابات 
  بمجهولى النس المراهقين رد فعلستجابات ولاالتكرارات والنسب المئوية  (17جدول )

  ( 126)ن= 

  من المجتمع والأخرينالوصمة الاجتماعية  تجاه
 % ك الاستجابات )السلوكيات تجاه الوصمة الاجتماعية( فئة رد الفعل

 رد فعل إيجابى -أ

33,82% 

 السلوك الطيب. إقناع الأخرين ب -1

 محاولة كسب مودة الأخرين. -2

 الصبر لإثبات حسن النية. -3

 محاولة تغيير نظرة المجتمع السلبية. -4

 التفوق لإثبات الذات. -5

 البعد عن العنف مع الأخرين -6

 تقديم المساعدة والعون للأخرين إن أمكن. -7

 لوب لائق.سالحديث مع الأخرين بكل احترام وبأ -8

 تمام بالمظهر والنظافة االشخصية. الاه -9

 ني(.لدياأداء الواجبات الدينية والتقرب إلى الله )الالتزام  -10

9 

7 

9 

11 

6 

9 

7 

10 

8 

7 

3,67% 

2,85% 

3,67% 

4,48% 

2,44% 

3,67% 

2,85% 

4,08% 

3,26% 

2,85% 

 %4,89 12 كره المجتمع ككل. -1 رد فعل سلبى -ب
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 تحقيق أى مصلحة على حساب الأخرين. -2 66,18%

 أداء أى عمل مهما كان مخاطره من أجل المقابل. -3

 فقدان الأمل فى الحياة. -4

 التهور والطيش. -5

 التمرد على حياة المؤسسات. -6

 الإحساس بالإختلاف وعدم السواء. -7

 استخدام العنف مع الأخرين. -8

 كره الحياة وتمنى الموت.العزلة و  -9

 الشعور بأن هذا عقاب من الله. -10

19 

10 

13 

25 

15 

25 

15 

17 

11 

7,75% 

4,08% 

5,30% 

10,20% 

6,12% 

10,20% 

6,12% 

6,93% 

4,48% 

  :يتضح من الجدول السابق

)رد فعل  مجهولى النسبالمراهقين لدى  لافعالأ ودردالاستجابات ووجود فئتين من  -

 .إيجابى، رد فعل سلبى(

نسبة بى هي الأكثر تكراراً بعلى مستوى الفئات: تبين أن فئة رد الفعل السل -

 %(.33,82%(، تليها فئة رد الفعل الإيجابى بنسبة )66,18)

 تغيير حاولةمعلى مستوى الفئات النوعية: تبين أن أكثر رد فعل إيجابى تكراراً كان  -

رام %(، ثم الحديث مع الأخرين بكل احت4,48نظرة المجتمع السلبية. بنسبة )

ان كل كتبين أن أكثر رد فعل سلبى تكراراً  كما .%(4,08وبأسلوب لائق بنسبة )

م %(، ث10,20الإحساس بالإختلاف وعدم السواء بنسبة )ومن التهور والطيش، 

لعديد مما يشير إلى وجود ا %(.6,93كره الحياة وتمنى الموت بنسبة )العزلة و

جاه ت مجهولى النسبالمراهقين من قبل  يةالسلبية ول الإيجابافعالأ ودمن رد

 . لوصمة الجتماعية من قبل الأخرينا

  لأول:الفرض ا نتائج مناقشة

 لنفسىاالإحساس بالوصمة الذاتية/ الاجتماعية والتوافق بمستويات  فيما يتعلق

فع من عن مستوى مرتفقد أسفرت النتائج  مجهولى النسبالمراهقين  لدى الاجتماعى

 خفضمنمستوى و ،الكليةالإحساس بالوصمة الذاتية والوصمة الاجتماعية والوصمة 

 ل، وتتسقوهو ما يحقق الفرض الأو بين أفراد العينة التوافق النفسى الاجتماعىمن 

عنيت  التى( 2009)فاطمة المناصير،  هذه النتيجة مع ما أشارت إليه نتائج دراسة

الرعاية  دور من النسب المتخرجات مجهولات تواجه الفتيات التي التحدياتب

العزلة والتمييز، و الوصمة عانين الاجتماعي فقد المستوى على من أنه الاجتماعية

  .واستدامتها اجتماعية علاقات اقامة والصعوبة في والاستغلال،

ً على  فإحساس مجهولى الهوية بأنهم فئة غير مرغوب فيها وأنهم يشكلون عبئا

، 2008الآخرين هذا ما يجعلهم يشعرون أن الآخرين أفضل حال منهم. )عبد الله على، 

لذا تعد الحاجة إلى تجنب  من الوصمة المراهق مجهول النسبومن ثم يعانى  (191

المذلة من الحاجات الضرورية لديه، فشعوره الدائم بالعار وبأنه عنصر شاذ وغريب 

وغير محبوب وغير مقبول من المجتمع يشعره بالعجز في مواجهة الآخرين وخاصة 
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يها بل قد يدفعه ذلك إلى الانحراف وبالتالي لن عندما يخرج من المؤسسة التي يعيش ف

 (25، 2012يفيد نفسه ولا المجتمع. )عزازى اسماعيل، 

ً تتسق هذه النتيجة  كما لى، ع)عبد الله  ةدراس نتائج إليه رتشاأما مع أيضا

ً  النتائج أظهرتحيث  (191، 2008 ً وانخفا النفسية مستوى الوحدة في ارتفاعا  في ضا

النسب  ىوليعاني المراهقين مجهكما  .النسب مجهولي الأيتام ة لدىالتكيفي المهارات

 نتيجة تماعىمن العديد من المشكلات النفسية والاجتماعية وسوء التوافق النفسى والاج

درة عدم ق إلى (66، 2009 ،غالب المشيخي)كما يشير  لحرمان والفقدان الأسري.ل

 اسةدر وهو ما أثبتتهي منها. مجهول النسب على التكيف مع المشكلات التي يعان

ثقافية وال والنفسية الاجتماعية المشكلات من نوع من وجود (2015، محمد المبروك)

 الذي يالاجتماع المحيط مع وتكيفهم النسب مجهولي تعيق اندماج التي والاقتصادية

لشريحة ا هذه أفراد أنأيضاً  (28، 27، 2015،محمد المبروك)كما يرى  .يعيشون فيه

 وضع نم فيه هم فيما لهم ذنب لا بأنه العميق إيمانهم من الرغم على جتماعيةالا

 يمتلكون لا شرعيين غير أفراداً  بأنهم أنفسهم إلي ينظرون أنهم مختلف إلا اجتماعي

 في اصخ بشكل والمتمثلة المجتمع  لأبناء الاجتماعية الأساسية والخصائص ياالمزا

 على تهماردق من يحد الحقيقة هذه الشعور بمثل فإن وبالتالي. والانتماء والأصل الهوية

 فيه مرغوب غير وبأن وجودهم بالاختلاف ويشعرهم الاجتماعي، والاندماج التواصل

 .خرآب أو بشكل

في  لأسرة والوالدين دور بارزلن فإ (1995، راقية محمود) ومن ثم وكما ترى

ا وأن للعلاقات النفسي والصحة النفسية وتكوين الشخصية ونموه ستقرارالإ

 ومر. ن حلومالاجتماعية أثرها على الفرد لأن الفرد هو نتاج طفولته وما يخبره منها 

لك ذإلى  فيما بعد. بالإضافة لمراهقكل هذا لابد وأن يترك بصماته في شخصية هذا ا

 ه وهو ما توصلت إليه دراسة )عزازىعدم وجود رعاية عاطفية تلبى احتياجات

  يؤثر على توافقه النفسى والاجتماعى.ما  (2000اسماعيل، 

 

 :ثانىلالفرض انتائج مناقشة 

ق لتوافاكل من علاقة بين الإحساس بالوصمة الذاتية/ الاجتماعية وباليختص فيما 

 سفرتأ مجهولى النسبالمراهقين لدى  يةنفسالالنفسى الاجتماعى وبعض المتغيرات 

فق التواو مة الذاتية/ الاجتماعيةبين الإحساس بالوصسلبية  علاقةعن وجود  نتائجال

 مع ما ، وتتسق هذه النتيجةثانىوهو ما يحقق الفرض ال من جهة الاجتماعىالنفسى 

أن قاطني دور الإيواء  من( 1997، رشيدة عبد الرؤوفدراسة )توصلت إليه 

مور ألديهم شعور داخلي بأنهم منبوذين من أفراد المجتمع وأن )مجهولى النسب( 

اصة ة الخا الآخرون وأنه ليس لديهم الحق في اتخاذ القرارات المصيريحياتهم يسيره

 .بحياتهم لذلك فهم أقل في درجة سلوكهم التكيفي
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ا ما إذمن أن  (187، 1990، سامية جابر)أشارت إليه وربما يعزو ذلك إلى ما  

تحرمه من التقبل و مرغوب فيه لحقت الوصمة بشخص ما اكسبته صفة غير

ً  الاجتماعى لأنه ً عن بقية أصبح شخصا لاف أشخاص المجتمع، وهذا الاخت مختلفا

منها،  أو الاجتماعية التى يعانى يكون فى خاصية من خصائصه الجسمية أو العقلية

من فقط لا تك أزمة الوصمةأن  كما .النفسى مما يجعله فى إحساس دائم بعدم التوازن

ا تعمل بالإضافة إلى أنه ،قدرتها على زرع الاكتئاب والقلق فى قلب الموصوم" فى

القدرة على  الإصابة بالوهن والجمود وعدم نهيار الأخلاق والثقة بالنفس ومن ثمإعلى 

م لموصوا وإنما الأزمة الكبرى للوصمة أنها تؤثر على عقل ؛الإبداع أو حتى العمل

 لواصمالمجتمع ا ومشاعره وسلوكه وتجعله يتصرف على النحو الذي التي يتوقعه منه

 الهوية إحساس مجهولى كما أن. "تـشـــرب الوصمـة"ا ما نستطيع أن نطلق عليه وهذ

كلون ( بأنهم فئة غير مرغوب فيها وأنهم يش191، 2008، عبد الله على)كما يرى 

ً على الآخرين هو ما يجعلهم يشعرون أن الآخرين أفضل حال منهم. كما ز يتمي عبئا

ً  النتائج أظهرت ماكأفراد هذه الفئة بمفهوم الذات السلبي.   ستوى الوحدةم في ارتفاعا

ً  النفسية اني المراهقين ويع .النسب مجهولي الأيتام التكيفية لدى المهارات في وانخفاضا

سى النف النسب من العديد من المشكلات النفسية والاجتماعية وسوء التوافق ىمجهول

 والاجتماعى.

لذاتية/ الاجتماعية علاقة بين الإحساس بالوصمة اومن جهة أخرى وجدت 

 ثانىال وهو ما يحقق الفرض مجهولى النسبالمراهقين لدى  يةنفسالوبعض المتغيرات 

 (565 ,1985سيمونس" وكل من "فرانكل إليه  توصل ماوتتسق هذه النتيجة مع 

Frankel & Simons, )وجود ارتباط بين العدوان والشعور بالرفض فإحساس من 

 باحثانال ارأشا كما .ر سيئة تجعله يسلك سلوكاً بعدوانيةالفرد بالرفض يؤدي إلى مشاع

يث يؤدى ح نعلاقة بين العدوان وبين مكانة الفرد السلبية بين الآخريهناك أن  إلى

  .الصراع الداخلي بالفرد إلى السلوك العداوني

ً  الأكثر تعتبر المراهقين الفئة من هذهكما أن  والاكتئاب  والعار بالدونية إحساسا

اسة فلقد أشارت در حيث أوضحت العديد من الدراسات ذلك .الاجتماعى سحابوالإن

نون من ( أن الأطفال المحرومين من الوالدين كمجهولى النسب يعا1994)أنس قاسم، 

 ثل فىانخفاض مفهوم وتقدير الذات لديهم، مما يترتب عليه اضطراب السلوك المتم

، ت الغضب، والعادات الشاذةالإنسحاب، وضعف الاتصال بالآخرين، وكثرة نوبا

 وضعف مستوى النشاط والتركيز. 

( من خلال دراسته أن السمات المميزة 2010، هانى جرجس)يرى  ذلكك

للمودعين بالمؤسسات الإيوائية هي الشعور بالإثم والخجل والانطواء والخيال 

 انخفاض وإهمال في مستوى رعاية الأطفال مما يؤدى إلى تكوين سماتووالتوتر. 

 وعلى هذاشخصية سلبية وسوء توافق لهؤلاء الأطفال داخل المؤسسات الإيوائية. 

يواجه الفرد الموصوم العديد من المواقف السلبية من قبل أفراد المجتمع جماعاته 
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ً مرفوض ومنبوذ  ً بأنه شخصا ومؤسساته الرسمية والخاصة، والتى تؤكد دائما

الاجتماعى وعلى سمات شخصيته  نفسىمما يؤثر بالسلب على توافقه الاجتماعياً. 

  .وبنائه النفسى

 

 

 لثالث:الفرض ا نتائجمناقشة 

 د نموذج سببى للعلاقة بين الإحساس بالوصمة الذاتية/ووجوالذى يتعلق ب

ة ينفسالالشخصية ومتغيرات الالاجتماعية والتوافق النفسى الاجتماعى تعد فيه بعض 

 ةالسببي النماذج أوضحتفقد راهقين متغيرات وسيطة لدى مجهولى النسب من الم

بعض و لةمستق كمتغيراتالوصمة الذاتية/ الاجتماعية  إيجابية بين دالة علاقةوجود 

 الانسحاب مفهوم الذات، الانتماء، العدوان،) يةنفسالالشخصية ومتغيرات ال

ً أيتضح كما  .وسيطة كمتغيرات (الذكاء الوجدانى قلق المستقبل، الاجتماعى، أن  يضا

ً يؤثر تأثير كمتغير وسيط هوم الذاتمف  غيركمت عىجتمالتوافق النفسى الاعلى ا اً إيجابيا

ً اً سلتأثير الانسحاب الاجتماعى العدوان، ،لكل من قلق المستقب تابع، كما يؤثر  بيا

الفرض  وهو ما يحقق .تابع كمتغير لتوافق النفسى الاجتماعىعلى ا وسيطة كمتغيرات

 غيراتمتالوصمة الذاتية/ الاجتماعية  جعل وراء السبب أن الباحثة ترىو ،رابعال

لسلبى للوصمة ايشير إلى التأثير  نفسى ال التراث أن هو السببي النموذجهذا  في مستقلة

، سفياسر يو)يذكره وتتسق هذه النتيجة مع  على الأفراد فى كافة نواحى الحياة

 وم السلبية خاصةالفرد للوص استدماج فان الفردي المستوى ( فعلى53، 2009

ورة وعلى الص ذاته عنمه مفهو في تؤثر وعدم الاحترام والوصمة، بالخجل الشعور

من ( 1993 )زينب عبد اللطيف، دراسةما أشارت إليه نتائج . كما تتفق مع الذاتية له

رة ي الأسعدوانية وانسحابية من المراهق اليتيم وذو أن المراهق مجهول النسب أكثر

يارته تون لزي إليها ويشعر بذاته معها أو أقارب يأملا يجد أسرة ينت هالمتصدعة، وأن

  بالإضافة إلى شعوره بالحيرة والخجل ورفض المجتمع له دون ذنب جناه.

انب الشعور بالذنب وبوصمة العار يؤدي إلى الخوف من المجهول إلى ج كما أن

عدوان توافقي كالينجم عن ذلك ألوان من السلوك اللاكما  .نتماءلإشعورهم بعدم ا

أن  والنزعة التدميرية وغيرها من تمرد واضح وانسحاب ملموس أو قلق زائد حيث

 –118، 0198)مها الكردي،  نظرة الآخرين له لا تفرق بينه كطفل وبين خطيئة أبويه.

أن النظرة من ( 72، 2004) أمال أباظةمع ما ذكرته ذلك وكذلك يتفق  (119

 نأاي" "مور وبناءً على ما سبق يرى ت التوافق الانساني.المستقبلية تعتبر أحد محددا

فسه عزل نيالفرد عندما يشعر بأنه منبوذ ومرفوض من قبل الآخرين فإنه يميل إلى أن 

م ل عنهنه قليل الأهمية ومحتقر من الآخرين ومنعزأعن العالم المحيط به ويشعر ب

 (Murray, 1938, 166) .ومنفصل عن العالم الذي يعيش فيه

 ويمكن تفسير هذه النتيجة فى ضوء ما يلى:
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لذات في مفهوم ال اً تأثيرهناك من أن ( 1988، عبدالله الصيرفي) إليه شيريما ( 1)

 علاء)شار أكما  حياته في الفرد يمرحيث  .عملية التوافق النفسي والاجتماعي للأفراد

 ردالف شهيعي موقف أو شيء ىه والخبرة. كثيرة بخبرات (17، 2005، عيسى الدين

 الخبرةو بها ويتأثر فيها ويؤثر بها، وينفعل معها الفرد ويتفاعل زمان معين، في

 وفي تالذا مفهوم ضوء في ويقيمها يدركها رموز إلى الفرد خبراته ويحول. متغيرة

 ومع اتالذ مفهوم مع تتفق التي والخبرات. أو يتجاهلها الاجتماعية المعايير ضوء

؛ نفسيال التوافق وإلى التوتر من الراحة والخلو إلى يتؤد الاجتماعية المعايير

 المعايير مع والتى تتعارض الذات ومفهوم الذات مع تتفق لا التي والخبرات

 تدرك اوعندم .سالبة قيمة عليها ويضفي تهديد أنها على الفرد يدركها الاجتماعية

القلق و التوترو الذات مركز وإحباط تهديد إلى تؤدي فإنها النحو هذا على ةالخبر

 .النفسي التوافق وسوء

أن إحساس أخر يتمثل فى  كمبرر( 19، 2012، إسماعيل عزازي) هيقدمما ( 2)

 يولد النسب بالرفض الاجتماعي وعدم تقبل الآخرين لهم ىين مجهولقوشعور المراه

تجاه  دوانيلديهم الشعور بالدونية والعار وهذا يولد لديهم اللامبالاة والسلوك الع

ً للدخول في علاقات اجتماعية مع الآخرين مماالآ  يظهر خرين ويجعلهم أكثر رفضا

وما  .توافقمما يؤدى إلى سوء ال لديهم العديد من الاضطرابات النفسية والاجتماعية،

ه من ( من أن الطفل اللقيط بجانب معانات1980أشارت إليه دراسة )مها الكردى، 

ً من سلوكيات  ة ذ ووصممضادة للمجتمع نتيجة شعوره بالنبالحرمان فإنه يعانى أيضا

ة دميريالعار، وينجم عن ذلك ألوان من السلوك اللاتوافقى كالعدوان والنزعة الت

  وغيرها من تمرد واضح وانسحاب ملموس

هام في ر أمأن دراسة قلق المستقبل يعتبر من ( 72، 2004، أمال أباظة) اهترما ( 3)

وا ن تعرضي لدى مجهولى النسب من المراهقين الذيبالتوافق النفسي الاجتماع التنبؤ

، لإسماعي عزازي)ما يذكره . وللعديد من الضغوط والرفض الاجتماعي والتوترات

خصية عوائق بيئية وشتجابه حياة المراهق مجهول النسب  من أنأيضاً  (19، 2012

تر وواجتماعية ونفسية كثيرة ومتنوعة من الوصمة والنبذ والرفض الاجتماعي وت

تقبل المس وبالتالي يتكون لديهم الشعور بالقلق من .العلاقات الاجتماعية والشخصية

ً في ظل كل الظروف والأحداث المهددة ع موصعوبة التوافق والتكيف  لهم خصوصا

هذه الظروف والأحداث وفي ظل فقدان الهوية والماضي وظروف الحاضر 

 والمستقبل.

في  لشرعيةنتماء إلى أسرة تكسبه اي يفتقد الإن المراهق مجهول النسب الذأ كما( 4)

خرين وللآ الوجود تتولد لديه العدوانية واحتقار الذات والأنانية والكراهية للذات

 والشعور بالقلق والتوتر والإضطراب وسوء التوافق.

وجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين  منبعض الدراسات إليه أشارت ما ( 5)

دراسة  ،(Zeidner, 2002التوافق النفسي كدراسة كل من زيدنر )الذكاء العاطفي و
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 Ghorbani)) وأخرون دراسة جورباني ،(Asher & Rose, 1997) وروز أشر

et al., 2002  وجود علاقة  من( 223، 2004، خولة بنت سعد)  إليه توصلتوما

رد على موجبة بين الذكاء العاطفي والتوافق النفسي، حيث أشارت إلى أن قدرة الف

نفسه وتحكمه في انفعالاته الإيجابية والسلبية يحقق التوازن  ةإدارة عواطفه وتهدئ

 النفسي  

ى الت ومن ثم فالظروف الاجتماعية والنفسية التى يتعرضون لها ونوع المعاملة

ت لمشكلاايتلقونها، وكذلك نظرة المجتمع لهم من العوامل التى تسهم بشكل كبير فى 

سب ل النانون منها، وكذلك فإن العوامل الداخلية فى شخصية مجهوالمختلفة التى يع

ذلك والمتمثلة فى مفهوم الذات الذى يتسم بالدونية والشعور بوصمة العار، وك

ال الإهممتغيرات الشخصية التى اكتسبت من خبرات التنشئة الاجتماعية التى تتسم ب

. النسب هولىجلتى يعانى منها موالنبذ تلعب دوراً هاماً فى وجود المشكلات المختلفة ا

 (12، 1997)سوسن عبد الونيس، 

 الفرض الرابع: نتائج مناقشة

 نسبمجهولى الالمراهقين من  ناث(الإذكور/ الفروق بين ) دووجب تعلقوالذى ي

بعض و ،والتوافق النفسى الاجتماعى ،فى الإحساس بالوصمة الذاتية/ الاجتماعية

ذه تتسق هفمن جهة ، خامسو ما يحقق الفرض الوهوالنفسية. متغيرات الشخصية ال

ية ومستوى أن الموصومين يختلفون في كيف من باحثينبعض الإليه  أشارالنتيجة مع ما 

ً لكثير من العوامل منها: شخصية الموصوم، نوع  تفاعلهم مع وصمتهم، وذلك تبعا

 رجس،جي )هان .الوصمة، أسبابها، وأخيراً نظرة المجتمع وردود فعله لهذه الوصمة

اجع عملية الوصم يكون تأثيرها على المرأة أكثر من الرجل، وذلك رف( 5، 2010

افظ ها الحساس في المجتمع وخاصة المجتمع المسلم والمحورلوضعها ومكانتها ود

 هتهامواج منه أكثر من غير المحافظ، كذلك إلى جانب عاطفتها ونفسيتها المرهفة عند

 (42 ،2003للأوصام. )محمد إبراهيم، 

المتغيرات الشخصية وبعض  لنتيجة التوافق النفسى الاجتماعىأما بالنسبة 

( من عدم 1997أشارت إليه دراسة )منى محمد، هذه النتيجة مع ما تختلف  والنفسية

وجود فروق بين الذكور والإناث مجهولى النسب في الأسر البديلة والمؤسسات 

كلات النفسية والاجتماعية، وعلى الإيوائية على متوسط الدرجة على مقياس المش

( فروق دالة 2012فى حين وجدت دراسة )عزازي اسماعيل، مقياس العدوان. 

ً بين المراهقين والمراهقات مجهولي النسب على مقياس الحاجات النفسية  إحصائيا

 وجود فروق (2011، زقوت دراسة )ماجدة أكدت كماالمستقبل.  والاجتماعية وقلق

 لمتغير تعزى النسب مجهولي لدى النفسية بالوحدة والشعور لتوكيديةوا الذات هوية في

 ذات فروق وجود على (2005، غافل ابتسام) سةومنها درا النتائج دلت كما الجنس،

 الإناث متوسط كان حيث الذات، مفهوم أبعاد في والإناث الذكور بين إحصائية دلالة
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 حصل بينما الجسمية والذات سريةالأ والذات الاجتماعية الذات في الذكور من أعلى

  .الشخصيةواضطراب  التوافق وسوء العصابية في أعلى متوسطات على الذكور

 منها كثيرة، بعوامل يتأثر الذات مفهومأن  (64، 2011، زقوت ماجدة)كما ترى  

 ماتهس الجسمية، المختلفة، خصائصه قدراته مثل نفسه، بالفرد يتعلق داخلي هو ما

 أن أي إليه، كنظرة الآخرين خارجي هو ما ومنها أنثى، أم كان ذكر جنسه الشخصية،

من دراسات معظم ال هأكدت ومابيئية.  أخرى وعوامل وراثية بعوامل يتأثر الذات مفهوم

 حساساً إوالمحرومين من الأسرة هم أكثر الفئات  ات الخاصةحاجذوى ال الأفراد  أن

  .الوحدة النفسية والأكثر عدوانية

وجود فروق بين الجنسين حيث ترى  (57، 1997، وسن عبد الونيسس)تفسر و

هه ه وتوجإذا كان المراهق مجهول النسب يعاني من عدم الإنتماء إلى أسرة تحمي أنه

 ن أكثرنجد أوكل ذلك ينتج عنه العديد من المشكلات النفسية والاجتماعية بصفة عامة ف

ني ي تعاتكوينها النفسي والجسم الفئات تضرراً هي المراهقة مجهولة النسب، فبحكم

ها توجيهبشكل أكبر وذلك لأنها تفتقد بحكم ظروفها إلى الإنتماء إلى أسرة تقوم ب

ذي ليم اله السوتنشئتها كما تعيش في بيئة اجتماعية غير متفهمة تفتقد فيها إلى التوجي

ها إلى فيقد يساعدها على فهم طبيعة التغيرات التي تمر بها وكيفية التكيف معها وتفت

ي فلقاها تي تتالفهم لدوافعها والتقبل لشخصيتها، بالإضافة إلى أن أساليب المعاملة ال

 شرعي، ل غيرتلك البيئة غالباً ما تشعرها بوصمة عار نظراً لمجيئها لهذا العالم بشك

قع الوا كما أن هذه البيئة بطبيعتها مليئة بالقيود والضغوط والأوامر، مما يجعل

ط لأنماذي تعيشه هذه الفتاة يزيد بظروفه من تعرضها لممارسة بعض االاجتماعي ال

 السلوكية غير المرغوبة. 

 لخامس:الفرض ا نتائج مناقشة

 تجاه مجهولى النسبالمراهقين من قبل المدركة والذي يختص بأهم ردود الأفعال 

ولى الفعل لدى مجه ودوجود فئتين من ردتبين  ،الأخرينمن الوصمة الاجتماعية 

لأكثر هي ا النسب )رد فعل إيجابى، رد فعل سلبى(، كما تبين أن فئة رد الفعل السلبى

 ستوىالم علىمن أنه ( 53، 2009، ياسر يوسف) ويتفق ذلك مع ما يذكره  تكراراً.

عدم و والوصمة، بالخجل الشعور الفرد للوصوم السلبية خاصة استدماج فان الفردي

 بيةسل صورة فيرى وعلى الصورة الذاتية له، ذاته عن مفهومه في تؤثر الاحترام

لتأقلم ا يعني الصورة، هذه استدماج إن تتعلق بالوصم، والخجل والرفض الاجتماعى،

 رالشعو خلال سيتصرف من أنه أي في المواقف العملية. ستجابة لهاوالإ معها،

نها شأ من الطفولة في المؤلمة الخبرات أن النفس علماء يرىكما . والخجل بالوصمة

. لذا كانت والتعاسة الطمأنينة بعدم يشعره مما فيها عدم تقبله، الطفل يدرك أن تجعل

 ردود اللأفعال السلبية هى الأكثر تكراراً 

 المؤسسات داخل الحياة طبيعة من إن (4، 2006، محمد فقيهي) وهو ما يفسره

 هذه تتصف إذ ا،ومعطياته الطبيعية الأسرة بيئة من حرمانهم معناه الاجتماعية الرعاية
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 تسوده الذي المألوف، والجو الأسري الطبيعية الأسرة عن بعيداً  جافة بوصفها البيئة

 واقعهم من سينتقمون فإنهم الجوانب متكاملة بتربية يتعهدوا لم إذا، ووالمحبة الألفة

 بأنماطها الجريمة وأعلاها التفاعل وعدم العزلة أدناها شتى، بصور ومجتمعهم

 وبيئتهم.  أنفسهم نحو شعورهم عن بذلك ربينمع المختلفة،

عامل إن هذه الفئة تحتاج إلى تعلى ( 2 ،2008، عبد الله على)ومن هنا يؤكد 

ين لعاديخاص فهي تحتاج إلى تعامل مهني ومهارة تجعلهم يشعرون بأنهم كغيرهم من ا

د وأن بق لاكما أن على المجتمع أن يفهم أن هذه الفئة من ضمن فئات المجتمع لها حقو

هذه  اد المجتمع أنرتقدم، ولها متطلبات لابد وأن تلبى ويجب أن يفهم جميع أف

ع لمجتمالمتطلبات ليست من قبل الإحسان أو الصدقة إنما هي حق يجب أن يقوم به ا

 لأفعالدود ارحتى تقل ردود الأفعال السلبية. وتزيد  تجاه هذه الفئة أي مجهولي النسب

أن  من (Nelson & DeBacker, 2008)دراسة  هتأوضحوهو ما  الإيجابية.

 .جازاً يكون أكثر ان والأخرين المراهق مجهول النسب الذي ينال احترام الأصدقاء

كثر يجعله أ مماب المراهق احترام ذاته من خلال احترام المحيطين به حيث يكتس

 وبالتالى أكثر قدرة على التوافق. رغبة في الإنجاز.

 توصيات ومقترحات:
راهقين المهؤلاء أن ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة الراهنة ترى الباحثة فى 

 طردمجنى عليهم، ويحتاجون للحماية، وليس مزيداً من اللفظ والمجهولى النسب 

م لتعلياالمجتمعى، فكلما تمكنت مؤسسات الدولة ودور الرعاية من حمايتهم وتوفير 

ون م العع والوطن. وذلك من خلال تقديوالصحة؛ تم الاستفادة منهم فى بناء المجتم

 باحثةلذا توصى الوالمساعدة لهم والأخذ بأيديهم حتى يصبحوا مواطنيين صالحين  

 الآتي:ب

نهم لى أالنسب من حيث التعامل معهم ع ىمجهول ينالمساندة الاجتماعية للمراهق -1

 .معالمجت تجاهواجبات عليهم عناصر لها دور داخل المجتمع، وأن لهم حقوق و

ضرورة إجراء المزيد من الدراسات والبحوث حول الأوضاع النفسية  -2

ركز والاجتماعية للمراهقين مجهولي النسب وخاصة الدراسات والبحوث التي ت

ة نفسيعلى المتغيرات الإيجابية لديهم بدلاً من التركيز على الاضطرابات ال

 جازافع الإنوأوجه القصور، مثل متغيرات جودة الحياة والصلابة النفسية ود

 وتقبل الذات.

مساعدة المراهق مجهول النسب على فهم نفسه والتعرف على مشكلاته  -3

ه خطط ومحاولة حلها بنفسه مع التوجيه والإرشاد وأن نترك له الحرية في رسم

 بنفسه.

نه تشجيع المراهق مجهول النسب على مواجهة الآخرين داخل المجتمع وعلى أ -4

 لا يقل عنهم في شيء.
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اطفي المراهق مجهول النسب على الاعتماد على نفسه ومنحه الدعم العمساعدة  -5

 الذي يساعده على مواجهة الحياة بطريقة إيجابية

ماعية لاجتتوعية القائمين على رعاية هؤلاء المراهقين بأهم الحاجات النفسية وا -6

ذات ق الالتي لابد من إشباعها مثل الحاجة إلى الحب والقبول الاجتماعي وتحقي

 ول الذات.وقب

أنه العمل على تنمية شخصية المراهق مجهول النسب وتنمية احترامه لذاته و -7

 ليس هو المسئول عن وضعه وعن ما هو فيه وأنه يستطيع أن يحقق ما يعجز

 عنه الآخرون.

ذين ة الالعمل عل اكتشاف القدرات التي يمتلكها هؤلاء الأفراد وتنميتها وخاص -8

 .ارهات رياضية وإعطائه الفرصة الكاملة لإظهيمتلكون قدرات عقلية أو مهارا

ون الاهتمام بالمؤسسات الإيوائية وتوفير الدعم المادي والمعنوي وأن يك -9

 في توفير هذا الدعم.  للإعلام دور بارز 

ات لقدرالعمل على توفير الأخصائيين النفسيين والاجتماعيين الذين يمتلكون ا -10

 (21، 2012اعيل، إسم )عزازي .تلك الفئةوالفهم للعمل مع 

 لتجنب اعيةالاهتمام بالتنشئة الأخلاقية والدينية السليمة وحل المشكلات الاجتم -11

يل اهر السلبية وأهمها زنا المحارم، والأطفال مجهولى النسب أو تقلوالظ

 ا.معدلاته

 كما تقترح الباحثة إجراء المزيد من البحوث المستقبلية حول دراسة: 

قين بالتوافق النفسى الاجتماعى لدى المراه القبول الاجتماعى وعلاقته -

 .مجهولى النسب

ولى مجهفاعلية برنامج معرفى سلوكى لتحسين مفهوم الذات لدى المراهقين  -

 .النسب

دور الأخصائى النفسى فى خفض مستوى الإحساس بالوصمة  الذاتية  -

 .مجهولى النسبوالاجتماعية لدى المراهقين 

قين افق النفسى الاجتماعى لدى المراهالحاجات النفسية وعلاقتها بالتو -

 .مجهولى النسب

 .نسبمجهولى البدافع الإنجاز لدى المراهقين  االصلابة النفسية وعلاقته -

 جهولىمفاعلية برنامج إرشادى تكاملى لتحسين تقبل الذات لدى المراهقين    -

  .النسب

 المراجع:  

 
 لمراهقينامن  الوالدين مجهولي لدى الذات مفهوم (: أبعاد2005زايد العدواني ) غافل ابتسام .1

معلومي  من وأقرانهم أسر لدى والمحتضنين الاجتماعية الرعاية دور في المودعين

 .(4) 15 ،نفسية دراساتمجلة  ،"الوالدين
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 ن: دار الفكر.. الأردتنميته( -تطبيقاته  -)أسسه  الذكاء الوجدانى(: 2007براهيم السمادونى )إ .2

 د العلمية.عمان، الأردن: مكتبة الرائ .ية المدنية )المواطنة(بلترا(: 1993إبراهيم ناصر ) .3

 .، القاهرة: دار المعارف، الطبعة الحامسةأصول علم النفس(: 1991أحمد عزت راجح ) .4

قاهرة: . المقياس مستوى الطموح لدى المراهقين والشباب(: 2004آمال عبد السميع أباظة: ) .5

 مكتبة الأنجلو المصرية.

اء، دراسة (: الحرمان من الوالدين وعلاقته بانتماء الأبن1997لمكارم منطلب )انتصار أبو ا .6

معهد  رسالة ماجستير، .مقارنة ين أطفال الأسر الطبيعية وأطفال المؤسسات الإيوائية

 الدراسات العليا للطفولة، جامعة عين شمس.

 . ةالإسكندري الإسكندرية للكتاب، مركز .سرأ بلا أطفال: (2002) أحمد قاسم محمد أنس .7

من  ينالمحروم للاطفال السلوكية والاضطرابات الذات (: مفهوم1994أنس محمد أحمد قاسم ) .8

 . شمس عين جامعة الآداب، كلية ،ةدكتورا رسالة مقارنة. دراسة الوالدين

مؤتمر ال(. فاعلية برنامج التربية على المواطنة وحقوق الإنسان. 2008انشراح المشرفي ) .9
 البحرين. .الأيتام بالمنامةالثاني لرعاية 

طفال (: دراسة فى اهم المشكلات النفسية والاجتماعية لدى الا2008إيمان محمد النبوى ) .10

ت دراسا، معهد الرسالة ماجستيرمجهولى النسب في الاسر البديلة والمؤسسات الايوائية. 

 العليا للطفولة، جامعة عين شمس.

الاجتماعية  الوصمة(: 2015) الشواشرة، عمر مصطفى أيوب عاطف إبراهيم الرياحنة .11
 . الأردن: مكتبة الحسين بن طلال، جامعةوالتوافق الأسرى لدى أسر ملازمة دوان

 اليرموك. 

نفعالى أنماط الرعاية المؤسسية وأثرها على مستوى الذكاء الا(: 2006باسم محمد الحمصى ) .12
 . كلية الدراسات العليا، الجامعة الأردنية.لدى الأطفال

 لأيتاماالملتقى الأول لرعاية راسة تطبيقية لمؤسسات رعاية الأيتام بمدينة الرياض. . د .13
 , وزارة الشؤون. بالرياض

سرية (: المشكلات السلوكية لدى المحرومات من الرعاية الأ1422تغريد درويش أبو سبعة ) .14

امعة أم ية، ج، كلية التربرسالة ماجستيروغيرهن من طالبات المرحلة الابتدائية بمدينة جدة. 

 القرى.

لمؤسسات (. المخاطر النفسية والاجتماعية التي يتعرض لها أطفال ا1995جمال شحاته حبيب ) .15

عهد ث في مالمؤتمر العلمي السنوى الثالالإيوائية ودور الخدمة الاجتماعية في توجيهها. 
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 شمس.

ترجمة أحمد عبد  .سيكولوجية الطفولة والشخصية(: 1981جون كولنجر، بول وموسن ) .16

 دار النهضة العربية. :العزيز سلامة وجابر عبد الحميد، القاهرة

 .لكتبا القاهرة: عالم .النفسي والعلاج النفسية الصحة(: 2005حامد عبد السلام زهران ) .17

 .دار الفكر ، الطبعة الثانية، عمان،الصحة النفسية للطفل :(1997) حنان عبد الحميد العناني .18

 .، عمان، دار الفكرالاضطرابات السلوكية والانفعالية: (2003) خولة أحمد يحيى .19

 ،دراساتوال للبحوث مجلة مؤتة والإعاقة، الاجتماعية (: الوصوم1996البداينة ) موسى ذياب .20

 .الثالث، الأردن العدد عشر، الحادي المجلد

 اطةعب خطاب، آل أحمد سليمان العوران، حسن الدراوشة، الله عبد موسى البداينة، ذياب .21

 صابينالم نحو الأردنية الجامعات طلبة واتجاهات الاجتماعي (: الوصم2011التوايهة. )

  .70 -48، 1العدد  ،4 ، المجّلدالمجلة الأرنية للعلوم الاجتماعيةالإيدز.  بمرض
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 راسة مقارنة لبعض سمات الشخصية لدى أبناء المؤسسات(: د1995راقية محمود حسين ) .22
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 والنشر.

 لدى التلاميذ(: الاكتئاب وعلاقته باضطرابات السلوك 1997رشيدة عبد الرؤوف قطب ) .24
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9- 59. 
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لبنات، امنشورة، كلية ، غير رسالة ماجستيروصمة الذات لدى عينة من المعاقين سمعياً، 

 جـامعة عين شمس.

لانسحاب ا: استخدام الاتجاه العقلي في خدمة الفرد لخفض مستوى (1999) زين العابدين محمد .26

 .31مجلد  ،نيةالآداب والعلوم الإنساكلية مجلة المنيا، جامعة الاجتماعي للمعاقين حركياً، 
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 -38(، 1) 2 .الازهر جامعة .الطفولة معوقات مركز مجلةأبناء دور الرعاية الاجتماعية. 

51. 
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فرد فى المهام في خدمة ال فعالية نموذج التركيز على(: 1997سوسن عبد الونيس إبراهيم ) .35
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 مكة المكرمة.، القرى أم جامعة، ماجستير رسالة، بالتحصيل وعلاقتها الخاصة
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Objectives: The current study aims to identify the levels of Self and 

Social Stigma, and Social psychological Adjustment. Explore the the 

relationship between Self and Social Stigma and both of Social 

psychological Adjustment, and Some psychological Variables (Self 
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Emotional Intelligence) on the one hand, and identify the effect of these 

psychological variables (as intermediate variables) in the relationship 

between Self and Social stigma (as an independent variable), And Social 

psychological Adjustment (as a dependent variable). As well as to 

investigating of  the differences in the variables of the study according to 

(male / female) on the other hand. Additionally, identify the detection of 

reactions perceived by adolescents unknown parentage towards to the Social 

stigma by others.. Method and Procedures: A sample consisted of (126) 

adolescents of unknown origin (75 adolescents, 51 females) in the age group 

(12-15) years with an average age of (13.3) and a standard deviation (1.3). 

The study used four tools: basic data form, stigmat scale, social Social 

psychological Adjustment scale, and psychological characteristics of 

unknown parentage (prepared by the researcher) Results: indicated that 

there is a high level of Self and and social stigma and a low level of social 

psychological Adjustment. A positive relationship was found between Self 

and social stigma, and aggression, social withdrawal, future anxiety, and a 

negative relationship with social psychological Adjustment, self concept, 

Belonging, Emotional Intelligence. showed that four variables (self concept, 

aggression, social withdrawal, future anxiety) were affected in the 

relationship between Self and and social stigma and social psychosocial 

Adjustment. Differences were found in the variables of the study according 

to (males / females) on the other. Additionally, positive and negative 

reactions and perceived by adolescents towards social stigma by others. 
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