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 : انًضزخهص

ح فٝ ظً حٌظطٍٛحص حٌلي٠ؼش ٌّـظّغ حٌّؼَفش، ِّخ ٠ظطٍذ       ًَ ٠ّؼً ِٔظمزً حٌّىظزخص طلي٠خً وز١

حطٔخع حٌَإ٠ش ٚحٌوزَس ٚحٌّؼَفش حٌٛحػ١ش ٚط١ّٕش حٌّٙخٍحص حٌٛظ١ف١ش لأهظخثٝ حٌّىظزخص 

ٚحٌّؼٍِٛخص ٌّٛحوزش ٌٖ٘ حٌظطٍٛحص؛ ٌٌح طَوِ حٌيٍحٓش ػٍٝ حلإٌّخَ رخٌّظطٍزخص حٌلي٠ؼش ٌّـظّغ 

حٌّؼَفش حٌّؼخطَ، ِٚيٜ طؤػ١َ٘خ ػٍٝ ٚحلغ حٌظٛط١فخص حٌٛظ١ف١ش حٌؼَر١ش ٚحلأؿٕز١ش، رٙيف 

حٓظٕزخؽ حٌّلاِق حٌؼخِش ٌٍظشى١ً حٌٛظ١فٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ريح٠شً رخ١ٌّؼخق حلأهلالٝ 

ح رخٌّـخلاص ٚح١ٌّّٔخص ٚحلأ٘يحف ٚحٌّٙخٍحص حٌٛظ١ف١ش، ٚٔٙخ٠شً رخٌّٙخَ  ًٍ ٌٍّٕٙش، َِٚٚ

 . ٚحٌّٔج١ٌٛخص حٌٛظ١ف١ش حٌٛحؿذ حٌم١خَ رٙخ ٌٍلخق رَوذ حٌظميَ حٌّٕشٛى

 :انًمذيخ

. طؼخٔٝ حٌّىظزخص َِٚحوِ حٌّؼٍِٛخص رخٌؼخٌُ حٌؼَرٝ ػيىًح ِٓ حٌّشىلاص ِمخٍٔشً رخٌؼخٌُ حٌغَرٝ   

٠ٚظطٍذ حلأَِ َِحؿؼخص ِظٛح١ٌش ١ٌٔخٓخص أهظخث١ٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص رٛطفُٙ كفظش 

فُٙ ٠ّؼٍْٛ كٍمش حٌٛطً حلأٓخ١ٓش ر١ٓ ٔخطؾ .  حٌظَحع، ٚٔخشَٜ ِؼَفش حٌلخػَ ٚكَحّ حٌّٔظمزً

ىٍٚس أظخؽ ٚٔشَ ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص رّوظٍف أشىخٌٙخ ِٓ ؿخٔذ  ٚر١ٓ حٌّٔظف١ي ِٕٙخ ِٓ ؿخٔذ 

 .ِٚٓ هلاٌُٙ طؼزَ حٌّؼَفش اٌٝ آفخق حٌؼمٛي رّوظٍف حلأِخوٓ ٚحلإُِٔش. آهَ

ططٍٛص ِٕٙش أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص وٕظ١ـش ِزخشَس ٌظغ١َحص حٌؼظَ حٌلخػَ،      

ٌٌٚح ٠ظطٍذ حلأَِ ط١ّٕش حٌّٙخٍحص .  ٚهخطش فٝ ػٛء طم١ٕخص حٌٛٓخثؾ حٌّظؼيىس ٚشزىش حلإٔظَٔض

 انزٕصيف انٕظيفٗ لأخصبئٗ انًكزجبد ٔانًؼهٕيبد 

  دراصخ يمبرَخ: فٗ ضٕء يزغيراد يدزًغ انًؼرفخ انًؼبصر

 اػيحى  

 يٓب يسًذ نؤٖ زبرى . د 

و١ٍش  –ِيٍّ رمُٔ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص 

 ؿخِؼش حلإٓىٕي٠ٍش –ح٢ىحد 
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 .حٌظم١ٕش ٚحٌف١ٕش ٌٗ رٙيف حٌٍلخق رَوذ حٌظميَ ٚحلاٍطمخء رّلخٍٚ ِـظّغ حٌّؼَفش

فٝ حٌٛلٛف ػٍٝ ٔمخؽ حٌؼؼف ِٚٛحؽٓ حٌمٛس رؼ١ٕش حٌيٍحٓش  ركًٍ يشكهخ انذراصخِٚٓ ٕ٘خ      

حٌّوظخٍس ٚحٌّّؼٍش لأرَُ ّٔخًؽ حٌظٛط١فخص حٌٛظ١ف١ش ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌؼخٌُ حٌؼَرٝ، ٚوٌٌه حٌؼخٌُ 

حٌغَرٝ، رٙيف حٓظٕزخؽ طٛط١ف ٚظ١فٝ ِطٍٛ لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ٠ظلاءَ ِٚظطٍزخص 

 .ِـظّغ حٌّؼَفش حٌّؼخطَ

فٝ حٌٛلٛف ػٍٝ أُ٘ حٌّظطٍزخص حٌٛظ١ف١ش حٌظٝ طٛحوذ حٌظغ١َحص  أًْيخ انذراصخ وّخ طزَُ     

حٌلي٠ؼش ٌّـظّغ حٌّؼَفش رفجخطٗ حٌّوظٍفش؛ ك١غ طّؼً ٚظ١فش أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ٍٍٓٔش 

أشخء، ٚطؤ١ٌف، ٚطو٠ِٓ، ٚطٕظ١ُ، ٚطٕخٚي :  ِٓ حٌلٍمخص حٌف١ٕش ٚحٌظم١ٕش لإىحٍس حٌّؼٍِٛخص ِٓ

ٚطيحٚي، ٚحٔظمخء، ٚطل١ًٍ، ٚٔشَ حٌّؼٍِٛخص رّوظٍف حلأشىخي حٌظم١ٍي٠ش ِٕٙخ ٚحلإٌىظ١َٔٚش، 

 .ٚرّوظٍف حلأِخوٓ ٚحلإُِٔش

ِمخٍٔش ر١ٓ حٌظٛط١ف حٌٛظ١فٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص  رٓذف انذراصخ إنٗ ػمذٚ     

رخٌؼخٌُ حٌؼَرٝ ٚحٌؼخٌُ حٌغَرٝ، ِٓ هلاي ٍطي ّٔخًؽ ِوظخٍس طّؼً ٌٖ٘ حٌظٛط١فخص، ٚىٍحٓظٙخ 

 . ٚطل١ٍٍٙخ ٌٍٛلٛف ػٍٝ أُ٘ حٌزٕٛى حٌٛحؿذ طٛحفَ٘خ رظٛط١ف ٚظ١فٝ ِمظَف

 Descriptive andيُٓح انجسث انًضسٗ ٔانٕصفٗ انزسهيهٗ ٚطؼظّي حٌيٍحٓش ػٍٝ      

Analytical Surveys،  ٚحٌٌٜ ِٓ شؤٔٗ ٚطف حلاطـخ٘خص حٌّؼخطَس لإؿَحء حٌظٛط١ف

حٌٛظ١فٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص، اٌٝ ؿخٔذ ٍطي ٚطل١ًٍ حٌّظطٍزخص حٌٛظ١ف١ش حٌّؼخطَس لأهظخثٝ 

 . حٌّىظزخص رٙيف حٓظطلاع حٌزٕٛى حلأٓخ١ٓش ٌٍظٛط١ف حٌٛظ١فٝ ٌٍّٕٙش ٚحٌوَٚؽ رظظٍٛ ِمظَف ٌٙخ

يُٓح ٔأصهٕة ثسث انذراصبد انًمبرَخ فٗ دراصخ وّخ طؼظّي حٌيٍحٓش أ٠ؼًخ ػٍٝ حٓظويحَ      

أٚؿٗ حٌظشخرٗ ٚحلاهظلاف ر١ٓ حٌظٛط١ف حٌٛظ١فٝ ٌٍؼخٌُ حٌؼَرٝ ٚحٌغَرٟ لأهظخثٝ ٔرسهيم 

 .حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص رٙيف حلظَحف ًّٔٛؽ ِظىخًِ ٌٍظٛط١ف

 :ٔرٓذف انذراصخ إنٗ الإخبثخ ػهٗ انزضبؤلاد الآريخ

 ِخ أُ٘ حٌّظغ١َحص ٚحٌّظطٍزخص حٌلي٠ؼش ٌّـظّغ حٌّؼَفش حٌّؼخطَ؟ -1

 ِخ أرَُ ّٔخًؽ حٌظٛط١فخص حٌٛظ١ف١ش لأهظخثٝ حٌّىظزخص ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌؼَرٝ ٚحلأؿٕزٝ؟ -2

ِخ أٚؿٗ حٌظشخرٗ ٚحلاهظلاف ر١ٓ حٌظٛط١فخص حٌٛظ١ف١ش لأهظخثٝ حٌّىظزخص ػٍٝ حٌّٔظٜٛ   -3

 حٌؼَرٝ ٚحلأؿٕزٝ؟

و١ف ٠ّىٓ طط٠َٛ حٌظٛط١ف حٌٛظ١فٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٌّٛحوزش حٌظطٍٛحص حٌلي٠ؼش ٌّـظّغ   -4 

 حٌّؼَفش؟
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 :فٗ ضٕء يب صجك ركرِ يًكٍ الزراذ يدًٕػخ يٍ انخطٕاد لإػذاد انذراصخ انسبنيخ يُٓب

 .ىٍحٓش حٌّظغ١َحص ٚحٌّظطٍزخص ٚحٌظطٍٛحص حٌظم١ٕش ٚحٌف١ٕش ٌّـظّغ حٌّؼَفش حٌّؼخطَ -1

كظَ ِـّٛػش ِٓ أرَُ ّٔخًؽ حٌظٛط١ف حٌٛظ١فٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ػٍٝ   -2

 .حٌّٔظٜٛ حٌؼَرٝ ٚحٌغَرٝ ٚفمخً ٌّـّٛػش ِٓ ِؼخ١٠َ حهظ١خٍ ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص

 .طل١ًٍ ٚىٍحٓش ٚٚطف ٌٖ٘ حٌّٕخًؽ ٌٍٛلٛف ػٍٝ ِٛحؽٓ حٌؼؼف ٚحٌمٛس رٙخ -3

 .حٓظٕزخؽ طظٍٛ ِمظَف ٌظٛط١ف ٚظ١فٝ ٠ظٕخٓذ ٚحلاكظ١خؿخص حٌّؼخطَس -4

 :انذراصبد انضبثمخ ٔانًثيهخ

رسهيم ٔرٕصيف انٕظبئف نهؼبيهيٍ في "  :رؼٕٛحْ، (7115)يبئذح ػهٗ خبصى  ىٍحٓش  -1

ٚحٌظٝ طٙيف اٌٝ حٌظؼَف ػٍٝ حٌٛحلغ حٌٕظَٞ ٚحٌظطز١مٟ ، "دراصخ زبنخ /انًكزجبد اندبيؼيخ

حٌـخى٠ٍش، ٚطم١١ُ ٌ٘ح حٌٛحلغ،  /ٌظل١ًٍ ٚطٛط١ف حٌٛظخثف فٟ حٌّىظزش حٌَّو٠ِش ٌـخِؼش رغيحى

ِٚيٜ ِلاءِظٙخ ٌٍظطٍٛحص فٟ ِـخي طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚطؤػ١َ٘خ ػٍٝ ػًّ ٚٚظ١فش 

ِٚٓ أُ٘ ٔظخثؾ حٌيٍحٓش ػيَ ٚؿٛى طٛط١ف ٚظ١فٟ ٌٍّىظز١١ٓ ٠ظلاءَ ِغ طٍه .  حٌّىظزٟ

 .ّىظزخصحٌحٌظغ١َحص، ٚحلظَحكخص حٌيٍحٓش ًّٔٛؿًخ ٌظٛط١ف ٚظ١فٟ لاهظظخطٟ حٌّؼٍِٛخص ٚ

أخصبئٗ انًكزجبد ٔانًؼهٕيبد فٗ ":  ، رؼٕٛحْ(2002)  أزًذ زضيٍ ثكر انًصرٖىٍحٓش    -2

، ٚحٌظٝ ٓؼض ٌٍظؼَف ػٍٝ حٌّظطٍزخص حٌٛظ١ف١ش ٚح١ٌّٕٙش حٌوخطش رٔٛق ػًّ "انجيئخ انرلًيخ

أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص فٝ ظً حٌز١جش حٌَل١ّش ِٓ هلاي ٍطي حٌظٛط١فخص حٌٛظ١ف١ش 

ٌّشَٚػخص حٌّىظزخص حٌَل١ّش رـ٠ٍّٛٙش ِظَ حٌؼَر١ش ٚطل١ًٍ ِلظ٠ٛخطٙخ، ٚىٍحٓش حٌظؤ١ً٘ 

حٌّٕٙٝ حٌّٛؿٗ لأهظخثٝ حٌّىظزخص رخلألٔخَ حٌؼ١ٍّش ِٚيٜ طٛحفَ حٌّمٍَحص رخٌشىً حٌٌٜ ٠ٔي 

 .ِظطٍزخص ٚحكظ١خؿخص ٓٛق حٌؼًّ رظٍه حٌّشَٚػخص

يرخغ يٍٓ انًكزجبد ٔانًؼهٕيبد ":  رؼٕٛحْ، (7152)زهًيخ انزازٗ َٔبديخ ثٍ يسٗ ىٍحٓش   -3

 ٚحٌظٝ، "ٔانزٕثيك ٔدٔرِ فٗ رٕخيّ ألضبو ػهى انًكزجبد ٔانًؼهٕيبد فٗ انذٔل انؼرثيخ

طؼَف رظفش ِفظٍش رَّؿغ حٌّٙٓ أٚ حٌظٛط١ف حٌٛظ١فٟ ٚػٍَٚس ٚؿٛىٖ ٚحلأ١ّ٘ش حٌزخٌغش 

حٌظٟ ٠ميِٙخ فٟ طلي٠ي حٌٛظخثف ٚحٌّٙخَ؛ ك١غ طٔظيػٟ حٌؼٍَٚس ا٠ـخى َِؿغ ِٕٟٙ ٌّٙٓ 

 .حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ٚحلأٍش١ف

يؼجر :  أخصبئٗ انًكزجبد":  ، رؼٕٛحْFrance Bouthillier et autres  (2002)ىٍحٓش   -4

٠ظٕخٚي طخ٠ٍن ٚططٍٛحص حٌـّؼ١ش "  Bibliothécaire passeur du savoir"  "انًؼبرف

ح١ٌّٕٙش لأهظخثٝ حٌّىظزخص رى١ز١ه رىٕيح، ِٚمخلاص ػيس ػٓ طفخص ّٚٓخص ِٚٙخَ ِٚٔج١ٌٛخص 
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 .أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚآ١ٌخص حٌظطٍٛ حٌّٕٙٝ ٚحٌظؤ١ً٘ حٌٛظ١فٝ ٌّٛحوزش حٌّظطٍزخص حٌلي٠ؼش

 Compétences fondamentales":،رؼٕٛحْ(2010)دراصخ خًؼيخ انًكزجبد انجسثيخ ثكُذا -8

des bibliothécaires de l'ABRC en XXIe siècle" ؛ ٚحٌظٝ طٕخٌٚض حٌّىٛٔخص حلأٓخ١ٓش

ًٌّٕٛؽ أهظخثٝ حٌّىظزخص، ٚحٌّٙخٍحص ٚحٌّٙخَ ٚحٌٛظخثف حلأٓخ١ٓش ٌٗ فٝ ظً ططٍٛحص حٌز١جش 

 .حٌّؼخطَس

 Référentiel":، رؼٕٛحْ(2012)  يرخغ انًٓبراد انًُٓيخ نزخصص انًكزجبد ٔانًؼهٕيبد  -8

des emplois et des compétences"  اػيحى حٌّىظزش حٌٛؽ١ٕش حٌف١َٔٔش ِٓBibliothèque 

nationale de France.  َ٠ظٕخٚي حٌّٙخٍحص حٌؼ٠ٍَٚش ٚحٌلاُِش ٌٍظوظض، ٚحلأٔشطش ٚحٌّٙخ ،

حٌٛحؿذ حٌم١خَ رٙخ ٌىً ِـخي ػٍٝ كيس، ٚحٌؼ١ٍّخص حٌظط٠َ٠ٛش ٌٍلفخظ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌؼًّ ٚحلأىحء 

 .رخٌّىظزش حٌٛؽ١ٕش حٌف١َٔٔش

فٝ طٕخٚي حٌظٛط١ف حٌٛظ١فٝ لأهظخثٝ  رخزهف انذراصبد انضبثمخػٍ انذراصخ انسبنيخ  

حٌّىظزخص رؤٍٓٛد حٌّمخٍٔش ر١ٓ حٌظٛط١فخص حٌؼَر١ش ٚحلأؿٕز١ش، ٚحٌظؼَف ػٍٝ ٔمخؽ حٌمٛس ٚحٌؼؼف 

رٙيف طلي٠ي حٌزٕٛى حلأٓخ١ٓش حٌٛحؿذ طٛحفَ٘خ رخٌظٛط١ف حٌٛظ١فٝ فٝ ظً حٌّظغ١َحص ٚحٌظطٍٛحص 

 .حٌّؼخطَس

 :انًزطهجبد انسذيثخ نًدزًغ انًؼرفخ انًؼبصر: أٔلاا 

٠ظطٍذ  حٌؼظَ حٌلخػَ حٌظوط١ؾ  حٌّٔزك  ٚحٌّٔظَّ ٌّزخىٍحص حٌش١ٌّٛش حٌَل١ّش، ٚطؼ٠ِِ 

حٌؼمخفش حٌَل١ّش، ِٚٔظٜٛ حٓظويحَ أفَحى ِـظّغ حٌّؼَفش ٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص، فؼلاً ػٓ ٓي 

حٌفـٛس حٌَل١ّش ر١ٓ حٌظطٍٛحص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش حٌلي٠ؼش  ٚحٌّٔظف١ي٠ٓ ِٕٙخ، ٚوٌٌه حٌؼًّ ػٍٝ طٕف١ٌ طٍه 

حٌّزخىٍحص رىفخءس ػخ١ٌش ِٓ هلاي اىحٍس حٌّشَٚػخص ٚحلأٔشطش ٚفمخً ٌٍليٚى ح١ٌِِٕش ٚحٌّؼخ١٠َ 

ٚحٌّٛحٍى حٌّخى٠ش حٌّظخكش، ٚحلإشَحف ػ١ٍٙخ ٌؼّخْ ؿٛىس أـخُ حلأ٘يحف ٚحٌوطؾ حٌّٛػٛػش 

ٌٚظفؼ١ً أ٘يحف حٌظطٍٛحص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش حٌلي٠ؼش لاري ِٓ طؼ٠ِِ .  ِٔزمخً ػٍٝ حٌٕلٛ حٌّطٍٛد

حٌّٔج١ٌٛخص ح١ٌّٕٙش رٌٙح حٌّـخي، ٚحٌؼًّ ػٍٝ طط٠َٛ حٌٛظخثف ٚحٌّٙٓ ٚاػلاء ِىخٔظٙخ ٌظلم١ك 

ػخًِ حٌـٌد حٌٌٜ ِٓ شؤٔٗ طشـ١غ ػيى أوزَ ِٓ حلأشوخص ػٍٝ ط١ّٕش  ِٙخٍحطُٙ ح١ٌّٕٙش، ِٚٓ ػُ 

 .( 2002ُٚحٍس حلاطظخلاص ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص، .  )اطخكش فَص حٌؼًّ حٌّوظٍفش ٚطٛحفَ٘خ

ٚرظٍٙٛ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطظخلاص أطزق حٌظط٠َٛ ٚحٌظغ١١َ حٌـٌٍٞ فٟ حٌّىظزخص 

ػٍَٚس كظ١ّش ٌّٛحوزش حٌّٔظـيحص فٝ ػٛء طلي٠خص ػٍٛس حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطظخلاص حٌظٟ ٠شٙي٘خ 
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ح ِئ٘لاً، ٚرخٌظخٌٟ ٌُ ٠ؼي حٌّّٔٝ حٌمي٠ُ  ًٍ ( أ١ِٓ ِىظزش)حٌؼخٌُ؛ ٌٚ٘ح أَِ ٠ظطٍذ اىحٍس كي٠ؼش ٚوخى

ِظّخش١خً ِغ حٌؼظَ حٌٌٞ طظلٛي ف١ٗ حٌّـظّؼخص حٌّظميِش اٌٝ ِـظّغ حٌّؼَفش رل١غ أطزلض اىحٍس 

 .حٌّؼٍِٛخص طٕظمً ِٓ حٌشىً حٌٍٛلٟ اٌٝ حٌشىً حلإٌىظَٟٚٔ فٝ ظً ػخٌُ حٌّىظزخص حلافظَحػ١ش

ٚلي أىٜ ططٍٛ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطظخلاص اٌٝ طغ١َ أّٔخؽ اطخكش ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص،     

ِؼً حٌفٙخٍّ حلإٌىظ١َٔٚش حٌّظخكش ػٍٝ حٌوؾ حٌّزخشَ، ٚلٛحػي حٌز١خٔخص حٌزز١ٍٛؿَحف١ش، ٚحٌي٠ٍٚخص 

حلإٌىظ١َٔٚش، ٚحلإٔظَٔض ٚحٌٛػخثك حٌَل١ّش، ِّخ أىٜ ٌظؼمي ػ١ٍّخص حٌزلغ، ٚاىحٍس هيِخص 

ِٚٓ ػُ ططٍٛ ىٍٚ .  حٌّؼٍِٛخص، ٚحٌزَِـش ٚحلإىحٍس حلآظَحط١ـ١ش ٌٍّؼٍِٛخص، ٚاىحٍس حٌّؼَفش

أهظخثٝ حٌّىظزخص كي٠ؼخً ١ٌشًّ أرؼخىًح ؿي٠يس؛ ك١غ طوطٝ ىٍٚ حٌّٔجٛي ػٓ حٌّـّٛػخص ١ٌظزق 

ِٔجٛلاً ػٓ حٌٛطٛي اٌٝ حٌّلظٜٛ حٌفىَٜ ٚاطخكظٗ رٙيف طوطٝ حٌلٛحؿِ حٌّخى٠ش ٚح١ٌِِٕش 

 .ٚحٌّىخ١ٔش ٚحٌفى٠َش

، ِٚٓ ِىظزخص طم١ٍي٠ش "médiathèque"ٚطلٌٛض حٌّىظزخص اٌٝ ِىظزخص حٌٛٓخثؾ حٌّظؼيىس     

اٌٝ ِىظزخص آ١ٌش ٍٚل١ّش ٚحفظَحػ١ش، ِّخ أىٜ ريٍٖٚ اٌٝ ػٍَٚس طط٠َٛ ِٙخٍحص أهظخثٝ 

رخلاشظَحن فٝ رَحِؾ حٌظي٠ٍذ ٚحٌظؤ١ً٘ حٌّٕٙٝ :  حٌّىظزخص ٌٍظفخػً ِغ حٌز١جش حلإٌىظ١َٔٚش حٌلي٠ؼش

ٌٍزَحِؾ حٌّىظز١ش حلإٌىظ١َٔٚش، ٚٚٓخثً ٚأشىخي طٕخٚي ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حٌلي٠ؼش، ِٚٙخٍحص 

 .حٓظويحَ حٌلخٓذ ح٢ٌٝ، ٚطظ٠ٛؾ طٍه حٌّٙخٍحص رظمي٠ُ حٌويِخص حٌّظطٍٛس ٌٍّٔظف١ي٠ٓ

حٌلفخظ ػٍٝ كمٛق حٌظؤ١ٌف ٚحٌٕشَ، :  ٕٚ٘خن رؼغ حٌـٛحٔذ حٌٛحؿذ حلاٌظِحَ رٙخ ِؼً    

، ِغ َِحػخس ػمخفش حٌّٔظف١ي حٌلي٠غ حٌٕخشت فٝ ظً حٌز١جش 3ٚح٠ٌٛذ  2ٚططز١مخص ح٠ٌٛذ 

. حلإٌىظ١َٔٚش، ٍٚلّٕش ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص، ٚحلأٔشطش حٌَل١ّش حٌّميِش ِٓ ِلَوخص حٌزلغ حٌّوظٍفش

"حٌل١خس حٌؼخ١ٔش"ٚطميَ رؼغ ؿخِؼخص أ٠َِىخ حٌشّخ١ٌش رَحِؾ ػٓ   "second life  " ّٓػ

حٌّمٍَحص حٌيٍح١ٓش ٚحٌزَحِؾ حٌظي٠ٍز١ش، رٙيف طٛػ١ش أهظخثٝ حٌّىظزخص رخٌّـظّغ حٌظو١ٍٝ، ٚطمي٠ُ 

حٌويِخص ٚحلأىٚحص حٌزلؼ١ش، رخلإػخفش اٌٝ اػيحى ٚٓخثً حٌؼَع ػلاػ١ش حلأرؼخىرخٌطَق حٌلي٠ؼش 

ٌٍٚظطٍٛ حٌظىٌٕٛٛؿٝ آػخٍٖ ػٍٝ ِّخٍٓخص حٌل١خس ح١ِٛ١ٌش ٚح١ٌّٕٙش، ِٕٙخ حٌٍٔز١ش ِٕٚٙخ .ٌٍظؼٍُ

 ,Bouthillier et al)حلإ٠ـخر١ش، ٌٚٗ أ٠ؼخ آػخٍٖ حلأ٠يٌٚٛؿ١ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚحلالظظخى٠ش ٚح١ٌٔخ١ٓش

2009.) 

ِٓ )٠ٚظّؼً ىٍٚ أهظخثٝ حٌّىظزخص حٌّؼخطَ فٝ طط٠ٛغ وخفش حٌويِخص غ١َ حٌّزخشَس 

ٌيػُ حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٓ (  حٌن..  ِٓ هيِخص َِؿؼ١ش ٚاٍشخى٠ش، ٚاػلا١ِش، )ِٚزخشَس (  ػ١ٍّخص ف١ٕش

حٌّىظزخص ِٚئٓٔخص حٌّؼٍِٛخص طزؼًخ ٌّخ طفَػٗ حٌّظطٍزخص حٌلي٠ؼش ِٓ طفخػً ِغ حٌلخٓزخص 

ٌٚظفؼ١ً ٌ٘ح حٌيٍٚ فٝ وخفش أٔٛحع .  حلإٌىظ١َٔٚش ٚلٛحػي حٌز١خٔخص ٚحٓظَحط١ـ١خص حٌزلغ حٌّظطٍٛس

حٌّىظزخص ِٓ ِي١ٍٓش ٚؿخِؼ١ش ٚػخِش ِٚظوظظش، لاري ِٓ طٛحفَ ِـّٛػش ِٓ حٌّظطٍزخص 
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ِٛحُٔخص ِخ١ٌش وخف١ش، ِٚـّٛػخص غ١ٕش ِٓ ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص رىخفش :  حلأٓخ١ٓش حٌظٝ طظٍوض فٝ

 . أشىخٌٙخ، ٚوخىٍ رشَٜ ِئً٘ ِٚظوظض ِٚيٍد، ٚر١جش ِٕٚخم ػخَ ِٕخٓز١َّٓ ٌٍزلغ

ٔيٍس حٌّٛحٍى :  ٚطؼخٔٝ حٌؼي٠ي ِٓ ِىظزخص حٌؼخٌُ حٌؼَرٝ رخٌظلي٠ي ِٓ ػيى ِٓ حٌّشىلاص، ِٕٙخ

حٌّخ١ٌش، ٚحٍطفخع أٓؼخٍ ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص ٚحلاشظَحن فٝ لٛحػي حٌز١خٔخص ٚحٌي٠ٍٚخص حٌؼ١ٍّش 

ٚطئٝ حٌٛػٝ حٌّؼٍِٛخطٝ، ٚحٌزَحِؾ ح١ٌ٢ش ٌٍّىظزخص، ٚٔمض فٝ أػيحى حٌؼخ١ٍِٓ حٌّئ١ٍ٘ٓ، 

ٚحلافظمخٍ اٌٝ حٌّؼيحص ٚحلأؿِٙس ٚحلأىٚحص حٌلاُِش، ٚػيَ حٌظوط١ؾ ٌٍٛحثق حٌظٕظ١ّ١ش، ٚحٔؼيحَ ٔظُ 

 (.Marion, 2001.)ٚؽ١ٕش ٌٍّؼٍِٛخص ٚحلإػخٍس ٚحٌظؼخْٚ ر١ٓ حٌّىظزخص

ٌٚىٝ طفٝ حٌّىظزخص رخٌّظطٍزخص حٌلي٠ؼش ٌٍّٔظف١ي٠ٓ ِٕٙخ  لاري ِٓ ٚػغ أْٓ ٍحٓوش ٚل٠ٛش 

فٝ ِـخي طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص، ٚحٓظغلاي وخفش حلإِىخٔخص حٌّظخكش ٚطفؼ١ٍٙخ،ٚططز١ك حٌٕظُ حلإىح٠ٍش 

 َظبو ٔطُٗ يٕزذ نهًؼهٕيبدحٌؼ١ٍّش ٚحٓظَحط١ـ١خص ِؼزٛؽش ٌّظخرؼش طٕظ١ُ حٌؼًّ، ٚأشخء 

ٌظ١َٓن ِزخىة حٌظؼخْٚ ِغ حٌّىظزخص حٌىزَٜ ٚطشخؽَ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌوزَحص، ٚحلا٘ظّخَ رظؤ١ً٘ 

ٚطي٠ٍذ حٌؼٕظَ حٌزشَٜ، ٚطفؼ١ً ٔظُ ٚآ١ٌخص شزىخص حٌّؼٍِٛخص فٝ كظَ حلإٔظخؽ حٌفىَٜ 

حٌّٕشٍٛ اٌىظ١َٔٚخً رغغ حٌٕظَ ػٓ حٌٍغش، ٌىٝ طظلٛي حٌّىظزخص حٌظم١ٍي٠ش اٌٝ ِىظزخص اٌىظ١َٔٚش 

 (.  2015أكّي، )فؼخٌش طٍزٝ وخفش ِظطٍزخص ِـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٕٙخ

ٚطش١َ حٌظ١ّٔش حٌٛظ١ف١ش اٌٝ ؽز١ؼش حٌؼًّ حٌٛحؿذ حٌم١خَ رٗ ٌظلم١ك أ٘يحف حٌّئٓٔش حلأَ، 

فزؼغ حٌّٙخَ حٌٛظ١ف١ش طلظخؽ )طوظض :  حٌفَى٠ش ٚحٌـّخػ١ش رمٍذ حٌؼًّ ِٓ الأَشطخ٠ٚؼُ وخفش 

٠ٚظطٍذ حٌؼًّ .  ٚ٘ٝ حٌَرؾ ر١ٓ حٌّؼَفش ٚحٌظطز١ك حٌؼٍّٝ)، ِٚٙخٍحص (اٌٝ حٌظوظض فٝ حٌّـخي

، ٚحٌفُٙ ٚحلإىٍحن حٌّؼَفٝ (رخٌّىظزش حٌظطز١مخص ٚحٌوزَحص حٌؼ١ٍّش حٌّيػّش ٌٍّؼخٍف حٌٕظ٠َش

ِؼخٍف ػخِش ِٚظوظظش، ٚٚظ١ف١ش، ٚاؿَحث١ش : ٠ٚوض حٌّؼخٍف حٌٕظ٠َش حٌّىظٔزش، ٚطٕمُٔ اٌٝ)

ٚطوض ِؼَفش طم١ٕش ٚف١ٕخص حلإٔظخؽ ٚحٌؼًّ، ِٚٛلغ )، ٚحٌوزَس ٚحٌّؼخٍف حٌؼ١ٍّش (ٚف١ٕش ٚطم١ٕش

ح حٌٛػغ أٚ حلإؽخٍ حٌمخٔٛٔٝ ٌٍٛظ١فش (حٌٛظ١فش، ٚحٌظظ١ٕف حٌٛظ١فٝ ًَ  Bibliothèque)، ٚأه١

nationale de France, 2012.) 

 :انزٕصيف انٕظيفٗ انؼرثٗ ٔالأخُجٗ 

طٛط١فخً  11حػظّيص حٌيٍحٓش ػٍٝ ػ١ٕش ػشٛحث١ش ِّؼٍش ِٓ حٌظٛط١فخص حٌٛظ١ف١ش لٛحِٙخ 

ِظَ، ٚحلأٍىْ، ٚحٌٔؼٛى٠ش، :  ٚظ١ف١خً لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ِٓ ػيس ىٚي ػَر١ش ِٕٙخ

طٛط١فخً ٚظ١ف١خً أؿٕز١خً ٠ّؼً ػيس ىٚي  11ًٌٚه ِمخٍٔش د . ٚلطَ، ٚحٌٔٛىحْ، ٚحلإِخٍحص، ٚحٌؼَحق

٠ّٚؼً حٌـيٚي ح٢طٝ ٚطف ِٛؿِ .  وٕيح، ٚحٌٛلا٠خص حٌّظليس حلأ٠َِى١ش، ٚحٔـٍظَح، ٚفَٔٔخ:  ِٕٙخ

ٌّلظٜٛ ِظخىٍ حٌيٍحٓش حٌّوظخٍس طُ طَط١زٗ ٘ـخث١خً رؼٕٛحْ حٌظٛط١ف، ٠ٚمُٔ ٚفك ػٕٛحْ 
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حٌظٛط١ف ٚحٌيٌٚش حٌظخرغ ٌٙخ، ٚحٌّئٓٔش حٌظٝ لخِض ربػيحىٖ ٚٔشَٖ، ٚحٌّلظٜٛ حٌّٛػٛػٝ 

 .رخهظظخٍ ٌّىٛٔخطٗ

 انًلاير انؼبيخ نهزٕصيفبد انٕظيفيخ ثًصبدر انذراصخ انًخزبرح(  5)خذٔل 

 انًسزٕٖ انًٕضٕػٗ انًؤصضخ انذٔنخ ػُٕاٌ انزٕصيف انٕظيفٗ انرلى

أهظاااخثاااٝ أٚي حٌشاااّاااٌٛااا١اااش "  -1
ُٚحٍس حلاطظااخلاص ) " حٌااَلااّاا١ااش

 (2002ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص، 

ُٚحٍس حلاطظخلاص  لطَ
ٚطاااىااإاااٌٛاااٛؿااا١اااخ 

 حٌّؼٍِٛخص

شّاٍاض ِاٙاخَ ِٚٔاجاٌٛا١اخص ٚهايِاخص ٚأٔشاطاش 
ِٚااظااطااٍاازااخص ٚظاا١اافاا١ااش لأهظااخثااٝ حٌشااّااٌٛاا١ااش 

 .ٚحٌّٙخٍحص حٌَل١ّش فٝ ظً حٌّـظّغ حٌَلّٝ

: أهظخثٝ طامإا١اش حٌاّاؼاٍاِٛاخص"  -2
لااااااااا١اااااااااخىحص حٌاااااااااٛؽااااااااآ 

طاإاايٚق طاإااّاا١ااش " ) ٌااٍااظااٛظاا١ااف
 (2012حٌّٛحٍى حٌزش٠َش، 

حٌااٛطااف حٌااٛظاا١اافااٝ حٌااؼااخَ لأهظااخثااٝ طااماإاا١ااش  ُٚحٍس حٌؼًّ حٌٔؼٛى٠ش
حٌااّااؼااٍااِٛااخص ٚحلأ٘اايحف ٚحٌااّااٙااخٍحص ٚحٌااّااٙااخَ 

 .ٚحٌّظطٍزخص ح١ٌّٕٙش

ِىظزش ؿخِؼش حٌزظَح، ) حٌّٛظفْٛ"  -3
2013) 

 .٠ٚؼُ حٌّظطٍزخص حٌٛظ١ف١ش ٚحلأ٘يحف ٚحلأٔشطش ؿخِؼش حٌزظَح حلأٍىْ

حلأِااخٔااش " ) حٌااٙاا١ااىااً حلإىحٍٜ"  -4
حٌااؼااخِااش ٌااٍااّااىااظاازااش حٌااّااَواا٠ِااش، 

2013) 

أ٘يحف حٌاّاىاظازاش ٚحٌاٙا١اىاً حلإىحٍٜ ٚحلأٔشاطاش  ؿخِؼش حلأٔزخٍ حٌؼَحق
ٚحٌيٍٚحص حٌاٛحؿاذ حٌالاظاٛي ػاٍا١اٙاخ ٌاظإاّا١اش 

 .حٌّٙخٍحص ح١ٌّٕٙش

ح١ٌٙىً حٌظٕظ١ّاٝ ٚحٌاظاٛطا١اف "  -5
ؿخِؼش ػا١آ شاّاْ، ") حٌٛظ١فٝ
2010) 

 –حٌاٛحؿازاخص ٚحٌاّأاجاٌٛا١اخص   –حٌٛطف حٌاؼاخَ  ؿخِؼش ػ١ٓ شّْ حٌمخَ٘س
 .شَٚؽ شغً حٌٛظ١فش

إِٔخء حٌّىظزخص ِٚٓ ٠َطزؾ رٙاُ "  -6
ِٓ حهاظاظاخطا١اٝ حٌاّاؼاٍاِٛاخص

 (2015أرشَ، )

حلإِاخٍحص 
حٌااؼااَراا١ااش 

 حٌّظليس

ِزخىٍس ٌاٍاظاٛظا١اف 
طاااااظااااازاااااغ ىٌٚاااااش 

 حلإِخٍحص

ِالاِااق ػااخِاش ٌااٍااٛطاف حٌااٛظاا١افااٝ لأهظااخثااٝ 
حٌااّااىااظاازااخص ٚحٌااّااؼااٍااِٛااخص ِاآ أٔشااطااش ِٚااٙااخَ 

 .ِٚؼخٍف ِٚٙخٍحص ِٚظطٍزخص ٚشَٚؽ طٛظ١ف

طاااااؼاااااٍااااا١اااااّاااااخص حٌاااااٛطاااااف "  -7
حٌااّااَوااِ حٌااٛؽاإااٝ " ) حٌااٛظاا١اافااٝ

 (2012ٌلمٛق حلإٔٔخْ، 

حٌاّاَوااِ حٌااٛؽإااٝ  حلأٍىْ
 ٌلمٛق حلإٔٔخْ

ٚحشظًّ ػٍٝ طؼ١ٍّخص حٌٛطف حٌٛظ١فٝ ٚطٕظا١اُ 
ح١ٌٙىً حٌيحهٍٝ ٌٍؼًّ رخٌّىظزش ٚفمخً ٌزٕاٛى ِٚاٛحى 

 .لخ١ٔٛٔش

طاؼااٍاا١ااّااخص ٚطااف ٚطظاإاا١ااف "  -2
حٌٛظخثف فاٝ ِاي٠ا٠َاش حٌاظاَرا١اش 

ُٚحٍس )   " ٚحٌااظاااؼاااٍاا١اااُ حٌاااوااخص
 (2015حٌظَر١ش ٚحٌظؼ١ٍُ، 

ُٚحٍس حٌاااظاااَرااا١اااش  حلأٍىْ
 ٚحٌظؼ١ٍُ

ٌظلي٠ي ِٙخَ ِٚٔج١ٌٛخص أهظخثٝ حٌّىظازاخص فاٝ 
 .ألٔخَ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌظؼ١ٍُ ٚحٌّؼٍِٛخص

أِا١آ :  ى١ٌاً حهاظا١اخٍ حٌاّاٙإاش "  -2
ِااَوااِ حٌااّااٍااه فااٙااي )   " ِااىااظاازااش

 (2015ٌٍظٛظ١ف، 

طاإاايٚق طاإااّاا١ااش  حٌٔؼٛى٠ش
 حٌّٛحٍى حٌزش٠َش

حشااظااّااً ػااٍااٝ ِااٙااخَ ِٚٔااجااٌٛاا١ااخص ِٚااٙااخٍحص 
 .ِٚظطٍزخص حٌّٕٙش ٚشَٚؽ حٌؼًّ

ىٌاا١ااً حٌااظااٛطاا١ااف حٌااٛظاا١اافااٝ "  -10
ٌااٍااـااٙااخُ حلأوااخى٠ااّااٝ ٚحلإىحٍٜ 

 (2010ؿخِؼش كٍٛحْ، " )ٌٍى١ٍش

شٍّض حٌظاٛطا١اف حٌاٛظا١افاٝ ٌاٍاٙا١اىاً حلإىحٍٜ  ؿخِؼش كٍٛحْ حٌمخَ٘س
رخٌى١ٍش ٚرٗ حٌشك حٌوخص راؤهظاخثاٝ حٌاّاىاظازاخص 
ٚحشظًّ ػٍٝ حٌٛطف حٌؼخَ ٚحٌّّٔٝ حٌاٛظا١افاٝ 

 .ٚحٌٛحؿزخص ٚحٌّٔج١ٌٛخص

حٌااّااىااظاازااش " ) لاثاالااش حٌااؼااّااً"  -11
 (2015حٌَّو٠ِش، 

ؿااخِااؼااش حٌاازاالااَ  حٌٔٛىحْ
 حلأكَّ

حشظٍّض ػٍٝ لاثلش حٌؼّاً راّاىاظازاخص حٌاـاخِاؼاش 
ٚطؼُ حلأ٘يحف حٌٛظ١ف١ش ٚحٌّٙاخَ ٚحٌاّاظاطاٍازاخص 

 .ٚحٌّـخلاص حٌٛظ١ف١ش ٌٍظوظض

12- "academic librarian: Job 
description"(AGGAS, 
2015) 

ِااااااااائٓااااااااأاااااااااش   حٔـٍظَح
راااااٛٓااااازاااااىاااااظاااااْ 
حلإٔااااـااااٍااااا١اااا٠ِاااااش 

 ٌٍو٠َـ١ٓ

طميَ ّٔخًؽ ٌظٛط١ف ِوظٍف حٌٛظخثاف ٚىٍٚحص 
حٌظؤ١ً٘ حٌّٕٙٝ حٌاّايػاّاش ٚحٌاّاؼاظاّايس ِآ لازاً 
ح١ٌٙجخص حٌي١ٌٚش ٚحٌّل١ٍش ِٚٓ ػّٕٙخ طاٛطا١اف 

 .ٚظ١فٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص حلأوخى١ّ٠ش
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13- "Catégorie d’emploi : 
bibliothèques"(Longueil, 
2015) 

 -واا١اازاا١ااه
 وٕيح

ِئٓٔش طاخراؼاش 
 ٌٍيٌٚش

طؼُ حٌافاجاخص ٚحٌاّاـاخلاص حٌاٛظا١افا١اش حٌاّاظإاٛػاش 
لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌاّاؼاٍاِٛاخص ٚحٌاّاظاطاٍازاخص 
ٚحلإؿَحءحص ٚحٌّٙخَ ٚحٌّٔجٌٛا١اخص ٚحٌاّاظاطاٍازاخص 

 .ٚحٌشَٚؽ ح١ٌّٕٙش

14- "Chef bureau de la 
directrice et biblio-
thécaire en 
chef" (Bibliothèque 
de l'université 
Concordia, 2015) 

ؿاااااااخِاااااااؼاااااااش  وٕيح
 وٛٔىٍٛى٠خ

٠ؼُ حٌّٙخَ ٚحٌّٔج١ٌٛخص ٚحٌّظطاٍازاخص حٌاٛظا١افا١اش 
 .لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص

15- "Compétences 
fondamentales des bi-
bliothécaires…" (Belzile 
et al., 2010) 

ؿااااااّااااااؼاااااا١ااااااش  وٕيح
حٌاااّاااىااااظااازااااخص 

 حٌزلؼ١ش

ٚطٕخٚي حٌّىٛٔخص حلأٓخٓا١اش ٌإاّاًٛؽ حٌاظاٛطا١اف 
 .حٌٛظ١فٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص

16- "Définition de la profes-
sion bibliothécaire 
"(Corporation des biblio-
thécaires professionnels 
de  Québec, 2015) 

–و١زا١اه 
 وٕيح

حٌااااـااااّااااؼاااا١ااااش 
حٌااااّااااٙاااإاااا١ااااش 
لأهظاااااااخثاااااااٝ 
حٌاااّاااىااااظااازااااخص 

 رى١ز١ه

٠ٚؼُ ؽز١ؼاش حٌاؼاّاً ٚحٌاّأاّا١اخص ٚحٌاماطاخػاخص 
ٚحٌااّااٙااخَ ٚحٌااّاأااجااٌٛاا١ااخص ٚحٌااّااٙااخٍحص حٌااّااٙاإاا١ااش 

 .ٚحٌٛظ١ف١ش 

17- "Descriptions des profes-
sions: bibliothécaires". 
(La Classification natio-
nale des professions, 
2011). 

حٌاااالااااىااااِٛااااش  فَٔٔخ
 حٌىٕي٠ش

٠مَٛ رظظ١ٕف حٌّٙآ ": حٌظظ١ٕف حٌّٕٙٝ حٌمِٛٝ "
ٚحٌٛظخثف حٌّظؼخٍف ػ١ٍٙخ فٝ وإايح ٚفاماخ لإؽاخٍ 
ِٕٙـٝ ِمٕٓ ٌاٍاظاظإا١اف، ٠ٚؼاُ ِاخ ٠اماَد ِآ 

فاجاش  500ِّٔٝ ٚظ١فاٝ ِظإاف اٌاٝ  40000
وّخ ٠ميَ ِـّٛػش ِٓ حلإكظخءحص ح١ٌّٕٙش . ١ِٕٙش 

ٚحٌّؼٍِٛخص حٌلي٠ؼش ِٚظطٍزخص ٓٛق حٌؼًّ طالاض 
٠ٚظُ طلي٠اغ ِالاظا٠ٛاخص .  اشَحف حٌلىِٛش حٌىٕي٠ش

حٌّٛلغ وً هّْ ٕٓٛحص؛ ك١غ أشخٍ اٌٝ ٚطاف 
 .شخًِ ٌّٕٙش أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص

12- "IFLA Code of Ethics 
for Librarians and other 
Information Work-
ers"(FAIFE, 2012) 

ِـّٛػش ػّاً  ٌٕ٘ٛيح
فَػ١ش ِٕازاؼاماش 
ِاآ ِاإااظااّااش 

 "حلإفلا"

٠ؼُ ح١ٌّؼخق حلأهلالٝ حٌّٕٙٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص 
 .ٚحٌؼخ١ٍِٓ رٌٙح حٌّـخي

12- "IFLA statement on 
libraries and develop-
ment "(IFLA, 2013) 

٠ؼُ ر١خْ ِٕظّش حلإفلا ػٓ حٌظ١ّٕش حٌٛظا١افا١اش فاٝ  ِٕظّش حلإفلا ٌٕ٘ٛيح
ِـخي حٌّىظزخص  ٚحٌزإاٛى حٌاٛحؿاذ طاٛحفاَ٘اخ ٌايٜ 

 .أهظخثٝ حٌّىظزخص حٌّؼخطَ ٚحٌغَع ِٕٙخ

20- "public  librarian: Job 
description"(AGGAS, 
2013) 

ِاااااائٓاااااأااااااش   حٔـٍظَح
راااٛٓااازاااىاااظاااْ 
حلإٔاااـاااٍااا١ااا٠ِاااش 

 ٌٍو٠َـ١ٓ

طاماايَ ٔااّااًٛؽ ٌااٍااظااٛطا١ااف حٌااٛظاا١اافااٝ لأهظااخثااٝ 
حٌّىظزخص حٌؼخِش راخٌاظالاي٠اي، ٠ٚؼاُ حٌاّاٛحطافاخص 
حٌٛظ١ف١ش ٚحٌّظطٍزخص ح١ٌّٕٙش ٚحٌّٙخَ ٚحٌّٔج١ٌٛخص 
ِغ حٌظَو١ِ ػٍٝ حٌايٍٚحص حٌاظاي٠ٍازا١اش حٌاّاؼاظاّايس 

 .حٌّئٍ٘ش ٌلمً حٌؼًّ

21- "Référentiel des emplois 

et des compéten-
ces" (Bibliothèque natio-
nale de France, 2012) 

حٌااااّااااىااااظاااازااااش  فَٔٔخ
حٌاااااٛؽااااإااااا١اااااش 

 حٌف١َٔٔش

٠ؼااُ ِااَؿااغ ٌااٍااّااٙااخٍحص حٌااٛظاا١اافاا١ااش ٚحٌااّااٙاإاا١ااش 
ٚحٌظوظظخص ٚحٌّاـاخلاص ٚحلأىٚحٍ ٚحٌاّاٙاخٍحص 
ح١ٌّٕٙش ٚفمخً ٌٍّظطٍزخص حٌٛظ١ف١ش ٌّـخي حٌّاىاظازاخص 

 .ٚحٌّؼٍِٛخص

22- "Sample job description 
title:school librar-
ian" (American library 
association, 2010) 

حٌااٛلا٠ااخص 
حٌااّااظاالاايس 
 حلأ٠َِى١ش

ؿااااااّااااااؼاااااا١ااااااش 
حٌاااّاااىااااظااازااااخص 

 حلأ٠َِى١ش

٠ٚؼُ حٌّئ٘لاص ٚحلأ٘يحف ٚحٌّٙخَ ٚحٌّٔجٌٛا١اخص 
 .حٌٛظ١ف١ش لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص
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فمي حػظّيص حٌيٍحٓش ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حٌظٛط١فخص (  1ٍلُ )ٚوّخ ٠ظؼق ِٓ حٌـيٚي حٌٔخرك       

حٌٕخرؼش ِٓ ١٘جخص كى١ِٛش، ٚؿّؼ١خص ١ِٕٙش، ِٕٚظّخص ى١ٌٚش، ٚؿخِؼخص أوخى١ّ٠ش، ِٚىظزخص 

ٚؽ١ٕش، ِٚئٓٔخص طخرؼش ٌٍيٚي ٚحٌلىِٛخص، ُٚٚحٍحص، َِٚحوِ ٌٍظ١ّٕش حٌزش٠َش ٚح١ٌّٕٙش اِخ 

ٌٍظوظض حٌٛظ١فٟ رّـخي حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص أٚ ٌٍظوظظخص حٌٛظ١ف١ش رشىً ػخَ ِٚٓ ػّٕٙخ 

 .حٌظوظض حٌّٕشٛى

ٚػٕي طل١ًٍ ِلظ٠ٛخص ٚرٕٛى حٌظٛط١فخص حٌٔخرمش حٌٌوَ، اٌٝ ؿخٔذ حٓظشخٍس حٌيٍحٓخص    

حٌٔخرمش ٚحٌّظخىٍ  حلأهَٜ حٌّيػّش ٌٍيٍحٓش، رخلإػخفش اٌٝ ِؼخ١٠َ حٌظٛط١ف حٌٛظ١فٝ لأهظخثٝ 

حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص، ٚحٌظٝ حػظّيص ػ١ٍٙخ حٌيٍحٓش فٝ حٓظمخء حٌزٕٛى حلأٓخ١ٓش ٌٍظٛط١ف حٌٛظ١فٝ 

رٙيف حٌٛلٛف ػٍٝ حٌٛحلغ حٌفؼٍٝ ٌٍّظطٍزخص حٌٛظ١ف١ش رخٌّـخي، ِٚٓ ػُ ط١ّٕظٙخ فٝ ػٛء ِظطٍزخص 

ِـظّغ حٌّؼَفش حٌّؼخطَ، ٌظلم١ك طٛط١ف شخًِ ِظىخًِ حٌؼٕخطَ ليٍ حلإِىخْ ٠ٔظط١غ أْ ٠ليى 

ٌٍّٔظف١ي ِٕٗ ه٠َطش ػخِش ٌٍّظطٍزخص حٌٛظ١ف١ش ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌؼخٌُ ٚحلآظفخىس ِٕٙخ فٝ طط٠َٛ 

ٚحٓظوٍظض حٌيٍحٓش ِـّٛػش ِٓ حٌزٕٛى حلأٓخ١ٓش .حٌىٛحىٍ ٚحٌىفخءحص حٌّئٍ٘ش  ٌشغً حٌٛظ١فش

ٚحٌؼٕخطَ حٌفَػ١ش حٌٛحؿذ طٛحفَ٘خ فٝ حٌظٛط١ف حٌٛظ١فٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص فٝ 

ػٛء ِؼخ١٠َ ٚرٕٛى حٌّئٓٔخص حٌؼخ١ٌّش ٚحلإل١ّ١ٍش ٚحٌـّؼ١خص ح١ٌّٕٙش حٌّظوظظش رخٌّـخي؛ ٚحٌظٝ 

 : طظّؼً فٝ 

 -اطخكش حٌّؼٍِٛخص : )ػٕخطَ فَػ١ش طظّؼً فٝ ٠ٚ6ٕمُٔ اٌٝ :  حلأهلال١خص ح١ٌّٕٙش :انجُذ الأٔل      

حلإطخكش ِفظٛكش حٌّظيٍ   –حٌوظٛط١ش ٚح٠ٌَٔش ٚحٌشفخف١ش   –حٌّٔج١ٌٛش طـخٖ حلأفَحى ٚحٌّـظّغ 

 (.حٌؼلالخص حٌٛظ١ف١ش ٚحٌِِخٌش ِٚي٠َ حٌؼًّ –حٌل١خى ٚحٌِٕح٘ش حٌشوظ١ش  –ٚكمٛق حٌٍّى١ش حٌفى٠َش 

حٌمطخع : )ػٕخطَ فَػ١ش طظّؼً فٝ 7طٕمُٔ اٌٝ :  حٌمطخػخص ٚحٌّـخلاص حٌٛظ١ف١ش :انجُذ انثبَٗ      

حٌمطخع حٌّظوظض   –حٌمطخع حٌوخص   –لطخع حٌظَر١ش ٚحٌظؼ١ٍُ   –لطخع حٌظؼ١ٍُ حٌؼخٌٝ   –حٌلىِٛٝ 

 (.لطخع حلأٍش١ف –حٌٛحلغ حلافظَحػٝ  –

 –حٌّٔجٛي ػٓ حلإىحٍس : )ػٕخطَ فَػ١ش ٘ٝ 4:  ٠ٕمُٔ اٌٝ:  ح١ٌّّٔخص حٌٛظ١ف١ش :انجُذ انثبنث      

ِٔجٛي حٌويِخص حٌّىظز١ش ٚحٌؼلالخص   –ِٔجٛي حٌؼ١ٍّخص حٌف١ٕش ٚحٌظم١ٕش   –حٌّٔجٛي ػٓ حٌّـّٛػخص 

 (.حٌؼخِش

حٌّئ٘لاص :  )  ػٕخطَ فَػ١ش طظّؼً فٝ 4:  ٠ٕمُٔ اٌٝ:  شَٚؽ حلاٌظلخق رخٌٛظ١فش :انجُذ انراثغ      

 (.حلإؿَحءحص حٌظطز١م١ش –حلأؿٍٛ ٚحٌَٚحطذ  –حٌوزَس حٌؼ١ٍّش ٚحٌؼ١ٍّش  –حٌٛظ١ف١ش 

)ػٕخطَ فَػ١ش طظّؼً فٝ 5:  طٕمُٔ اٌٝ:  حٌّٙخٍحص حٌٛظ١ف١ش :انجُذ انخبيش       ِٙخٍحص : 

 (.ِٙخٍحص رلؼ١ش –ِٙخٍحص ف١ٕش ٚطم١ٕش  –ِٙخٍحص اىح٠ٍش  –ِٙخٍحص ِؼَف١ش  –شوظ١ش 
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 –حٌيػُ حلاؿظّخػٝ : )ػٕخطَ فَػ١ش ٘ٝ 3:  طٕمُٔ اٌٝ:  حلأ٘يحف حٌٛظ١ف١ش :انجُذ انضبدس      

 (.حٌيػُ حلإٍشخىٜ –اطخكش حٌّظخىٍ حٌّظٕٛػش ٌٍّؼٍِٛخص 

ِٙخَ : )ػٕخطَ فَػ١ش طظّؼً فٝ 7:  طٕمُٔ اٌٝ:  حٌّٙخَ ٚحٌّٔج١ٌٛخص حٌٛظ١ف١ش :انجُذ انضبثغ      

 –حٌّٔجٛي ػٓ حٌؼ١ٍّخص حٌف١ٕش   –حٌّٔجٛي ػٓ حٌّمظ١ٕخص )ِٙخَ طم١ٕش ٚف١ٕش ٚطٕمُٔ اٌٝ   –اىح٠ٍش 

 (.ِٙخَ اٍشخى٠ش ٚهي١ِش –ِٙخَ رلؼ١ش  –( حٌّٔجٛي ػٓ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطظخلاص

  يذٖ رٕافر ػُبصر انجُٕد انضبثمخ ثؼيُخ انذراصخ انًخزبرح ثبنُضجخ انًئٕيخ(  7خذٔل رلى ) 

ػُٕاٌ انزٕصيف  انرلى

 انٕظيفٗ
انجُذ 

 الأٔل

انجُذ 

 انثبَٗ

انجُذ 

 انثبنث

انبببجبببُبببذ 

 انراثغ

انببببجببببُببببذ 

 انخبيش

انببببجببببُببببذ 

 انضبدس

انبببببجبببببُبببببذ 

 انضبثغ

أهظخثٝ أٚي   حٌش١ٌّٛش " 1

ُٚحٍس )"حٌَل١ّش

حلاطظخلاص ٚطىٌٕٛٛؿ١خ 

 (2002حٌّؼٍِٛخص، 

 %70 %30 %50 %50 %20 %طفَ %طفَ

أهظخثٝ طم١ٕش " 2

ل١خىحص حٌٛؽٓ : حٌّؼٍِٛخص

طٕيٚق ط١ّٕش " )ٌٍظٛظ١ف

 (2012حٌّٛحٍى حٌزش٠َش، 

 %70 %30 %60 %40 %طفَ %طفَ %طفَ

ِااىااظاازااش " ) حٌااّااٛظاافااْٛ"  3

 (2013ؿخِؼش حٌزظَح، 

 %20 %20 %30 %25 %طفَ %طفَ 20%

حٌاااااااااااٙااااااااااا١اااااااااااىاااااااااااً "  4

حلأِخٔش حٌاؼاخِاش " ) حلإىحٍٜ

ٌااٍااّااىااظاازااش حٌااّااَواا٠ِااش، 

2013) 

 %20 %20 %20 %20 %طفَ %طفَ %طفَ 

حٌااٙاا١ااىااً حٌااظاإااظاا١ااّااٝ "  5

ٚحٌاااااااااظاااااااااٛطااااااااا١اااااااااف 

ؿاخِاؼاش ػا١آ " ) حٌٛظ١فٝ

 (2010شّْ، 

 %60 %30 %طفَ %50 %25 %طفَ  %طفَ

  

أِاإااخء حٌااّااىااظاازااخص ِٚاآ "  6

٠ااااَطاااازااااؾ رااااٙااااُ ِاااآ 

حهاااااااظاااااااظاااااااخطااااااا١اااااااٝ 

أرشاااَ، " ) حٌاااّاااؼاااٍاااِٛاااخص

2015) 

 %100 %50 %20 %75 %30 %60 %طفَ 

طاااؼاااٍااا١اااّاااخص حٌاااٛطاااف "  7

حٌاااّاااَواااِ " ) حٌاااٛظااا١ااافاااٝ

حٌٛؽٕٝ ٌلاماٛق حلإٔٔاخْ، 

2012) 

 %40 %طفَ %60 %طفَ %20 %طفَ 20%
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طاااؼاااٍااا١اااّاااخص ٚطاااف "  2

ٚطظٕا١اف حٌاٛظاخثاف فاٝ 

ِي٠َ٠ش حٌظَرا١اش ٚحٌاظاؼاٍا١اُ 

ُٚحٍس حٌاظاَرا١اش ) " حٌوخص

 (2015ٚحٌظؼ١ٍُ، 

 %70 %20 %20 %50 %طفَ %طفَ %طفَ 

: ى١ًٌ حهاظا١اخٍ حٌاّاٙإاش "  2

َِوِ حٌٍّه )   " أ١ِٓ ِىظزش

 (2015فٙي ٌٍظٛظ١ف، 

 %100 %60 %100 %50 %طفَ 40% 5%

ى١ًٌ حٌظٛط١ف حٌٛظ١فاٝ "  10

ٌاااٍاااـاااٙاااخُ حلأواااخى٠اااّاااٝ 

ؿخِؼاش " ) ٚحلإىحٍٜ ٌٍى١ٍش

 (2010كٍٛحْ، 

 %60 %50 %طفَ %25 %25 %طفَ  %طفَ 

حٌاّاىاظازاش " ) لاثلش حٌؼًّ"  11

 (2015حٌَّو٠ِش، 

 %20 %20 %60 %50 %100 %طفَ %طفَ 

12 "academic 

librarian: Job de-

scription"(AGGAS, 

2015) 

10% 30% 50% 100% 100% 20% 100% 

13 "Catégorie d’em-

ploi : bibliothè-

ques"(Longueil, 

2015) 

 %20 %10 %30 %75 %20 %20 %طفَ 

14 "Chef bureau de 

la directrice et 

bibliothécaire en 

chef"(Bibliothèq

ue de l 'université 

Concordia, 2015) 

 %20 %20 %40 %75 %طفَ %طفَ %طفَ 

15 "Compétences 

fondamentales des 

bibliothécai-

res…" (Belzile et 

al., 2010) 

20% 20% 100% 50% 100% 100% 100% 

16 "Définition de la 

profession biblio-

thécaire"(Corporati

ondes bibliothécai-

res professionnels 

de  Québec, 2015) 

20% 100% 50% 50% 70% 20% 100% 

17 "Descriptions des 

professions: biblio-

thécaires". (La 

Classification na-

tionale des profes-

sions, 2011). 

 %20 %60 %50 %50 %100 %طفَ 30%
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 رٕافر ثُٕد يؼبيير انزٕصيف انٕظيفٗ فٗ يصبدر انذراصخ انًخزبرح( 5)شكم 

 

٠ٚظؼق ِٓ حٌـيٚي ٚحٌشىً حٌٔخرك ِئشَحص حٌّمخٍٔش ر١ٓ حٌظٛط١فخص حٌٛظ١ف١ش حٌؼَر١ش 

" حلأهلال١خص ح١ٌّٕٙش"ٚحلأؿٕز١ش لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ٚحٌظٝ طش١َ اٌٝ طٛحفَ حٌزٕي حلأٚي 

رخٌظٛط١فخص حلأؿٕز١ش؛ ِّخ ٠يي ػٍٝ طمظ١َ %  35فمؾ رخٌظٛط١فخص حٌؼَر١ش، ٚ%  5رٕٔزش 

حٌظٛط١فخص حٌلي٠ؼش فٝ حلإشخٍس اٌٝ ػٕخطَ ٌ٘ح حٌزٕي، ٚاغفخي حٌـخٔذ حٌوخص رؤهلال١خص حٌّٕٙش 

ٚحٌٌٜ  (FAIFE, 2012(حٌٛحؿذ طٛحفَ٘خ ٌيٜ أهظخثٝ حٌّىظزخص حٌّؼخطَ، ف١ّخ ػيح طٛط١ف 

%. 20رٕٔزش   (Bibliothèque nationale de France, 2012)، ٚطٛط١ف%100رٍغ 

12 "IFLA Code of Ethics 

for Librarians and 

other Information 

Workers"(FAIFE, 

2012) 

 %20 %100 %40 %50 %30 %طفَ 100%

12 "IFLA statement on 

libraries and develop-

ment "(IFLA, 2013) 

 %20 %100 %20 %20 %طفَ %طفَ 50%

20 "public  librarian: Job 

description"(AGGAS, 

2013) 

 %100 %60 %100 %100 %طفَ 20% 10%

21 "Référentiel des em-

plois 

et des compéten-

ces" (Bibliothèque 

nationale de France, 

2012) 

20% 50% 100% 20% 100% 100% 100% 

22 "Sample job 

description ti-

tle:school librar-

ian"(American library 

association, 2010) 

50% 20% 10% 25% 60% 20% 20% 
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حٌمطخػخص ٚحٌّـخلاص حٌٛظ١ف١ش لأهظخثٝ "ٚحٔوفؼض أ٠ؼًخ ٔٔذ حلإشخٍس اٌٝ ػٕخطَ حٌزٕي حٌؼخٔٝ 

رخٌظٛط١فخص حلأؿٕز١ش؛ ك١غ %  25فمؾ رخٌظٛط١فخص حٌؼَر١ش، ٚ%  10ٚحٌظٝ طّؼٍض فٝ "  حٌّىظزخص

حلظظَص حلإشخٍس ػٍٝ ًوَ حٌم١ًٍ ِٓ حٌمطخػخص ٚحٌّـخلاص حٌٛظ١ف١ش  ىْٚ حلأهَٜ، ف١ّخ ػيح 

ِٓ حٌمطخػخص حٌٛظ١ف١ش، ٚطٛط١ف %  60ٚحٌٌٜ أشخٍ اٌٝ (  2015حرشَ، )حٌظٛط١ف حٌؼَرٟ 

(Corporation des bibliothécaires professionnels de  Québec, 2015)  رٕٔزش

" ح١ٌّّٔخص حٌٛظ١ف١ش"وّخ حلٍض أ٠ؼًخ حٌظٛط١فخص حٌؼَر١ش فٝ ًوَ ػٕخطَ حٌزٕي حٌؼخٌغ %.  100

حٌّىظزش )، فٍُ طظٛحفَ ػٕخطَ حٌزٕي وخٍِش ٜٓٛ فٝ طٛط١ف ٚحكي فمؾ ًٌ % 20ٚحٌظٝ رٍغض ٔٔزظٙخ 

 3رخٌظٛط١فخص حلأؿٕز١ش؛ ك١غ حٓظٛفض %  40، فٝ ك١ٓ رٍغض حٌٕٔزش (2015حٌَّو٠ِش، 

ٚحٌٌٜ رٍغ "  شَٚؽ حلاٌظلخق رخٌٛظ١فش"ٚفٝ طل١ًٍ حٌزٕي ححٌَحرغ .  طٛط١فخص فمؾ وخًِ حٌؼٕخطَ

رخٌظٛط١فخص حٌؼَر١ش، ٠ظؼق حٌظؤو١ي ػٍٝ ػٕظَ حٌّئ٘لاص حٌيٍح١ٓش ٓٛحء أوخٔض ىرٍِٛخص %  40

أٚ شٙخىحص ؿخِؼ١ش أٚ ىٍحٓخص ػ١ٍخ أٚ رَحِؾ ٚىٍٚحص طي٠ٍز١ش ٚطؤ١ٍ١٘ش، ِغ حٌظشي٠ي ػٍٝ ٕٓٛحص 

حٌوزَس، فٝ ك١ٓ أغفٍض حلإشخٍس اٌٝ حلإؿَحءحص حٌظطز١م١ش ٚحلأؿٍٛ ٚحٌَٚحطذ، ٚحكظً طٛط١ف 

ٚفٝ حٌّمخرً حٍطفؼض ٔٔزش طغط١ش ػٕخطَ حٌزٕي حٌَحرغ %.  75حٌَّطزش حلأٌٚٝ رٕٔش (  2015حرشَ، )

؛ ك١غ أشخٍص رؼغ حٌظٛط١فخص رؼزخٍحص ط٠َلش اٌٝ ػٍَٚس حٌلظٛي ػٍٝ %60ٌظظً اٌٝ 

، اٌٝ ؿخٔذ AGGAS, 2015()شٙخىس ػ١ٍخ ٌلاٌظلخق رخٌٛظ١فش، ٚػيَ لزٛي حٌّئ٘لاص حٌّظٛٓطش 

 . حٌظَو١ِ ػٍٝ حٌزَحِؾ ٚحٌيٍٚحص حٌظؤ١ٍ١٘ش فٝ ِـخي حٌّىظزخص ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص

فمي طمخٍرض حٌٕٔزش حٌّج٠ٛش ٌظٛحفَ ػٕخطَٖ "  حٌّٙخٍحص حٌٛظ١ف١ش"ٚف١ّخ ٠ظؼٍك رخٌزٕي حٌوخِْ       

ٌلأؿٕز١ش ِٕٙخ؛ ك١غ ٍوِص حٌظٛط١فخص حٌؼَر١ش % 65فٝ حٌظٛط١فخص حٌؼَر١ش، ٚ% 50ٌظظً اٌٝ 

حلإٌّخَ حٌظخَ رخٌّؼٛلخص حٌظٝ طلٛي ىْٚ حٌّشخٍوش فٝ طىٌٕٛٛؿ١خ :  ػٍٝ ػيس ٔمخؽ ٍث١ٔ١ش ِٕٙخ

حٌظؼ١ٍُ، ٚو١ف١ش طلف١ِ حٌزخكؼ١ٓ ٌٍؼٍُ ٚحٌظؼٍُ، ٚحلإٌّخَ رخٌؼٛحًِ حلالظظخى٠ش ٚحٌؼمخف١ش ِل١ٍخً ٚال١ّ١ٍخً 

، ٚحٌّٙخٍحص حٌزلؼ١ش ٚحٌظم١ٕش ٚحٌف١ٕش، (2002ُٚحٍس حلاطظخلاص ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص، )ٚى١ٌٚخً 

، ٚحٌميٍس ػٍٝ حٌظوط١ؾ (2012حٌَّوِ حٌٛؽٕٝ ٌلمٛق حلإٔٔخْ، )ٚاؿخىس أوؼَ ِٓ ٌغش أؿٕز١ش 

ٚفٝ حٌّمخرً أػخفض (.  2015َِوِ حٌٍّه فٙي ٌٍظٛظ١ف، )ٚحٌظ١ٕٔك، ٚكٔٓ حٌّظَٙ ٚلٛس حٌزظَ 

حٌظٛط١فخص حلأؿٕز١ش رؼغ حٌّٙخٍحص حلأهَٜ حٌّؼَف١ش ٚحلإىح٠ٍش رخٓظ١فخء ػٕخطَ٘خ ِٚظطٍزخطٙخ، 

فٝ ك١ٓ أغفٍض حٌظٛط١فخص رشىً ػخَ حٌلي٠غ ػٓ حٌّظطٍزخص حٌف١ٕش ٚحٌظم١ٕش رشىً ِٔظف١غ رً 

طٛحفَ ػٕخطَٖ رٕٔزش "  حلأ٘يحف حٌٛظ١ف١ش"٠ٚلاكع فٝ حٌزٕي حٌٔخىّ .  حوظفض رخلإشخٍس اٌٝ ًٌه فمؾ

رخلأؿٕز١ش؛ ك١غ حلظظَص رؼغ حلأ٘يحف ػٍٝ طٛف١َ أٚػ١ش %  75رخٌظٛط١فخص حٌؼَر١ش ٚ%  50

ح ٌٕشَ حلأرلخع ٚحٌيٍحٓخص  ًِ حٌّؼٍِٛخص ٌٍزخكؼ١ٓ، ٚطمي٠ُ أفؼً حٌويِخص ٚؿؼً حٌّىظزش َِو

، ٚط١ّٕش حٌّمظ١ٕخص ٚطٕظ١ّٙخ ٚحٌظؼخْٚ ِغ َِحفك (2013حلأِخٔش حٌؼخِش ٌٍّىظزش حٌَّو٠ِش، )
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ٚطٛحفَص ػٕخطَ حٌزٕي حٌٔخرغ ٚحلأه١َ (.  2013ِىظزش ؿخِؼش حٌزظَح، )حٌّؼٍِٛخص ٚحٌويِخص 

. رخلأؿٕز١ش%  25رخٌظٛط١فخص حٌؼَر١ش ٚ%  75رٕٔذ َِطفؼش ٌظظً اٌٝ "  حٌّٙخَ حٌٛظ١ف١ش"

ٚأشخٍص أغٍز١ش حٌظٛط١فخص اٌٝ ػيى ِٓ حٌّٙخَ حٌٛظ١ف١ش حٌٛحؿذ حٌم١خَ رٙخ ػٕي شغً ٚظ١فش 

أهظخثٝ حٌّىظزخص؛ ك١غ ٍوِ حٌزؼغ ِٕٙخ ػٍٝ أ١ّ٘ش طيػ١ُ رَحِؾ حٌش١ٌّٛش حٌَل١ّش، ٚٓي 

ُٚحٍس حلاطظخلاص ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص، )حٌفـٛس حٌَل١ّش ٚحٌٛػٝ رظىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص 

، ر١ّٕخ ٍوِ حٌزؼغ ح٢هَ ػٍٝ حٌّٙخَ حلإىح٠ٍش  ٚحٌف١ٕش ٚحٌظم١ٕش ٚحٌزلؼ١ش ٚحٌوي١ِش، ِٕٚٙخ (2002

ِٓ ٍوِ ػٍٝ وً حٌّٙخَ رخهظظخٍ، ِٕٚٙخ ِٓ ٍوِ ػٍٝ ِّٙش ٚحكيس فمؾ ِٓ حٌّٙخَ حٌٛظ١ف١ش 

 . ٚحٓظفخع فٝ حٌلي٠غ ػٓ ػٕخطَ٘خ

  النسب المئوية لتوافر بنود معايير التوصيف الوظيفى بمصادر الدراسة المختارة( 2)شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

ِيٜ طٛحفَ اؿّخٌٝ ػٕخطَ رٕٛى حٌيٍحٓش رخٌظٛط١فخص (  2شىً )٠ٚظؼق ِٓ حٌشىً حٌٔخرك       

رٕٔزش "  حٌمطخػخص ٚحٌّـخلاص حٌٛظ١ف١ش"حٌؼَر١ش ٚحلأؿٕز١ش ِؼًخ؛ ك١غ رٍغض أىٔٝ ٔٔزش ٌٍزٕي حٌؼخٔٝ 

ح١ٌّّٔخص "ٚطٛحفَ حٌزٕي حٌؼخٌغ%.  20رٕٔزش "  حلأهلال١خص ح١ٌّٕٙش"، ١ٍ٠ٙخ حٌزٕي حلأٚي 16%

ٚطٔخٚص ٔٔذ %. 50رٕٔزش " شَٚؽ حلاٌظلخق رخٌٛظ١فش"، ١ٍ٠ٚٗ حٌزٕي حٌَحرغ %30رٕٔزش" حٌٛظ١ف١ش

حٌّٙخَ "، ر١ّٕخ رٍغض أػٍٝ ٔٔزش ٌٍزٕي حٌٔخرغ %60طٛحفَ ػٕخطَ حٌزٕي٠ٓ حٌوخِْ ٚحٌٔخىّ رٕٔزش 

 %.25ٌظظً اٌٝ " ٚحٌّٔج١ٌٛخص حٌٛظ١ف١ش

ٚطمٛى حٌّئشَحص حٌَل١ّش حٌٔخرك ًوَ٘خ اٌٝ ػٍَٚس حٌظؼَف ػٍٝ وً رٕي ِٓ رٕٛى حٌيٍحٓش  

ِٚخ ٠لظ٠ٛٗ ِٓ ػٕخطَ لاري ِٓ طٛحفَ٘خ وٝ ٠ىظًّ حٌؼًّ فٝ حلإؽخٍ حٌّىظزٝ حٌؼخَ، ٚطئىٜ 

حٌٛظ١فش حٌغَع حٌّٕشٛى ِٕٙخ رٙيف طٍز١ش حلاكظ١خؿخص حٌزلؼ١ش ِٚخ ٠ٔظـي ِٓ ِظطٍزخص كي٠ؼش 

 .ٌّـظّغ حٌّؼَفش حٌّؼخطَ

 



 

 
88 

 يٓب يسًذ نؤٖ زبرى . د ( 7155إثريم  -يُبير )  85-85، ع 58انفٓرصذ س

 :ثُذ الأخلاليبد انًُٓيخ: أٔلاا 

ِـّٛػش ِٓ حلأهلال١خص ح١ٌّٕٙش (  حلإفلا)٠ٛؿٗ حلاطلخى حٌيٌٚٝ ٌـّؼ١خص حٌّىظزخص ِٚئٓٔخطٙخ     

: ٠ّٚىٓ حلآظفخىس ِٓ ٌ٘ح ح١ٌّؼخق حلأهلالٝ فٝ.ٚحٌٍٔٛو١خص حٌؼخِش لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص

طشى١ً ح١ٌٔخٓخص ح١ٌّٕٙش حٌوخطش ِٚؼخٌـش حٌّشىلاص،ٚط١ّٕش حٌٛػٝ حٌٌحطٝ ٚحٌّٕٙٝ، اٌٝ ؿخٔذ 

٠ٚؼظّي ٌ٘ح ح١ٌّؼخق ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حٌَوخثِ حلأٓخ١ٓش .  طٛف١َ حٌشفخف١ش ٌٍّٔظف١ي٠ٓ ٚحٌّـظّغ وىً

(FAIFE working group, 2012)أّ٘ٙخ ِٓ ،: 

اْ أهظخثٝ حٌّىظزخص فٝ ؿَٖٛ٘ ٘ٛ ػًّ أهلالٝ ٠ظـٔي فٝ حٌّّخٍٓخص حٌؼ١ٍّش ٚحٌظفخػً ِغ   -

ٚٓخثؾ حٌّؼٍِٛخص حٌّظٕٛػش فٝ ظً ّٔٛ حٌلخؿش اٌٝ طزخىي حلأفىخٍ ٚحٌّؼٍِٛخص ِغ طؼمي 

ِظطٍزخص ٚحكظ١خؿخص ِـظّغ حٌّؼَفش فٝ ح٢ٚٔش حلأه١َس، طظلًّ حٌّىظزخص ِٔج١ٌٛش هيِخص 

 .حٌّؼٍِٛخص ٚىػُ حٌمطخع حٌؼمخفٝ ٚحلالظظخىٜ ٚحلاؿظّخػٝ

ىػُ ك٠َش حٌَأٜ ٚحٌظؼز١َ ٚاطخكش ٚط١ٔ١َ حٌلظٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص ٌىخفش فجخص   -

حٌّـظّغ،٠ٚظطٍذ حلأَِ طط٠َٛ لٛح١ٔٓ حٌؼًّ فٝ حٌّـخي، ١ٌظزق أهظخثٝ حٌّىظزخص ِظؤ٘زخً 

 .رخٓظَّحٍ ٌظمي٠ُ حٌيػُ ٚحٌّشٍٛس ٚحٌّؼٍِٛخص ػٕي حٌلخؿش ا١ٌٙخ

ؽٍذ ٚٔمً ٚطٍمٝ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌلظٛي ػ١ٍٙخ رؤٜ ١ٍٓٚش وخٔض ىْٚ حػظزخٍ ٌٍليٚى ح١ٌِِٕش   -  

 .ٚحٌٍغ٠ٛش ٚحٌّىخ١ٔش

 :ٚفٝ ػٛء ِخ ٓزك طظّؼً  ٌٖ٘ حلأهلال١خص ٓٛحء ٌّّخٍٓخص حٌّـظّغ حٌفؼٍٝ أٚ حلافظَحػٝ فٝ   

 :Access of informationإربزخ انًؼهٕيبد -1

ػّخْ اطخكش حٌّؼٍِٛخص ٌٍـ١ّغ، ٌٚىخفش حلأغَحع ٓٛحء ٌٍظ١ّٕش حٌٌحط١ش، حٌظؼ١ٍُ، حلإػَحء   -    

 .حٌؼمخفٝ، حٌظَف١ٗ، حٌٕشخؽ حلالظظخىٜ، حٌظٛػ١ش حٌّؼٍِٛخط١ش ٚطؼ٠ِِ ِزخىة حٌي٠ّمَحؽ١ش

٠َفغ أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص طم١١ي ك٠َش اطخكش حٌّؼٍِٛخص ٚحلأفىخٍ، ٚحٌَلخرش ِٓ   -    

هلاي حٌلىِٛخص ٚحٌيٚي ِٚئٓٔخص حٌّـظّغ حٌّئٝ ٚحٌي٠ٕٝ، ٠ٚظطٍذ ًٌه حٌظؤو١ي ػٍٝ طٛحفك 

حٌّٛحلغ حلإٌىظ١َٔٚش ٌٍّىظزخص ِٚئٓٔخص حٌّؼٍِٛخص ِغ حٌّؼخ١٠َ حٌي١ٌٚش ٌظ١ٔ١َ حٌٛطٛي 

 .ٌٍّؼٍِٛخص ىْٚ كٛحؿِ أٚ ل١ٛى

٠ٕزغٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص رٌي وً حٌـٙي ٌظ١ٔ١َ حٌٛطٛي ٌٍّؼٍِٛخص ٚاطخكظٙخ   -     

ِٓ هلاي حٌلَص ػٍٝ طمي٠ُ حٌويِخص حٌّـخ١ٔش، ٚهفغ حٌََٓٛ حلإىح٠ٍش اًح طٛؿذ حلأَِ 

 . فَػٙخ، ٌىٝ طظلمك حلآظفخىس ِٓ حٌويِخص ٌفجخص حٌّـظّغ ىْٚ حٓظزؼخى أٜ فجش

٠ٕزغٝ حٌظ٠َٚؾ ٌٍّـّٛػخص ٚحٌيػخ٠ش ٚحلإػلاْ ػٕٙخ رخٌطَق حٌّوظٍفش ٚطٛػ١ش حٌّٔظف١ي   -     

ٚاكخؽظٗ رّخ ٘ٛ ؿي٠ي ِٓ ِـّٛػخص ٚهيِخص رخٌّىظزش ِٚيٜ طٛحفَ٘خ، ٚحٓظويحَ أوؼَ 

 .حٌطَق فؼخ١ٌش لإطخكش حٌّؼٍِٛخص ٌٍـ١ّغ
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 Responsibilities towards individuals andانًضئٕنيخ ردبِ الأفراد ٔانًدزًغ  -7

society: 

حٌظؤو١ي ػٍٝ أْ ح١ٓش، ٚحٌميٍحص حٌزي١ٔش أٚ حٌؼم١ٍش، ٚحٌظَحع ٚحٌظؼ١ٍُ، ٚحٌيهً، ٚحٌٙـَس أٚ   -

ؽخٌزٝ كك حٌٍـٛء ح١ٌٔخٓٝ، ٚحٌٛػغ حٌؼخثٍٝ، ٚحلأطٛي ٚحٌي٠خٔخص ٚحٌظٛؿٙخص حٌفى٠َش، 

 .ٚحكظَحَ حلأل١ٍخص حٌٍغ٠ٛش ٚحلأؿخٔذ ٚكمُٙ فٝ حٌلظٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص رٍغخطُٙ حلأَ

طٕظ١ُ ٚطمي٠ُ ٚاطخكش حٌّلظٜٛ رخٌطَق حٌظٝ طّٔق ٚط١َٔ حٌلظٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص، ٚىػُ   -

 .حلاكظ١خؿخص حٌزلؼ١ش

طمي٠ُ حٌويِخص ٠ٌِخىس ٚط١ّٕش حٌّٙخٍحص حٌمَحث١ش، ٚطؼ٠ِِ رَحِؾ ِلٛ حلأ١ِش ٚحٌٛػٝ   -

 .حٌّؼٍِٛخطٝ، رّخ فٝ ًٌه حٌميٍس ػٍٝ طلي٠ي ٚطم١١ُ ٚطٕظ١ُ ٚهٍك، ٚحٓظويحَ ٚٔمً حٌّؼٍِٛخص

طؼ٠ِِ ِزخىة حلآظويحَ حلأهلالٝ ٌٍّؼٍِٛخص، ٚحٌمؼخء ػٍٝ حٌَٔلخص حٌؼ١ٍّش ٚغ١َ٘خ ِٓ   -

 .أشىخي حلإٓخءس اٌٝ حٓظويحَ حٌّؼٍِٛخص

 :Privacy, secrecy and transparency:  انخصٕصيخ ٔانضريخ ٔانشفبفيخ -2

حكظَحَ حٌوظٛط١ش ٠َٓٚش حٌز١خٔخص حٌشوظ١ش ٌٍّٔظف١ي٠ٓ، حٌظاٝ طاُ طإاخلاٍاٙاخ ٌاٍاؼاٍَٚس را١آ   -

 .حلأفَحى ٚحٌّئٓٔخص

حٌّشخٍوش فٝ ١ٓخٓش حٌشفخف١ش ٚاطخكش حلأػّخي حٌلى١ِٛش ٚحلإىح٠ٍش ٌفلظٙخ ِٓ لزً حٌـٍّٙٛ   -

حٌؼخَ، ِغ حٌٛػغ فٝ حلاػظزخٍ أْ ِٓ حٌـٍّٙٛ حٌؼخَ حٌٔخٍق ٚحٌّـََ ٚحٌّوَد ٚحٌّٕظٙه 

وخشفٝ "ٌلمٛق حٌّؼٍِٛخص ٠َٓٚظٙخ؛ ٌٌٚح ٠لخٍد ٌ٘ح حٌفٔخى رخٌّظخرؼش ِٓ لزً ِٓ ٠طٍك ػ١ٍُٙ 

 ".whistleblowers" "حٌّزٍغ١ٓ ػٓ حٌّوخٌفخص"أٚ " حٌفٔخى

 Open access and intellectual:  الإربزخ يفزٕزخ انًصذر، ٔزمٕق انًهكيخ انفكريخ  -9

property: 

طٛف١َ ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص رىخفش أشىخٌٙخ، ٚط١ٔ١َ حٌٛطٛي ا١ٌٙخ، ِغ ىػُ ِزخىة حٌٛطٛي حٌلَ   -

ٌٍّؼٍِٛخص ٚحٌزَحِؾ ِفظٛكش حٌّظيٍ، ٚطٛف١َ حٌظظخ٠ٍق ٚحٌؼٛحرؾ حٌّٕظّش ٌٌٙح حٌشؤْ، 

 .ٚػّخْ حلإطخكش حٌؼخىٌش ٚحلالظظخى٠ش ٚح٠ٌَٔؼش ٌٍّؼٍِٛخص ٚحٌفؼخٌش ٌٍّٔظف١ي٠ٓ ِٕٙخ

كفع كمٛق حٌٕشَ ٚحٌظؤ١ٌف ٚحٌطزخػش رخٌّىظزخص، ٚحٌظفخٚع ِغ ح١ٌٙجخص حٌّٕظـش  ٌٍٛطٛي اٌٝ   -

أفؼً حٌطَق ٌٍلظٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص ٚاطخكظٙخ، ٚألا طظـخُٚ حلآظؼٕخءحص حٌّميِش ٌٍّىظزخص 

حٌمٛح١ٔٓ ٚحٌظش٠َؼخص حٌٛؽ١ٕش، ٚطشـ١غ حٌلىِٛخص ػٍٝ حٌلفخظ ػٍٝ حٌلمٛق حٌفى٠َش ٌٍّئٌف١ٓ 

 .ِٓ حلأفَحى ٚحٌّئٓٔخص 
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حٌظلمك ِٓ طخ٠ٍن آمخؽ كمٛق حٌٍّى١ش حٌفى٠َش، ٚاطخكظٙخ رظٍٛس كَس ٌٍـٍّٙٛ حٌؼخَ ِٓ   -

 .حٌّٔظف١ي٠ٓ

 Neutrality, personal integrity and:انسيبد ٔانُزاْخ انشخصيخ ٔانًٓبراد انًُٓيخ  -8

professional skills: 

حٌل١خى ٚحٌّٛػٛػ١ش فٝ ؿّغ ٚاطخكش ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص، ٚطلم١ك حٌظٛحُْ فٝ حٌّـّٛػخص فٝ   -

 .ػٛء ١ٓخٓخص ط١ّٕش حٌّمظ١ٕخص حٌّؼٍٓ ػٕٙخ

٠ٕزغٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص حٌظ١١ِّ ر١ٓ حٌمٕخػخص ٚحٌّؼظميحص حٌشوظ١ش ٚر١ٓ حٌٛحؿزخص ح١ٌّٕٙش،   -

ٚػيَ طمي٠ُ حٌّظخٌق حٌشوظ١ش ػٍٝ حٌظخٌق حٌؼخَ، ٚىػُ حٌلك فٝ ك٠َش حٌظؼز١َ ٚػيَ هَق 

 .كمٛق حٌّٔظف١ي٠ٓ أٚ حٌظ١١ِّ ف١ّخ ر١ُٕٙ

حٌظظيٜ ٌٍفٔخى فٝ حٌّـخي، ٓٛحء فٝ ط٠ٍٛي ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص، أٚ حٌظؼ١١ٕخص فٝ ٚظخثف   -

حٌّىظزش، ٚحلإىحٍس ٚحٌؼمٛى حٌّخ١ٌش، ٚحٌٔؼٝ ٌٍظ١ِّ فٝ حٌّٕٙش ِٓ هلاي طؼ٠ِِ حٌّٙخٍحص حٌفى٠َش 

 .ٚحٌؼ١ٍّش ٚح١ٌّٕٙش، ٚطلم١ك ِؼخ١٠َ حٌـٛىس، ِٚٓ ػُ ٍفغ حٌّٔظٜٛ حٌّٕٙٝ ّٚٓؼش حٌّٕٙش

 Colleague and employer/employee:  انؼلالبد انٕظيفيخ ٔانزيبنخ ٔيذير انؼًم  -8

relationship: 

٠ظؼخًِ أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ٚحٌؼخ١ٍِٓ فٝ حٌّـخي رخكظَحَ ٚػيحٌش ٚأظخف ِغ   -

رؼؼُٙ حٌزؼغ، ِٚؼخٍػش حٌظ١١ِّ رٔزذ حٌٔٓ، أٚ حٌـ١ٕٔش، أٚ حٌّؼظميحص ح١ٌٔخ١ٓش، أٚ 

 .حٌميٍحص حٌؼم١ٍش ٚحٌزي١ٔش، أٚ حٌّؼظميحص حٌي١ٕ٠ش، أٚ حلأػَحق ٚحلأطٛي

ِشخٍوش حٌوزَس ح١ٌّٕٙش ِغ حٌِِلاء، ٚطشـ١غ ٚىػُ حٌّٛظف١ٓ حٌـيى، ٌيهٛي حٌّـظّغ حٌّٕٙٝ   -

 .ٚطط٠َٛ حٌّٙخٍحص ح١ٌّٕٙش

حٌّشخٍوش فٝ حلأرلخع ٚحٌٕشَ فٝ حٌّٕٙش رٙيف حٌظط٠َٛ حٌٌحطٝ ٚحٌّٕٙٝ ٌٍّٙخٍحص ح١ٌّٕٙش   -

 .ٚحٌفى٠َش ٚحٌؼ١ٍّش

ؤذ ّٓؼش ِٚىخٔش ػ١ٍّش ِٓ هلاي حٌٍٔٛن حلأهلالٝ حٌم٠ُٛ ٚحٌّٙخٍحص ح١ٌّٕٙش، ٚػيَ حٌظٕخفْ  -

 .ِغ حٌِِلاء رخٓظويحَ حلأٓخ١ٌذ غ١َ حٌؼخىٌش

 : انمطبػبد ٔانًدبلاد انٕظيفيخ لأخصبئٗ انًكزجبد ٔانًؼهٕيبد: ثبَياب

 :٠ّىٓ لأهظخثٝ حٌّىظزخص حٌؼًّ فٝ ػيس لطخػخص ِؼً 

فٝ حٌُٛحٍحص، َِٚحوِ ىػُ ٚحطوخً حٌمَحٍ، ٚحٌّٔظشف١خص، ٚحٌّىظزخص، :  حٌمطخع حٌلىِٛٝ  -

ٚحٌـّؼ١خص حٌٛؽ١ٕش، ٚحٌّىظزخص حٌزٍي٠ش ٚحٌّل١ٍش ٚحٌؼخِش؛ ٚحٌظٝ طظ١ِّ رخٌّٕٛ حٌّظِح٠ي ٌفجخص 

 .ِٚظطٍزخص ِـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٕٙخ
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فٝ حٌّىظزخص حٌـخِؼ١ش ٚحلأوخى١ّ٠ش ِٚىظزخص حٌّؼخ٘ي ٚحٌى١ٍخص، ٚحٌظٝ طظ١ِّ : لطخع حٌظؼ١ٍُ حٌؼخٌٝ -

رخٌّٕٛ حٌّظِح٠ي ٌٍّؼخٍف، ٚػٍَٚس طط٠ٛؼٙخ ٌظٍز١ش ِظطٍزخص حلاكظ١خؿخص حٌزلؼ١ش ٌّوظٍف فجخص 

 .حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٕٙخ

فٝ حٌّىظزخص حٌّي١ٍٓش رىخفش حٌَّحكً حٌظؼ١ّ١ٍش، ٚحٌظٝ طظ١ِّ رىٛٔٙخ :  لطخع حٌظَر١ش ٚحٌظؼ١ٍُ  -

 .حٌٍزٕش حلأٌٚٝ فٝ غَّ ِزخىة ٚط١ّٕش ِٙخٍحص حٌظؼ١ٍُ ٚحٌظؼٍُ ٌّـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٕٙخ

ِىظزخص شَوخص حٌمطخع حٌوخص ٚحلأػّخي حٌظـخ٠ٍش ٚحلآظشخ٠ٍش حٌّوظٍفش، :  حٌمطخع حٌوخص  -

ٚحٌظٝ طظ١ِّ رخ١ٌمظش حٌّؼَف١ش ٚطمي٠ُ حٌيػُ حٌفٕٝ ٚحٌظمٕٝ ى٠ٍٚخً ٚرخٔظظخَ ٌّـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ 

 .ِٕٙخ

رّىظزخص حٌّٕظّخص ٚح١ٌٙجخص ٚحٌـّؼ١خص ٚحٌّظخكف؛ ٚحٌظٝ ِٓ شؤٔٙخ طمي٠ُ :حٌمطخع حٌّظوظض  -

 Corporation des).  حٌز١خٔخص حٌٛطف١ش ٚحٌظل١ٍ١ٍش ٌّمظ١ٕخطٙخ رخلآظؼخٔش رخٌوزَحء فٝ حٌّـخي

bibliothécaires professionnels de  Québec, 2015) 

فٝ ِـخي حٌّىظزخص حٌَل١ّش ٚحلافظَحػ١ش، ٚحٌّٔظٛىػخص حٌَل١ّش :  حٌٛحلغ حلافظَحػٝ  -

، ٚحٌٌٜ ِٓ شؤٔٗ ِٛحؿٙش حٌظلي٠خص "médiathèque"ٌٍّئٓٔخص، ِٚىظزخص حٌٛٓخثؾ حٌّظؼيىس

ٍلّٕش ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص، ٚاطخكش حٌٛٓخثؾ حٌّظؼيىس، ٚحٌٕشَ حلإٌىظَٚٔٝ، :   حٌّؼخطَس ِؼً

 .حٌن... ٚحلإطخكش ِفظٛكش حٌّظيٍ

رّىظزخص َِحوِ حٌظٛػ١ك، ٚطظ١ِّ رظمي٠ُ هيِخطٙخ ٌّـظّغ أوؼَ طوظظًخ؛ ٌٌٚح :  لطخع حلأٍش١ف  -

٠ظطٍذ حلأَِ ٠ِِيًح ِٓ حٌفخػ١ٍش فٝ طل١ًٍ حٌّلظٜٛ ٚط١ّٕش حٌٛػٝ حٌّؼٍِٛخطٝ ٚحٌؼمخفٝ ٚحٌظمٕٝ 

 (Bouthillier et al., 2009). ٚحٌؼٍّٝ ٚحٌفٕٝ

 :انًضًيبد انٕظيفيخ: ثبنثاب

ٚلأهظخثٝ حٌّىظزخص رخٌؼظَ حٌلخػَ حٌؼي٠ي ِٓ ح١ٌّّٔخص حٌٛظ١ف١ش حٌظٝ طٛػق ؽز١ؼش       

 :ػٍّٗ، ٚحٌظٝ ٠ّىٓ ىِـٙخ فٝ حٌزٕٛى ح٢ط١ش

٠ٚمَٛ رَرؾ ، ٚطط٠َٛ، ٚطفؼ١ً وخفش حلإؿَحءحص حٌّىظز١ش ٓٛحء ِٓ طٕخٚي :  يضئٕل الإدارح  -5

ٚطيحٚي ٌٍّـّٛػخص، ٚهيِخص حٌّٔظف١ي٠ٓ، ٚاىحٍس حٌّٛحٍى حٌّخ١ٌش ٚحٌزش٠َش، طم١ٕخص حٌّؼٍِٛخص 

ٚشزىخطٙخ، ٚحلاطظخلاص، ٚحٌيػُ حٌؼمخفٝ ٚحٌٛٓخؽش حٌؼمخف١ش فٝ ظً حٌمٛحػي ٚحٌٍٛحثق ٚحٌمٛح١ٔٓ 

ٌٍّٚي٠َ حٌؼي٠ي ِٓ ح١ٌّّٔخص أ٠ؼخ فٝ ٌ٘ح حٌّـخي ٚفمخ ٌمطخع حٌؼًّ، ٠ٚؼي ِٓ .  حٌّٕظّش ٌٍؼًّ

أهظخثٝ حٌّىظزخص، ٚأهظخثٝ حٌّؼٍِٛخص، ِٕٚٔك ػخَ حٌّىظزش، ٚأهظخثٝ ِىظزخص :  أشَٙ٘خ

، ِٚٔظشخٍ ٚظ١فٝ، ٚأهظخثٝ (la classification nationale des professions, 2011)أؽفخي 

، ِٚي٠َ حٌيٍحٓخص ٚحٌزلٛع، ِٚي٠َ (AGGAS, 2015)حلأٍش١ف، ٚأ١ِٓ ِظلف أٚ ِؼَع 

 bibliothèque nationale)حٌّشَٚػخص، ِٚي٠َ حٌـٛىس، ِٚي٠َ حٌّٛحٍى حٌزش٠َش ٚحٌّخ١ٌش 
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de France, 2012) َِٚلًٍ ِٚي٠َ ٔظُ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌظٛػ١ك، ِٚي٠َ حٌظٛػ١ك، ِٚي٠ ،

 (.2013حٌِحكٝ، رٓ ٠ل١ٝ، )حٌّؼَفش، ِٚي٠َ حٌظٔـ١لاص ٚحٌٛػخثك، ٚأ١ِٓ حٌّلفٛظخص 

 bibliothèque nationale de)٠ٚطٍك ػ١ٍٗ أ٠ؼًخ ِي٠َ حٌّـّٛػخص  :يضئٕل انًدًٕػبد -7

France, 2012) ٝٚأهظخثٝ حٌّـلاص ٚحٌي٠ٍٚخص، ٚأهظخثٝ فٝ ِـخي حٌؼٍَٛ، ٚأهظخث ،

حٌّىظزش ح١ٌّٓٛم١ش، ٚأهظخثٝ ِىظزش حٌٛٓخثؾ حٌّظؼيىس، ٚأهظخثٝ ِىظزش حٌّٛحى حٌّٔؼ١ش 

ٚحٌزظ٠َش، ٚأهظخثٝ أٚ ِٔظشخٍ حٌٛػخثك، ٚأهظخثٝ حٌّىظزش حٌطز١ش، ٚأهظخثٝ حٌّىظزش 

 ,la classification nationale des professions)حٌمخ١ٔٛٔش،ٚأهظخثٝ لُٔ حٌَّحؿغ 

2011.) 

٠ظٌٛٝ ِٔج١ٌٛش ط١ٕٔك حٌظٕخٚي ٚحٌّؼخٌـش حٌف١ٕش ٚحٌزز١ٍٛؿَحف١ش  :انؼًهيبد انفُيخ ٔانزمُيخ  -2

. ٌّظخىٍ حٌّؼٍِٛخص رّوظٍف أشىخٌٙخ، ٚطلي٠غ أىٚحص حٌؼًّ ِغ حٌلَص ػٍٝ ؿٛىس حٌّٕظؾ

أهظخثٝ حٌويِخص حٌف١ٕش ٚحٌظم١ٕش، ِٚؼي :  ٠ٚلظٜٛ ٌ٘ح حٌمطخع ػٍٝ حٌؼي٠ي ِٓ ح١ٌّّٔخص ِٕٙخ

حٌزز١ٍٛؿَحف١خص، ٚأهظخثٝ حلآظشٙخى حٌَّؿؼٝ،ٚأهظخثٝ ِؼخٌـش ِظخىٍ 

حٌّؼٍِٛخص،ٚأهظخثٝ حٌفْٕٛ حٌّىظز١ش، ٚأهظخثٝ لٛحػي حٌز١خٔخص، ٚأهظخثٝ ١ِىٕش حٌّىظزش، 

أهظخثٝ ٚػغ ، ٚ(la classification nationale des professions, 2011)ِٚظٕف 

، ٚأهظخثٝ ط١خٔش ٚكفع ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص، (2015حرشَ، )، ِٚفَّٙ لٛحثُ حٌَّحؿغ

ِٚٔجٛي حٌٕٔن حلاكظ١خؽ١ش، ِٚٔجٛي حٌٕٔن ٚحٌطزخػش، ِٚٔجٛي حٌيػُ حٌفٕٝ ٌٍّؼٍِٛخص، 

(bibliothèque nationale de France, 2012)ٚحٌّٔجٛي ػٓ كفع حٌيٍحٓخص ٚحٌزلٛع 

ِٚؼخٌؾ حٌظٍٛ، حٌّٛػك حٌّٔؼٟ حٌزظَٞ، ، ٚ(Almehan, 2015)،ٚفٕٝ طـ١ٍي، ٚحٌّزَِؾ 

حٌّىٍف ١َِٔٚ ِٛلغ، ِٚلٍَ ِلظٜٛ، ِٚىشف حٌّٛحٍى حٌّؼٍِٛخط١ش ػٍٝ شزىش حلإٔظَٔض، ٚ

، ٚرخكغ ِٚلًٍ حٌّؼٍِٛخص حلآظَحط١ـ١ش، (2013حٌِحكٝ، رٓ ٠ل١ٝ، )رخ١ٌمظش حٌّؼٍِٛخط١ش

 ,Bouthillier et al)ِٕٚٔك حٌزلغ حٌّؼٍِٛخطٝ، ٚأٍش١فٝ ِلًٍ حٌّلظٜٛ، ٚأهظخثٝ حٌزلغ 

2009.) 

ٚحٌٌٜ ِٓ شؤٔٗ ط١ٕٔك حٌويِخص حٌؼخِش ٌٍـٍّٙٛ :  يضئٕل انخذيبد انًكزجيخ ٔانؼلالبد انؼبيخ  -9

أهظخثٝ :  ٚحٌّٔظف١ي٠ٓ، ٠ٚميَ هيِخص حلإٍشخى ٚحٌظٛؿ١ٗ، ٠ٚؼي ِٓ أشَٙ ح١ٌّّٔخص حٌٛظ١ف١ش ٌٗ

هيِخص حٌّؼٍِٛخص، ٚأهظخثٝ حٌّىظزخص حٌّظٕمٍش، ٚأهظخثٝ حٌظلش حٌٕف١ٔش ٚحٌزي١ٔش، 

 la)ٚأهظخثٝ حلإػخٍس، ٚأهظخثٝ حٌؼلالخص حٌؼخِش ٚحٌظؼخًِ ِغ حٌـٍّٙٛ رخٌّىظزش 

classification nationale des professions, 2011) ٚحٌّٔجٛي ػٓ حٌويِش ،

حلاؿظّخػ١ش، ٚحٌّٔجٛي ػٓ حٓظمزخي ٚطٛؿ١ٗ حٌّٔظف١ي٠ٓ ٚحٌِٚحٍ، ٚحٌّٔجٛي ػٓ حٌويِخص 

، ٚػؼٛ حٌؼلالخص (bibliothèque nationale de France, 2012)حٌٍٛؿٔظ١ش حٌؼمخف١ش 
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، ِٚٔظشخٍ ػٍُ حٌّىظزخص، ِٚٔظشخٍ ػٍُ حٌّؼٍِٛخص (Almehan, 2015)ح١ٌّٕٙش ٚحٌّؼٍِٛخص 

Bouthillier et al, 2009(  ) اٌٝ ؿخٔذ ِـّٛػش ِظٕٛػش ِٓ ح١ٌّّٔخص حٌٛظ١ف١ش حٌلي٠ؼش

ٚأهظخثٝ حٌّىظزخص حلإٌىظ١َٔٚش ،  2أهظخثٝ ِىظزخص :  ِٕٙخ ػٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي لا حٌلظَ

Electronic librarian ٚأهظخثٝ حٌّىظزخص حٌَل١ّش ،digital librarian ٝٚأهظخث ،

. Cybrarian، ٚأهظخثٝ ِىظزخص حٌفؼخء حٌظو١ٍٝ virtual librarianحٌّىظزخص حلافظَحػ١ش 

 (. 2002حٌّظَٜ، )

ٚػٍٝ حٌَغُ ِٓ طٕٛع ح١ٌّّٔخص حٌٛظ١ف١ش حٌظٝ طؼزَ ػٓ حٌّـخلاص حٌيل١مش ٌٍظوظض، الا أْ  

٠ؼي حلأشًّ ٚحلأػُ، ٚحٌٌٜ ٠لًّ فٝ ؽ١خطٗ حٌشىً "  أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص "ِّٔٝ 

حٌظم١ٍيٜ ٚحلإٌىظَٚٔٝ ٚحلافظَحػٝ ٚحٌظو١ٍٝ، وّخ ٠ؼطٝ أ٠ؼخً ِئشَحً ٘خِخً ػٓ حٌّظطٍزخص 

 .حلأٓخ١ٓش ٌٍٛظ١فش

 :شرٔط الانزسبق ثٕظيفخ أخصبئٗ انًكزجبد ٔانًؼهٕيبد: راثؼاب

٠ظطٍذ طشى١ً أهظخثٝ حٌّىظزخص طَو١زش ِشظَوش ر١ٓ شٙخىس ؿخِؼ١ش ِؼظّيس، ٚطؤ١ً٘ ِٕٙٝ     

ٚأطزلض حٌشٙخىس حٌـخِؼ١ش، ٚحٌشٙخىحص حٌؼ١ٍخ فٝ .  ِظوظض فٝ ِـخي حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص

حٌظوظض لا طفٝ ٚكي٘خ رّظطٍزخص ِـظّغ حٌّؼَفش حٌّؼخطَ؛ ٌٌح ٠ٕزغٝ طىخطف وً حٌـٙٛى ِٓ 

حٌوزَحء فٝ حٌّـخي ٚحلأوخى١١ّ٠ٓ ٚحٌـّؼ١خص ح١ٌّٕٙش ٚحٌمخث١ّٓ ػٍٝ ِئٓٔخص حٌّؼٍِٛخص رىخفش 

 (. Bouthillier et al., 2009)حٌفجخص ٌظٍز١ش حٌّظطٍزخص حٌلي٠ؼش

َِكٍش حلاهظ١خٍ، ٚف١ٙخ ٠ظُ حٔظمخء حلأفَحى :  ٠َّٚ حلاٌظلخق رخٌٛظ١فش رؼيس َِحكً ِٕٙخ     

حٌّظمي١ِٓ ٌشغً حٌٛظ١فش ٚحٌّفخػٍش ف١ّخ ر١ُٕٙ ٚفمخً ٌٍّئ٘لاص، ٚحٌّٙخٍحص ٚحٌوزَحص حٌؼ١ٍّش 

ٚطظطٍذ حٌَّكٍش حٌؼخ١ٔش طلي٠ي حلأؿٍٛ ٚحٌَٚحطذ .  ٚحٌؼ١ٍّش، ٚحٌّظطٍزخص حٌٛظ١ف١ش حلأهَٜ

ٚحٌلٛحفِ حٌّخى٠ش ٚفمخً ٌطز١ؼش حٌؼًّ حٌّطٍٛد ِٚٔج١ٌٛخطٗ؛ ك١غ طِىحى أؿٍٛ ٚكٛحفِ حٌٛظخثف 

. حٌظٝ طظطٍذ ِئ٘لاص ػ١ٍخ أٚ طٕملاص أٚ ِـٙٛى ػٍّٝ ٚفىَٜ ٚػؼٍٟ وز١َ، ٚحٌؼىْ طل١ق

ٚطشظًّ حٌَّكٍش حلأه١َس ػٍٝ حلاهظزخٍ ٚحٌظم٠ُٛ ٌّيٜ ٚفخء حٌّٛظف رخٌّظطٍزخص حٌٛظ١ف١ش ٚفمخً 

ٚػخىسً ِخ طٕظٙٝ ٌٖ٘ حٌَّحكً رؼ١ٍّش طل١ًٍ حٌٛظ١فش، .  ٌّـّٛػش ِٓ ِؼخ١٠َ ل١خّ حلأىحء ٚؿٛىطٗ

ٚطلي٠ي ِٔظٜٛ حٌّٙخٍحص حٌّطٍٛرش ٚليٍ حلإٔـخُ حٌّطٍٛد رٙيف ط١ّٕش حٌّٙخٍحص ٚحٌىفخءحص

 (.2013حٌِحكٝ، رٓ ٠ل١ٝ، )

 :ٚفٝ ػٛء ِخ ٓزك ٠ّىٓ طم١ُٔ حٌشَٚؽ حٌؼخِش ِٚظطٍزخص حلاٌظلخق رخٌٛظ١فش اٌٝ

 : انًؤْلاد انٕظيفيخ -5

٠ٔظمزً ٌ٘ح حٌمطخع وً حٌو٠َـ١ٓ رشَؽ حٌلظٛي ػٍٝ شٙخىس ؿخِؼ١ش ِؼظّيس، أٚ ِئً٘ ػخي  -   

حلإىحٍس /  ػٍُ حٌّؼٍِٛخص  -  librarianshipػٍُ حٌّىظزخص :  فٝ حكيٜ حٌظوظظخص ح٢ط١ش
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information science /management  - حٌيٍحٓخص حٌٍغ٠ٛشlanguagestudies  -   ػٍَٛ حٌلخٓذ

 computingح٢ٌٝ 

ىٍؿش ِخؿٔظ١َ ِؼظّيس  فٝ ِـخي ػٍُ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ِٓ لزً ١٘جش ٚؽ١ٕش أٚ ِئٓٔش   -

 .طؼ١ّ١ٍش ِؼظّيس

 American librarya( رَٔخِؾ ِؼظّي لإػيحى حٌّؼ١ٍّٓ أٚ ىٍؿش ػ١ٍّش طَر٠ٛش ػ١ٍخ  -

ssociation, 2010). 

ىرٍِٛش ىٍحٓخص ػ١ٍخ فٝ ِـخي حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص، أٚشٙخىس فٝ ِـخي ػٍُ حٌٛػخثك   -

 .ٚحلأٍش١ف

شٙخىس أٚ ِئً٘ ِؼظّي فٝ ِـخي ٔظُ اىحٍس حٌّؼٍِٛخص حلإٌىظ١َٔٚش، ٚحٌَل١ّش، ٚاىحٍس ِظخىٍ   -

 .حٌّؼٍِٛخص ػٍٝ حٌوؾ حٌّزخشَ، ٚاىحٍس طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚطم١ٕخص حٌظٛػ١ك

شٙخىس أٚ ىرٍَٛ فٝ أىد حلأؽفخي ٚحٌشزخد ٚحلأطٛي حٌظَر٠ٛش، ٚىرٍِٛش أٚ رىخ٠ٌٍّٛٛ فٝ   -

حلاطظخلاص، ٚحلإىحٍس، ٚػٍَٛ حٌلخٓذ )ِـخي ِٓ ِـخلاص حٌّؼَفش حٌّوظٍفش ٠ٚفؼً 

 (ح٢ٌٝ،ٚاىحٍس حٌّشَٚػخص ٚطلظٝ حٌؼٍَٛ حٌزلظش ٚحٌظطز١م١ش رخ٘ظّخَ ٚؽٍذ وز١َ

 ىٍٚس فٝ ِـخي حلاطظخلاص ٚحٌٛٓخثؾ حٌّظؼيىس -

(Corporationdesbibliothécairesprofessionnels de  Québec, 2015). 

 :انخجرح انؼهًيخ ٔانؼًهيخ -7

طئً٘ ٕٓٛحص حٌوزَس فٝ طٌٛٝ اىحٍس حٌّىظزش اٌٝ ؿخٔذ حٌلظٛي ػٍٝ حٌزَحِؾ ٚحٌشٙخىحص حٌؼ١ٍاخ   -

 La Classification)فٝ حٌّـخي، ٚوٌٌه ِـخي حٌظخ٠ٍن أٚ حٌفٓ  رخلإػخفش اٌٝ ِـخي حلإىحٍس 

nationale des professions, 2011 ) ٚاىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش، اٌٝ ؿخٔاذ ػايى ٓإاٛحص ،

 Bibliothèque de l'université)ٕٓٛحص فٝ حٌؼًّ فٝ حٌّـخي 4ِٓ حٌوزَس لا ٠مً ػٓ 

Concordia, 2015) . فاٟ ً لؼخء ِيس ر١ٕ١ش ليٍ٘خ ٓض ٕٓٛحص ػٍٝ حلألاوّخ ٠فؼً أ٠ؼًخ

هّْ ٕٓٛحص  ، ٚرّخ لا ٠مً ػٓ(2013ِىظزش ؿخِؼش حٌزظَح، )حٌيٍؿش حلأىٔٝ ِزخشَس ٓ ٚظ١فش ِ

 .ِٓ حٌوزَس فٝ ِـخي ط١ٕٔك ٚطٕف١ٌ ِشَٚػخص ِٚزخىٍحص طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطظخلاص

، اٌٝ ؿخٔذ ػؼا٠ٛاش فاَق ( Longueil, 2015)ػؼ٠ٛش اكيٜ حٌـّؼ١خص ح١ٌّٕٙش فٝ حٌّـخي  -

ُٚحٍس ) حٌؼًّ فٝ حٌّشَٚػخص حٌىزَٜ، ٚأٔشطش ِظؼيىس فٝ ِـخي حٌظي٠ٍذ ٚحٌظط٠ٛاَ حٌاّاٙإاٝ 

 (. 2002حلاطظخلاص ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص، 
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 :الأخٕر ٔانرٔارت -2

حٌظٝ طليى فجخص حٌيهً )حٌٍٔطخص حٌّل١ٍش :  ٠ظؤػَ ِٔظٜٛ حٌَٚحطذ ٚحلأؿٍٛ رؼيس ػٛحًِ ِٕٙخ  -

٠َٚطفغ حٌَحطذ وٍّخ ُحىص ٕٓٛحص حٌوزَس فٝ . ، ٚليٍ حٌّٔج١ٌٛش رخٌىخىٍ حٌٛظ١فٝ (رـيحٚي ػخرظش

 (. Aggas,2010)ِـخي حٌؼًّ، ِٚٓ ػُ حٌظَلٝ حٌٛظ١فٝ 

ٚػٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي فٝ اؽخٍ حٌّىظزخص حٌؼخِش ٚحلأوخى١ّ٠ش رخٌٍّّىش حٌّظليس ٠زيأ أهظخثٝ   -

، أِخ ػٓ ٍحطذ أهظخثٝ حٌّىظزخص 23,500£ - 19,500£حٌّىظزخص رَحطذ ٠ظَحٚف ِخ ر١ٓ 

، 24,000£ - 21,000£حٌٌٜ ٌي٠ٗ هزَس طظً اٌٝ ػخ١ِٓ فٝ ِـخي حٌظوظض ف١ظً اٌٝ 

، 32,000£ - 23,500£ٌّٚٓ حوظٔذ هزَس ِٓ ٕٓظ١ٓ اٌٝ هّْ ٕٓٛحص ٠ظً َِطزٗ اٌٝ 

 . )Aggas,2015(أٚ ِخ ٠ِ٠ي  50,000£ر١ّٕخ  ٠ظً َِطذ ِي٠َ حٌّىظزش اٌٝ 

 :الإخراءاد انزطجيميخ -9

٠ؼًّ إِٔخء حٌّىظزخص ِٚٓ ٠َطزؾ رُٙ ِٓ حهظظخط١ٟ حٌّؼٍِٛخص فٟ أٚلخص حٌؼًّ حٌؼخى٠ش،    

ٚطوظٍف ظَٚف حٌؼًّ طزؼًخ ٌّىخْ ٚكـُ .  ٍٚرّخ ٠ؼٍّْٛ رٕظخَ حٌّٕخٚرش ٚفمخً ٌّمظؼ١خص حٌؼًّ

 (.2015أرشَ، . )حٌّىظزش

أِخ ػٓ ٓخػخص حٌؼًّ فـَص حٌؼخىس فٝ ًٌه حٌمطخع أْ طىْٛ ِٓ حٌظخٓؼش طزخكًخ اٌٝ حٌوخِٔش   

ٚفٝ .ِٔخءً، لخرٍش ٠ٌٍِخىس ٚلإػخفش فظَس ِٔخث١ش، أٚ اػخفش ِٙخَ فٝ فظَحص حلإؿخُحص ح١ٌَّٓش

ٓخػش ػٍٝ ِيحٍ ٓزؼش  24حٌّمخرً طٔؼٝ حٌؼي٠ي ِٓ حٌّىظزخص ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌؼخٌُ ٌظمي٠ُ هيِخطٙخ 

 (.Aggas, 2015)أ٠خَ أٓزٛػ١خً؛ ًٌٚه رظم١ُٔ حٌؼًّ ػٍٝ رؼغ حٌّٛظف١ٓ طلض حٌظي٠ٍذ 

٠ٚظطٍذ حلأَِ فٝ رؼغ حٌمطخػخص حٌٛظ١ف١ش ٌٍّىظزخص حٌىزَٜ حٌظٕمً ٚحٌٔفَ ِٓ ِىخْ اٌٝ       

 (.  Longueil, 2015)آهَ ٌٍؼًّ فٝ حٌشزىخص حٌفَػ١ش ٌٍّىظزش، ٚػخىس ِخ ٠ىْٛ حٌٔفَ ِل١ٍخً 

ح ِخ طميَ رؼغ حٌّئٓٔخص حٌظؼ١ّ١ٍش حٓظؼٕخءحص فَى٠ش ٌظؼ١١ٓ رؼغ حٌىفخءحص حٌف١ٕش      ًٍ ٚٔخى

ٚرؼي .  ٚحٌظم١ٕش غ١َ حٌّئٍ٘ش طؤ١٘لاً ػخ١ٌخً، ٚلي طيػُّٙ رظمي٠ُ رؼغ حٌيٍٚحص ح١ٌّٕٙش ريٚحَ ؿِثٝ

حٌلظٛي ػٍٝ ىٍٚحص حٌيٍحٓخص حٌؼ١ٍخ لاري ِٓ حٌظي٠ٍذ ٌّيس ٕٓش ػٍٝ حلألً رخٌز١جش حٌّىظز١ش، 

 ,Aggas)ٚحؿظ١خُ كِِش ِٓ رَحِؾ حٌظي٠ٍذ حٌؼٍّٝ ٚحلإػيحى حٌّٕٙٝ ٚحٌٛظ١فٝ ٌٍو٠َـ١ٓ 

2015.) 

ب  : انًٓبراد انٕظيفيخ لأخصبئٗ انًكزجبد ٔانًؼهٕيبد: خبيضا

طٕطٜٛ ٚظ١فش أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ػٍٝ حٌؼي٠ي ِٓ حٌظطز١مخص ح١ٌّٕٙش حٌف١ٕش 

حلاهظ١خٍ :  ٚحٌظم١ٕش، ٚحلأٓخ١ٌذ حٌّليىس فٝ ِـخي ػٍُ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص، ٚحٌظٝ ٠ؼي ِٓ أّ٘ٙخ
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٠ٚزيأ .  ٚحلالظٕخء ٚحٌلفع ٚحٌظظ١ٕف ٚحٌظٕظ١ُ ٚاطخكش ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حٌّوظٍفش ٚطيحٌٚٙخ ٚطٕخٌٚٙخ

حوظٔخد ٌٖ٘ حٌّٙخٍحص ِٓ لخػخص حٌيٍّ ٚٚٓخثً حٌظؼ١ٍُ ٚحٌظؼٍُ ٚحٌظي٠ٍذ حٌّظ١ِّس ٚحٌظٝ طلاثُ 

ٚلاري لأهظخثٝ ِىظزخص حٌمَْ حٌٛحكي ٚحٌؼش٠َٓ أْ ٠ىْٛ .ٚطٕخٓذ حٌٙيف ِٓ حٌٛظ١فش فٝ حٌٕٙخ٠ش

ٌٗ ؿٌٍٚ ػ١ٍّش ١ِٕٙٚش ػ١ّمش، ٚأْ ٠لَص ػٍٝ طؼ١ّك هزَحطٗ ِٓ هلاي حلاطظخي رظطٍٛحص 

حٌز١جش حٌّل١طش ِٓ ؿخٔذ ٚحلأوخى١١ّ٠ٓ ٚأطلخد حٌوزَس حٌؼ١ٍّش ٚحٌّؼَف١ش ِٓ ؿخٔذ آهَ

)Dupuis, 2009)  . ٠ّٚىٓ طم١ُٔ ِظطٍزخص  حٌّٙخٍحص حٌٛظ١ف١ش لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص

 :اٌٝ 

 :يٓبراد شخصيخ -5

فٝ ِٛحؿٙش حٌظغ١َحص ٚحٌّظطٍزخص حٌلي٠ؼش؛ ك١غ طؼن واّا١اخص ػاواّاش  flexibilityحٌَّٚٔش   -

ح ٌٍظَو١ِ ػٍٝ ىػُ حٌؼ١ٍّش حٌظاؼاٍا١اّا١اش راخٌاّاؼاٍاِٛاخص  ًَ ِٓ حٌّؼٍِٛخص اٌىظ١َٔٚخً طٕشت طلي٠خً وز١

 .حٌظل١لش، اٌٝ ؿخٔذ طمي٠َ ػغٛؽ حٌؼًّ ٚحٌّظطٍزخص حٌزلؼ١ش ٌّـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ

ط١ّٕش حٌلخفِ حٌٌحطٝ لاوظٔخد حٌوزَحص فٝ أَٓع ٚألاً ٚلاض ِاّاىآ، ِآ هالاي حٌازالاغ ػآ  -

٠ٚؼي حٌؼًّ رايٚحَ ؿاِثاٝ أٚ حٌاؼاّاً حٌاظاطاٛػاٝ فاٝ .  ىٍٚحص طؤ١ٍ١٘ش ٌظ١ّٕش حٌوزَس فٝ حٌّـخي

 (Aggas, 2015. )حٌّـخي لزً حٌظوَؽ ِٓ حٌوطٛحص ٚحٌزيح٠خص حٌـ١يس 

ِٙخٍحص حٌظؼخًِ ِغ ح٢ه٠َٓ، ٚحلآظّخع ٚحٌظليع رّٙخٍحص ٌغ٠ٛش ؿ١يس، رّاخ فاٟ ًٌاه حٌامايٍس   -

ػٍٝ حٌظفخػً ِغ لطخع ػ٠َغ  ِٓ حٌّـظّغ، ٚهاٍاك حٌالاّاخّ ٚحٌامايٍس ػاٍاٝ طالافا١اِ حٌاٌحص 

 . ٚح٢ه٠َٓ، ٚطفؼ١ً حٌؼًّ حٌـّخػٟ

 (Aggas, 2010)حٌميٍس ػٍٝ حٌظفى١َ رشىً ِٕطمٟ، ٚحِظلان ِٙخٍحص حٌظٕظ١ُ ٚحٌظلىُ حٌٌحطٝ  -

حٌميٍس ػٍٝ حٌظَو١ِ، ٚطٕظ١ُ حٌٛلض، ٚاطمخْ حٌؼًّ ٚحٌيلش، ٚحٌشؼٍٛ رخٌّٔج١ٌٛش ٚكٔٓ ِٔاخػايس   -

 .ح٢ه٠َٓ

ِاَواِ حٌاّاٍاه ) ِٚٓ حٌّظطٍزخص حٌزي١ٔش ؿٛىس كخٓش حٌزظَ، ٚأٔخلش حٌّظَٙ حٌؼخَ ٚرشخشش حٌٛؿٗ   -

 (.2015فٙي ٌٍظط٠َٛ، 

 :يٓبراد يؼرفيخ -7

حلإٌّخَ رخٌّّخٍٓخص ح١ٌّٕٙش ٚحلأهلال١خص ٚحٌم١ُ ٚحٌّزخىة حلأٓخ١ٓش ٌٍّٕٙش، ٚىٍٚ حٌّىظزش فٟ   -

 .طؼ٠ِِ حٌل٠َش حٌفى٠َش

حلإٌّخَ رخٌّٕخم حلاؿظّخػٝ ٚحلالظظخىٜ ٚحٌؼمخفٝ ٚح١ٌٔخٓٝ ٌّمَ حٌؼًّ، ِٚخ ٠َطزؾ رٗ ِٓ   -

طؤ١ْٓ حلألٔخَ ٚحٌشؼذ، ٚطٕخػش ٚحطوخً حٌمَحٍحص، ٚحٌٍـخْ :  شزىخص حٌّىظزخص ِٓ ك١غ

حلآظشخ٠ٍش، ٚحٌّٛحُٔخص حٌّخ١ٌش، ٚح١ٌٔخٓخص ٚحلأ٘يحف ٚحلإؿَحءحص حٌَث١ٔ١ش، ٚٔمخؽ حٌمٛس 
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رخٌّـّٛػخص،ٚحٌويِخص حلأٓخ١ٓش حٌّميِش ٌىخفش فجخص ؿٍّٙٛ حٌّٔظف١ي٠ٓ، اٌٝ ؿخٔذ ِؼَفش 

حٌّئٓٔخص حلإل١ّ١ٍش ٚحٌّل١ٍش ٚحٌٛؽ١ٕش ٚحٌي١ٌٚش :  ِفَىحص حٌّـظّغ حٌوخٍؿٝ ٌٍّئٓٔش ِؼً

 (.Belzile et al., 2010)حٌظٝ ٌٙخ طؤػ١َ ػٍٝ حٌّئٓٔش أٚ حٌظٝ طظزؼٙخ 

حوظٔخد حٌّٙخٍحص حٌظـخ٠ٍش ِٚٙخٍحص حٌظ٠ٛٔك اٌٝ ؿخٔذ ِٙخٍحص حٌظؼخًِ ِغ حلأؽفخي ٚحٌشزخد   -

(Aggas, 2010.) 

ِؼَفش ػ١ّمش رخٌز١جش حٌؼ١ٍّش ٚحٌف١ٕش ٚحٌظم١ٕش ٌٍّـخي، ِٚؼَفش ىٍٚس طٕخٚي ٚطيحٚي حٌّمظ١ٕخص   -

اىح٠ٍخً ٚف١ٕخً، ِٚزخىة حٌلفع ٚحٌظو٠ِٓ ٚحٌظ١خٔش، ٚلٛحػي حٌظؤ١ِٓ، ٚاىحٍس حلأُِخص، 

 (Bibliothèque nationale de France, 2012. )ٚحٌّٛحطفخص ٚحٌّؼخ١٠َ حٌم١خ١ٓش حٌّمٕٕش

حلإٌّخَ رخٌّٔخثً حٌمخ١ٔٛٔش حٌّظؼٍمش رشجْٛ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ، ِٚؼَفش كمٛق حٌّئٌف ٚلخْٔٛ  -

كّخ٠ش حٌٍّى١ش حٌفى٠َش ، ٚكمٛق حٌظؤ١ٌف ٚحٌٕشَ ٚحٌظ٠ُٛغ ٚحٌطزخػش ٚحٌظظ٠َٛ ٚحٌٕٔن 

 .اٌن، ّٚٔخًؽ حٌظَه١ض حٌلاُِش ٌظمي٠ُ حٌويِخص ٚحلآظفخىس ِٓ حٌّٛحٍى حٌّظخكش...ٚحٌلفع 

اىٍحن ِزخىة حٌٛػٝ حٌّؼٍِٛخطٝ ٚرؼٗ ٌيٜ ِـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ ٚحٌؼمخفش حٌَل١ّش ٚحٌّؼَف١ش، اٌٝ   -

ؿخٔذ ِؼَفش أّٔخؽ ٚؽَق حٌظي٠ٍْ ٚحٌظؼ١ٍُ حٌلي٠ؼش، ٚأٓخ١ٌذ حٌظَر١ش حٌلي٠ؼش رّخ ٠ظٛحفك ِغ 

 (Belzile et al., 2010. )أٓخ١ٌذ حٌّئٓٔش حلأَ حٌظخرغ ٌٙخ حٌّىظزش

ِؼَفش ِٛػٛػخص أوخى١ّ٠ش ِظوظظش؛ ك١غ ٠ظطٍذ حلأَِ فٝ رؼغ حٌمطخػخص حٌّىظز١ش أْ   -

٠ىْٛ حٌّئً٘ ٌشغً حٌٛظ١فش ػٍٝ ىٍؿش وز١َس ِٓ حٌّؼَفش ٚحٌٛػٝ رخٌّـخي حٌّٛػٛػٝ، 

 (.Aggas, 2015)فؼلاً ػٓ حٌوزَس ح١ٌّٕٙش رخٌّـخي 

 :يٓبراد إداريخ -2

ٚ أ ٘اي ح ف     -    ُ ِ   لا١ا ِ ٠ا ٝ   طاؼا َ غازاش   فا ٚ ح ٌا ٍ ٠اش ،    ٍ ح ص   ح لإ ى ح  ٚ ح ٌاّاٙاخ  ّ ظ غ   ر خ ٌاظافاخ ص   ح ٌاما١اخ ى ٠اش    ح ٌ ظ 

 ٝ ً   ح ٌاـاّاخ ػا ٝ   ح ٌاؼاّا ٍ س   ػاٍا ٚ ح ٌاماي  ّ ى ظ ز ش ،     .ح ٌ 

ٌ د     - ً   ِاٙا ٓ   راشاىا ٛ ظافا١ا ً   ِاغ   ح ٌاّا ٝ   ح ٌاظاؼاخ ِا ٍ س   ػاٍا ٚ ح ٌاماي     ، ً ٛ ح طا ٍ ح ص   ح ٌاظا ِ ٙاخ     ٝ ِ   ف   ١ ّ ح ٌ ظ 

 َ  ُ  .ٚ كاخ 

-     ً ٚ ح طاواخ     ، ٍ  ٛ ٝ   ح لأ ِا ُ   ػاٍا َ ػاش   ح ٌالاىا ٚ ٓا    ٓ ٚ كأا َ ف    َ ٠اش   ح ٌاظاظا ٓ   كا ْ   ػاخ ي   ِا ّ ظ غ   رالا ح ٌ ظ 

   ٌ ٛ ح ػا١اي   ح ٌإاٙاخ ثا١اش   ٌاظإافا١ا ٛ فاخ ء   راخ ٌاّا ٚ ح ٌا ٛ ؽ ،    ً   طالاض   ح ٌاؼاغا ٝ   ح ٌاؼاّا ٍ س   ػ ٍا ٚ ح ٌ م ي     ، ُ ٍ   ح ٌ ل ى ١  َ ح  ح ٌ م 

َ   راي لاش  ٚ ح ٌاّاٙاخ  ٛ ٠اخ ص    ٚ ٌا ٚ طالاي ٠اي   ح لأ     ، ً ُ   ح ٌاؼاّا  .ٚ ا ٔ ـاخ 

ٍ س     - ٚ ح ٌاماي  ً   ح ٌاّاشاىالا ص ،    ٝ   كا ٍ س   ػاٍا ٚ ح ٌاماي     ، ٜ َ   ح ٌإاماي  ٚ ح ٌاظافاىا١ا ٍ ح ص   ح ٌ ظ ل ٍ ١ ٍ ١اش ،    ٙ خ   ّ ّ ظ غ   ر خ ٌ  ح ٌ ظ 

 ٓ ً   ِاغ   ح ٌاّأاظافا١اي ٠ا ٝ   ح ٌ ظ ف خ ػ   .ػ ٍ 

ِ ٠اش     - َ ف ش   ؿ ١ ي س   ٌاٍاغاش   ح لإ ٔاـاٍا١ا ْ )ِ ؼ  ٜ   ح ٌاواخ ِا  ٛ ٔ ظا  ّ َ ٔأا١اش   (ح ٌ  ٚ ح ٌ ٍ غاش   ح ٌافا    ،(   ٜ  ٛ ّ ٔاظا ح ٌ 

َ ح راغ  ٍ   ح ٌالاـاؾ   (  ح ٌا ٚ ا كاؼاخ  ٛ ِاش ،    َ ٠اماش   ِإاطاما١اش   ِافاٙا ٍ ٖ   راطا ٓ   أ فاىاخ  َ   ػ  ٔ ظ ط ١ غ   ح ٌ ظ ؼ ز ١   ٠   ٝ ٌ ى 
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َ ح ص   ِافاظاٍاش    َ   طافأا١ا ٛ فا١ا ٌ ٌاه   طا ٚ وا َ ح ٓالا ص ،    َ ح ؿاؼاش   ح ٌاّا ٚ ِا ٝ   و ظ خ ر ش    ٍ س   ػ ٍ  ٚ ح ٌ م ي  ّ م ٕ ؼ ش ،    ح ٌ 

 ٓ ٛ ح ل ف   ِاؼاماي س   راخ ٌاٍاغاظا١ا  ِ ٚ ي     .ٚ ط ٕ خ 

َ فاش   ؿا١اي س     - ِ ظاٛآاؾ )ِ ؼ     ٜ  ٛ ٔ ظ  ٛ ى س   طإأا١اك   (  ِ  ٚ ؿا    ، ٝ ٚ ط ط زا١اماخ ص   ح ٌالاخآاذ   ح ٢ ٌا ِ ؾ    َ ح  ٌ ز 

ٚ ِاٍافاخ ص   ح ٌاؼاّاٍا١اخ ص   ح ٌالأاخ را١اش    ٚ ي   ح ٌازا١اخ ٔاخ ص    ٚ ا ٔاشاخ ء   ؿاي ح     ، َ ٍ ٠ا ٚ ح ٌاظاماخ     ً ٓ خ ثا  َ ٚ ح ٌ  ٓ لا ص    َ ح   ّ ح ٌ 

ٚ ع   ح ٌاظاماي ٠اّا١اش   َ ٚ ا ػاي ح ى   ح ٌاؼا    ُ ٛ ى س   طاظاّا١ا ٚ ؿا ّ ؼ م ي س ،    )ح ٌ   .Bibliothèque de 

l'université Concordia, 2015). 

حٌفخػ١ٍش ٚحٌظلَن حٌيحثُ ٚحٌيإٚد ٚىفغ وخفش أفَحى حٌّـظّغ ػٍٝ طيػ١ُ ٚطؼ٠ِِ أ٘يحف حٌّىظزش   -

 .ِٚٓ ػُ أ٘يحف حٌّئٓٔش حٌظخرغ ٌٙخ

ِؼَفش ِزخىة ٚأْٓ حٌظوط١ؾ ١ٌٍِّح١ٔش، ٚاىحٍس حٌّٛحٍى حٌّخ١ٌش ٚحٌزش٠َش، ٚاىحٍس حٌّشَٚػخص،  -

 .ٚط٠ٛٔش حٌّٕخُػخص ٚحٌولافخص رشىً ا٠ـخرٟ

حٌميٍس ػٍٝ طط٠َٛ ِٙخٍحص حٌىٛحىٍ حٌزش٠َش حٌؼخٍِش رخٌّئٓٔش،  ٌىٝ طىْٛ لخىٍس ػٍٝ اىحٍس   -

 .حٌّىظزش ِٚظخىٍ حٌّؼٍِٛخص رٙخ

حلارظىخٍ فٝ كً حٌّشىلاص ٚطط٠َٛ أٓخ١ٌذ ٚاؿَحءحص ؿي٠يس ػٕيِخ طؼـِ حلأٓخ١ٌذ حٌظم١ٍي٠ش،   -

ٚحٌظ١ِّ رؼمً ِظفظق لإىحٍس حٌظغ١َحص رخٌّـخي ٚاُحٌش حٌّٛحلف حٌغخِؼش رٛػٝ، ٚطغ١١َ 

 (Belzile et al., 2010. )حٌٍٔٛو١خص حٌٍٔز١ش رخٌؼًّ لإطّخَ حٌّٙخَ رٕـخف

 :يٓبراد فُيخ ٔرمُيخ -9

حٌظٕظ١ُ حٌّخىٜ ٚحٌَلّٝ :  ِؼَفش ١ٓخٓخص حٌظٛػ١ك ٚحٌلفع فٝ ػٛء ١ٓخٓخص حٌّئٓٔش حلأَ ِؼً  -

حٌفٙخٍّ، ٚحلأىٌش، ٚحٌىشخفخص، ٚلٛحػي حٌز١خٔخص، )ٌٍّـّٛػخص، ٚاػيحى حلأىٚحص حٌزز١ٍٛؿَحف١ش 

، ٚلٛحػي ٚلٛح١ٔٓ حلإ٠يحع، ٚلٛحػي لخػخص حٌّىظزش ٚحٌمَحءس ٚحٌز١جش (اٌن..  ٚحٌّٔظٛىػخص حٌَل١ّش

 .حلإٌىظ١َٔٚش ٌٍّئٓٔش ٚحٓظَؿخع حٌّؼٍِٛخص

ِؼَفش ِلٍَٜ ٚٓخثً حلإػلاَ حٌي١ٌٚش ٚحٌّل١ٍش، ِٚؼَفش ىٍٚس حٌٕشَ ٚحٌظ٠ُٛغ حٌظـخ٠ٍش ٚغ١َ  -

 .حٌظـخ٠ٍش

ِؼَفش ٚٓخثً ٚؽَق حٌظلمك ِٓ ِٛػٛل١ش ٚطلش ٚكيحػش ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حٌّمظٕخٖ رخٓظويحَ   -

 .حلأىٚحص ٚحٌّؼخ١٠َ حٌّىظز١ش حٌم١خ١ٓش

 Bibliothèque. )ِؼَفش حٌمٛحػي حٌؼ١ٍّش ٚحٌظٕظ١ّ١ش ٌٕظُ حٌّؼٍِٛخص حٌزز١ٍٛؿَحف١ش ٚحٌَل١ّش  -

nationale de France, 2012) 

، communication and presentation skillsِؼَفش ِٙخٍحص حلاطظخي ٚحٌؼَع   -

؛ ك١غ طظطٍذ حٌّىظزخص حٌىزَٜ ػخ١ٌش حٌظم١ٕش حٌوزَس IT skillsِٚٙخٍحص طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص 
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حٌف١ٕش فٝ حٌظؼخًِ ِغ لٛحػي حٌز١خٔخص ٚحلإٔظَٔض ٚحٌزلغ ػٍٝ حٌوؾ حٌّزخشَ، ٚحٌظل٠ََ، 

 (.Aggas, 2015. )ٚحٌظؼي٠ً ػٍٝ شزىش ح٠ٌٛذ ِزخشَس

ِؼَفش حٌز١ٕش حلأٓخ١ٓش ٌٍٕظُ حٌّٛكيس ٌٍّىظزخص، ٚاػيحى٘خ، ٚو١ف١ش حلآظفخىس ِٕٙخ، ٚحٌميٍس ػٍٝ   -

اىحٍس ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حلإٌىظ١َٔٚش، ِٚؼَفش ؽَق، ٚٚٓخثً حلالظٕخء، ٚحلإطخكش اٌىظ١َٔٚخً، 

 .ٚاىٍحن ٔظخَ حلإ٠يحع حٌّئٓٔٝ ٚفُٙ ػٕخطَٖ ِٚٛحىٖ ٚحٓظويحِخطٗ

ِؼَفش حلاطـخ٘خص حٌلي٠ؼش ٌظطٍٛ شزىش حلإٔظَٔض رّخ ف١ٙخ أىٚحص أشخء شزىخص حٌظٛحطً   -

، (حٌن..  ف١ْ رٛن، ٚط٠ٛظَ، ٚؿٛؿً رٍْ، ِٚخٜ ٓز١ْ:  ِؼً 2010حلاؿظّخػٝ حٌٕخشجش ٌِٕ 

 (.Belzile et al.,2010. )ٚفُٙ ؽَق طٕخٚي ٚطيحٚي ٚطط٠َٛ طفلخص ح٠ٌٛذ

حِظلان ليٍحص ػخ١ٌش فٟ حٌظ١ٕٔك ِغ ِطٍٛٞ رَحِؾ ٚططز١مخص حٌٙٛحطف حٌٌو١ش، ٚحلأؿِٙس   -

ٚحٍطزخؽٙخ رٕظُ حٌَّحلزش حلأ١ِٕش ، حٌىف١ش ٚشزىخص ٔمً حٌّؼٍِٛخص، ٚأؿِٙس حٌلخٓذ حٌشوظ١ش

 .(2012طٕيٚق ط١ّٕش حٌّٛحٍى حٌزش٠َش ، )ٚحٌظطز١مخص حلأهَٜ 

ٕٚ٘خن حٌؼي٠ي ِٓ حٌّٙخٍحص حٌّظطٍٛس حٌظٝ طٔخػي أهظخثٝ حٌّىظزخص حٌّؼخطَ ػٍٝ حٌظ١ِّ فٝ   -

 SDLC (Software Development Life)ِؼَفش ىٍٚس ك١خس طط٠َٛ حٌزَحِؾ : حٌّـخي ِؼً

Cycle ًحٌّوظٍفش ٚحٌلي٠ؼش ِؼ(  :C/C++, VBA, Java, C#, Perl, Computer 

networking - TCP/IP, MS Access, OOD, UML, DSP, Real Time 

Operating Systems, Cloud computing, Six Sigma, Source control, 

subversion etc.) (Chelmsford Public Library, 2015) ًِٚؼَفش ٔظُ طشغ١ ،

ٚطل١ًّ حٌزَحِؾ ٚطؼز١ظٙخ ٚطٛط١ٍٙخ، ٚفُٙ   Computer operating systemحٌلخٓذ ح٢ٌٝ 

اػيحىحص ٔظُ حٌظشغ١ً، ٚو١ف١ش كً حٌّشىلاص ٚأٓزخرٙخ ٚطيحٍن حلأهطخء، ٚو١ف١ش طشغ١ً 

ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حلإٌىظ١َٔٚش، ٚطشغ١ً وخفش حٌزَحِؾ حٌّىظز١ش حٌلي٠ؼش ٚو١ف١ش اطخكش ِظخىٍ٘خ 

 )ERMS )Electronic Resources Management System.:  ِؼً

، ٚاطخكش )Integrated Library System )ILSِؼَفش حٌٕظُ ح١ٌ٢ش حٌّظىخٍِش ٌٍّىظزخص   -

 Open(ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حٌّوظٍفش ٌٍّٔظف١ي٠ٓ ِؼً حٌفَّٙ حٌّزخشَ حٌّظخف ٌٍـٍّٙٛ 

Public Access Catalog(OPAC ٚحٌويِخص حلآظىشخف١ش ،discovery services ،

 content managementٚٔظُ اىحٍس ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حلإٌىظ١َٔٚش ٚٔظُ اىحٍس حٌّلظٜٛ 

system ًٚحٌوخىَ حٌٛو١ ،proxy server حٌّٔظٛىػخص حٌَل١ّش ُ  digital repository، ٚٔظ

systemاٌن ،( .2015, Bohyun .) 

 

http://bohyunkim.net/
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 :يٓبراد ثسثيخ -8

ٔظُ :  ِؼً)حوظٔخد ِٙخٍحص ط١ٔ١َ ٓزً اطخكش حٌّؼٍِٛخص، ّٚٔخًؽ ِّخٍٓخص حٌظٛحطً حٌؼٍّٝ   -

ٚكفع حٌّؼَفش حٌّظّؼٍش (  حٌّٔظٛىػخص حٌّئ١ٔٓش، ٚحٌّـلاص ِفظٛكش حٌّظيٍ ، ٚاىحٍس حٌز١خٔخص

 (.Belzile et al., 2010. )فٝ حٌظَحع حٌؼمخفٝ ٚحٌؼٍّٝ ٚحٌفىَٜ ٌٍزش٠َش

)ِؼَفش حٌفَٚق ر١ٓ ٔٛػ١ش حٌٍّفخص ِؼً  -  :HTML - MSWord) ٚفُٙ ىٍٚ ِظظفق ،

رشىً طل١ق فٝ حٌّيٚٔخص ٚٔظُ   WYSWYGeditorحلإٔظَٔض، ٚو١ف١ش حٓظويحَ حٌّلٍَ

، ٚأشخء (vidéotutorial)اىحٍس حٌّلظٜٛ، ٚو١ف١ش اػيحى ِمخؽغ حٌف١ي٠ٛ حٌظؼ١ّ١ٍش ٚحلإٍشخى٠ش 

 (.  Bohyun ,2015)ٚطل١ًّ حٌٍّفخص حٌّٔؼ١ش ٚحٌزظ٠َش ػٍٝ حلإٔظَٔض 

: اىٍحن ِٕخ٘ؾ ٚؽَق حٌزلغ حٌلي٠ؼش ٚحٌميٍس ػٍٝ ط١خغش ِفَىحطٙخ حٌى١ّش ٚحٌى١ف١ش ِؼً  -

 (.اٌن.. ط١خغش حٌظٔخإلاص ٚحٓظؼَحع حٌٕظخثؾ)

 Belzile. )ِؼَفش و١ف١ش طمي٠ُ حٌّٕق حٌيٍح١ٓش ٚحٌلظٛي ػ١ٍٙخ ٌظ١ٔ١َ ػ١ٍّخص حٌزلغ حٌؼٍّٝ  -

et al., 2010.) 

حٌميٍس ػٍٝ طيػ١ُ ِـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ رّزخىة ٚأهلال١خص حٌزلغ حٌؼٍّٝ رشىً ل٠ُٛ فٝ ُِٓ   -

 ".حٌٕٔن ٚحٌٍظك"طىخػَ ف١ٗ أٍٓٛد 

٠طخٌذ أهظخثٝ حٌّىظزخص فٝ حٌؼظَ حٌلخػَ رؼيَ طيػ١ُ حٌزلغ فلٔذ رً ٠ظلٛي اٌٝ رخكغ   -

أ٠ؼًخ؛ ك١غ ٠مَٛ أهظخثٝ حٌّىظزش رىظخرش ٚطي٠ٚٓ حلأرلخع حٌؼ١ٍّش ٌظؼ١ّك حٌّؼَفش فٝ حٌّـخي، 

ٚٔشَ حٌّؼَفش، ٚط١ّٕش حٌوزَحص ٚحٌّٙخٍحص حٌؼ١ٍّش ٚحٌؼ١ٍّش، ٠ٚؼي اؿَحء حٌزلٛع ِٓ شَٚؽ 

 (.Belzile et al., 2010)حٌظَل١ش لأهظخثٝ حٌّىظزخص فٝ ِـخي حٌؼًّ 

ِؼَفش :  ِؼً(  لا ٠شظَؽ طٛحفَ٘خ)ٕٚ٘خن رؼغ حٌّظطٍزخص ٌّٙخٍحص اػخف١ش ٌٍظ١ِّ فٝ حٌّـخي    

)ٌغخص حٌظ١َِِ، ِؼً  :HTML, CSS, and XML, XSLT)ًٌٚغخص حٌزَِـش، ِؼ ،            :

(JavaScript, PHP, Python, Perl, Ruby) ٍٚلٛحػي حٌز١خٔخص حٌظَحرط١ش، ِٚظخى ،

، ٚح٠ٌٛذ حٌيلاٌٝ (.Drupal, WordPress, Joomla, etc)حٌّؼٍِٛخص ِفظٛكش حٌّظيٍ ِؼً 

اٌن، ِٓ حٌزَحِؾ حٌّظوظظش فٝ ػٍَٛ حٌلخٓذ ح٢ٌٝ ..  ٚٔظُ ٍرؾ حٌز١خٔخص، ٚاكظخث١خص ح٠ٌٛذ

 (. Bohyun ,2015)ٚػخٌُ حٌزَِـ١خص 

ٚطؼي ِٙخٍحص حٌظٛحطً حلاؿظّخػٝ ٘ٝ كـَ حلأٓخّ ٌيٜ أهظخثٝ ِىظزخص حٌؼظَ حٌلخػَ،   

حٌظٛحطً حٌشفٜٛ ٚحٌىظخرٝ، ٚحٌميٍس ػٍٝ أشخء ٚالخِش ػلالخص :  ٚطظً حٌّٙخٍحص حٌّؼظخىس ِؼً

ِشظَوش ٚطط٠َٛ رَحِؾ ؿي٠يس ِٚزظىَس ٚطؼ٠ِِ ىٍٚ حٌّىظزش رخٌّـظّغ حٌّٔظف١ي ِٕٙخ، ِٓ حلأٍِٛ 

http://bohyunkim.net/
http://bohyunkim.net/
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  (Dupuis, 2009(.حٌٙخِش حٌظٝ طيػُ حٌّٙخَ ٚحلأ٘يحف حٌٛظ١ف١ش

ب  :الأْذاف انٕظيفيخ لأخصبئٗ انًكزجبد ٔانًؼهٕيبد: صبدصا

٠ؼي حٌٛطٛي ٌٍّؼٍِٛخص كك ِىفٛي ٚأٓخٓٝ ِٓ كمٛق حلإٔٔخ١ٔش، ٚحٌظٝ ِٓ شؤٔٙخ ؤَ   

ٚطؼي حٌّىظزش ٘ٝ حٌّىخْ حٌٛك١ي فٝ ػيى ِٓ حٌّـظّؼخص .  كٍمخص حٌفمَ ٚطلم١ك حٌظ١ّٕش حٌّٔظي٠ّش

حٌٌٜ ٠ظ١ق ٌلأشوخص حٌميٍس ػٍٝ طل١ٔٓ حٌظؼ١ٍُ ٚطط٠َٛ حٌّٙخٍحص، ٚا٠ـخى فَص حٌؼًّ، ٚالخِش 

ٚأطزلض حٌّىظزخص رٔزذ حٌيٍٚ .  حٌّشَٚػخص ٚحلأػّخي حٌظـخ٠ٍش، ٚطؼ١ّك حٌٛػٝ رخٌمؼخ٠خ حٌز١ج١ش

حٌف٠َي حٌٌٜ طمَٛ رٗ، ِٓ شَوخء حٌظ١ّٕش حٌّـظّؼ١ش ِٓ هلاي اطخكش ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص رىخفش 

ٌٍٚٛفخء رّظطٍزخص .  أشىخٌٙخ ٚطمي٠ُ حٌويِخص ٚحٌزَحِؾ حٌظٝ طٍزٝ حكظ١خؿخص حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٕٙخ

 :حٌّظغ١َحص حٌّـظّؼ١ش حٌظٝ طِىحى طؼم١يًح ٚطٙيف ٚظ١فش أهظخثٝ حٌّىظزخص اٌٝ

 :انذػى الاخزًبػٗ -5

٠ؼي حٌٙيف حلأٓخٓٝ ِٓ حٌويِخص حلاؿظّخػ١ش ٘ٝ ِٔخػيس حلأفَحى ػٍٝ حٌظى١ف ِغ حٌّـظّغ   - 

ٚر١جخطُٙ حٌّوظٍفش، ٚٚػغ حٌوطؾ حٌفؼخٌش ٌٍظؼخًِ ِغ ِظطٍزخص ِـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ فٝ ػٛء 

اِىخ١ٔخص حٌّىظزش، ٚطم١١ُ حلإؿَحءحص حٌؼ١ٍّش ٚحٌظفخػ١ٍش ِغ حٌّٔظف١ي، ٚطل٠ََ حٌظمخ٠ٍَ حٌٕٙخث١ش 

)فٝ ػٛء حٌٍٛحثق ٚحٌمٛح١ٔٓ حٌّٕظّش ٌٍزلغ حٌؼٍّٝ  . Bibliothèque nationale de 

France, 2012) 

طّى١ٓ أفَحى حٌّـظّغ رّوظٍف حٌفجخص ِٓ حٌظ١ّٕش حٌٌحط١ش، ٚطيػ١ُ حٌَٚف حٌولالش ٚحٌّزظىَس   -

ٚحٌٛػٝ حٌؼمخفٝ ٚحٌّؼٍِٛخطٝ ِٚزخىة حٌظفى١َ حٌٕميٜ، ٚ طٔو١َ لٛس طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٌظ١ّٕش 

ٚطط٠َٛ ِـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٓ حٌّؼَفش، ِٚٔخػيس حلأشوخص فٝ حلأوَحؽ فٝ هيِخص 

ِئٓٔخص حٌّـظّغ حٌّئٝ ٚحٌّئٓٔخص حٌؼخِش، رل١غ طظزق رّؼخرش رٛحرخص ٌٍّشخٍوش حٌّي١ٔش 

 (.IFLA, 2013)ٚهيِخص حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش حٌـي٠يس 

غَّ كذ حٌؼٍُ ٚحٌظؼٍُ ٌيٜ أفَحى ِـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ، ِٓ هلاي حٌظؼخْٚ ِغ حٌّظوظظ١ٓ   -

ٚحٌمخث١ّٓ ػٍٝ حٌؼ١ٍّش حٌظؼ١ّ١ٍش ٌظظ١ُّ ٚطفؼ١ً حٌٛكيحص حٌظؼ١ّ١ٍش ٚطم١١ُ ِيٜ فؼخ١ٌظٙخ                

(American library association, 2015.) 

 :إربزخ انًصبدر انًزُٕػخ نهًؼهٕيبد -7

طٛف١َ ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص رّوظٍف أشىخٌٙخ ٚفجخطٙخ ٌٍّٔظف١ي ِٕٙخ، ِٓ ِوطٛؽخص ِٚٛحى   -

 .ِطزٛػش ِٚٛحى ّٓؼ١ش ٚرظ٠َش ِٚٛحى ٍل١ّش، ٚطَحع شؼزٝ ٚػمخفٝ ٚػٍّٝ ٚٚؽٕٝ
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طط٠َٛ ٚطل١ٔٓ وفخءس ٚٓخثً حلاطظخلاص ٚطٛف١َ حٌشزىخص ػٍٝ ٔطخق ٚحٓغ ٚرَٔػخص ػخ١ٌش،   -

لإطخكش ٚط١ٔ١َ حٌٛطٛي ٌّظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حٌشزى١ش ٚٔظخؽ ٚٓخثً حلاطظخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص، 

ٚحطوخً حلإؿَحءحص ٚح١ٌٔخٓخص حٌظ٠ّٕٛش حٌفؼخٌش فٝ حٌٛطٛي اٌٝ ِلظٜٛ حٌّؼٍِٛخص، ٚهيِخص 

 (.IFLA, 2013)شزىخص حٌّؼٍِٛخص 

 :انذػى الإرشبدٖ -2

اٍشخى ٚطٛؿ١ٗ ِـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٓ حٌّؼٍِٛخص اٌٝ ِظطٍزخطُٙ حٌزلؼ١ش، ِٓ هلاي حٌزَحِؾ   -

حٌظي٠ٍز١ش، ٚرَحِؾ حٌٛػٝ حٌّؼٍِٛخطٝ رٙيف حٌفُٙ ٚحلإىٍحن ٚحٌّشخٍوش فٝ حٌٛطٛي ٌّظخىٍ 

 (.Belzile et al., 2010)حٌّؼٍِٛخص حٌّطٍٛرش 

ىػُ ٚاٍشخى أطلخد حٌّظخٌق حٌّوظٍفش، ِٓ هلاي حٌظ١ٕٔك ِغ ِميِٝ رَحِؾ ٚهيِخص   -

حٌلىِٛخص حٌّل١ٍش ٚحٌٛؽ١ٕش ٚحٌـّؼ١خص حٌّل١ٍش ٚحٌو٠َ١ش ِٕٚظّخص حٌظ٠ًّٛ ٚشَوخص حٌمطخع 

حٌوخص، ٚحٌؼًّ رفخػ١ٍش ؿٕزخً اٌٝ ؿٕذ ِغ ِّؼٍٝ حٌلىِٛخص ِٚئٓٔخص حٌّـظّغ حٌّئٝ 

)ٍٚؿخي حلأػّخي ٚحلأوخى١١ّ٠ٓ ٚحٌّـظّؼخص حٌظم١ٕش ٌظلم١ك أ٘يحف ِـظّغ حٌّؼَفش حٌّؼخطَ

IFLA, 2013.) 

ٚطّؼً حلأ٘يحف حٌٛظ١ف١ش رظفش ػخِش  طوط١ؾ حٓظَحط١ـىٍزٕخء ٍإ٠ش ِٔظمز١ٍش طؼظّي فٝ حلأٓخّ    

ٌٚظفؼ١ً ٌٖ٘ حلأ٘يحف لاري ِٓ حٌم١خَ .  ػٍٝ ِوظٍفخٌّٛحٍى حٌّظخكش ٚحٌّلظٍّش ٌّئٓٔش حٌّؼٍِٛخص

 .رّـّٛػش ِٓ حٌؼ١ٍّخص حلإؿَحث١ش فٝ ظً ِـّٛػش ِٓ حٌّٔج١ٌٛخص ٚحٌّٙخَ حٌٛظ١ف١ش حٌظخٌٝ ًوَ٘خ

 : انًٓبو ٔانًضئٕنيبد انٕظيفيخ لأخصبئٗ انًكزجبد ٔانًؼهٕيبد: صبثؼاب

خ فٝ ط١ّٕش حٌٛػٝ حٌّؼٍِٛخطٝ  ًِ ح طؼ١ّ١ٍخً ٚطؼم١ف١خً ٘خ ًٍ ٠ئىٜ أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ىٚ

ٌيٜ ِـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٓ حٌّىظزش رخٌظ١ٕٔك ِغ َِحوِ حٌظي٠ٍذ ٚىػُ حٌؼ١ٍّش حٌظؼ١ّ١ٍش، ٚوٌٌه 

خ ِخ طلظً حٌّىظزش ِمؼي .  َِحوِ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٌظط٠َٛ ؽَق ػَع ٚرغ حٌّؼٍِٛخص ًّ ٚىحث

ىحثُ رطخٌٚش حلاؿظّخػخص ػٕيِخ طظوٌ حٌمَحٍحص حٌٙخِش فٝ شجْٛ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌظؼ١ٍُ َِٚحوِ حٌيػُ 

ٌٚظلم١ك حلأ٘يحف حٌٔخرك ًوَ٘خ ٠مَٛ أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص رؼيى ِٓ حٌّٙخَ .  ٚحٌظي٠ٍذ

 :ٚحٌّٔج١ٌٛخص ٚحٌظٝ طظّؼً فٝ

 :انًٓبو الإداريخ -5

اىحٍس حٌّىظزخص َِٚحوِ حٌّؼٍِٛخص، ٚكفع حٌّمظ١ٕخص حٌظم١ٍي٠ش ٚحلإٌىظ١َٔٚش رخٌطَق حٌؼ١ٍّش   -

 (.Bouthillier et al, 2009)حٌظل١لش
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اىحٍس حٌّزخٔٝ ٚحلأػخع ٚحٌّؼيحص، ٚط١ٕٔك حلأٚػخع حٌّخ١ٌش ٚح١ٌِّح١ٔخص، ٚط١ٕٔك حٌّٛحُٔش   -

حٌؼخِش ٌٍّئٓٔش، ٚحلإشَحف ػٍٝ فظَحص حٌّلخٓزش، ٚطفؼ١ً حٌمٛح١ٔٓ ٚحٌمٛحػي حٌؼخِش حٌّٕٔمش 

 .ٌٙخ، ٍٚطي حٌٕظخثؾ حٌظل١ٍ١ٍش ٚطؼي٠ٍٙخ

حلإشَحف ػٍٝ اؿَحء حٌؼ١ٍّخص حٌف١ٕش ِٚؼخٌـش ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص، ٚٚػغ ٚط١ٕٔك هطؾ اىحٍس  -

حلأُِخص ١ٓٚخٓخص حٌلفع ٚحٌظ١َُِ ٚاػيحى حٌٕٔن حلاكظ١خؽ١ش ٚحٌزيحثً، ٚحطوخً حٌمَحٍحص 

 (.Bibliothèque nationale de France, 2012)روظٛص كمٛق حٌٕٔن 

طوط١ؾ َِٚحلزش ٚطم١١ُ حلأٔشطش حٌّىظز١ش ، ٚطط٠َٛ ٚاىحٍس ح١ٌٔخٓخص ٚحٌزَحِؾ حٌّىظز١ش ٚرَحِؾ  -

 .حٌيػخ٠ش ٚحٌظ٠ٛٔك ٚحٌؼلالخص حٌؼخِش

اػيحى حٌّشَٚػخص ٚط١ٕٔك اؿَحءحص حٌلظٛي ػٍٝ ط٠ًّٛ حٌّٕق،ٚاػيحى حٌظمخ٠ٍَ ٚحٌيٍحٓخص   -

)حٌظل١ٍ١ٍش  .la classification nationale des professions, 2011) ٚاىحٍس حٌؼلالخص ،

 .حٌؼخِش ِغ حٌى١خٔخص حٌوخٍؿ١ش حٌظٝ طيػُ حٌؼًّ رخٌّىظزش ِؼً حٌٍّٛى٠ٓ

 .اىحٍس ػ١ٍّش حلإػخٍس حٌيحه١ٍش ٚحٌوخٍؿ١ش ٚطلي٠ي ِيس ٚآ١ٌخص اػخٍس ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص -

اىحٍس ح١ٌٙىً حٌٛظ١فٝ ٚشجْٛ حٌّٛظف١ٓ ِٓ حهظ١خٍ ٚطؼ١١ٓ ٚطم١١ُ ٚىػُ ٚطط٠َٛ، ٚحطوخً   -

 (.Aggas, 2015)حلإؿَحءحص حٌظؤى٠ز١ش ٚحٌظي٠ٍذ ٚطم١ُٔ حٌظوظظخص ٚط٠ُٛغ حٌّٙخَ ح١ِٛ١ٌش 

ط١ٕٔك ٚاىحٍس حٌؼَٚع حٌظؼ٠َف١ش حٌظمي١ّ٠ش ٌٍّـّٛػخص ٚحلاشظَحن فٝ ط١ٕٔك حٌـٛلاص   -

حلإٍشخى٠ش، ٚالخِش حٌّؼخٍع، ٚاؿَحء حٌزلٛع حٌظل١ٍ١ٍش فٝ حٌظوظض حٌٛظ١فٝ ٚحٌّشخٍوش فٝ 

 .حٌّشَٚػخص حٌؼ١ٍّش حٌّل١ٍش ٚحٌي١ٌٚش ، ٚطّؼ١ً حٌّئٓٔش فٝ ح١ٌٙجخص حٌوخٍؿ١ش

حٌن، ..  طٌٛٝ حٌّٙخَ حٌمخ١ٔٛٔش ِٓ أشخء حٌؼمٛى، ٚحٌيػخٜٚ حٌمؼخث١ش، ٚحلآظشخٍحص ٚحٌّٕخلظخص  -

ٚطل١ًٍ حٌّؼٍِٛخص حٌٛحٍىس ا١ٌٗ، ٚطفؼ١ً ٚطط٠َٛ ح١ٌٔخٓخص حٌؼخِش ٌٍّئٓٔش، ٚٔشَ حٌٛػٝ 

)رخٌٍٛحثق ٚحٌمٛح١ٔٓ حٌّٕظّش ٌٍؼًّ ٍٚرطٙخ رىخفش حلإؿَحءحص حٌّىظز١ش  .Bibliothèque 

nationale de France, 2012.) 

 : ٔرُمضى ثذٔرْب إنٗ ػذح يضئٕنيبد: يٓبو رمُيخ ٔفُيخ -7

 :انًضئٕل ػٍ انًمزُيبد -أ 

ٚػغ هطش أٚ ١ٓخٓش ِليىس طلظٜٛ ػٍٝ لخثّش ِٓ ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حٌَّحى حلظٕخثٙخ رّخ   -

٠ظٛحفك ِغ طوظض ٚأ٘يحف حٌّئٓٔش حٌظخرغ ٌٙخ حٌّىظزش،ٚاػيحى أٚحَِ حٌشَحء، ٚحهظ١خٍ 

حٌٍّٛى٠ٓ ٚحٌٕخش٠َٓ ِغ َِحػخس طٕخٚي ٚطيحٚي ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حٌٛحٍىس ِٓ حٌشَحء ٚحٌٙيح٠خ 

 (.Bibliothèque nationale de France, 2012)ٚحٌظزخىي ر١ٓ حٌّىظزخص 
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ِشخٍوش حلأٚٓخؽ حٌظؼ١ّ١ٍش فٝ طط٠َٛ لٛحػي ٚأْٓ ط١ّٕش حٌّمظ١ٕخص ٚطيحٌٚٙخ، ٚحٌـَى،   -

ٚكمٛق حٌٕشَ ٚحٌطزخػش، ٚطٛف١َ ؿ١ّغ ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حٌّٕخٓزش ٌٍّٕخ٘ؾ حٌظؼ١ّ١ٍش 

ٚحٓظَحط١ـ١خص حٌظؼ١ٍُ حٌّظؼخٍف ػ١ٍٙخ فٝ ظً حٌّئٓٔش حٌؼخِش حٌظخرغ ٌٙخ حٌّىظزش، ٚطفؼ١ً 

 American. )حٌظؼخْٚ ِغ حٌّىظزخص حلأهَٜ ٌظزخىي ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص ٚط١ٓٛغ لخػيس حٌّمظ١ٕخص

library association, 2010.) 

حلأل١ٍخص حٌؼَل١ش، ٚؽلاد حٌّيحٍّ، :  طٛف١َ لُٔ هخص ٌفجخص ِليىس ِٓ حٌّـظّغ ِؼً  -

، ٚحٌّشخٍوش فٝ (AGGAS, 2013)٠ٍٚخع حلأؽفخي، ٚحٌّٕظّخص حٌشزخر١ش، ٚح١ٌّٕٔٓ 

 .ِشَٚػخص ٍلّٕش حٌّىظزش ِٓ هلاي طفؼ١ً شزىخص حٌظٛحطً حلاؿظّخػٝ ٚحٌويِخص حٌَل١ّش

طل٠ََ ػمٛى حلإ٠يحع حٌمخٔٛٔٝ، ٚطلي٠ي حلأ٘يحف حٌى١ّش ٚحٌى١ف١ش ٌٙخ، ٚطٛف١َ حٌٛػخثك حٌلاُِش   -

ٌلفع كمٛق حٌّٛىػ١ٓ، ٚطمي٠ُ حٌظٛػ١ش رمٛح١ٔٓ حلإ٠يحع حٌمخٔٛٔٝ ٚرٕٛىٖ حٌّوظٍفش                    

(Bibliothèque nationale de France, 2012.) 

 :انًضئٕل ػٍ انؼًهيبد انفُيخ -ة 

طٕظ١ُ ٚكفع ٚطو٠ِٓ ٚفَٙٓش ٚطظ١ٕف ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص رخٌطَق ٚحٌمٛحػي حٌؼ١ٍّش   -

حٌظل١لش ٚحٌظٝ طُ ىٍحٓظٙخ فٝ حٌـخِؼخص حلأوخى١ّ٠ش،ٚرخٓظويحَ رَحِؾ ٚٔظُ حٌّىظزخص 

 ( .Aggas, 2015)ٚحٌّؼٍِٛخص ح١ٌ٢ش 

أشخء ٚط١ّٕش ٚطؼي٠ً حٌظٔـ١لاص حٌزز١ٍٛؿَحف١ش رخٌفَّٙ حٌّظخف ػٍٝ حٌوؾ حٌّزخشَ، ٚٚطف   -

ٚاػيحى حلأىٚحص حٌظٝ طؼَف  رخٌّـّٛػخص  ٚط١َٔ حٌٛطٛي ا١ٌٙخ ِؼً حٌزز١ٍٛؿَحف١خص ٚحٌفٙخٍّ 

حٌن،ِٚمخٍٔش فَّٙ حٌّىظزش ِغ حٌفٙخٍّ حلأهَٜ رٙيف طط٠َٖٛ ٚحٌظمخؽ ..  ٚحٌىشخفخص ٚحلأىٌش

 (.Bibliothèque nationale de France, 2012. )حٌؼغَحص رٗ ٚحٓظىّخٌٙخ

ط١ٔ١َ ػ١ٍّخص حٌزلغ رخٌٕظُ ح١ٌي٠ٚش ٚح١ٌ٢ش ٚحٌظفخػ١ٍش، ٚحطوخً حلإؿَحءحص حٌلاُِش ٌظٛف١َ   -

طزخىي ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص ر١ٓ حٌّىظزخص، ٚطط٠َٛ ٔظُ حٌظظ١ٕف رخلآظؼخٔش رؤكيع ِظخىٍ 

 (.la classification nationale des professions, 2011)حٌّؼٍِٛخص رخٌّـخي 

ط١ٕٔك حٌؼلالخص ِغ حٌّٔج١ٌٛٓ ػٓ حٌّـّٛػخص، ٚف٠َك حٌؼ١ٍّخص حٌف١ٕش، ِٕٚظـٝ ِظخىٍ   -

حٌّؼٍِٛخص، ٚط١ٕٔك ػ١ٍّخص أظخؽ ٚؿّغ ٚحٓظلاَ حٌٛػخثك، ِغ  َِحػخس حٌظىخ١ٌف ِٚٛحػ١ي 

 .حلآظلاَ

ِغ حٌّىظزخص (  ح١ٌّظخىحطخ)ط١ٕٔك حٌّّخٍٓخص حٌؼ١ٍّش ٌٍؼ١ٍّخص حٌٛطف١ش حٌّظطٍٛس ٌٍز١خٔخص   -

حٌظلمك ِٓ ؿٛىس ٚحوظّخي فَّٙ حٌّىظزش حلإٌىظَٚٔٝ، ٚحٌّٔظٛىػخص حٌَل١ّش : حلأهَٜ ِٓ هلاي
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كيحػظٙخ ٚفخػ١ٍظٙخ، ٚطفؼ١ً حٌّؼخ١٠َ ٚحٌّٛحطفخص ٚحٌمٛحػي حٌي١ٌٚش ٚحٌّل١ٍش ٌٍظٛػ١ك، حٌّشخٍوش 

فٝ رَِـش حٌز١خٔخص ٚط١خغش حٌّٛحطفخص حٌف١ٕش ٚحٌظم١ٕش، طمي٠ُ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌظلىُ فٝ ؿٛىطٙخ، 

ط١ٕٔك اىحٍس حٌز١خٔخص ٚػّخْ ػزخص ٚطٕخٓك حٌفٙخٍّ ٚلٛحػي حٌز١خٔخص، اىحٍس ط١غ ٔشَ حٌز١خٔخص 

 ,Bibliothèque nationale de France).حٌٛطف١ش حٌزز١ٍٛؿَحف١ش، ٚرَٚطٛوٛلاص اطخكش حٌّؼٍِٛخص

2012) 

ططز١ك حٌٕظُ ح١ٌ٢ش فٝ اىحٍس حٌّىظزش أٚ َِوِ حٌّؼٍِٛخص،ٚطلي٠غ ِٛلغ حٌّىظزش ػٍٝ ح٠ٌٛذ،   -

 Corporation.)ٚطط٠َٛ لٛحػي حٌز١خٔخص، ٚحٌّىظزش حلافظَحػ١ش ٚهيِخطٙخ ِٚظخىٍ حٌّؼٍِٛخص رٙخ

des bibliothécaires) professionnels de  Québec, 2015) 

حٌّشخٍوش فٝ حٌزَحِؾ حٌظي٠ٍز١ش حٌوخطش رّي٠َٜ حٌّـّٛػخص ٚحٌّؼخٌـش حٌف١ٕش، ٚحٌّشخٍوش فٝ   -

طم١ٕٓ حٌّٛحطفخص حٌم١خ١ٓش ٌّـخي حٌظوظض ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌّلٍٝ ٚحٌيٌٚٝ ٚطفؼ١ٍٗ ٚطم١١ُ أػَٖ 

 .ػٍٝ حٌّىظزش

طم١١ُ حٌّـّٛػخص حٌمي٠ّش ٌٍّىظزش،ِٚؼَفش أطٛي ٚفٓ حٌظ١خٔش ٚحٌلفع ٚحٌظ١َُِ، ٚط١٠ِٓ   -

 (.Bibliothèque nationale de France, 2012). حلأغٍفش

 :انًضئٕل ػٍ ركُٕنٕخيب انًؼهٕيبد ٔالارصبلاد -ج 

طـ١ِٙ حٌٕٔن حلاكظ١خؽ١ش، ٚطـ١ِٙ :  حٌلفع حٌَلّٝ ٌىخفش أشىخي ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص ِٓ هلاي  -

حلأىٚحص  ِؼً حٌّخٓق حٌؼٛثٝ، ٚحٌظلمك ِٓ ِطخرمش حٌٕٔن ٌٍٛػخثك حلأط١ٍش، ٚط١خٔش حٌّٛحى 

ٚحٌّؼيحص ٚكفظٙخ، ٚحٌظظ٠َٛ رىخفش حٌّشخ٘ي حٌظٝ طلفع حٌٛػ١مش، ٚطفؼ١ً أػّخي حٌّٛٔظخؽ 

ٚحٌظؼي٠لاص، ٚكفع كمٛق حٌٕشَ ٚحٌٕٔن ٚحٌطزغ أٚ حٌظظ٠َٛ، ٚطفؼ١ً اؿَحءحص حٌٕشَ ػٍٝ 

 .حٌشزىخص حٌّل١ٍش ٚحٌؼخ١ٌّش

ػمي حلاهظزخٍحص حٌظم١ّ١١ش ٌٍٕظُ حٌف١ٕش ٚح١ٌ٢ش رخٌّىظزش، ٚطظ١ّّٙخ، ٚطط٠َٛ٘خ رّخ ٠ظٛحفك ِغ   -

 (.Bibliothèque nationale de France, 2012)١ٓخٓخص حٌّئٓٔش ٚهيِخطٙخ، 

ىػُ طٕف١ٌ ٚطل١ٔٓ ِزخىٍحص حٌش١ٌّٛش حٌَل١ّش، ًٌٚه ِٓ هلاي طل١ًٍ ِٔظٜٛ حٌلخؿش فٟ   -

أٚٓخؽ حٌّـّٛػخص حٌّٔظٙيفش، ٚطظ١ُّ ٚطط٠َٛ حٌّلظٜٛ ٚحٌّٛحى حٌظؼ١ّ١ٍش ٚٚػغ رَحِؾ 

٠ٌٍِخٍحص ح١ٌّيح١ٔش ٚكّلاص حٌظٛػ١ش، ٚهطؾ حٌظي٠ٍذ حٌّٛؿٙش ِٓ أؿً حٌّٔخّ٘ش فٟ ٓي 

حٌفـٛس حٌَل١ّش ٚطؼ٠ِِ ِلٛ حلأ١ِش حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ٌيٜ ِـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ، ٚل١خّ ِيٜ حٌـخ٠ِ٘ش 

ُٚحٍس )لآظويحَ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطظخلاص رشىً ِٕظظُ ر١ٓ وخفش شَحثق حٌّـظّغ

 (.2002حلاطظخلاص ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص، 

حٌظلىُ فٝ حٌٕظُ حلأ١ِٕش ٚكّخ٠ش حٌّؼٍِٛخص ػي حلاهظَحلخص حلأ١ِٕش، ٚحٌظلمك ِٓ فؼخ١ٌش   -

حٌز١خٔخص حٌظٛط١ش ٚحٌَّث١ش ٚشزىخص حلاطظخلاص، ٚشزىخص حٌـٙي حٌؼخٌٝ ٚحٌّٕوفغ، ٚاىحٍس 



 

 
555 

 يٓب يسًذ نؤٖ زبرى . د ( 7155إثريم  -يُبير )  85-85، ع 58انفٓرصذ س

ٚكيحص حٌّؼخٌـش حٌَّو٠ِش ٚحلأؿِٙس حٌطَف١ش، ٚطؼز١ض ٚطلي٠غ حٌزَِـ١خص حٌلي٠ؼش ٚطفؼ١ٍٙخ، 

 (.Bibliothèque nationale de France, 2012)ٚحهظزخٍ٘خ 

 :يٓبو ثسثيخ -2

حلاشظَحن فٝ حٌـّؼ١خص ح١ٌّٕٙش أٚ شزىخص حٌّؼٍِٛخص حٌّظوظظش فٝ حٌّـخي ٚكؼٍٛ   -

 professional"حٌّئطَّحص ٚحٌّشخٍوش ف١ٙخ، ٚحٌّٔخّ٘ش فٝ حلأػّخي حلأىر١ش حٌوخطش رخٌّٕٙش 

literature" ،ٕٚحٌّشخٍوش فٝ لٛحثُ حٌّٕخلشخص ح١ٌّٕٙش رخٌز٠َي حلإٌىظَٚٔٝ ٚفٝ كٍمخص حٌٕمخ ،

 (.Aggas, 2015)ٚالخِش  حٌّؼخٍع ٚحٌٕيٚحص ٚحٌّٕخلشخص حٌؼ١ٍّش 

طلي٠ي حٌّشىلاص ٚطمي٠ُ حٌٕظخثؾ حٌّطٍٛرش ِٓ هلاي ؿّغ ٚطل١ًٍ حٌز١خٔخص ٚٚػغ حٌّٕخًؽ،   -

)ٚغخٌزخً ِخ طٔظويَ  حلأٓخ١ٌذ حٌظل١ٍ١ٍش ِؼً حٌّلخوخس، ٚطل١ًٍ حٌشزىخص، ٚطل١ًٍ حٌمَحٍحص، : 

، ٚحٓظويحَ حلأٓخ١ٌذ حلإكظخث١ش (ٚطل١ًٍ ِظؼيى حٌّؼخ١٠َ رخٓظويحَ طم١ٕخص حٌزَِـش ح٠ٌَخػ١ش

لاهظزخٍ حٌفَٚع، رٙيف طلي٠ي كٍٛي ِزظىَس ٚػ١ٍّش ٌٍّشىلاص ٚحهظزخٍ٘خ، ٚحٌلظٛي ػٍٝ 

حٌظغ٠ٌش حٌَحؿؼش ٌٕظخثؾ حٌمَحٍحص حٌّظوٌس ٚحلإؿَحءحص، ٚطمي٠ُ حٌظف١َٔحص، ٚحٌظل١ًٍ حٌّٕطمٝ 

 (.Aggas, 2015)ٌظٍه حٌٕظخثؾ

ؿّغ ٚطل١ًٍ حٌز١خٔخص حٌظٝ طم١ُ ِٔظٜٛ حٌظلظ١ً حٌؼٍّٝ ِٚيٜ حلإفخىس ِٓ ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص   -

حٌّظٕٛػش، ٚوظخرش حٌّمخلاص ٍٚفغ حٌظمخ٠ٍَ حٌي٠ٍٚش ٚحلأىٌش حٌّيػّش ٌلأٔشطش حٌظٝ طمَٛ رٙخ 

 .حٌّىظزش ٌيػُ حٌّٔظف١ي٠ٓ ٚحٌّّخٍٓخص حٌـ١يس ٚحٌفؼخٌش فٝ حٌمَْ حٌٛحكي ٚحٌؼش٠َٓ

حٌظؤو١ي ػٍٝ طط٠َٛ ِٙخٍحص حٌمَحءس ٚحٌىظخرش، ٚحٌّٙخٍحص حٌّىظٔزش ِٓ حٌّلظٜٛ حٌظؼ١ٍّٝ ِٓ   -

هلاي طظ١ُّ حٌزَحِؾ ٚحٌّٕخًؽ ٚحٌََٓٛ حٌّظلَوش، ٚحٌظؼ٠َف رى١ف١ش وظخرش حٌٕظٛص 

ٚحٌّئٌفخص حٌؼ١ٍّش، ٚػمي ٍٕٚ حٌؼًّ، ٚرَحِؾ ِلٛ حلأ١ِش حٌّؼٍِٛخط١ش ٚرَحِؾ حٌظٛػ١ش 

 (.American library association, 2010)رخٌظطٍٛحص حٌلي٠ؼش،ٚطشـ١غ حٌظؼٍُ ِيٜ حٌل١خس 

طفؼ١ً فمَحص حٌزَحِؾ حٌؼمخف١ش ٓٛحء ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌّئٓٔش حٌظخرغ ٌٙخ أٚ حٌّـظّغ وىً،   -

ٚحٌّشخٍوش فٝ حٌفؼخ١ٌخص حٌؼمخف١ش ٚحلاؿظّخػ١ش حٌّوظٍفش، ًٌٚه ِٓ هلاي حٌّؼخٍع ٚحٌٍمخءحص 

حٌن ..  ٚحٌٕيٚحص ٚحٌّئطَّحص ٍٕٚٚ حٌؼًّ ٚ حلأ١ِٔخص ٚحٌلفلاص ح١ٌّٓٛم١ش ٚ ػَٚع حلأ٠ُخء

 .ِٓ حلأٔشطش حٌّـظّؼ١ش ٚحٌؼمخف١ش

ػّخْ حٌَلخرش ػٍٝ حلأػّخي ٚحٌّظٕفخص حٌف١ٕش ٚحٌؼمخف١ش، ٚطٕخٚي لؼخ٠خ حٌّـظّغ حٌّؼميس   -

ٚىػّٙخ ٚطمي٠ُ حٌلٍٛي، ِٓ هلاي حٌظفخٚع ِغ أطلخد حٌّظخٌق ٚحلأػّخي ِٚميِٝ حٌويِخص 

ٚحٌٍّٛى٠ٓ ٚحٌّئٌف١ٓ ٚحٌمخ١١ٔٛٔٓ ٚحلإػلا١١ِٓ ٚحٌّشخٍوش فٝ طؼ٠ِِ ٚطيػ١ُ حلأٔشطش حٌؼمخف١ش 

 (.Bibliothèque nationale de France, 2012. )حٌّوظٍفش
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طوط١ؾ ٍُٚٓ هَحثؾ شزىخص حلاطظخلاص ٚطط٠َٛ٘خ، ٚٔشَ حٌىظذ ٚحٌّـلاص، ٚطلم١ك   -

ِظخىٍ حٌظَحع ٌٍلفخظ ػٍٝ حٌّخػٝ ٚطف١َٔ ظٛحَٖ٘، ٚحٌّشخٍوش فٝ ِشخ٠ٍغ حٌٕشَ حٌؼٍّٝ 

حػظّخىح ػٍٝ ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حٌلي٠ؼش ٚحٌمي٠ّش، اٌٝ ؿخٔذ طل١ًٍ ِئشَحص حٌٕشخؽ حٌّىظزٝ 

ٚرغ ٚاطخكش حٌٛػخثك حٌفٛطٛغَحف١ش، حٌّظلٛرش رخٌشَف ٚحٌظل١ًٍ ٚحلإ٠ؼخك١خص ٚحٌفؼخ١ٌخص 

 (.Bibliothèque nationale de France, 2012)حٌؼمخف١ش حٌّيػّش ٌٍّلظٜٛ ٚحٌشخٍكش ٌٗ

 :يٓبو إرشبديخ ٔخذييخ -9 

طٛف١َ حلإٍشخىحص حٌّىظز١ش ٚطمي٠ُ حٌيػُ ٌٍّٔظف١ي٠ٓ روظٛص أفؼً حٌٔزً ٌٍٛطٛي اٌٝ   -

ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص حٌّطٍٛرش ٚطف١َٔ٘خ ٚشَف و١ف١ش حٓظويحِٙخ ِٓ هلاي ػمي حٌيٍٚحص 

حٌظي٠ٍز١ش ٌظ١ّٕش حٌّٙخٍحص حٌزلؼ١ش رآ١ٌخص حٌزلغ حٌّوظٍفش  رمٛحػي حٌز١خٔخص ِٚظخىٍ شزىش 

حلإٔظَٔض، ٚطٍمٝ حلآظفٔخٍحص، ٚطمي٠ُ حٌويِخص حٌَّؿؼ١ش  حٌّظٕٛػش رخٌطَق حٌظم١ٍي٠ش 

 . (Aggas, 2015)ٚحلإٌىظ١َٔٚش 

حٌّظخكف ٚحٌّئٓٔخص حٌظؼ١ّ١ٍش، ٌظط٠َٛ حٌويِخص :  حٌؼًّ ِغ ٚوخلاص ١٘ٚجخص أهَٜ ِؼً  -

ٚحٌّزخىٍحص فٟ حٌّـظّغ، ٚطشـ١غ حٌّٔظف١ي٠ٓ ػٍٝ حٓظويحَ حٌّىظزش ِٓ هلاي اطخكش حٌؼَٚع 

حٌظمي١ّ٠ش ٚحٌظؼ٠َف١ش رخٌّىظزش ِٚمظ١ٕخطٙخ ٚهيِخطٙخ، ٚػمي حٌّٕخلشخص ٚحٌّلخػَحص ٚحٌفؼخ١ٌخص 

 (.Aggas, 2013)حٌّـظّؼ١ش، ٓٛحء ِٓ هلاي لخػخص حٌّىظزش أٚ هخٍؿٙخ 

طشـ١غ حٓظويحَ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌظؼ١ٍُ، ٚطلي٠ي حلأٚلخص حٌّٕخٓزش ٌٍظٛحطً رخٌّىظزش ِٓ هلاي   -

حٌّٛلغ حلإٌىظَٚٔٝ، ٚحٌٕشَحص حلإٍشخى٠ش ٚحٌز٠َي حلإٌىظَٚٔٝ، ٚٚٓخثً حٌظٛحطً حٌّٔؼ١ش 

 (.American library association, 2010).        ٚحٌزظ٠َش

طمي٠ُ حٌّمظَكخص ٚحٌيٍحٓخص ٌلً حٌّشىلاص حٌّـظّؼ١ش، ٚطلم١ك حٌٛػٝ حٌّؼٍِٛخطٝ ٌيٜ   -

ِـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٓ حٌّىظزش، ٚحلآظـخرش ح٠ٌَٔؼش ٌٍّظطٍزخص حٌزلؼ١ش،ٚطلم١ك ؿٛىس حٌظٛحطً 

، (اٌن..  فغ حٌّٕخُػخص  –حٌظل٠ٌَحص   –حلإػلأخص   –حٌّمظَكخص   –حٌشىخٜٚ )  ِغ حٌّٔظف١ي٠ٓ 

اٌٝ ؿخٔذ ىػُ حٌلخلاص حلأ٠َٓش ٚحٌزطخٌش رخلآظؼخٔش رخٌوزَحء ٚحٌّظوظظ١ٓ فٝ شظٝ حٌّـخلاص 

حٌظل١ش ٚحٌٕف١ٔش ٚحٌؼ١ٍّش ٚحلاؿظّخػ١ش ٌؼلاؽ حٌّشىلاص، ٚطٛف١َ حٌويِخص ٚفَص حٌٛظخثف 

 .ٚحٌيٍٚحص حٌظي٠ٍز١ش حٌّئٍ٘ش ٌٙخ

اػيحى رَحِؾ اٍشخى حٌِٚحٍ َِٚحفمظُٙ فٝ ؿٛلاص اٍشخى٠ش ىحهً حٌّىظزش ٚط١ٕٔمٙخ كٔذ   -

، ٚطمي٠ُ  حٌؼَٚع حٌؼمخف١ش (حٌن..  ِٓ حلأؽفخي ٚحٌىزخٍ ٚحلأؿخٔذ)حٌفجخص حٌؼ٠َّش حٌّميِش ٌٙخ 

.                ٌٍّىظزش ٌٍظؼ٠َف رٙخ، ٚاىحٍس طيفك حٌـٍّٙٛ ٚطٕظ١ُ ِٛحػ١ي ىهٛي حٌّىظزش ٚاطخكظٙخ

(Bibliothèque nationale de France, 2012.) 

٠ٚظلمك ًٌه ِٓ هلاي ىٍحٓش حٌـٛحٔذ ح١ٌٔخ١ٓش ٚحلالظظخى٠ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚحٌٕف١ٔش ٌٍّـظّغ    

حٌّل١ؾ رخٌّىظزش، ٚحٌّمظٛى رظمي٠ُ حٌويِخص ٚحلأٔشطش حٌّظطٍٛس ٚحٌلي٠ؼش، فٝ ظً ىٍحٓش 

 .حٌـٛحٔذ حٌمخ١ٔٛٔش ٌٍّئٓٔش حلأَ ٚحٌٍٛحثق حٌيحه١ٍش ٌٍّىظزش ٚحلإِىخٔخص حٌّخى٠ش 
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 :انُزبئح ٔانزٕصيبد

 :ِٚٓ أُ٘ حٌٕظخثؾ حٌظٝ طٛطٍض ا١ٌٙخ حٌيٍحٓش  

أىٜ طلٛي حٌّىظزخص ِٓ حٌشىً حٌظم١ٍيٜ اٌٝ حٌشىً حلافظَحػٝ ٚحٌَلّٝ اٌٝ ػٍَٚس طط٠َٛ   -

 .ِٙخٍحص أهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ٌّٛحوزش حٌظطٍٛحص حلإٌىظ١َٔٚش حٌلي٠ؼش فٝ حٌّـخي

طفٛلض حٌظٛط١فخص حلأؿٕز١ش ِمخٍٔش رخٌظٛط١فخص حٌؼَر١ش فٝ طٛف١َ أغٍز١ش ػٕخطَ حٌزٕٛى حٌٛحؿذ   -

طٛحفَ٘خ رخٌظٛط١ف حٌٛظ١فٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص، ٚحٔوفؼض ٔٔزش طٛحفَ ػٕخطَ 

حٌّٙخَ "، ر١ّٕخ ٓـً حٌزٕي حٌٔخرغ %16ٌظظً اٌٝ "  حٌمطخػخص ٚحٌّـخلاص حٌٛظ١ف١ش"حٌزٕي حٌؼخٔٝ 

 %.25أػٍٝ ٔٔزش فٝ طٛحفَ حٌؼٕخطَ حٌّليىس ٌٗ ٌظظً ٔٔزظٗ اٌٝ " ٚحٌّٔج١ٌٛخص حٌٛظ١ف١ش

ػٍٝ حٌَغُ ِٓ أ١ّ٘ظٗ "  حلأهلال١خص ح١ٌّٕٙش"ألٍض ِظخىٍ حٌيٍحٓش حٌّوظخٍس فٝ حٌلي٠غ ػٓ رٕي   -

فٝ طشى١ً حٌم١ُ ٚحٌّزخىة حلأٓخ١ٓش ٌٍٛظ١فش، ٚحٌظٝ ِٓ شؤٔٙخ طغ١ٍف اؿَحءحص حٌؼًّ ربؽخٍ ِٓ 

حلأهلال١خص حٌؼخِش، ٌُٚ ٠مظظَ ٌ٘ح حٌزٕي ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ رخٌّىظزخص فلٔذ رً ٠ّظي أ٠ؼًخ اٌٝ 

 . حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٕٙخ

حٔيِـض ػٕخطَ ٚرٕٛى حٌظٛط١ف حٌٛظ١فٝ رّٕخًؽ حٌظٛط١فخص حٌؼَر١ش ٚحلأؿٕز١ش، ٚحهظٍطض   -

حلأ٘يحف رخٌّٙخَ ٚحٌّٔج١ٌٛخص، ٚحٌظوظظخص ٚحٌّـخلاص حٌٛظ١ف١ش رخ١ٌّّٔخص ٚحٌّٙخٍحص، ِّخ 

 . حٓظيػٝ فظً ٚشَف حٌزٕٛى ٚػٕخطَ٘خ

ٍوِ ػيى ِٓ ِظخىٍ حٌيٍحٓش ػٍٝ فُٙ حٌّزخىة حٌم١خ١ٓش ٌظم١ٕخص ػٍُ حٌّىظزخص، ٚو١ف١ش حٌلظٛي   -

ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص ٚحلأىٚحص حٌَّؿؼ١ش، ٚحٌّّخٍٓخص ٚحٌّٙخٍحص حٌؼ١ٍّش ٚح١ٌّٕٙىش ٚحلآظَحط١ـ١خص 

حٌزلؼ١ش ٚحٌظطٍٛحص حٌلي٠ؼش رخٌّـخي، ِٚزخىة حلإىحٍس ٚحلالظظخى ٚٔظُ حٌّؼٍِٛخص حٌظٕف٠ٌ١ش 

 .ٚأىٚحطٙخ، ًٌٚه رٙيف طٍز١ش ِظطٍزخص ِـظّغ حٌّؼَفش حٌّؼخطَ

أويص حٌؼي٠ي ِٓ حٌظٛط١فخص حٌٛظ١ف١ش حٌّوظخٍس ٌٍيٍحٓش ػٍٝ ٍطي حكظ١خؿخص حٌّٔظف١ي٠ٓ ٚطٕظ١ُ   -

ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص، ٚطمي٠ُ حٌويِخص ٚكٛٓزظٙخ ٍٚرطٙخ رخٌشزىخص حٌؼخ١ٌّش، ٚحلاشظَحن فٝ 

ٚغ١َ٘خ ِٓ حٌّٙخَ حٌٛظ١ف١ش حٌٛحؿذ حٌم١خَ رٙخ؛ ٚحٌظٝ أطزلض .. حٌي٠ٍٚخص ٚلٛحػي حٌز١خٔخص ح١ٌ٢ش

ح لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٌىٝ ٠ٔظط١غ طوطٝ حٌؼمزخص، ٚطلم١ك أوزَ ليٍ ِٓ  ًَ طّؼً طلي٠خً وز١

 .حلآظفخىس ٚرؤلً حلإِىخ١ٔخص، ٚهخطشً فٝ حٌؼخٌُ حٌؼَرٝ

طٛطٝ حٌيٍحٓش رظىخطف وخفش حٌـٙٛى ِٓ لزً حٌـّؼ١خص   -حٌٔخرك ًوَ٘خ-ٚفٝ ػٛء حٌٕظخثؾ   -

ريػُ ِٓ حٌلىِٛخص (  هخطشً فٝ حٌؼخٌُ حٌؼَرٝ)ح١ٌّٕٙش ٚحٌّئٓٔخص حٌّظوظظش رخٌّـخي 

ٚحٌى١خٔخص حٌي١ٌٚش ٚحٌّل١ٍش، ٚحلإفخىس ِٓ حٌظـخٍد حٌؼخ١ٌّش، ٌٍظلمك ِٓ ِيٜ ؿخ٠ِ٘ش أهظخثٝ 

حٌّىظزخص ٌّٛحوزش حٌظطٍٛحص حٌلي٠ؼش، ٚط١ّٕش ِٙخٍحطٗ حٌؼ١ٍّش ٚحٌؼ١ٍّش رٙيف حلاٍطمخء رّٔظٜٛ 

 .حلأىحء حٌّٕٙٝ رّوظٍف حٌمطخػخص حٌٛظ١ف١ش رّـخي حٌظوظض

 :انخبرًخ

أؿخرض حٌٔطٍٛ حٌٔخرمش ػٍٝ طٔخإلاص حٌيٍحٓش حٌّطَٚكش رخٌّميِش؛ ك١غ طٕخٌٚض حٌيٍحٓش فٝ 
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حٌزيح٠ش أُ٘ حٌّظغ١َحص ٚحٌّظطٍزخص حٌلي٠ؼش ٌّـظّغ حٌّؼَفش حٌّؼخطَ، ١ٍ٠ٚٙخ أرَُ ّٔخًؽ 

حٌظٛط١فخص حٌٛظ١ف١ش حٌؼَر١ش ٚحلأؿٕز١ش رّـخي حٌظوظض، ٚحٌظٝ طُ ػَػٙخ رؤٍٓٛد حٌّمخٍٔش 

ٌظل١ًٍ ِلظ٠ٛخطٙخ ٚفمخً ٌّـّٛػش ِٓ حٌزٕٛى حلأٓخ١ٓش ٚحٌؼٕخطَ حٌفَػ١ش حٌظٝ طلىُ أ٘يحف ٚشَٚؽ 

حلاٌظلخق رخٌٛظ١فش، ٚأُ٘ حٌّٙخٍحص حٌٛحؿذ طٛحفَ٘خ ٚحٌّٙخَ حٌٛحؿذ حٌم١خَ رٙخ ٚفمخً ٌّظطٍزخص 

ٚحٔظٙض حٌيٍحٓش رخٓظٕزخؽ ًّٔٛؽ ِمظَف ِٚفظً ٌزٕٛى حٌظٛط١ف .  ِـظّغ حٌّؼَفش حٌّؼخطَ

خ، ٠ؼي حٌٙيف حلأّٓٝ ِٓ حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش، ط١ّٕش .  حٌٛظ١فٝ لأهظخثٝ حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص ًِ ٚهظخ

ٚطط٠َٛ حٌىٛحىٍ حٌزش٠َش حٌمخىٍس ػٍٝ ِٛحوزش حٌظطٍٛحص حٌف١ٕش ٚحٌظم١ٕش حٌلي٠ؼش كظٝ ٠ظٕٔٝ ٌٙخ 

 .حلاشظَحن فٝ ِٕظِٛش حٌؼًّ رمطخع حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص

 :لبئًخ يراخغ انذراصخ
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