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 الممخص:
 لدىوأسموب العزو السببي  الكفاءة المينيةبيف ىدفت الدراسة إلى التعرّؼ عمى العلاقة 

ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة ة، بالمممكة العربية السعوديبمحافظة رأس تنورة  المرحمة الثانوية معممي
، مف إعداد بيترسوف ومقياس العزو السببي مف إعداد الباحثبطاقة الكفاءة المينية تـ تطبيؽ 

(Peterson,1993 )( 3002وترجمة المقدـ ،)( 52وذلؾ عمى عينة تكونت مف ) معمما مف
 ة.بالمممكة العربية السعوديبمحافظة رأس تنورة  المرحمة الثانوية معممي
أسفرت الدراسة عن النتائج ، الأساليب الإحصائيةالمنيج الوصفي و ومن خلال استخدام       
 التالية:

أظيرت نتائج الدراسة أفّ أكثر أبعاد الكفاءة المينية توافراً لدى معممي المرحمة الثانوية 
تعزيز العلاقات الإنسانية، يمييا الكفايات الشخصية، ثّـ بعد الأنشطة والتقويـ، فأساليب ال :ىي

المينية وأسموب  الكفاءة وجود علاقة ارتباطية بيف، وكذلؾ والحفز، وأقميا التمكف العممي والميني
، كما  ةبالمممكة العربية السعوديبمحافظة رأس تنورة  المرحمة الثانوية معممي لدىالعزو السببي 
ا لمتغير التخصص ، وجود فروؽ ذات دلالة بيف المعمميف في الكفاءة المينية وفقأظيرت النتائج 

 .إضافة الى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف في الكفاءة المينية وفقا لمتغير الخبرة
 الكفاءة المينية، العزو السببي، المعمـ، المممكة العربية السعودية الكممات المفتاحية:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Abstract: 
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Through descriptive design this study aimed to identify the 

relationship between professionalism and causal of attribution among 

secondary school teachers in Ras Tanura province of Saudi Arabia. To 

achieve the objective, a sample of 73 teachers completed professionalism 

card prepared by the investigator and instrument of causal of attribution, 

prepared by Peterson (Peterson, 1993).  

Results of the study showed that the most professionalism 

dimensions presented to secondary schools are: human relations, 

followed by a skills profile, and then the activities calendar, 

reinforcement supportive methods, and the least is the scientific and 

professional mastery.  The study revealed that there is a correlation 

between the score of overall degree of professionalism, and the score of 

central control from one side and with the score of the ability Center 

control from other side. This association was also found between all the 

dimensions of professionalism and dimension of central of the control, 

stability. 

The results also showed the presence of significant differences 

between teachers in professional competency, according to the variable 

of specialization in favor of teachers of sciences, and according to the 

variable experience for the benefit of teachers with years of experience 

Supreme. 

The study recommended spreading the culture of topics related to 

professional competence and methods of causal of attribution among 

workers in schools. In addition, to indicate its role in the success of 

individuals professionally, and to highlight it important to draw the 

attention of those responsible for the setup and configuration of teachers 

in colleges and universities and institutes of different teacher preparation 

to the role attribution methods to raise the professionalism of teachers. 

 مدخل إلى الدراسة
 مقدمة:
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، ميمة بناء مجتمع قائـ عمى يقعّ عمى عا تؽ المنظومة التربوية والتعميمية اليوـ
المعرفة، والعمؿ عمى تنشئة الأجياؿ بطريقة عصرية، ومساعدتيـ عمى مواكبة الأحداث والتأقمـ 

 مع المستجدات، والانطلاؽ بيـ نحو آفاؽ المستقبؿ مع المحافظة عمى أصالة الموروث. 
أنو ليس ىناؾ مدرسة أفضؿ مف  (8776ولي ومصطفى، وليذا يرى )عبد الجواد ومت   

مدرسييا، وليس ىناؾ منيج أو وسيمة لمتعمـ يمكف أف ترتفع فوؽ مستوى المعمـ، والآماؿ معقودة 
 في المجتمع المعاصر عمى المعمـ الكؼء القادر عمى أداء مياـ المينة. 

د يتخذوف قرارات معينة بصدد ما وتيتـ سيكولوجية العزو بدراسة الاسباب التي تجعؿ الافرا     
يمر بيـ مف حوادث فالناس عموما ينسبوف سموكيـ وتصرفاتيـ الى عوامؿ معينة سواء كانت 
ىذه العوامؿ سمات شخصية مستقرة اـ مظاىر لمموقؼ الاجتماعي الذي يعيشوف فيو )علاونة، 

3002.) 
مثؿ دراسة ستاجكوڤيؾ وسومر ويشير الاتجاه العاـ لمدراسات الترابطية في ىذا المجاؿ      

(Stajkovic & Sommer, 2000( ودراسة ىسيو ،)Hsieh, 2004 إلى أف ىناؾ علاقة )
طردية بيف العزو السببي لعوامؿ مثؿ الجيد والقدرة وبيف الإحساس بالكفاءة الذاتية مف جية 

ب ثابت يرتبط وعوامؿ النجاح او خبرات الفشؿ، كما أنو في حالة النجاح، تعزى النتائج إلى سب
إيجابيا مع الكفاءة الذاتية ، أما في حالة الفشؿ، فإف النتائج تعزى إلى سبب عاـ )شامؿ( يرتبط 

 سمبيا مع الكفاءة.
والمعمموف شانيـ شاف كؿ انساف فيـ مدفوعوف لتفسير نجاحيـ وكفاءتيـ المينية وبالتالي      

 ءة المينية لممعمميف؟نطرح سؤالا: ىؿ ىناؾ علاقة بيف العزو السببي والكفا
 مشكمة الدراسة:

تعتبر دافعية العزو مف الدوافع اليامة في السموؾ الانساني، ويعتمد السموؾ الانساني          
عمى الطريقة التي يعزو بيا الفرد اسباب نجاحو او فشمو سواء قرر القياـ بالميمات او امتنع عف 

 القياـ بيا 
( أف الأشخاص الناجحيف غالبا ما يكتفوف بعزو Stipek,1998وقد اشارت ستيبؾ )  

نجاحيـ إلى قدراتيـ )عزو داخمي( دوف البحث عف عوامؿ أخرى تكوف قد أسيمت في ذلؾ بينما 
يقوـ الأشخاص الفاشموف بالبحث عف مختمؼ العوامؿ التي قد سببت فشميـ ولا ينسبوف ذلؾ إلى 

 يلا عف ذلؾ. أنفسيـ )عزو داخمي( إلا عندما لا يجدوف تفسيرا بد
ومف خلاؿ عمؿ الباحث في مجاؿ التعميـ ونظرا لوجود كثير مف المعمميف مف ذوي 
الكفاءات المختمفة، فقد لوحظ اف المعمميف يعزوف اسباب تدني كفاءتيـ الى اسباب خارجية وقمما 

( أف العزو Weiner,1994يؤكد وينر )، و وجد معمـ يعترؼ بتقصيره في القياـ بدوره وميامو
سببي يؤثر عمى الفرد بطرؽ عدة، أىميا: توقعات النجاح المستقبمي جنبا الى جنب مع تأثيره ال
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عمى أدائو، والجيود التي سيبذليا مستقبلا فإذا عزا الفرد نجاحو او فشمو في عمؿ ما الى عوامؿ 
امؿ يمكف التحكـ بيا، توقع اف يبذؿ جيد في المستقبؿ واف يثابر بقدر أكبر مما لو عزا الى عو 

 لا يمكف التحكـ بيا كالحظ والأنظمة أو الميمة.
وبناءً عميو تبرز مشكمة الدراسة في تساؤلٍ رئيس ىو: ىل توجد علاقة بين الكفاءة 

 المينية لممعمّمين والعزو السببي؟ ويتفرع عن ىذا السؤال الأسئمة التالية: 
 ة الثانوية في محافظة رأس تنورة؟ما أبعاد الكفاءة المينية الأكثر توافراً لدى معمّمي المرحم-8
ىؿ توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف أبعاد الكفاءة المينية والعزو السببي لدى -3

 معمّمي المرحمة الثانوية في محافظة رأس تنورة؟ 
ىؿ توجد فروؽ دالة إحصائياً في الكفاءة المينية وأبعادىا، لدى المعمـ راجعة لمتغيري -2

 الخبرة؟التخصص و 
 أىداف الدراسة:

               لدى معمّمي المرحمة الثانوية في محافظة  التعرؼ عمى توافر مكونات الكفاءة المينية-8
 رأس تنورة. 

التعرؼ عمى العلاقة الارتباطية بيف أبعاد الكفاءة المينية والعزو السببي لدى معمّمي المرحمة -3
 الثانوية في محافظة رأس تنورة. 

لفروؽ في الكفاءة المينية وأبعادىا، لدى المعمـ راجعة لمتغيري التخصص تعرؼ عمى اال-2
 والخبرة.

 أىمية الدراسة:
تيتـ الدراسة بمعرفة مستوى الكفاءة المينية لدى معمّمي المرحمة  من الناحية النظرية: 

يـ إيماناً مف الباحث الثانوية في محافظة رأس تنورة، والعزو السببي ليذه الكفاءة سمبا وايجابا لدي
، بأىمية ىذا لما ليما مف تأثير مباشر في جودة النتاج التعميمي والتربوي في مدارس التعميـ العاـ

عمى الرغـ مف كثرة الدراسات التي تناولت موضوع الكفاءة المينية لممعمّـ بوجو عاـ إلّا انو لا و 
مؤثرة في الكفاءة في منطقة الخميج توجد دراسة )في حدود عمـ الباحث(، ركزت عمى العوامؿ ال

 العربي، حيث أفّ معظـ الدراسات التي تـ الاطلاع عمييا كانت مف منظور إداري.  
نتائج الدراسة قد تكشؼ عف عامؿ ميـ مف  مف المؤمؿ اف ومن الناحية التطبيقية:

النجاح والفشؿ  العوامؿ المؤثرة في تبايف الكفاءة المينية لممعمّميف، وىو العزو السببي لخبرات
لدييـ، الأمر الذي قد يمفت اىتماـ المسئوليف ومف ثّـ أخذ ىذه الاسباب بعيف الاعتبار في برامج 
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إعداد وتكويف المعمّميف. كما أف الاىتماـ بالكفاءة المينية لممعمـ، والتعرؼ عمى العوامؿ المؤثرة 
 الارتفاع بإنتاجيتو.فييا يساعد في تصميـ البرامج التدريبية التي ترتقي بالمعمـ و 

 الدراسات السابقة:
وعلاقتيا ببعض متغيرات الدراسة العزو السببي والكفاءة المينية  الدراسات التالية تناولت

(  تقويـ الكفاءة والفاعمية التدريسية (Simon,2003استيدفت دراسة سيموف المتغيرات حيث 
وقد استخدمت الدراسة  ية العميا ،للأساتذة الجامعييف مف وجية نظر طلاب  المؤسسات التربو 

في تحقيؽ ىذا اليدؼ استبياناً مكوناً مف ثماني أسئمة بغرض التعرؼ عمى آراء  عينة مف 
وقد أسفرت الدراسة عف عدـ ، حيث الكفاءة والفاعمية التدريسيةمف الطلاب الفاعمية التدريسية 

يا أسئمة الاستبياف في كؿ مف وجود فروؽ دالة بيف أراء الطلاب في جوانب الأداء التي حددت
 التطبيقيف القبمي والبعدي. 

( إلى التعرّؼ عمى العلاقة بيف الذكاء الانفعالي 3005كما ىدفت دراسة المغربي )
ومكوناتو والكفاءة المينية وأبعادىا لدى معمّمي المرحمة الثانوية في مدينة مكّة المكرمة. واستخدـ 

الباحث مقياس الذكاء الانفعالي لممعمّميف، مف إعداد  كما استخدـ، الباحث المنيج الوصفي
، ( معمّماً 824وتألّفت عينة الدراسة مف )، (، ومقياس الكفاءة المينية3008عثماف وعبد السميع )

وأظيرت الدراسة أف أكثر أبعاد الكفاءة المينية توفراً لدى معممي المرحمة الثانوية في مدينة مكة 
صية، يمييا الكفايات الاجتماعية، ثّـ الكفايات الميارية، فالكفايات المكرمة ىي الكفايات الشخ

المعرفية، وأقميا الكفايات الإنتاجية. كما توجد علاقة ارتباطية بيف الذكاء الانفعالي ومكوناتو، 
 .والكفاءة المينية لممعمـ وأبعادىا

لعزو التعرؼ عمى كيفية حدوث ا ( بدراسة ىدفت إلىChang, 2002كما قاـ شنج )
قاـ الباحث باستخداـ ، والسببي وعلاقتو بالرضا الوظيفي والمتغيرات الديموغرافية كالعمر والجنس

المنيج الوصفي المسحي بالإضافة إلى أسموب تحميؿ المضموف وذلؾ لإيجاد العلاقة بيف 
ت قد بين( معمـ، و 370أساليب العزو والرضا الوظيفي لممعمميف، وقد تكونت عينة الدراسة مف )

إلى أف جميع أبعاد الرضا الوظيفي متصمة بالعزو الداخمي والخارجي، كما  نتائج الدراسة
                     توصمت النتائج إلى اف تأثيرات العزو الخارجي كانت إيجابية ومباشرة ومتعمقة 

                   بالرضا الوظيفي.
عمى الفروؽ بيف طالبات جامعة ( بدراسة ىدفت إلى التعرؼ 2006وقامت قاري )     

أـ القرى في مفيومي التفاؤؿ والتشاؤـ وأساليب عزو العجز المتعمـ تبعاً لممستوى الدراسي، 
والتخصص الدراسي، والسف، والحالة الاجتماعية. واستخدمت الباحثة القائمة العربية لمتفاؤؿ 
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وطبقت الدراسة عمى عينة  (.8775ومقياس أساليب عزو العجز المتعمـ لمفرحاتي )، والتشاؤـ
طالبة مف طالبات الجامعة، وتوصمت نتائج الدراسة إلى عدـ وجود فروؽ في  200مكونة مف 

 .مفيومي التفاؤؿ والتشاؤـ وعزو العجز المتعمـ في بُعدي الذاتية والثبات تبعاً لمسف

( الى  دراسة العلاقة بيف النجاح  Ying＆Han,2007ىدفت دراسة يانؽ وىاف) كما 
والفشؿ الوظيفي والعزو السببي لدى معممي المغة الانجميزية بكمية ينزىو الطبية في الصيف وبمغ 

( معمما وقد اظيرت النتائج وجود فروؽ في اعزاءات المعمميف تعود لمتغير 32أفراد العينة )
رجي الجنس والخبرة التدريسية كما اظيرت النتائج وجود علاقة بيف اساليب العزو الداخمي والخا

 وخبرات النجاح والفشؿ لدى المعمميف.

( وجد 300عمى عينة مف الطمبة الجامعييف )ف=(  Hsieh,2004)وفي دراسة ليسيو 
أف ىناؾ علاقة طردية بيف الإحساس بالكفاءة الذاتية والعزو السببي إلى عوامؿ داخمية وثابتة 

رجية. ووجد أف الإحساس وشخصية، وعلاقة عكسية للإحساس بالكفاءة مع العزو إلى عوامؿ خا
                  بالكفاءة الذاتية يرتبط إيجابيا مع العزو إلى القدرة وسمبيا مع العزو إلى الحظ 

 أو المعمـ. 

( التي ىدفت الى التعرؼ عمى علاقة العزو Schallert, 2008) وفي دراسة سكاليرت 
طالبا جامعيا  363طبقت الدراسة عمى السببي بعوامؿ النجاح والفشؿ والكفاءة الذاتية المدركة و 

وجد اف الطمبة الذيف يعزوف فشميـ الى نقص الجيد كاف لدييـ مستوى اعمى مف الكفاءة مف 
 اولئؾ الذيف لا يعزوف الفشؿ الى نقص الجيد.

( فقد ىدفت الى بحث إثر التدريب عمى العزو السببي في 3088أما دراسة اليحيى )
لمدركة لدى عينة مف طمبة السنة الأولى في الجامعة الأردنية حيث الاحساس بالكفاءة الذاتية ا

طالبا، وتمثمت الاجراءات في تطوير برنامج لمتدريب عمى العزو السببي  836تكونت العينة مف 
ثـ تطبيقو عمى عينة تجريبية ومف ثـ مقارنة الكفاءة عمى ىذه المجموعة مع مجموعة اخرى 

والبعدي لممجموعتيف. واشارت النتائج اف ىناؾ اثرا لمتدريب ضابطة مع اجراء القياس القبمي 
 عمى العزو السببي في الكفاءة لدى الطلاب.

  السابقة:التعميق عمى الدراسات 
مف خلاؿ الاستعراض السابؽ لمدراسات التي تناولت متغيري الدراسة يمكف استخلاص 

الدراسة الحالية مع بعض وتتفؽ  سابقةنقاط الاتفاؽ والاختلاؼ بيف الدراسة الحالية والدراسات ال
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الدراسات السابقة في المنيج المتبع والأدوات وأساليب التحميؿ التي تستخدميا، وذلؾ لكونيا 
نما تصمح لمعظـ الدراسات في المجاؿ الواحد  أساليب موحدة لا تختص بدراسة دوف أخرى ، وا 

تناولت الدراسات السابقة علاقة كما  ،وفقاً لطبيعة المتغيرات والمشكمة والمجتمع في كؿ دراسة
ولكف لا توجد دراسة واحدة تناولت  كؿ مف متغيري الدراسة عمى انفراد مع متغيرات أخرى،

( والتي Yueqin＆Han,2007) يوكيف وىافعدا دراسة  الكفاءة المينية وأسموب العزو معاً 
( Hsieh,2004)اسة ىسيو در تناولت متغير الفشؿ الوظيفي وليس الكفاءة المينية، أما دراسة 

( وطبقت 3088فتناولت الكفاءة الذاتية والتي ىي جزء مف الكفاءة المينية وكذلؾ دراسة اليحيى )
في اعداد  لمدراسات السابقة ادبيات الدراساتتستفيد الدراسة الحالية مف ، و عمى عينة الطلاب

ف تشير نتائج الدراسة إلى علاقات يتوقع أمقياس الكفاءة المينية لمدراسة الحالية وربط نتائجيا، و 
 والعينة، المتغيرات،وذلؾ لطبيعة اختلاؼ  السابقة،مختمفة عما أشارت إليو نتائج الدراسات 

إلى جانب مؤثر تغير الزمف مف خلاؿ الفارؽ الزمني بيف  الدراسة،والبيئة التي تُطبؽ فييا 
 الكفاءة المينية لممعمـت تؤثر في وما يصاحبو مف متغيرا السابقة،الدراسة الحالية والدراسات 

 الحديثة. بعض الدراساتالعزو كما أشارت لذلؾ أساليب وتؤكد عمى قيـ 
 مصطمحات الدراسة 
 (Vocational Efficiencyالكفاءة المينية )

( " بأنّيا مجموعة مف المعارؼ والميارات والإجراءات 3003يعرّفيا الأحمد )
مقياـ بعممو بأقؿ قدر مف الكمفة والجيد والوقت والتي لا والاتجاىات التي يحتاجيا المعمـ ل

يستطيع بدونيا أف يؤدي واجبو بالشكؿ المطموب، ومف ثّـ ينبغي أف يُعد توافرىا لديو شرطاً 
 لإجازتو في العمؿ" 

بانو الدرجة الخاـ التي يحصؿ عمييا أفراد عينة الدراسة عمى : ويعرفو الباحث إجرائيا
 تي لمكفاءة المينية التي أعدىا الباحث لغرض تحقيؽ أىداؼ الدراسة.بطاقة التقويـ الذا

 causal attributionثانيا: العزو السببي 
( بأنو: الاساليب التي يفسر بيا الفرد الأحداث Peterson,1993يعرفو بيترسوف )

ؿ أربعة الحياتية سواء الايجابية او السمبية التي تعرض ليا أو يفترض أنو تعرض ليا، والتي تشم
 أبعاد ىي:

 خارجي.-مصدر العزو: داخمي  .8
 غير مستقر.-بعد الاستقرار: مستقر  .3
 شامؿ.-بعد الشمولية: محدد  .2
 غير متحكـ فيو.-بعد التحكـ: متحكـ فيو  .2
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بانو الدرجة الخاـ التي يحصؿ عمييا أفراد عينة الدراسة عمى ويعرفو الباحث إجرائيا: 
 خدـ في ىذه الدراسة.( المستPeterson,1993مقياس بيترسوف )
 حدود الدراسة:
 تقتصر ىذه الدراسة عمى محافظة رأس تنورة بالمممكة العربية السعودية.الحدود الجغرافية: 
 تقتصر ىذه الدراسة عمى معممي المرحمة الثانوية بمحافظة رأس تنورة.الحدود البشرية: 
 (.3083-3082ة الدراسية )سيتـ تطبيؽ الدراسة في الفصؿ الأوؿ في السنالحدود الزمانية: 

: ستقتصر الدارسة عمى موضوع الكفاءة المينية والعزو السببي لدى عينة الحدود الموضوعية
 مف معممي المرحمة الثانوية بمحافظة رأس تنورة.

 ادبيات الدراسة
 المبحث الأول: الكفاءة المينية لممعممين:

السبب ىو استخداـ ىذا  تعددت مفاىيـ الكفاءة وتباينت بشكؿ كبير، وربما يكوف
المصطمح في أكثر مف مجاؿ فاختمؼ المفيوـ باختلاؼ الاستخداـ. فالكفاءة في العمؿ مف 
الموضوعات التي نالت اىتماـ المسئوليف في مختمؼ الميف في السياسة والإعلاـ، وفي 

 الصناعة والاقتصاد، وفي الصحة وفي مجاؿ التربية والتعميـ وفي غيرىا مف المجالات.
وتعرؼ الكفاءة  بصفة عامة بأنيا: "ميارة مركبة أو أنماط سموكية أو معارؼ تظير في سموؾ المعمـ 

 .(Hall & Jones,1976)مف تصور واضح ومحدد لنواتج التعمـ المرغوب" 
بأنيا "أىداؼ سموكية محددة تصؼ جميع المعارؼ  (1990)كما عرفيا نشواف والشعواف 

                       تقد أنيا ضرورية لممعمـ ليصبح أكثر فاعمية والميارات والاتجاىات التي يع
 .مع طلابو" 

( أف "الكفاءة ىي القابمية عمى Nichols and Good, 1998ويرى نيكولس وجود )
 .تطبيؽ المبادئ والتقنيات الجوىرية لمادة حقؿ معيف في المواقؼ العممية"

ية تشير إلى: مجموعة القدرات وما يسفر عنيا ومف ثّـ فالكفاءة المينية في الدراسة الحال
مف المعارؼ والميارات والاتجاىات التي يمتمكيا ويمارسيا المعمـ  وتمكنو مف أداء عممو وأدواره 
ومسؤولياتو، ويلاحظيا ويقيميا مديره وطلابو، ويمكف أف يكوف ليا تأثير مباشر أو غير مباشر 

 عمى العممية التعميمية.   
إلى ضرورة التمييز بيف الكفاءة بيذا المفيوـ والكفاية. وبيف الكفاءات  وينوه الباحث

والكفايات، فبالرغـ مف تقارب المعنى المغوي بينيما بحيث يسوغ استخداـ أحدىما مكاف الآخر إلا 
أنو يرى أف الكفايات ىي مجموعة المعارؼ والمفاىيـ والميارات والاتجاىات التي يحتاجيا 



 إبراىيم بن سعود البراىيمأ /           بأسموب العزو السببي وعلاقتيا الكفاءة المينية
 / محمد المقداد د                                       

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

175 
  8102   أكتىبر  – العاشر العدد   -  43  لمجلدا        

 

 

وتسمح لو بممارسة مينتو بسيولة ويسر دوف عناء، والتي يفترض أف يكتسبيا  العامؿ لأداء عممو
 أثناء إعداده وتدريبو لمعمؿ.

كما أف الكفايات بيذا المفيوـ مطمب أساسي لبموغ الكفاءة، فتوفر الكفايات الخاصة بالعمؿ 
 لدى الفرد تؤدي ولا شؾ إلى كفاءة الفرد في العمؿ.

 :ربية والتعميمالكفاءة المينية في مجال الت
لا شؾ أف المعمـ وىو حجر الزاوية في العممية التعميمية، يقع عميو العبء الأكبر في 
تربية النشء وتييئتيـ لمحياة الكريمة، وىو مرشد ومصمح اجتماعي يساعد المتعمميف عمى تكويف 
اتجاىات ووجيات نظر سميمة نحو المجتمع والحياة والكوف، وليس مجرد حشو الأذىاف 

 المعارؼ والمعمومات.ب
وعميو يمكف أف نؤكد أف الكفاءة المينية لممعمـ ىي أىـ العناصر التي تتوقؼ عمييا 
الكفاءة الإنتاجية لمنظاـ التعميمي وتوافر المعمـ الكؼء والارتفاع بمستوى مينة التعميـ سوؼ يزيد 

 ( 8772مف فاعمية النظاـ التربوي )عبد الجواد ومتولي ومصفطى،
ح الكفاءة المينية مف المصطمحات المتداولة في مجاؿ التربية والتعميـ، يعد مصطم

فكثيراً ما نسمع عف الكفاءة التعميمية وكفاءة النظاـ التعميمي والكفاءة التربوية، والكفاءة الإنتاجية 
في التعميـ وكفاءة المعمـ، وقد ناؿ موضوع الكفاءة التعميمية اىتماـ الكثير مف الدارسيف الذيف 

 روف أف الكفاءة في التعميـ مطمب ميـ لتحقيؽ أىداؼ التربية والتعميـ.ي
( تعرؼ الكفاءة الإنتاجية لمنظاـ التعميمي بأنيا " قدرة النظاـ 3002فنجد الفتلاوي )

 التعميمي عمى تحقيؽ الأىداؼ المنشودة منو ". 
ت التدريس أفّ "الكفاءة ىي "القدرة عمى تحويؿ إجراءا (Borich,2000)ويذكر بوريش 

 ".إلى سموؾ يظير عند التلاميذ
( "أنّيا مجموعة مف التصرفات الاجتماعية الوجدانية، ومف الميارات 3008) ممحـويرى 
 مف الميارات النفسية الحس حركية التي تمكّف مف ممارسة دور، أو وظيفة، نشاط، المعرفية، أو

 أو ميمّة أو عمؿ معقّد عمى أكمؿ وجو".
الثلاثة تعاريف السابقة لمكفاءة فإنّ الباحث يجد أنّيا  ومن خلال استعراض

 تتفق جميعاً في: 
 تتشكؿ الكفاءة المينية نتيجة توفر عدّة ميارات ومعارؼ. 
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 تترجـ الكفاءة بتحقيؽ نشاط قابؿ لمملاحظة. 
 الاجتماعية أو المينية يمكف أف تطبّؽ الكفاءات في مياديف مختمفة منيا: الشّخصية أو. 

الباحث مف خلاؿ ما سبؽ إلى أفّ الكفاءة المينية لممعمـ تعني قدرة المعمـ  ويخمص     
عمى القياـ بالأدوار والمياـ والواجبات التعميمية والتربوية المنوطة بو عمى الوجو الأمثؿ وبشكؿ 

 متقف بحيث يمكف قياس ىذه الكفاءة مف خلاؿ الأداء الذي يظير في سموكو الميني.
 نية لممعمم وقياسيا تحديد الكفاءات المي
ثلاثة معايير رئيسية لتقدير كفاءة المعمـ وىي؛ الاوؿ  Medily,1987)يحدد ميدلي )

بناء عمى مخرجات التعمـ؛ الثاني ىو تقدير الكفاءة بناء عمى سموؾ المعمـ؛ أما  تقدير الكفاءة
الأوؿ ييتـ  المعيار الثالث فيو تقدير الكفاءة بناء عمى سموؾ المتعمـ. فإذا كاف المعيار

بالإنتاجية ويرى في تعمـ الطلاب مؤشراً صادقا لأداء المعمميف ودليلًا عمى كفاءتيـ. إلا أف ىذا 
إف نمو التلاميذ في المجػالات المختمفة عممية ومنيا المعيار يواجو بالعديد مف الصعوبات 

، ىذا بالإضافة إلى مستمرة وترتبط بعوامؿ كثيرة قد لا يكوف لممعمـ تأثير فييا إلا بقدر ضئيؿ
 (.                                                               3005صعوبة فصميا عف الجوانب المتعمقة بتأثير المعمـ )مغربي، 

أما المعيار الثاني والخاص بسموؾ المعمـ فيو يعتبر المعيار السائد في كثير مف 
كؿ مف يلاحظ المعمـ بالفصؿ المدرسي وخارجو.  باستخداـ التقارير عف ،الأنظمة التربوية

ويستخدـ ىذا المعيار عدداً مف أساليب التقويـ مثؿ مقاييس التقدير وقوائـ ملاحظة الكفاءات 
المينية لممعمـ داخؿ الفصؿ المدرسي وتفاعمو المفظي وغير المفظى مع الطلاب) حمزة، 

8773.) 
عمـ يمثؿ أكثر الاتجاىات حداثة وقبولا ويلاحظ أف المعيار الثالث الخاص بسموؾ المت 

لدى جميور التربوييف والمعمميف. حيث يتـ تقويـ كفاءة المعمـ بمدي نجاحو في جعؿ المتعمـ 
يقضي وقتاً أكبر في ممارسة الأنشطة الصفية واللاصفية، والتي يكتسب مف خلاليا المعارؼ 

مية في حينو ، وىذا المعيار يقوـ المعمـ والميارات والخبرات التعميمية، أي تطبيؽ الخبرات التعمي
 .في ضوء قدرتو عمى تييئة البيئة التعميمية

ولكي يقوـ المعمـ بدوره الميـ والحساس بكفاءة واقتدار، لابد أف يتمتع بقدر كاؼ مف 
القدرات والكفايات التعميمية. ذلؾ أف وظيفة المعمـ لـ تعد قاصرة عمى تزويد الطلاب بالمعمومات 

ؽ كما كاف في السابؽ، بؿ تعدتيا إلى أف أصبحت عممية تربوية شاممة لجميع جوانب والحقائ
نمو الشخصية لدى الطالب في صورىا: الجسمية والعقمية والنفسية والاجتماعية )اليذلي، 

8773.) 
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وفي ضوء التربية الحديثة ىنالك مجموعة خصائص مطموبة لمينة التعميم بشكل عام 
 جوانب:  يمكن تمخيصيا في ثلاثة

ويتضمف الخصائص الاجتماعية والانفعالية  :الجانب التكويني والنفسي والاجتماعي-2
والأخلاقية، والجسمية التي يجب أف يتمتع بيا معمـ الطالب العادي، فالمعمـ الجيد ىو الذي 
يمتمؾ ميارات وقدرات اجتماعية تجعمو يتقبؿ التفاعؿ مع الأخريف ويتصؼ بدماثة الأخلاؽ 

 اـ الأمانة الاجتماعية ويحافظ عمى السلامة الشخصية والنفسية لتلاميذه. واحتر 
ويتضمف القدرات العقمية الخاصة لكي يؤدي ميامو بنجاح ومتمكف  :الجانب العقمي والمعرفي-1

مف المادة التعميمية التي سيقدميا لتلاميذه بصورة تجعميـ يتذوقونيا ويحسوف بيا كمجاؿ 
 ة في الدراسة. معرفي ويحرؾ بيـ الرغب

في ىذا الجانب يجب أف يمتمؾ المعمـ خصائص تجعمو قادراّ عمى عرض  :الجانب الميني
الأفكار بصورة سيمة وواضحة وأف يحسف استخداـ الوسائؿ التعميمية المتنوعة في التدريس 

 (.3003وتوظيفيا في تحقيؽ اليدؼ مف الدرس )الموسوي 
السابقة وغيرىا، قاـ بتصنيؼ الكفاءة المينية في  ومف خلاؿ اطلاع الباحث عمى التصنيفات

 خمسة أبعاد، يتألؼ كؿ بعد مف مجموعة مف الكفايات المينية، وفيما يمي ىذا التصنيؼ:
المعمومات والميارات العقمية  : وتضـ الكفايات المعرفية، ويُقصد بياالكفاءة المعرفية-2

 .الضرورية لأداء المعمـ في شتى مجالات عممو
: وتتألؼ مف الكفايات الشخصية التي يُقصد بيا سمات المعمّـ الانفعالية  فاءة الشخصيةالك-1

والاخلاقية ، مثؿ القدوة الحسنة، والوقار والييبة، والحمـ والأناة، وتمسّكو بأخلاقيات المينة، 
  .والتقيد بمواعيد العمؿ

دائية، ويقصد بيا ميارات وتضـ الكفايات الميارية أو الأالكفاءة الميارية أو الأدائية: -3
التدريس التي يجب توافرىا في المعمـ لكي يستطيع أف يؤدي عممو عمى أكمؿ وجو لتحقيؽ 
دارة الصؼّ، واستثارة دافعية  أىدافو التربوية والتعميمية. مثؿ قدرتو عمى التخطيط، وا 

دوات التعميمية، المتعمّميف، واستخدامو لطرائؽ تدريس متنوّعة، وتمكنّو مف توظيؼ المواد والأ
 ومراعاتو لمفروؽ الفردية بيف المتعمّميف وغيرىا

وتضـ الكفايات الإنتاجية، ويُقصد بيا أثر أداء المعمّـ في سموؾ الكفاءة الإنتاجية: -4
المتعمّميف، مثؿ مدى تحقيقو للأىداؼ التعميمية، ومستوى التحصيؿ الدراسي لممتعمّميف، 

 .ميارات متنوّعة، وانجازاتو المينية الأخرىو  لسموكيات،واكتساب المتعمّميف 
وتتألؼ مف الكفايات الاجتماعية، ويُقصد بيا قدرة المعمّـ عمى التوافؽ  الكفاءة الاجتماعية:-5

الاجتماعي، وحسف التعامؿ والتعاوف مع الآخريف، ومدى تفاعمو مع المتعمّميف والمجتمع مف 
 .حولو
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 ينمظاىر ومؤشرات الكفاءة المينية لممعمم
تعتمد الكفاءة المينية لممعمّـ عمى إتقاف المعمّـ لعممو، وىذا الإتقاف لا يتوقؼ فقط عمى 
الاستعداد العممي والإعداد الميني لممعمّـ، بؿ أنّو يرتكز كذلؾ عمى عوامؿ نفسية ومعرفية منيا: 

إلى المؤسّسة استمتاع المعمّـ بعممو، ثّـ إدراكو أىميّة وقيمة العمؿ الذي يقوـ بو، وبانتمائو 
التعميمية، والتي يُفترض أف تيتـ بو كإنساف وتعمؿ عمى إرضاء حاجاتو المادية والنفسية 

 والاجتماعية، وتستمع إلى شكاواه، وتشركو في الرأي وصنع القرار.
الكفاءة المينية كسموؾ يظير في الأداء يمكف أف يلاحظ مف خلاؿ مجموعة مف 

مؿ. فكثيراً ما نسمع في مجاؿ العمؿ أف ىذا المعمـ كؼء وذاؾ المظاىر والمؤشرات المتعمقة بالع
المعمـ غير كؼء، ومع إقرارنا بأف ىذا الحكـ غير دقيؽ إلا أنو يؤكد عمى أف ىناؾ مجموعة مف 
المظاىر والمؤشرات التي يمكف أف تظير سموؾ وأداء المعمـ ويستدؿ مف خلاليا عمى مدى 

 كفاءة المعمـ.
لقوؿ بأف الكفاءة المينية لممعمميف يمكف أف تظير مف خلاؿ: وبصورة عامة يمكننا ا

 تقدير مينة التعميـ، كفايات التدريس، العلاقات الإنسانية.
 أساليب العزو السببيالمبحث الثاني: 

اىتماماً متزايداً مف جانب عمماء النفس،  (Attribution Theoryلقيت نظرية العزو )
                    وضيح طبيعة عممية العزو وما يحكمياوبذلوا جيوداً جادة حاولوا فييا ت

 مف متغيرات.
فنظرية العزو السببي تقوـ عمى مبدا اف الأفراد مرتفعي الفاعمية يعزوف فشميـ إلى 
الجيد غير الكافي أو إلى الظروؼ الموقفيو غير الملائمة، فبينما الافراد منخفضو الفاعمية 

قدراتيـ، فالعزو السببي يؤثر عمى كؿ مف الدافعية،  يعزوف سبب فشميـ إلى انخفاض في
ويذكر عبد المنعـ ، والاداء وردود الأفعاؿ الفعالة، عف طريؽ الاعتقاد في الفاعمية الذاتية

( أنو غالباً ما يسبؽ أحكاـ الأفراد عمى المواقؼ أو الأحداث بعض العمميات 8778)
الفرد بانطباعات ذاتية عف ىذه المواقؼ أو  المعرفية منيا أساليب معينة لمتفكير يخرج بعدىا

 (.Attributionالأحداث، وىذه الأساليب تعرؼ بالإعزاء )
( أف السموؾ Heiderىيدر ) اقترح: (Heider,1958لمعزو السببي ) نظرية ىيدر 

يتحدد بإدراؾ كؿ مف القوى الداخمية والقوى الخارجية معا. ويقصد بالقوى الداخمية الخصائص 
كالقدرات والميارات والجيد المبذوؿ والتعب والكسؿ وغير ذلؾ مف الخصائص الشخصية 

والسمات الشخصية. أما القوى الخارجية فيقصد بيا العوامؿ المرتبطة بالبيئية وبالمحيط كالقوانيف 
وتسييلا لمفيـ، فإننا  (.Mullins, 2005والإجراءات والطقس والازدحاـ والأشخاص الآخريف )

 اخمية )العزو الداخمي( بينما نسمي العوامؿ الخارجية )العزو الخارجي(.نسمي القوى الد
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في تعميمنا السببي لما نواجو مف أحداث  نخطوىاأف الخطوة التي  Heiderويرى ىيدر 
ونتائج ىي أف نحدد أولًا موقع السبب الذي قادنا إلى الحادثة أو السموؾ أو النتيجة فيما إذا كاف 

 مى )داخمي( أو عوامؿ محيطة بالإنساف تسمى )خارجية(.يتعمؽ بالفرد نفسو ويس
حيث يرى )وينر( أف السموؾ الإنجازي يتطمب : ( Weiner, 1971نظرية وينر )

معرفة العوامؿ التي يعزو إلييا الناس نتائج ميماتيـ مف نجاح وفشؿ. وبعد إجراء سمسمة مف 
الناس نجاحيـ وفشميـ، وىذه  التجارب توصؿ وينر أف ىناؾ أربعة أسباب رئيسة يعزو إلييا

العوامؿ ىي: القدرة، والجيد، والخط، وصعوبة الميمة، وىذه الأسباب إما أف تكوف داخمية )القدرة 
 والجيد(، أو خارجية )الحظ، وصعوبة، الميمة(.

وقد نقؿ وينر مبادئ النظرية مف المستوى النظري إلى المستوى التطبيقي عمى مجاؿ 
ؿ إلى قسـ أفضؿ ليذا السموؾ والتنبؤ بو، حيث درس تأثير النجاح السموؾ الإنجازي لموصو 

والفشؿ في الأحكاـ التي يصدرىا الأفراد حوؿ أنفسيـ وحوؿ الآخريف مف حيث النجاح أو الفشؿ 
في القياـ بعمؿ ما مثلا. وليذه الدراسة أىمية عممية حيث تبيف أف الفرد الذي يفشؿ قد يتحمس 

تقبؿ إذا عزا فشمو لقمة الجيد المبذوؿ مف طرفو بدلا مف عزوه لمعمؿ بجدية أكبر في المس
نظريتو عف التفسير السببي والتي أطمؽ ( (Weiner,1989وقد صاغ وينر لضعؼ القدرة لديو، 
مف منظور معرفي، ويستند التوجو الرئيس ليذه (  Attribution Theoryعمييا نظرية العزو)

اب نجاحيـ وفشميـ وكيؼ تؤثر ىذه التفسيرات عمى النظرية عمى كيفية تفسير الأفراد لأسب
السموؾ الإنجازي اللاحؽ ليـ حيث يرى وينر أف التحميؿ أو التفسير السببي لمنجاح أو الفشؿ 
أكثر فائدة مف التركيز عمى الحاجات والدوافع والخصائص أو السمات الانفعالية. )الزيات، 

8774.) 
كيمي أف الفرد العادي يستخدـ أسموبا ادراكيا ولقد رأى  (:Kelley, 1971نظرية كيمي )

ويفيد أف عزو أسباب الحدث إلى الظروؼ التي تتغير بتغير وقوع الحدث أكثر مف احتماؿ 
 وجودىا في الأسباب السابقة لمحدث، وتبقى كما ىي لمحدث دوف تغيير.
ثة معايير قترح كيمي ثلاتولفيـ تفسير سموؾ ما وعزوه لعوامؿ داخمية أو لعوامؿ خارجية، 

لفيـ اختيار الأشخاص لمعزو الداخمي أو لمعزو الخارجي في تفسير سموؾ ما وىذه المعايير 
 ىي:
عندما نلاحظ سموكا ما ينبغي أف نتساءؿ كيؼ يختمؼ (: Distinctivenessالتمييز ) -8

يتمايز السموك في ىذه الحالة أو الظرف مقارنة بنفس السموك في حالات أو ظروف أو 
   مختمفة؟
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ىؿ السموؾ الملاحظ يختمؼ أو يشابو السموؾ الذي يقوـ بو  (:Consensusالإجماع ) -3
 الآخروف في نفس الحالة أو الظرؼ؟

ىؿ يرتبط السموؾ الملاحظ بصفة شخصية ثابتة أو بدافع  (:Consistencyالثبات ) -2
 ثابت في كؿ الأوقات أـ أنو مرتبط بحالة عابرة أو مؤقتة سببتيا عوامؿ خارجية؟ 

في -ي الواقع، فإف سموؾ شخص ما قد يكوف نتيجة عوامؿ داخمية وخارجية معا وف
مما يتطمب الانتباه لكؿ مف العزو الداخمي والعزو الخارجي معا.  -بعض الأحياف عمى الأقؿ

وباختصار، فإن العزو ىو محاولة التفسير السببي لمسموك: لماذا يقوم ىذا الشخص بذلك 
 السموك؟

( خلاصة مفادىا أف Wyer and Carlson, 1979وقد استنتج وير وكارلسوف )
الأشخاص الناجحيف غالبا ما يكتفوف بعزو نجاحيـ إلى قدراتيـ )عزو داخمي( دوف البحث عف 
عوامؿ أخرى تكوف قد أسيمت في ذلؾ بينما يقوـ الأشخاص الفاشموف بالبحث عف مختمؼ 

سبوف ذلؾ إلى أنفسيـ )عزو داخمي( إلا عندما لا يجدوف العوامؿ التي قد سببت فشميـ ولا ين
 تفسيرا بديلا عف ذلؾ. 

 الكفاءة المينية:و نظرية العزو 
تساىـ نظرية العزو في التنبؤ بالنجاح والفشؿ، والفاعمية المينية ودافعية الإنجاز حيث 

الذيف يوجد أصبحت ىذه المسالة عمى جانب كبير مف الأىمية خاصة بعد أف تبيف أف الأفراد 
لدييـ دافع لمنجاح أكبر مف الدافع لتحاشي الفشؿ، يميموف إلى عزو النجاح إلى أسباب داخمية. 
وفي مقابؿ ىذا نجد أف الأفراد الذيف يوجد لدييـ الدافع لتحاشي الفشؿ بدرجة أكبر مف الدافع 

النتيجة مف لتحقيؽ النجاح يميموف إلى عزو النجاح إلى أسباب خارجية، وقد تبيف ما ليذه 
تطبيقات في غاية الأىمية. حيث يترتب عمى النجاح لدى الأشخاص الذيف لدييـ دافع النجاح 

 أكبر مف دافع تحاشي الفشؿ، يترتب عميو خبرات 
وجدانية إيجابية لأف مثؿ ىؤلاء الأشخاص يعزوف النجاح إلى قدراتيـ، وتشجيعيـ مثؿ 

حيث أوضحت ، ي مواقؼ إنجاز أخرىىذه الخبرات الوجدانية عمى الدخوؿ مستقبلا ف
أنو عندما نجح غالبية الأشخاص في أداء ميمة ما، فإف المبحوث سوؼ يميؿ  (3004)قاري،

لأف يعزي نجاحو إلى سبب خارجي )إنيا ميمة سيمة(. أما حينما يفشؿ الأغمبية فإنو سوؼ 
 يعزي فشمو إلى سبب داخمي 

تي يقوـ بيا الافراد تختمؼ باختلاؼ ومف ىنا يرى الباحث أف الاعزاءات السببية ال
مستوى الدافعية للإنجاز والكفاءة المينية. فالأفراد المرتفعوف في كفاءاتيـ يعزوف اي نجاح 
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لمعوامؿ الداخمية مثؿ المجيود والقدرة في حيف يعزي الافراد المنخفضوف في كفاءتيـ المينية 
ا اف عزو النجاح الى الفرد ذاتو يترتب النجاح لمعوامؿ الخارجية مثؿ صعوبة الميمة والحظ، كم

 عميو الشعور بالفخر والسعادة للإنجاز، بالتالي الى تزايد احتمالية سموؾ الانجاز والنجاح.
جراءاتيا  منيج الدراسة وا 

اعتمد الباحث خمسة أبعاد لمكفاءة المينية، يتألؼ كؿ بعد مف مجموعة مف الكفايات 
اءة المينية لممعمـ، بمعنى أننا يمكف أف نعتبر الكفاءة المينية التي تشكؿ في مجموعيا الكف

 المينية المحصمة الكمية لكفايات المعمـ المينية.
 أولًا: منيج الدراسة:  

الوصفي الارتباطي لمتعرؼ عمى دلالة العلاقة بيف اعتمدت الدراسة الحالية عمى المنيج 
جراء  ة الثانوية في محافظة رأس تنورة.أبعاد الكفاءة المينية والعزو السببي لدى معمّمي المرحم وا 

 المقارنات حسب المتغيرات الديموغرافية لمدراسة.  
 ثانياً: مجتمع الدراسة وعينتيا:

يتكوف مجتمع الدراسة مف جميع معممي المرحمة الثانوية بمحافظة رأس تنورة والبالغ 
بالمنطقة الشرقية لمعاـ ( معمما حسب إحصائيات الإدارة العاـ لمتربية والتعميـ 75عددىـ )
3082. 

( معمما يعمموف بالتدريس في المدارس الثانوية 73تكونت عينة الدراسة مف )عينة الدراسة: 
بقسمييا العممي والشرعي وذوي خبرات مينية مختمفة في مجاؿ التعميـ الثانوي وقد تـ اختيارىـ 

 بالطريقة العشوائية البسيطة.
 

 حسب تخصص المعممتوزيع أفراد العينة  (2جدول )

 % العدد التخصص

 47.9 35 تخصص عممي

 52.1 38 تخصص شرعي

 100.0 73 الإجمالي

 (   توزيع أفراد العينة وفقاً لمخبرة التعميمية1جدول )
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 النسبة % العدد سنوات الخبرة

 35.6 26 سنوات 8-3

 30.1 22 سنوات 4-80

 34.2 25 سنوات 80أكثر مف 

 100.0 73 الإجمالي

 الثاً: أدوات الدراسة: ث
 ـ بطاقة التقويم الذاتي لقياس الكفاءة المينية لممعمم: 2

، وذلؾ بالاسترشاد قاـ الباحث بإعداد بطاقة" التقويـ الذاتي لقياس الكفاءة المينية لممعمـ "
( 3082لممعمـ مف اعداد الرميحي ) بالمصادر والدراسات التربوية مثؿ بطاقة التقويـ الذاتي

( ومقاييس التقويـ الذاتي مف إعداد 3006الكفاءة المينية لممعمـ مف اعداد مغربي ) وبطاقة
             واشتممت عمى خمسة ابعاد ، (3007الييئة الوطنية لمتقويـ والاعتماد الأكاديمي )

 فرعية ىي: 
ويقصد بيا امتلاؾ المعمـ لميارات تمكنو مف أداء عممو الوظيفي وتحميو الشخصية: 

 شخصية تجعمو محبوبا لمطلاب. بصفات
ويُقصد بيا قدرة المعمّـ عمى التوافؽ الاجتماعي، وحسف التعامؿ العلاقات الانسانية: 

 .والتعاوف مع الآخريف، ومدى تفاعمو مع المتعمّميف والمجتمع مف حولو
: ويقصد بيا ميارات التدريس التي يجب توافرىا في المعمـ لكي يستطيع الأنشطة والتقويم

 يؤدي عممو عمى أكمؿ وجو لتحقيؽ أىدافو التربوية والتعميمية. أف
المعمومات والميارات العقمية الضرورية لأداء المعمـ  : ويُقصد بياالتمكن العممي والميني

 .في شتى مجالات عممو
ويُقصد بيا أثر أداء المعمّـ في سموؾ المتعمّميف، مثؿ مدى  أساليب التعزيز والحفز:

التعميمية، ومستوى التحصيؿ الدراسي لممتعمّميف، واكتساب المتعمّميف لسموكات،  تحقيقو للأىداؼ
 وميارات متنوّعة. 

 ( عبارة تصحح العبارات عمييا وفؽ تدرج مكوف مف أربع22تتكوف البطاقة مف )و 
( لا تنطبؽ أبدا، تنطبؽ بدرجة بسيطة، تنطبؽ بدرجة متوسطة، كبيرة تنطبؽ بدرجة) خيارات

ولمتحقؽ مف الخصائص السيكومترية لممقياس قاـ الباحث فقرات الاستبانة، للاستجابة ل
 بالإجراءات التالية:
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، مف المحكميف عددقياس الكفاءة المينية لممعمـ عمى مقاـ الباحث بعرض صدق المحتوى: -2
( فقرة موزعة عمى ابعاد بطاقة 22أداة الدراسة في صورتيا النيائية تتألؼ مف )حيث تألفت 

 يـ الذاتي لقياس الكفاءة المينية لممعمميف.التقو 
 بطاقة التقويـ الذاتي لقياس الكفاءة المينية لممعمميفتـ التحقؽ مف صدؽ المفردات: صدق -1

بإيجاد معاملات الاتساؽ الداخمي لمفقرات، حيث تـ حساب معامؿ ارتباط كؿ فقرة مع الدرجة 
 الاتساؽ الداخمي.الكمية للأداة الذي والجدوؿ أدناه يوضح معاملات 

                 الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات بطاقة التقويم الذاتي (  4جدول ) 
 لمكفاءة المينية لممعممين

رقـ 
رقـ  الارتباط المفردة

رقـ  الارتباط المفردة
رقـ  الارتباط المفردة

 الارتباط المفردة

8 0.206** 80 0.468** 87 0.377** 36 0.338** 
3 0.284** 88 0.434** 30 0.403** 37 0.555** 
2 0.253** 83 0.330** 38 0.478** 20 0.340** 
2 0.375** 82 0.302** 33 0.236** 28 0.308** 
3 0.375** 82 0.227** 32 0.283** 23 0.370** 
4 0.238** 83 0.243** 32 0.336** 22 0.436** 
5 0.245** 84 0.330** 33 0.460** 22 0.383** 
6 0.242** 85 0.403** 34 0.332**   
7 0.382** 86 0.400** 35 0.350**   

( أف جميع معاملات ارتباط المحاور بالدرجة الكمية كانت دالة 2ضح الجدوؿ )ويو 
 (، مما يدؿ عمى صدؽ الأداة.0.08(إحصائياً عند مستوى دلالة 

( 3)د المقياس ودرجتو الكمية، والجدوؿ الارتباط الداخمي بيف أبعا تـ حسابصدق البناء: -3
 يايوضح

                ( الارتباط بين أبعاد بطاقة التقويم الذاتي لمكفاءة المينية لممعممين ودرجتو5جدول )
 الكمية  في الدراسة الحالية

 معامؿ الارتباط مع الدرجة الكمية المحور

 **0.502 الشخصية

 **0.603 العلاقات الإنسانية
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 **0.635 شطة والتقويـالأن

 **0.605 التمكف العممي والميني

 **0.633 أساليب التعزيز والحفز

( أف جميع معاملات ارتباط المحاور بالدرجة الكمية كانت دالة 3تضح مف الجدوؿ )ي
 ( ، مما يدؿ عمى صدؽ المقياس. 0.08إحصائياً عند مستوى دلالة ) 
 ثبات الاتساق الداخمي:
لكؿ بعد مف  (Cronbach Alpha)اب معامؿ ثبات ألفا لكرونباخ قاـ الباحث بحس

 ،الكميثبات الإضافة إلى حساب معامؿ  ،بطاقة التقويـ الذاتي لمكفاءة المينية لممعمميفأبعاد 
( يوضح نتائج حساب 4ثبات باستخداـ طريقة التجزئة النصفية، والجدوؿ )الحساب إضافة الى 

 :اءة المينية لممعمميفبطاقة التقويـ الذاتي لمكفثبات 
 ( ثبات بطاقة التقويم الذاتي لمكفاءة المينية لممعممين6جدول )

 المحور
عدد 
 الفقرات

معامؿ ثبات ألفا 
 لكرونباخ

معامؿ الثبات بطريقة 
 سبيرماف/ براوف

 0.34 0.35 5 الشخصية
 0.62 0.57 6 العلاقات الإنسانية
 0.57 0.57 5 الأنشطة والتقويـ

 0.56 0.53 4 مي والمينيالتمكف العم

 0.62 0.57 4 أساليب التعزيز والحفز
 0.62 0.78 22 المقياس ككؿ

يتضح مف الجدوؿ السابؽ، أف معاملات ثبات ألفا لكرونباخ للأداة ككؿ ولمحاوره 
مقبولة إحصائياً، كما أف معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية أيضاً مقبولة إحصائياً، مما 

 بات الأداة.يدؿ عمى ث
 ـ مقياس أسموب العزو: 1

( حيث يتكوف المقياس 3002( وترجمة المقدـ )Peterson,1993مف إعداد بيترسوف )
مف: اثني عشرة موقفا مف المواقؼ الحياتية الافتراضية، ، موزعة عمى أربعة محاور أساسية 
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ب العزو، كما حيث يتضمف كؿ موقؼ السبب الذي أدى إلى حدوثو، أربعة أسئمة تقيس أسالي
 يمي:

 السؤاؿ الأوؿ: يقيس مركز الضبط الداخمي والخارجي.
 السؤاؿ الثاني: يقيس مدى الاستقرار.

 السؤاؿ الثالث: يقيس مدى الشمولية والتحديد.
 السؤاؿ الرابع: يقيس مدى القدرة عمى التحكـ في السبب.

استخدـ المقياس في  وقد، وتتـ الإجابة عف ىذه الأسئمة المقياس يمتد عمى سبعة درجات
(، حيث تـ التأكد مف الخصائص 3080البيئة السعودية بعد تقنينو وتطبيقو مف قبؿ العتيبي )

السيكومترية لممقياس عمى البيئة السعودية حيث قاـ بحساب معاملات الارتباط بيف المفردات 
أبعاد المقياس  المكونة لكؿ محور وبيف المجموع الكمي وتبيف أف جميع معاملات الارتباط بيف

كما قاـ الباحث بالتحقؽ مف مؤشرات ودرجتو الكمية دالة إحصائياً مما يفيد بصدؽ المقياس 
 في إجراءات الدراسة الحالية والصدؽ والثبات لممقياس وكانت النتائج تعطي الثقة لاستخدام

 النتائج ومناقشتيا والتوصيات
ومناقشتيا، وتفسيرىا في ضوء يتضمف ىذا الفصؿ عرضاً لنتائج الدراسة الحالية، 

 الدراسات السابقة. 
ما أبعاد الكفاءة المينية الأكثر توافراً لدى معمّمي المرحمة  :أولًا: النتائج المتعمقة بالسؤال الأول

 ؟محافظة رأس تنورةالثانوية في 
قاـ الباحث بحساب المتوسطات والانحرافات المعيارية  للإجابة عمى ىذا السؤاؿ،

 :كما يمي (80الجدوؿ )كما يوضحيا المينية الممثمة لأبعاد الكفاءة المينية، لمكفايات 
 

 المتوسطات والانحرافات المعيارية لأبعاد الكفاءة المينية (20جدول )

 الترتيب الانحرافات المعيارية المتوسطات أبعاد الكفاءة المينية لممعمـ ـ

 8 3.52 37.27 العلاقات الإنسانية 3

 3 3.33 32.76 الشخصية 8

 2 2.46 33.75 الأنشطة والتقويـ 2
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 2 3.23 33.02 أساليب التعزيز والحفز 3

 3 8.57 38.80 التمكف العممي والميني 2

مف خلاؿ النظر إلى المتوسطات نلاحظ أفّ ترتيب توافر أبعاد الكفاءة المينية جاء 
ة لدى معممي المرحمة الثانوية في عمى النحو التالي: أكثر أبعاد الكفاءة المينية توافراً وممارس

محافظة رأس تنورة ىي العلاقات الإنسانية، يمييا الكفايات الشخصية، ثّـ بعد الأنشطة والتقويـ، 
فأساليب التعزيز والحفز، وأقميا التمكف العممي والميني. ويرى الباحث أف بعدي الشخصية 

عمميف لكونيا تتألؼ مف سمات ترتبط والعلاقات الإنسانية ىي كفايات غالباً ما تتوفر في الم
بالتربية والأخلاؽ والتواصؿ مع المجتمع المحيط، كما أنو مف الطبيعي في التقويـ الذاتي أف 

الأكثر  ىذا البعد ىو ثالثاً لكوفبعد الأنشطة والتقويـ  عالية. وجاء اً يعطي المفحوص لنفسو قيم
ببعد التمكف العممي والمعرفي ا ما قورنت وضوحاً في أداء المعمميف، ولعؿ ىذا سبب توفرىا إذ

، الأكثر صعوبة في التقويـ وأساليب الحفز والتعزيز والتي تدخؿ ضمف التمكف المعرفي والميني
بعد التمكف المعرفي  والميني فقد . أمّا التمكف المعرفي والمينيوالتي تعتبر في الحقيقة مصدر 

حث ذلؾ كوف التقويـ الذاتي المستخدـ في ىذه جاء أقؿ الكفايات المينية لممعمـ ويرجع البا
الدراسة مف أساليب التقويـ الحديثة المتبعة وقد اعتاد غالبية المعمميف اف قياس ىذا البعد يقع 

 والمشرؼ التربوي المختص.دوما عمى عاتؽ مدير المدرسة 

( في ترتيب 3005(، ودراسة مغربي )3003وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة الشريكة )
 وافر أبعاد الكفاءة المينية لدى المعمميف.ت

 شخصية وسمات والانفعالية والمينية، المعرفية أف الخصائص (3002ويذكر الحكمي )
 التعميمية. العممية وكفاءة فاعمية في ميماً  دوراً  تؤدي المعمـ

ية بيف ىؿ توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائ "ثانياً: النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني: 
 " تنورة؟لدى معمّمي المرحمة الثانوية في محافظة رأس والعزو السببي أبعاد الكفاءة المينية 
بيف أبعاد الكفاءة تـ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسوف لمعرفة العلاقة  وللإجابة عف السؤاؿ

كما لدراسة، مف عينة ا لدى معمّمي المرحمة الثانوية في محافظة رأس تنورةوالعزو السببي المينية 
 ( التالي:18يوضحيا الجدوؿ )

( معامل ارتباط بيرسون بين ابعاد الكفاءة المينية لممعممين ومحاور أساليب 22جدول رقم )
 العزو لدى عينة الدراسة
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 ابعاد العزو                      
 القدرة عمى التحكـ الشمولية الاستقرار مركز الضبط ابعاد الكفاءة

 **0.208 **0.255 **0.368 **0.262 الشخصية

 **0.262 **0.208 **0.288 **0.234 العلاقات الإنسانية

 **0.280 **0.285 **0.255 **0.367 الأنشطة والتقويـ

 0.833 0.063 **0.232 **0.220 التمكف العممي والميني

 **0.288 *0.332 **0.33 **0.227 أساليب التعزيز والحفز

 **0.225 0.082 0.885 **0.283 الكمي

 ( 0.08( ،   * * دالة عند مستوى )  0.03* دالة عند مستوى ) 
( وجود علاقة ارتباطيو موجبة وذات دلالة إحصائية بيف 18توضح نتائج الجدوؿ )

الكفاءة المينية لممعمميف وأساليب العزو في محوري مركز الضبط والقدرة عمى التحكـ عند 
  (0.08مستوى الدلالة )

وجد علاقة بيف الكفاءة المينية ومحوري الاستقرار والشمولية ضمف محاور بينما لا ت
أساليب العزو، إضافة إلى وجود علاقة بيف أبعاد الكفاءة المينية وجميع محاور أسموب العزو 

( عدا بعدي الشمولية مع بعد التمكف 0.03( ومستوى الدلالة )0.08عند مستوى الدلالة )
ب التعزيز والحفز، إضافة الى عدـ وجود علاقة بيف بعد التمكف الميني والعممي وبعد أسالي

 الميني والعممي وبعد القدرة عمى التحكـ.
 ما يممكونو تماما يدركوف الداخمي التحكـ ذوي المعمميف بأف ويفسر الباحث ىذه النتيجة

مكانات قدرات مف  طريقةب المينية كفاءتيـ تقييـ عمى القدرة لدييـ فاف وبالتالي مختمفة وا 
 جوانبيـ ويستخدموف الذاتي تقديرىـ عمى ايجابية بطريقة ينعكس الذي الأمر موضوعية
 احساسيـ خلاؿ مف إلى أىدافيـ لموصوؿ التدريسية ومياراتيـ الاجتماعية وعلاقاتيـ الشخصية
وتتفؽ  المينية، بكفاءتو الثقة يعطيو المينية او الميارية سواء بقدراتو المعمـ معرفة أف كما بذاتيـ،

ىذه النتيجة مع عدد مف الدراسات ذات العلاقة الارتباطية التي أكدت عمى وجود علاقة بيف 
العزو السببي والكفاءة، حيث أكدت اف العزو السببي لو تأثيراً إيجابياً في الكفاءة والالتزاـ الميني 

( 3088اسة اليحيى )واكتساب الميارات، وأثراً إيجابياً في الشعور بالكفاءة والدافعية منيا در 
 (.Hsieh,2004( ودراسة )Schallert, 2008ودراسة )
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 مف يتـ اجتماعية اقناع طرؽ تمثؿ العزو لأساليب الراجعة التغذية اف الباحث ويرى
 تطويره خلاؿ مف جيدة نتائج تحقيؽ يستطيع انو المعمـ اخبار اف حيث المعمومات نقؿ خلاليا
 .المينية كفاءتو مستوى مف الرفع عمى قادر انو واقناع في يساعد الجيد وبذؿ الميني

 المينية الكفاءة في إحصائياً  دالة فروؽ توجد ىؿ "ثالثاً: النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث: 
معمّمي المرحمة الثانوية في  لدى والخبرة التخصص لمتغيري راجعة المعمـ لدى وأبعادىا،

 " تنورة؟محافظة رأس 
)ت( وتحميؿ التبايف الأحادي لمتعرؼ عمى دلالة الفروؽ في  استخدـ الباحث اختبار

الكفاءة المينية لممعمميف عينة الدراسة تبعا لمتغير التخصص الدراسي والخبرة ويوضح الجدوؿ ) 
 ( المتوسطات لمتغيري التخصص والخبرة 83

 متوسطات درجات الكفاءة المينية وأبعادىا في ضوء التخصص والخبرة( 21جدول )
 التخصص رةالخب

 سنة 80-4 سنة 80مف  أكثر ابعاد الكفاءة المينية
8-3 

 سنوات
 عممي شرعي

 الشخصية 25.30 23.93 24.46 24.63 25.84

نية
لمي
ءة ا

كفا
ال

 

 العلاقات الإنسانية 30.80 27.68 28.88 29.63 29.72
 الأنشطة والتقويـ 22.60 20.81 21.50 23.45 24.08
 التمكف العممي والميني 20.40 19.68 19.96 21.59 21.88
 أساليب التعزيز والحفز 22.20 20.62 21.23 22.31 22.64
 الكمي 121.30 112.75 116.03 121.63 124.16

في المقارنة  )ت(استخدـ الباحث اختبار  وللإجابة عمى الجزء الأول من السؤال الثالث
 لمتغيري التخصصف عينة الدراسة وفقا م المعمميفلدى  الكفاءة المينيةبيف متوسطات درجات 

 :( يوضح نتائجو82الجدوؿ )و  )شرعي/ عممي(

( نتائج اختبار ت لممقارنة بين متوسطات الكفاءة المينية وفقا لمتغير 23جدول رقم )
 التخصص

 المتغير

 عممي

 23ف=

 شرعي

 26ف=
درجات 

 الحرية
 قيمة )ت(

مستوى 

 الدلالة
 ع ـ ع ـ
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 106. 1.681 58 2.02 23.93 2.43 25.30 الشخصية

 006. 2.981 58 2.75 27.68 2.72 30.80 العلاقات الإنسانية

 225. 1.244 58 3.59 20.81 3.78 22.60 الأنشطة والتقويـ

 497. 689. 58 2.52 19.68 2.73 20.40 التمكف العممي والميني

 026. 2.368 58 2.14 20.62 2.47 22.20 أساليب التعزيز والحفز

 016. 2.600 58 9.94 112.75 11.81 121.30 ميالك

 ( 0.08( ، * * دالة عند مستوى )  0.03* دالة عند مستوى )  

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 82يتضح مف الجدوؿ رقـ )
بيف المعمميف في الكفاءة المينية وفقا لمتخصص الذي يقوـ بتدريسو المعمـ في الدرجة  (0.03)

الكمية لصالح معممي التخصصات العممية مف خلاؿ النظر لمتوسطات المجموعتيف، وكذلؾ 
فروؽ ذات دلالة إحصائية في ابعاد الكفاءة المينية العلاقات الإنسانية وأساليب التعزيز والحفز 

أف أصحاب التخصصات العممية أكثر لصالح معممي التخصصات العممية، وتعني ىذه النتيجة 
نتاجية، كما أف لدييـ جدية في أساليب التدريس التي يقوموف بتدريسيا أكثر مف كفاءة ميني ة وا 

 أصحاب التخصصات الشرعية.

قاـ الباحث باستخداـ تحميؿ التبايف الأحادي  وللإجابة عمى الجزء الثاني من السؤال
(Anova.ويوضح الجدوؿ ادناه نتائج تحميؿ التبايف الأحادي ) 

 
الكفاءة  ل التباين الأحادي لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطاتنتائج تحمي (24جدول )

 وفقا لمتغير الخبرة المينية

 مصادر التبايف الابعاد
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ؼ
الدلالة 
 الإحصائية

 الشخصية
 14.037 2 28.074 بيف المجموعات

 4.670 70 326.912 داخؿ المجموعات 026. 3.006

  72 354.986 الكمي

 499. 703. 5.347 2 10.695 بيف المجموعات العلاقات الإنسانية
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 7.611 70 532.785 داخؿ المجموعات

  72 543.479 الكمي

 الأنشطة والتقويـ

 46.075 2 92.151 بيف المجموعات

 12.654 70 885.795 داخؿ المجموعات 031. 3.641

  72 977.945 الكمي

 التمكف العممي والميني
 27.102 2 54.204 بيف المجموعات

 6.242 70 436.920 داخؿ المجموعات 017. 4.342

  72 491.123 الكمي

 أساليب التعزيز والحفز
 13.864 2 27.729 بيف المجموعات

 5.159 70 361.148 داخؿ المجموعات 025. 2.687

  72 388.877 الكمي

 الكمي
 440.417 2 880.834 بيف المجموعات

 109.706 70 7679.412 داخؿ المجموعات 022. 4.015

  72 8560.247 الكمي

  ( . 0.03* دالة عند مستوى ) 
( السابؽ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 82يتضح مف الجدوؿ )  

عينة جموع الكمي وابعاد الكفاءة  لدى ( بيف متوسطات درجات الكفاءة المينية في الم0.03)
وفقا لمتغير سنوات الخبرة عدا بعد العلاقات الإنسانية حيث بمغت قيمة )ؼ( في  الدراسة

ولمعرفة اتجاه (، 0.03( وىي دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )4.015المجموع الكمي )
لة لدى عينة الدراسة وفقا الفروؽ بيف متوسطات الكفاءة المينية في مجموعيا الكمي ذات الدلا

إجراء المقارنات البعدية باستخداـ  لمتغير الخبرة ولصالح أي مستوى مف المستويات الثلاثة تـ 
 (0.03عند مستوى ) إحصائيةوجود فروؽ ذات دلالة وأظيرت النتائج ( Sheffeاختبار شيفيو )

دت سنوات الخبرة لدى المعمـ لدى المعمميف لصالح سنوات الخبرة الأعمى وىذا يعني أنو كمما زا
إلييا اختلاؼ  ىالمتغيرات التي تعز  مفسنوات الخبرة أف  ويعتبر الباحث، زادت كفاءتو المينية

لدى المعمـ،  مع زيادة سنوات الخبرة يرتفع المستوى الميني أنو كماالكفاءة المينية، في  المعمميف
 سنوات عدد بزيادة تزداد لممعمـ لمينيةا الكفاءة بأف الحكـ النتيجة ىذه ضوء في أيضاً  ويمكف
 الخبرة

وىذه النتائج التي توصمت إلييا الدراسة منطقية، حيث أفّ خبرة المعمـ بمينة التدريس 
تمكنو مف معرفة ميامو وأدواره المتعددة، وتكسبو الثقة بالنفس وتقدير قيمة العمؿ الجاد، وتزيد 

 مف إيمانو بمينة التدريس والاعتزاز بيا.
( أف الخبرة بالتدريس تمكف المعمـ مف القياـ بدوره في الحياة 3008كر السمادوني )ويذ

جادتو لمادة تخصصو، وسعة أفقو، وعمؽ إدراكو للأمور، ونضج تفكيره، وحسف  بنجاح، وا 
تصرفو، ورحابة صدره، بالإضافة إلى اتزانو النفسي، وقدرتو عمى فيـ الحالة العاطفية لطلابو، 
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دارتو لانفعالا تو والتغمب عمى ما قد يعترضو مف صعوبات، وتكوف تمؾ الميارات التي يكتسبيا وا 
 ىامة لرفع مستوى أدائو. 
 ممخص نتائج الدراسة:

في  أظيرت نتائج الدراسة أفّ أكثر أبعاد الكفاءة المينية توافراً لدى معممي المرحمة الثانوية-8
فايات الشخصية، ثّـ بعد الأنشطة محافظة رأس تنورة ىي العلاقات الإنسانية، يمييا الك

 والتقويـ، فأساليب التعزيز والحفز، وأقميا التمكف العممي والميني.

 وجود علاقة ارتباطية بيف الكفاءة المينية ومكوناتيا، وأساليب العزو السببي في الكمية لمكفاءة-3
 بيف (، وكذلؾ0.08) مستوى عند التحكـ عمى والقدرة الضبط مركز ومحوري المينية،

(، إضافة 0.08مستوى ) عند والاستقرار الضبط، مركز ومحور المينية الكفاءة ابعاد كافة
 بعد التحكـ عدا عمى والقدرة الشمولية ومحوري المينية الكفاءة الى وجود علاقة بيف ابعاد

 (.0.08مستوى ) والمعرفي، عند العممي التمكف

بيف المعمميف في الكفاءة المينية وفقا ( 0.03مستوى ) عندوجود فروؽ ذات دلالة إحصائية -2
لمتغير التخصص لصالح معممي التخصصات العممية، وكذلؾ وجود فروؽ ذات دلالة 

بيف المعمميف في الكفاءة المينية وفقا لمتغير الخبرة لصالح ( 0.03مستوى ) عندإحصائية 
 المعمميف ذوي سنوات الخبرة الاعمى.

 
 
 
 
 
 

 التوصيات 

وضوعات المتعمقة بالكفاءة المينية وأساليب العزو السببي في أوساط العامميف نشر ثقافة الم-8
 بالمدارس، وتبييف دورىا في نجاح الأفراد مينياً.

ضرورة توجيو نظر المسئوليف عف إعداد وتكويف المعمميف في الكميات والجامعات ومعاىد -3
 اءة المينية لممعمـ.إعداد المعمميف المختمفة إلى دور أساليب العزو في رفع الكف
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تحسيف وتطوير بطاقة التقويـ الذاتي لمكفاءة المينية المستخدمة في ىذه الدراسة والتي قاـ -2
 الباحث بإعدادىا واستخداميا في دراسات جديدة.

 الدراسات المقترحة
 تكرار ىذه الدراسة مع إدخاؿ متغير الجنس إلييا.-8
 تدريب عمى أساليب العزو السببي لمطلاب والمعمميف.إجراء المزيد مف الدراسات التجريبية لم-3
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المراجع:
 المراجع العربية:

(. العلاقة الارتباطية بيف دافعية الإنجاز والعزو السببي، دراسة ميدانية 8777الأحمد، أمؿ )
، مجمة جامعة  لدى عينة مف طمبة جامعة دمشؽ في كميتي التربية والعموـ

 .858-838( 3) 83دمشؽ 
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 (. الكفاءات المينية المتطمبة للأستاذ الجامعي مف وجية نظر3002الحكمي، إبراىيـ الحسف. )
طلابو وعلاقتيا ببعض المتغيرات، مجمة رسالة الخميج العربي، )مكتب 

 .34-82(، 32لدوؿ الخميج( ) التربية العربي
 (. مبادئ عمـ النفس. جدة: دار البياف العربي.8773حمزة، مختار. )

 (. مدى ممارسة أعضاء ىيئة التدريس في8778لخوالدة، محمد محمود ومرعي، توفيؽ. )ا
جامعة اليرموؾ لمكفايات الأدائية الميمة لوظائفيـ المينية. مجمة اتحاد 

 .63 -45، 34الجامعات العربية،
(. سيكولوجية التعمـ بيف المنظور الارتباطي والمنظور 8774الزيات، فتحي مصطفى. )

 القاىرة: دار النشر لمجامعات. المعرفي،
(. مركز الضبط وعلاقتو بالتحصيؿ الأكاديمي لمطالب، وجنسو 8772دروزة، أفناف نظير .)

 78وتخصصو المجمة التونسية لمعموـ الاجتماعية، الجامعة التونسية، .
(66.) 

 (. دراسة الكفايات التدريسية في علاقتيا ببعض السمات الشخصية3002السبيعي، ىدى. )
ومعممات الميارات البحثية في قطر، مجمة مركز البحوث  لمعممي

 .   802-43(، 32) التربوية، )جامعة قطر(، العدد
(. الذكاء الوجداني والتوافؽ الميني لممعمـ، دراسة ميدانية 3008السمادوني، السيد إبراىيـ. )

بية، عمى عينة مف المعمميف والمعممات بالتعميـ الثانوي العاـ، عالـ التر 
(2 ،)42-833. 
 (. التربية وأزمة التنمية البشرية، الرياض: مكتب التربية العربي3002الشرّاح، يعقوب أحمد. )

 لدوؿ الخميج.
(. كفايات معممي الطمبة المتفوقيف في دولة الكويت، رسالة 3003الشريكة، فلاح حمود. )

ماف، ماجستير غير منشورة، جامعة عماف العربية لمدراسات العميا، ع
 الأردف.

 (. بعض المتغيرات الديموغرافية وسمات الشخصية وعلاقتيا بعزو3003الشعراوي، علاء جاد. )
المسؤولية عف الضغوط المينية لدى معممي التعميـ العاـ، مجمة كمية 

 .70-65(، 24) 3، المنصورة(التربية، )جامعة 
. مينة التعميـ في دوؿ (8776عبد الجواد & ومتولي، نور الديف محمد ومصطفى محمد. )

 الخميج العربية، الرياض: مكتب التربية العربي لدوؿ الخميج. 
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(. اعزاءات المتفوقيف والمتأخريف دراسياً لمنجاح والفشؿ.لعمـ 8778عبد المنعـ، ثروت محمد. )
 النفس، القاىرة: مكتبة الأنجمو المصرية.

ي يمارسيا أساتذة الجامعة الاسلامية (. الكفايات التدريسية الت8776عفانة، عزو إسماعيؿ. )
 .63-25(، 25بغزة كما يراىا طمبتيـ، مجمة كمية التربية، )

(. الدافعية في كتاب محمد الريماوي، عمـ النفس العاـ، عماف: دار 3002علاونة، شفيؽ. )
 المسيرة.
: وأساليب عزو العجز المتعمـ 3004قاري، نسيمو عبد القادر. ) لدى عينة (. التفاؤؿ والتشاؤـ
طالبات جامعة أـ القرى بمكة المكرمة. رسالة ماجستير، كمية التربية،  مف

 جامعة أـ القرى.
(. كفايات التدريس: المفيوـ والتدريب والأداء. عمّاف: 3002الفتلاوي، سييمة محسف كاظـ. )

 دار الشروؽ.
لمينية رسالة ( الذكاء الانفعالي وعلاقتو بالكفاءة ا3005) مغربي، عمر عبدالله مصطفى

 ماجستير جامعة أـ القرى كمية التربية قسـ عمـ النفس.
 (. سيكولوجية التعمـ والتعميـ، عمّاف: دار المسيرة لمنشر والتوزيع.3008ممحـ، سامي محمد. )
(. التعميـ وتحديات القرف الحادي والعشريف. المؤتمر العممي الأوؿ، 3003الموسوي، عبد الله. )

  .أكتوبر 28-35ف. مف جامعة مؤتة، الأرد
(. الكفايات التعميمية لطمبة كميات التربية 8770نشواف، يعقوب، الشعواف عبد الرحمف. )

 .833-808(33بالمممكة العربية السعودية. مجمة جامعة الممؾ سعود، )
(. مدى توفر الكفايات التعميمية لدى معممي المواد الاجتماعية 8773اليذلي، عبد الله محسف. )
لمرحمة الابتدائية مف وجية نظر المشرفيف التربوييف. المجمة ا في

 .852-823(، 7)23التربوية، 
. الرياض: دار القاسـ لمنشر.3008اليحيى، يحيى بف إبراىيـ )  (. عقدة التشاؤـ
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