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 مقدمة 

بيئات التعمـ وتنوعها ونمو سعتها وخصائصها نتاجاً لمتطػور يػي تكنولوجيػا المعمومػات يعد تطور 

والاتصالات. مما حدا بالمؤسسات التعميمية الى البحث عف التكنولوجيا التػي تحقػؽ لهػا أفػدايها مػف خػ ؿ 

ثػػػارة دايعيتػػػ   وتحقيػػػ ؽ احتياجاتػػػ   بيئػػػات تعمػػػـ انيػػػة بالوسػػػائط المتعػػػددة والتفاعػػػؿ تقػػػوـ بتحفيػػػز الطالػػػ  وا 

 وتويير أنشطة صفية ياعمة ومؤثرة تنمي قدرات التعمـ لدي .

فػػو أحػػد أبػػرز بيئػػات الػػتعمـ التفاعميػػة وأكثرفػػا انتشػػارا نظػػراً  Mobile Learningوالػػتعمـ النقػػاؿ 

لاستخدامات  المتنوعة واحتياجػات افيػراد إلػى تطبيقاتػ  وخدماتػ  يػي شػؤوف الحيػاة العامػة والخاصػة وكػذلؾ 

راض التعميميػػة. وتعػػزو أفميػػة الػػتعمـ النقػػاؿ يػػي أف سػػعت  التعميميػػة التػػي تويرفػػا الاجهػػزة النقالػػة ومنهػػا للأاػػ

وايرفػا مػف افجهػزة النقالػة التػي   Smart Phones  واجهػزة الهواتػؼ الذكيػة PDAالمسػاعدات الرقميػة 

ائط ومشػػاركة التطبيقػػات تمكػػف الطالػػ  مػػف التفاعػػؿ الصػػوتي والكتػػابي والمرئػػي يػػي بيئػػة تعمػػـ انيػػة بالوسػػ

( بأنػ    اسػتخداـ افجهػزة ال سػمكية الصػويرة والمحمولػة يػدويا 4  2006والممفات وايرفػا. ويعريػ  اسػالـ  

Portable Wireless Devices  والتي توير المرونة والتفاعؿ يى عمميتي التدريس والػتعممـ يػى أي وقػت

عميػػة الػػتعمـ النقػػاؿ يػػي تنميػػة أداي الطػػ   وزيػػادة ويػػي أي مكػػاف  وقػػد أشػػارت كثيػػر مػػف الدراسػػات إلػػى يا

دفشػاف    1431الوامػدي    Houser & Thornton, 2005تحصػيمهـ وتػوييرل لحريػة الزمػاف والمكػاف ا

( أيضاً إلى سهولة تعاطي الجيؿ التقني الجديد مع أنظمػة (Prensky.2009( كما أشارت دراسة  1431

 التعمـ النقاؿ.

 النقالػة التػي أحػدثت نقمػة نوعيػة يػي اسػتخدامات الهػاتؼ النقػاؿ للأاػراض ومف تطبيقات الهواتؼ

التػػي عػػززت مػػف بيئػػة  Social Communication Appsتطبيقػػات التواصػػؿ الاجتمػػاعي  التعميميػػة
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التفاعؿ عبر الهاتؼ النقاؿ وأضايت إلى سعت  الكثير يي إمكانية الاسػتفادة مػف فػذل التطبيقػات يػي تعزيػز 

المراسػػمة الفوريػػػة تطبيقػػات ات والتومػػ  عمػػى مشػػك ت إكسػػابها. ومػػػف أبػػرز فػػذل التطبيقػػات الػػتعمـ والمهػػار 

Instant Messaging    والتي تعد أحد تطبيقات التواصؿ الاجتماعيsocial communication  عبر

 ,Wellerالهواتػؼ النقالػة  وفػي أدوات اتصػاؿ متزامنػة وايػر متزامنػة تعمػؿ عمػى أجهػزة الهواتػؼ النقالػة ا

2002,pوقػد أشػارت نتػائر دراسػات متعػددة ا )Rau et al., 2008; Johnson 2007; Kennedy 

et al. 2008; Smith, Salaway, and Caruso 2009التواصػؿ شػيوع اسػتخداـ تطبيقػات ( إلػى 

بػػيف الطػػ   وشػػعبيتها وأنهػػا تكسػػبهـ اتجافػػات إيجابيػػة نحػػو الػػتعمـ   كمػػا أنهػػا تسػػاعد يػػي ريػػع  الاجتمػػاعي

 صيؿ الط  . تح

أحػد فػذل التطبيقػات التػي أحػدثت نقمػة نوعيػة يػي التواصػؿ   WhatsAppويعػد تطبيػؽ الواتسػ  

 الاجتماعي نظراً لما يحتوى مف خصائص ومميزات ساعدت يي تكويف بيئة تفاعمية انية بالوسائط.

فػػػو تطبيػػػؽ تراسػػػؿ يػػػوري  محتكػػػر  ومتعػػػدد المنصػػػات لمهواتػػػؼ  WhatsAppوتطبيػػػؽ الواتسػػػ  

إلػى شػخص  خ ل  إرساؿ رسائؿ نصية  رسػائؿ الصػور  رسػائؿ صػوتية  رسػائؿ ييػديو مف الذكية. ويمكف

والػتعمـ التعمػيـ عمميػة وبرنامر الواتسػ   أيضػاً لػ  إمكانػات كبيػرة يمكػف توظيفهػا يػي  أشخاص.أو مجموعة 

تعميميػػة مجانيػػة بمجػػرد اتصػػال     إرسػػاؿ رسػػائؿ نصػػية وصػػوتية وييػػديو وصػػورمنهػػاأ أف المسػػتخدـ يمكنػػ

( 256إلػى ا  membersيصؿ عدد أعضػائها   groupsبافنترنت إضاية إلى إمكانية إنشاي مجموعات 

يػػػي إطػػػار فػػػذل  file sharingعضػػػو يمكػػػنهـ التواصػػػؿ معػػػاً ضػػػمف مجموعػػػة مشػػػتركة وتبػػػادؿ الممفػػػات 

( إلى ياعمية مجموعػات الواتسػ   يػي مشػاركة الممفػات Susilo.2014دراسة ا نتائر وقدأشارت المجموعة

  إلػى جانػ  إمكانيػػة إرسػاؿ رسػػائؿ خاصػة في شػػخص مػف المضػاييف يػػي قائمػة المتصػػميف. عػ وة عمػػى 
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رسالها إلى آخريف سواي عبر رسائؿ جماعية أو  إمكانية تسجيؿ مقاطع صوتية وييديو مف داخؿ التطبيؽ وا 

 يردية.

الموة الانجميزية إحدى الموػات التػي يتطمػ  تعممهػا اسػتخداـ بيئػات تعمػـ نوعيػة خاصػة مثػؿ  وتعد

واسػتخداـ اسػػتراتيجيات multimedia واسػػتخداـ الوسػائط المتعػػددة    language labsمعامػؿ الموػات  

 Speakingالتعمـ النوعية والتي تمكف مف تيسير تعممها وتوطية كاية أبعاد مهاراتها المتمثمة يي التحدث 

وتسػػاعد يػػي التومػػ  عمػػى المشػػاكؿ  Writingوالكتابػػة    Reading  القػػراية  Listening  الاسػػتماع 

يسػػػػتطيع المػػػػتعمـ ممارسػػػػة المهػػػػارات الموويػػػػة المتعمقػػػػة باسػػػػتخدامها يػػػػي الحيػػػػاة اليوميػػػػة لعػػػػدـ وجػػػػود مػػػػف 

Speaking Skills    معػػ . وتعػػد مهػػارة التحػػدث فػػي أكثػػر المهػػارات أفميػػة لػػدى الطػػ   بػػؿ إف الطػػ

 (.Richards, 1990, 16يقيموف مدى تقدمهـ يي تعمـ لوة ما بمدى تقدمهـ يي مهارة التحدث ا

عبر الهػاتؼ النقػاؿ يػي تنميػة مهػارة التحػدث ويمكف الاستفادة مف سعة تطبيقات المراسمة الفورية 

كمػا متعػددة بالموة الانجميزية حيث توير فذل التطبيقات امكانية تفاعؿ الطال  مػع أيػراد ومصػادر وخبػرات 

ودمجػػ  يػي خبػػرات مباشػػرة بالاسػػتفادة مػػف الرسػػائؿ المختمفػػة التػػي  المختمفػػة أنهػا تسػػاعدل يػػي إشػػراؾ حواسػػ 

يستقبمها مف زم ئػ  أو معمميػ . يػيمكف لتطبيػؽ الواتسػ   إرسػاؿ أنػواع مختمفػة يستطيع المتعمـ أف يرسمها و 

الفيػػديو( والتػػي يمكػػف توظيفهػػا يػػي تنميػػة مهػػارة التحػػدث  -الصػػوت   –الصػػور  –مػػف الرسػػائؿ ا النصػػوص

 وسعتها.مف خ ؿ خصائصها 

ميتهػػا يػػي يكمػػا أثبتػػت رسػػائؿ تطبيقػػات الرسػػائؿ الفوريػػة عمومػػا وتطبيػػؽ الواتسػػ   خصوصػػاً ياع

( ومهػارة الكتابػة كمػا يػي Plana et al, 2013تنمية مهارات الموة المختمفػة مثػؿ القػراية كمػا يػي دراسػة ا

( ويي زيادة تحصيؿ المفردات المووية وبقاي أثر الػتعمـ لػدى الطػ   ايػر النػاطقيف 2014دراسة االسميـ  
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لرسػائؿ يػي تنميػة مهػارة التحػدث بالموػة ( يإف البحث الحالي يسعى إلى دراسػة ياعميػة ا2012بها افائؼ  

 الانجميزية لدى الط   اير الناطقيف بها.

 مشكمة البحث :

 مف خ ؿ ما تـ عرض  يإف مشكمة البحث تتحدد يي التعرؼ عمى إجابة التساؤؿ التاليأ

مهػػارة  مػػا ياعميػػة رسػػائؿ بػػرامر المراسػػمة الفوريػػة ايرديػػة / جماعيػػة( عبػػر أجهػػزة الهػػاتؼ النقػػاؿ عمػػى تنميػػة

 التحدث بالموة الانجميزية لدى ت ميذ الصؼ الثاني الثانوي؟

 أهمية البحث :

 يستمد فذا البحث أفميت  مفأ

محاولػػػة اكتشػػػاؼ طػػػرؽ وأسػػػالي  مسػػػتحدثة تمكػػػف مػػػف التومػػػ  عمػػػى صػػػعوبات اكتسػػػا  مهػػػارة  .1

 التحدث.

يتعمػػػؽ بمهػػػارة  تحسػػػيف مخرجػػػات الػػػتعممـ يػػػي مػػػنهر الموػػػة اةنجميزيػػػة يػػػي المرحمػػػة الثانويػػػة ييمػػػا .2

 التحدث.

 التعرؼ عمى ياعمية تطبيقات المراسمة الفورية يي افنشطة الموجهة لتنمية مهارة التحدث. .3

 الاستفادة مف سعة تطبيقات المراسمة الفورية يي إنشاي المجموعات لتبادؿ الخبرات التعميمية. .4

 أهداف البحث:

 يهدؼ البحث الكشؼ عفأ

 بيؽ الواتس  تصميـ رسائؿ تعميمية مف خ ؿ تط .1



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

213 

 

 

 

ياعميػػة رسػػائؿ بػػرامر المراسػػمة الفوريػػة ايرديػػة / جماعيػػة( عبػػر أجهػػزة الهػػاتؼ النقػػاؿ يػػي تنميػػة  .2

مهػػػارة التحػػػدث بالموػػػة اةنجميزيػػػة لػػػدى ت ميػػػذ الصػػػؼ الثػػػاني الثػػػانوي ييمدرسػػػة ذات الصػػػواري 

 الثانوية يي محايظة القنفذة.

 فروض البحث:

  بػػػػػيف متوسػػػػػطي درجػػػػػات أيػػػػػراد المجمػػػػػوعتيف  0.05لا يوجػػػػػد يػػػػػرؽ داؿ احصػػػػػائيا عنػػػػػد مسػػػػػتوى

التجػػريبيتيف يػػي أداي مهػػارات التحػػدث بالموػػة الانجميزيػػة  يرجػػع إلػػى افثػػر افساسػػي لػػنمط رسػػائؿ 

 تطبيقات المراسمة الفورية ايردية / جماعية(عبر الهاتؼ النقاؿ.

 حدود البحث:

  فػ.1435/1436عاـ  يي الفصؿ الدراسي الثاني مفالبحث الحدود الزمانيةأ تـ تطبيؽ 

 القنفذة. محايظة ذات الصواري الثانوية يي الحدود المكانيةأ تـ تطبيؽ الدراسة يي مدرسة 

  الحػػػػدود الموضػػػػوعيةأ اقتصػػػػرت الدراسػػػػة عمػػػػى الػػػػدرس الرابػػػػع مػػػػف الوحػػػػدة السػػػػابعة يػػػػي مػػػػنهر الموػػػػة

 الانجميزية لمصؼ الثاني الثانوي.

 التعمم النقال

مكانػػػات افجهػػػزة النقالػػػة إلػػػى جعمهػػػا وسػػػيمة تواصػػػؿ لا  أدى التطػػػور المضػػػطرد يػػػي مواصػػػفات وا 

يسػػتونى عنهػػا يػػي اليػػوـ وبالتػػالي يمكػػف الاسػػتفادة مػػف تطبيقاتهػػا يػػي دعػػـ العمميػػة التعميميػػة وفػػو مػػا 

وقػػد سػػاعد يػػي انتشػػار الػػتعمـ النقػػاؿ خصائصػػ   . Mobile learningاصػػطمع عميهػػا بػػالتعمـ النقػػاؿ 

أفػػـ خصػػػائص الػػتعمـ النقػػػاؿأ قابميػػػة مػػػف لفريػػدة التػػػي يتمتػػع بهػػػا. وقػػد أثبتػػػت الدراسػػػات المختمفػػة أف ا

وبالتالي يإف الهاتؼ النقػاؿ متواجػد مػع المػتعمـ وذلؾ لصور حجـ افجهزة النقالة  portabilityالحمؿ 



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

214 

 

 

 

كمػا أف خاصػية  .يي أي مكاف وأي وقػت ممػا يتػيع لممػتعمـ الوصػوؿ إلػى المػواد التعميميػة وقتمػا يشػاي

تتػػيع لمهػػاتؼ النقػػاؿ الاتصػػاؿ بشػػبكة الانترنػػت مػػف خػػ ؿ وسػػػائط  والتػػي connectivityالاتصػػاؿ 

 mobilityالحركػة قابميػة مػف خصػائص الهواتػؼ النقالػة أيضػاً (. wifi – 3g - gprsمختمفػة مثػؿ ا

مكػػاف يػػي لػػـ يعػػد مقصػػورا يسػػتطيع المػػتعمـ التحػػرؾ بهاتفػػ  النقػػاؿ أينمػػا أراد ممػػا أثمػػر أف الػػتعمـ حيػػث 

 معيف لابد مف تواجد المتعمـ يي  بؿ أصبع قادرا عمى التعمـ يي أي مكاف.

لوصػؼ   Instant Messagingيسػتخدـ مصػطمع المراسػمة الفوريػة  المراسلمة الفوريلة وتطبيقاتهلا:

دريف عمػػى التكنولوجيػا والتػػي مػػف خ لهػػا يقػػوـ المسػػتخدـ بإعػداد قائمػػة بالمشػػاركيف والػػذيف سػػيكونوف قػػا

است ـ الرسائؿ بمختمؼ أنواعها والتي ستظهر عمى أجهزتهـ يػي المحظػة التػي يقػوـ المرسػؿ بالضػوط 

( ييعػػرؼ المراسػػمة Weller, 2002,14أمػػا ا ( Castelluccio,1999, 75عمػػى زر الارسػػاؿ ا

والمحمولػػػة الفوريػػػة النقالػػػة بأنهػػػا أدوات اتصػػػاؿ متزامنػػػة وايػػػر متزامنػػػة تعمػػػؿ عمػػػى الاجهػػػزة المكتبيػػػة 

 السمكية واير السمكية عبر الانترنت.

مػػف أشػػهر تطبيقػػات المراسػػمة الفوريػػة عبػػر أجهػػزة الهػػاتؼ النقػػاؿ ويقػػا  WhatsAppويعػػد تطبيػػؽ 

للإحصػػػايات المتعمقػػػة باسػػػتخداـ فػػػذا البرنػػػامر يتشػػػير اةحصػػػايات أف عػػػدد المشػػػتركيف يػػػي تطبيػػػؽ 

يي شهر أبريؿ  WhatsAppاليومية يي تطبيؽ عدد الرسائؿ  مستخدـ وأفمميوف  600الواتس   بمغ 

يػػي  الصػػور اليوميػػةبميػػوف رسػػالة حيػػث بمػػغ عػػدد رسػػائؿ  64ـ قػػد بمػػغ عػػدد الرسػػائؿ اليوميػػة  2014

مميػػوف رسػػالة أمػػا  200مميػػوف رسػػالة بينمػػا كػػاف عػػدد الرسػػائؿ الصػػوتية  600ـ  2014شػػهر يبرايػػر 

 مميوف رسالة 100رسائؿ الفيديو يقد بمغ عددفا 
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يؽ الواتس   خصائص ومميزات سافمت يي جعم  منتشرا بيف الناس يي أنحاي العالـ. مف ولتطب

والوينػػدوز يػػوف بيػػري  ندرويػػد وافبػػؿ والػػب ؾنػػ  يعمػػؿ عمػػى جميػػع المنصػػات مثػػؿ اففػػذل الخصػػائص أ

عمػى الطالػ  ديع يػ يػ م  عمى افجهزة الصويرة والكبيرة. ومػف خصائصػ  أنػ  مجػاني كما يمكف تشوي

كمػػا  . wifiأو   3gسػػواي كػػاف الاتصػػاؿ عبػر شػػبكات اؿ  بافنترنػتاسػتخدام  شػػيئاً بمجػػرد اتصػػالؾ 

يميز تطبيؽ الواتس   أف المستخدـ يستطيع إنجاز كؿ ما يحتػاج مػف خ لػ    ييسػتطيع التقػاط صػور 

ل ومػػػف فػػػذ إلػػػى كتابػػػة النصػػػوص أو نسػػػخها ولصػػػقها. باةضػػػايةأو تسػػػجيؿ مقػػػاطع صػػػوتية أو ييػػػديو 

 100الخصػػػائص والمميػػػزات إمكانيػػػة عمػػػؿ مجموعػػػات يصػػػؿ عػػػدد أعضػػػاي المجموعػػػة الواحػػػدة إلػػػى 

عضػػو وفػػو مػػا يمكػػف المعمػػـ مػػف عمػػؿ مجموعػػات خاصػػة لمفصػػوؿ والمػػواد التػػي يدرسػػها يػػتـ إضػػاية 

 افعضاي االط  ( مف قبؿ المعمـ أو مف يرشح  المعمـ للإشراؼ.

 مهارة التحدث

فنػ  أوؿ وأقػدـ وسػيمة  Language Skillsمػف أبػرز مهػارات الموػة   Speakingويعد التحدث 

نسػػاف قبػػؿ اكتشػػاؼ الكتابػػة حيػػث لعػػ  الاتصػػاؿ الشػػفهي دورا كبيػػرا يػػي نقػػؿ الحضػػارة اة اسػػتخدمها

كما أف الانساف يعتمد عمى الاتصاؿ الشفهي أكثر مف اعتمادل عمى الوسػائؿ  افجياؿ الانسانية عبر 

ية حيػػػث أف جميػػػع النػػػاس عمػػػى اخػػػ ؼ مسػػػتوياتهـ التعميميػػػة يسػػػتخدمون  يػػػي الاخػػػرى كالكتابػػػة والقػػػرا

 أاراض  اليومية كالتعبير عف راباتهـ ومطالبهـ واحتياجاتهـ

تعد بيئات التعمـ النقاؿ مف البيئات المناسػبة والفعالػة يػي تنميػة المهػارات الموويػة عمومػا ومهػارة و 

فجهزة والتي يمكف توظيفها يي عممية التعميـ والػتعمـ. التحدث خصوصا نظراً للإمكانات الكبيرة لهذل ا

يخصائص التعمـ النقاؿ والتي ذكرنافا سابقاً االحركػة  قابميػة الحمػؿ  الاتصػاؿ( تمػنع الطالػ  الحريػة 
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يػػي الػػتعمـ والاسػػتفادة مػػف وقػػت الفػػراغ يػػي ممارسػػة الموػػة التػػي يتعممهػػا يػػي أي زمػػاف وأي مكػػاف حتػػى 

ي دوف الحاجة إلى وجود المعمـ ممػا يكسػ  الطالػ  وقتػاً أطػولا يػي ممارسػة خارج أوقات الدواـ الرسم

 الموة والاستماع إليها والمحادثة مع أشخاص آخريف عبر فذل افجهزة.

يي تنمية مهارة التحػدث نظػراً ةمكاناتػ  التفاعميػة  WhatsAppويمكف استخداـ تطبيؽ الواتس   

العاليػػة الونيػػة بالوسػػائط المتعػػددة  يمسػػتخدـ البرنػػامر يسػػتطيع أف يرسػػؿ رسػػائؿ نصػػية   صػػوتية   ييػػديو 

ورسػػائؿ صػػورية تشػػكؿ مثيػػرات تتطمػػ  اسػػتجابة تػػتـ مػػف خ لهػػا عمميػػة الػػتعمـ كمػػا تػػرال النظريػػة السػػموكية 

Behaviorist Theory كؿ مف فذل الرسائؿ خصائص  ومميزات  واستخدامات  يي دعـ عمميػة تعمػـ . ول

 الموة.

 : Audio Messagesالرسائل الصوتية

وييهػػا يقػػوـ المػػتعمـ بتسػػجيؿ ممفػػات صػػوتية ومػػف ثػػـ إرسػػالها إلػػى الطػػرؼ ا خػػر ييقػػوـ بسػػماعها 

مسػػتخدمي تطبيػػؽ  وتنفيػػذ مػػا تحتويػػ   وتعػػد الرسػػائؿ الصػػوتية المسػػجمة مػػف الخيػػارات المفضػػمة لػػدى

الواتس   وذلؾ فف حجـ الرسالة الصوتية صوير يمكػف إرسػال  بسػرعة كمػا أنهػا تصػمع لممػتعمـ الػذي 

رسػالها عبػر  لا يستطيع إرساؿ رسالة نصية أو ييديو. ييمكف لممعمـ والطالػ  تسػجيؿ رسػالة صػوتية وا 

ا خريف. كما أف مف أسبا  التطبيؽ أو اختيار مقطع صوتي موجود عمى الهاتؼ النقاؿ وارسال  إلى 

رسػػػالها وكػػػذلؾ سػػػهولة اسػػػتقبالها وتشػػػويمها حيػػػث أف لهػػػا  انتشػػػار الرسػػػائؿ الصػػػوتية سػػػهولة إنتاجهػػػا وا 

 مدمجة داخؿ أجهزة الهاتؼ النقاؿ.تطبيقات 
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 :Video Messagesرسائل الفيديو

يقػػوـ بإشػػراؾ  تسػػهـ رسػػائؿ الفيػػديو عنػػد اسػػتخدامها يػػي تقػػديـ بيئػػة تعميميػػة تفاعميػػة تجعػػؿ الطالػػ 

أكثر مف حاسة يي عممية التعمـ. ويمكف تمخيص افثر الذي تؤدي  رسائؿ الفيديو يي العممية التعميمية يػي 

ث ثػػػة مفػػػافيـ رئيسػػػةأ يهػػػو يجعػػػؿ الطالػػػ  يتفاعػػػؿ مػػػع المحتػػػوى   كمػػػا أف المحتػػػوى المرئػػػي يشػػػد الطالػػػ  

ى الػذي يشػافدل أكثػر مػف أي وسػيط آخػر ييجعم  أكثر ارتباطا بالمحتوى مما يسهـ يي حفظ وتذكر المحتػو 

( . ويمكػف اسػتخداـ الفيػديو يػي تحسػيف مصػادر الػتعمـ مػف  Greenberg & Zanetis, 2012, P 5 ا

خػػ ؿ عػػرض سػػيناريوفات لمحيػػاة الحقيقيػػة  توضػػيع المفػػافيـ  مراقبػػة المجموعػػات الاجتماعيػػة ويػػي إثػػارة 

 خبرات الطال  ليشارؾ يي النقاش المناقشة إضاية إلى جم  الخبراي ووجهات النظر إلى

ومف طرؽ استخداـ الفيديو يي تطوير مهارة التحدث أف يقػوـ الطالػ  بتصػوير مقػاطع ييػديو يػي 

مواضيع مختمفة مثؿ عمؿ مقطع بمسػتجدات افخبػار سػواي كانػت محميػة أو عالميػة ليعرضػها عمػى معممػ  

  وفػو مػا يثمػر يػي تحسػيف ط قػة المتحػدث  (Friend, Adams, & Curry, 2011, 63)أو زم ئػ  

 Grammar وتدريب  عمى استخداـ القواعػد النحويػة   Vocabularyوتزويدل بحصيمة كبيرة مف المفردات 

 بفعالية ع وة عمى إكساب  مهارة التحدث أماـ الكاميرا.

 :Text Messages الرسائل النصية

تنمػػػػي مهػػػػارة الكتابػػػػة لػػػػدى  يػػػػة يػػػػي افسػػػػاسإف الرسػػػػائؿ النصػػػػية داخػػػػؿ تطبيقػػػػات المراسػػػػمة الفور 

الطػػ  . ويمكػػف اسػػتخدامها كػػذلؾ لتنميػػة مهػػارة التحػػدث. يػػإف القػػراية الجهريػػة تقػػوـ بتعويػػد الطالػػ  عمػػى 

الاسػػتماع لنفسػػ  وفػػو يقػػوـ بنطػػؽ الكممػػات   كمػػا أنهػػا تفيػػد الطالػػ  يػػي التػػدر  عمػػى مهػػارة اةلقػػاي بػػدوف 

   .ضوط ولا توتر مف خ ؿ قراية ما يكتب
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يممتحدث مهارات يستطيع التػدر  عميهػا عبػر القػراية الجهريػة. مػف فػذل المهػارات سػرعة الحػديث 

مػػف  والتػػي يسػتطيع الطالػ  اكتسػابهاعػ وة عمػػى نطػؽ الكممػات بالشػكؿ الصػحيع نبػرة الصػوت والسػكوت و 

 .خ ؿ ممارسة القراية الجهرية

 التحدث:طرق استخدام رسائل تطبيق الواتساب في تنمية مهارة 

يمكػػف الاسػػتفادة مػػف إمكانيػػات تطبيػػؽ الواتسػػ   التػػي استعرضػػنافا ييمػػا سػػبؽ مػػف البحػػث يػػي تنميػػة مهػػارة 

 التحدث بالموة اةنجميزية لدى الط   اير الناطقيف بها واستخدامها بعدة طرؽ نذكرفا ييما يميأ

 محادثة صوتية متزامنة. -1

المشػػاركيف بسػػؤالهـ عػػف مواضػػيع مألويػػة لػػديهـ ليتحػػدثوا يقػػوـ المعمػػـ بػػإجراي محادثػػة صػػوتية مػػع الطػػ   

 عنها. 

 قراءة جهرية لرسالة نصية بالمغة الانجميزية : -2

( ييقػػػػوـ الطالػػػػ  5يرسػػػػؿ المعمػػػػـ رسػػػػالة نصػػػػية شػػػػكؿ ا

بقرايتهػػػا قػػػراية جهريػػػة وتسػػػجيؿ قرايتػػػ  ثػػػـ يرسػػػمها إلػػػى 

المعمػػػػػـ والػػػػػذي يقػػػػػوـ بالاسػػػػػتماع لهػػػػػا وتصػػػػػحيع قػػػػػراية 

رسالها مصححة إلى الطال .   الطال  وا 

 

 

 

 

في تطبيق  رسالت نصيتل نموذج (5شكل )

في تطبيق  رسالت مصورةنموذج ل( 6شكل )



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

212 

 

 

 

 وصف صورة شفهياً: -3

( مريقػاً معهػا بعػض افسػئمة ييقػوـ الطالػ  بوصػؼ 6الة عبارة عف صورة مف المنهر شػكؿ ايتـ إرساؿ رس

 الصورة وصفاً لفظيا ثـ يرسؿ إجابات  كرسائؿ نصية.

 الاستماع لمقطع  صوتي مرسل ثم الاجابة عن أسئمة متعمقة به: -4

الاجابػػػة عمػػػى افسػػػئمة  يقػػػوـ المعمػػػـ باختيػػػار مقطػػػع صػػػوتي ويرسػػػم  لمطػػػ   ييقومػػػوف بالاسػػػتماع لػػػ  ثػػػـ

 المتعمقة.

 إرسال رسالة فيديو يقوم فيها الطالب بتسجيل نفسه وهو يتحدث عن موضوع معين. -5

يطمػػ  المعمػػـ مػػف طػػ   المجموعػػة التحػػدث عػػف موضػػوع معػػيف وتصػػويرفا يػػي مقطػػع ييػػديو مػػف خػػ ؿ 

 ( ثانية ثـ إرسالها.20تطبيؽ الواتس   بحيث لا يتجاوز طول  ا

 البحثإجراءات 

 : المنهج المستخدم في البحث:1
 اعتمد الباحث المنهر شب  التجريبي لمعرية ياعمية المتوير المستقؿ عمى المتوير التابع.

 : المتغيرات:2
 المتوير المستقؿأ

 تطبيقات المراسمة الفورية عبر الهاتؼ النقاؿ ولها مساقافأ
 المساؽ افوؿأ الرسائؿ الجماعية

 الرسائؿ الفردية.المساؽ الثانيأ 
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 : التصميم التجريبي لمبحث:3
 ( التصميم التجريبي لمبحث1جدول )

 المتوير المستقؿ    

 المتوير التابع

 نمط المراسمة الفورية عبر الهاتؼ النقاؿ

 رسائؿ جماعية رسائؿ يردية

 2ـ 1ـ مهارة التحدث

 
 : عينة البحث:4

المرحمػػة الثانويػػة يػػي مدرسػػة ذات الصػػوا ري الثانويػػة طالبػػاً مػػف طػػ    64تكونػػت عينػػة البحػػث مػػف 
 ببمدة عنيكر بمحايظة القنفذة يي المممكة العربية السعودية.

 : نموذج التصميم التعميمي:5
اعتمد الباحث يي تطبيؽ التجربة عمى نموذج عبدالمطيؼ الجزار لمتصميـ التعميمي والذي يتكػوف مػف 

 (أ 7يي الشكؿ ا  ( كما يظهر2014خمسة مراحؿ االجزار   



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

221 

 

 

 

 

ر
زا

ج
 ال

ج
وذ

نم
ل 

ح
را

م
 

 التحليل

 خصائص المتعلمين

 الاحتياجات التعليمية للمتعلمين

 .  تحليل المهمات التعليمية

 .تحليل الموارد والقيود في البيئة

 التصميم

 صياغة الأهداف السلوكية

 تحديد عناصر المحتوى 

 تصميم التقييم والاختبارات

 تحديد استراتيجيات التعليم

 الانتاج

 انتاج الكائنات الرقمية

 اختبار الكائنات الرقمية

 انتاج وضبط مواد المعالجة التجريبية

 انتاج أداة البحث

 التقويم

 تقويم بنائي

 تقويم نهائي

 الاستخدام

تنفيذ واستخدام  المعالجة على عينة 
 استطلاعية

تنفيذ واستخدام  المعالجة على العينة 
 .للتصميم التعليمي (2013المطور ) عبداللطيف الجزارنموذج ( 7شكل ) الأساسية
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 وييما يمي وصؼ تفصيمي للإجرايات التي اتبعها الباحث يي كؿ مرحمة مف تمؾ المراحؿأ
 : مرحمة التحميل:5-1

 وتتضمف ما يميأ
 تحميل الأهداف العامة: 

 تمثؿ الهدؼ العاـ لمبحث الحالي ييأ
 تنمية مهارة التحدث والاستماع بالموة الانجميزية لدى ط   الصؼ الثاني الثانوي. 
 تحديد أهداف الدرس السموكية:  -

 تـ صيااة أفداؼ الدرس السموكية ويؽ الهدؼ العاـ لمبحث عمى النحو التاليأ
 أف يكوف الطال  قادراً عمى أفأ

 .يصؼ صورة بالموة الانجميزية 
  .ينومس يي محادثة مع زم ئ  بالموة الانجميزية 
 .يجي  عف أسئمة محددة بعد الاستماع إلى محادثة صوتية بالموة اةنجميزية 
 .ًيقرأ قطعة نصية بالموة اةنجميزية قرايةً جهرية 

 تحميل خصائص المتعممين: 

 .  سنة 19-16مجتمع البحث فـ ط   الصؼ الثاني الثانوي وتتراوح أعمارفـ بيف 
 تحميل المحتوى: 

يػي مػادة   Free Timeالمحتػوى التعميمػي فػو الػدرس الرابػع مػف الوحػدة السػابعة. عنػواف الػدرس فػو 
 الموة الانجميزية لمصؼ الثاني الثانوي. وقد تـ تحديدل يي مجموعة مف المهاـ.

 تحديد المهام :

 يي ضوي اففداؼ السموكية لمبحث تـ تحديد المهاـ ا تيةأ
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  .وصؼ صورة والتحدث عنها بالموة الانجميزية 
 .الاشتراؾ يي إجراي محادثة بالموة الانجميزية 
 .اةجابة عف أسئمة متعمقة بمحادثة سمعها 
 .ًقراية نص بالموة الانجميزية قرايةً جهرية 

 : مرحمة التصميم:5-2

اجهػا الباحػث يػي تنفيػذ يتـ يي فذل المرحمة تصػميـ الكائنػات الرقميػة بػاخت ؼ أنواعهػا والتػي يحت  
التجربػػة مراعيػػاً يػػي ذلػػؾ المعػػػايير المسػػتخدمة يػػي تصػػميـ فػػػذل الكائنػػات ومناسػػبتها ل سػػتخداـ عبػػػر 

 تطبيقات المراسمة الفورية يي الهواتؼ النقالة.
 تحديد الكائنات الرقمية:  -

بحيػث يكػوف يي فذل المرحمة يتـ تحديد فذل الكائنػات وتصػميمها ويػؽ مواصػفات افجهػزة النقالػة 

حجػػـ وأبعػػاد وجػػودة وتصػػميـ الصػػور مناسػػباً كمحتػػوى لمهػػاتؼ  بسػػيطاً لسػػهولة تحميمهػػا عمػػى الهواتػػؼ 

 النقالة حتى مع وجود ضعؼ يي شبكة الاتصاؿ والاعتماد عمى معايير رسائؿ تطبيؽ الواتس  .

 تحديد استراتيجيات التعمم: 

 مستقمة.تـ تصميـ استراتيجيتيف لمتعمـ ويؽ متويرات البحث ال

الاسػػػتراتيجية افولػػػىأ يػػػتـ إرسػػػاؿ الرسػػػائؿ المصػػػممة عبػػػر الهػػػاتؼ ويػػػتـ اسػػػتقباؿ اسػػػتجابات الطػػػ   

 كرسائؿ جماعية بحيث تتـ ممارسة أنشطة التعمـ مف خ ؿ فذل الرسائؿ.

الاسػػػتراتيجية الثانيػػػةأ يػػػتـ إرسػػػاؿ الرسػػػائؿ المصػػػممة عبػػػر الهػػػاتؼ ويػػػتـ اسػػػتقباؿ اسػػػتجابات الطػػػ   

 دية بحيث تتـ ممارسة أنشطة التعمـ مف خ ؿ فذل الرسائؿ.كرسائؿ ير 

 



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

224 

 

 

 

 : مرحمة التطوير )الإنتاج(:5-3

تػػػػـ يػػػػي مرحمػػػػة اةنتػػػػاج إعػػػػداد الػػػػدرس وتجهيػػػػز الوسػػػػائط المتعػػػػددة االصػػػػور   النصػػػػوص   الممفػػػػات 
 الصوتية ( التي سيتـ استخدامها كرسائؿ عمى الهاتؼ النقاؿ. 

 ضبط مواد المعالجة التجريبيةأ -3
اـ الباحث بعرض فذل الرسائؿ والكائنات الرقمية عمى مجموعة مف المختصيف لتحكيمها والتأكػد مػف ق

سػػ متها وتحقيقهػػا ففػػداؼ الػػدرس. كمػػا قػػد تػػـ بنػػاي اختبػػار يقػػوـ بقيػػاس مػػدى تحقػػؽ اففػػداؼ وقػػد تػػـ 
 عرض  عمى مجموعة مف المحكميف لاستط ع رأيهـ حوؿ دقة محتػوى الرسػائؿ المصػممة ووضػوحها
ومػػػػدى ارتباطػػػػ  باففػػػػداؼ ومػػػػدى وم يمتهػػػػا لمدارسػػػػيف مػػػػف حيػػػػث عمػػػػرفـ الزمنػػػػي والعقمػػػػي ومػػػػدى 
ص حيتها ل ستخداـ يي ممارسات التعمـ. وقد قاـ المحكموف بفحص فذل الرسائؿ وأبدوا رضافـ عف 
ة جػػودة التصػػميـ ودقػػة المحتػػوى ومناسػػبت  وقػػد قػػاـ الباحػػث بػػإجراي التعػػدي ت التػػي اتفػػؽ عميهػػا السػػاد

 المحكموف.
 بناي أداة البحثأ -4

 قاـ الباحث بإعداد وتصميـ وضبط افدوات التاليةأ
 اختبار شفوي لقياس مهارة التحدث بالموة الانجميزية لدى الط  . -
 بطاقة م حظة افداي المهاري. -

 وييما يمي عرض لمخطوات التي تمت ةعداد وتصميـ وضبط تمؾ افدواتأ
 الاختبار الشفوي:

يػي مهػارة التحػدث لػدى الطػ   قاـ الباحث بتصميـ وبناي اختبار شفوي لقياس الجان  المهػاري 

 وذلؾ بنايً عمى اففداؼ التعميمية لممحتوى الذي تـ تحديدل. 

 وقد مرت عممية إعداد الاختبار الشفوي بعد مراحؿأ
 تحديد الهدف من الاختبار :

 يهدؼ الاختبار إلى قياس مستوى عينة البحث مف الطمبة يي جان  مهارة التحدث بالموة الانجميزية. 
 صياغة مفردات الاختبار:

تػػـ صػػيااة مفػػردات البحػػث عمػػى شػػكؿ مهػػاـ يريػػد الباحػػث اختبارفػػا مػػف خػػ ؿ تطبيػػؽ الواتسػػ   وفػػي 
 كالتاليأ
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 ياً.رسالة صوتية يستمع لها الطال  ومف ثـ يجي  عميها صوت 
  رسػػالة مصػػورة متبوعػػة بعػػدد مػػف افسػػئمة المتمعقػػة بمحتػػوى الصػػورة ييقػػوـ الطالػػ  باةجابػػة

 عمى افسئمة إجابة صوتية.
 رسالة نصية وفي عمى قسميفأ 

 رسالة نصية يقوـ الطال  بقرايتها قراية جهرية ويرسؿ تسجيً  لقرايت . -
 ة عمي .رسالة نصية عبارة عف سؤاؿ أو تكميؼ يقوـ الطال  باةجاب -

 .رسالة وسائط متعددة لمطال  وفو يتحدث عف موضوع محدد 
 وضع تعميمات الاختبار 

حػرص الباحػػث أف يكتػػ  تعميمػػات الاختبػػار بموػػة سػػهمة ومناسػػبة لمسػػتوى الطػػ   وأف تكػػوف واضػػحة 
 ومباشرة.

 ضبط الاختبار:
 التالية أقاـ الباحث بضبط الاختبار والتأكد مف ص حيت  لمتطبيؽ ويؽ اةجرايات 

 صدق الاختبار:
تـ عرض الاختبار عمػى مجموعػة مػف المحكمػيف المختصػيف يػي المنػافر وطػرؽ التػدريس وتكنولوجيػا 
التعمػػيـ باةضػػاية إلػػى مختصػػيف يػػي تػػدريس الموػػة اةنجميزيػػة. وذلػػؾ ةبػػداي آرائهػػـ ومقترحػػاتهـ حػػوؿ بنػػود 

بػداي م حظػاتهـ ضػاية  الاختبار مف حيث مدى وضوح البنػود وصػحتها وا  ييمػا يتعمػؽ بمحتػوى الاختبػار  وا 
 ( سؤالًا.25وتعديؿ ما يرون  مناسباً؛ يأصبع الاختبار يتكوف مف ا

 بطاقة الملاحظة:
قاـ الباحث بتصميـ وبناي بطاقة م حظة تهدؼ إلى قياس مهارات الط    وقد مرت البطاقة يي 

 إعدادفا بالمراحؿ التاليةأ
 تحديد الهدف من بطاقة الملاحظة :

تهدؼ بطاقة الم حظة إلى استخدامها كمقياس صادؽ وثابت قدر اةمكاف يي تقويـ مهارة التحدث لدى 
 ط   عينة البحث.

 صياغة فقرات بطاقة الملاحظة:
تـ الاعتماد يي صيااة يقرات البطاقة بشكؿ أساسي عمى قائمة مهارات التحدث مف واقع كتا  المعمـ 

 ثاني الثانوي.لمادة الموة اةنجميزية لمصؼ ال
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 التقدير الكمي لأداء الطمبة عمى البطاقة:
استخدـ الباحث التقدير الكمي لتقدير مستويات الطمبة يي أداي كؿ مهارة يي بطاقة الم حظة  وذلؾ 

( بأف الطال  لـ يؤد المهارة  0(. يشير التدرجا2  1  0باقتراح ث ثة مستويات لتقدير الدرجات وفيأ ا
( ييشير إلى أف الطال  2( بأف الطال  أدى المهارة بدرجة متوسطة  أما التدرجا1ج ابينما يشير التدر 

 أدى المهارة بدرجة مرتفعة.
 : مرحمتا التنفيذ )التطبيق(والتقويم:5-4

قبػػؿ البػػدي يػػي تطبيػػؽ التجربػػة تػػـ الاجتمػػاع بمػػدير المدرسػػة ومعممػػي الموػػة الانجميزيػػة لتوضػػيع 
 لاجتماع بالط   وتعريفهـ عمى التجربة وأفدايها وطريقة تعاممهـ معها. التجربة وأفدايها وآليتها. ثـ ا

 وقد تـ تطبيؽ التجربة عمى مستوييفأ 
 أولًاأ التجربة الاستط عيةأ 

( طػ   مػف طػػ   لهػـ نفػس خصػػائص 10وقػد تػـ إجػراي الدراسػػة الاسػتط عية عمػى عينػػة عػددفا ا
 الاستط عية ما يميأعينة الدراسة.  وكاف الهدؼ مف التجربة 

 .التأكد مف ص حية الكائنات الرقمية 
 .اختبار تطبيؽ الواتس   والرسائؿ 
 .حسا  معامؿ ثبات الاختبار 
 .حسا  متوسط زمف الاختبار 
  ضبط ظروؼ تطبيؽ التجربة افساسية ومحاولة اكتشاؼ المشك ت التػي قػد تواجػ  الباحػث

 والتوم  عميها.
 يي الاختبار. التقدير الكمي فداي الطمبة 

 التأكد مف ص حية الكائنات الرقميةأ
أكػػد الطػػ   المشػػاركوف عمػػى وضػػوح الكائنػػات الرقميػػة انػػص   صػػوت   صػػورة ( التػػي وردتهػػـ عبػػر 

 تطبيؽ الواتس  .
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 ثانياً: التجربة الأساسية:

 تكافؤ المجموعات:

( طالبػػػاً مػػػف طػػػ   مدرسػػػة ذات الصػػػواري 64إف عينػػػة البحػػػث لمتجربػػػة افساسػػػية فػػػي عبػػػارة عػػػف عػػػدد ا

الثانوية يي بمدة عنيكر بمحايظة القنفذة تـ توزيعهـ إلى مجمػوعتيف  مجموعػة تػدرس المحتػوى عبػر رسػائؿ 

  الفرديػة. وقػد تطبيؽ الواتسػ   الجماعيػة والمجموعػة افخػرى تػدرس المحتػوى عبػر رسػائؿ تطبيػؽ الواتسػ 

تػػـ عمػػؿ اختبػػار قبمػػي لطػػ   عينػػة البحػػث فديػػ  التحقػػؽ مػػف تكػػايؤ وتجػػانس المجمػػوعتيف. بعػػد ذلػػؾ تػػـ 

لقياس الفروؽ بيف متوسطي درجػات المجمػوعتيف حيػث أشػارت  SPSS استخداـ برنامر الحزـ اةحصائية

(  0.914عند مستوى ا ( إلى عدـ وجود دلالة إحصائية3لممجموعات المستقمة جدوؿ ا T-TESTنتائر 

 بيف متوسطي درجات المجموعتيف مما يدؿ عمى تجانسهما وتكايئهما.

 المستقمتيف لحساب تجانس المجموعتين T-Testنتائج اختبار ( 3جدوؿ ا
 مستوى الدلالة ( Tقيمة ا  درجة الحرية الانحراؼ المعياري المتوسط العدد المجموعة

  5.22 18.87 32 1ـ
62 
 

0.108 
 

0.914 
 3.95 18.75 32 2ـ اير دالة إحصائياً 

 تطبيق التجربة الأساسية:
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( طالبػػػػاً إلػػػػى مجمػػػػوعتيف. يػػػػدرس طػػػػ   64قػػػػاـ الباحػػػػث بتقسػػػػيـ طػػػػ   عينػػػػة البحػػػػث والبػػػػالغ عػػػػددفـ ا

المجموعػػة افولػػى عبػػر تطبيػػؽ الواتسػػ   ويرسػػموف اسػػتجاباتهـ داخػػؿ المجموعػػة كرسػػائؿ عامػػة. يسػػتطيع 

يدرسوف عبر أعضاي فذل المجموعة الاط ع عمى إجاباتهـ والاستفادة منها. أما ط   المجموعة الثانية ي

تطبيػػؽ الواتسػػ   ويرسػػموف اسػػتجاباتهـ كرسػػائؿ خاصػػة لممعمػػـ. لا يػػرى طػػ   فػػذل المجموعػػة اسػػتجابات 

بعضػػهـ ولا الاسػػتفادة منهػػا. وقػػػد قػػاـ الباحػػث بالاجتمػػػاع بػػالط   وشػػرح لهػػـ آليػػػة تنفيػػذ التجربػػة وطريقػػػة 

 ويؽ الخطوات التاليةأ الحصوؿ عمى نتائر صادقة. ثـ كاف تنفيذ التجربةتعاممهـ معها لضماف 

( يقوـ المعمـ بإرساؿ رسائؿ اصوتية( يي المجموعتيف ييقوـ ط   المجموعػة افولػى االرسػائؿ الفرديػة( 1
بإرسػػاؿ اسػػتجاباتهـ كرسػػائؿ خاصػػة إلػػى المعمػػـ بينمػػا يقػػوـ طػػ   المجموعػػة الثانيػػة االرسػػائؿ الجماعيػػة( 

 بإرساؿ استجاباتهـ داخؿ المجموعة. 
 سائؿ بسؤاؿ الطال  أسئمة عامة مثؿأتقوـ فذل الر 

o What is your name? 
o What is your favorite subject at school?  

وفػػػػدؼ فػػػػذل الرسػػػػائؿ فػػػػو تعويػػػػد الطالػػػػ  عمػػػػى أداي محادثػػػػات بسػػػػيطة بالموػػػػة الانجميزيػػػػة باسػػػػتخداـ 
اـ الرسمي تقوـ بػإثراي تكنولوجيا التعميـ النقاؿ المختمفة مثؿ تطبيقات المراسمة الفورية خارج أوقات الدو 

حصيمت  المووية وتسػمع لػ  بممارسػة مهػارات الموػة المختمفػة مثػؿ مهػارة القػراية ومهػارة الكتابػة ومهػارة 
 التحدث ومهارة الاستماع.

( يقػػوـ المعمػػـ بإرسػػاؿ مقطػػع صػػوتي متبوعػػاً بأسػػػئمة عػػف محتػػوى المقطػػع. ييقػػوـ الطالػػ  باةجابػػػة 2
مها لممعمػػـ. وفػػدؼ فػػذا النػػوع مػػف الرسػػائؿ تعويػػد الطالػػ  عمػػى وتسػػجيؿ إجابتػػ  صػػوتيا ومػػف ثػػـ يرسػػ

 الاستماع ومف ثـ التحدث واةجابة شفهياً عف أسئمة تتعمؽ بما استمع ل .
( إرسػػاؿ صػػورة وجعػػؿ الطالػػ  يجيػػ  عمػػى أسػػئمة متعمقػػة بهػػا. وفػػدؼ فػػذل الرسػػائؿ تعويػػد الطػػ   3

 عمى وصؼ ما يشافدون  شفهياً.
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ارة عػػف قطعػػة نصػػية ليقػػوـ الطالػػ  بقرايتهػػا قػػرايةً جهريػػةً ويرسػػمها لممعمػػـ إرسػػاؿ رسػػالة نصػػية عبػػ( 4
(. وفدؼ فذل الرسائؿ تعويد الطال  القراية بصوت مسػموع وفػو مػا عػدل بعػض البػاحثيف 15الشكؿ ا

 طريقة لتنمية مهارة التحدث حيث يستطيع الطال  الاستماع لنفس .
عطاي التوذية الراجعة المناسبة.بعد إرساؿ الطال  لاستجابت  يقوـ المعمـ بالا  ط ع عميها وا 

 التطبيق البعدي لأداة البحث:

بعػػد الانتهػػػاي مػػػف تػػدريس المحتػػػوى بالاسػػػتراتيجيتيف المحػػػددتيفأ الرسػػائؿ الفرديػػػة والجماعيػػػة  تػػػـ 

تطبيؽ الاختبار البعدي لممجموعتيف لقياس مدى تأثير المتويػر المسػتقؿ بمسػتويي  عمػى المتويػر التػابع وتػـ 

تسػػجيؿ النتػػائر ومعالجتهػػا بافسػػالي  اةحصػػائية المناسػػبة. وسػػوؼ نقػػوـ بتحميػػؿ فػػذل النتػػائر وتفسػػيرفا يػػي 

 الفصؿ الرابع.

( بػيف متوسػطي 0.05إلى عػدـ وجػود يػرؽ داؿ إحصػائيا عنػد مسػتوى ا البحثنتائر أشارت وقد 

درجات ط   المجموعتيف التجريبيتيف يي القيػاس البعػدي لاختبػار قيػاس مهػارة التحػدث. وبػذلؾ يػتـ قبػوؿ 

 يرض البحث.ويعزو الباحث ذلؾ إلى التاليأ

o ميمي.حداثة طريقة استخداـ تطبيقات المراسمة الفورية يي تقديـ المحتوى التع 

o   يسػػمع تطبيػػؽ الواتسػػ   لكونػػ  يعمػػؿ متزامنػػاً وايػػر متػػزامف لمطالػػ  بمراجعػػة معموماتػػ

 والتأكد منها ومف ثـ الاجابة متى ما أراد.

وأظهرت نتائر البحث أيضاً ياعمية تطبيؽ الواتس   يي العممية التعميمية وذلؾ مف خ ؿ إقبػالهـ 

( والتػي أثبتػت دور تطبيػؽ الواتسػ   Amry, 2014سػة اعمى المشاركة الفاعمة يػي التجربػة ويتفػؽ مػع درا

 ,Wang & Morganيػػي زيػػادة التحصػػيؿ لػػدى الطػػ   المشػػاركيف. وتتفػػؽ كػػذلؾ مػػع نتػػائر دراسػػة ا

ػػموا دراسػػتهـ عبػػر تطبيقػػات المراسػػمة الفوريػػة عمػػى دراسػػتهـ يػػي 2008 ( والتػػي أشػػارت إلػػى أف الطػػ   يضم
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( والتػي أثبتػت دور Huang & Sun, 2010جػة مػع نتائجدراسػة االفصوؿ الاعتيادية. كما تتفػؽ فػذل النتي

 تطبيؽ الهواتؼ النقالة يي تحفيز الط   نحو التعمـ.

كما أظهر البحػث أف تفاعػؿ طػ   المجموعػة الثانيػة االرسػائؿ الفرديػة( أكثػر مػف تفاعػؿ طػ   

  برسالة يردية لا يتعرض المجموعة افولى ارسائؿ جماعية(. ويعزو الباحث فذا إلى أف الطال  إذا أجا

لضوط نفسي نتيجة خوي  مف الخطأ أماـ زم ئ  أو بسب  الخجؿ ورفبة التحدث أماـ ا خريف. وتتفؽ مع 

( والتػػػي أثبتػػػت أف أثػػػر اسػػػتخداـ تطبيػػػؽ الواتسػػػ   كػػػاف أيضػػػؿ يػػػي زيػػػادة Amry, 2014نتػػػائر دراسػػػة ا

 التحصيؿ مف الدراسة وجهاً لوج .

الطػ   داخػؿ قػرو  الواتسػ   قػد تتجػاذبهـ افحاديػث حتػى يخرجػوا كما أظهر البحث أيضاً أف 

( والتي أظهرت أف لتطبيؽ Yeboah & Ewur, 2014عف موضوع الدرس. وفذا يتفؽ مع نتائر دراسة ا

 الواتس   أثراً سمبياً يي تشتيت انتبال الط   عف موضوع الدرس إلى أحاديث جانبية. 

لواتسػػ   جعػػؿ الطػػ   يمارسػػوف مهػػارات الموػػة الانجميزيػػة وممػػا أبػػرزل البحػػث أيضػػاً أف تطبيػػؽ ا

كالتحػػدث والاسػػتماع والقػػراية والكتابػػة خػػارج الفصػػؿ الدراسػػي بينمػػا كػػانوا لا يفعمػػوف ذلػػؾ إلا داخػػؿ الفصػػؿ 

( والتػي أثبتػت 2014مما قد يكوف ل  دور يي تنمية مهاراتهـ المووية. وفذا يتفؽ مع نتائر دراسػة االسػميـ  

واتسػػ   جعػػؿ الطػػ   يمارسػػوف الكتابػػة ممػػا سػػافـ يػػي ريػػع مسػػتوافـ يػػي مهػػارة الكتابػػة. كمػػا أف تطبيػػؽ ال

( والتػػي أشػػارت إلػػى أف الطػػ   اسػػتفادوا مػػف Huang & Sun, 2010تتفػػؽ أيضػػاً مػػع نتػػائر دراسػػة ا

 عمػى ذلػؾ الهواتػؼ النقالػة يػي ممارسػة مهػارات الموػة المختمفػة كالاسػتماع لموسػائط مػف خ لهػا وانعكػس

 الموة.  تعمـ نحو واتجافاتهـ تحصيمهـ ستوىم
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 ثانياً : توصيات البحث : 

 استنادا إلى النتائر التي توصؿ إليها البحث الحالي يمكف تقديـ التوصيات التاليةأ

 اةنجميزية. بالموة التحدث مهارات إكسا  يي الواتس   تطبيؽ سعة مف الاستفادة 

  الواتس   كوسيمة يي تعمـ مهارات الموة المختمفة.حث المعمميف عمى استخداـ تطبيؽ 

  عنػػػد اسػػػتخداـ تطبيػػػؽ الواتسػػػ   يػػػي التعمػػػيـ يػػػ  يػػػرؽ بػػػيف أي نمػػػط مػػػف أنمػػػاط رسػػػائؿ

 تطبيقات المراسمة الفورية.

    ضرورة التركيز عمى عمؿ ضوابط لمط   المشاركيف يي مجموعػات تطبيػؽ الواتسػ

قاشػػػػات يػػػػي مواضػػػػيع لا تتعمػػػػؽ لضػػػػماف عػػػػدـ الخػػػػروج عػػػػف موضػػػػوع الػػػػدرس ومنػػػػع الن

 بالعممية التعميمية.

  الاستفادة مف تطبيؽ الواتس   يي إدارة التعمـ مف خ ؿ استخدام  يي تحديػد الواجبػات

 ومواعيد تسميمها والنقاشات ومواعيد الاختبارات.

  الافتمػػػػاـ باسػػػػتخداـ رسػػػػائؿ الواتسػػػػ   الصػػػػوتية يػػػػي تػػػػدري  الطػػػػ   عمػػػػى الاسػػػػتماع

 والتحدث.
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 المستخمصأ

( يي تنمية WhatsAppفدؼ البحث التحقؽ مف مدى يعالية تطبيقات المراسمة الفورية االواتس آ  

 مهارة التحدث بالموة الانجميزية لدى ط   المرحمة الثانوية وذلؾ مف خ ؿ اةجابة عمى التساؤؿ التاليأ

الهاتؼ النقاؿ عمى تنمية مهارة ما ياعمية رسائؿ برامر المراسمة الفورية ايردية / جماعية( عبر أجهزة 

 التحدث بالموة الانجميزية لدى ت ميذ الصؼ الثاني الثانوي؟

وللإجابة عمى فذا التساؤؿ قاـ الباحث بتصميـ معالجتيف تجريبيتيف لمرسائؿ الجماعية والفردية وقد تـ 

لى مجموعتيف أ ( طالباً مف ط   الصؼ الثاني الثانوي وتـ تقسيمها إ64اختيار عينة مكونة مف ا

المجموعة التجريبية افولى ارسائؿ جماعية( يؤدوف التكاليؼ بإرساؿ رسائؿ صوتية داخؿ المجموعة   أما 

أيراد المجوعة التجريبية الثانية ارسائؿ يردية( ييؤدوف التكاليؼ بإرساؿ رسائؿ صوتية يردية لممعمـ. وقد تـ 

 ف التجريبيتيف بعد التأكد مف صدؽ وثبات افداة.تطبيؽ أداة البحث ااختبار أداي شفوي( لممجموعتي

 

 وكانت أبرز نتائر الدراسة  كالتاليأ

عدـ وجود يروؽ ذات دلالة إحصائياً بيف متوسطي درجات الاختبار التحصيمي بيف درجات المجموعة 

ر افساسي التجريبية افولى ارسائؿ جماعية( والمجموعة التجريبية الثانية ارسائؿ يردية( ترجع إلى افث

 لنمط رسائؿ تطبيقات المراسمة الفورية ايردية / جماعية( عبر الهاتؼ النقاؿ.

 ياعمية تطبيؽ الواتس   يي تحفيز الط   عمى التعمـ وممارسة التحدث بالموة الانجميزية.

 توصيات البحث أ 

 ةأاستنادا إلى النتائر التي توصؿ إليها البحث الحالي يمكف تقديـ التوصيات التالي
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 استخداـ المعمميف تطبيؽ الواتس   كوسيمة يي تعمـ مهارات الموة المختمفة والاستفادة من .

 استخداـ أي نوع مف أنماط رسائؿ تطبيقات المراسمة الفورية.

 التركيز عمى عمؿ ضوابط لمط   المشاركيف يي القروبات لضماف عدـ الخروج عف موضوع الدرس.

 

Abstract  :  

 research title : 

"The effectiveness of Instant Messaging Application Messages (group, individual) on the 

Improvement of English Speaking Skills" 

This research aims to investigate the effectiveness of Instant Messaging Application 

(WhatsApp) through mobile phones on the improvement of English speaking skills by 

answering the following question: 

What is the effectiveness of Instant Messaging Application (IMA) messages (group, individual) 

on the improvement of English speaking skills? 

In order to do that, a sample of (64) secondary school students divided into two experimental 

groups. In the first group, students do their assignments through sending audio messages inside 

the group. The second's do their assignments through sending audio messages privately to the 

teacher. The students have been exposed to the research tool (performance oral test) after 

verifying its reliability and validity. 

The results of the research were as follow : 

There is no statistically significant differences between the mean scores of students of both 

experimental groups in the post application of the test relating to the use of different types of 

IMA messages. Also, the research has showed that  the effectiveness of WhatsApp in motivating 

students to learn and practice English speaking skill. 

The current research recommends the following: 

- The teachers may use WhatsApp in teaching different language skills in their classrooms. 

- Using any type of IMA messages in teaching speaking skills. 

- The necessity of making rules for better administration of  WhatsApp groups. 

  

 


