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 انًهخص      

٘ذفص جٌذسجعس جٌكح١ٌس جٌطؼشف ئٌٝ ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك      

جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح، ٚضُ جعطخذجَ 

ػ١ٕس جٌذسجعس ذحٌطش٠مس  ٚضُ جخط١حسجٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌّغكٟ، ٚجلاعطرحٔس وأدجز ٌٍذسجعس، 

أْ دسؾس ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚأظٙشش جٌٕطحتؽ  ( ِذ٠شًج ِٚذ٠شز.484جٌؼشٛجت١س ذٍغص )

ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ ؾحءش ذذسؾس ِٕخفؼس، ذ١ّٕح وحٔص دسؾس ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌرشش٠س 

ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ ذذسؾس ِطٛعطس. ٚأظٙشش جٌٕطحتؽ ػذَ ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس 

 جٌخرشز، أٚ جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ. ئقظحت١س ضرؼح ٌّطغ١ش جٌؿٕظ، أٚ عٕٛجش

 انكهًبد انًفزبحُخ: انًزطهجبد انزمُُخ، انًزطهجبد انجشزَخ، انزعهُى عٍ ثعذ.
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The Availability of Technical and Human Requirements for The 

Application of Distance Education in Schools in the Governorates of Jerash 

and Ajloun from the Viewpoint of their Principals 

Abstract 

The study aimed at identifying the availability of technical and human 

requirements for the application of distance education in schools in the 

governorates of Jerash and Ajloun from the viewpoint of school principals, the 

survey descriptive method was used, and the questionnaire was used as a study 

tool. The study sample was randomly chosen, amounting to (141) male and 

female principals. The finding showed that the degree of the availability of 

technical requirements for the application of distance education was low, 

whereas the availability of human requirements was medium. 

The findings showed that there were no statistically significant differences 

attributed to gender variable, years of experience, or educational qualification. 

Key words: Technical Requirements, Human Requirements Distance 

Education. 
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 يمذيخ انذراطخ 

٠مَٛ جٌطؼ١ٍُ ػٍٝ ع١حعس ضإوذ قمٛق جلأفشجد ذحٌكظٛي ػٍٝ جٌطؼ١ٍُ جٌّٕحعد، 

ٚذغرد جٌططٛسجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌٙحتٍس، ٚجلأفؿحس جٌغىحٟٔ، جصدجد جلا٘طّحَ ذحٌطؼٍُ 

جلإٌىطشٟٚٔ غ١ش جٌّطضجِٓ، ذك١ع لا ٠مطظش جٌطؼ١ٍُ ػٍٝ ِغطٜٛ أٚ ٔٛع ِٓ جٌطؼ١ٍُ، ذً 

ؽّٛقحش جٌطٍرس ٚخظحتظُٙ ١ٌُِٚٛٙ، وّح لا ٠ؼطّذ ػٍٝ ٠طظف ذحٌّشٚٔس جٌىحف١س ٌطٍر١س 

جٌّٛجؾٙس ذ١ٓ جٌّؼٍُ ٚجٌّطؼٍُ ذً ػٍٝ ٔمً جٌّؼشفس ئٌٝ جٌّطؼٍُ ذٛعحتؾ ضؼ١ّ١ٍس ِطؼذدز ضغٕٟ 

ػٓ قؼٛسٖ ئٌٝ غشفس جٌظف وّح ٘ٛ جٌكحي فٟ جٌّإعغحش جٌطشذ٠ٛس جٌطم١ٍذ٠س. ٠ٚكطحؼ 

ّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س، ئر أْ جٌطغ١ٙلاش ضطر١ك ٘زج جٌٕٛع ِٓ جٌطؼ١ٍُ ضٛف١ش جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌ

 ٌطكم١ك ٘زج جٌغشع. جٌطشذ٠ٛس جٌطم١ٍذ٠س ٌُ ضؼذ وحف١س

شٙذ جٌؼحٌُ خلاي جٌؼمٛد جٌم١ٍٍس جٌّحػ١س جذطىحسجش ِٚخطشػحش ػظ١ّس فٟ ِؿحي       

ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش ٚجلاضظحلاش، أقذغص ضغ١شجش عش٠ؼس ِٚطلاقمس فٟ ١ِحد٠ٓ جٌؼٍَٛ 

١ذجْ جٌؼٍَٛ جٌطشذ٠ٛس ٚجٌططر١م١س خحطس، فمشذص جٌّىحْ، ٚجخطضٌص ِغحفحش ػحِس ٚفٟ ِ

جٌضِحْ، ٚٚفشش ؾٙذ جلإٔغحْ ػٍٝ ٔكٛ ٌُ ٠أٌفٗ ِٓ لرً، ِٚىٕطٗ ِٓ ضخض٠ٓ أقؿحَ ٘حتٍس 

ِٓ جٌر١حٔحش ٚجلأسلحَ، ٚجٌٕظٛص جٌّىطٛذس، ٚجلأطٛجش، ٚجٌظٛس فٟ ألشجص ئٌىطش١ٔٚس 

ذفؼً ٘زٖ جٌّىطشفحش جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌكذ٠ػس طغ١شز جٌكؿُ ٚجٌّغحقس، ذك١ع جعططحع 

جلاؽلاع ػٍٝ غمحفس ج٢خش، ٚجٌطأغش ٚجٌطأغ١ش ذٙح، ٚٔمٍٙح ئٌٝ ِىحْ ضٛجؾذٖ وٍّح ٚأ٠ّٕح شحء 

وّح وحْ لاصد٠حد جٌطٍد جلاؾطّحػٟ ػٍٝ جٌطؼ١ٍُ دجفؼحً ٘حِحً ٌٍركع ػٓ (. 6148)جٌضذْٛ، 

ؿذجش جٌكذ٠ػس، ٚٔط١ؿس ٌزٌه ظٙش أعح١ٌد ضؼ١ٍُ ؾذ٠ذز ضٍرٟ قحؾس جٌّؿطّغ ٚضٛجود جٌّغط

(. ٚضؼُذ Perveen, 2016ِفَٙٛ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، ٚجضغغ جٔطشحس٘ح ذحٔطشحس جٌطىٌٕٛٛؾ١ح )

جٌػٛسز جٌطىٌٕٛٛؾ١س أُ٘ ١ِّضجش جٌؼظش، لأْ جٌّؼٍِٛحش أٚ ِح ٠ؼُشف ذحٌّؼٍِٛحض١س ضؼّذ ِٓ 

ٝ ػٍُ ضٕظ١ُ جٌّٙحسجش جٌطم١ٕس، أُ٘ ِظحدس جٌمٛز، ٚضؼَُّشَخ وٍّس ضىٌٕٛٛؾ١ح ذىٍّس ضم١ٕحش ٚضؼٕ
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ٚجٌغح٠س ِٓ جعطخذجَ أدٚجش جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس فٟ جٌمطحع جٌطشذٛٞ ٘ٛ ض١غ١ش جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ 

 (.6148 )ؾشٞ،

ٚضؼذ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ِٓ أُ٘ جٌّمِٛحش جلأعحع١س جٌطٟ ضشضىض ػ١ٍٙح جٌذٚي 

طش١ٔٚحش جٌزٞ ضؼ١شٗ ٚجٌكىِٛحش فٟ ذٕحء ٔظحِٙح جٌطؼ١ٍّٟ فٟ ػظش جٌّؼٍِٛحش ٚجلإٌى

ج١ٌَٛ، ِٚغ ظٙٛس أؾٙضز جٌكحعرحش جٌشخظ١س ٚذشجِؿٙح جٌطشغ١ٍ١س ئٌٝ ؾحٔد ضىٌٕٛٛؾ١ح 

جٌّؼٍِٛحش ٚجلاضظحلاش ٚضطٛس٘ح جٌّغطّش ٚجٌّزً٘ خلاي جٌغٕٛجش جٌم١ٍٍس جٌّحػ١س ظٙشش 

جٌّذجسط جلإٌىطش١ٔٚس ٚضم١ٕحش جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٚجٔطششش ذشىً عش٠غ ٚجطرف ِٓ 

أْ جٌرؼغ ٠طٛلغ ذً ٠ٚإوذ أْ جٌّذجسط جلإٌىطش١ٔٚس عطىْٛ ِذجسط جٌّغطمرً جٌٛجػف 

(، ٚضشٜ جٌرحقػس أْ جٌشؤ٠س جٌّغطمر١ٍس ٌطط٠ٛش جلأٔظّس جٌطؼ١ٍّس ضطؿٗ ٔكٛ 6143ػحِش، )

جعطخذجَ جٌظفٛف جٌزو١س ٚجٌّذجسط جلإٌىطش١ٔٚس، فحٌططٛس جٌطمٕٟ ٌلأٔظّس جٌطؼ١ّ١ٍس ِشضرؾ 

 جٌكذ٠ػس.ذحعطػّحس ِضج٠ح جٌطم١ٕحش 

ٌٚمذ قفض جٌططٛس جٌطمٕٟ جلأٔظّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٌٍركع ػٓ عرً ؾذ٠ذز ٌطٛط١ً جٌؼٍُ        

ٌطحٌر١ٗ ذٛعحتً ِشٔس، ٚغ١ش ِىٍفس، ٚلحذٍس ٌٍطكذ٠ع جٌّغطّش ضرؼح ٌٍطغ١شجش جٌطٟ ضطشأ ذ١ٓ 

جٌك١ٓ ٚج٢خش، فحضؿٙص جلأٔظحس ٔكٛ جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ع١ّح أٔٗ ٠ٍرٟ وً ٘زٖ جٌّططٍرحش 

جفش ذ١ٕطٙح جلأعحع١س ١ٌىْٛ فٟ ِمذٚس جٌطٍرس ٚجٌّذسع١ٓ جٌطؼحًِ ِغ ٚعحتٍٗ فٟ قحي ضٛ

ٚجلاعطفحدز ِٓ ِكطٛجٖ ٌٍكظٛي ػٍٝ دػُ ِغطّش ٌلاسضمحء ذخرشجضُٙ ِٚٙحسجضُٙ جٌطؼ١ّ١ٍس 

جٌطؼ١ٍّس ِطؿحٚص٠ٓ ِؼظُ جٌٕٛجلض جٌطٟ ٠ؼحٟٔ ِٕٙح جٌٕظحَ جٌطؼ١ٍّٟ جٌمحتُ )طلاـ جٌذ٠ٓ، 

ؼذ ِٓ جٌّفح١ُ٘ جٌكذ٠ػس فٟ جٌطؼٍُ ٚجٌطؼ١ٍُ، ع١ّح أٔٗ ٠غطػّش ٠ٚؼذ جٌطؼٍُ ػٓ ذ(. 6143

جلإٔطشٔص، ٚشرىحش جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ، ٠ٚغطف١ذ ِٓ ِضج٠ح٘ح فٟ ٔمً جٌّؼحسف ٚجٌطفحػً 

جٌّطضجِٓ ٚغ١ش جٌّطضجِٓ ِغ جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ جٌّمظٛد ذؼ١ٍّس جلاضظحي 

(McLoughlin, Patel, O'Callaghan & Reeves, 2017, 136) ،  

ٚجٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ ٠طّػً ذطٍه جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطٟ ٠ىْٛ ف١ٙح جٌطحٌد ِفظٛلاً أٚ ذؼ١ذًج       

ػٓ جلأعطحر ِغحفس ؾغشجف١س، ٠ٚطُ جٌطٛجطً ذحعطخذجَ ٚعحتً جلاضظحي؛ ِّح ٠ُّىٓ جٌذجسط 
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لغ ِٓ جٌطكظ١ً جٌؼٍّٟ ٚجلاعطفحدز ِٓ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ذىحفس ؾٛجٔرٙح، ٚجلأطمحي ئٌٝ ِٛ

جٌذسجعس، وّح ضّىٓ جٌّكحػش٠ٓ ِٓ ئ٠ظحي ِؼٍِٛحش ِٕٚحلشحش ٌٍطٍم١ٓ دْٚ جلأطمحي، وّح 

أٔٗ ٠غّف ٌٍذجسط أْ ٠خطحس ذشٔحِؿٗ جٌطؼ١ٍّٟ ذّح ٠طفك ِغ ظشٚف ػٍّٗ ٚجٌطذس٠د جٌّٕحعد 

 (.6148ٚجٌّطحـ، دْٚ جٌكحؾس ئٌٝ جلأمطحع ػٓ جٌؼًّ )ػرذ جٌٕؼ١ُ، 

ٓ ذؼذ ئٌٝ ّٔٛ جٌٛػٟ ذأ١ّ٘س جٌطؼٍُ ٚجٌطؼ١ٍُ، ّٚٔٛ جٌطٍد ٠ٚؼٛد جٌطٛؾٗ ٔكٛ جٌطؼٍُ ػ     

ػٍٝ جٌّؼشفس، ٚجٌٝ عشػس جلأفؿحس جٌّؼشفٟ ٚجٌّؼٍِٛحضٟ جٌّغطّش، ٚػذَ لذسز جٌّٕح٘ؽ 

جٌذسجع١س ػٍٝ ِلاقمس جٌططٛسجش ٚجٌطغ١شجش جٌّطغحسػس، ٚػؼف لذسز جٌٕظحَ جٌطؼ١ٍُ 

ٌطؼ١ٍُ ٚئ٠ظحٌٗ ئٌٝ ِغطكم١ٗ، ٚػؿض جٌكحٌٟ ػٍٝ ضٍر١س جٌطٍد جلاؾطّحػٟ جٌّطضج٠ذ ػٍٝ ج

جٌطؼ١ٍُ فٟ جٌظف جٌطم١ٍذٞ ػٓ ضكم١ك ِؼح١٠ش جٌؿٛدز فٟ جٌطؼ١ٍُ، ٚطؼٛذس ضطر١ك ِرحدب 

جٌطؼٍُ جٌفحػٍس فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌظفٟ جٌطم١ٍذٞ ِػً جٌطؼٍُ ٚفك جٌمذسجش ٚجلاقط١حؾحش ٚج١ٌّٛي، 

، ئٌٝ ؾحٔد طؼٛذس ٚجعطخذجَ ِٕٙؽ جٌٕشحؽ ٚقً جٌّشىلاش، ِٕٚف جٌٛلص جٌىحفٟ ٌٍطؼٍُ

 (. 6148جٌطٛجطً ِغ جٌؼحٌُ جٌخحسؾٟ )ػحِش، 

 (: 6148ِٚٓ أٔٛجع جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ذكغد جٌششلحٚٞ )

  ُجعطشجض١ؿ١س جٌٛعحتؾ جٌّطؼذدز ٚجٌفحتمس: جٌطٟ ٠ّىٓ جعطخذجِٙح فٟ ضك١ًٍ جٌّفح١٘

ٚجٌّٙحسجش جلإٌىطش١ٔٚس ٚض١ّٕطٙح ٚػشع جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ ِٓ خلاٌٙح ذذلًا ِٓ جٌطشق 

 جٌطم١ٍذ٠س جٌٍّّس. 

  جٌر١حْ جٌؼٍّٟ جلإٌىطشٟٚٔ: ٠ّٚىٓ جعطخذجَ جٌر١حْ جٌؼٍّٟ فٟ أدجء جٌّٙحسجش أِحَ جٌطحٌد

ذؼذ ئػذجد خطٛجضٙح جٌىطش١ٔٚحً ػٍٝ ٚعحتؾ جٌىطش١ٔٚس ٌطأو١ذ جٌّؼٍِٛس جٌؼ١ٍّس ِٓ خلاي 

 ػشع خطٛجش جٌطٕف١ز. 

  جٌطؿش٠د جٌؼٍّٟ جلإٌىطشٟٚٔ: ٠ّٚىٓ جعطخذجَ ٘زٖ جلاعطشجض١ؿ١س لإضحقس جٌفشطس ٌٍطلاخ

 س. ٌٍطؿش٠د ذأٔفغُٙ فٟ أدجء جٌّٙحسجش جٌّطٍٛذس ئٌىطش١ٔٚحً ِغ ضٛف١ش جٌطغز٠س جٌشجؾؼ
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  ُجٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ: ٠ٚغطخذَ جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ ٌطذس٠د جٌطلاخ ػٍٝ جضمحْ ِفح١٘

ِٚٙحسجش جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ٚرٌه ٌطىْٛ ٚع١ٍس ِغحػذز ٠ذػّٙح جٌطؿش٠د 

 جٌؼٍّٟ، ١ٌؿشخ جٌطحٌد ذٕفغٗ ذؼذ ضذس٠رٗ. 

جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس فٟ جٔطحؼ  ٚضشٜ جٌرحقػس أْ جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ ٠طّػً ذحعطػّحس ِضج٠ح         

جٌّؼشفس ٚضخض٠ٕٙح، ٚٔمٍٙح ِٓ جٌّؼٍُ ئٌٝ جٌطٍرس ذطش٠مس ضفحػ١ٍس ٚذشىً غ١ش ِطضجِٓ، ٚضٍمٟ 

جٌطغز٠س جٌشجؾؼس ٌٍطكمك ِٓ ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌّكذدز ِغرمح. ٚجٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ ٠ؼُذ ل١ّس ِؼحفس 

١ّس جٌطٛعغ فٟ جعطخذجِٗ ٌلأٔظّس جٌطؼ١ّ١ٍس، ذّح ٠ٛفشٖ ِٓ ؾٙذ ٚضىح١ٌف، ِّح صجد ِٓ ج٘

 ػّٓ جؽحس جٌٕظُ جٌطؼ١ّ١ٍس.

، ئر ٠ؼغ جٌىػ١ش ِٓ جٌؼح١ٍِٓ فٟ ج١ٌّذجْ جٌطشذٛٞ جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ رج أ١ّ٘س ذحٌغس٠ٚؼذ      

آِحلاً ٚجعؼس ػٍٝ جٌذٚس جٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠إد٠ٗ فٟ ضط٠ٛش جٌّٕظِٛس جٌطشذ٠ٛس. ئر أْ جٌطؼٍُ  

دٚجش ِٚٛجد ِٚٛجلف ضؼ١ّ١ٍس ِٚشحسوس فؼحٌس ػٓ ذؼذ ذّح ٠غطخذِٗ ِٓ ضم١ٕحش ٚأؾٙضز ٚأ

ِٓ لرً جٌطلا١ِز ٠ؼًّ ػٍٝ ضغ١١ش دٚس جٌّؼٍُ ِٓ ِظذس ٚق١ذ ٌٍّؼٍِٛحش ئٌٝ ِٛؾٗ ِٚششذ 

ٌٍط١ٍّز، ِٚغحػذ ٌٗ ػٍٝ جٌطؼٍُ جٌزجضٟ. ٚفٟ ٔفظ جٌٛلص فأٗ ٠ؼًّ ػٍٝ ضغ١١ش دٚس جٌط١ٍّز 

 (.6148ؼٍِٛحش )جٌخط١د، ِٓ ِطٍمٟ ٌٍّؼٍِٛحش ئٌٝ ِكحٚس ِٚكًٍ ٚٔحلذ ِٚغطٕطؽ ٌٍّ

وّح ٠ط١ف جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ذظٛسز ػحِس جٌفشطس أِحَ وً ِطؼٍُ لأْ ٠غ١ش فٟ دسجعطٗ      

ٚفمحً ٌغشػطٗ جٌزجض١س، ِغ ضٛف١ش أعٍٛخ جٌطغز٠س جٌشجؾؼس، ٚضمذ٠ُ جٌطؼض٠ض جٌلاصَ ٌض٠حدز دجفؼ١س 

ٌّرشِؽ، ٚضظُّ جٌر١ثحش جٌطحٌد، ٚذزٌه فاْ جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ ٠غطػّش وحفس ١ِضجش جٌطؼ١ٍُ ج

جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىطش١ٔٚس ذّح ٠كمك جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ جٌؿّحػٟ ٚجٌفشدٞ ػٍٝ قذ عٛجء، ٚذزٌه 

ضطغُ ٘زٖ جٌر١ثحش ذأٔٙح ضفحػ١ٍس، وّح ضطغُ ذأٔٙح فشد٠س؛ ئر ٠طمذَ وً ِطؼٍُ ٚفك لذسجضٗ، 

 (.484، ص6148ٚذشىً ضذس٠ؿٟ، ِٚٓ جلأعًٙ ئٌٝ جلأطؼد )ػحِش، 

١ّ٘س جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ ٚج١ٌّضجش جٌطٟ ٠ٛفش٘ح وحٌطفحػ١ٍس، ٚضٛف١ش جٌٛلص ٚجٌؿٙذ، ٚٔظشًج لأ   

فمذ عؼص جلأٔظّس جٌطشذ٠ٛس ٌطٛف١ش جٌّططٍرحش جٌلاصِس لاعطخذجِٗ، ٌٚمذ ذ١ٓ جٌشجشذٞ 
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( أْ أُ٘ جٌّططٍرحش جٌلاصَ ضٛجفش٘ح لاعطخذجَ جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ ٟ٘ 6148( ٚشطحش )6143)

 جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س.

٠ٛؾذ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّططٍرحش جٌطٟ ٠ٕرغٟ ػٍٝ جلأٔظّس جٌطشذ٠ٛس جٌطحِكس لاعطخذجَ جٌطؼ١ٍُ      

ػٓ ذؼذ ضٛف١ش٘ح، ٚأّ٘ٙح ضٛف١ش شرىحش جلاضظحي جٌكذ٠ػس، ٚأٔظّس ئٌىطش١ٔٚس ِططٛسز، 

ٚضٛف١ش لٛجػذ ذ١حٔحش ٚضر٠ٛرٙح ٚضظ١ٕفٙح، ٚضرٕٟ ٔظحَ جضظحي فؼحي ٠شذؾ وحفس أفشجد 

(. ئػحفس ئٌٝ ضٛف١ش جٌّكطٜٛ جٌّغطٕذ Hsiao, Chen, & Lin, 2019ٟ )جٌّؿطّغ جٌّذسع

ؿطّؼحش جٌّّحسعس جلافطشجػ١س جٌمحتّس ػٍٝ شرىحش جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ جٌفشد٠س، ئٌٝ ِ

ٚجٌطٟ ضط١ف جٌفشطس ٌٍفشد، ٌطمذ٠ُ جٌّحدز جٌطؼ١ٍّس، أٚ ٔغخٙح، ٚجٌطفحػً ِؼٙح، ِٚغ ج٢خش٠ٓ، 

، ٚأْ ٠طمذَ ذحٌطفحػً ِغ جٌّكطٜٛ ٚج٢خش٠ٓ، ٚفك لذسجضٗ فٟ جٌٛلص جٌزٞ ٠ٕحعرٗ، دْٚ ل١ٛد

 (. Curley, McDonald & Aspden, 2016, 24جٌشخظ١س )

ٌٕٚؿحـ ضطر١ك جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٚضفؼ١ٍٗ، ٠طٛؾد ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ جلاعطخذجَ     

جٌفؼحي ٌلأدٚجش ٚجٌرشِؿ١حش ٚجٌّٕظحش جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىطش١ٔٚس، ئػحفس ئٌٝ ضٛف١ش جٌر١ٕس 

جٌطكط١س ٚجٌطؿ١ٙضجش جٌطم١ٕس ِػً أؾٙضز جٌكحعٛخ، ٚجٌّخطرشجش، ٚشرىحش جلإٔطشٔص، ِّح 

ح فٟ ٔؿحـ جٌطؼٍُ ٚجٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٠ؿؼً ضٛف١ش جٌّططٍ ًّ رحش جٌرشش٠س ٚجٌطم١ٕس ػحِلًا قحع

ٍَ ٌٍرشِؿ١حش (، وّح ٠ؿد ضٛف١ش جٌكٛجع١د 6143)جٌشش٠ذز،  ِٚح جسضرؾ ذٙح ِٓ جعطخذج

جٌّطٕٛػس ٚجٌّشضرطس غحٌرحً ذحعطخذجَ جلإٔطشٔص، ئر أقذظ جعطخذجَ جلإٔطشٔص ٔمٍس ٔٛػ١س ٘حتٍس 

ٚعًٙ جٌٛطٛي ٌٍّظحدس جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚٚفش جٌٛلص ٚجٌؿٙذ  فٟ ِؿحي جٌطؼٍُ ٚجٌطؼ١ٍُ

 (.6148)جٌشّشٞ، 

ئْ ضٛف١ش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ذحٌشىً جلأِػً ٠غًٙ ػًّ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ،      

ٚضفؼ١ٍٗ ٠كطحؼ ضٛف١ش جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌٛعحتؾ جٌطم١ٕس ٚضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ جعطخذجِٙح ِٓ أؾً 

جضُٙ جٌف١ٕس، ئٌٝ ؾحٔد ضٛف١ش ِح ٠ٍضَ ِٓ طفٛف ِٚخطرشجش سفغ وفح٠حضُٙ ٚضكغ١ٓ ِٙحس

ِضٚدز ذحٌطم١ٕحش جٌلاصِس ٌططر١ك جعٍٛخ جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ فٟ جٌطذس٠ظ، ٚضض٠ٚذ٘ح ذّح ٠ٍضَ 

 (.6148)ؽؼّس،   ِٓ شرىحش جلاضظحي ٚجٌّؼٍِٛحش، ٚضٛف١ش خذِس جلإٔطشٔص
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طر١ك جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ غ١ش وحف١س ِح ٚضشٜ جٌرحقػس أْ ضٛف١ش جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس جٌلاصِس ٌط   

ٌُ ٠طُ ضذس٠د جٌىٛجدس جلادجس٠س ٚجٌطؼ١ٍّس فٟ جٌّذجسط ػٍٝ جعطخذجِٙح، فٙزٖ جٌىٛجدس ضكطحؼ 

 ٌٍؼذ٠ذ ِٓ جٌّططٍرحش ٚجٌخذِحش جٌلاصَ ضٛف١ش٘ح.

ئػذجد جٌّؼٍُ جٌىفء جٌمحدس ػٍٝ جعطخذجَ جٌطم١ٕس ذظٛسز ٠ٚططٍد ضطر١ك جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ       

١س، ٚجٌمحدس ػٍٝ جعطخذجَ جٌطشق ٚجلأعح١ٌد جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّؼحطشز. لأْ جٌطم١ٕس جٌطؼ١ّ١ٍس ئ٠ؿحذ

ضؼطّذ ذشىً ِرحشش ػٍٝ جٌّؼٍُ فٟ أدجتٙح لأ٘ذجفٙح، ٚذذٚٔٗ ضٍه جٌٛعحتً جٌطم١ٕس ضظً ػذ٠ّس 

جٌؿذٜٚ ِّٙح وحٔص دسؾس ضطٛس٘ح أٚ قذجغطٙح. ٌزج ٠ٕرغٟ ػٍٝ جٌّؼٍُ جِطلان جٌمذسز ػٍٝ 

ٌطم١ٕحش ذظٛسز طك١كس، قطٝ ٠غطط١غ ضظ١ُّ دسٚط ضؼ١ّ١ٍس ٚفك جعطشجض١ؿ١حش جعطخذجَ ج

جٌطؼٍُ جٌكذ٠ػس، ٚخحطس ضٍه جٌمحتّس ػٍٝ جعطخذجَ جلإٔطشٔص فٟ جٌطؼٍُ ٚجٌطؼ١ٍُ )ِشصٚق، 

ضأ١ً٘ جٌؼح١ٍِٓ ِٓ خلاي ػمذ دٚسجش ٚٔذٚجش ٠ططٍد ضطر١ك جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ (. وّح 6148

١ّ١س جلإٌىطش١ٔٚس، ٚدػُ جٌؼح١ٍِٓ جٌّط١ّض٠ٓ ذحٌّذسعس ٚٚسػ ػًّ فٟ ِؿحي جٌرذجتً جٌطؼٍ

ٌكؼٛس جٌّإضّشجش جلإٌىطش١ٔٚس ٚجٌّشحسوس ذٙح، ٚضذس٠د جٌطٍرس ١ٌظركٛج لحدس٠ٓ ػٍٝ 

جٌطؼحًِ جلإٌىطشٟٚٔ ذ١غش ٚعٌٙٛس، ٚضٛف١ش ِذسذ١ٓ ِإ١ٍ٘ٓ ٌطذس٠د جٌّغطف١ذ٠ٓ، ئٌٝ ؾحٔد 

رشجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚج٠ؿحد ف١١ٕٓ جعطمطحخ جٌخرشجء جٌّخطظ١ٓ فٟ ِؿحي ضظ١ُّ ٚضط٠ٛش جٌ

(. وّح ٠ططٍد جٌطؼٍُ 6161ِطخظظ١ٓ ٌّؼحٌؿس جٌّشىلاش جلإٌىطش١ٔٚس )وش٠شٞ، 

ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ جعطخذجَ ؽشق ٚجعطشجض١ؿ١حش جٌطذس٠ظ جٌّلاتّس ٌط٠ٕٛش جلإٌىطشٟٚٔ 

ّؼ١ٍّٓ جٌطٍرس ضم١ٕحً ِػً قً جٌّشىلاش ذحعطخذجَ شرىس جلإٔطشٔص، ٚضمذ٠ُ جٌذسٚط جٌلاصِس ٌٍ

لرً ٚأغٕحء جٌخذِس ٌطؼش٠فُٙ ذحٌّفح١ُ٘ جلإٌىطش١ٔٚس. ٚضؼض٠ض ذشجِؽ ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ 

 جلاٌطكحقجعطخذجَ جٌطم١ٕحش. ٚضٛف١ش ج١ٌّضج١ٔس جٌلاصِس ٌطذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ٚضكف١ضُ٘ ػٍٝ 

 (.ISTE, 2015ذحٌذٚسجش جٌطذس٠رس. ٚضظ١ُّ جٌّٕٙحؼ ذّح ٠ط١ف ٌٍّؼٍُ جعطخذجِٙح ضم١ٕحً )

، ٚجلاضؿحٖ أْ ٠كممٙحٚٔظشًج لأ١ّ٘س جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ، ١ٌٍّٚضجش ٚجٌفٛجتذ جٌؼذ٠ذز جٌطٟ ٠ّىٓ      

جٌؼحٌّٟ ٔكٛ جعطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس فٟ ضط٠ٛش جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطؼ١ٍّس، فمذ جضغغ جٔطشحس 

ٜ جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ ضضجِٕحً ِغ جٔطشحس ؾحتكس وٛسٚٔح، جلأِش جٌزٞ ٠غطٛؾد جٌطكمك ِٓ ِذ
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ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ فٟ ػ١ٕس ِٓ جٌّذجسط جلأسد١ٔس ِٓ 

 ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح.

 يشكهخ انذراطخ وأطئهزهب

ضغؼٝ جٌٕظُ جٌطشذ٠ٛس ٌٍططٛس ٚجٌطغٍد ػٍٝ جٌّؼٛلحش جٌطٟ ضٛجؾٙٙح، ٚلذ شىً جٌططٛس      

جٌطمٕٟ فشطس قم١م١س ٌٍطغٍد ػٍٝ وػ١ش ِٓ جٌّشىلاش جٌطشذ٠ٛس، ِػً جوطظحظ جٌظفٛف، 

ٚضرحػذ جٌّغحفحش، ٚٔمض ػذد جٌّؼ١ٍّٓ، ٚػؼف ضٛف١ش جٌّرحٟٔ جٌّذسع١س رجش جٌر١ٕس 

مذ ضغحذمص جٌذٚي لإطلاـ ٔظحِٙح جٌطشذٛٞ، ٚسدَ جٌفؿٛز جٌشل١ّس ِغ جٌطكط١س جٌؿ١ذز. ٚػ١ٍٗ ف

جٌذٚي جٌّطمذِس، ٚفٟ ػٛء جٔطشحس ؾحتكس وٛسٚٔح جصدجد جلا٘طّحَ جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ فٟ جلأسدْ 

ٚجضغغ جٔطشحسٖ، جلاِش جٌزٞ ٠فشع ػشٚسز جٌطكمك ِٓ ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس 

ٕس ِٓ جٌّذجسط جلاسد١ٔس ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح. ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ فٟ ػ١

( 6161ٚفٟ ػٛء ٔطحتؽ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش جٌّك١ٍس ٚجٌؼشذ١س ِػً دسجعس وش٠شٞ )

(  جٌطٟ ذ١ٕص ٚؾٛد لظٛس فٟ ضٛفش جٌّططٍرحش 6143(، ٚجٌشش٠ذز )6148ٚشطحش )

ِلاقظس جٌرشش٠س ٚجٌطم١ٕس جٌلاصِس ٌططر١ك جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ فٟ جٌّذجسط، ٚفٟ ػٛء 

جٌرحقػس جٌشخظ١س وّذ٠شز ِذسعس ٚؾٛد ػؼف فٟ ضٛف١ش ِططٍرحش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، 

ؾحءش جٌذسجعس جٌكح١ٌس ٌٍطكمك ِٓ ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ 

ذؼذ فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح، ٚضّػٍص ِشىٍس جٌذسجعس 

ِح جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ فٟ ِذجسط  ج٢ضٟ: ذحٌغإجي جٌشت١غٟ

 ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح؟

 شع ػٕٗ جلأعثٍس ج٢ض١س: فَ ٚضَ 

فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ جٌغإجي جلأٚي: ِح ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ 

 ؟ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح ؾشػ ٚػؿٍْٛ
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( ذ١ٓ α≤0.05جٌغإجي جٌػحٟٔ: ً٘ ضٛؾذ فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ػٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )

جعطؿحذحش أفشجد جٌذسجعس فٟ ضم١١ُ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ 

فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ، ضؼضٜ ٌّطغ١شجش )جٌؿٕظ، عٕٛجش جٌخرشز، جٌّإً٘ 

 جٌؼٍّٟ(؟

 ضٙذف جٌذسجعس ئٌٝ: : انذراطخأهذاف 

فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ جٌطؼشف ئٌٝ ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ  -

 .ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح ؾشػ ٚػؿٍْٛ

( ذ١ٓ α≤0.05جٌطؼشف ئٌٝ ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ػٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس ) -

جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ جعطؿحذحش أفشجد جٌذسجعس فٟ ضم١١ُ ضٛجفش 

فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ، ضؼضٜ ٌّطغ١شجش )جٌؿٕظ، عٕٛجش جٌخرشز، جٌّإً٘ 

 جٌؼٍّٟ(.

ضغطّذ جٌذسجعس جٌكح١ٌس أ١ّ٘طٙح ِٓ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ٠ُٕطظش أْ ضغفش ػٕٙح، : أهًُخ انذراطخ

١س ٚجٌطؼ١ٍُ فٟ جلأسدْ، ٚضأضٟ أ١ّ٘س جٌذسجعس ِٚذٜ ضأغ١ش ٘زٖ جٌٕطحتؽ فٟ جٌمحت١ّٓ ػٍٝ جٌطشذ

 جٌكح١ٌس ِٓ ؾٍّس جػطرحسجش ٔظش٠س ٚػ١ٍّس ٚوح٢ضٟ:

 ضطّػً جلأ١ّ٘س جٌٕظش٠س ذّح ٠ٍٟ: :الأهًُخ انُظزَخ

٘ذفص جٌطؼشف ئٌٝ ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش  -سػٍٝ لذس جؽلاع جٌرحقػ –ػذَ ٚؾٛد دسجعحش  -

فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ ِٓ ٚؾٙس جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ 

 ٔظش ِذ٠ش٠ٙح.

ئغشجء جٌؿحٔد جٌٕظشٞ جٌّطؼٍك ذحٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ فٟ   -

أْ ضغُٙ ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس فٟ ئغشجء جٌّىطرس جٌؼشذ١س ذحٌذسجعحش  سأًِ جٌرحقػضجٌّذجسط، ئر 

 جٌّطؼٍمس ذٙزج جٌّؿحي.
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٘زٖ جٌذسجعس أذٛجذحً ؾذ٠ذز أِحَ جٌرحقػ١ٓ فٟ ِؿحي ضم١١ُ ِذٜ ضٛجفش  ٠طٛلغ أْ ضفطف -

جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ فٟ جٌّذجسط؛ ذمظذ ئؾشجء ذكٛظ 

 ٚدسجعحش ؾذ٠ذز، ضؼضص أٚ ضٕفٟ ِح ضٛطٍص ئ١ٌٗ جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِٓ ٔطحتؽ.

 ٠ٍٟ:ضطّػً جلأ١ّ٘س جٌؼ١ٍّس ذّح  :الأهًُخ انعًهُخ

ًَِّ أْ ٠غطف١ذ ِٓ ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس ٚضٛط١حضٙح جٌرحقػْٛ ٚجٌّٙطّْٛ ذذسجعس ِذٜ  - ٠إ

 ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ فٟ جٌّذجسط.

ًَِّ أْ ضغُٙ ٘زٖ جٌذسجعس فٟ ضمذ٠ُ جٌؼْٛ ٌظٕحع جٌمشجس فٟ ٚصجسز جٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ  - ٠إُ

ٌٝ ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ فٟ جلأسد١ٔس فٟ جٌطؼشف ئ

جٌّذجسط، ذك١ع ضىْٛ ػٛٔحً ٌُٙ فٟ جضخحر جٌمشجسجش جٌّٕحعرس ٌلاسضمحء ذحٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس 

 جٌطؼ١ٍّس.

٠إًِ أْ ضمُذَ ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس ضغز٠س سجؾؼس ٌٍم١حدجش جٌطشذ٠ٛس ٚذخحطس ِذ٠شٞ  -

طشذ١٠ٛٓ، قٛي ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ جٌّذجسط ٚجٌّششف١ٓ جٌ

 ػٓ ذؼذ فٟ جٌّذجسط، ١ٌطخزٚج جلإؾشجءجش جٌّٕحعرس ٌلاسضمحء ذحٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس.

 ضطرٕٝ جٌذسجعس ػذدجً ِٓ جٌّظطٍكحش ٚضح١ٌحً ضؼش٠فحً ذٙح:: يصطهحبد انذراطخ

ٚجٌّؼح١٠ش جٌطٟ  ٠ؿد ضٛجفش٘ح، ٌططر١ك ِٙحسجش : ٟ٘ جٌّمِٛحش يزطهجبد انزعهُى الإنكززوٍَ

جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، فٟ ضذس٠ظ ِخطٍف جٌّرحقع، ٚجٌّشجقً جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚجٌّطؼٍمس، ذحٌّؼٍُ، 

، 6148ٚجٌّطؼٍُ، ٚجٌّٕح٘ؽ جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚجٌر١ثس جلإدجس٠س، ٚجٌطٕظ١ّ١س، ٚجٌف١ٕس )جٌضذْٛ، 

حش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س جٌلاصَ ضٛجفش٘ح (. ٚضؼُشف ئؾشجت١حً فٟ ٘زٖ جٌذسجعس ذحٌّططٍر848ص

 ٌططر١ك جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ فٟ جلأسدْ.

جلأدٚجش ٚجلأؾٙضز جٌّغطخذِس فٟ ٔظحَ ضؼ١ٍّٟ ئٌىطشٟٚٔ ِؼ١ٓ ذٙذف ": انًزطهجبد انزمُُخ

(. ٚضؼشف فٟ ٘زٖ جٌذسجعس ئؾشجت١حً ذحلأدٚجش ٚجٌٛعحتً 83، 6148سفغ فحػ١ٍطٗ" )ؾشٞ، 
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حش ٚلٕٛجش جلاضظحي جٌلاصَ ضٛجفش٘ح فٟ جٌّذجسط جلأسد١ٔس ٚجلاؾٙضز ٚجٌّؼذجش ٚجٌرشِؿ١

 ٌططر١ك جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ.

"ضٛف١ش جٌىفح٠حش جٌرشش٠س ٚضذس٠رٙح ٚفك ذشجِؽ ٚدٚسجش ِطخظظس : انًزطهجبد انجشزَخ

( ٚضؼشف فٟ ٘زٖ Lan, 2017, P. 129ضإٍ٘ٙح ٌطكم١ك جلأ٘ذجف جٌطٟ أػذش ِٓ أؾٍٙح" )

ؼذّز ٌطذس٠د ٘زٖ جٌّٛجسد، جٌلاصَ جٌذسجعس ئؾشجت١حً ذحٌّٛجسد  ُّ جٌرشش٠س، ٚجٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س جٌ

 ضٛجفش٘ح فٟ جٌّذجسط جلأسد١ٔس ٌططر١ك جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ.

ح : انزعهى عٍ ثعذ ًّ ٘ٛ جٌطؼٍُ ذحعطخذجَ جٌطٍفحص جٌطفحػٍٟ أٚ جلإٔطشٔص ٚضطر١محضٗ عٛجء وحْ ضؼٍ

ذحٌّشٚٔس ٚجٌطفحػ١ٍس ذّح ضضج١ِٕحً أٚ غ١ش ضضجِٕٟ، ٠ٚٛظف ؽشق ٚأعح١ٌد ضذس٠ظ ضطظف 

(. ٠ٚؼشف فٟ ٘زٖ جٌذسجعس 46، ص٠6148كمك جلأ٘ذجف جٌطؼ١ّ١ٍس )ػرذ جٌّؿ١ذ ٚجٌؼحٟٔ، 

ئؾشجت١حً ذأٞ ٔٛع ِٓ جٔٛجع جٌطؼٍُ ٚجٌطؼ١ٍُ غ١ش جٌّطضجِٓ جٌزٞ ٠ّحسعٗ ِؼٍّٛ ٚؽٍرس ِذجسط 

أٚ  ِكحفظس ؾشػ ٚػؿٍْٛ خحسؼ ؾذسجْ جٌغشفس جٌظف١س ذحلاػطّحد ػٍٝ شرىس جلأطشٔص

 جٌطٍفحص ٌطٕف١ز جٌّٕٙحؼ جٌطؼ١ٍّٟ جٌّمشس.

 ضطؼّٓ قذٚد جٌذسجعس ج٢ضٟ:: حذود انذراطخ ويحذدارهب

 .6161/ 6148جٌؼحَ جٌذسجعٟ انحذود انشيبَُخ: 

ِذ٠شٚ جٌّذجسط جٌكى١ِٛس فٟ ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ ٌٍؼحَ جٌذسجعٟ انحذود انجشزَخ: 

6148/6161. 

 ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ فٟ جٌٍّّىس جلأسد١ٔس جٌٙحش١ّس. انحذود انًكبَُخ:

جٌطؼشف ئٌٝ ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ  انحذود انًىضىعُخ:

 ػٓ ذؼذ فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح.

 ضكذدش ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس ذظذق أدجز جٌذسجعس ٚغرحضٙح.: يحذداد انذراطخ

ضرٕص جٌذسجعس جٌكح١ٌس ػشع ِؿّٛػس ِٓ جٌذسجعحش جٌّك١ٍس : ذراطبد انظبثمخان

 ٚجٌؼشذ١س ٚجلاؾٕر١س، ٚضُ ضٕحٌٚٙح ِٓ جلاقذظ ئٌٝ جلالذَ ٚػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ:
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( دسجعس ٘ذفص جٌطؼشف ئٌٝ ِططٍرحش ضطر١ك جٌرذجتً جٌطؼ١ّ١ٍس 6161أؾشٜ وش٠شٞ )      

ٌٚطكم١ك ٘ذف جٌذسجعس ضُ جعطخذجَ جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جلإٌىطش١ٔٚس ذّذجسط جٌشش٠ؾ جٌكذٚدٞ، 

جٌّغكٟ، وّح ضُ ٌٚؿّغ جٌر١حٔحش ػٓ أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس ضُ جعطخذجَ جلاعطرحٔس، ٚضُ جخط١حس 

 ( لحتذًج ِذسع١حً. ٚلذ ضٛطٍص جٌذسجعس ئٌٝ أ48ْػ١ٕس ذحٌطش٠مس جٌؼشٛجت١س جٌرغ١طس ذٍغص )

جلاٌىطش١ٔٚس ذّذجسط جٌشش٠ؾ جٌكذٚدٞ ذشىً دسؾس ضٛجفش ِططٍرحش ضطر١ك جٌرذجتً جٌطؼ١ّ١ٍس 

ػحَ وحٔص "ل١ٍٍس"، ٚؾحء ضشض١د ِططٍرحش ضطر١ك جٌرذجتً جٌطؼ١ّ١ٍس جلاٌىطش١ٔٚس ذّذجسط 

جٌشش٠ؾ جٌكذٚدٞ قغد دسؾس جٌطٛجفش ضٕحص١ٌحً: )جٌّططٍرحش جٌرشش٠س، جٌّططٍرحش جلإدجس٠س، 

 جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس.

ذسجعس ٘ذفص جٌطؼشف ئٌٝ ضظٛسجش ِؼٍّٟ ذ( Banyas, 2019ذح١ٔحط )ٚلحَ      

جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس ػٓ جٌذجفغ جلأوحد٠ّٟ ٌٍطلاخ فٟ جٌّمشسجش غ١ش جٌّطضجِٕس ػرش جلإٔطشٔص 

ِٚططٍرحش ٔؿحـ جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ٌٚطكم١ك ٘ذف جٌذسجعس ضُ جعطخذجَ جٌّٕٙؽ جٌٕٛػٟ، 

عطخذجَ جلأطشٔص، ٚضُ جخط١حس ٌٚؿّغ جٌر١حٔحش ػٓ أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس ضُ جعطخذجَ جٌّمحذٍس ذح

ِٓ ِذجسط شّحي ششق جٌٛلا٠حش جٌّطكذز جٌز٠ٓ  ػ١ٕس لظذ٠س ِؼٍّٟ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس

ح ِٚؼٍّس. ٚلذ ضٛطٍص ٠66ذسعْٛ ذؼغ جٌّمشسجش ذحعطخذجَ جلأطشٔص  ذٍغص ) ًّ ( ِؼٍ

ٛ جٌذسجعس ئٌٝ أْ ِٓ أُ٘ ِططٍرحش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ غ١ش جٌّؼطّذ ػٍٝ شرىس جلأطشٔص ٘

ضذس٠د ٚضأ١ً٘ جٌمٜٛ جٌرششٞ، ئر ٠طٛؾد ضكف١ض جٌّؼ١ٍّٓ ِحد٠حً، ٚضح١ٍُ٘ٙ ف١ٕحً ٚضم١ٕحً، وّح 

٠ؿد ضكف١ض جٌطٍرس ٚضذس٠رُٙ ػٍٝ جعطخذجَ جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ غ١ش جٌّطضجِٓ، وّح ٠ؿد 

 ضكف١ض ِذ٠شٞ جٌّذجسط ٌطرٕٟ ضٕف١ز جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٚجلاششجف ػ١ٍٗ ِٚطحذؼطٗ.

ٍطؼشف ئٌٝ ِططٍرحش جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ فٟ ٌ( Louw, 2019ٌٛٚ )جعس ٚ٘ذفص دس      

ؾٕٛخ أفش٠م١ح، ٌٚطكم١ك ٘ذف جٌذسجعس ضُ جعطخذجَ جٌّٕٙؽ جٌٛغحتمٟ، ذحٌشؾٛع ئٌٝ جٌذسجعحش 

رجش جٌؼلالس ذّٛػٛع ضفؼ١ً جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ،  6148 -6118جٌّٕشٛسز ذ١ٓ ػحِٟ 

طؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٟ٘ ضٛف١ش ذ١ثس ضؼٍُ سل١ّس ِٓ ٚأظٙشش ٔطحتؽ جٌذسجعس أْ أُ٘ ِططٍرحش جٌ

خلاي ضأ١ِٓ جٌر١ٕس جٌطكط١س جٌّٕحعرس ٚجلأؾٙضز ٚخطٛظ جلاضظحي جٌشل١ّس، ٚضذػ١ّٙح ذحٌرشجِؽ 
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جٌكذ٠ػس، ئٌٝ ؾحٔد ضٛف١ش جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س ٌىحفس أفشجد جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس، ذك١ع ٠ٛطفٛج 

 جٌرشجِؽ. ذأُٔٙ ضىٕٛلشجؽ١١ٓ، ٚجٌطخط١ؾ جٌؼٍّٟ ٌطٕف١ز

ٍطؼشف ئٌٝ دٚس ِذ٠شٞ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس فٟ ضٛف١ش ٌ( 6148شطحش ) ٚعؼص دسجعس     

ِططٍرحش ٚضٛظ١ف جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّؼ١ٍّٓ ذّكحفظس جٌؼحطّس ػّحْ، 

ٌٚطكم١ك ٘ذف جٌذسجعس ضُ جعطخذجَ جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌّغكٟ، وّح ضُ ٌٚؿّغ جٌر١حٔحش ػٓ 

ذحٌطش٠مس جٌؼشٛجت١س جٌرغ١طس  أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس ضُ جعطخذجَ جلاعطرحٔس، ٚضُ جخط١حس ػ١ٕس

ح ِٚؼٍّس. ٚلذ 838ذٍغص ) ًّ أظٙشش ٔطحتؽ جٌذسجعس أْ دٚس ِذ٠شٞ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس ( ِؼٍ

فٟ ضٛف١ش ِططٍرحش ٚضٛظ١ف جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ وحْ ِطٛعطحً، ٚؾحءش وحفس ِؿحلاش 

م١ٕس جلاعطرحٔس فٟ جٌذسؾس جٌّطٛعطس، ٚؾحء فٟ جٌشضرس جلأٌٟٚ ِؿحي "ؾح٘ض٠س جٌر١ٕس جٌط

جٌطكط١س"، غُ ؾحء ِؿحي "دػُ ٚٔشش غمحفس جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ"، غُ ؾحء ِؿحي "ِّحسعس 

جٌطخط١ؾ جلاعطشجض١ؿٟ"، ٚأخ١شج ؾحء ِؿحي "ضكم١ك جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س ٌٍّؼ١ٍّٓ 

ٚضأ١ٍُ٘ٙ"، ٚٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ذ١ٓ ِطٛعطحش أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس ضرؼًح 

عٕٛجش(،  41ئٌٟ  8ٔحظ،  ٚضرؼًح ٌغٕٛجش جٌخرشز، ٌظحٌف فثس ِٓ )ٌّطغ١ش جٌؿٕظ ٌظحٌف جلإ

 ٚػذَ ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ضرؼح ٌّطغ١شٞ جٌطخظض، ٚجٌّإً٘ جٌؼٍّٟ. 

( دسجعس ٘ذفص جٌطؼشف ئٌٝ جٌّططٍرحش جٌطشذ٠ٛس )جٌّططٍرحش 6143أؾشٜ جٌشجشذٞ )ٚ     

١ف جٌّٕظحش جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىطش١ٔٚس فٟ جٌؼحِس، ٚجٌرشش٠س، ِٚططٍرحش جٌر١ٕس جٌطم١ٕس( ٌطٛظ

جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ جٌّشقٍس جٌػح٠ٛٔس ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّششف١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٚجٌّؼ١ٍّٓ ذطؼ١ٍُ 

جٌخشؼ فٟ جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س، ٌٚطكم١ك ٘ذف جٌذسجعس ضُ جعطخذجَ جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ 

جعطخذجَ جلاعطرحٔس، ٚضُ جخط١حس  جٌّغكٟ، وّح ضُ ٌٚؿّغ جٌر١حٔحش ػٓ أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس ضُ

ح ذحٌّشقٍس 618( ِششفحً ضشذ٠ٛحً ٚ)88ػ١ٕس ذحٌطش٠مس جٌؼشٛجت١س جٌرغ١طس ذٍغص ) ًّ ( ِؼٍ

أْ ؾ١ّغ جٌّططٍرحش جٌطشذ٠ٛس )جٌّططٍرحش جٌؼحِس،  جٌػح٠ٛٔس. ٚلذ ضٛطٍص جٌذسجعس ئٌٝ

١ٔس فٟ جٌؼ١ٍّس ٚجٌرشش٠س ِٚططٍرحش جٌر١ٕس جٌطم١ٕس( ٌطٛظ١ف جٌّٕظحش جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىطشٚ

جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّششف١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٚجٌّؼ١ٍّٓ ذطؼ١ٍُ جٌخشؼ ِّٙس ذذسؾس ػح١ٌس، 
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ِٕٚٙح )ض١ّٕس ِٙحسجش جٌطؼٍُ جٌزجضٟ، ِؼٍُ ٠ؿ١ذ جٌطؼحًِ ِغ جٌكحعد ج٢ٌٟ ٍِٚكمحضٗ جٌّخطٍفس 

س دجخً ٚضطر١محش جلإٔطشٔص، ضٛف١ش خذِس جلإٔطشٔص ػح١ٌس جٌغشػس، ٚػغ جٌذسٚط جٌطضج١ِٕ

جٌٕظحَ ١ٌغطشؾؼٙح جٌطلاخ فٟ أٞ ٚلص(، ٚأْ دسؾس ضكمك ؾ١ّغ جٌّططٍرحش جٌطشذ٠ٛس 

)جٌّططٍرحش جٌؼحِس، ٚجٌرشش٠س ِٚططٍرحش جٌر١ٕس جٌطم١ٕس( ٌطٛظ١ف جٌّٕظحش جٌطؼ١ّ١ٍس 

جلإٌىطش١ٔٚس فٟ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٌٍّشقٍس جٌػح٠ٛٔس ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّششف١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ 

جٌخشؼ ِطكممس ذذسؾس ِٕخفؼس ِٚٙح )ضمذ٠ُ جٌكٛجفض جٌّؼ١ٍّٓ ػٕذ  ٚجٌّؼ١ٍّٓ ذطؼ١ٍُ

جعطخذجُِٙ جٌّٕظحش جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىطش١ٔٚس، ِرشِؿْٛ ضظ١ُّ ٚضط٠ٛش ٚدػُ فٕٟ ٌٍّٕظحش 

جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىطش١ٔٚس، ضؿ١ٙض ِمش جعطذ٠ٛ ضؼ١ٍّٟ سلّٟ ٌطغؿ١ً جٌذسٚط جٌطؼ١ّ١ٍس دجخً 

س ػٍٝ ِؼحًِ ئٌىطش١ٔٚس ٌٍّٛجد جٌؼ١ٍّس )و١ّ١حء، جٌّذسعس، ٚجٌرع جٌّرحشش، جقطٛجء جٌّٕظ

 ف١ض٠حء، أق١حء، س٠حػ١حش، قحعد(.

ذسجعس ٘ذفص جٌطؼشف ئٌٝ ِططٍرحش ضط٠ٛش جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ذ( 6143جٌشش٠ذز )ٚلحَ       

ٚٚجلغ جعطخذجِٗ فٟ ٚصجسز جٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ جلأسد١ٔس ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّؼ١ٍّٓ، ٌٚطكم١ك 

طخذجَ جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌّغكٟ، وّح ضُ ٌٚؿّغ جٌر١حٔحش ػٓ أفشجد ػ١ٕس ٘ذف جٌذسجعس ضُ جع

( 884جٌذسجعس ضُ جعطخذجَ جلاعطرحٔس، ٚضُ جخط١حس ػ١ٕس ذحٌطش٠مس جٌؼشٛجت١س جٌرغ١طس ذٍغص )

ح ِٚؼٍّس ِٓ جٌرحد٠س جٌٛعطٝ. ٚلذ ضٛطٍص جٌذسجعس ئٌٝ أْ ٚجلغ ًّ جعطخذجَ جٌطؼ١ٍُ  ِؼٍ

جٌطؼ١ٍُ جلأسد١ٔس ؾحء ذذسؾس ِطٛعطس،  وّح ؾحءش ِططٍرحش جلإٌىطشٟٚٔ فٟ ٚصجسز جٌطشذ١س ٚ

ضذس٠د جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ذذسؾس ِطٛعطس، ٚوحٔص جُ٘ ِططٍرحش جٌطط٠ٛش ٟ٘  ضط٠ٛش

جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌّؼٍّحش ػٍٝ جعطخذجَ جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ٚضٛف١ش جٌر١ٕس جٌطكط١س، ٚضكف١ض 

 جٌؼح١ٍِٓ ِحد٠حً. 

ص جٌذسجعس جٌكح١ٌس جٌّٕٙؽ جٌّغكٟ جٌٛطفٟ، جعطخذِ: خلاصخ انذراطبد انظبثمخ

دسجعس ٚجلاعطرحٔس وأدجز ٌٍذسجعس، وّح جعطخذِص ػ١ٕس ِٓ ِذ٠شٞ جٌّذجسط، ٚضشرٗ ذزٌه 

(، ٌٚٛٚ Banyas, 2019(، ذ١ّٕح جخطٍفص ػٓ دسجعس وً ِٓ ذح١ٔحط )6161وش٠شٞ )
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(Louw, 2019( ٚشطحش ،)ق١ع جخط١حس جٌؼ١ٕس جر 6143(، ٚجٌشجشذٞ )6148 ِٓ )

ٚضط١ّض جٌذسجعس جٌكح١ٌس ػٓ ذم١س جٌذسجعحش   جخطحسش ٘زٖ جٌذسجعحش ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ.

جٌغحذمس ِٓ ق١ع جٌّؿطّغ جٌّغطٙذف ذحٌذسجعس ٚجٌزٞ ضىْٛ ِٓ ِذ٠شٞ جٌّذجسط جٌكى١ِٛس 

ٚجٌخحطس فٟ ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ، ٌُٚ ضغطٙذف أٞ دسجعس عحذمس دسجعس ٘زج 

جعطٙذجفٙح  ٠لاقع ِٓ خلاي ػشع جٌذسجعحش جٌغحذمسػٍٝ لذس جؽلاع جٌرحقػس.  -جٌّؿطّغ

جٌطؼشف ئٌٝ جٌّططٍرحش جٌلاصَ ضٛجفش٘ح ٌططر١ك جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ذ١ّٕح جعطٙذفص جٌذسجعس 

جٌرحقػس ِٓ ٚجعطفحدش  جٌكح١ٌس جٌطؼشف ئٌٝ جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ػٍٝ ٚؾٗ جٌطكذ٠ذ. 

غحذمس فٟ ضط٠ٛش أدجز جٌذسجعس جٌكح١ٌس، وّح ذؼغ جلأدٚجش جٌطٟ ضُ جعطخذجِٙح فٟ جٌذسجعحش جٌ

جعطٕحسش ذّشجؾغ جٌذسجعحش جٌغحذمس فٟ وطحذس جلإؽحس جٌٕظشٞ، ٚضكذ٠ذ جلأعح١ٌد جلإقظحت١س 

 جٌّٕحعرس ٌٍذسجعس جٌكح١ٌس.

 يُهجُخ انذراطخ

ضطؼّٓ ِٕٙؿ١س جٌذسجعس ػشع ٌّٕٙؽ جٌذسجعس، ِٚؿطّؼٙح ٚػ١ٕطٙح، ٚجلأدجز جٌّغطخذِس     

 ٙح، ٚأعح١ٌد جٌّؼحؾٍس جلإقظحت١س، ٚػٍٝ جٌٕكٛ ج٢ضٟ:ٚطذلٙح ٚغرحض

: ضُ جعطخذجَ جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌّغكٟ ٌٍطؼشف ئٌٝ ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش يُهج انذراطخ

جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ ِٓ ٚؾٙس 

 ٔظش ِذ٠ش٠ٙح.

جٌذسجعس ِٓ ؾ١ّغ ِذ٠شٞ جٌّذجسط جٌكى١ِٛس ضىْٛ ِؿطّغ : يجزًع انذراطخ وعُُزهب 

( 484فٟ ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ، ٚضُ جخط١حس ػ١ٕس جٌذسجعس ذحٌطش٠مس جٌؼشٛجت١س ذٍغص )

 ِذ٠شًج ِٚذ٠شز.

 أداح انذراطخ

ذؼذ أْ جعطشحسش جٌرحقػس جٌّخطظ١ٓ، فٟ جلإدجسز جٌطشذ٠ٛس، ٚفٟ ػٛء ِشجؾؼس جلأدخ        

(، 6148( ٚشطحش )6161وش٠شٞ ) ٌظٍس ِػً دسجعسجٌٕظشٞ ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس رجش ج
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ضُ ضط٠ٛش جعطرحٔس وأدجز ٌٍذسجعس ٌطم١١ُ ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس (، 6143ٚجٌشش٠ذز )

ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ ِٓ ٚؾٙس ٔظش 

وً فمشز دسؾس ضمذ٠ش ( فمشز، ٚضؼّٕص 68ِذ٠ش٠ٙح، ٚضىٛٔص جلأدجز ذظٛسضٙح جلأ١ٌٚس ِٓ )

جٌخّحعٟ، ئر ضُ ئػطحء ٚصْ ِطذسؼ ٌٍرذجتً؛ فمذ أػط١ص خّظ  (Likertٚفك عٍُ ١ٌىشش )

دسؾحش ٌلإؾحذس ػٓ جٌرذ٠ً )أٚجفك ذذسؾس ور١شز ؾذًج(، ٚأسذغ دسؾحش ٌلإؾحذس ػٓ جٌرذ٠ً 

(، أٚجفك ذذسؾس ِطٛعطس)أٚجفك ذذسؾس ور١شز(، ٚغلاظ دسؾحش ٌلإؾحذس ػٓ جٌرذ٠ً )

ٚجفك ٌلإؾحذس ػٓ جٌرذ٠ً )أٚجفك ذذسؾس ل١ٍٍس(، ٚدسؾس ٚجقذز ٌلإؾحذس ػٓ جٌرذ٠ً ) ٚدسؾطحْ

 (، ٚضُ جٌطكمك ِٓ طذق ٚغرحش أدجز جٌذسجعس ٚػٍٝ جٌٕكٛ ج٢ضٟ:ذذسؾس ل١ٍٍس ؾذًج

 صذق أداح انذراطخ

( ِٓ 41ٌٍطأوذ ِٓ طذق أدجز جٌذسجعس، ضُ جعطخذجَ طذق جٌّكطٜٛ ذؼشػٙح ػٍٝ )      

فٟ جٌؿحِؼحش  ػؼحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ جٌّطخظظ١ٓ فٟ جلإدجسز جٌطشذ٠ٛسجٌّكى١ّٓ ِٓ أ

، ٚرٌه لأخز آسجتُٙ قٛي ِكطٜٛ جلأدجز، ِٚذٜ جعط١فحتٙح ٌؼٕحطش ِٛػٛع جلأسد١ٔس

جٌذسجعس، ِٚذٜ وفح٠س جٌفمشجش، ٚقحؾطٙح ٌٍطؼذ٠ً أٚ جٌكزف، ذحلإػحفس ئٌٝ ٚػٛـ ط١حغس 

ٌؿس ِشىٍس جٌذسجعس ذشىً ٠كمك أ٘ذجفٙح، جٌفمشجش، ٚوزٌه ِذٜ لذسز أدجز جٌذسجعس ػٍٝ ِؼح

ٚأ٠س ِلاقظحش ٠شٚٔٙح ػشٚس٠س، ٚفٟ ػٛء ِلاقظحش جٌّكى١ّٓ ضر١ٓ أْ جٌفمشجش ِٕحعرس 

%(، ٚضؼُذ ٘زٖ جٌٕغرس ِٕحعرس 88ٌّح أػذش ٌم١حعٗ، ئر ذٍغص ٔغرس جلاضفحق ذ١ٓ جٌّكى١ّٓ )

ط١حغس ذؼغ جٌفمشجش، لأغشجع ٘زٖ جٌذسجعس، ٚذحٌطحٌٟ ٌُ ٠طُ قزف أٞ فمشز، ذً ضُ ئػحدز 

 ( فمشز.68ٚذٙزج ذمٟ ػذد فمشجش جلاعطرحٔس ذظٛسضٙح جٌٕٙحت١س )

 صجبد أداح انذراطخ

 -Testضُ جٌطكمك ِٓ غرحش جلاعطرحٔس، ذحعطخذجَ ؽش٠مس جلاخطرحس ٚئػحدز جلاخطرحس )      

retest ٚرٌه ذططر١مٙح ِشض١ٓ ػٍٝ ػ١ٕس ِٓ ِؿطّغ جٌذسجعس ِٚٓ خحسؼ ػ١ٕطٙح ذٍغص ،)

( فشدًج، ذفحسق أعرٛػ١ٓ، ٚضُ قغحخ ِؼحًِ غرحش جلاخطرحس ذحعطخذجَ ِؼحًِ جسضرحؽ 68)
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، ٌٍطكمك ِٓ جٌطؿحٔظ (، وّح ضُ جعطخذجَ ِؼحدٌس وشٚٔرحل أٌفح1.814ذ١شعْٛ ٚجٌزٞ ذٍغ )

(، ٚضؼُذ ٘زٖ ل١ّس وحف١س لأغشجع ٘زٖ .888جٌذجخٍٟ، ئر ذٍغص ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش )

تؽ جٌظذق ٚجٌػرحش ضُ جعطخلاص أدجز ٌٍذسجعس ضطّطغ ذاِىح١ٔس ، ٚذٕحءً ػٍٝ ٔطحجٌذسجعس

 ضطر١مٙح ٚجلاػطّحد ػ١ٍٙح ٚجٌٛغٛق ِٓ جٌٕطحتؽ جٌطٟ عطغفش ػٕٙح.

ٌلإؾحذس ػٓ أعثٍس جٌذسجعس، ضُ ئؾشجء جٌّؼحٌؿحش جلإقظحت١س  انًعبنجخ الإحصبئُخ:

ٍٙح ِٚؼحٌؿطٙح جٌّٕحعرس ذؼذ ئدخحي جٌر١حٔحش جٌطٟ ضُ ؾّؼٙح فٟ رجوشز جٌكحعٛخ، ٌطك١ٍ

 ( ٚلذ جعطخذِص جلأعح١ٌد جلإقظحت١س ج٢ض١س:Spssذحعطخذجَ جٌشصَ جلإقظحت١س )

ضُ قغحخ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجلأكشجفحش جٌّؼ١حس٠س  نلإجبثخ عٍ انظؤال الأول:

فٟ ضم١١ُ ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس  سجٌرحقػ شلاعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس، ٚجػطّذ

ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ ِٓ ٚؾٙس ٔظش 

ِذ٠ش٠ٙح، ذطمغ١ُ دسؾحش جٌطمذ٠ش ئٌٝ غلاغس ِغط٠ٛحش )ِشضفغ، ِطٛعؾ، ِٕخفغ( ذحلاػطّحد 

 ػٍٝ جٌّؼحدٌس جٌطح١ٌس ٟٚ٘ ِؼ١حس جٌطظك١ف. 

 .4.88= 8/8= 8(/4-١8ح/ ػذد جٌّغط٠ٛحش = )جٌم١ّس جٌذٔ -جٌم١ّس جٌؼ١ٍح

 ٚلذ جعطخذَ جٌّؼ١حس ج٢ضٟ ٌغشع ضفغ١ش جٌٕطحتؽ ٚ٘ٛ:

 6.88( = 4.88+ 4جٌّغطٜٛ جٌّٕخفغ ألً ِٓ ) -

 .8.88  -6.88(= 4.88+ 6.88) –(  6.88جٌّغطٜٛ جٌّطٛعؾ ِٓ ) -

 ( فأوػش. 8.83جٌّغطٜٛ جٌّشضفغ ) -

 ضطر١ك ٌلأدجز وىً ٌّٚؿحلاش جٌذسجعس ٚفمشجضٙح: ٚ٘ىزج ضُ جػطّحد جٌّكه جٌطحٌٟ ٌذسؾس

 (.6.88 -4دسؾس ضطر١ك ِٕخفؼس: ضّػٍٙح جٌذسؾحش جٌٛجلؼس ذ١ٓ ) -

 (.8.88 -6.88دسؾس ضطر١ك ِطٛعطس: ضّػٍٙح جٌذسؾحش جٌٛجلؼس ذ١ٓ ) -

 (.8.11 -8.83دسؾس ضطر١ك ِشضفؼس: ضّػٍٙح جٌذسؾحش جٌٛجلؼس ذ١ٓ ) -



  ILAػؼٛ جٌؿّؼ١س جٌذ١ٌٚس ٌٍّؼشفس        جٌؿّؼ١س جٌّظش٠س ٌٍمشجءز ٚجٌّؼشفس   

 

  

418 

 

 

 

ش قغد جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س لإؾحذحش أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس ٚطٕفص فمشجش جلاعطرحٔس فٟ فثح

 ذشىً ضٕحصٌٟ ٚفك ِؿحلاش جٌذسجعس.

ضُ جعطخذجَ ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ جٌّطؼذد، ٌٍطكمك ِٓ ٚؾٛد فشٚق دجٌس  نلإجبثخ عٍ انظؤال انضبٍَ:

ئقظحت١حً، ٚضُ جعطخذجَ جخطرحس ش١ف١ٗ ٌّؼشفس دلاٌس ػحتذ٠س جٌفشٚق ذ١ٓ جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٓ 

 ذسجعس ضرؼًح ٌّطغ١ش عٕٛجش جٌخرشز، جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ.جٌ

 َزبئج انذراطخ ويُبلشزهب

 ضُ ػشع ٔطحتؽ جٌذسجعس ِٕٚحلشطٙح ذشىً ِٕظُ ٚفمحً لأعثٍس جٌذسجعس ٚػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ:

جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٌططر١ك  ِح ِذٜ ضٛجفش: انُزبئج انًزعهمخ ثبنظؤال الأول انذٌ َص عهً

 ؟.ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛفٟ جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ 

ٌلإؾحذس ػٓ ٘زج جٌغإجي ضُ قغحخ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجلأكشجفحش جٌّؼ١حس٠س ٌّذٜ       

ِٓ  فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ 

  ( رٌه.4، ٠ٚظٙش جٌؿذٚي )ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح

 (1) جذول

انًزطهجبد انزمُُخ نزطجُك انزعهُى  نًذي رىافزانًزىططبد انحظبثُخ والاَحزافبد وانزرت 

نلأداح ككم، ونكم  يٍ وجهخ َظز يذَزَهب فٍ يذارص يحبفظزٍ جزع وعجهىٌعٍ ثعذ 

 فمزح يٍ فمزارهب يزرجخ رُبسنُبً

سلُ 

 جٌفمشز

جٌّطٛعؾ  ٔض جٌفمشز

 جٌكغحذٟ

جلأكشجف 

 جٌّؼ١حسٞ

 جٌذسؾس جٌشضرس

 انًزطهجبد انزمُُخ

8 

٠طٛجفش ٔظحَ ضمٕٟ ٌؿّغ جٌّؼٍِٛحش ػٓ وحفس ِٕغٛذٟ 

 ِطٛعطس 1 0.58 2.47 جٌّذسعس.

 ِطٛعطس 2 0.84 2.41 ٠طُ قفع جٌر١حٔحش ٚفك ٔظحَ ئٌىطشٟٚٔ. 1

4 

ضشضرؾ جٌّذسعس ذحٌّغط٠ٛحش جلإدجس٠س جٌّخطٍفس ٚفك ٔظحَ 

 3 0.39 2.39 جضظحلاش ضمٕٟ.

 ِطٛعطس

 ِطٛعطس 4 0.55 2.39 ٠طٛجفش ٔظحَ ِؼٍِٛحش ضمٕٟ ِشضرؾ ذكحؾحش ِٕغٛذ١ٙح. 5
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 ِطٛعطس 5 0.47 2.37 ضغطخذَ جلإدجسز ٔظحَ جضظحلاش ضمٕٟ ٌٍطٛجطً ِغ ِؼ١ٍّٙح. 12

 ِٕخفؼس 6 0.37 2.32 ٠طُ جعطخذجَ شرىحش جضظحي قذ٠ػس. 3

 ِٕخفؼس 7 0.51 2.31 ٠طُ جعطخذجَ أٔظّس ِؼٍِٛحش ٠طُ ضكذ٠ػٙح دٚس٠حً.  2

 ِٕخفؼس 8 0.53 2.30 ٠طٛجفش ٔظحَ ئٌىطشٟٚٔ ٌطم١١ُ جلأدجء. 9

 ِٕخفؼس 9 0.82 2.29 ضغطخذَ جلإدجسز ٔظحَ جضظحلاش ضمٕٟ ٌٍطٛجطً ِغ جٌطٍرس. 13

 ِٕخفؼس 10 0.41 2.27 ضطٛجفش جلأؾٙضز جٌطم١ٕس جٌكذ٠ػس فٟ جٌّذسعس. 11

 ِٕخفؼس 11 0.51 2.26 جٌطٍرس ذحٌّؼ١ٍّٓ ئٌىطش١ٔٚحً. ٠طٛجفش ٔظحَ جضظحلاش ٠شذؾ 7

 ِٕخفؼس 12 0.44 2.17 جٌر١ٕس جٌطكط١س جٌلاصِس ٌطشغ١ً جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس ِطٛجفشز. 6

 ِٕخفؼس 13 0.34 2.10 ٠طٛفش جلإٔطشٔص ذغشػحش ػح١ٌس. 10

 ِٕخفؼس 0.33 2.31 انكهٍ

فٟ ِذجسط ( أْ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ ٠4لاقع ِٓ جٌؿذٚي )       

ِٕخفؼس، ئر ذٍغ ؾحءش ذذسؾس ، ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ

(، ٚضشجٚقص فمشجش ٘زج جٌرؼذ ذ١ٓ 0.33( ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )6.84جٌّطٛعؾ جٌكغحذٟ )

(، 6.41 -6.88جٌذّسؾط١ٓ جٌّطٛعطس ٚجٌّٕخفؼس، ئر ضشجٚقص جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ذ١ٓ )

ٚسذّح ضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ ػذَ ٚؾٛد ذشجِؽ أٚ ٚقذجش ِمشسز ِٓ جٌّٕٙحؼ جٌذسجعٟ 

شجِؽ ضذسط ذططر١ك جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ، جلأِش جٌزٞ ٠ؼؼف جلا٘طّحَ ذطٛف١ش جٌطم١ٕحش ٚجٌر

جٌلاصِس ٌططر١ك جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ، وّح أْ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّذجسط ضؼحٟٔ ِٓ ػؼف جٌر١ٕس جٌطكط١س، 

ٚلذَ أؾٙضز جٌكٛجع١د، ئٌٝ ؾحٔد لظٛس ضٛجفش جلأطشٔص ذحٌشىً جٌلاصَ فٟ جٌّذجسط، ٚجرج 

ِح ضٛفشش شرىس جلأطشٔص فٟ جٌّذسعس فاْ شش٠كس ٚجعؼس ِٓ جٌطٍرس لذ لا ضّطٍه جلاِىحٔحش 

صِس ٌلاضظحي ذشرىس جلأطشٔص. ئٌٝ ؾحٔد ػؼف جٌّٛجصٔس جٌؼحَ ٌٍّذسعس، ٚػذَ ضٛجفش جٌلا

جلاِىح١ٔس جٌّحد٠س ٌٍّذسعس ٌششجء ٚضٛف١ش جٌطم١ٕحش جٌلاصِس، ٚػذَ ٚؾٛد خطس ٚؽ١ٕس ضإعظ 

ٌٍطؼٍُ ػٓ ذؼذ ذشىً ضذس٠ؿٟ، ِّح ؾؼً ضٛجفش جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس فٟ جٌّذجسط ػؼ١فح. ٚضطفك 

ظٙشش ٔطحتؿٙح أْ دسؾس أجٌطٟ  (6161وش٠شٞ )كح١ٌس ِغ ٔط١ؿس دسجعس ٔط١ؿس جٌذسجعس جٌ

شطحش ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ؾحءش ذذسؾس ِٕخفؼس ؾذًج. ذ١ّٕح ضخطٍف ػٓ ٔط١ؿس دسجعس 

( ٚجٌطٟ أظٙشش جْ ِؿحي جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ؾحء ذذسؾس ِطٛعطس. وّح ضخطٍف ػٓ 6148)
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جْ ِؿحي جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ؾحء ذذسؾس ( ٚجٌطٟ أظٙشش 6143ٔط١ؿس دسجعس جٌشجشذٞ )

 ػح١ٌس.

٠طٛجفش ٔظحَ ضمٕٟ ٌؿّغ ( جٌطٟ ضٕض ػٍٝ "3ٚؾحءش فٟ جٌشّضرس جلأٌٚٝ جٌفمشز )     

( ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ 6.88"، ذّطٛعؾ قغحذٟ )جٌّؼٍِٛحش ػٓ وحفس ِٕغٛذٟ جٌّذسعس

 أٔٙح ؾحءش ٚذشغُ جْ ٘زٖ جٌفمشز ؾحءش فٟ جٌّشضرس جلاٌٚٝ ئلا ( ٚذذسؾس ِطٛعطس،1.83)

ذذسؾس ِطٛعطس، ٚألشخ ئٌٝ جٌّٕخفؼس ِٕٙح ئٌٝ جٌّشضفؼس، ٚسذّح ضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ 

ؽر١ؼس جٌٕظحَ جلإدجسٞ جٌطم١ٍذٞ فٟ جٌّذسعس ٚجٌزٞ ٠ؼطّذ ػٍٝ جٌغؿلاش جٌٛسل١س، ٚػٍٝ 

ؾّغ جٌّؼٍِٛحش ػٕذ جٌكحؾس ٌٙح فمؾ، فلا ٠طُ ضٛف١ش لحػذز ذ١حٔحش غحذطس ػٓ وحفس ِٕغٛذٟ 

( ٚجٌطٟ Louw, 2019ٌٛٚ )سعس. ٚضطشحذٗ ٔط١ؿس جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِغ ٔط١ؿس دسجعس جٌّذ

 جظٙشش ٚؾٛد لظٛس فٟ فٟ جٔظّس ضمحٔس جٌّؼٍِٛحش ٚٚؾٛد قحؾس ٌطٛف١ش ذ١ثس ضؼٍُ سل١ّس.

٠طُ قفع جٌر١حٔحش ٚفك ٔظحَ ( جٌطٟ ضٕض ػٍٝ "4ٚؾحءش فٟ جٌشّضرس جٌػح١ٔس جٌفمشز )     

 ( ٚذذسؾس ِطٛعطس،1.38( ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )6.84"، ذّطٛعؾ قغحذٟ )ئٌىطشٟٚٔ

ٚذشغُ جْ ٘زٖ جٌفمشز ؾحءش فٟ جٌّشضرس جٌػح١ٔس ئلا أٔٙح ؾحءش ذذسؾس ِطٛعطس، ٚألشخ ئٌٝ 

جٌّٕخفؼس ِٕٙح ئٌٝ جٌّشضفؼس، ٚسذّح ضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ أْ جلاػطّحد ػٍٝ جٌىشٛفحش 

دجسٞ فٟ جٌّذجسط جٌكى١ِٛس، ئر ٠طُ ضذ٠ٚٓ جٌؼلاِحش جٌٛسل١س لا صجي غحٌرحً ػٍٝ جٌؼًّ جلإ

ػٍٝ وشٛفحش، وّح ٠طُ سطذ غ١حذحش جٌطلاخ ػٍٝ وشف ٚسلٟ، ئٌٝ ؾحٔد ػًّ ٍِف 

ٚسلٟ ٌىً ؽحٌد، ٚضكؼ١ش جٌذسٚط ٚسل١حً، ٚذحٌطحٌٟ فاْ ِؼظُ جٌر١حٔحش ضكفع ٚسل١حً، ِّح 

سجعس جٌكح١ٌس ِغ ٔط١ؿس دسجعس جٌر١حٔحش ئٌىطش١ٔٚحً. ٚضطشحذٗ ٔط١ؿس جٌذ جدٜ ئٌٝ جٔخفحع قفع

( ٚجٌطٟ جظٙشش جٔخفحع ِغطٜٛ جٌطؼحًِ ِغ جٌر١حٔحش ئٌىطش١ٔٚحً ٚٚؾٛد 6143جٌشجشذٞ )

 طذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌّؼٍّحش ػٍٝ جعطخذجَ جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ. قحؾس ٌ

( جٌطٟ ضٕض ػٍٝ "جٌر١ٕس جٌطكط١س جٌلاصِس 8ٚؾحءش فٟ جٌشّضرس لرً جلأخ١شز جٌفمشز )      

( 1.88( ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )١6.48ً جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس ِطٛجفشز" ذّطٛعؾ قغحذٟ )ٌطشغ

ٚذذسؾس ِٕخفؼس، ٚضؼذ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ؽر١ؼ١س، ع١ّح جْ وػش ِٓ جٌّذجسط ػ١ٕس جٌذسجعس 



  ILAػؼٛ جٌؿّؼ١س جٌذ١ٌٚس ٌٍّؼشفس        جٌؿّؼ١س جٌّظش٠س ٌٍمشجءز ٚجٌّؼشفس   

 

  

418 

 

 

 

ضكطحؼ ٌظ١حٔس، ٚذؼؼٙح لذ٠ُ، فٍُ ٠طُ جٌطأع١ظ ٌٍطّذ٠ذجش جٌّطؼٍمس ذشرىس جلأطشٔص، 

جد ػ١ٕس جٌذسجعس ذٙزج جٌٛجلغ جٔؼىظ ػٍٝ ِغطٜٛ ِٚخطرشجش جٌكحعٛخ، ٚسذّح ٚػٟ أفش

 ,Louwٌٛٚ )جعطؿحذحضُٙ فؿحءش ِٕخفؼس. ٚضطشحذٗ ٔط١ؿس جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِغ ٔط١ؿس دسجعس 

( جٌطٟ جظٙشش جٔخفحع ِغطٜٛ جٌر١ٕس جٌطكط١س ٚجٌكحؾس ٌطٛف١ش 6143( ٚجٌشش٠ذز )2019

 ذ١ثس ضؼٍُ سل١ّس ِٓ خلاي ضأ١ِٓ جٌر١ٕس جٌطكط١س جٌّٕحعرس.

٠طٛفش جلإٔطشٔص ذغشػحش  ( جٌطٟ ضٕض ػٍٝ "41ٚؾحءش فٟ جٌشّضرس جلأخ١شز جٌفمشز )       

( ٚذذسؾس ِٕخفؼس ٚضؼضٜ ٘زٖ 1.88( ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )6.41ػح١ٌس" ذّطٛعؾ قغحذٟ )

جٌٕط١ؿس ئٌٝ أْ جلأطشٔص ٠طٛجفش غحٌرحً ِح ٠طٛجفش فٟ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌغشف فٟ جٌّذسعس ِٕٙح 

جٌكحعٛخ، ٚذؼغ جٌغشف جلإدجس٠س، جلاِش جٌزٞ ٠ططٍد ضٛفش ِضٚد  غشفس جلإدجسز ِٚخطرش

ػحٌٟ جٌغشػس، ٚجٌزٞ لا ٠طكمك ِّح ٠شىً ػرة جػحفٟ ػٍٝ عشػس جلأطشٔص جٌرطٟء 

ذحلأطً، وّح ضؼحٟٔ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّٕحؽك ِٓ ػذَ ضغط١طٙح ذشرىس جلأطشٔص ِٓ ق١ع جلأعحط، 

جعس فؿحءش ِٕخفؼس. ٚضطشحذٗ ٔط١ؿس ٘زج جٌٛجلغ جٔؼىظ ػٍٝ جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس جٌذس

( جٌطٟ Banyas, 2019ذح١ٔحط )( 6143ٚجٌذسجعس جٌكح١ٌس ِغ ٔط١ؿس دسجعس جٌشجشذٞ )

 جظٙشش ٚؾٛد لظٛس فٟ شرىحش جلأطشٔص ٚٚؾٛد قحؾس ٌطط٠ٛش٘ح.

ِح ِذٜ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌرشش٠س : صبَُبً انُزبئج انًزعهمخ ثبنظؤال الأول انذٌ َص عهً

 ؟. ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٌٍْٛططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ 

ٌلإؾحذس ػٓ ٘زج جٌغإجي ضُ قغحخ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجلأكشجفحش جٌّؼ١حس٠س ٌّذٜ        

ِٓ  ؿٍْٛفٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػضٛجفش جٌّططٍرحش جٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ 

  ( رٌه.6، ٠ٚظٙش جٌؿذٚي )ٚؾٙس ٔظش ِذ٠ش٠ٙح
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 (8جذول)

انًزطهجبد انجشزَخ نزطجُك انزعهُى  نًذي رىافزانًزىططبد انحظبثُخ والاَحزافبد وانزرت 

نلأداح ككم، ونكم  يٍ وجهخ َظز يذَزَهب فٍ يذارص يحبفظزٍ جزع وعجهىٌعٍ ثعذ 

 فمزح يٍ فمزارهب يزرجخ رُبسنُبً

سلُ 

 جٌفمشز

جٌّطٛعؾ  جٌفمشز ٔض

 جٌكغحذٟ

جلأكشجف 

 جٌّؼ١حسٞ

 جٌذسؾس جٌشضرس

 انًجبل انضبٍَ: انًزطهجبد انجشزَخ

3 

٠طٛفش فٟ جٌّذجسط ِؼ١ٍّٓ أوفحء ٌطٕف١ز جٌرشجِؽ 

 ِشضفؼس 1 0.31 3.78 جٌطم١ٕس جٌطط٠ٛش٠س.

 ِطٛعطس 2 0.36 3.33 جٌىحدس جلإدجسٞ ِذسخ ضم١ٕحً. 2

9 

ف١ٕحً لاعطخذجَ جٌطم١ٕحش ٠طُ ضأ١ً٘ ِٕغٛذٟ جٌّذسعس 

 3 0.51 3.07 جٌكذ٠ػس.

 ِطٛعطس

10 

٠طُ ضأ١ً٘ ِٕغٛذٟ جٌّذسعس ف١ٕحً لاعطخذجَ جٌرشجِؽ 

 4 0.58 3.05 جلإٌىطش١ٔٚس.

 ِطٛعطس

 ِطٛعطس 5 0.88 3.01 ٠طٛجفش ػذد وحفٟ ِٓ جٌف١١ٕٓ فٟ جٌّذجسط. 4

7 

ضطٛجفش جٌخرشجش جٌؼشٚس٠س ٌٛػغ جٌخطؾ جٌطم١ٕس 

 6 0.59 2.98 جٌطط٠ٛش٠س.

 ِطٛعطس

11 

٠طُ جعطخذجَ جٌطخط١ؾ جلاعطشجض١ؿٟ ٌطٕظ١ُ جٌؼًّ فٟ 

 7 0.91 2.91 جٌّذسعس.

 ِطٛعطس

8 

ضُّٕٟ ل١حدز جٌّذسعس ِٙحسجضٙح ٌرٕحء جٌرشجِؽ 

 3 1.83 2.69 جٌطط٠ٛش٠س جلإٌىطش١ٔٚس.

 ِطٛعطس

 ِطٛعطس 8 1.88 2.68 ٠شطشن وً ِٕغٛذٟ جٌّذسعس فٟ ػ١ٍّحش جٌطط٠ٛش. 4

 ِطٛعطس 41 1.88 2.68 ئدجسز جٌّذسع١س ِشٔس ذّح ٠ىفٟ ٌمرٛي جٌطغ١١ش. 6

 ِطٛعطس 44 1.88 2.39 ٠طُ جٌطٛجطً ِغ جٌخرشجء ٌٍّشٛسز. 5

 يزىططخ 0.31 2.96 انكهٍ
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فٟ ( أْ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ ٠6لاقع ِٓ جٌؿذٚي )       

ِطٛعطس، ئر ذٍغ ؾحءش ذذسؾس ، ٔظش ِذ٠ش٠ٙح ِٓ ٚؾٙس ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ

(، ٚضشجٚقص فمشجش ٘زج جٌرؼذ ذ١ٓ 0.31( ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )6.88جٌّطٛعؾ جٌكغحذٟ )

(، 6.88 -8.83جٌذّسؾط١ٓ جٌّشضفؼس ٚجٌّطٛعطس، ئر ضشجٚقص جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ذ١ٓ )

جٌىٛجدس  ٚسذّح ضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ ٚؾٛد ذؼغ ؾٛجٔد جٌمظٛس فٟ ضأ١ً٘ ٚضذس٠د 

جٌرشش٠س فٟ جٌّذسعس ػٍٝ ضطر١ك جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٚخحطس ف١ّح ٠طؼٍك ذطٛف١ش جٌخرشجء 

ٌطذس٠رُٙ، ٚئششجوُٙ فٟ ػ١ٍّحش جٌطط٠ٛش، ٚضذس٠رُٙ ػٍٝ ضظ١ُّ ٚضٕف١ز ذ١ثحش جٌطؼٍُ 

ضطفك ٔط١ؿس جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِغ ٔط١ؿس دسجعس ٚ  جلإٌىطش١ٔٚس جٌّؼطّذز ػٍٝ جلأطشٔص ٚجٌطٍفحص.

( ٚجٌطٟ جظٙشش ٔطحتؿٙح جْ جٌّؿح١ٌٓ جٌّطؼٍم١ٓ ذحٌّططٍرحش جٌرشش٠س: ِؿحي 6148ش )شطح

"ِّحسعس جٌطخط١ؾ جلاعطشجض١ؿٟ" ِٚؿحي "ضكم١ك جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س ٌٍّؼ١ٍّٓ 

ٚضأ١ٍُ٘ٙ"، ؾحء وً ُِٕٙ ذذسؾس ِطٛعطس، ٚضخطٍف ٔط١ؿس جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِغ ٔط١ؿس دسجعس 

تؿٙح أْ دسؾس ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌرشش٠س ؾحءش ذذسؾس ( جٌطٟ جظٙشش ٔطح6161وش٠شٞ )

( ٚجٌطٟ أظٙشش جْ ِؿحي 6143ِٕخفؼس ؾذًج. وّح ضخطٍف ػٓ ٔط١ؿس دسجعس جٌشجشذٞ )

 جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ؾحء ذذسؾس ػح١ٌس.

٠طٛفش فٟ جٌّذجسط ِؼ١ٍّٓ ( جٌطٟ ضٕض ػٍٝ "8ٚؾحءش فٟ جٌشّضرس جلأٌٚٝ جٌفمشز )     

( ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ 8.83"، ذّطٛعؾ قغحذٟ )ٌطم١ٕس جٌطط٠ٛش٠سأوفحء ٌطٕف١ز جٌرشجِؽ ج

ٚسذّح ضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ ضٛجفش شش٠كس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ جٌز٠ٓ  ( ٚذذسؾس ِشضفؼس،1.84)

( ICDLجٌطكمٛج ذرؼغ جٌذٚسجش جٌطٟ ضإٍُ٘ٙ ٌلاعطخذجَ جٌكحعد ٚجلأطشٔص ِػً )

(ٚINTELٚضؼذ ٘زٖ جٌذٚسجش جعحعًح ؾ١ذًج ٌطٕف١ز جٌرشج ،) ِؽ جٌطم١ٕس جٌطط٠ٛش٠س. ٚضخطٍف

جٌطٟ جظٙشش ٚؾٛد ػؼف فٟ ( 6148شطحش ) ٔط١ؿس جٌذسجعس جٌكح١ٌس ػٓ ٔط١ؿس دسجعس

ٚؾحءش فٟ  ِغطٜٛ جٌىفح٠حش جٌرشش٠س ٚٚؾٛد قحؾس ٌطكف١ضُ٘ ِحد٠حً، ٚضؼض٠ض وفح٠حضُٙ.

، ذّطٛعؾ قغحذٟ جٌىحدس جلإدجسٞ ِذسخ ضم١ٕحً" ( جٌطٟ ضٕض ػٍٝ "6جٌشّضرس جٌػح١ٔس جٌفمشز )

ٚذشغُ جْ ٘زٖ جٌفمشز ؾحءش فٟ  ( ٚذذسؾس ِطٛعطس،1.88( ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )8.88)
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جٌّشضرس جٌػح١ٔس ئلا أٔٙح ؾحءش ذذسؾس ِطٛعطس، ٌُٚ ضشق ئٌٝ دسؾس ِشضفؼس، ٚسذّح ضؼضٜ 

٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ أْ جٌىحدس ٌذ٠ٗ ذؼغ جٌذٚسجش جٌطٟ ضؼذ أعحعًح ؾ١ذًج ٌٍطط٠ٛش جٌطمٕٟ ِػً 

(ICDL(ٚ )INTEL ،ٌٚىٓ ٘زٖ جٌذٚسجش لا ضإً٘ ٘زج جٌىحدس ٌططر١ك جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ ،)

لأْ جٌطؼٍُ ػٓ ذؼذ ٠كطحؼ ٌشخض ِذسخ ضم١ٕحً ِإ٘لًا ٌطظ١ُّ جٌذسٚط جٌطؼ١ّ١ٍس 

جلإٌىطش١ٔٚس، ٚلحدس ػٍٝ سفؼٙح ػٍٝ جٌّٛجلغ جلإٌىطش١ٔٚس ٚضظ١ُّ ذ١ثحش ضؼ١ّ١ٍس ئٌىطش١ٔٚس 

ٚضخطٍف ٔط١ؿس جٌذسجعس جٌكح١ٌس ػٓ ٔط١ؿس دسجعس  ٌّؼشفس.ضفحػ١ٍس غ١ٕس ِطؼذدز فٟ ِظحدس ج

( جٌطٟ جظٙشش ٚؾٛد ػؼف فٟ ِغطٜٛ Banyas, 2019(، ٚذح١ٔحط )6143جٌشش٠ذز )

ٚؾحءش فٟ جٌشّضرس لرً  جٌطذس٠د جٌطمٕٟ ٌٍىحدس ٚٚؾٛد قحؾس ٌطكف١ضُ٘ ٌطأ١ٍُ٘ٙ ف١ٕحً ٚضم١ٕحً.

" ذّطٛعؾ شٔس ذّح ٠ىفٟ ٌمرٛي جٌطغ١١شئدجسز جٌّذسع١س ِ( جٌطٟ ضٕض ػٍٝ "8جلأخ١شز جٌفمشز )

( ٚذذسؾس ِطٛعطس، ٚذشغُ جْ ٘زٖ جٌفمشز 1.88( ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )6.83قغحذٟ )

ؾحءش ذذسؾس ِطٛعطس، ئلا أٔٙح ٌُ ضشق ئٌٝ دسؾس ِشضفؼس، ٚسذّح ضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ 

ذَ ج١ًٌّ جٌشٚض١ٓ جلإدجسٞ جٌزٞ ٠غٍد ػٍٝ ئدجسجش جٌّذجسط، ٚجٌطٟ ض١ًّ ٔكٛ جٌّأٌٛف، ٚػ

ٔكٛ جٌطغ١١ش، ِّح ٠مًٍ ِٓ ِشٚٔس جلإدجسز فٟ ضمرً جٌطغ١١ش. ٚضطشحذٗ جٌٕط١ؿس جٌكح١ٌس ِغ ٔط١ؿس 

 ( جٌطٟ جظٙشش ٔطحتؿٙح أْ ٚؾٛد قحؾس ٌطذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س.6161دسجعس وش٠شٞ )

( جٌطٟ ضٕض ػٍٝ "٠طُ جٌطٛجطً ِغ جٌخرشجء 41ٚؾحءش فٟ جٌشّضرس جلأخ١شز جٌفمشز )       

( ٚذذسؾس ِطٛعطس، ٚسذّح 1.88( ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )6.88ّشٛسز" ذّطٛعؾ قغحذٟ )ٌٍ

ضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ أْ جٌطذس٠د ٌٍىٛجدس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجلإدجس٠س ِشضرؾ ذحٌرشجِؽ جٌطٟ ضؼذ٘ح 

ٚضؼطّذ٘ح ِذ٠ش٠س جٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ، ٚجٌطٟ ضٕرػك ػٓ خطس ػحِس ضؼذ٘ح ٚصجسز جٌطشذ١س 

١س جٌطذس٠د شذ٠ذز جٌّشوض٠س، ٚضخؼغ ٌطؼ١ٍّحش طحسِس، ِٓ ق١ع ٚجٌطؼ١ٍُ، ِّح ٠ؿؼً ػٍّ

جخط١حس جٌّطذسذ١ٓ ٚآ١ٌحش ضذس٠رُٙ، ٚ٘زج ٠ؿؼً جٌّذسعس ِكذٚدز جٌظلاق١س فٟ ضذس٠د 

جٌّؼ١ٍّٓ عٛجء ذؼمذ ذشجِؽ ضذس٠ر١س ٌُٙ ػٍٝ ِغطٜٛ جٌّذسعس جٚ ذحعطذػحء جٌخرشجء 

( جٌطٟ جظٙشش 6161وش٠شٞ ) ٚضطشحذٗ جٌٕط١ؿس جٌكح١ٌس ِغ ٔط١ؿس دسجعس ٚجٌّخطظ١ٓ.

 ٔطحتؿٙح أْ ٚؾٛد قحؾس ٌطذس٠د جٌّٛجسد جٌرشش٠س.
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ً٘ ضٛؾذ فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ػٕذ َزبئج طؤال انذراطخ انضبٍَ وانذٌ َص عهً: "

( ذ١ٓ جعطؿحذحش أفشجد جٌذسجعس فٟ ضم١١ُ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس α≤0.05ِغطٜٛ جٌذلاٌس )

ذؼذ فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ٚػؿٍْٛ، ضؼضٜ ٌّطغ١شجش ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍُ ػٓ 

 )جٌؿٕظ، عٕٛجش جٌخرشز، جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ(؟"

 ضّص جلإؾحذس ػٓ ٘زج جٌغإجي ػٍٝ جٌٕكٛ ج٢ضٟ:

ضُ قغحخ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجلأكشجفحش لاعطؿحذحش أفشجد جٌذسجعس فٟ ضم١١ُّٙ ٌّذٜ  -

ُ ػٓ ذؼذ فٟ ِذجسط ِكحفظطٟ ؾشػ ضٛجفش جٌّططٍرحش جٌطم١ٕس ٚجٌرشش٠س ٌططر١ك جٌطؼ١ٍ

ٚػؿٍْٛ، ضؼضٜ ٌّطغ١شجش )جٌؿٕظ، عٕٛجش جٌخرشز، جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ(، ٚفٟ ػٛء ظٙٛس 

فشٚق ظح٘ش٠س، ضُ جعطخذجَ ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ جٌػلاغٟ جٌّطؼذد ػٍٝ ِؿحلاش أدجز جٌذسجعس ٌر١حْ 

 رٌه.( ٠ظٙش ٔطحتؽ 8دلاٌس جٌفشٚق جلإقظحت١س ذ١ٓ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ، ٚؾذٚي )

 (3انجذول )

يذي رىافز انًزطهجبد عهً انجُض، انًؤهم انعهًٍ، طُىاد انخذيخ  انًزعذد لأصزانضلاصٍ  رحهُم انزجبٍَ 

 انزمُُخ وانجشزَخ نزطجُك انزعهُى عٍ ثعذ فٍ يذارص يحبفظزٍ جزع وعجهىٌ يٍ وجهخ َظز يذَزَهب

 جٌّؿحلاش ِظذس جٌطرح٠ٓ
ِؿّٛع 

 جٌّشذؼحش

دسؾحش 

 جٌكش٠س

ِطٛعؾ 

 جٌّشذؼحش
 ل١ّس ف

جٌذلاٌس 

 جلإقظحت١س

 جٌؿٕظ

 158.٘ٛضٍٕؽ=

 .365ـ=

 124. 1.949 2.325 1 2.325 جٌّططٍرحش جٌرشش٠س

 جٌّططٍرحش ٌطم١ٕس

1.654 

1 

1.654 1.149 

.111 

 عٕٛجش جٌخرشز

 254.1=٘ٛضٍٕؽ

 654.1ـ=

 123. 1.406 1.677 2 3.354 جٌّططٍرحش جٌرشش٠س

 جٌّططٍرحش ٌطم١ٕس

3.624 

2 

1.812 1.258 

.452 

 جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ

 .٠ٚ148ٍىظ=

 .325ـ=

 074. 0.942 1.124 1 1.124 جٌّططٍرحش جٌرشش٠س

 جٌّططٍرحش ٌطم١ٕس

1.258 

1 

1.258 0.874 

.364 

 جٌخطأ
 1.193 128 152.685 جٌّططٍرحش جٌرشش٠س

 
 1.440 128 184.351 جٌّططٍرحش ٌطم١ٕس

 (.α≤0.05* دجٌس ػٕذ دسؾس جٌذلاٌس )
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 ( ج٢ضٟ:٠8طر١ٓ ِٓ جٌؿذٚي )

ضؼضٜ ٌّطغ١ش  (α≤0.05) ػٕذ ِغطٜٛ دلاٌس. لا ضٛؾذ فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س 4  

ٚسذّح ضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ أْ جٌّذجسط ػٍٝ  جٌؿٕظ، ػٍٝ ؾ١ّغ ِؿحلاش أدجز جٌذسجعس.

جخطلاف ؾٕغٙح ضخؼغ ٌٕفظ جٌطؼ١ٍّحش ٚجلأٔظّس، وّح أٔٙح ضشضرؾ ذٕفظ جٌّٕطمس جٌطؼ١ّ١ٍس، 

ٚذٕفظ جٌٛصجسز، ٚذحٌطحٌٟ فأٔٙح ضطٍمٝ ٔفظ جٌذػُ، ٚجٌطؿ١ٙضجش، ٚضخؼغ ٌٕفظ جٌرشجِؽ 

جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس  جٌطذس٠ر١س ٚجٌطأ١ٍ١٘س، ٚ٘زج جٌطشحذٗ جٔؼىظ ذحٌؼشٚسز ػٍٝ

عٛجءً وحٔٛج روٛسًج أَ ئٔحظ فؿحءش ِطشحذٙس، وٛٔٙح ضّطػً ٌٕفظ جٌظشٚف، جلأِش جٌزٞ لٍض 

جٌفشٚق ذ١ٓ ٚؾٙحش ٔظشُ٘، ٌُٚ ضظٙش فشٚق دجٌس ئقظحت١حً. ٚضخطٍف ٔط١ؿس جٌذسجعس جٌكح١ٌس 

ٌس ئقظحت١س ٚؾٛد فشٚق رجش دلا( ٚجٌطٟ أظٙشش ٔطحتؿٙح 6148ِغ ٔط١ؿس دسجعس شطحش )

 ذ١ٓ ِطٛعطحش أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس ضرؼًح ٌّطغ١ش جٌؿٕظ ٌظحٌف جلإٔحظ. 

ضؼضٜ ٌّطغ١ش ( α≤0.05ػٕذ ِغطٜٛ دلاٌس ). لا ضٛؾذ فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س 6  

لا ػ١ٍّس جٌطم١١ُ  ٚسذّح ٠ؼضٜ رٌه ئٌٝ أْ عٕٛجش جٌخرشز، ػٍٝ ؾ١ّغ ِؿحلاش أدجز جٌذسجعس.

ح فٟ جخطلاف ٚؾٙحش ٔظشُ٘، جلأِش جٌزٞ ضططٍد خرشجش ؽ٠ٍٛس، فلا  ًّ ضشىً ػحِلًا قحع

جٔؼىظ ػٍٝ ِغطٜٛ جعطؿحذطُٙ فؿحءش ِطشحذٙس ئٌٝ قذ ور١ش، جلأِش جٌزٞ أدٜ ئٌٝ ػذَ 

ٚضخطٍف ٔط١ؿس  ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ذ١ٓ جعطؿحذحضُٙ ضؼضٜ ٌّطغ١ش جٌخرشز.

ٚؾٛد فشٚق رجش ٙشش ٔطحتؿٙح ( ٚجٌطٟ أظ6148جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِغ ٔط١ؿس دسجعس شطحش )

دلاٌس ئقظحت١س ذ١ٓ ِطٛعطحش أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس ضرؼًح ٌّطغ١ش ٌغٕٛجش جٌخرشز، ٌظحٌف فثس 

 عٕٛجش(.  41ئٌٟ  8ِٓ )

ضؼضٜ ٌّطغ١ش  (α≤0.05) ػٕذ ِغطٜٛ دلاٌس. لا ضٛؾذ فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س 8  

ٚسذّح ٠ؼٛد رٌه ئٌٝ أٔٗ سغُ جخطلاف  جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ، ػٍٝ ؾ١ّغ ِؿحلاش أدجز جٌذسجعس.

جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ ٌذٜ أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس ئلا أْ خؼٛػُٙ ٌٕفظ جٌذٚسجش جٌطأ١ٍ١٘س ٚٔفظ 

جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س ٠مٍض جٌفشٚق ذ١ٓ ٚؾٙحش ٔظشُ٘ قٛي ضم١١ُّٙ ٌّغطٜٛ جٌّّحسعحش 

ؼ١ٓ ٌذٚسجش جلإٌىطش١ٔٚس فٟ جٌّذجسط جٌكى١ِٛس جلأسد١ٔس. ئر ٠خؼغ وً ِٓ ٠ط جلإششجل١س
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ِؼ١ٕس ػٕذ جٌطؼ١١ٓ، وّح ٠كفض ؾ١ّغ جٌؼح١ٍِٓ ٌطؼض٠ض جٌّٙحسجش جٌشل١ّس، ٚجلاٌطكحق ذحٌذٚسجش 

جٌطٟ ضطٛس ِٙحسجضُٙ فٟ جعطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس، ٚضأ١ٍُ٘ٙ ضشذ٠ٛحً، جلأِش جٌزٞ ٠ؿؼٍُٙ 

س لحدس٠ٓ ػٍٝ جٌطم١١ُ ذشغُ جخطلاف ِإ٘لاضُٙ جٌؼ١ٍّس، جلأِش جٌزٞ ضغرد فٟ ػذَ ظٙٛ

ٚضطفك ٔط١ؿس جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِغ ٔط١ؿس دسجعس  فشٚق دجٌس ضؼضٜ ٌّطغ١ش جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ.

ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ذ١ٓ ( ٚجٌطٟ أظٙشش ٔطحتؿٙح ػذَ 6148شطحش )

 ِطٛعطحش أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس ضرؼًح ٌّطغ١ش جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ. 

 ضمذ٠ُ جٌطٛط١حش ج٢ض١س:ضُ  فٟ ػٛء ِح ضٛطٍص ٌٗ جٌذسجعس ِٓ ٔطحتؽ : انزىصُبد

 ضرٕٟ ٚصجسز جٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ضٛف١ش شرىحش جضظحي قذ٠ػس ٚشرىحش جٔطشٔص ػح١ٌس جٌغشػس. -

 ضرٕٟ ٚصجسز جٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ضٛف١ش جٌر١ٕس جٌطكط١س جٌلاصِس ٌطشغ١ً جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس ِطٛجفشز. -

 لأدجء.ضرٕٟ لغُ جلاششجف فٟ وً ِذ٠ش٠س ذٕحء ٔظحَ ئٌىطشٟٚٔ ٌطم١١ُ ج -

ٔظحَ جضظحلاش ضمٕٟ ٌٍطٛجطً ِغ جٌطٍرس ٚٔظحَ جضظحلاش  ضرٕٟ جلإدجسز جٌّذسع١س ضٛف١ش -

 ٠شذؾ جٌطٍرس ذحٌّؼ١ٍّٓ ئٌىطش١ٔٚحً.

 ضرٕٟ ِذ٠شجش جٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ضطٛجفش جلأؾٙضز جٌطم١ٕس جٌكذ٠ػس فٟ جٌّذسعس. -

 ٙح دٚس٠حً.ضرٕٟ لغُ جلاششجف فٟ وً ِذ٠ش٠س ضٛف١ش أٔظّس ِؼٍِٛحش ٠طُ ضكذ٠ػ -

 ضرٕٟ لغُ جلاششجف فٟ وً ِذ٠ش٠س سفغ وفح٠حش جلإدجسز ٌطمرً جٌطغ١١ش جٌطىٌٕٛٛؾٟ. -

 ضرٕٟ جلإدجسز جٌّذسع١س جٌطٛجطً ِغ جٌخرشجء ٌطذس٠د جٌىٛجدس جٌطؼ١ّ١ٍس. -

ئؾشجء ِض٠ذ ِٓ جٌذسجعحش ِطرمس ػٍٝ ِؿطّؼحش ٚػ١ٕحش دسجع١س أخشٜ، ِٚمحسٔس  -

 ح١ٌس.ٔطحتؿٙح ِغ ٔطحتؽ جٌذسجعس جٌك
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 انًزاجع

(، دسؾس جِطلان ِذسعٟ ِحدز جٌؿغشجف١ح فٟ جٌّشقٍس جلإػذجد٠س 6143ؾحعُ، ِشضؼٝ ٚػؿ١ذ، فحػً )

، يجهخ كهُخ انززثُخ الأطبطُخٌىفح٠حش جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ػرش جلإٔطشٔص ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘، 

68(414 ،)888- 888. 

. ذغذجد: ِىطرس جٌطشذ١س رصُُفهب، أَىاعهب، ارجبهبرهب انزمُُبد انززثىَخ رطىرهب(. 6148ؾشٞ، خؼ١ش )

 جلإعلا١ِس.

 . ػّحْ: دجس ٚجتً ٌٍٕـشش.ركُىنىجُب انزعهُى وانزعهُى انذارٍ(. 6148جٌخط١د، ٌطفٟ. )

جٌّططٍرحش جٌطشذ٠ٛس ٌطٛظ١ف جٌّٕظحش جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىطش١ٔٚس فٟ جٌؼ١ٍّس (، 6143جٌشجشذٞ، ػرذ الله )

يجهخ ، جٌػح٠ٛٔس ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّششف١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٚجٌّؼ١ٍّٓ ذطؼ١ٍُ جٌخشؼجٌطؼ١ّ١ٍس فٟ جٌّشقٍس 

 .83 -4(، 4)48، انجحش انعهًٍ فٍ انززثُخ

(، دٚس ِذ٠شٞ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس فٟ ضٛظ١ف جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ِٓ ٚؾٙس ٔظش 6148شطحش، خحٌذز )

 .883 – 888(، 4)88، دراطبد انعهىو انززثىَخجٌّؼ١ٍّٓ ذّكحفظس جٌؼحطّس ػّحْ، 

(،  ض١ّٕس ِفح١ُ٘ جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ِٚٙحسجضٗ ٌذٜ ؽلاخ و١ٍس جٌطشذ١س 6148جٌششلحٚٞ ، ؾّحي )

 .488 -448(، 4)63. يجهخ كهُخ انززثُخذغٍطٕس ػّحْ.  

والع اطزخذاو ثُئخ انزعهى الإنكززوٍَ فٍ وسارح انززثُخ وانزعهُى الأردَُخ (، 6143جٌشش٠ذز، ِؼح٠ٚس )

، سعحٌس ِحؾغط١ش غ١ش ويزطهجبد انزطىَز يٍ وجهخ َظز انًعهًٍُ وعلالزه ثجعض انًزغُزاد

 ِٕشٛسز، جٌؿحِؼس جلأسد١ٔس، جلأسدْ.

أصز انززيُش انهىٍَ نهُص انًكزىة فٍ ثُئخ رعهى إنكززوَُخ عهً رًُُخ يهبراد (، 6148جٌشّشٞ، عح٠ش )

حؾغط١ش غ١ش ِٕشٛسز، ؾحِؼس جٌمظ١ُ، جٌٍّّىس ، سعحٌس ِانكزبثخ نذي رلايُذ انصف انزاثع الاثزذائٍ

 جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س.

يجهخ (، دٚس جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ فٟ ضط٠ٛش جٌطؼ١ٍُ ذؿّٙٛس٠س ِظش جٌؼشذ١س،  6143طلاـ جٌذ٠ٓ، طفحء )

 .488 -466(، 4)88، ثحىس انشزق الأوطط

(، ٚجلغ جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ فٟ جٌؿحِؼس جٌّغطٕظش٠س ِٓ ٚؾٙس ٔظش أػؼحء ج١ٌٙثس 6148ؽؼّس، ِٕطٙٝ )

 .831 -888(، 88)4، يجهخ كهُخ انززثُخجٌطذس٠غ١س فٟ و١ٍحضٙح، 

انزعهُى الإنكززوٍَ وانزعهُى الافززاضٍ ارجبهبد عبنًُخ يعبصزح، انًجًىعخ (، 6148ػحِش، ؽحسق )

 ، جٌمح٘شز، ِظش.ىسَعانعزثُخ نهُشز وانز
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 ، ػّحْ: دجس ج١ٌحصٚسٞ ٌٍٕشش ٚجٌطٛص٠غ.8، ؽانزعهُى عٍ ثعذ وانزعهُى انًفزىح(. 6148ػحِش، ؽحسق )

 ، دجس ج١ٌحصٚسٞ ٌٍٕشش ٚجٌطٛص٠غ، ػّحْ.انزعهُى وانزعهى الإنكززوٍَ(، 6143ػحِش، ؽحسق )

، ِشوض جٌىطحخ جلأوحد٠ّٟ، انزفبعهٍانزعهُى الإنكززوٍَ (، 6148ِض٘ش ) ،ػرذ جٌّؿ١ذ، قز٠فس ٚجٌؼحٟٔ

 ػّحْ، جلأسدْ.

، دجس جٌؼٍَٛ ٌٍٕشش ٚجٌطٛص٠غ، انزعهُى الإنكززوٍَ عجز شجكخ الإَززَذ(، 6148ػرذ جٌٕؼ١ُ، سػٛجْ )

 جٌمح٘شز، ِظش.

(، ِططٍرحش ضطر١ك جٌرذجتً جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىطش١ٔٚس ذّذجسط جٌشش٠ؾ جٌكذٚدٞ، 6161وش٠شٞ، ػظحَ )

 .88 -4(، 4)61، خ انشبيهخ يزعذدح انزخصصبدانًجهخ الإنكززوَُ

. ػّحْ: دجس جٌّغ١شز ٌٍٕششز ركُىنىجُب انزعهُى نذوٌ الاحزُبجبد انخبصخ(. 6148ِشصٚق، عّحـ )

 ٚجٌطٛص٠غ.
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