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 واقع الصحة التنظيمية وصعوباتيا في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل عنوان الدراسة:

  دادعإ                                               
 بدر بن غازي بن خميف الحربي  / أ

  ممخص الدراسة
 التنظيمية لصحةا أبعاد توافر درجة عمى التعرف إلى ةالحالي الدراسة تىدف 

قادة المدارس ووكلائيا  من وجية حائل بمدينة لمبنين الثانوية المدارس في وصعوباتيا
أبعاد  توافر درجة حول الإحصائية الدلالة ذات الفروقكما ىدفت لمكشف عن  ومعممييا،
 سنوات طبيعة العمل، ،)المؤىل متغيرات لاختلاف تعزى التي وصعوباتيا التنظيمية الصحة
 . رة(الخب

وتحقيقًا لأىداف الدراسة استخدم الباحث المنيج الوصفي، وقام الباحث بتصميم 
استبانة احتوت عمى محورين )واقع الصحة التنظيمية، صعوبات الصحة التنظيمية( بعد التأكد 

( فردًا تم اختيارىم بالحصر الشامل لقادة 333من صدقيا وثباتيا، وبمغت عينة الدراسة )
 لممعممين. يا والطريقة العشوائيةالمدارس ووكلائ

وقد توصمت الدراسة إلى عدد من النتائج منيا: أنّ واقع الصحة التنظيمية في  
وأنّ صعوبات الصحة التنظيمية في  المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل جاء بدرجة متوسطة،

وق ذات دلالة المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل جاءت بدرجة عالية، وبعدم وجود فر 
حول بين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة  (α ≤ 0.05)إحصائية عند مستوى الدلالة 
سنوات تعزى إلى: متغير المؤىل العممي، و  التنظيمية الصحة تقديرىم لدرجة توافر أبعاد

تعزى إلى متغير  (α ≤ 0.05)، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الخبرة
عة العمل لبُعد التكامل المؤسسي بين قادة المدارس والمعممين لصالح المعممين، وبعدم طبي

بين أفراد عينة الدراسة   (α ≤ 0.05)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
، سنوات الخبرةتعزى إلى متغير المؤىل العممي، و  التنظيمية الصحة صعوباتحول تقديرىم ل
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تعزى إلى متغير طبيعة  (α ≤ 0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  ووجود فروق ذات
 العمل بين القائد والوكيل لصالح الوكيل.

وقد خرجت الدراسة بعدة توصيات منيا: تفعيل الصحة التنظيمية في المدارس 
باعتبارىا مفيوم إداري حديث لتطوير المدارس، وضمان حيويتيا، واستمرار نموىا، كما 

رفع مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل في بُعد أوصت ب
التكامل المؤسسي، وأوصت أيضًا بالعمل عمى زيادة مستوى تأثير قائد المدرسة، وأوصت 
قامة دورات  بالتأكيد عمى النواحي العممية لمطلاب بوضع معايير عالية محددة ومعمنة للأداء وا 

ات التي يقيميا المركز الوطني لمقياس، كما أوصت بطرق التغمب متخصصة عن الاختبار 
عمى صعوبات الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل، وأوصت بإجراء 

 المزيد من الدراسات التي تفرد صعوبات الصحة التنظيمية بدراسات مستقمة.
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Title: The Reality of Organizational Health and its Difficulties in Boy's High Schools 

in Hail. 

Researcher: Bader Ghazi Khulaif  Al Harbi. 

Abstract 
The present study aimed to identify the degree of availability of dimensions of 

organizational health and its difficulties in boy's high schools in Hail city from the 

perspective of school leaders, deputy and teachers. Also, the study aimed to identify if 

there were any statistically significant differences towards the availability of 

dimensions of organizational health and its difficulties due to the variables (academic 

qualification, nature of work and years of experience). 

To achieve the study objectives, the researcher used the descriptive approach, 

did a questionnaire included two axes (reality of organizational Health, difficulties of 

organizational Health) after achieving Reliability and validity of the study. Study 

sample included (336) person who are selected by comprehensive inventory of school 

leaders and deputy, and randomly for teachers.  

The results revealed that the degree of reality of the organizational health 

dimensions at boy's high schools of Hail was moderate; it also revealed that the degree 

of organizational health difficulties at boy's high schools of Hail was high. Also, the 

results showed that there were no significant differences at the level of (α ≤ 0.05) 
among study sample's appreciation of the degree of availability of organizational health 

dimension due to variables: academic qualification, nature of work and years of 

experience. The results also showed that there were statistically significant differences 

at the level of (α ≤ 0.05) due to variable of work nature of organizational integration 

dimension among school leaders and teachers in favor of teachers; there were no 

statistically significant differences at the level of (α ≤ 0.05) among study sample 

individuals in terms of appreciating difficulties of organizational health due to variable: 

academic qualification and years of experience; finally there were statistically 

significant differences at the level of (α ≤ 0.05) due to variable of nature of work 

between the leader and deputy in favor of the deputy. 

The study recommended a set of recommendations including developing and ensuring 

vitality and continuing growth of organizational health in schools as a modern 

administrative concept. The study recommended to increase the level of organizational 

health in boys high school of Hail in terms of organizational integration dimension; it 

also recommended to increase the level of influence of the school leader. Also, the 

study recommended to emphasize on students' academic aspects by developing 

performance high standards, organize specialized training courses about examinations 

hold by National Centre for Assessment. The study also recommended to know ways to 

overcome organizational health in boy's high schools of Hail. The study recommended 

to do further studies that examine organizational health difficulties independent. 
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 المقدمة 
تنامى الاىتمام بدراسة بيئات عمل المنظمات المختمفة وتحميميا خلال الأعوام الماضية؛ نتيجة 

ىا، وتغيّر بيئات عمميا الداخمية والخارجية، وانفتاحيا عمى المنظمات تضّخم حجميا، وتعّدد أىدافيا وأدوار 
 الأخرى، وسرعة التغيرات والثورة التكنولوجية، وما صاحبيا من انفجار معرفي ىائل. 

ونتيجة ليذه التحديات والمتغيرات المتسارعة، اتجيت المنظمات إلى تبني مداخل، وأساليب 
يجاد البيئة المناسبة ليا، وتييئة ظروف جديدة في السموك التنظيمي؛ للاى تمام بالموارد البشرية فييا، وا 

 العمل لمفرد؛ ليستطيع تحقيق أقصى درجات الإنتاجية والفاعمية.
وتنوعت المداخل التي تتبناىا المنظمات؛ لضمان إيجاد بيئة العمل المناسبة القادرة عمى النمو،  

التي تبحث في المناخ التنظيمي من أجل معرفة بيئة العمل، والاستمرارية، وتأتي في مقدمتيا المداخل 
 ومعرفة سموك العاممين وقيميم واتجاىاتيم.

مرىون بحالة النظام وصحتو -ميما كان مخططًا لو-إنّ نجاح أي تغيير أو تطوير في النظام 
ونجاحو، ( ولمدى ملاءمة نظام التواصل أثرٌ في إحداث التغيير 751ب، ص. 6003كما يذكر الطويل )

وكذلك فإن لطريقة توزيع السمطة أثرًا في سرعة تبني التحديث واستمراريتو؛ لذا ينبغي أن يكون من أول 
وسيادة (، Organizztional Healthأىداف عنايتنا بنظمنا التأكد من تمتعيا بالصحة التنظيمية )

 مناخات عمل محفزة. 
حة التنظيمية؛ لكونو أحد المداخل اليامة ولدراسة المناخ التنظيمي بشكل أعمق ظير مفيوم الص

 في دراسة ىذا المناخ، ومقياسًا لمعرفة واقع الصحة التنظيمية ليذه المنظمة.
( أنّ إطلاق مصطمح الصحة التنظيمية يعود 717، ص. 6073)ويؤكد عطايا، ورمضان  

صحة، وىو الإنسان الخالي لتشبيو العديد من الباحثين المدرسة بالجسد البشري عندما أطمقوا عميو صفة ال
  .من الأمراض

ويُعد مفيوم الصحة التنظيمية أحد مداخل السموك التنظيمي التي تميز المنظمة وتظيرىا بشكل 
إيجابي، وتبين مدى قدرتيا عمى تنسيق جيود العاممين فييا، واستخدام الموارد بشكل مثالي، وتوفير بيئة 

وذلك لتحقيق ىدف المنظمة، فالمنظمة المتمتعة بالصحة عمل صحية متفاعمة مع البيئات الخارجية؛ 
نجاز الميام الموكمة إلييا، وتفاعميا مع البيئة  يقاس نجاحيا باستمراريتيا، وقدرتيا عمى تحقيق الأىداف، وا 

 الخارجية.
 استخدم التنظيمية الصحة إلى أنّ مصطمح (700، ص. 6070)ويشير الصرايرة، والطيط 

Miles (3363 ،)مثل  الباحثين من العديد قبل من المنظمات داع فيوالإب التغيير لغايات
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 من أول Miles (3363) ويعد ، Cicchlli (1975)و، Kimpston, Sonnabend (3393)و
 التربوية. المؤسسات عمى دراساتو في (Organizational Health) التنظيمية الصحة مصطمح استخدم

عمى مدارس التعميم الثانوية؛ لما ليا من أىمية كبيرة؛ خص الباحث تطبيقو في ىذه الدراسة وقد 
رؤاىم وفييا ينسجون ، وعمييا يعمق الكثير من الطمبة آماليم وطموحاتيم، مستقبللمبناء لكونيا مرحمة 

 وتُرشّد قدراتيم العممية، ومرحمة يُنطمق منيا لمراحل متقدمة.  ،وأفكارىم
التعرف عمى واقع الصحة التنظيمية في المدارس  وبناء عمى ما تقدم فإنّو من الأىمية بمكان

عطاء مؤشر عن أدائيا، ومعرفة الصعوبات التي تؤثر عمى تحقيق مدارس  الثانوية لمبنين بمدينة حائل، وا 
 تتمتع بصحة تنظيمية عالية، وىو ما تعبر عنو الدراسة.

  مشكمة الدراسة
واسعًا، وتمثل ىذا الاىتمام بسعي وزارة  أولت قيادة المممكة العربية السعودية التعميم اىتمامًا

التعميم لمتطوير والإصلاح المستمر الذي يتوافق ومعطيات العصر الحديث، لإيجاد بيئة مدرسية تعميمية 
مكانات، فأصدرت القرارات،  مثالية تحقق طموحات، وأىداف التعميم، وتستثمر ما تممكو من طاقات، وا 

وفي ظل الجيود الكبيرة المبذولة من ، مدارس مزيدًا من الصلاحياتوالأنظمة، والآليات، ومنحت قادة ال
قبل الوزارة في ىذا المجال إلا أنّو قد يُلاحظ وجود تفاوت في أداء المدارس، وجودة مخرجاتيا من مدرسة 
لأخرى، ولتقميل ىذا التفاوت ولموقوف عمى التحصيل العممي لمطلاب، وتحقيق ضبط شمولي لجودة 

م العالي من خلال أُسس وضوابط عممية دقيقة ومتطورة تحت مظمة واحدة صدر الأمر مدخلات التعمي
ىـ بإنشاء المركز الوطني لمقياس والتقويم في التعميم 71/3/7167( في 117/8السامي  الكريم رقم )

العالي؛ ليتولى عمميات القياس من خلال عدة اختبارات مقننة وموحدة عمى مستوى المممكة العربية 
 (603، ص. 6001عودية، ومنيا اختبار القدرات والاختبار التحصيمي. )المحرج، الس

وبالرجوع لنتائج المركز الوطني لمقياس والتقويم لاختبار التحصيل الدراسي لمدارس البنين  
ىـ( تم ملاحظة تفاوت في 7135ىـ، 7131ىـ، 7133الثانوية بقسم العموم الطبيعية للأعوام الدراسية )

%(، 87,67لاب، حيث كانت النتيجة الأعمى لممدارس في الاختبار التحصيمي ما نسبتو )درجات الط
 ىـ(7133%(. )المركز الوطني لمقياس والتقويم،53,01بينما حصمت أقل المدارس عمى ما نسبتو )

ويلاحظ من ىذه النتائج أنّ ىناك تباينًا في نسب متوسط نتائج درجات المدارس، وىذا التباين  
( إلى أنّ تدني نتائج 6071لتدني مستوى تحصيل الطلاب العممي، وقد توصمت دراسة الرويمي ) قد يعزى

الطلاب في اختبار القدرات يعزى لتدني تحصيل الطلاب في المراحل الدراسية السابقة، ونجاحيم التمقائي، 
 عممية تحسين في يساعد توافر صحة تنظيمية عالية في المدرسةأنّ  Alqarni  (2016, P. 328)ويذكر
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( وجود علاقة 2007) Kathleen, Howord, Kathleenوقد أظيرت نتائج دراسة  الطلاب، تعمم
ويُعد بُعد  الدراسي، والتحصيلإيجابية بين مستوى الصحة التنظيمية، وبين مستوى تقدم الطلاب العممي، 
 . التحصيل العممي أحد الأبعاد الميمة التي تؤثر في صحة المدرسة التنظيمية

( إلى تدني العلاقة بين المدرسة والمجتمع 575، ص. 6073وقد أشارت دراسة الوذيناني )
 بسبب قصور الاىتمام بمجمس أولياء الأمور، وقمة تأثيرىم ومساىمتيم في تغيير سياسات المدرسة.

ومما يدعم القيام بيذه الدراسة أنّيا جاءت استجابة لتوصيات دراسات سابقة، حيث أوصت  
( بإجراء دراسات مماثمة عن الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية، وعمى 6073الشريفي ) دراسة

بإجراء المزيد من الدراسات المماثمة في مدارس أخرى، ( 6073الصعيد المحمي أوصت دراسة السبيعي )
 .ولمراحل تعميمية مختمفة في المممكة العربية السعودية

تم ملاحظتو من واقع عمل الباحث في الإدارة المدرسية، وقربو كما يعزز القيام بيذه الدراسة ما 
من الميدان التربوي من التفاوت في بيئات المدارس، والتفاوت في مخرجاتيا رغم الإجراءات الموحدة ليا 

 من قبل الوزارة.
وليذا تسعى ىذه الدراسة لمكشف عن واقع الصحة التنظيمية في المدارس وصعوباتيا، ويمكن 

 لمشكمة في السؤال الرئيس التالي:صياغة ا
ما واقع الصحة التنظيمية وصعوباتيا في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل من وجية  -       

 نظر أفراد عينة الدراسة؟
  أسئمة الدراسة

  -تسعى ىذه الدراسة للإجابة عن الأسئمة التالية: 
س الثانوية لمبنين بمدينة حائل من وجية نظر ما درجة توافر أبعاد الصحة التنظيمية في المدار  -

 أفراد عينة الدراسة؟
صعوبات الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل من وجية درجة توافر ما  -

 نظر أفراد عينة الدراسة؟
بين متوسطات استجابات  (α ≤ 0.05)ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -

عينة الدراسة حول درجة توافر أبعاد الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية بمدينة حائل  أفراد
 ؟)المؤىل، طبيعة العمل، سنوات الخبرة(لمبنين والتي تعزى لاختلاف متغيرات 
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بين متوسطات استجابات  (α ≤ 0.05)ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -
صعوبات الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية بمدينة حائل ة توافر درجأفراد الدراسة حول 

 )المؤىل، طبيعة العمل، سنوات الخبرة(؟لمبنين والتي تعزى لاختلاف متغيرات 

 أىداف الدراسة 
 :تسعى ىذه الدراسة لتحقيق عدد من الأىداف منيا

ة لمبنين بمدينة حائل التعرف عمى درجة توافر أبعاد الصحة التنظيمية في المدارس الثانوي -
 من وجية نظر أفراد عينة الدراسة.

التعرف عمى درجة توافر صعوبات الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة  -
 حائل من وجية نظر أفراد عينة الدراسة.

( بين α ≤ 0.05التعرف عمى الفروق ذات الدلالة الإحصائية عند مستوى الدلالة ) -
أفراد عينة الدراسة حول درجة توافر أبعاد الصحة التنظيمية في ات متوسطات استجاب

المدارس الثانوية بمدينة حائل لمبنين والتي تعزى لاختلاف متغيرات )المؤىل، طبيعة 
 العمل، سنوات الخبرة(.

 ( بينα ≤ 0.05التعرف عمى الفروق ذات الدلالة الإحصائية عند مستوى الدلالة ) -
صعوبات الصحة التنظيمية في درجة توافر د الدراسة حول أفرا متوسطات استجابات

المدارس الثانوية بمدينة حائل لمبنين والتي تعزى لاختلاف متغيرات )المؤىل، طبيعة 
 العمل، سنوات الخبرة(.

 أىمية الدراسة 
 تكمن أىمية الدراسة فيما يمي:

 دارس الثانوية لمبنين يؤمل أن تشخص ىذه الدراسة الواقع الحالي لمصحة التنظيمية في الم
 بمدينة حائل. 

  ،يؤمل في ىذه الدراسة أن تفيد نتائجيا بإعطاء مؤشرات ذات دلالة واضحة لقادة المدارس
ولممعنيين في وزارة التعميم لمقيام باتخاذ الإجراءات اللازمة لرفع مستوى الصحة التنظيمية في 

 المدارس.
 ة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين يؤمل أن تقوم الدراسة بالكشف عن صعوبات الصح

 بمدينة حائل. 
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  يؤمل أن تقدم ىذه الدراسة اسيامًا نظريًا ثريًا لممكتبة المحمية والعربية حول موضوع الصحة
 التنظيمية.

  من الدراسات القميمة التي تحدثت عن واقع الصحة -عمم الباحث-تُعد ىذه الدراسة في حدود
 المدارس في المممكة العربية السعودية.التنظيمية وصعوباتيا في 

  حدود الدراسة
 :تمثمت الحدود الموضوعية لمدراسة في معرفة درجة توافر أبعاد الصحة  الحدود الموضوعية

 التنظيمية، وصعوباتيا.
 :قادة المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل ووكلاؤىا ومعمموىا.  الحدود البشرية 

 :الثانوية لمبنين بمدينة حائل.المدارس  الحدود المكانية 

 :تم تطبيق ىذه الدراسة في الفصل الثاني من العام الدراسي  الحدود الزمانية
 ىـ.7133/7131

 مصطمحات الدراسة
 الصحة التنظيمية  

( بأنّيا الحالة التنظيمية التي تجعل المؤسسة قادرة 73، ص. 6001تشير دراسة ميا سالم )
ومرامييا بكفاءة وفاعمية، مع محافظتيا عمى كيانيا الداخمي، وتكيفيا مع  عمى تحقيق أىدافيا، وغاياتيا،

 بيئتيا الخارجية، وقدرتيا عمى النماء، دون إغفال لمحقوق، والأىداف الخاصة لمعاممين.
 التعريف الإجرائي لمصحة التنظيمية  

والتطور، قدرة المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل عمى العمل بفاعمية، وعمى النمو، 
والاستمرارية، والمحافظة عمى كيانيا الداخمي، والتكيف مع بيئتيا الخارجية، وتقاس بالدرجة التي يتم 
الحصول عمييا من استجابات أفراد عينة الدراسة عن أداة قياس الصحة التنظيمية المستخدمة في ىذه 

 الدراسة. 
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 الإطار النظري
 الخمفية التاريخية لمصحة التنظيمية

د جذور الصحة التنظيمية إلى الستينات الميلادية وأبحاث المدرسة الإنسانية الميتمة بالأفراد تعو 
( بشأن مفيوم تحقيق الذات، وما Maslowالعاممين، وكيفية تعامل المنظمة معيم من خلال ما طرحو )

( X&Y) ( عن العوامل الدافعة والعوامل الوقائية، وافتراضات نظريتيHerzbergتناولتو نظرية )
(، وقد تركزت أعمال أولئك الباحثين عمى أىمية الدافعية الداخمية، وعمى ضرورة Mcgregorلماكريجور )

 (36، ص. 6001التكامل بين أىداف الفرد، وأىداف المنظمة. )سالم، 
عمى  جديداً  مفيوماً  يعتبر لا التنظيمية الصحة ( أنّ مفيوم6، ص. 7181ويذكر القيسي )

 التكيف عمى القدرة وىي التنظيمية لمصحة محكات ( ثلاثة7136) Bennisقدم  ثمستوى العالم حي
 وىو ( محكًا رابعًا7131) Blake, Mouton الواقع، وزاد اختبار عمى وقدرتيا ليويتيا المنظمة ومعرفة
 ( الثلاثة لمصحة7136) Bennisبالناس يضاف إلى محكات  بالإنتاج والاىتمام الاىتمام بين التكامل

 نظيمية.  الت
مصطمح الصحة التنظيمية في دراساتو عمى المؤسسات  استخدم من أولMiles (7131 )ويعُد 

 ( 70، ص. 6073الصرايرة، ) التربوية.
( إلى أنّ مصطمح الصحة التنظيمية اسُتخدم من 700، ص. 6070ويشير الصرايرة، والطيط )

( لغايات 1975)Cicchelli ، وKimpston, Sonnabend(1973) ، وMiles (7131)قبل الكتّاب 
التغيير، والإبداع في المنظمات، واستمرار الحياة التنظيمية فييا، وأُعيد استخدام ىذا المصطمح من قبل 
يجاد نوع من التماسك المتين بين  ىوي وزملائو لمدلالة عمى مقدرة المنظمة في التكيف بنجاح مع بيئتيا، وا 

 أفرادىا. 
  مفيوم الصحة التنظيمية

ترد كثيرًا في الأدب حول الإدارة والسموك  التي المجازية الاستعارات التنظيمية واحدة من لصحةا
التنظيمي، وىذه الاستعارات مثل "ميكانيكية" و"عضوية" وغيرىا ترتبط بالاتجاىات المختمفة لمفكر الإداري 

 يحتاج بيولوجي المنظمة بكائنبو، وتشبو  الفرد أو الإنسان، وتيتم عمى التربوي، والصحة التنظيمية تركز
 (7، ص. 7181)القيسي، والنمو.  لمصحة

المنظمة المتمتعة بالصحة بأنّيا تمك المنظمة التي لا تحافظ عمى  Miles (1969) ويعرّف
 درجة لأقصى فاعلًا  نظامًا لتصبح والنمو؛ والقابمية لمتطور التكيف، لدييا القدرة عمى بقائيا فقط؛ بل

 (6، ص. 7181)القيسي،  ممكنة.
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 بكفاءة العمل عمى المنظمات قدرة بأنّيا الصحة التنظيميةAkbaba (1999, P. 7 ) وعرّف
 أىدافيا.  لتحقيق فعال؛ متكامل وظيفي نظام خلال من بشكل متوازن والنمو وفاعمية، والتكيف
ة الصحة التنظيمية عمى أنّيا قدرة النظام عمى المحافظ (755ب، ص.  6003الطويل )وعرّف 

عمى بقائو بالإضافة لقدرتو المستمرة في التعامل بكفاية مع المتغيرات البيئية الداخمية والخارجية؛ مما 
 يجعمو نظامًا ناميًا.

( بأنّيا حالة ديناميكية من الرضا تسيم فييا اليياكل 751، ص. 6073وعبّر عنيا الشريفي )
 .اعمية، وتحسين حياة العمل للأفراد في المنظمةفي زيادة الفالتنظيمية الرسمية وغير الرسمية إيجابيًا 

ومن خلال العرض السابق لمفيوم الصحة التنظيمية يتضح أنّ تعريفات الصحة التنظيمية 
عامة، وأنّ أغمب التعريفات بينيا عموم وخصوص، وتُجمع عمى أنّ الصحة التنظيمية تعني قدرة المنظمة 

ميًا وخارجيًا، واستمراريتيا، وقابميتيا لمنمو والتطور؛ بما يحقق عمى مواجية المشاكل والتحديات وتكيفيا داخ
القدر الأكبر من أىداف الأفراد العاممين وأىداف المنظمة في بيئة عمل مناسبة توظف فييا مواردىا 

 بالشكل الأمثل.  
 لاثالث المستويات بين التناغم فييا يتم التي المدرسة بأنّيا بالصحة المتمتعة وتعرّف المدرسة

 تستطيع كما والتعبيرية، الوسيمية، حاجاتيا المدارس ىذه تمبي ذاتو الوقت وفي والمؤسسي والإداري، الفني،
 رسالتيا.  تحقيق نحو طاقاتيا توجيو أثناء تيددىا التي المحيطة الخارجية القوى عمى بنجاح التغمب

( 1991, P. 17,Hoy, Tarter, kottkamp)، (7080،ص. 6073)عطايا، ورمضان،و 
( إلى أنّ الصحة التنظيمية ىي حالة المدرسة 311، ص. 6076وأشار الحجايا، والكريمين )

التي يتوافر فييا بيئة ومكان عمل يستطيع المعممون فييا أن يعمموا بنجاح في الوصول إلى مستوى أداء 
يا، والتكيف مع ويزيد قدرة المدرسة لمعمل بفاعمية، والتغمب عمى مشكلاتالتوقعات والأىداف، يحقق 
 بيئتيا.

 الطلاب، تعمم عممية تحسين في يساعد يمكن أن توصمت إلى أنّ توافر صحة تنظيمية عالية في المدارس
 الدراسي. والتحصيل

 التعميق عمى الدراسات السابقة
استفاد الباحث من الدراسات السابقة حول الصحة التنظيمية من حيث صياغة مشكمة الدراسة، 

، وبناء أداتيا، كما استفاد الباحث في بناء خمفية معرفية ثرية في إعداده للإطار النظري وتحديد منيجيا
 لمدراسة، وتحميل وتفسير نتائجيا.
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(، ودراسة 6075(، ودراسة بدور مرمش )6073واختمفت الدراسة الحالية مع دراسة السبيعي )
(، ودراسة الضلاعين 6073)(، ودراسة الصرايرة 6073(، ودراسة عيداروس )6071ليمى العموش )

ودراسة Alqarni (2016 ،) (، ودراسة6001(، ودراسة مرفت ناصف، ونيمة ىاشم )6076)
Ozdemir (2012 ودراسة  ،)Brosnahan (2011ودراسة ،) Korkmaz (2007) ودراسة ،

Yuceler, Doganap, Kaya (2013 ودراسة ،)Hoy, Woolfolk (1993 ودراسة ،)Bakkeer 
 Ho(، ودراسة 1990) Hoy, Tarter, Bliss،  ودراسة Korkortsi (2007) راسة(، ود2001)
حيث ربطت ىذه الدراسات مستوى الصحة التنظيمية بعوامل أخرى كالتحصيل العممي، والروح  (2002)

 المعنوية، والأساليب القيادية، والالتزام الوظيفي، والجودة الشاممة.
( 6001(، ودراسة ميا سالم )6073دراسة عيداروس ) واختمفت الدراسة الحالية كذلك مع من 

 التي قدمتا تصور مقترح لمصحة التنظيمية.
واتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث المنيج حيث استخدمت المنيج الوصفي، 
 كما اتفقت في موضوعيا عن الصحة التنظيمية، إلا أنّيا تختمف من حيث تناوليا لمموضوع، فدراسة

(، ودراسة السوالمة 6073(، ودراسة الشريفي )6073(، ودراسة عطايا، ورمضان )6073الوذيناني )
 Akbaba (1999،) (، ودراسة7181(، ودراسة القيسي )6070(، ودراسة الصرايرة، والطيط )6077)

 سة(، ودرا6003(، ودراسة القصير )6070(، ودراسة الحجايا، والكريمين )6005ودراسة النعيميات )
Alqarni (2016)  بحثت في درجة توافر أبعاد الصحة التنظيمية، بينما الدراسة الحالية تطرقت لدرجة

 توافر أبعاد الصحة التنظيمية ومعوقاتيا.
كما اتفقت الدراسة الحالية مع جميع الدارسات من حيث استخدام الاستبانة كأداة لمدراسة باستثناء 

مت الاختبار التحصيمي بالإضافة إلى الاستبانة، ودراسة حيث استخد Korkortsi (2007)دراسة 
Bakkeer (2001) .التي استخدمت الاختبار التحصيمي والمقابمة بالإضافة للاستبانة 

  Alqarni (2016 ،)أمّا من ناحية أبعاد الصحة التنظيمية فقد اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة 
(، ودراسة الشريفي 6071(، ودراسة ليمى العموش )6073) (، ودراسة الوذيناني6073ودراسة السبيعي )

(، والتي اعتمدت عمى الأبعاد السبعة 6001(، ودراسة ميا سالم )6077(، ودراسة السوالمة )6073)
وىي )التكامل المؤسسي، وتأثير المدير، والروح المعنوية،   Hoy, Feldman (1987)التي طورىا 

، والتأكيد عمى النواحي العممية،  وتوفير الموارد المساندة( وقد قام الباحث والاعتبارية، والمبادأة في العمل
بعض الدراسات، كدراسة مرفت بتطوير ىذه الأبعاد بما يتواءم مع مجتمع الدراسة وبئتيا، بينما نجد 

اعتمدت عمى الأبعاد العشرة التي ( 6070(، ودراسة الصرايرة، والطيط )6001ناصف، ونيمة ىاشم )



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

353 

 

 

 

وىي )وضوح اليدف، الثقة، المعنويات، التكيف، تسخير الموارد، توازن السمطة،  ،Miles (1969) ذكرىا
 التماسك، ملاءمة الاتصالات، الإبداعية،  ملاءمة حل المشاكل(.  

 Feldmanوتتميز ىذه الدراسة عن الدراسات السابقة بأنّيا اعتمدت الأبعاد السبعة التي طورىا   
Hoy, (1987)،  بتطويرىا بما يتواءم مع مجتمع وبيئة الدراسة ليصبح مجموع عبارات استبانة وقامت

( عبارة، كما تتميز ىذا الدراسة بتفردىا بذكر صعوبات 50مقياس الصحة التنظيمية بعد تطويرىا )
 الصحة التنظيمية.

 منيج الدراسة 
 بالتعرف الباحث قام وخلال ومنالمسحي،  المنيج الوصفي الباحث استخدم دراسةال لأىداف تحقيقًا

 عينة أفراد نظر وجية من حائل بمدينة المدارس الثانوية في وصعوباتيا التنظيمية الصحة واقع عمى
 .الدراسة

 عينة ومجتمع الدراسة 
ومعممييا،  ووكلائيا حائل بمدينة لمبنين الثانوية المرحمة مدارس من قادة الدراسة مجتمع تكّون

الدراسة  تطبيق م، وتمعمماً  (111وكيلًا، و) (50قائدًا، و) (31وىم ) ( فردًا،837والبالغ عددىم )
 من عينة عشوائية اختيار وتم ووكلائيا، المدارس لقادة بالنسبة المجتمع كامل عمى بالحصر الشامل

  .( معممًا111المعممين البالغ عددىم )
 خصائص عينة الدراسة 

الدراسة وفقًا لمتغيرات الدراسة )المؤىل، طبيعة  تم حساب التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة
 العمل، سنوات الخبرة(.

 (1جدول رقم )
 توزيع افراد عينة الدراسة 

 

 اىْغجخ اىَئىَخ % اىزنشاس  اىَإهو اىؼيٍَ ً

 92 922 ثنبىىسَىط  1

 11 73 دساعبد ػيُب 9

 111 773 اىَجَىع 

 اىْغجخ اىَئىَخ  اىزنشاس  غجُؼخ اىؼَو   ً

 %1101 73 قبئذ  1

 %13 33 ومُو  9

 %3202 922 ٍؼيٌ  7

 111 773 اىَجَىع 

 اىْغجخ اىَئىَخ  اىزنشاس  عْىاد اىخجشح  ً
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 9907 32 عْىاد 2أقو ٍِ  1

 9902 33 عْىاد  11عْىاد دزً أقو ٍِ  2ٍِ  9

 2309 193 عْىاد فأمثش 11 7

 111 773 اىَجَىع 

 (الاستبانة)الدراسة  أداة
استخدم  ،الدراسة أسئمة عن للإجابة العينة مفردات من اللازمة المعمومات عمى الحصول لسبي في

 للإجابة التطبيقي بالجانب النظرية الدراسة لدعم المطموبة البيانات لجمع أساسية الباحث الاستبانة أداة
 Organizationalأىدافيا، وقد اعتمد الباحث عمى استبانة الصحة التنظيمية ) وتحقيق أسئمتيا عمى

Health Inventoryالتي يرمز ليا بالاختصار ) (O.H.I والتي طّورىا ،)Hoy, Feldman 1987)) ,

، وذلك بعد (11لايات المتحدة الأمريكية في )( في الو Rutgers Universityوفريق من جامعة )
عبارة في المحور ( 50بما يتواءم وطبيعة مجتمع الدراسة؛ ليصبح مجموع فقراتيا )ترجمتيا وتطويرىا 

 أبعاد عمى النحو التالي:الأول موزعة عمى سبعة 
 (Leader Effect) القائدتأثير  البعد الثاني:فقرات،  سبعمن  ويتكون  المؤسسي التكاملالبعد الاول: 
البعد الرابع: فقرات  ستويتكون من ( Moraleالروح المعنوية )البعد الثالث: فقرات،  ثمانيويتكون من 

 Initiatingالمبادأة في العمل )البعد الخامس: ، فقرات ستويتكون من ( Considerationرية )الاعتبا
Struture)  لعممية )البعد السادس: التأكيد عمى النواحي ا، فقرات سبعويتكون منAcademic 

Emphasis ) البعد السابع: ،عشر فقراتويتكون من ( توفير الموارد المساندةResources Support) 
وفي المحور الثاني صعوبات الصحة التنظيمية قام الباحث ببناء استبانة مكونة ، فقرات ستيتكون من و 

 للإجابة التطبيقي بالجانب النظرية الدراسة لدعم المطموبة البيانات لجمع أساسية ( عبارة كأداة71من )
متوفرة بدرجة كبيرة )) :الخماسي (Likert) تدرج الباحث واستخدمأىدافو  وتحقيق ىذا المحور عمى
( درجات، متوفرة بدرجة 3( درجات، متوفرة بدرجة متوسطة)1درجات، متوفرة بدرجة كبيرة)( 5)جدًا

( Likert) تدرج الباحث استخدم( درجة لممحور الأول، ولممحور الثاني 7( درجة، غير متوفرة)6قميمة)
منخفضة  ،( درجة6)منخفضة ،ات( درج3)متوسطة ،( درجات1)عالية ،( درجات5)عالية جدًا:)الخماسي

العبارة، حيث يتم اعطاء الدرجات  عمى موافقتو درجة حسب إحداىا المستجيب ليختار( ( درجة7)جدًا
 التالية: للإجابة عالية جدًا، للإجابة عالية، للإجابة متوسطة، للإجابة منخفضة، للإجابة منخفضة جدًا. 

 الدراسة أداة صدق
 عمى الأولية صورتيا في عرض الاستبانة مت فقراتيا وبناء ستبانةالا إعداد من الانتياء بعد
 من محكمًا (75) وعددىم جامعات بعدة التربوية الإدارة في تخصص التربية كميات أساتذة من مجموعة
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 بالبعد فقراتيا من فقرة كل ارتباط مدى من لمتأكد وذلك، مختمفة عمميةبدرجات  الدكتوراه شيادة حاممي
 وضعت الذي اليدف لتحقيق وملاءمتيا المغوية صياغتيا وسلامة فقرة كل ومدى وضوح إليو، تنتمي الذي
مما  ورد ما غير أو ،الصياغة إعادة أو ،الإضافة أو ،بالحذف وذلك ،تحسينيا طرق أجمو، واقتراح من

 وبذلك ،وفي ضوء ممحوظات المحكمين اتضح أن الفقرات مرتبطة بأبعادىا بدرجة عالية، امناسبً  يرونو
 عمى مقسمة ( عبارة31)من مكونة الظاىري صدقيا من التأكد بعد النيائي في شكميا الاستبانة أصبحت

 .النيائية صورتيا في محوري الدراسة
 والدرجة، كل عبارة درجات بين بيرسون ارتباط معاملتم حساب  الداخمي الاتساق صدق حسابلو 

 .الارتباطىذا  ( يوضح نتائج5-3ول رقم )والجد ،العبارة إليو تنتمي الذي لمبعد الكمية
 (2جدول رقم )

لممحور الأول )الصحة  اليو تنتميبين درجة كل عبارة بالدرجة الكمية لمبعد الذي  معاملات ارتباط بيرسون
 التنظيمية(

 

 اىجؼذ الاوه

اىزنبٍو 

 اىَإعغٍ

 اىجؼذ اىثبٍّ

 رأثُش اىقبئذ

 

 اىجؼذ اىثبىث

 اىشوح اىَؼْىَخ

 اىجؼذ اىشاثغ

 الاػزجبسَخ

 اىجؼذ اىخبٍظ

 اىَجبدأح ثبىؼَو 

 اىجؼذ اىغبدط

اىزأمُذ ػيً 

اىْىادٍ 

 الامبدََُخ

 اىجؼذ اىغبثغ

رىفُش اىَىاسد 

 اىَغبّذح

ٍؼبٍو  ً

 الاسرجبغ

ٍؼبٍو  ً

 الاسرجبغ

ٍؼبٍو  ً

 الاسرجبغ

ٍؼبٍو  ً

 الاسرجبغ

ٍؼبٍو  ً

 الاسرجبغ

ٍؼبٍو  ً

 الاسرجبغ

ٍؼبٍو  ً

 الاسرجبغ

3 3793** 3 3763** 3 3734** 3 3733** 3 3764** 3 3793** 3 3733** 

3 3793** 3 3733** 3 3799** 3 3739** 3 3734** 3 3793** 3 3735** 

3 3733** 3 3799** 3 3739** 3 3733** 3 3734** 3 3733** 3 3735** 

4 3733** 4 3795** 4 3733** 4 3733** 4 3736** 4 3733** 4 3733** 

5 3793** 5 3793** 5 3733** 5 3733** 5 3736** 5 3733** 5 3733** 

6 3793** 6 3796** 6 3733** 6 3733** 6 3735** 6 3735** 6 3733** 

9 3795** 9 3793**     9 3793** 9 3734**   

  3 3769**       3 3735**   

          3 3793**   

          33 3793**   

 (0.10.**معامل الارتباط دال إحصائيًا عند مستوى الدلالة)

( أنّ معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذي 6يتبين من الجدول رقم )
( 0.80 -0.31( لعبارات البعد الاول، وما بين )0.83-0.15تنتمى اليو العبارة قد تراوحت ما بين )

 -0.31( لمبعد الرابع، )0.88 -0.86( لمبعد الثالث، وما بين )0.81 -0.11لمبعد الثاني، وبين )
( لمبعد 0.10 -0.87( لمبعد السادس، وتراوحت ما بين )0.85 -0.16( لمبعد الخامس، وما بين )0.83

السابع، واتضح ايضًا أنّ جميع معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة مع الدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمى 
، وتشير ىذه المعاملات الى توافر درجة (α ≤ 0.01)و كانت ليا دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الي
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ارتباط بيرسون بين  معامل، كما تم حساب عالية من صدق الاتساق الداخمي لعبارات الصحة التنظيمية
كل بُعد، والدرجة  أنّ معاملات الارتباط بين درجة حيث بعد والدرجة الكمية لمصحة التنظيمية درجة كل

(، وأنّ قيم معاملات الارتباط مرتفعة، 0.83-0.53الكمية لممحور في الأبعاد السبعة تراوحت ما بين )
، مما يدل عمى توافر درجة عالية من صدق (α ≤ 0.01)وليا دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
 الاتساق الداخمي لعبارات الصحة التنظيمية.

 بحساب ، وذلكصعوبات الصحة التنظيمية  لممحور الثاني الداخمي الاتساق صدق حسابتم 
أنّ وتبين  ،العبارة إليو تنتمي الذيلممحور  الكمية والدرجة ،كل عبارة درجات بين بيرسون ارتباط معامل

معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة، والدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو العبارة قد تراوحت ما بين 
(، واتضح ايضًا أنّ جميع معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة مع الدرجة الكمية لمبعد 0.50-0.11)

، وتشير ىذه المعاملات الى (α ≤ 0.01)الذي تنتمي اليو كانت ليا دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
 توافر درجة عالية من صدق الاتساق الداخمي لعبارات صعوبات الصحة التنظيمية.

 الدراسة أداةثبات 
 باستخدام معامل لمعبارات الداخمي الاتساق ثبات حساب خلال من الاستبانة ثبات من التأكد تم

(، 0.11-0.88أنّ قيم معاملات الثبات لأبعاد المحور الاول تراوحت ما بين ) واتضح كرونباخ ألفا
ة تشير الى أنّ أبعاد المحور (، وىي قيم عالي0.11وبمغت قيمة معامل الثبات الكمى لممحور الاول )

أنّ قيمة معامل الثبات  ، وفي المحور الثاني اتضحالاول تتمتع بالثبات اللازم لعممية التحميل الإحصائي
(، وىي قيم عالية تشير الى أنّ عبارات المحور تتمتع بالثبات اللازم لعممية 0.17الكمي ليذا لمحور )
 التحميل الإحصائي. 

بات السابقة أنّ معاملات الثبات ذات قيم مرتفعة؛ مما يدل أنّ عبارات ويتضح من جداول الث
محوري الاستبانة تتمتع بالثبات اللازم لعممية التحميل الإحصائي، ويقودنا ثبات ىذه المعاملات إلى 

 الوثوق بالنتائج المترتبة عمى ىذا الاستبيان.
 

 المستخدمة الإحصائية الأساليب
 برنامج باستخدام البيانات تحميل تم تحقيقيا إلى تسع التي والأىداف الدراسة طبيعة عمى بناء

 :التالية للأساليب اوفقً  النتائج واستخراج(SPSS)الاجتماعية الإحصائية  لمعموم الإحصائية الحزمة
 بيرسون ارتباط معامل، المعياري الانحراف، الموزون الحسابية المتوسطات، المئوية والنسب التكرارات
 .اختبار شيفيو، اختبار تحميل التباين أحادي الاتجاه، اختبار )ت( لمعينات المستقمة، كرونباخ لفاأ معامل
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 نتائج الدراسة ومناقشتيا
 أبعاد توافر درجة ماعرض النتائج المتعمقة بالإجابة عن السؤال الأول ومناقشتيا، والذي ينص عمى: "

 ؟"الدراسة عينة أفراد نظر وجية من حائل نةبمدي لمبنين الثانوية المدارس في التنظيمية الصحة
للإجابة عمى ىذا السؤال قام الباحث بحساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لواقع 
الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل من وجية نظر أفراد عينة الدراسة لكل بُعد من 

 ى حده، كما تبينو الجداول التالية:أبعاد محور الصحة التنظيمية عم
 البُعد الأول: واقع الصحة التنظيمية لمبنين بمدينة حائل في بُعد التكامل المؤسسي0 

تم حساب المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، وتحديد الرتب لاستجابات أفراد عينة الدراسة 
مدينة حائل في ىذا البُعد، ثم ترتيب ىذه العوامل حول واقع الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين ب

والمظاىر الدالة عمى الصحة التنظيمية، والمحددة بيذا البُعد بناء عمى المتوسط الحسابي، كما تبينو نتائج 
 ( التالي: 3الجدول رقم )

 (3جدول رقم )
 مدارسال نة الدراسة حول واقع الصحة التنظيمية فيأفراد عي لاستجابات وتحديد الرتب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

  بُعد التكامل المؤسسي حائل في الثانوية بمدينة

 اىؼجبسح ً
اىَزىعػ 

 اىذغبثٍ

الاّذشاف 

 اىَؼُبسٌ

رشرُت 

 اىؼجبسح

واقغ اىصذخ 

 اىزْظَُُخ

 ٍزىعطخ 1 1.03 2.78 رجٍْ اىَذسعخ ػلاقبد ثقخ ٍزجبدىخ ثُْهب وثُِ اىَجزَغ اىَذي0ٍ 7

 ٍزىعطخ 9 1.01 2.69 رىامت اىَذسعخ اىَغزجذاد اىذذَثخ0 2

3 
رزؼبوُ اىَذسعخ ٍغ ٍجيظ أوىُبء الاٍىس فٍ دو اىَشبمو اىزٍ 

 رىاجههب0
 ٍزىعطخ 7 1.14 2.65

 ظؼُفخ 3 1.10 2.57 رقبوً اىَذسعخ ظغىغبد اىَجزَغ اىَذي0ٍ 9

3 
رخزبس اىَذسعخ ىَجيغهب ثؼط أوىُبء الاٍىس اىَإثشَِ فٍ 

 زَغ اىَذي0ٍاىَج
 ظؼُفخ 2 1.22 2.56

1 
رذٍَ اىَذسعخ اىَؼيَُِ ٍِ اىزذخلاد غُش اىَشغىثخ ٍِ 

 اىَجزَغ اىَذي0ٍ 
 ظؼُفخ 3 1.11 2.54

 ظؼُفخ 3 1.19 2 َذشص اىَجزَغ اىَذيٍ فٍ اىَذبفظخ ػيً ٍَزينبد اىَذسعخ0 3

 ظؼُفخ ـــ 0.88 9023 اىَجَىع اىنيٍ ىيجؼُذ الأوه: اىزنبٍو اىَإعغٍ 
 

( أنّ واقع الصحة 3يتبين من الجدول رقم )و  ضعيفة،بدرجة حصل ىذا البُعد عمى الرتبة الأدنى 
من وجية نظر أفراد  ضعيفةجاء بدرجة  ىذا البُعدالتنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل في 

كما  ،(0.88بمغ )( بانحراف معياري 6.51عينة الدراسة حيث جاء المتوسط الحسابي العام لمبُعد )
( وىي قيم مرتفعة تدل عمى 7.66 -7.07تراوحت قيم الانحرافات المعيارية لعبارات ىذا البُعد ما بين )

كما تراوحت قيم المتوسطات الحسابية بين ، بُعدىذا التباين استجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات 
ويعزو الباحث ذلك إلى أنّو  ،وضعيفة ( ومستوى صحة تنظيمية ما بين درجات متوسطة6.18 -6.00)
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ربما يعود إلى تأثير ضغوط المجتمع المحمي عمى المدارس الثانوية، وعدم قدرة المدارس عمى حماية 
العاممين فييا من التدخلات غير المرغوبة سواء أكان من أولياء الأمور أم الطلاب أم المجتمع المحمي، 

مبًا لما يجري في بيئتيا الخارجية فيي تممك قدرًا من الاستقلالية، لا تستجيب سفالمدرسة المتمتعة بالصحة 
وتممك في نفس الوقت قدرة من التفاعل الإيجابي الواعي والتناغم مع مطالب مجتمعيا، وتتفق ىذه النتيجة 

( التي توصمت إلى أنّ تعرض المعممين لمضغوط الداخمية 6073مع نتائج دراسة عطايا، ورمضان )
  . ؤثر سمبًا عمى مستوى الصحة التنظيمية بالمدرسةوالخارجية ي

 (4جدول رقم )
 أفراد عينة الدراسة حول واقع الصحة التنظيمية في لاستجابات وتحديد الرتب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

 بُعد تأثير القائد  حائل في الثانوية بمدينة مدارسال

 اىؼجبسح ً
اىَزىعػ 

 اىذغبثٍ

ف الاّذشا

 اىَؼُبسٌ

رشرُت 

 اىؼجبسح

واقغ اىصذخ 

 اىزْظَُُخ

 ٍزىعطخ 1 0.87 3.16 َذزشً قبئذ اىَذسعخ اىنفبءح اىَهُْخ ىيَؼي0َُِ 3

 ٍزىعطخ 9 0.99 3.05 َؼبٍو قبئذ اىَذسعخ اىَؼيَُِ ثؼُذه وٍغبواح0 9

3 
ََزيل قبئذ اىَذسعخ اىقذسح ػيً ارخبر اىقشاساد 

 اىذبعَخ0
 ٍزىعطخ 7 0.99 2.98

 ٍزىعطخ 3 0.95 2.96 َىظخ قبئذ اىَذسعخ الاهذاف ىَْغىثٍ اىَذسعخ 3

2 
َغبػذ قبئذ اىَذسعخ اػعبئهب فٍ دو اىَشبمو اىزٍ 

 رىاجهه0ٌ
 ٍزىعطخ 2 0.92 2.95

 ظؼُفخ 3 1.15 2.28 .َغزطُغ قبئذ اىَذسعخ اىزأثُش فٍ قشاساد سؤعبئه 9

 ظؼُفخ 3 1.09 2.21 0َذصو قبئذ اىَذسعخ ػيً ٍب َطيجه ٍِ اىجهبد اىؼيُب 1

 ظؼُفخ 9 1.23 2.02 .ريقٍ رىصُبد قبئذ اىَذسعخ اهزَبٍب ٍِ اىجهبد اىؼيُب 7

 ٍزىعطخ ـــ 0.77 9031 اىَجَىع اىنيٍ ىيجؼُذ اىثبٍّ: رأثُش اىقبئذ
 

( أنّ واقع 1يتبين من الجدول رقم )و  متوسطة،بدرجة  حصل ىذا البُعد عمى الرتبة قبل الأخيرة
من وجية  متوسطةبُعد جاء بدرجة ىذا المية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل في الصحة التنظي

بانحراف معياري بمغ و  درجة، (6.10حيث جاء المتوسط الحسابي العام لمبُعد ) ،نظر أفراد عينة الدراسة
وىي قيم   (0.87-1.23) كما تراوحت قيم الانحرافات المعيارية لعبارات ىذا البُعد ما بين ،(0.11)

كما تراوحت قيم المتوسطات  ،بُعدىذا المرتفعة تدل عمى تباين استجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات 
وتتفق ىذه النتيجة مع  ،وضعيفة ( ومستوى صحة تنظيمية ما بين متوسطة3.73 -6.06الحسابية بين )

عمى الصحة  اأنّ لمقيادة تأثيرً  ( والتي توصمت إلى2007) Korkmaz(، ودراسة 6001دراسة ميا سالم )
التي أكّدت أنّ الصحة  Hoy,Woolfolk (1993)التنظيمية لممنظمة، وىو أيضًا ما توصمت إليو دراسة 

ويعزو الباحث ذلك إلى أنّو ربما يعود لممناخ التنظيمي السائد الذي  التنظيمية لممدرسة تتأثر بنوعية القائد
 . ن في المنظماترًا في ثقة العاممييعُد عاملًا مؤث
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 (5جدول رقم ) 
 أفراد عينة الدراسة حول واقع الصحة التنظيمية في لاستجابات وتحديد الرتب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

 الروح المعنويةبُعد  حائل في الثانوية بمدينة مدارسال

 اىؼجبسح ً
اىَزىعػ 

 اىذغبثٍ

الاّذشاف 

 اىَؼُبسٌ

رشرُت 

 اىؼجبسح

ىصذخ واقغ ا

 اىزْظَُُخ

 ٍزىعطخ 1 0.74 3.34 َذزشً ٍؼيَى اىَذسعخ ثؼعهٌ اىجؼط0 9

 ٍزىعطخ 9 0.83 3.21 َزصف ٍؼيَى اىَذسعخ ثشوح اىزؼبو0ُ 7

 ٍزىعطخ 7 0.88 3.17 َغبػذ ٍؼيَى اىَذسعخ ثؼعهٌ اىجؼط0 1

 ٍزىعطخ 3 0.96 2.98 َشؼش ٍؼيَى اىَذسعخ ثبىثقخ والاٍب0ُ 3

 ٍزىعطخ 2 0.96 2.77 عخ اػَبىهٌ ثذَبط0َْجض ٍؼيَى اىَذس 2

 ٍزىعطخ 3 1.04 2.72 َفزخش ٍؼيَى اىَذسعخ ثبّزَبئهٌ اىُهب0 3

 ٍزىعطخ ـــ 0.79 7017 اىَجَىع اىنيٍ ىيجؼُذ اىثبىث: اىشوح اىَؼْىَخ
 

( أنّ واقع الصحة 5يتبين من الجدول رقم )و  متوسطة،بدرجة  حصل ىذا البُعد عمى الرتبة الثالثة
من وجية نظر أفراد  متوسطةجاء بدرجة  ىذا البُعدظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل في التن

كما  ،(0.11( بانحراف معياري بمغ )3.03عينة الدراسة حيث جاء المتوسط الحسابي العام لمبُعد )
تدل عمى  متدنيةي قيم وى ،(7.01 -0.11تراوحت قيم الانحرافات المعيارية لعبارات ىذا البُعد ما بين )

كما تراوحت قيم المتوسطات  ،استجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات بُعد الروح المعنوية اتفاق
وتتفق نتائج ىذا البُعد  ،متوسطة لجميع العباراتومستوى صحة تنظيمية  ،(3.31 -6.16الحسابية بين )

جابية بين ثقافة المدرسة وبين الروح ( التي توصمت إلى وجود علاقة إي2012) Ozdemirمع دراسة 
ليا تأثيرٌ مباشرٌ التي توصمت إلى أنّ الصحة التنظيمية   HO (2002) دراسة، وكذلك تتفق مع المعنوية

ويرى الباحث أنّ انخفاض درجة الفخر بالانتماء لممدرسة مؤشر خطير ينبغي ، عمى الرضا الوظيفي
فة التعميم، وذلك بالحد من الممارسات السمبية التي تقمل معالجتو بتدخل سريع من قبل المسؤولين عن د

أكانت أنظمة وتشريعات أم تدخلات من المجتمع المحيط بالمدرسة أم ضغوطات  من قيمة المدرسة سواء
مينية، فالمنظمة القادرة عمى رفع الروح المعنوية لأفرادىا ىي التي تستطيع مواجية التحديات من خلال 

روح الابتكار لدى الأفراد، ويأمل الباحث أن يحظى انخفاض الانتماء لممدرسة  زيادة الإنتاج وخمق
 .  بدراسات مستقمة في المستقبل
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 (6جدول رقم )تابع 
 أفراد عينة الدراسة حول واقع الصحة التنظيمية في لاستجابات وتحديد الرتب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

 بُعد الاعتبارية ائل فيح الثانوية بمدينة مدارسال
 اىؼجبسح ً

اىَزىعػ 

 اىذغبثٍ

الاّذشاف 

 اىَؼُبسٌ

رشرُت 

 اىؼجبسح
 واقغ اىصذخ اىزْظَُُخ

 ٍزىعطخ 1 0.86 3.25 َظهش قبئذ اىَذسعخ الادزشاً ىَْغىثُهب0 9

 ٍزىعطخ 9 1029 3.14 َؼبٍو قبئذ اىَذسعخ اىَؼيَُِ مضٍلاء ٍغبوَِ ىه فٍ اىَهْخ0 3

1 
ذسعخ ػيً اَجبد ثقخ ٍزجبدىخ ثُِ قُبدح اىَذسعخ َؼَو قبئذ اىَ

 وٍْغىثُهب0
 ٍزىعطخ 7 0.89 3.09

 ٍزىعطخ 3 0.91 3.08 َهزٌ قبئذ اىَذسعخ ثشادخ ٍْغىثُهب0 7

 ٍزىعطخ 2 0.95 2.82 َششك قبئذ اىَذسعخ اىَؼيَُِ فٍ اىقشاساد اىَإثشح فٍ ػَيه0ٌ 2

3 
اىَْبعت  َزقجو قبئذ اىَذسعخ وجهبد ّظش ٍْغىثُهب وَْفز

 ٍْهب0
 ٍزىعطخ 3 1022 2.82

 ٍزىعطخ ـــ 1091 7013 اىَجَىع اىنيٍ ىيجؼُذ اىشاثغ: الاػزجبسَخ
 

( أنّ واقع الصحة 3يتبين من الجدول رقم )و  متوسطة،بدرجة  حصل ىذا البُعد عمى الرتبة الأولى
من وجية نظر أفراد  متوسطةة بُعد جاء بدرجىذا الالتنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل في 

كما  ،(0.80بانحراف معياري بمغ ) ،(3.01حيث جاء المتوسط الحسابي العام لمبُعد ) ،عينة الدراسة
تدل عمى  متدنيةوىي قيم  ،(0.11 -0.83تراوحت قيم الانحرافات المعيارية لعبارات ىذا البُعد ما بين )

كما تراوحت قيم المتوسطات الحسابية بين  ،بُعدىذا ال استجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات اتفاق
الباحث ذلك  إلى أنو ربما ويعزو ، متوسطة لجميع العباراتومستوى صحة تنظيمية  ،(3.65 -6.86)

يعود إلى التغيير في الآليات التي يتبعيا قادة المدارس من خلال الممارسات الإيجابية التي تقرب بين 
 . (6073م لأداء أعماليم، وىو ما تؤكده دراسة عيداروس )العاممين وتؤثر في حماسي

 (7جدول رقم )
 مدارسال وتحديد الرتب لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول واقع الصحة التنظيمية في المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

 بُعد المبادأة بالعمل حائل في الثانوية بمدينة

 اىؼجبسح ً
اىَزىعػ 

 اىذغبثٍ

الاّذشاف 

 اىَؼُبسٌ

رشرُت 

 اىؼجبسح

واقغ اىصذخ 

 اىزْظَُُخ

 ٍزىعطخ 1 0.73 387. رطيت قُبدح اىَذسعخ ٍِ ٍْغىثُهب اىزقُذ ثبلأّظَخ0 1

 ٍزىعطخ 9 0.84 147. رىظخ قُبدح اىَذسعخ اىقٌُ اىزٍ رذنٌ اىؼَو0 9

7 
رجُِ قُبدح اىَذسعخ ىَْغىثُهب رىجهبرهب واهذافهب 

 ثىظىح0
 ٍزىعطخ 7 0.88 057.

 ٍزىعطخ 3 0.89 989. رذبفظ قُبدح اىَذسعخ ػيً ٍؼبَُش ٍذذدح ىلأداء0 3

3 
رزبثغ قُبدح اىَذسعخ رْفُز الاجشاءاد اىزْظَُُخ ىيخطػ 

 اىَذسعُخ0
 ٍزىعطخ 2 0.90 969.

 ٍزىعطخ 3 0.90 909. ريزضً قُبدح اىَذسعخ ثبىخطػ اىضٍُْخ ىلأػَبه0 2

 ٍزىعطخ 3 1029 9099 ذاػ0ٍرشجغ قُبدح اىَذسعخ اىؼَو الاث 3

 ٍزىعطخ ـــ 0.72 037. اىَجَىع اىنيٍ ىيجؼُذ اىخبٍظ: اىَجبدأح ثبىؼَو
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( أنّ واقع الصحة 1يتبين من الجدول رقم )و  متوسطة،بدرجة  حصل ىذا البُعد عمى الرتبة الثانية
من وجية نظر أفراد  توسطةمبُعد جاء بدرجة ىذا الالتنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل في 

كما  ،(0.16( بانحراف معياري بمغ )3.03عينة الدراسة حيث جاء المتوسط الحسابي العام لمبُعد )
تدل عمى  متدنيةوىي قيم  ،(0.18 -0.13تراوحت قيم الانحرافات المعيارية لعبارات ىذا البُعد ما بين )

كما تراوحت قيم المتوسطات  المبادأة بالعمل، استجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات بُعد اتفاق
وتدل ىذه النتيجة عمى  ،متوسطة لجميع العبارات( ومستوى صحة تنظيمية 3.38 -6.86الحسابية بين )

( 6073مستوى مقبول من الإنجاز وتحقيق الميام، وقد اختمفت نتائج ىذا البُعد مع نتائج دراسة الشريفي )
فييا مرتفعًا، ويعزو الباحث ذلك إلى طبيعة محدودية وقمة مجتمع دراسة  حيث كان بُعد المبادأة بالعمل

الشريفي حيث أُجريت في مدارس التربية الخاصة، والتي تتميز بقمة العاممين وقمة الطلاب فييا، وحجم 
  . المنظمة عامل مؤثر في كيفية قيادتيا وتحقيقيا لمستويات الأداء المطموبة

 (8جدول رقم )
 أفراد عينة الدراسة حول واقع الصحة التنظيمية في لاستجابات وتحديد الرتب المعيارية والانحرافات لحسابيةا المتوسطات

 بُعد التأكيد عمى النواحي العممية حائل في الثانوية بمدينة مدارسال

 اىؼجبسح ً
اىَزىعػ 

 اىذغبثٍ

الاّذشاف 

 اىَؼُبسٌ

رشرُت 

 اىؼجبسح

واقغ اىصذخ 

 اىزْظَُُخ

 ٍزىعطخ 1 0.89 157. ح اىَذسعخ اىطلاة اىَزفىقُِ ػيَُب0ًرنشً قُبد 9

 ٍزىعطخ 9 1.07 959. رذزفٍ اىَذسعخ ثبلإّجبص اىؼيٍَ ىيطلاة0 2

 ٍزىعطخ 7 0.89 949. رثق قُبدح اىَذسعخ ثقذسح اىطلاة ػيً اىزذصُو اىؼي0ٍَ 7

1 
رعغ اىَذسعخ ٍغزىَبد اداء ػبىُخ ىيزذصُو اىؼيٍَ 

 ىيطلاة0
 ٍزىعطخ 3 0.94 879.

 ٍزىعطخ 2 1.02 789. َذزشً اىطلاة صٍلاءهٌ اىَزفىقُِ ػيَُب0ً 2

 ٍزىعطخ 3 1.09 719. رطىس قُبدح اىَذسعخ اهذافهب اىؼيَُخ ثشنو ٍغزَش0 3

 ٍزىعطخ 3 1.10 719. رىفش قُبدح اىَذسعخ ثُئخ رؼيَُُخ جبدح ىطلاثهب0 3

 ٍزىعطخ 9 0.98 689. َغزطُغ اىطلاة رذقُق الاهذاف اىَىظىػخ ىه0ٌ 11

 ظؼُفخ 2 1.18 509. رقىً قُبدح اىَذسعخ ثذساعخ ٍخشجبرهب ثشنو ٍغزَش0 9

 ظؼُفخ 11 1.28 309. رقٌُ اىَذسعخ دوساد ٍزخصصخ ىطلاثهب0 3

 ٍزىعطخ ـــ 0.84 769. اىَجَىع اىنيٍ ىيجؼُذ اىغبدط: اىزأمُذ ػيً اىْىادٍ اىؼيَُخ
 

( أنّ واقع الصحة 8يتبين من الجدول رقم )و  متوسطة،رجة بد حصل ىذا البُعد عمى الرتبة الرابعة
من وجية نظر أفراد  متوسطةبُعد جاء بدرجة ىذا الالتنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل في 
( كما تراوحت 0.81( بانحراف معياري بمغ )6.13عينة الدراسة حيث جاء المتوسط الحسابي العام لمبُعد )

 تباينتدل عمى  مرتفعةوىي قيم  ،(7.68 -0.81ات المعيارية لعبارات ىذا البُعد ما بين )قيم الانحراف
كما تراوحت قيم المتوسطات  ،التأكيد عمى النواحي العمميةاستجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات بُعد 

فق ىذه وتت ،وضعيفة( ومستوى صحة تنظيمية ما بين درجات متوسطة 3.75 -6.30الحسابية بين )
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بوجود أثر إيجابي لمصحة التنظيمية عمى مستوى تحصيل  Brosnahan (2011)النتيجة مع دراسة 
( التي أكّدت عمى ارتباط الصحة 2007) Korkortsiالطلاب، وتتفق أيضًا ىذه النتيجة مع دراسة 
 Hoy, Tarter, Bliss (1990) وكذلك تتفق مع دراسة التنظيمية بمستوى التحصيل العممي لمطلاب،

التي توصمت إلى وجود أثر إيجابي لمصحة التنظيمية عمى التحصيل العممي لمطلاب، وتتفق أيضًا مع 
 يساعد يمكن أن توصمت إلى أنّ توافر صحة تنظيمية عالية في المدارس( التي 2016) Alqarniدراسة 

  . الدراسي والتحصيل الطلاب، تعمم عممية تحسين في
 (9جدول رقم )

 أفراد عينة الدراسة حول واقع الصحة التنظيمية في لاستجابات وتحديد الرتب المعيارية والانحرافات لحسابيةا المتوسطات
 بُعد توفير الموارد المساندة حائل في الثانوية بمدينة مدارسال

 اىؼجبسح ً
اىَزىعػ 

 اىذغبثٍ

الاّذشاف 

 اىَؼُبسٌ

رشرُت 

 اىؼجبسح

واقغ اىصذخ 

 اىزْظَُُخ

 ٍزىعطخ 1 0.98 859. اىَذسعخ قذساد اىَؼيَُِ ثشنو ٍْبعت0رغزثَش قُبدح  1

7 
رغؼً قُبدح اىَذسعخ ىزىفُش اىؼذد اىنبفٍ ٍِ اىَؼيَُِ 

 لإّجبص اىؼَو0
 ٍزىعطخ 9 1.07 859.

3 
رزُخ قُبدح اىَذسعخ اىىصىه ىيَىاد اىزؼيَُُخ ثإجشاءاد 

 ٍُغشح0
 ٍزىعطخ 7 1.00 829.

2 
ىصفُخ اىعشوسَخ رإٍِ قُبدح اىَذسعخ اىَغزيضٍبد ا

 ىيَؼيَُِ فٍ اىىقذ اىَْبعت0
 ٍزىعطخ 3 1.04 679.

 ظؼُفخ 2 1.11 599. رىفش قُبدح اىَذسعخ ٍؼبٍو ٍجهضح ثبىَىاد0 9

 ظؼُفخ 3 1.14 459. رىفش قُبدح اىَذسعخ اىَصبدس اىشقَُخ الاىنزشوُّخ0 3

 ٍزىعطخ ـــ 0.90 719. رىفُش اىَىاسد اىَغبّذح اىَجَىع اىنيٍ ىيجؼُذ اىغبدط:
 

( أنّ واقع 1يتبين من الجدول رقم )و  متوسطة،بدرجة  حصل ىذا البُعد عمى الرتبة الخامسة
من وجية  متوسطةجاء بدرجة  بُعدىذا الالصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل في 
 ،(0.10انحراف معياري بمغ )ب ،(6.17نظر أفراد عينة الدراسة حيث جاء المتوسط الحسابي العام لمبُعد )

تدل  مرتفعة( وىي قيم 7.71 -0.18) تراوحت قيم الانحرافات المعيارية لعبارات ىذا البُعد ما بينوقد 
كما تراوحت قيم المتوسطات الحسابية  ،بُعدىذا الاستجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات  تباينعمى 
وتختمف ىذه النتيجة مع دراسة ميا ، طة وضعيفةمتوسومستوى صحة تنظيمية  ،(6.85 -6.15بين )
( حيث جاء ىذا البُعد فييا في المرتبة الأولى لأبعاد الصحة التنظيمية بدرجة متوسطة، 6001سالم )

والتي وربما يعود السبب لطبيعة مجتمع الدراسة التي أجريت فييا؛ حيث أُجريت عمى مستوى الجامعات 
ع دراسة الشريفي من تمك التي تحظى بيا المدارس، وكذلك تختمف متتميز بموارد مادية وبشرية أفضل 

( والتي جاءت درجة ىذا البُعد فييا مرتفعة، وربما يعود السبب لطبيعة مجتمع الدراسة التي 6073)
أجريت فييا؛ حيث أُجريت في مدارس التربية الخاصة، والتي تحظى باىتمام أكثر من مدارس التعميم 



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

363 

 

 

 

( التي توصمت إلى وجود علاقة ارتباط قوية بين 1999) Akbabaلنتيجة مع دراسة العام، وتتفق ىذه ا
حجم الإنفاق توفير المصادر ومستوى الصحة التنظيمية، وىذه النتيجة المتوسطة ليذا البعُد لا تعكس 

 ولعل السببخلال عشر سنوات،  ريالالمخصص لمتعميم من الميزانية العامة لمدولة الذي فاق التريميون 
يعود إلى نتيجة عدم التخطيط السميم لتوفير موارد المدارس وعدم استغلاليا بالشكل الأمثل وعد التوازن 

 ,Yuceler, Doganapفي بنود الإنفاق داخل المدارس مما يسبب اليدر المالي، وقد أكّدت دراسة 

Kaya (2013أنّ توافر مستويات عالية من الصحة التنظيمية في المنظمات يقمل م ) ن التكاليف المالية
 .ويقمل اليدر المالي فييا

 (.1جدول رقم )
واقع  الأول المحور أبعادأفراد عينة الدراسة حول  لاستجابات وتحديد الرتب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

 حائل بمدينة لمبنين الثانوية المدارس فيالصحة التنظيمية 

 اىجؼُذ
اىَزىعػ 

 اىذغبثٍ
 رشرُت اىجؼُذ ف اىَؼُبسٌالاّذشا

واقغ اىصذخ 

 اىزْظَُُخ

 ٍزىعطخ 1 0.80 3.04 اىجؼُذ اىشاثغ: الاػزجبسَخ0

 ٍزىعطخ 9 0.72 3.03 اىجؼُذ اىخبٍظ: اىَجبدأح ثبىؼَو0

 ٍزىعطخ 7 0.97 3.03 اىجؼُذ اىثبىث: اىشوح اىَؼْىَخ0

 طخٍزىع 3 0.84 2.76 اىجؼُذ اىغبدط: اىزأمُذ ػيً اىْىادٍ اىؼيَُخ0

 ٍزىعطخ 2 0.90 2.71 اىجؼُذ اىغبثغ: رىفُش اىَىاسد اىَغبّذح0

 ٍزىعطخ 3 0.77 2.70 اىجؼُذ اىثبٍّ: رأثُش اىقبئذ0

 ظؼُفخ 3 0.88 2.54 اىجؼُذ الأوه: اىزنبٍو اىَإعغ0ٍ

 ٍزىعطخ ـــ 0.77 9097 اىَجَىع اىنيٍ

 

ارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل ( أنّ واقع الصحة التنظيمية في المد70يتبين من الجدول رقم )
جاء بدرجة )متوسطة( من وجية نظر قادة ووكلاء ومعممي المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل، حيث 

(، 0.11( بانحراف معياري )6.83جاء المتوسط الحسابي لممجموع الكمي لواقع الصحة التنظيمية )
، وىي قيم متدنية تدل عمى تجانس (0.72-0.90بين) وتراوحت قيم الانحرافات المعيارية للأبعاد السبعة

استجابات مديري ووكلاء ومعممي المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل لمبنين حول واقع الصحة 
 التنظيمية.

وقد نال بُعد الاعتبارية الترتيب الأول تبعًا لتقدير قادة ووكلاء ومعممي المدارس الثانوية لمبنين 
( وىي 3.01من حيث واقع الصحة التنظيمية حيث بمغ المتوسط الحسابي ليذا البُعد ) بمدينة حائل لمبنين

(، بدرجة متوسطة، وفي 3.03درجة متوسطة، ويميو في الترتيب بُعد المبادأة بالعمل بمتوسط حسابي بمغ )
جاء بُعد  (، بدرجة متوسطة، بينما حل3.03الترتيب الثالث جاء بُعد الروح المعنوية بمتوسط حسابي بمغ )

بُعد توفير الموارد  في حين جاء (،6.13التأكيد عمى النواحي العممية بالترتيب الرابع بمتوسط حسابي بمغ )
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وحظي بُعد تأثير القائد بالترتيب السادس ، (6.17المساندة بالترتيب الخامس بمتوسط حسابي بمغ )
مل المؤسسي بمتوسط حسابي بمغ وفي الترتيب الأخير كان بُعد التكا، (6.10بمتوسط حسابي بمغ )

(6.51.) 
ويعزو الباحث حصول واقع الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل عمى   

درجة متوسطة إلى أنّ ىذا ربما يعود إلى عدم وجود تصور واضح لقادة المدارس ووكلائيا والمعممين 
نما فاليدف من قياس الصحة المفيوم الصحة التنظيمية،  لتنظيمية ليس فقط إظيار حالة المنظمة، وا 

وىو ما يعكس الحاجة  أيضًا إعداد خطط التحسين والتطوير المبنية عمى ما تم التوصل إليو من نتائج،
لى ذلك أشارت أيضًا دراسة الوذيناني  إلى القيام بعمل دورات متخصصة عن الصحة التنظيمية وا 

ا قد يعود السبب إلى عدم استقرار البرامج التعميمية المطبقة (، كم6075(، ودراسة بدور مرمش، )6073)
نظرًا لكثرة التغييرات الوزارية، كما قد يعزو الباحث ىذه الدرجة المتوسطة لمصحة التنظيمية إلى ضعف 
التكامل المؤسسي بين المدرسة والمجتمع المحيط الذي تعيش فيو، حيث أنّ المدرسة التي لا توفر الحماية 

لمعاممين فييا من التدخلات غير المرغوب فييا من قبل أولياء الأمور تقمل من اعتبارية العاممين  الكاممة
فييا مما يؤثر عمى الإنتاجية، وربما يُعزى أيضًا إلى عدم قدرة قائد المدرسة عمى التأثير في قرارات 

رسة عمى المحافظة عمى رؤسائو، كما قد يعزو الباحث ىذه الدرجة المتوسطة إلى عدم قدرة قيادة المد
مستويات أداء محددة ذات معايير يمكن تطبيقيا، كما يعزو الباحث ىذه الدرجة المتوسطة إلى غموض 
أدوار العاممين، وتداخل الميام مما يصعب لكل عضو معرفة دوره وواجباتو المناطة بو، كما قد يعزى 

صورات السمبية عن العمل الجماعي، وبسبب لانخفاض الروح المعنوية بين العاممين في المدرسة بسبب الت
 عدم وجود مناخ صحي لمعاممين في المدرسة.

( في المممكة العربية 6073وتوافق نتائج ىذه الدراسة المتعمقة بيذا السؤال نتائج دراسة الوذيناني )
( في مصر، ودراسة 6073( في تركيا، ودراسة عطايا، ورمضان )1999) Akbabaالسعودية، ودراسة 

(، ودراسة الحجايا، 6075(، ودراسة بدور مرمش )6075(، ودراسة ليمى العموش )6001يا سالم )م
( في الأردن، وبالرغم من تفاوت بيئات ومجتمعات الدراسات إلا أنّ مستوى الصحة 6076والكريمين )

بالمنظمات التنظيمية جاء فييا متشابيًا مما يعطي مؤشرًا لقصور عام في الاىتمام بالصحة التنظيمية 
 التعميمية. 

(، 6073في حين جاء مستوى الصحة التنظيمية مرتفعًا في بعض الدراسات كدراسة الصرايرة )
(، في الأردن، ويعزو الباحث ىذا الارتفاع 6070(، ودراسة الصرايرة، والطيط )6077ودراسة السوالمة )
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صحية، وشركات تجارية لدييا إلى اختلاف مجتمع الدراسة حيث أُجريت ىذه الدراسات في مجتمعات 
 إمكانات مادية وبشرية عالية تغمب عمييا الربحية.

 درجة توافر ماعرض النتائج المتعمقة بالإجابة عن السؤال الثاني ومناقشتيا، والذي ينص عمى: "
 عينة أفراد نظر وجية من حائل بمدينة لمبنين الثانوية المدارس في التنظيمية الصحة صعوبات
 0"؟الدراسة

 ، وتحديد الرتبالمعياري والانحراف ،الحسابي المتوسط حساب تم السؤال ىذا عمى للإجابة
 ثم ومن ،صعوبة (71) في الدراسة ياتحدد والتي الصحة التنظيمية(، الثاني )صعوبات المحورلعبارات 
ىذه  الي( الت77ويبين الجدول رقم ) ،بُعد لكل الحسابي المتوسط حسبا تنازليً الصعوبات  ىذه ترتيب
  النتائج.

 (11جدول رقم )
صعوبات الصحة  أفراد عينة الدراسة حول درجة توافر لاستجابات وتحديد الرتب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

 حائل الثانوية بمدينة مدارسال التنظيمية في
 

 اىؼجبسح ً
اىَزىعػ 

 اىذغبثٍ

الاّذشاف 

 اىَؼُبسٌ

رشرُت 

 اىؼجبسح

دسجخ 

 اىزىافش

 ػبىُخ 1 1.00 .893 اىَشمضَخ اىَزجؼخ فٍ اىجهبد اىَششفخ ػيً اىَذسعخ0 1

 ػبىُخ 9 1.13 .323 غَىض ٍهبً وواججبد اىؼبٍيُِ فٍ اىَذسعخ0 3

 ػبىُخ 7 1.05 3.67 مثشح اىعغىغ اىَهُْخ ػيً اىؼبٍيُِ فٍ اىَذسعخ0 19

 ػبىُخ 3 1.19 3.62 قيخ اىَىاسد اىَبىُخ ىيَذسعخ0 3

 ػبىُخ 2 1.28 3.61 ذىافض اىَبدَخ ىيَزَُض0َِظؼف اى 9

7 
غىه الاجشاءاد اىَزجؼخ فٍ اىَغزىَبد الاداسَخ داخو اىَذسعخ 

 وخبسجهب0
 ػبىُخ 3 1.08 3.58

 ػبىُخ 3 1.12 3.56 رأثُش الإػلاً اىغيجٍ ػيً اداء اىَذسعخ0 13

 ػبىُخ 9 1.06 3.54 ٍقبوٍخ اىزغُُش ىذي ثؼط اىؼبٍيُِ فٍ اىَذسعخ0 11

 ػبىُخ 2 1.11 3.52 ظؼف ثشاٍج اىزَُْخ اىَهُْخ ىَْغىثٍ اىَذسعخ0 11

 ػبىُخ 11 1.15 3.50 الارجبهبد اىغيجُخ ّذى اىؼَو اىجَبػٍ ٍِ قجو ٍْغىثٍ اىَذسعخ0 17

 ػبىُخ 11 1.16 3.40 قيخ اىنىادس اىفُْخ اىَإهيخ فٍ اىَذسعخ0 2

 ٍزىعطخ 19 1.22 3.36 ظؼف رفىَط اىصلادُبد ٍِ قجو قبئذ اىَذسعخ0 3

 ٍزىعطخ 17 1.13 3.14 غَىض اهذاف اىَذسعخ ىذي اىؼبٍي0ُِ 2

 ٍزىعطخ 13 1.17 3.12 دشفُخ قُبدح اىَذسعخ فٍ رْفُز اىزؼيَُبد واىيىائخ والاّظَخ0 9

 ػبىُخ ـــ 0.78 3.52 اىَجَىع اىنيٍ ىصؼىثبد اىصذخ اىزْظَُُخ
 

ت الصحة التنظيمية من وجية نظر أفراد عينة وباصع( أنّ درجة وجود 77يتبين من الجدول رقم )
بانحراف معياري  ،(3.56) صعوباتحيث بمغ المتوسط الحسابي العام ليذه ال عالية،الدراسة كانت بدرجة 

قيم كبيرة تدل عمى تباين  يوى ،(7.68-7)ما بين كما تراوحت قيم الانحرافات المعيارية  ،(0.18بمغ )
ت بين صعوباكما تراوحت قيم المتوسطات الحسابية ليذه ال الصعوبات،ل ىذه آراء أفراد عينة الدراسة حو 

مما يشير الى أنّ ىناك  ،( وبدرجات وجود ما بين درجات متوسطة الى درجات عالية3.88 -3.76)
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حيث ، التي تواجو تطبيق الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل الصعوباتالعديد من 
"المركزية المتبعة  التي تنص عمى العبارة الصعوبةالصحة التنظيمية  صعوباتالترتيب الأول من جاء في 

بدرجة  (،1.00، وانحراف معياري )( 3.88في الجيات المشرفة عمى المدرسة" بمتوسط حسابي بمغ )
ما يؤثر ، وتبين ىذه النتيجة حصر عممية صنع القرار عمى الجيات المشرفة عمى المدرسة معالية وجود

عمى تفويض السمطة، كما أنّ استخدام الأنظمة والتعميمات كغاية والالتزام بمضمونيا يفقدىا أىميتيا عند 
 صعوبة التي تنص عمى العبارةملفقد جاء من صعوبات الصحة التنظيمية ا الترتيب الأخير مّ أ ،التطبيق

، وانحراف (3.76بمتوسط حسابي بمغ )"حرفية قيادة المدرسة في تنفيذ التعميمات والموائح والانظمة" 
، وتبين ىذه النتيجة أنّ حرفية التنفيذ تحبط الابداع والابتكار، وتسبب بدرجة متوسطة (،1.17معياري )

تأخير الإنجاز بسبب تعدد المستويات الإدارية، وىو ما يتنافى مع معطيات العصر الحديث الذي يتسم 
ن المنظمات المتمتعة بالصحة تحرص عمى تعزيز التفويض، بتنوع الأحداث وسرعة المستجدات؛ لذا فإ

وبناء الثقة بينيا وبين أفرادىا العاممين مما يخمق ثقافة تنظيمية ومناخ صحي يتيح لمعاممين المشاركة 
 .  وزيادة الانتماء لممنظمة مما ينعكس عمى مستويات الإنجاز
 فروق توجد ىلشتيا، والذي ينص عمى: "عرض النتائج المتعمقة بالإجابة عن السؤال الثالث ومناق

 الدراسة عينة أفراد متوسطات استجابات بين (α ≤ 0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائية دلالة ذات
 تعزى والتي ،في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل التنظيمية الصحة أبعاد توافر درجة حول

 (؟"0 خبرةال سنوات طبيعة العمل، ،المؤىل) متغيرات لاختلاف
 

للإجابة عمى ىذا السؤال تم استخدام عدة أساليب إحصائية مختمفة تناسب كل متغير من متغيرات 
 وفيما يمي عرض لنتائج الأساليب المستخدمة للاجابة عن ىذا السؤال: عمى حدة،  الدراسة 

التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين  أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم لواقع الصحةمتوسطات استجابات  بين قالفروأولًا: 
 0بمدينة حائل التي تعزى لاختلاف متغير المؤىل

 بين فروق من يوجد قد ما دلالة عمى فلمتعر  مستقمتين لعينتين )ت(ر اختبا استخدام تم
ن في المدارس الثانوية لمبنيحول تقديرىم لواقع الصحة التنظيمية  الدراسةأفراد عينة  استجابات متوسطات

 نتائجو. (76)، ويوضح الجدول رقم اختلاف متغير المؤىلتعزى إلى بمدينة حائل والتي 
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 (12جدول رقم )
أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم استجابات  بين متوسطات فروق من يوجد قد ما دلالة عمى لمتعرف مستقمتين لعينتين )ت( اختبار نتائج

 ة لمبنين بمدينة حائل التي تعزى لاختلاف متغير المؤىل لواقع الصحة التنظيمية في المدارس الثانوي
   

 اىَزىعػ اىذغبثٍ دجٌ اىؼُْخ اىَإهو اىؼيٍَ اىجؼُذ
الاّذشاف 

 اىَؼُبسٌ
 واقغ اىذلاىخ د

 اىجؼُذ الأوه: اىزنبٍو اىَإعغ0ٍ
 0.87 553. 299 بكالوريوس

3753 3763 
 0.97 473. 37 دراسات عليا

 قبئذ0اىجؼُذ اىثبٍّ: رأثُش اى
 0.77 723. 299 بكالوريوس

3743 3736 
 0.73 533. 37 دراسات عليا

 اىجؼُذ اىثبىث: اىشوح اىَؼْىَخ0
 0.75 023. 299 بكالوريوس

3793 3743 
 0.66 123. 37 دراسات عليا

 اىجؼُذ اىشاثغ: الاػزجبسَخ0
 0.79 043. 299 بكالوريوس

3733 3733 
 0.84 023. 37 دراسات عليا

 اىجؼُذ اىخبٍظ: اىَجبدأح ثبىؼَو0
 0.72 043. 299 بكالوريوس

3733 3734 
 0.74 013. 37 دراسات عليا

اىجؼُذ اىغبدط: اىزأمُذ ػيً اىْىادٍ 

 اىؼيَُخ0

 0.84 773. 299 بكالوريوس
3793 3743 

 0.83 663. 37 دراسات عليا

 اىجؼُذ اىغبثغ: رىفُش اىَىاسد اىَغبّذح0
 0.91 733. 299 بكالوريوس

3733 3735 
 0.87 553. 37 دراسات عليا

 اجَبىٍ ٍذىس

 )اىصذخ اىزْظَُُخ( 

 0.64 653. 299 ثنبىىسَىط
3763 3743 

 0.65 3.57 37 دساعبد ػيُب

 (α ≤ 0.01(    **دال احصائيًا عند مستوى )α ≤ 0.05*دال احصائيًا عند مستوى )
 ( ما يمي:76يلاحظ من الجدول رقم ) 

 حول تقديرىم أفراد عينة الدراسة بين متوسطات استجابات  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  لا
المؤىل؛ لاختلاف متغير  اتبعً  لمبنين بمدينة حائلالمدارس الثانوية في لواقع الصحة التنظيمية 

درجة  وىي (،0.38) الصحة التنظيميةحيث بمغت قيمة )ت( لممجموع الكمي لممحور الأول 
 .(α ≤ 0.05)مستوى الدلالة احصائيًا عند  دالةغير 

  مستوى الدلالة  عند إحصائية دلالة ذات فروقلا توجد(α ≤ 0.01 )استجابات متوسطات بين 
 لمبنين بمدينة حائلالمدارس الثانوية في  لواقع الصحة التنظيميةحول تقديرىم أفراد عينة الدراسة 

حيث تراوحت قيم )ت( بين د الصحة التنظيمية، لجميع أبعاوذلك المؤىل، تبعاً لاختلاف متغير 
 .(، وجميعيا قيم غير دالة احصائيًا0.70-7.10)

ويعزو الباحث السبب في ذلك إلى أنّو ربما يعود إلى تقارب المستويات المعرفية لعينة الدراسة 
سر عدم %( من عينة الدراسة من الحاصمين عمى مؤىل البكالوريوس، وىو ما يف81حيث أنّ ما نسبتو )

في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة  التنظيمية الصحة أبعاد توافر درجةاختلاف اتجاىات آراءىم نحو 
( والتي 6075المؤىل، وتختمف ىذه النتيجة مع دراسة بدور مرمش )متغير إلى  تعزى والتي ل،حائ
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متغير المؤىل، توصمت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمستوى الصحة التنظيمية تعزى إلى 
( التي توصمت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير 6073وتختمف كذلك مع دراسة الوذيناني )

المؤىل في بُعد التماسك المؤسسي، والمبادأة بالعمل، ودعم الموارد، والتوجو الأكاديمي لصالح الحاصمين 
 . عمى مؤىل دراسات عميا

أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم لواقع الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية ت متوسطات استجابا بين الفروقثانيًا: 
 0لمبنين بمدينة حائل، والتي تعزى لاختلاف متغير طبيعة العمل

 يوجد قد ما دلالة عمى فلمتعر  (One Way Anova) تحميل التباين أحادي الاتجاه استخدام تم
في المدارس حول تقديرىم لواقع الصحة التنظيمية  الدراسةأفراد عينة  استجابات متوسطات بين فروق من

  .(73، ويوضح نتائجو الجدول رقم )الثانوية لمبنين بمدينة حائل والتي تعزى لاختلاف طبيعة العمل
 (13جدول رقم )

راسة حول تقديرىم لواقع أفراد عينة الداستجابات  بين متوسطات فروق من يوجد قد ما دلالة عمى لمتعرفتحميل التباين  اختبار نتائج
 الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل التي تعزى لاختلاف متغير طبيعة العمل

 ٍصذس الاخزلاف اىجؼُذ
ٍجَىع 

 اىَشثؼبد
دسجبد 

 اىذشَخ
ٍزىعػ 

 اىَشثؼبد
 ف

واقغ 

 اىذلاىخ

 0اىجؼُذ الأوه: اىزنبٍو اىَإعغٍ

 8.03 2 16.1 ثُِ اىَجَىػبد

 0.73 333 242.5 داخو اىَجَىػبد 0.00** 11.03

  335 258.5 الاجَبىٍ

 اىجؼُذ اىثبٍّ: رأثُش اىقبئذ0

 1.95 2 3.9 ثُِ اىَجَىػبد

 0.58 333 194.4 داخو اىَجَىػبد 0.04* 3.33

  335 198.3 الاجَبىٍ

 اىجؼُذ اىثبىث: اىشوح اىَؼْىَخ0

 0.74 2 1.5 ثُِ اىَجَىػبد
1.36 
 

0.26 
 

 0.54 333 181.1 داخو اىَجَىػبد

  335 182.6 الاجَبىٍ

 اىجؼُذ اىشاثغ: الاػزجبسَخ0

 1.84 2 3.7 ثُِ اىَجَىػبد
2.94 
 

0.05 
 0.63 333 208.9 داخو اىَجَىػبد 

  335 212.6 الاجَبىٍ

 0اىجؼُذ اىخبٍظ: اىَجبدأح ثبىؼَو

 2.15 2 4.3 ثُِ اىَجَىػبد
4.17 
 

*0.02 
 0.52 333 171.8 داخو اىَجَىػبد 

  335 176.1 الاجَبىٍ

 اىجؼُذ اىغبدط: اىزأمُذ ػيً اىْىادٍ اىؼيَُخ0

 2.53 2 5.1 ثُِ اىَجَىػبد
3.65 
 

*0.03 
 

 0.69 333 230.4 داخو اىَجَىػبد

  335 235.4 الاجَبىٍ

 0اىجؼُذ اىغبثغ: رىفُش اىَىاسد اىَغبّذح

 3.58 2 7.2 ثُِ اىَجَىػبد
4.48 
 

*0.01 
 

 0.80 333 266.0 داخو اىَجَىػبد

  335 273.1 الاجَبىٍ

 اجَبىٍ ٍذىس )اىصذخ اىزْظَُُخ(

 1.42 2 2.8 ثُِ اىَجَىػبد

 0.41 333 135.4 داخو اىَجَىػبد 0.03* 3.49

  335 138.3 الاجَبىٍ
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 ( α ≤ 0.01عند مستوى )(   **دال احصائيًا α ≤ 0.05*دال احصائيًا عند مستوى )
 ما يمي: (73)يلاحظ من الجدول رقم 

  الدلالةمستوى  إحصائية دلالة ذات فروقلا توجد (α ≤ 0.05 )أفراد  استجابات متوسطات بين
 اتبعً  لمبنين بمدينة حائلالمدارس الثانوية في  لواقع الصحة التنظيميةحول تقديرىم عينة الدراسة 

لبُعد الروح المعنوية، وبُعد الاعتبارية، وربما يُعزى ذلك إلى  وذلك طبيعة العمل،لاختلاف متغير 
أنّ الروح المعنوية، والاعتبارية لا يمكن تجزئتيا في البيئة المشتركة الواحدة فتأثيرىا مشترك 

 ميما اختمفت طبيعة العمل. 
  الدلالةمستوى  عند إحصائية دلالة ذات فروقتوجد (α ≤ 0.05 )باتاستجا متوسطات بين 

 لمبنين بمدينة حائلالمدارس الثانوية في  لواقع الصحة التنظيميةحول تقديرىم أفراد عينة الدراسة 
(، وىي 3.11وذلك لممجموع الكمي حيث بمغت قيمة )ف( ) طبيعة العمل،لاختلاف متغير  اتبعً 

 .(α ≤ 0.05)قيمة دالة عند مستوى الدلالة 
  الدلالةعند مستوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية (α ≤ 0.01وعند مستوى ،)     الدلالة(α 

في  لواقع الصحة التنظيميةحول تقديرىم أفراد عينة الدراسة  استجابات متوسطات بين( 0.05 ≥
طبيعة العمل، وذلك لبُعد التكامل لاختلاف متغير  اتبعً  لمبنين بمدينة حائلالمدارس الثانوية 

بادأة بالعمل، وبُعد التأكيد عمى النواحي العممية، وبُعد المؤسسي، وبُعد تأثير القائد، وبُعد الم
(، وىي قيم دالة عند 11.03-3.33توفير الموارد المساندة، حيث تراوحت قيم )ف( بين)

ولمتعرف عمى اتجاه ىذه ، (α ≤ 0.05)عند مستوى الدلالة (، و α ≤ 0.01)مستوى الدلالة 
  التالي يوضح اتجاه ىذه الفروق. (71رقم )ول الفروق قام الباحث باستخدام اختبار شيفيو والجد

 (14جدول رقم )
أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم لواقع استجابات  بين متوسطات اتجاه الفروق دلالة عمى لمتعرف شيفيو اختبار نتائج

  الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل التي تعزى لاختلاف متغير طبيعة العمل

 ٍؼيٌ ومُو قبئذ اىَزىعطبد اىذغبثُخ غجُؼخ اىؼَو اىجؼُذ

 0اىجؼُذ الأوه: اىزنبٍو اىَإعغٍ

 *3793 3733 ـ 3.43 قائد

 3733 ـ  -3733   3.70 وكيل

 ـ -3733 *-3793 4.13 معلم

 اىجؼُذ اىثبٍّ: رأثُش اىقبئذ0

 -3735 3733 ـ 3.74 قائد

 *3735 ـ -3733 3.44 وكيل

 ـ *-3735 3735 3.79 معلم

 3733 -3734 ـ 4.05 قائد 0اىجؼُذ اىخبٍظ: اىَجبدأح ثبىؼَو
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 *3746 ـ 3734 3.81 وكيل

 ـ *-3746 3733 4.27 معلم

اىجؼُذ اىغبدط: اىزأمُذ ػيً 

 اىْىادٍ الامبدََُخ0

 0.29 0.2- ـ 3.76 قائد

 *0.5 ـ 3733 3.55 وكيل

 ـ *0.5- 0.29- 4.05 معلم

ىفُش اىَىاسد اىجؼُذ اىغبثغ: ر

 0اىَغبّذح

 *0.48 0.08 ـ 3.65 قائد

 0.4 ـ 0.08- 3.73 وكيل

 ـ 0.4- *0.48- 4.13 معلم

 اجَبىٍ ٍذىس 

 )اىصذخ اىزْظَُُخ(

 0.29 0.06- ـ 3.62 قبئذ

 *0.35 ـ 0.06 3.56 ومُو

 ـ *0.35- 0.29 3.91 ٍؼيٌ

 0(α ≤ 0.05)*توجد فروق دالة احصائيًا عند مستوى دلالة 

 ما يمي:  (71)يلاحظ من الجدول رقم 
  توجد فروق ذات دلالة احصائية في بعد التكامل المؤسسي طبقًا لمتغير طبيعة العمل بين كل

 من القائد والمعمم لصالح المعمم. 
  طبقًا لمتغير طبيعة العمل بين كل من  تأثير القائدتوجد فروق ذات دلالة احصائية في بعد

 معمم.القائد والمعمم لصالح ال
  طبقًا لمتغير طبيعة العمل بين كل من  المبادأة بالعملتوجد فروق ذات دلالة احصائية في بعد

 الوكيل والمعمم لصالح المعمم.
  طبقًا لمتغير طبيعة  التأكيد عمى النواحي الاكاديميةتوجد فروق ذات دلالة احصائية في بعد

 العمل بين كل من الوكيل والمعمم لصالح المعمم.
  طبقًا لمتغير طبيعة العمل بين  توفير الموارد المساندةفروق ذات دلالة احصائية في بعد توجد

 كل من القائد والمعمم لصالح المعمم.
 طبقًا لمتغير طبيعة العمل بين كل  توجد فروق ذات دلالة احصائية لإجمالي الصحة التنظيمية

 من الوكيل والمعمم لصالح المعمم.
( التي توصمت لوجود فروق في جميع الأبعاد 6073راسة الوذيناني )وتختمف ىذه النتيجة مع د

ويشير ذلك إلى ضعف تصور قادة المدارس ووكلائيا عن الصحة التنظيمية وأنّ لصالح قادة المدارس، 
ليا، وىذا الضعف في التصور ربما يفسر حصول الدرجة المتوسطة لمصحة  االمعممين أفضل تصورً 
لممدرسة لتحسين أداء  اميمً  اتُعد أمرً ثانوية لمبنين بمدينة حائل فالصحة التنظيمية التنظيمية في المدارس ال

العاممين والطمبة من خلال التشخيص المنظم، وتنفيذ خطط التغيير، كما أنّ مفيوم الصحة التنظيمية 
ة فاعمة، كمفيوم إداري يطرح نفسو بقوة لتطوير المنظمات، وضمان حيويتيا، واستمرار نموىا، ويوفر أدا
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يجابي تتفاعل فييا  ومنيجًا عصريًا لتحفيز المدارس، وتجويد انتاجيتيا، وخمق بيئة ذات مناخ صحي وا 
مجموعات العمل بشكل خلاق، ويتميز بعلاقات متبادلة من الثقة والرضا بين العاممين والقيادة، ويعكس 

ينبغي أن يتبنى قادة المدارس ىذا  وليذاقدرة المدارس عمى البقاء، والاستمرارية، والتطور والتحسين، 
 .المفيوم

أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم لواقع الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية متوسطات استجابات  بين الفروقثالثاً: 
 0لمبنين بمدينة حائل التي تعزى لاختلاف متغير سنوات الخبرة

 يوجد قد ما دلالة عمى فلمتعر  (One Way Anova)تحميل التباين أحادي الاتجاه  استخدام تم
في المدارس  حول تقديرىم لواقع الصحة التنظيمية الدراسةأفراد عينة  استجابات متوسطات بين فروق من

 (.75، ويوضح نتائجو الجدول رقم )، والتي تعزى لاختلاف سنوات الخبرةالثانوية لمبنين بمدينة حائل
 (15جدول رقم )

أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم لواقع استجابات  بين متوسطات فروق من يوجد قد ما دلالة عمى لمتعرفتباين تحميل ال اختبار نتائج
   الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل والتي تعزى لاختلاف متغير سنوات الخبرة

 

 ٍجَىع اىَشثؼبد ٍصذس الاخزلاف اىجؼُذ
دسجبد 

 اىذشَخ
ٍزىعػ 

 ؼبداىَشث
 اىذلاىخ ف

 اىجؼُذ الأوه: اىزنبٍو اىَإعغ0ٍ

 0.09 2 0.19 بين المجموعات

 0.78 333 258.36 داخل المجموعات 0.89 0.12

 - 335 258.55 الاجمالي

 اىجؼُذ اىثبٍّ: رأثُش اىقبئذ0

 0.91 2 1.83 بين المجموعات
1.55 
 

0.21 
 

 0.59 333 196.46 داخل المجموعات

 - 335 198.29 الاجمالي

 اىجؼُذ اىثبىث: اىشوح اىَؼْىَخ0

 0.53 2 1.07 بين المجموعات
0.98 
 

0.38 
 

 0.55 333 181.52 داخل المجموعات

 - 335 182.59 الاجمالي

 اىجؼُذ اىشاثغ: الاػزجبسَخ0

 0.71 2 1.43 بين المجموعات
1.13 
 

0.33 
 

 0.63 333 211.13 داخل المجموعات

 - 335 212.56 ليالاجما

 اىجؼُذ اىخبٍظ: اىَجبدأح ثبىؼَو0

 0.07 2 0.14 بين المجموعات
0.13 
 

0.88 
 

 0.53 333 175.95 داخل المجموعات

 - 335 176.08 الاجمالي

اىجؼُذ اىغبدط: اىزأمُذ ػيً اىْىادٍ 

 الامبدََُخ0

 0.24 2 0.48 بين المجموعات
0.34 
 

0.71 
 

 0.71 333 234.93 داخل المجموعات

 - 335 235.41 الاجمالي

اىجؼُذ اىغبثغ: رىفُش اىَىاسد 

 اىَغبّذح0

 0.60 2 1.19 بين المجموعات
0.73 
 

0.48 
 

 0.82 333 271.95 داخل المجموعات

 - 335 273.14 الاجمالي

 اجَبىٍ ٍذىس

 )اىصذخ اىزْظَُُخ(

 0.14 2 0.29 بين المجموعات

 0.41 333 137.98 مجموعاتداخل ال 0.71 0.35

 - 335 138.27 الاجمالي
" 
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 (α ≤ 0.01(     **دال احصائيًا عند مستوى )α ≤ 0.05*دال احصائيًا عند مستوى )

 ما يمي: (75)يلاحظ من الجدول رقم 
  مستوى الدلالة  عند إحصائية دلالة ذات فروقلا توجد(α ≤ 0.05بين ) استجابات متوسطات 

في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل  لواقع الصحة التنظيميةحول تقديرىم الدراسة أفراد عينة 
(، وىي قيمة 0.35وذلك لممجموع الكمي حيث بمغت قيمة )ف( ) سنوات الخبرة،لاختلاف  اتبعً 

 .(α ≤ 0.05)غير دالة عند مستوى الدلالة 
  الدلالة عند مستوىلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية (α ≤ 0.05 )استجابات متوسطات بين 

في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل  لواقع الصحة التنظيميةحول تقديرىم أفراد عينة الدراسة 
 سنوات الخبرة، وذلك لجميع أبعاد الصحة التنظيمية.لاختلاف  تبعًا

ليمى العموش (، ودراسة 6073(، ودراسة الشريفي )6073تتفق ىذه النتيجة مع دراسة الوذيناني )و 
  (، وىو مؤشر عمى أنّ الخبرة ليس ليا تأثير في تقدير واقع الصحة التنظيمية.6071)

 

 ذات فروق توجد ىل"عرض النتائج المتعمقة بالإجابة عن السؤال الرابع ومناقشتيا، والذي ينص عمى: 
 حول الدراسة أفراد بين متوسطات استجابات بين (α ≤ 0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائية دلالة

 لاختلاف تعزى والتيحائل في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة  التنظيمية الصحة صعوبات درجة توافر
 (؟"0الخبرة سنوات طبيعة العمل، ،المؤىلمتغيرات )

للإجابة عمى ىذا السؤال تم استخدام عدة أساليب إحصائية مختمفة تناسب كل متغير من متغيرات 
 فيما يمي عرض لنتائج الأساليب المستخدمة للاجابة عن ىذا السؤال: و حدة،  الدراسة عمى 

  :صعوبات الصحة التنظيمية  أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم لدرجة توافرمتوسطات استجابات  بين الفروقأولًا
 في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل والتي تعزى لاختلاف متغير المؤىل0

 متوسطات بين فروق من يوجد قد ما دلالة عمى فلمتعر  مستقمتين لعينتين اختبار)ت( استخدام تم
في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة  الصحة التنظيمية لصعوباتحول تقديرىم  الدراسةأفراد عينة  استجابات

 (.73، ويوضح نتائجو الجدول رقم )التي تعزى لاختلاف المؤىلحائل 
 (16جدول رقم )

أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم  بين متوسطات فروق من يوجد قد ما دلالة عمى لمتعرف مستقمتين لعينتين )ت( اختبار نتائج
  صعوبات الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية في حائل والتي تعزى لاختلاف متغير المؤىل لدرجة توافر

 اىَإهو اىؼيٍَ
دجٌ 

 اىؼُْخ
اىَزىعػ 

 اىذغبثٍ
الاّذشاف 

 اىَؼُبسٌ
 غ اىذلاىخواق د

 0.79 3.52 299 ثنبىىسَىط
37333 3733 

 0.67 3.49 37 دساعبد ػيُب
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 (α ≤ 0.01(     **دال احصائيًا عند مستوى )α ≤ 0.05*دال احصائيًا عند مستوى )

أفراد بين متوسطات استجابات  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة ( أنّو لا 73يتبين من الجدول رقم )
في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة  التنظيمية الصحةدرجة توافر صعوبات لقديرىم حول تعينة الدراسة 

 لصعوبات الصحة التنظيميةحيث بمغت قيمة )ت( لممجموع الكمي المؤىل؛ لاختلاف  اتبعً حائل 
، ويعزو الباحث ذلك إلى أنّو ربما (α ≤ 0.05)مستوى الدلالة  ادالة احصائيً غير  قيمة وىي (0.077)

إلى أنّ قادة المدارس ووكلائيا والمعممين عمى الرغم من اختلاف أعمارىم وسنوات خبرتيم، وتأىيميم يعود 
 العممي يعيشون نفس ظروف العمل، ويواجيون نفس الصعوبات.

  :صعوبات الصحة التنظيمية  أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم لدرجة توافرمتوسطات استجابات  بين الفروقثانيًا
 0س الثانوية لمبنين بمدينة حائل التي تعزى إلى اختلاف متغير طبيعة العملفي المدار 
 قد ما دلالة عمى فلمتعر  (One Way ANOVAتحميل التباين أحادي الاتجاه ) استخدام تم

 الصحة التنظيمية لصعوباتحول تقديرىم  الدراسةأفراد عينة  استجابات متوسطات بين فروق من يوجد
ح نتائجو الجدول رقم ، ويوضالتي تعزى لاختلاف طبيعة العمل لمبنين بمدينة حائل في المدارس الثانوية

(71.) 
 (17جدول رقم )

أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم لصعوبات استجابات  بين متوسطات فروق من يوجد قد ما دلالة عمى لمتعرفتحميل التباين  اختبار نتائج
 التي تعزى لاختلاف متغير طبيعة العمل  لمبنين بمدينة حائلالصحة التنظيمية في المدارس الثانوية 

 واقغ اىذلاىخ ف ٍزىعػ اىَشثؼبد دسجبد اىذشَخ ٍجَىع اىَشثؼبد ٍصذس الاخزلاف

 2.81 2 5.61 ثُِ اىَجَىػبد

 0.59 333 196.45 داخو اىَجَىػبد 0.01 4.76

 - 335 202.07 الاجَبىٍ

 (α ≤ 0.01(     **دال احصائيًا عند مستوى )α ≤ 0.05*دال احصائيًا عند مستوى )

 ≥ α)     مستوى الدلالة  عند إحصائية دلالة ذات فروقأنّو توجد  (71)يتضح من الجدول رقم 
 الصحة درجة توافر صعوباتلحول تقديرىم أفراد عينة الدراسة متوسطات استجابات  بين(  0.05

طبيعة العمل؛ حيث بمغت قيمة )ف( لاختلاف  اتبعً  حائل في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة التنظيمية
(، ولمتعرف عمى اتجاه ىذه الفروق تم α ≤ 0.05(، وىي قيم ذات دلالة عند مستوى الدلالة )1.13)

  يوضح نتائجو. (78رقم )استخدام اختبار شيفيو، والجدول 
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 (18جدول رقم )
أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم لصعوبات استجابات  ين متوسطاتب اتجاه الفروق دلالة عمى لمتعرفشيفيو  اختبار نتائج

 والتي تعزى لاختلاف متغير طبيعة العمل الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل
 ٍؼيٌ ومُو قبئذ اىَزىعطبد اىذغبثُخ غجُؼخ اىؼَو

 3733 *3733 - 3.26 قبئذ

 3736 - *-3733 3.64 ومُو

 - -3736 -3733 3.29 ٍؼيٌ

 (α ≤ 0.01(     **دال احصائيًا عند مستوى )α ≤ 0.05*دال احصائيًا عند مستوى )

أنّو توجد فروق ذات دلالة احصائية حسب طبيعة العمل بين كل من  (78)يتبين من الجدول رقم 
يام تنفيذية، ويعزو الباحث ذلك إلى أنّ أغمب ميام الوكيل ىي مالقائد والوكيل لصالح وظيفة الوكيل، 

وغالبًا ما تنتج من عمميات التنفيذ صعوبات تعترض العمل، بينما نجد أنّ قائد المدرسة يغمب عمى عممو 
الإشراف والمتابعة مما يجعمو أقل عرضة لاكتشاف ىذه الصعوبات، كما قد يعزو الباحث ذلك إلى أنّو 

لسمطة يستأثر بيا قادة المدارس دون ربما يعود إلى ضعف تفويض الصلاحيات من قبل قادة المدارس، فا
إشراك من دونيم، ولم تعد المنظمات كما كانت محدودة الحجم؛ بل زاد حجميا وتعددت مسؤولياتيا مما 
يحتم منح وتوزيع المسؤوليات، وتفويض الصلاحيات عمى مختمف المستويات الإدارية، وربما يفسر أيضًا 

رس، فالأعمال التي يمارسيا ويشرف عمييا متنوعة بين ميام إلى كثرة الضغوط المينية عمى وكلاء المدا
 إدارية وتربوية.

  :ًصعوبات الصحة التنظيمية  أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم لدرجة توافرمتوسطات استجابات  بين الفروقثالثا
 0في حائل التي تعزى إلى اختلاف متغير سنوات الخبرة

 قد ما دلالة عمى فلمتعر  (One Way ANOVAجاه )تحميل التباين أحادي الات استخدام تم
الصحة  صعوباتدرجة توافر لحول تقديرىم  الدراسةأفراد عينة  استجابات متوسطات بين فروق من يوجد

، ويوضح نتائجو في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل التي تعزى لاختلاف سنوات الخبرةالتنظيمية 
 (.71الجدول رقم )

 (19جدول رقم )
أفراد عينة الدراسة حول تقديرىم لصعوبات استجابات  بين متوسطات فروق من يوجد قد ما دلالة عمى لمتعرفتحميل التباين  اختبار نتائج

 الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل التي تعزى لاختلاف متغير سنوات الخبرة
 واقغ اىذلاىخ ف ٍزىعػ اىَشثؼبد َخدسجبد اىذش ٍجَىع اىَشثؼبد ٍصذس الاخزلاف

 1.43 2 2.86 ثُِ اىَجَىػبد

 0.60 333 199.21 داخو اىَجَىػبد 37333 3733

  335 202.07 الاجَبىٍ

 (α ≤ 0.01(     **دال احصائيًا عند مستوى )α ≤ 0.05*دال احصائيًا عند مستوى )
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 ≥ α)مستوى الدلالة  عند إحصائية لةدلا ذات فروق( أنّو لا توجد 71يتبين من الجدول رقم ) 
 التنظيمية الصحة لصعوباتحول تقديرىم  حائلأفراد عينة الدراسة في متوسطات استجابات  بين( 0.05
(، وىي قيمة غير 6.31وذلك لممجموع الكمي حيث بمغت قيمة )ف( = )سنوات الخبرة، لاختلاف ا تبعً 

احث ذلك أنّو ربما يعود إلى أنّ عدم وجود تصور عن ، ويعزو الب(α ≤ 0.05)دالة عند مستوى الدلالة 
الصحة التنظيمية فضلًا عن تلافي وجود ىذه الصعوبات او الحد منيا؛ مما يجعل منظومة العمل تشترك 

 في وجود ىذه الصعوبات.
 التوصيات

يا بناء عمى النتائج التي توصمت إلييا الدراسة، فإنو يمكن تقديم عدد من التوصيات التي من شأن
 الإسيام في رفع مستوى الصحة التنظيمية، والحد من الصعوبات التي تعترضيا، كما يمي:

تفعيل الصحة التنظيمية في المدارس باعتبارىا مفيوم إداري حديث لتطوير المدارس، وضمان  .7
 من خلال الإجراءات التالية: وتجويد إنتاجيا، حيويتيا، واستمرار نموىا، 

عمى المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل لتزويدىم بواقع  تعميم نتائج ىذه الدراسة -
 الصحة التنظيمية في المدارس، والاستفادة من ذلك في سبل التطوير.

تصميم دورات تدريبية لأبعاد الصحة التنظيمية لزيادة التصور عنيا في البيئة  -
 المدرسية.

 لتدريبية.الفرصة لمعاممين بالمدارس للالتحاق في ىذه الدورات اإتاحة  -
رفع مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل في بُعد التكامل  .6

 المؤسسي من خلال الإجراءات التالية: 

 بناء علاقات ثقة متبادلة مع المجتمع المحمي. -

 تفعيل مجمس المدرسة. -

قيمتيا  الحد من الممارسات السمبية التي تؤدي إلى ضغوط عمى المدارس وتؤثر عمى -
 المجتمعية.

 زيادة الوعي لأولياء الأمور بأىمية المدارس في المجتمع والمحافظة عمى ممتمكاتيا.  -

 الرفع من مستوى تأثير قائد المدرسة من خلال الإجراءات التالية:   .3

 عقد دورات تدريبية في تنمية ميارات الاتصال. -
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التعميم بعقد لقاءات، وورش تحقيق التكامل بين قادة المدارس والمسؤولين في إدارات  -
عمل مع نياية كل عام دراسي، وتكوين لجان لمتابعة تنفيذ ما تخرج بو من رؤى 

 واقتراحات.
 تعزيز الروح المعنوية لممعممين من خلال الإجراءات التالية:  .1

الاستفادة من الإعلام الحديث في إبراز دور المعمم ومكانتو في المجتمع، والتركيز  -
 لإيجابية لممعممين.عمى النواحي ا

 الحد من الضغوطات المينية التي تواجو المعممين داخل المدارس. -

 رفع مستوى الاعتبارية لمعاممين في المدرسة من خلال الإجراءات التالية:  .5

 إشراك العاممين في القرارات التي تخص عمميم. -
 تقبل وجيات نظرىم وتنفيذ المناسب منيا. -

 لمطلاب من خلال الإجراءات التالية:التأكيد عمى النواحي العممية  .3

 لرفع مستوى التحصيل العممي لمطلاب. ومعمنة للأداء؛ وضع معايير عالية محددة  -

 دراسة مخرجات المدرسة بشكل مستمر.  -
 تفعيل دور المرشد الطلابي في المدرسة. -

 إقامة دورات متخصصة عن الاختبارات التي يقيميا المركز الوطني لمقياس. -

 رد البشرية والمادية بالشكل الأمثل من خلال الإجراءات التالية:                توظيف الموا .1

 معرفة قدرات العاممين، وما يمتمكون من مواىب.   -

 استثمار قدرات العاممين وتوجيييا نحو تحقيق أىداف المدرسة. -

 ترشيد الاستفادة من موارد المدرسة المالية وتقنين وجوه مصارفيا. -

 يزة بالمواد والمصادر الرقمية الإلكترونية.توفير معامل مج -
التغمب عمى صعوبات الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل من خلال  .8

 الإجراءات التالية: 

 تقديم وصف وظيفي لتحديد الميام والواجبات لكل العاممين. -

 إشراك العاممين في مختمف المستويات الإدارية. -

الصلاحيات لقادة المدارس لمحد من المركزية المتبعة من الجيات  منتفويض مزيدٍ   -
 المشرفة عمى المدرسة. 
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 المقترحات
وما استفاده من التجربة الميدانية نتيجة لممعرفة التي تكونت لدى الباحث خلال تنفيذ ىذه الدراسة، 
البحث مستقبلًا في المواضيع  لتطبيق الدراسة عمى المدارس الثانوية لمبنين بمدينة حائل؛ لذا فإنّو يقترح

 والجوانب التالية:
إجراء المزيد من الدراسات المماثمة في بيئات ومجتمعات مينية أخرى في المممكة  .7

 العربية السعودية.
إجراء المزيد من الدراسات التي تيدف إلى معرفة مستوى الصحة التنظيمية بمتغيرات  .6

 ة السعودية.أخرى غير متغيرات الدراسة في المممكة العربي
 إجراء المزيد من الدراسات التي تفُرد صعوبات الصحة التنظيمية بدراسات مستقمة. .3
إجراء المزيد من الدراسات التي تيدف إلى معرفة مستوى الصحة التنظيمية وربطيا  .1

 بمتغيرات أخرى مثل القيادة والجودة والرضا الوظيفي.

ة الفخر في الانتماء إلى مينة إجراء المزيد من الدراسات التي تبحث انخفاض درج .5
 التعميم.
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 قائمة المراجع
 أولًا: المراجع العربية 

معوقات ممارسة مدير المدرسة لأدواره الإشرافية بمحافظة جدة، رسالة  (.6070) آل نالو، خالد سعد0
 ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة أم القرى، المممكة العربية السعودية. 

معوقات الإدارة المدرسية بمرحمة الأساس بولاية القضارف. مجمة آفاق  .(6073) 0محمد حبيب، بابكر
  . 11 – 7( ديسمبر، السودان. ص ص3تربوية، ع )

الميني لمعممي ومعممات  التطورواقع  .(6076) 0عبدالله سميمان، والراجح، نوال محمد، البموي
(، الرياض. 38ع ) الرياضيات في المممكة العربية السعودية. مجمة رسالة التربية وعمم النفس،

 . 18 – 13ص ص
أىمية الأىداف التعميمية ودورىا في إنجاح عممية التعمم  .(، مارس6008) 0جيلالي حما، بوحمامة

 . 11 –13(. ص ص731مة التربية، قطر، ع )والتعميم. مج
(. واقع التنمية المينية لمعمم المرحمة الابتدائية من وجية نظر المعممين 6075) البوشي، محمد سعود0

بمحافظة العلا في ضوء توجيات مشروع المعمم الجديد، رسالة ماجستير منشورة، كمية التربية، 
 دية.جامعة الممك سعود، المممكة العربية السعو 

(. المعوقات التنظيمية وعلاقتيا بدرجة مشاركة الموظفين الإداريين في 6003)الجغبير، عبدالإلو عبدالله0 
اتخاذ القرارات بوزارة التربية والتعميم واقتراح انموذج نظري لمتغمب عمى ىذه المعوقات، رسالة 

 ية، الأردن. دكتوراه منشورة، كمية الدراسات التربوية العميا، جامعة عمان العرب
إدارة السموك التنظيمي في عصر التغيير. الأردن. عمان: دار صفاء 0 (6001) جلاب، إحسان دىش0

 لمنشر والتوزيع.
 نظرية المنظمة. الأردن. عمان: دار المسيرة.0 (6000) الشماع، خميل، وخضير، كاظم0

أولويات إصلاح النظام المدرسي الفمسطيني في ضوء  .(نوفمبر 61-63، 6001) .رائد حسين، الحجار
المؤتمر التربوي الأول )التربية في فمسطين وتغيرات  بحث مقدم إلى .مفيوم الصحة المنظمية

 العصر(، المنعقد في كمية التربية بالجامعة الإسلامية.
واقع توافر معايير الصحة التنظيمية   .(، سبتمبر6076) 0الكريمين، ىاني أحمدو  ،ايا، سميمان سالمحجال

المجمة  ،ردنوعلاقتيا بالأداء الوظيفي في مدارس محافظتي معان والطفيمة في إقميم جنوب الأ
 . 311-331(. ص ص701(، ع )63، الأردن ، مج )التربوية

http://uh.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1739101
http://uh.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1739101
http://uh.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1563509
http://uh.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1563509
http://uh.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1563509
http://uh.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1415169
http://uh.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1415169
http://uh.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1415169


  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

393 

 

 

 

. المممكة العربية السعودية. 6أدوات مدرسة المستقبل. التنمية المينية. ط0 (6001)الحر، عبد العزيز0 
 الرياض: مكتب التربية العربي لدول الخميج.

الأردن.  .ات في منظمات الأعمالالسموك التنظيمي. سموك الأفراد والجماع0 (6073) حريم، حسين0
 عمان: دار الحامد لمنشر والتوزيع.

السموك التنظيمي. سموك الأفراد والجماعات في منظمات 0 (6001) حسان، حسين، والعجمي، محمد0
 الأردن. عمان: دار الحامد لمنشر والتوزيع. .الأعمال

 ية: الدار الجامعية لمنشر.السموك التنظيمي المعاصر. مصر. الاسكندر 0 (6001) حسن، راوية0
السموك التنظيمي. منحنى تطبيقي معاصر. الأردن. عمان: دار 0 (6076) الخالدي، ابراىيم بدر شياب0

 الإعلام لمنشر.
(. تدني أداء طلاب المرحمة الثانوية في اختبار القدرات العامة بمنطقة 6071) الرويمي، سمطان خميف0

 تير منشورة، كمية التربية، جامعة اليرموك، الأردن.الجوف، دراسة تحميمية، رسالة ماجس
(.  أنماط تفويض السمطة لدى القادة الإداريين وعلاقتو بمستوى الروح 6076)الزعبي، خالد محمود0 

المعنوية لمعاممين معيم، رسالة ماجستير منشورة، كمية العموم التربوية والنفسية، جامعة عمان 
 العربية، الأردن. 

(. أنموذج مقترح لمصحة التنظيمية في الجامعات الأردنية الرسمية في ضوء 6001) امل0سالم، ميا ك
الواقع والاتجاىات الإدارية المعاصرة، رسالة دكتوراه منشورة، كمية التربية، جامعة عمان، 

 الأردن. 
ساء. الواقع (. التمكين الإداري لدى مديرات المدارس الثانوية بمحافظة الأح6071) السبيعي، دينا محمد0

رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة الممك فيصل، المممكة العربية  ،وسبل التطويل
 السعودية. 

الثانوية بمحافظة جدة وعلاقتيا مدارس الفي الصحة التنظيمية  .(، أبريل6073) 0فيد الحميدي، السبيعي
(. ص 738(، ع )6مصر، مج )، التربية من وجية نظر المعممين. بالالتزام التنظيمي

 . 383 –363ص
درجة توفر آليات التنمية المينية المستدامة لمديري المدارس  (.6076) السريحي، منصور عتيق الله0

واجييا من وجية نظر مديري المدارس، رسالة الحكومية بمحافظة جدة والصعوبات التي ت
 ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة أم القرى، المممكة العربية السعودية.

 الأردن. عمان: طارق لمخدمات. .الإدارة التربوية مفاىيم وآفاق0 (6001) السعود، راتب0

http://uh.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1739101
http://uh.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1739101
http://uh.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1739101
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في المدارس الثانوية العامة والخاصة مستوى الصحة التنظيمية  (.6077) السوالمة، غازي عزت عبد الله0
في الأردن من وجية نظر المعممين، رسالة دكتوراه منشورة، كمية العموم التربوية والنفسية، 

 جامعة عمان العربية، الأردن.
واقع الصحة التنظيمية في مدارس التربية الخاصة في  .(، ديسمبر6073) 0شريفي، عباس عبد ميديال

(. ص 701(، ع )68الأردن، مج )، المجمة التربوية عمان من وجية نظر المعممين.
 . 710 –715ص

في شركات لصحة التنظيمية توافر ا . (6070) أحمد عدنان0 أكثم عبد المجيد، والطيط، الصرايرة،
 .778-11ص ص .(7.ع ) الأردنية في مجال الأعمال، الإردنمجمة ال .الاتصالات الأردنية

الخدمات الحكومية. دراسة ميدانية  جودةة التنظيمية في الصحتطبيق ثر أ(. 6073)الصرايرة، ريما أحمد0 
عمى مديريات الصحة في أقميم الوسط الأردن، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية العموم 

 التربوية، الجامعة الياشمية، الأردن. 
بالعمل لدى العاممين  للالتحاقالصحة التنظيمية في تعزيز الدافعية  ثرأ(. 6076) الضلاعين، عمي فلاح0

، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية إدارة الأعمال، جامعة في مؤسسات مالية عامة أردنية
 مؤتو، الأردن. 

 المناخ المدرسية. مصر. الاسكندرية: مؤسسة شباب الجامعة.0 (6071) الطويل، غالب محمود0
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