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 الممخص:
, والتوصؿ التسامح عند الشبابالتخطيط لنشر ثقافة في  مشكمة الدراسةتتحدد        

, ويمكف صياغة مشكمة لبناء ثقافة التسامحلتصور تخطيطي مقترح ورؤية أستشرافية 
تمثمت ؟ و بناء ونشر ثقافة التسامح عند الشبابما ىي خطة الدراسة في التساؤؿ التالي 

, الشبابلبناء ونشر ثقافة التسامح عند بشكؿ عاـ في التخطيط العممي  الدراسة أهمية
لبناء ونشر ثقافة التسامح عند الشباب والتوصؿ لتصور تخطيطي مقترح ورؤية أستشرافية 

, نشر ثقافة التسامح عند الشباب, وأىمية بناء ثقافة التسامح عند الشبابأىمية مف خلاؿ 
, لبناء ونشر ثقافة التسامح عند الشبابالتخطيط العممي  ـ لمدراسة ىواالع والهدف

, لبناء ونشر ثقافة التسامح عند الشبابور تخطيطي مقترح ورؤية أستشرافية التوصؿ لتصو 
بناء ثقافة التسامح طردية بيف التخطيط الاجتماعي و علاقة  ىؿ توجد لدراسةاض و فر و 

ونشر ثقافة التسامح عند الاجتماعي طردية بيف التخطيط علاقة  توجد؟ وىؿ عند الشباب
تسامح ومفيوـ الشباب والموجيات النظرية مفيوـ الالدراسة  مفاهيمتناولت , و الشباب
 لمدراسة.
وخطة المعاينة ىـ المسح الاجتماعي بالعينة,  ومنهجهاوصفية, ونوع الدراسة       

سحب عينة عشوائية مف  , وتـاب الجامعيالشىي  المعاينة وحدةالشباب الجامعي, و 
طار, و % مف العدد الكمى ٘لاب وفؽ نسبة طال ىو القائمة التى تشمؿ جميع  المعاينة ا 

الشباب  عينة الدراسة, الشباب الجامعي وىىالمفردات التى يتألؼ منيا مجتمع البحث 
, وأداة الحجـ الأمثؿ لمعينة حجـ العينة, و عينة عشوائية منتظمة نوع العينة, و الجامعي
نطقة التى يجرى ويقصد بو البيئة الجغرافية أو الم المجاؿ المكاني, استمارة استبيافالدراسة 

المجاؿ , لجامعة حمواف الجامعيالحرـ  لمجاؿ المكاني الدراسة الحاليةوا ,البحث فييا
وحدات  ويقصد بو مجتمع البحث وقد يكوف أفراد أو جماعات أو قطاعات أو ,البشرى
, الجامعيعينة عشوائية مف الشباب  فىويتمثؿ المجاؿ البشرى ليذه الدراسة  ,كبرى

البيانات المطموبة مف  يتـ فيو جمع الذيويقصد بو الوقت المناسب  ,المجاؿ الزمني
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ستغرقيا الباحث فى أاؿ الزمني ىي الفترة الزمنية التى جوفى ىذه الدراسة الم المبحوثيف
 إجراء الدراسة.

حققت الدراسة أىدافيا واختبرت فروضيا وتوصمت  أنيا نتائج الدراسة وكانت        
تفعيؿ التشريعات ومنيا  التوصياتوانتيت بمجموعة مف   المقترحلتصورىا التخطيطي 

دور الإعلاـ والاتصاؿ , و متعمقة بحماية الشبابوالاتفاقيات الدولية وكذلؾ مدونة السموؾ ال
ضرورة تعزيز روح المواطنة لدي الشباب لكي يزيد انتماؤىـ التسامح, و في تعزيز ثقافة 

 لموطف.
 الشباب -ثقافة التسامح  –التسامح الكممات المفتاحية: 
 أولا مشكمة الدراسة:

 تػػاري المسػػار فػػي تحػػوؿ  مػػفشػػيده المجتمػػع المصػػري فػػى الوقػػت الػػراىف يلعػػؿ مػػا         
حػداث شاىدتو مصر وشػعبيا ومازالػت وسػتظؿ كتػب التػاري  تتنػاوؿ وتسػتفيض الأ العالمي,

مػف أىػـ المػوارد  المػوارد البشػريةوتعتبػر عمي السػاحة الدوليػة,  المصرية التى قمبت الموازيف
الثػروات فػى المجتمػع حيػث تيػتـ بيػا  أىـوتعتبر الثروة البشرية مف  ,(5)فى العصر الحديث

 الػػنشء, وذلػػؾ لاف تعمػػيـ وتربيػػة صػػا فػػى قطػػاع التعمػػيـالدولػػة فػػى كافػػة القطاعػػات وخصو 
كسابيـ لػو عائػد لا حػدود لػو الميارات والقػيـ والاتجاىػات الايجابيػة اللازمػة لمسػيرة الحيػاة  وا 

التػى تتسػـ بمجموعػة مػف الخصػائص مثػؿ  ,الأولػىتـ ذلؾ فى مراحػؿ التعمػيـ  إذاخصوصا 
وتكػوف فييػا الاسػتجابة عاليػة فتشػكؿ  ,السػريع والاجتمػاعي والنفسػي والجسػمي العقمػيالنمو 

اف يصػػػبحوا قػػػادريف عمػػػى اف  أوالتعميميػػػة  ـواسػػػتعداداتيشخصػػػياتيـ عمػػػى حسػػػب قػػػدراتيـ 
يشقوا طريقيـ فى الحيػاة العامػة عػف طريػؽ اكتسػاب مجموعػة مػف الصػفات والميػارات التػى 

, لاف اليػػػػدؼ (3)زمػػػػاف ومكػػػػافلاف الإنسػػػػاف ىػػػػو القيمػػػػة الأولػػػػى فػػػػى كػػػػؿ , (ٕ)تػػػػؤىميـ لػػػػذلؾ

                                                 
5
 P.n.sharama and c.shastre: Social Planning Concepts and Techniques. India, 

Printhouse.1984.  
2
اٌغيبِ,  ثؾيش أعّبء أثٛ ثىش عجذ اٌمبدس : إٌّبؿ اٌّذسعيٟ ٚرؾم١يك اٌعذاٌيخ امعزّبع١يخ ثّيذاسط اٌزعٍي١ُ  

 2005ِٕشٛس فٝ اٌّؤرّش اٌعٍّٟ اٌضبِٓ عشش   اٌّغٍذ اٌشاث,   و١ٍخ اٌخذِخ امعزّبع١خ  عبِعخ ؽٍيٛاْ   

 . 5063  ص
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ختمػػؼ النشػػاطات والمجػػالات الرئيسػػي لمتنميػػة الاجتماعيػػة ىػػو تحسػػيف نوعيػػة الحيػػاة فػػى م
, (4), وذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ إحػػػداث التغييػػػػرات الاجتماعيػػػة التػػػى تحقػػػؽ لممجتمػػػع بقائػػػػوالبشػػػرية

ىػا والركيػزة الرئيسػية التػى تعتمػد عمييػا المجتمعػات باعتبار  الأساسػيالمحػور والشباب يعتبر 
فالشػػػباب يمثػػػؿ قطاعػػػا كبيػػػرا فػػػى المجتمػػػع  ,(5)والمسػػػئولية القػػػوة التػػػى تتحمػػػؿ عػػػبء التقػػػدـ

كاف وفقػػا لتقػػديرات عػػدد السػػ إجمػػالي% مػػف  ٖ٘نسػػبة الشػػباب حػػوالي حيػػث تبمػػ  المصػػري 
بنسػبة يقػدر  سػنة, ٖ٘-٘ٔ الفئات العمريةـ ٕٓٔٓووفقا لتقديرات عاـ  ,(6)ـ ٕٙٓٓتعداد 

بالغػة أىميػة المصػرية بقيادتيػا الحكيمػة تػولى الدولػة و  ,(1)السػكاف إجمػالي%( مف ٔٚ.ٕٖ)
 (1).الايجابي فى كافة مجالات الحياة لتأىيميـ لقيادة التنمية والتغييرلمشباب 
ومػف ىنػا , (1)لأمثؿ لمػتحكـ فػى مسػارات المسػتقبؿوالتخطيط ىو الأسموب الأفضؿ وا       

تػػأتى أىميػػة التخطػػيط كعمميػػة واعيػػة راشػػدة تنطمػػؽ مػػف أمػػاؿ المجتمػػع وتحسػػب لػػو حسػػاباتو 
عمػػلا وتنفيػػذا نحػػو تنطمػػؽ بػػو القائمػػة عمػػى واقػػع إمكانياتػػو وتحػػدد لػػو مسػػاراتو وتحػػاوؿ أف 

, نػػػاوؿ تصػػػورات الشػػػباب الجػػػامعيتت (55)راسػػػة عبيػػػر فػػػؤاد احمػػػد شػػػريؼد, وكانػػػت (50)أمالػػػو
وثقافتػػػو ومكانتػػػو فػػػى المجتمػػػع المصػػػري فػػػى ظػػػؿ التحػػػولات الاجتماعيػػػة والاقتصػػػادية التػػػى 

امة التػى تمثػؿ لػب تشيدىا البلاد فى الوقت الراىف وذلؾ مف خلاؿ طرح بعض القضايا الي
                                                                                                                                   

3
اٌّىزيت     الإعيىٕذس٠خ ٝ لعب٠ب اٌز١ّٕخ ِٚشىلاد اٌّغزّي,: اٌز١ّٕخ امعزّبع١خ   دساعبد ف ِؾّذ شف١ك 

 .  11  ص5113اٌغبِعٟ اٌؾذ٠ش  
4
  عبِعييخ ؽٍييٛاْ  ِشوييض ٔشييش ١ييخ اٌّضييبي ٚاٌٛاليي,: اٌز١ّٕييخ امعزّبعاٌغييشٚعٟ ٚروييشْٚغٍعييذ ِصيي فٝ  

 . 35  ص 2005 ٚرٛص٠, اٌىزبة اٌغبِعٟ  
5
  2002اٌّّبسعخ ا١ٌّٕٙخ  الإعىٕذس٠خ  داس اٌّعشفخ اٌغبِع١خ  ٚعجذ اٌّؾ١ٝ صبٌؼ : اٌخذِخ امعزّبع١خ  

 . 541ص
6
عجئيخ اٌعبِيخ ٚالإؽصيبء : رميذ٠شاد رعيذاد اٌغيىبْ ؽغيت عّٙٛس٠خ ِصيش اٌعشث١يخ : اٌغٙيبص اٌّشويضٞ ٌٍز 

 . 45/42ص ص 2001  ِ بث, اٌغٙبص  الإؽصبئٟ  اٌىزبة  2025-2000فئبد اٌغٓ 
1
 .53ص  2050عّٙٛس٠خ ِصش اٌعشث١خ :اٌغٙبص اٌّشوضٞ ٌٍزعجئخ اٌعبِخ ٚالإؽصبء  اٌىزبة اٌغٕٛٞ    
1
ة اٌخشع١ٓ ِٚشددٚ٘ب املزصبدٞ ٚامعزّيبعٟ   ِؾّذ ٚع١ٗ اٌجذٚٞ : ر١ّٕخ اٌّششٚعبد اٌصغ١شح ٌشجب 

 .  55/56ص ص2004الإعىٕذس٠خ  اٌّىزت اٌغبِعٟ اٌؾذ٠ش   
1
١خ   اٌمب٘شح  ِىزجخ ِؾّٛد ِؾّذ ِؾّٛد   ٘بشُ ِشعٝ ٘بشُ : ِذوً فٝ اٌزخ ١ػ امعزّبعٝ ِٓ ِٕظٛس اٌخذِخ امعزّبع 

 .61-61ص ص  2001  ص٘شاء اٌششق
50
غٍعذ ِص فٝ اٌغشٚعٟ : صلاص١خ اٌزخ ١ػ ٚسأط اٌّبي امعزّبعٝ ٚاٌزؾذ٠ش إعزشار١غ١خ ِزٛاصٔخ  ٚسلخ عًّ   اٌّؤرّش  

 .354ص  2004اٌعٍّٟ اٌغبث, عشش   
55
ٝ ِصييش  سعييبٌخ عج١ييش فييؤاد اؽّييذ شييش٠و : اٌزصييٛساد امعزّبع١ييخ ٚاٌغ١بعيي١خ ٌٍشييجبة اٌغييبِعٟ فيي 

 . 2002بِعخ إٌّصٛسح     عِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح  و١ٍخ اٌزشث١خ
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, وتوصػػمت الدراسػػة الػػى أف مرحمػػة الشػػباب ليسػػت بالضػػرورة دائمػػا مرحمػػة الػػراىفالموضػػوع 
صػػػادمات خطيػػػرة بيػػػنيـ وبػػػيف عصػػػياف أو تمػػػرد ضػػػد العائمػػػة فمػػػـ يظيػػػر شػػػبابنا أف ىنػػػاؾ م

و اسػػػتجاباتيـ يؤكػػػد أف الشػػػباب الجػػػامعي اقػػػؿ عدوانيػػػة ممػػػا تػػػوحي بػػػ الػػػذي, الأمػػػر عػػػوائميـ
تيػػدؼ الدراسػة الػػى  (52)ى عبػد الجميػؿ يوسػػؼ بػلاط ىػػددراسػة , كمػػا اف المفظيػة أو الشػكمية

التعػػرؼ عمػػى مػػدى تمسػػؾ الشػػباب الجػػامعي بػػبعض القػػيـ كالمعرفػػة والانتمػػاء وبعػػض القػػيـ 
الدينية فػى ظػؿ التغيػرات المتعػددة التػى يمػر بيػا المجتمػع , والتعػرؼ عمػى طبيعػة التغيػرات 

أوائؿ التسعينيات والػى ألاف بالإضػافة المجتمعية التى مرت بالمجتمع فى الفترة الأخيرة منذ 
الى معرفة اثر تمؾ التغيرات عمى قيـ الشباب الجامعي, وتوصمت الدراسة الى وجػود فػروؽ 

 .المتغيرات البيئية ذات دلالة معنوية بيف الشباب الجامعي وتأثير
يسجؿ مفيوـ التسامح حضوره في عمؽ التجربة الإنسانية مف خلاؿ مختمؼ و         

وقد عرفت الحضارات الإنسانية  ,اف السماوية والوضعية عمى السواءب الفكرية للأديالآدا
مفيوـ التسامح كواحد مف المفاىيـ التي تندرج في إطار حقوؽ الإنساف مقابلا لمفاىيـ 

ذا كاف التعصب يشكؿ مظيرا مف مظاىر الحياة , العنؼ والتعصب واللاتسامح وا 
لـ, فإف التسامح يعتبر فضيمة إنسانية تغيب عنيا الاجتماعية لدى كثير مف شعوب العا

ولذلؾ, فإذا غاب التسامح فيذا يعني  ,, وتنجمي فييا قيـ الأمف والسلاـمظاىر العنؼ
وقيمة نبيمة  إنسانيةالسلاـ حاجة , حيث أف مف المجتمعي ومف ثـ غياب السلاـغياب الأ

نشر  إلى, لذلؾ فعمينا أف نسعى جيود البناء والتنمية فى المجتمعومناخا يظمؿ ويدفع كؿ 
 الآمفلممجتمع  الأخلاقيةالتى تمثؿ الركيزة  الإيجابيثقافة تجسد مجموعة مف قيـ السموؾ 

تسود فيو قيـ التراحـ والتعاطؼ وتصبح فيو مفردات التفاىـ والتواصؿ  الذيذلؾ المجتمع 
ؼ فئاتيـ وأعمارىـ, والتسامح المغة اليومية التى يتخاطب بيا أفراده وجماعتو عمى اختلا

 بالإخاء والإيمافيحترـ اليوية الثقافية فى ظؿ احتراـ الاختلاؼ والتنوع  الذيوىو المجتمع 
الضبط والتصحيح الدائـ لنظاـ العلاقات الداخمية بيف  آليةكالحوار عف طريؽ  الإنساني
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 ILAععٛ اٌغّع١خ اٌذ١ٌٚخ ٌٍّعشفخ       اٌغّع١خ اٌّصش٠خ ٌٍمشاءح ٚاٌّعشفخ  

25 

 

 

 

حالة توازنية مف أفراد الجماعة أو المنظمة الاجتماعية ووحداتيا الداخمية لمحاولة الوصوؿ ل
الاحتكاؾ  آثار, كما أنو يقمؿ وتوازف وتوزيع التكاليؼ والعوائدالعدؿ أو توازف المصالح 
  (ٖٔ)درجة فقداف التوازف. إلىالكمى  الأداءالاجتماعى ويمنع تدىور 

ف الإنساف إذا تسامح, أو عبر عف سموؾ متسامح فمعناه أف يأخذ الآخر, الذي و           ا 
أماف, بعيف الاعتبار, ويقبؿ حججو. وبذلؾ يكوف مفيوـ التسامح مرتبطا يعيش معو في 

ذا كاف  ارتباطا عميقا بمفيوـ الأمف والسلاـ, فالأمف ىو لازمة طبيعية لمفيوـ التسامح, وا 
مفيوـ الأمف والسلاـ ىو غياب الحرب والصراع ووجود الأمف المجتمعي, فإف ىذا يعني 

وـ الأمف والسلاـ, ويبقى العنؼ في النياية ىو الصيغة وجود التسامح كضرورة حيوية لمفي
المقابمة لمفيوـ التسامح, فالعنؼ التعصبي أو العدواني ىو نقيض التسامح, وذلؾ لأف 

ولاشؾ أنو في ظؿ , ي ممارسة لمعنؼ والتسمط والعدوافالتسامح ىو التصور المنافي لأ
لى الفرد, ليصبح المجتمع انتشار الأمف المجتمعي تسري عدوى التسامح مف الفرد إ

مؼ مع مخت التفاعؿمتسامحا, سواء في المعاملات, أو في تمقي الآراء والأفكار, أو في 
ومف البدييي أف يكوف التسامح مف طبيعة الإسلاـ, لأنو  ,الجماعات, أو الحوار مع الآخر

, لأنو لا ديف اجتماعي وليس دينا ترتكز تشريعاتو عمى الفرد وحده باعتباره محط اىتمامو
يرى سعادة الفرد إلا في تلاحمو مع مجتمعو, فالمجتمع بيئة الفرد التي ينمو فييا متعاونا 
ومنسجما معيا, ولا سبيؿ لسعادة الفرد إلا في مجتمع متسامح, كما لا سبيؿ لوجود مجتمع 
متسامح إلا في فرد متسامح أيضا, وىذا التسامح إنما يسود في مجتمع آمف يعتمد 

, فلأف الإسلاـ ديف اجتماعي تتحقؽ تعاليمو ومبادئو وقيمو ـر والسلاـ والتفاىالاستقرا
ولو تأممنا في مبدأ الشورى, عمى  ,واصؿ داخؿ إطار جماعي وليس فرديابالتجاوب والت

التسامح في شخصية الإنساف سبيؿ المثاؿ, لوجدناه في الإسلاـ يؤدي إلى إبراز طبيعة 
راء متعددة لا تجد حميا إلا في التسامح الذي يذيب فالشورى تقتضي وجود آ ,المسمـ

عوامؿ التصمب في الرأي والتعصب في المواقؼ والسير في الطريؽ الواحد دوف الإصغاء 
إلى مختمؼ الاتجاىات, فالشورى تنازؿ عف بعض المواقؼ أو بعض جوانب الرأي, فإذا 
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رض إذا لـ يمس حقا مف كاف المسمـ مف طبعو التسامح سيمت عميو استساغة الرأي المعا
نما ىو التسامح الذاتي في قبوؿ وجية نظر أخرى تحقؽ  حقوؽ الله أو حقوؽ العباد, وا 

 اليدؼ أو ما يؤدي إلى تحقيقو. 
رساء قواعده. فالتعددية,         وىكذا فالتسامح يعد أرضية أساسية لبناء المجتمع المدني وا 

, وحرية المعتقد, وقبوؿ الاختلاؼ في الرأي والفكر وثقافة الإنساف, وتقدير والديمقراطية
وقيـ إنسانية لا تقبؿ  إستراتيجيةالمواثيؽ الوطنية والدولية, واحتراـ سيادة القانوف.. خيارات 

التراجع ولا التفريط ولا المساومة. فالتسامح عامؿ فاعؿ في بناء المجتمع المدني وتعزيزه 
" عمى فيـ كيفية تصور الشباب Jakob,Denise R 2004كما أكدت دراسة " ,ارهواستقر 

الخارجية وتعتبر مرحمة  وألمسلاـ وكيفية فيـ معنى السلاـ سواء فى حياتيـ الداخمية 
ف ىذه المرحمة تشكؿ اليوية الشباب ىى المرحمة العمرية اليامة لتدعيـ مفيوـ السلاـ لأ

الذات وأكدت أيضا  إلىالعالـ أكثر مف النظر  إلىالنفسية والاجتماعية وتطوير النظرة 
عمى أىمية مشاركة الشباب فى حوار حوؿ السلاـ وأف يصبح السلاـ جزء لا يتجزأ مف 

 (ٗٔ)ىوية الشباب وتحقيؽ تنمية السلاـ وتحفيزىـ عمى العمؿ لمسلاـ.
وـ التَّسامح مف أكثر المفاىيـ التي طُرحت بقوةٍ في نياية القرف الماضي؛ مفيو          

كنتيجةٍ طبيعيّةٍ لانفتاح العالـ عمى بعضو البعض, واختلاط الأجناس والأدياف والأعراؽ 
بعضيا ببعضٍ ممّا يتطمب وجود التَّسامح فيما بينيـ لضماف التَّعايش؛ فعقدت العديد مف 

ـ سنةً دوليّةً مف أجؿ التَّسامح, وعمى 1995نتج عنيا إعلاف سنة المقاءات والمؤتمرات, و 
أثرىا طُمب مف منظمة اليونسكو التَّحضير لوثيقةٍ تتضمّف مبادئ حوؿ التَّسامح والذي 

عنى التَّسامح ىو الاحتراـ وقبوؿ ي ماغتو عمى مبادئ حقوؽ الإنساف, وىاعتُمِد في صي
لاختلافات بيف ضارةٍ وسُموؾٍ ودِيفٍ وعِرؽ وغيرىا مف االآخر بكؿِّ ما يرتبط بو مف ثقافةٍ وح

 التسامح" أف ثقافة Scharf,Adria,Ram2007" كما أكدت دراسة ,النَّاس في عالمنا

                                                 
1
Jakob,Denise R ,An adolescent theory of Peace: A study of adolescents  conceptualization of  

Peace ,2004.                                                                                                                                                       
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لوباء العنؼ بيف الشباب وأنيـ ليسوا متمقيف  والتصديالسمـ  إلىتحويؿ العنؼ تعمؿ عمى 
 (٘ٔ)لممعمومات فقط بؿ ىـ أساس المبادرة التى تحدث لمواجية العنؼ السائد فى المجتمع.

واعتبار التَّسامح ضرورةً ميمّةً في الحياة سياسيًّا وقانونيًّا وليس مجرّد فِعؿٍ           
العالـ, وتساعد عمى إحلاؿ ثقافة السَّلاـ  أخلاقيٍّ حميدٍ, وصفةٍ فُضمى تنشر السَّلاـ في

التَّسامح لا يعني التَّنازؿ مف طرؼٍ لآخر, كما  .والتَّعايش محؿّ ثقافة الحرب ورفض الآخر
لا يعني المجاممة أو المحاباة بؿ ىو موقؼٌ يعتمد عمى الاعتراؼ الكامؿ والمُطمؽ بالحؽّ 

التَّسامح ىو الحؿّ الأمثؿ والمفتاح  .لآخرالشَّخصيّ للإنساف والحريات الرئيسيّة لمطَّرؼ ا
, التشاركية, والتَّعدديّة, والديمقراطيةالسِّحريّ لموصوؿ إلى مطالب رئيسيةٍ كحقوؽ الإنساف, 

, كذلؾ لمطَّرؼ الآخر واؿالعمؿ عمى تطبيؽ مفيوـ التَّسامح لا يكوف بالأقر, و وتقبؿ الآخ
 ر,لأحدٍ السُّمطة عمى فرض الرَّأي عمى الآخ نفس الحؽّ دوف تفريؽٍ أو تمييزٍ دوف أفْ يكوف

أف تقدير أثر المشاركة فى تنمية ثقافة   Doubilet, Karen 2007كما أوضحت دراسة
يركز عمى اتجاىات المشاركيف والسموكيات الخاصة بالشباب وتعمؿ أيضا عمى  التسامح

التفاىـ والاحتراـ المتبادؿ قراطية وتشجيع متدعيـ السلاـ والتعايش والتثقيؼ ونشر قيـ الدي
التخطيط لنشر تتحدد مشكمة الدراسة الحالية في وبناءا عميو , (ٙٔ)بيف أفراد المجتمع كمو

لبناء ثقافة , والتوصؿ لتصور تخطيطي مقترح ورؤية أستشرافية ثقافة التسامح عند الشباب
ء ونشر ثقافة بناما ىي خطة , ويمكف صياغة مشكمة الدراسة في التساؤؿ التالي التسامح

 ؟التسامح عند الشباب

 ثانيا أهمية الدراسة:
لبناء ونشر ثقافة التسامح عند الدراسة بشكؿ عاـ في التخطيط العممي  أىميةتمثمت 
لبناء ونشر ثقافة التسامح عند , والتوصؿ لتصور تخطيطي مقترح ورؤية أستشرافية الشباب

 الشباب مف خلاؿ:
                                                 

2
Scharf, Adria; Bhagat, Ram, Arts and peace education: The Richmond Youth Peace Project, 

Harvard Educational Review,fal,2007                                                                                                       
1
Doubilet, Karen, Alice in the Holy Land: Dramatic discoveries of  Arab and Jewish Youth in 

Peace Child Israel,2007.               
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 .الشباببناء ثقافة التسامح عند أىمية  -ٔ
 .نشر ثقافة التسامح عند الشبابأىمية  -ٕ
 امرغبٖ اٌّؾٍٟ ٚاٌمِٟٛ ٚاٌعبٌّٟ ٔؾٛ رفع١ً اٌغٙٛد فٝ رذع١ُ صمبفخ اٌزغبِؼ. -ٖ
اٌعًّ عٍيٝ ٔشيش صمبفيخ اٌزغيبِؼ ٚرشيغ١, اٌّؤعغيبد ٚإٌّظّيبد اٌؾى١ِٛيخ ٚغ١يش  -4

  اٌؾى١ِٛخ عٍٝ رٛع١يخ اففيشاد ٚاٌّشيبسوخ اٌشيعج١خ فيٝ إٔغيبػ ِجيبدساد ٔشيش صمبفيخ

 اٌزغبِؼ.

 ثالثا أهداف الدراسة:
, لبناء ونشر ثقافة التسامح عند الشبابالتخطيط العممي  لمدراسة ىو العاـواليدؼ 

, لبناء ونشر ثقافة التسامح عند الشبابالتوصؿ لتصور تخطيطي مقترح ورؤية أستشرافية و 
 وذلؾ مف خلاؿ:

 .الوعي بثقافة التسامح عند الشبابتحقيؽ  -ٔ
تحديػػػػد الجيػػػػود المبذولػػػػة فػػػػي نشػػػػر روح المحبػػػػة بػػػػيف أفػػػػراد الشػػػػباب لتعزيػػػػز ثقافػػػػة  -ٕ

 التسامح.
 .التسامح عند الشبابتعزيز ثقافة  أساليبالمتبعة عند استخداـ  الآلياتتحديد  -ٖ
 .بناء ونشر ثقافة التسامح عند الشبابعممية تحديد المعوقات التي تواجو  -ٗ
 الدراسة: فروضرابعا 

 ,ير الػػػى النتػػػائج المتوقعػػػة لمدراسػػػةجممػػػة تشػػػHypotheses ىػػػو  ممػػػيالع والفػػػرض      
 :لدراسةاض و فر الإمبريقي, و قابؿ للاختبار  الفرض يكوفو 

 .بناء ثقافة التسامح عند الشبابطردية بيف التخطيط الاجتماعي و علاقة  توجد -ٔ
 .ونشر ثقافة التسامح عند الشبابالاجتماعي طردية بيف التخطيط علاقة  توجد -ٕ
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 :والموجهات النظرية خامسا مفاهيم الدراسة
القواميس تسامح والشباب والموجيات النظرية حيث اف تناولت الدراسة مفيوـ ال       
,  (ٚٔ)أف المقصود بالتسامح ىو المساىمةعمى أجمعت العربية  والسخاء والجود والكرـ

ي الآخر عمى فيقاؿ: أسمح: إذا جاد وأعطى بكرـ وسخاء. وأسمح وتسامح: إذا وافقن
مف جية أخرى, يمكف القوؿ إف المفيوـ الراىف , و المطموب, والمسامحة ىي المساىمة

فكؿ «. الاعتراؼ»لمتسامح ينطوي عمى أبعاد قوية يمكف أف نجمعيا في كممة واحدة وىي 
شخص إنساني ممزـ بالاعتراؼ بالآخر, سواء كاف مماثلا لو أو مختمفا عنو, اعترافا 

اف بحؽ كؿ شخص في العيش وفؽ قناعاتو في مجتمع آمف تسود فيو القصد منو الإيم
 .(ٛٔ)لاقات التفاىـ والتعايشع

السماوية وىي في نفس الوقت  الأديافكما يقصد بو الصمح والمسالمة, وىي رسالة  
مف مستوى الوحشية, ووسيمة  الإنسانيةالطبيعي في البقاء وسمو  الإنسافتبييف لحؽ 

الاقتصادي والسياسي  الأمفساعدة والرفاىية بما يكفؿ ليـ ملتوجيو جيود البشر نحو ال
, مستوى الأفراد والجماعات والدوؿ التسامح ممارسة يمكف أف تكوف عمى, و (ٜٔ)والاجتماعي

تعارض مع وىو مبدأ ينبثؽ عنو الاستعداد لمسماح بالتعبير عف الأفكار والمصالح التي ت
القبوؿ والتقدير لمتنوع الثقافي الاحتراـ و  ويمكف تعريؼ التسامح بأنو ,أفكارنا ومصالحنا

ف ىذا التعريؼ لمتسامح يعني قبؿ كؿ و  ,عبير والصفات الإنسانية المختمفةولأشكاؿ الت ا 
تيـ الأساسية ايشيء اتخاذ موقؼ إيجابي فيو إقرار بحؽ الآخريف في التمتع بحقوقيـ وحر 

 . تتعارض مع احتراـ حقوؽ الإنسافوممارسة التسامح لا ,عترؼ بياالم
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 :نظرية النسق الاجتماعى -
تعد نظرية النسؽ الاجتماعى أكثر النظريات استخداماً في حقؿ الخدمة            

(, فمعظـ نماذج الممارسة في الخدمة الاجتماعية Rodway, 1986: 515الاجتماعية )
تستخدـ مفاىيـ مستمدة مف نظرية النسؽ الاجتماعى. فمقد أصبحت "التغذية العكسية" 

feedback  "و"نسؽ العميؿclient system  "و"نسؽ المساعدةhelping system ,
ماعية. بالإضافة عمى سبيؿ المثاؿ, مف المفاىيـ الثابتة والمسيطرة في حقؿ الخدمة الاجت

إلى ذلؾ, فإف نظرية النسؽ الاجتماعى خدمت كإطار نظري العديد مف نماذج الممارسة 
 family therapyالمستخدمة حالياً, وفي الواقع, تعد مداخؿ العلاج الأسري 

approaches  مف النماذج القائمة أساساً عمى مفاىيـ نظرية النسؽ الاجتماعى  ويعود
خؿ تتعامؿ مع الأسرة التي تعد بدورىا أكثر الأنساؽ الاجتماعية ذلؾ لكوف ىذه المدا

وضوحاً. ولا تقتصر إسيامات النظرية عمى ذلؾ, فاستخداميا مف قبؿ الأخصائييف 
الاجتماعييف أحدث نقمة مف التركيز ضيؽ الأفؽ المعموؿ بو سابقاً عمى "الشخص في 

ويتمثؿ في "الشخص في البيئة" , إلى تركيز أعـ وأشمؿ person–in-situationالموقؼ" 
person-in-environment.(20) 

 نظرية الضبط الاجتماعي: -
يعتقد أصحاب ىذه النظرية أف الانحراؼ ظاىرة ناتجة عف فشؿ السيطرة            

الاجتماعية عمى الأفراد فيبدأ بطرح تساؤؿ كيؼ لا ينحرؼ الأفراد وأماميـ كؿ ىذه 
المغريات ويؤكد أصحاب ىذه النظرية أف الانحراؼ يتناسب عكسياً مع العلاقة الاجتماعية 

ه النظرية أف مف أجؿ منع الانحراؼ الاجتماعي بيف الأفراد بيف الأفراد ويرى أصحاب ىذ
 لابد مف اجتماع أربعة عناصر ىي: 

الانشغاؿ الاجتماعي: وىو انغماس الأفراد في أنشطة اجتماعية سميمة تستيمؾ  -
 طاقتو الفكرية والجسدية كالرياضة واليوايات والعمؿ التطوعي لخدمة المجتمع.

                                                 
5

اٌعض٠ض اٌذاِغ: ٔظش٠خ افٔغبق اٌعبِخ ٚإِىب١ٔخ رٛظ١فٙب فٟ اٌّّبسعخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍخذِخ امعزّبع١خ  ثؾش ِٕشٛس ثى١ٍيخ  عبِٟ عجذ

 .2006عبِعخ اٌٍّه ععٛد   -ةا٢دا
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تثمار الأفراد أمواليـ عف طريؽ شراء وتممؾ العقارات الالتزاـ والمتعمقات: وىو اس -
والمنافع والمصالح التجارية لأف مصمحة ىؤلاء الأفراد المالية تقتضي منيـ دعـ 
القانوف والنظاـ الاجتماعي, أما مف لا يممكوف فيـ معرضوف للانحراؼ أكثر مف 

 غيرىـ.
لتزاـ بالقيـ والمبادئ الاعتقاد: حيث أف الأدياف عموماً تدعو معتنقييا إلى الا -

الأخلاقية فالديف ييذب السموؾ الشخصي للأفراد في كؿ مجالات الحياة 
 (ٕٔ)الاجتماعية.

 مفهوم الشباب:

أف )الشػػباب جمػػع شػػاب( وىػػو أيضػػاً  :(ٕٕ)يشػػير مصػػطمح الشػػباب فػػى قػػواميس المغػػة       
قػػواميس المغػػة ويشػػار إلػػى مصػػطمح الشػػباب فػػى , الحداثػػة وكػػذا الشػػيبة وىػػى خػػلاؼ الشػػيب

وأيضػاً يشػار فػى معجػـ العمػوـ , الإنجميزية إلى تمؾ الفتػرة الزمنيػة المبكػرة مػف حيػاة الإنسػاف
الأفػراد  أيأنو يقصد بو عادة الأفراد فػى مرحمػة المراىقػة,  الاجتماعية إلى مصطمح الشباب

مػػف  والنضػػج أحيانػػاً ويسػػتعممو بعػػض العممػػاء ليشػػمؿ المرحمػػة الجنسػػيالبمػػوغ  مرحمتػػيبػػيف 
فييػا مرحمػة الشػباب غيػر محػددة  تنتيػيالعاشرة حتى سف السادسة عشػر إلا أف الفتػرة التػى 

مػف  مفيوـ الشباب مف الناحيػة النظريػة والتربويػة ىػو, و وقد يمدىا البعض إلى سف الثلاثيف
الجسػػمية والاجتماعيػػة والنفسػػية والعقميػػة ويػػؤدى ىػػذا إلػػى  النػػواحيتميػػز بالقابميػػة لمنمػػو فػػى 

كة فػى إحػداث التغيػر والتطػور فػى المجتمػع, أمػا مػف ناحيػة السػف فقػد اختمفػت الآراء المشار 
أنيػػا الحالػػة أو الظػػاىرة التػػى  ويعػػرؼ الشػػباب أيضػػاً , فػػى تحديػػد بدايػػة ونيايػػة ىػػذه المرحمػػة

تنشػػأ كمحصػػمة تفاعػػؿ وتكامػػؿ عوامػػؿ بيولوجيػػة مػػع خصػػائص نفسػػية فػػى سػػياؽ عناصػػر 
باعتبار أف الشػباب ىػو أقصػى درجػات الحيويػة بيولوجيػاً  ومحددات ثقافية واجتماعية, وىذا

                                                 
عبِعيخ اٌٍّيه  -ثى١ٍيخ ا٢داةص١٘ش امعشعٟ: امٔؾشاف امعزّبعٟ ٚأعب١ٌت اٌعلاط ثؾٛس فٟ عٍيُ امعزّيبا الإعيلاِٟ  (   5)

 .22  ص 2001 ععٛد 

١خ  ع١ّشح ِؾّذ اٌغٛ٘شٞ : ارغب٘بد اٌشيجبة اٌغيبِعٝ ٔؾيٛ اٌّشيبسوخ امعزّبع١يخ ٚاٌغ١بعي١خ ٚعلالزٙيب ثغيّبرُٙ اٌشخصي (2)

 .213  ص5115امعزّبع١خ ثبٌمب٘شح   ٌخذِخ  ِعٙذ ا5  ط6امعزّبع١خ  اٌعذد ِغٍخ اٌمب٘شح ٌٍخذِخ 
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أف مرحمة الشباب تعد اسػتمراراً طبيعيػاً  ويعرؼ الشباب أيضاً , (ٖٕ)وفيزيقياً ونفسياً واجتماعياً 
لمرحمػػة الطفولػػة مػػف خػػلاؿ عمميػػة التنشػػئة الاجتماعيػػة, والشػػباب كمرحمػػة تعػػد انتقاليػػة ليػػا 

 .(ٕٗ)ولوجية والتاريخيةمقوماتيا النفسية والاجتماعية والبي
 :سادسا الإجراءات المنهجية

تعػػػػد ىػػػػذه الدراسػػػػة مػػػػف الدراسػػػػات الوصػػػػفية والتػػػػي تسػػػػتيدؼ تقريػػػػر :نوووووع الدراسووووة -0
خصػػائص ظػػاىرة معينػػة أو موقػػؼ معػػيف يغمػػب عميػػو صػػفو التحديػػد, وتعتمػػد عمػػى 
جمع الحقائؽ وتحميميا وتفسيرىا لاستخلاص دلالاتيا, وتصؿ عف طريػؽ ذلػؾ الػى 

التخطػػيط العممػػي وىػػي  تعميمػػات بشػػاف الموقػػؼ أو الظػػاىرة محػػؿ الدراسػػةإصػػدار 
 .لبناء ونشر ثقافة التسامح عند الشباب

 
يسير عمى نيجو الباحث لكي  الذييشير المنيج الى الأسموب  المنهج المستخدم: -ٕ

يشػير المػنيج أيضػا الػى الطريػؽ المػؤدى الػى الكشػؼ كمػا يحقؽ اليدؼ مف بحثو, 
تخدـ الدراسػػػة الحاليػػػة مػػػنيج المسػػػح الاجتمػػػاعى بالعينػػػة, وىػػػذا وتسػػػ,  عػػػف الحقيقػػػة

المنيج يستخدـ لوصػؼ الظػاىرة المدروسػة وتصػويرىا عػف طريػؽ جمػع المعمومػات 
خضاعيا لمدراسة الدقيقة  .المقننة عف المشكمة وتصنيفيا وتحميميا وا 

يقصػػد بيػػا الطػػرؽ التػى يسػػتخدميا الباحػػث لاختيػػار مجموعػػة مػػف  خطووة المعاينووة: -3
الأفراد أو الموضوعات أو الأشخاص أو المشكلات التى يمكػف قياسػيا وملاحظتيػا 

 وحػػدة المعاينػػة, وخطػػة المعاينػػة فػػي الدراسػػة الحاليػة ىػػـ الشػػباب الجػػامعي, و بالفعػؿ
% مػف  ٘طػلاب وفػؽ نسػبة السحب عينػة عشػوائية مػف  , وتـالشاب الجامعيىي 

طػػار المعاينػػة, و العػػدد الكمػػى شػػمؿ جميػػع المفػػردات التػػى يتػػألؼ ىػػو القائمػػة التػػى ت ا 
نػوع , و الشػباب الجػامعي عينػة الدراسػة, الشػباب الجػامعي منيا مجتمع البحث وىػى

                                                 
  اٌّعٙييذ اٌخذِييخ 5  ط55ِؾّييذ ِؾّييٛد ِصيي فٝ: شييجبثٕب فييٝ أصِييخ اٌٛاليي, ٚاٌّييأِٛي  ِغٍييخ اٌخذِييخ امعزّبع١ييخ  اٌعييذد  (5)

 .245  ص2004امعزّبع١خ ثبٌمب٘شح  

(2) Elizabeth B. Hurbock. Child Development Six Edition Megraw Hill. International book 

Compy pp . 529 – 590.  
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, وأداة الدراسػػة الحجػػـ الأمثػػؿ لمعينػػة حجػػـ العينػػة, و عينػػة عشػػوائية منتظمػػة العينػػة
ويقصػػػد بػػػو البيئػػػة الجغرافيػػػة أو المنطقػػػة التػػػى  المجػػػاؿ المكػػػاني, اسػػػتمارة اسػػػتبياف

لجامعػػػػة  الجػػػػامعيالحػػػػرـ  والمجػػػػاؿ المكػػػػاني الدراسػػػػة الحاليػػػػة ,البحػػػػث يػػػػايجػػػػرى في
ويقصد بػو مجتمػع البحػث وقػد يكػوف أفػراد أو جماعػات أو  ,المجاؿ البشرى, حمواف

عينػة عشػوائية  ويتمثؿ المجاؿ البشرى ليذه الدراسػة فػى ,قطاعات أو وحدات كبرى
يػػتـ فيػػو  الػػذيويقصػػد بػػو الوقػػت المناسػػب , المجػػاؿ الزمنػػي, مػػف الشػػباب الجػػامعي

اؿ الزمنػي ىػي الفتػرة جػوفػى ىػذه الدراسػة الم جمع البيانات المطموبة مف المبحوثيف
 ستغرقيا الباحث فى إجراء الدراسة.أالزمنية التى 

حققت الدراسة أىدافيا واختبرت فروضيا وتوصمت لتصورىا  سابعا نتائج الدراسة:
 كما يمي: التخطيطي المقترح

 (1جذول رقى )

 تسبيحيفهىو ثقبفة ان

 تسبيحيفهىو ثقبفة ان و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 5 0.11 2.55 51.5 25 50 52 12.5 11 أزشبس ا٢ِبْ ث١ٓ أفشاد اٌّغزّ,. 5

 4 0.12 2.33 22.5 21 25.1 26 55.1 61 رؾًّ اٌّغئ١ٌٛخ امعزّبع١خ. 2

 3 0.15 2.35 20.1 25 23.3 21 55.1 61 أزشبس اٌزغبِؼ ث١ٓ اٌشجبة. 3

 5 0.11 2.21 20.1 25 21.2 35 50 60 اٌؾٛاس الإ٠غبثٟ ث١ٓ اٌشجبة. 4

 2 0.11 2.36 51.3 22 21.5 33 54.2 65 لجٛي سأٞ ا٢وش ٚاؽزشاَ اوزلاف ا٢ساء. 5

 6 0.14 2.25 26.1 32 25.1 35 41.5 51 ٚاٌعذاٌخ.أزشبس اٌؾش٠خ  6

 63.0 53.2 انًتغُر ككم
يستىي 

 يرتفع
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 (5جذول )

 كُف َسبهى انتسبيح فً تعزَز انسهىكُبت الاَجبثُة؟  

 انسهىكُبت و 

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 5 0.62 2.61 1.3 50 55.1 51 15.1 15 اٌعفٛ 5

 4 0.12 2.53 53.3 56 20.1 25 65.1 11 اٌصذالخ 2

 5 0.16 2.41 55.1 51 25.1 26 62.5 15 اٌذ٠ّمشاغ١خ 3

 2 0.12 2.51 53.3 56 56.1 20 10 14 اٌزعبْٚ 4

 6 0.14 2.42 55 51 21.2 35 55.1 61 اٌؾش٠خ 5

 3 0.15 2.53 52.5 55 22.5 21 65 11 اٌزفبُ٘ 6

 63.0 .532 انًتغُر ككم
يستىي 

 يرتفع

 (.جذول )

 تسبيحوسبئم اكتسبة انًفبهُى انخبصة ثثقبفة ان 

 انترتُت % ك انتسبيحثقبفة يفبهُى  وسبئم اكتسبة و

 5 11.5 505 افعشح. 5

 1 46.1 56 اٌغبِعخ. 2

 4 51.3 10 اٌعًّ. 3

 2 11.2 15 افصذلبء. 4

 5 55 66 الإعلاَ.ٚعبئً  5

 1 52.5 63 افوصبئٟ امعزّبعٟ. 6

 6 54.2 65 شجىخ اٌّعٍِٛبد )امٔزشٔذ(. 1

 3 65 11 ِصبدس د١ٕ٠خ. 1

 4 51.3 10 ِشاوض اٌشجبة. 1

 (.جذول )

 نفئبت انًجتًعتسبيح ثقبفة ان تعزَزأهًُة  

 نتسبيح أهًُة نشر ثقبفة ا و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 5 0.1 2.62 52.5 55 53.3 56 14.2 11 رذع١ُ لذسح اٌشجبة عٍٝ ؽً اٌّشىلاد عٓ غش٠ك اٌزفبُ٘. 5

 4 0.11 2.31 51.3 22 25 30 56.1 61 رذع١ُ اٌم١ُ امعزّبع١خ ث١ٓ اٌشجبة. 2

 2 0.13 2.46 54.2 51 25.1 35 60 12 رذع١ُ ِشبعش اٌزىبفً ٚاٌّغبٚاح. 3

 6 0.15 2.33 56.1 20 34.2 45 41.2 51 امٔفزبػ عٍٝ ا٢وش٠ٓ ٚاٌمذسح عٍٝ اٌزعب٠ش الإ٠غبثٟ. 4

 3 0.13 2.43 54.2 51 21.2 35 56.1 61 رذع١ُ ِشبعش ٚمء ٚأزّبء اٌشجبة  ٌٍٛغٓ. 5

 5 0.1 2.35 20 24 25 30 55 66 رٛص١ك اٌصلاد ٚاٌعلالبد ث١ٓ اٌشجبة ٚأفشاد اٌّغزّ,. 6

 63.0 ..53 انًتغُر ككم
يستىي 

 يرتفع
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 (2جذول )

 فٍ تعذَم سهىك انشجبةتسبيح ثقبفة ان تعزَز أهًُة

 فٍ تعذَم سهىك انشجبة انتسبيحأهًُة نشر ثقبفة  و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 5 0.11 2.41 51.3 22 55.1 51 65.1 11 رمذ٠ش اموزلاف ث١ٓ اٌشجبة. 5

 6 0.11 2.25 25.1 26 35.1 31 46.1 56 رغبعذ عٍٝ ثزي اٌغٙذ اٌؾم١مٟ فٟ اٌّٛالو 2

 3 0.14 2.35 55.1 51 33.3 40 50.1 65 اٌّغبّ٘خ فٟ رؾم١ك اٌعذاٌخ ٚاٌّغبٚاح. 3

 2 0.1 2.46 55.1 54 30.1 31 51.5 61 وٍك سٚػ اؽزشاَ اٌشأٞ ا٢وش. 4

 4 0.16 2.33 51.5 25 32.5 31 50 60 اٌزؾٛي ِٓ ِّبسعخ اٌعٕو إٌٝ اٌزغبِؼ. 5

 5 0.14 2.21 25 30 25.1 26 53.3 64 اٌعًّ عٍٝ ؽً اٌّشىلاد ث ش٠مخ فعبٌخ  6

 ..63 53.0 انًتغُر ككم
يستىي 

 يرتفع

 

 (0جذول )

 نذي انشجبةتسبيح ثقبفة ان تعزَزانًنظًبت فٍ  دور

 نذي انشجبةتسبيح تنًُة ثقبفة ان و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 5 0.6 2.15 1.5 1 54.2 51 11.3 14 رعًّ عٍٝ رٕظ١ُ إٌذٚاد ٚاٌّؤرّشاد 5

 2 0.13 2.31 54.2 51 32.5 31 53.3 64 امعزعبٔخ ثبٌخجشاء فٟ اٌزذس٠ت  2

 6 0.15 2.26 51.3 22 31.5 45 44.2 53 عشض ّٔبرط فع١ٍخ ٌى١ف١خ ؽً اٌّشىلاد ث شق ع١ٍّخ  3

 1 0.11 2.26 25.1 26 30.1 31 41.5 51 اٌزغبِؼاٌزٛاصً ِ, اٌّؤعغبد اٌّٙزّخ ثضمبفخ  4

 5 0.16 2.3 51.3 22 33.3 40 41.3 51 اٌزغبِؼعٍٝ اٌز ج١ك ٌّفب١ُ٘ صمبفخ  اٌجشاِظاؽزٛاء  5

 3 0.15 2.31 53.3 56 35 42 55.1 62 زغبِؼغشػ ِٛظٛعبد رزعٍك ثضمبفخ اٌ 6

 4 0.16 2.35 51.3 22 32.5 31 41.2 51 رٕظ١ُ اٌّعغىشاد اٌّخزٍفخ اٌزٟ رزٕبٚي اؽزشاَ اٌضمبفبد  1

 يرتفع 63.2 53.0 انًتغُر ككم

 (0جذول )

  انتسبيحثقبفة  تعزَزأسجبة عذو يًبرسة الأخصبئٍ الاجتًبعٍ ثعض الأدوار انتٍ تؤدٌ إنً 

 الأسجبة و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 3 0.12 2.42 53.2 5 35.6 52 55.3 25 عذَ رأ١ٍ٘ٗ ع١ذاً. 5

 5 0.61 2.63 50.5 4 55.1 6 13.1 21 اٌّغزّ, ثأ١ّ٘خ دٚس افوصبئٟ امعزّبعٟ.عذَ ِعشفخ  2

 2 0.65 2.53 1.1 3 35.6 52 60.5 23 ا٘زّبَ افوصبئٟ امعزّبعٟ ثبٌعًّ اٌفشدٞ. 3

 6321 .532 انًتغُر ككم
يستىي 

 يرتفع
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 (8جذول )

 فٍ انًجتًع انتسبيحثقبفة  عزَزالأخصبئٍ الاجتًبعٍ فٍ ت ردو

 الأدوار و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 2 0.1 2.4 51.5 56 20.1 51 51.1 41 .ٌزغبِؼ.١خ لذسارُٙ فٟ ر ج١ك صمبفخ ا٠ؾش اٌشجبة عٍٝ رّٕ 5

2 
٠غبعذ اٌشجبة عٍٝ فُٙ أغشاض ٚأ٘ذاف لجٛي ولا ُِٕٙ ا٢وش 

 اٌزغبِؼٚاؽزشاَ صمبفزُٙ ٚو١ف١خ ؽً ِشىلارُٙ فٟ إغبس صمبفخ 
46 56.5 23 21 53 55.1 2.4 0.15 5 

3 
٠ّىٓ اٌشجبة فٟ اٌزعشف عٍٝ اٌّصبدس اٌزٟ ٠ّىٓ امعزعبٔخ ثٙب 

 اٌزغبِؼفٟ ر١ّٕخ ِفب١ُ٘ صمبفخ 
35 31.1 36 43.1 55 51.3 2.2 0.1 1 

 1 0.12 2.22 24.4 20 21.3 24 46.3 31 ٠غبعذ اٌشجبة عٍٝ رٕظ١ُ أٔفغُٙ ث ش٠مخ د٠ّمشاغ١خ. 4

 5 0.15 2.3 51.5 54 35.4 21 41.6 31 ِغبعذح اٌشجبة عٍٝ ص٠بدح اٌزعبْٚ ف١ّب ث١ُٕٙ. 5

 3 0.12 2.34 54.6 52 36.6 30 41.1 40 ٠غبعذ اٌشجبة عٍٝ فُٙ ٚاؽزشاَ أفشاد اٌّغزّ, 6

 4 0.13 2.3 55.1 53 31.1 35 46.3 31 ٠غبعذ اٌشجبة عٍٝ رى٠ٛٓ علالبد إ٠غبث١خ ِ, أفشاد اٌّغزّ,. 1

 6 0.1 2.21 22 51 21.3 24 41.1 40 ٠ؾشن اٌشجبة ٌزفُٙ اٌّشىلاد اٌذاو١ٍخ عٓ غش٠ك اٌؾٛاس. 1

 63.5 .53 انًتغُر ككم
يستىي 

 يتىسط

 

 (0جذول )

 نذي انشجبةتسبيح ثقبفة ان عزَزأسبنُت ت

 نذي انشجبةانتسبيح أسبنُت تنًُة ثقبفة  و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 5 0.14 2.54 55 51 55.1 51 61.2 13 اؽزشاَ اٌشجبة ٌٍزاد ٚاٌضمخ ثبٌٕفظ ٚاؽزشاَ ا٢وش٠ٓ. 5

2 
اٌمذسح عٍٝ رمذ٠ش ل١ّخ اٌٛمء ٚاٌزغبِؼ ٚاٌؾش٠خ ٚاٌعذاٌخ 

 ٚامٔزّبء  ٌٍٛغٓ ٚالإٔغب١ٔخ.
15 51.2 33 21.5 56 53.3 2.46 0.12 2 

 3 0.11 2.45 51.5 25 24.2 21 51.3 10 رذع١ُ ل١ّخ اٌزعبْٚ ٚاٌّشبسوخ ث١ٓ اٌشجبة. 3

 4 0.13 2.4 54.2 51 35.1 31 54.2 65 اوزغبة اٌشجبة اٌّٙبساد اٌلاصِخ ٌؾً اٌخلافبد. 4

5 
رأ١ً٘ اٌشجبة ٌفُٙ ا٢وش٠ٓ ٚاٌضمبفبد افوشٜ ِٓ ولاي 

 اٌّشبسوخ فٟ افٔش خ اٌّخزٍفخ.
51 41.2 43 35.1 51 55 2.34 0.13 6 

6 
اٌّغبّ٘خ فٟ ثٕبء اٌّغزّ, ٚٔجز اٌخلافبد ثّب ٠ؾمك صمبفخ 

 .ٌزغبِؼا
65 50.1 42 35 51 54.2 2.31 0.12 5 

 ..63 53.5 ككمانًتغُر 
يستىي 

 يرتفع
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 ( 16جذول )

 يرتجطة ثبنًجتًع  يعىقبت نشر ثقبفة انتسبيح

 يرتجطة ثبنًجتًع يعىقبت و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 5 0.13 2.54 54.2 51 51.5 25 61.3 12 رمذ٠ش امؽز١بعبد. عذَ ٚعٛد دساعبد ٚثؾٛس عبثمخ عٓ 5

 4 0.15 2.33 54.2 51 31.3 46 41.5 51 عذَ ٚظ, و ػ ِغزمج١ٍخ ؽٛي أ٠ٌٛٚبد امؽز١بعبد. 2

 5 0.14 2.3 56.1 20 36.1 44 46.1 56 ظعو صمبفخ اٌؾٛاس اٌّغزّعٟ وأُ٘  ا١ٌ٢بد ٌزؾم١ك اٌّشبسوخ.  3

 2 0.61 2.45 50.1 53 31.5 45 55.1 62 ظعو اٌّّبسعخ اٌذ٠ّمشاغ١خ فٟ ثعط إٌّظّبد.  4

 3 0.11 2.31 51.3 22 25 30 56.1 61 عذَ رٛافش اٌّعٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌىبف١خ عٓ أ٘ذاف اٌؾٛاس 5

 6 0.11 2.2 30 36 20 24 50 60 عذَ إربؽخ اٌّعٍِٛبد  ٌزىْٛ ِزبؽخ ٌىً أغشاف اٌّغزّ,. 6

 ..63 53.0 انًتغُر ككم
يستىي 

 يرتفع

 (11جذول )

 يرتجطة ثبنًنظًبت  يعىقبت نشر ثقبفة انتسبيح

 صعىثبت يرتجطة ثبنًنظًبت و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 6 0.13 2.51 21.5 33 21.3 34 44.2 53 اٌخذِبدعذَ ا٘زّبَ اٌّغئ١ٌٛٓ ثز ٠ٛش  5

 3 0.16 2.26 51.2 23 35.1 43 45 54 اٌّغزّ,.ٚفشاد افظعو اٌعلالخ ث١ٓ  2

 5 0.13 2.21 55.1 51 31.2 41 45 54 رعمذ إعشاءاد اٌؾصٛي عٍٝ اٌخذِبد. 3

 5 0.11 2.51 23.3 21 36.1 44 40 41 عذَ ٚظٛػ و١ف١خ امعزفبدح ِٓ وذِبد. 4

 4 2.14 2.22 51.3 22 45.1 50 40 41 عذَ ٚعٛد رٕغ١ك  5

 2 0.11 2.21 20 24 30.1 31 41.2 51 عذَ رٛافش ٚعبئً دعب٠خ ٚإعلاْ عٓ اٌّششٚعبد  6

 ..63 .535 انًتغُر ككم
يستىي 

 يتىسط

 (15جذول )

 يرتجطة ثبلأخصبئٍ الاجتًبعٍ  يعىقبت نشر ثقبفة انتسبيح 

 الاجتًبعٍ صعىثبت يرتجطة  ثبلأخصبئٍ و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 5 0.15 2.41 55.1 51 22.5 21 65.1 14 عذَ ٚعٝ اف٘بٌٟ ثأ١ّ٘خ دٚس افوصبئٟ. 5

2 
عذَ اعزغلاي اٌّٛاسد ٚالإِىب١ٔبد اٌّزبؽخ فٟ ر ج١ك ِفب١ُ٘ صمبفخ 

 .زغبِؼاٌ
63 52.5 31 35.1 51 55.1 2.31 0.14 2 

 4 0.15 2.34 56.1 20 32.5 31 50.1 65 عذَ ا٘زّبَ افوصبئٟ ثز ج١ك أ٘ذاف ثشٔبِظ اٌؾٛاس اٌّغزّعٟ. 3

4 
عذَ ِعشفخ افوصبئٟ ثبٌّٕظّبد اٌّٛعٛدح فٟ اٌّغزّ, اٌزٟ رٙزُ 

 اٌزغبِؼثز١ّٕخ ِفب١ُ٘ صمبفخ 
60 50 42 35 51 55 2.35 0.13 3 

5 
 عذَ لذسح افوصبئٟ امعزّبعٟ عٍٝ رى٠ٛٓ علالبد غ١جخ ِ, اٌشجبة 

65 50.1 31 30.1 22 51.3 2.33 0.11 5 

6 
عذَ لذسح افوصبئٟ امعزّبعٟ عٍٝ رى٠ٛٓ علالبد غ١جخ ِ, اٌغٙبص 

 الإداسٞ.
60 50 31 30.1 23 51.2 2.35 0.11 6 

 يرتفع 63.8 53.0 انًتغُر ككم
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 (.1جذول )

  يعىقبت نشر ثقبفة انتسبيحترتُت  

 انصعىثبت و
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 انترتُت

 5 0.44 2.36 صعٛثبد ِشرج خ ثبٌّغزّ,. 5

 3 0.43 2.23 صعٛثبد ِشرج خ ثبٌّٕظّبد غ١ش اٌؾى١ِٛخ )إٌّظّبد غ١ش اٌؾى١ِٛخ(. 2

 2 0.41 2.36 صعٛثبد ِشرج خ ثبفوصبئٟ امعزّبعٟ. 3

 0.31 2.32 ككمانًتغُر 
يستىي 

 يتىسط

 

 ( .1جذول )

 يرتجطة ثبنًجتًع  يقترحبت نشر ثقبفة انتسبيح

 يقترحبت يرتجطة ثبنًجتًع و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

5 
إ٠غبد دساعبد ٚثؾٛس عبثمخ ثبٌّغزّ, عٓ ِعشفخ ٚرمذ٠ش 

 امؽز١بعبد.
13 61.2 25 51.5 56 53.3 2.56 0.12 5 

 4 0.1 2.34 20.1 25 24.2 21 55 66 ٚظ, و ػ ِغزمج١ٍخ ؽٛي أ٠ٌٛٚبد امؽز١بعبد. 2

 5 0.11 2.32 51.2 23 30 36 50.1 65 وأُ٘ ٚأو ش ا١ٌ٢بد ٌزؾم١ك اٌّشبسوخ. ٌزغبِؼ رم٠ٛخ صمبفخ ا 3

 2 0.61 2.4 50 52 40 41 50 60 اٌعًّ عٍٝ اٌّّبسعخ اٌذ٠ّمشاغ١خ فٟ ِؤعغبد اٌّغزّ,.  4

 3 0.11 2.34 20 24 25.1 35 54.2 65 رٛف١ش اٌّعٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌىبف١خ. 5

 ..63 53.0 انًتغُر ككم
يستىي 

 يرتفع

 

 (12جذول )

 تيرتجطة ثبنًنظًب يقترحبت نشر ثقبفة انتسبيح

 يقترحبت يرتجطة  ثبنًنظًبت  و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 2 0.13 2.42 54.2 51 30 36 55.1 61 خذِبدا٠ٌغت ا٘زّبَ اٌّغئ١ٌٛٓ ثز ٠ٛش  5

 5 0.65 2.41 1.3 50 35.1 43 55.1 61 اٌّغزّ,.ٚفشاد افرم٠ٛخ اٌعلالخ ث١ٓ  2

 3 0.61 2.33 52.5 55 45.1 50 45.1 55 رغ١ًٙ إعشاءاد اٌؾصٛي عٍٝ اٌخذِبد. 3

 5 0.14 2.21 51.5 25 31.3 46 44.2 53 رٛظ١ؼ و١ف١خ امعزفبدح ِٓ وذِبد ٌٍشجبة. 4

 4 0.16 2.33 51.5 25 35.1 31 50.1 65 .اٌعًّ عٍٝ  اٌزٕغ١ك 5

 6 0.11 2.22 25.1 26 35 42 43.3 52 رٛف١ش ٚعبئً دعب٠خ ٚإعلاْ عٓ اٌّششٚعبد  6

 63.0 ..53 انًتغُر ككم
يستىي 

 يرتفع
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 ( 10جذول )

 يقترحبت يرتجطة ثبلأخصبئٍ الاجتًبعٍ 

 يقترحبت يرتجطة  ثبلأخصبئٍ الاجتًبعٍ و

 الاستجبثبت
انًتىسط 

 انحسبثٍ

الانحراف 

 انًعُبرٌ
 لا إنً حذ يب نعى انترتُت

 % ك % ك % ك

 2 0.12 2.52 53.3 56 25.1 26 65 11 رٛع١خ اف٘بٌٟ ثأ١ّ٘خ دٚس افوصبئٟ. 5

2 
اعزضّبس اٌّٛاسد ٚالإِىب١ٔبد اٌّزبؽخ فٟ ر ج١ك ِفب١ُ٘ صمبفخ 

 .زغبِؼاٌ
61 56.1 31 32.5 53 50.1 2.46 0.61 3 

 5 0.6 2.51 5.1 1 21.2 35 65 11 ثشٔبِظ اٌؾٛاس.٠غت عٍٝ افوصبئٟ ام٘زّبَ ثز ج١ك أ٘ذاف  3

4 
٠غت عٍٝ افوصبئٟ ِعشفخ اٌّؤعغبد اٌّٛعٛدح فٟ اٌّغزّ, 

 .ٌزغبِؼاٌزٟ رٙزُ ثز١ّٕخ ِفب١ُ٘ صمبفخ ا
61 55.1 31 30.1 56 53.3 2.43 0.12 4 

5 
اٌعًّ عٍٝ ص٠بدح  لذسح افوصبئٟ امعزّبعٟ عٍٝ رى٠ٛٓ 

 ٚاٌغٙبص الإداسٞ.علالبد غ١جخ ِ, اٌشجبة 
62 55.1 30 25 21 23.3 2.21 0.12 5 

 ..63 53.0 انًتغُر ككم
يستىي 

 يرتفع

 

 :لبناء ونشر ثقافة التسامح واليات التنفيذثامنا التصور التخطيطي المقترح 
انتيت الدراسة باستخلاص تصور تخطيطي مقترح لبناء ونشر ثقافة التسامح, وذلؾ مف 

الواقعية القابمة لمتنفيذ في المجتمع المصري وفقا لممسئولية  خلاؿ مجموعة مف الآليات
 الاجتماعية وىي:

 الإطار النظري لممقترح:أولًا: 
تمعبو المنظمات  الذييستفاد مف ىذه النظرية فى التأكيد عمى الدور نظرية المنظمات: 

الغير حكومية بالاىتماـ برعاية الشباب وىذا يتطمب التكامؿ والتنسيؽ بينيا وبيف المنظمات 
, ويمكننا النظر إلى المنظمات الغير تسامحالمجتمع العاممة فى مجاؿ ال الأخرى فى

 حكومية كأنساؽ اجتماعية مفتوحة تتكوف مف:
ظمات الغير حكومية العاممة فى مجاؿ وىى الأىداؼ التى تسعى المنالمدخلات:  -0

 رعاية الشباب لتحقيقيا, وىذه الأىداؼ تتمثؿ فى:
تقدـ إليو كافة الخدمات ويعتبر مف  والذييعتبر الشاب ىو مركز الاىتماـ  .ٔ

يتـ التعامؿ معو وتقديـ كافة  الذي, ؽ الأساسية فى مجاؿ رعاية الشبابالأنسا
 الخدمات التى يحتاجيا.
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 التى تساعد عمى إشباع احتياجاتيـ.يـ البرامج والأنشطة لمشباب تقد .ٕ
لزيادة معدلات  بتبادؿ البرامج والمشروعات بيف المنظمات فى مجاؿ رعاية الشبا .ٖ

 الخبرة بينيـ والإطلاع عمى كؿ ما ىو جديد وتطوير البرامج بشكؿ مستمر.
والمشروعات وتحديد الأولويات ليذه وتتمثؿ فى البرامج والأنشطة  العمميات التحويمية: -4

 البرامج ومف أمثمة ىذه البرامج والمشروعات:
 .ج والمشروعات لمشبابالخبراء والمتخصصيف فى وضع وتصميـ البرام مساعدة .ٔ
 العمؿ عمى تنفيذ البرامج والمشروعات التى تشبع احتياجات الشباب. .ٕ
مع ع البرامج والمشروعات م, وكيفية العمؿ ءداالأتنظيـ الدورات التدريبية لتحسيف  .ٖ

 الشباب.
 توفير الموارد المادية والبشرية لتقديـ البرامج والمشروعات لمشباب بشكؿ أفضؿ. .ٗ

تتحدد فى البرامج والأنشطة والمشروعات والخدمات التى تقدميا  المخرجات: -3
 .البرامجة والفعالية لتمؾ تساعد فى زيادة الكفاء والتي التسامحالمنظمات العاممة فى مجاؿ 

 :يستند عميها المقترحالاستراتيجيات التى 
وتركز ىذه الإستراتيجية عمى أف المشاركة الجماعية تمثؿ  إستراتيجية تغيير السموك: -0

دافع قوى فى تغيير سموؾ الشباب, واليدؼ الأساسي مف ىذه الإستراتيجية التأثير فى 
مف خلاؿ و سموؾ الشباب لتعديؿ سموكيـ السمبي مف خلاؿ تكويف صداقات جماعية 

ضية وتساعد ىذه البرامج المشاركة فى الأنشطة والرحلات والمعسكرات والمسابقات الريا
, ات جديدةعلاق ت جديدة واتجاىات إيجابية وتكويفالجماعية فى اكتساب الشباب سموكيا

 اب عمى تحديد احتياجاتو بدقة ومشكلاتو ومساعدتو عمى تحمؿ المسئولية.بوتساعد الش
تفاعؿ اليعتبر البرنامج وسيمة لاستثارة  إستراتيجية التدخل المهني باستخدام البرامج: -4

 .تيـ والتعرؼ عمى مدى تكيفيـ, ووسيمة لتحديد الشباب لمشكلابيف الشباب
ؿ وجود اتصاؿ بيف يستخدميا الأخصائي الاجتماعي مف خلا إستراتيجية الاتصال: -3

ليا ارتباط بالعمؿ مع الشباب فمف خلاؿ  والتيوالمنظمات الأخرى تسامح منظمات ال
 نشر ثقافة التسامح.الاتصاؿ يمكف التعرؼ عمى المشكلات والعقبات التى تواجو 
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 :يستند إليها المقترحالمهارات التى 
تساعد الأخصائي عمى تحسيف  مهارة فى وضع وتصميم البرامج والمشروعات: -0

اممة لمشباب بالإضافة إلى وضع البرامج البرامج والمشروعات التى تقدميا المنظمات الع
ارد والإمكانيات التى يحصؿ والمشروعات المناسبة فى إطار البيانات والمعمومات والمو 

 .عمييا
يقوـ الأخصائي الاجتماعي بملاحظة الشباب وذلؾ مف خلاؿ  مهارة الملاحظة: -4

أثناء القياـ بالرحلات ممارستو لمبرامج والأنشطة المختمفة وأيضا يتـ ملاحظة سموؾ الشاب 
 والمعسكرات.

تعتبر ىذه الميارة مف أىـ الميارات التى يجب أف يعتمد عمييا  مهارة التسجيل: -3
الأخصائي الاجتماعي أثناء عممو مع الشباب حيث يقوـ بتسجيؿ كؿ الملاحظات والبيانات 

التى كانوا التى يحصؿ عمييا أثناء عممو مع ىؤلاء الشباب مف حيث مشكلاتيـ والظروؼ 
 .يعيشوف فييا, وعلاقاتو مع أصدقاءه وتصرفاتو

الاجتماعي عمى التفاعؿ مع  الأخصائيوتعنى قدرة  مهارة تكوين علاقة مهنية: -2
لمساعدة الشباب وتعديؿ اتجاىاتو وسموكياتو ميارة ىامة ب وتعتبر العلاقة المينية الشبا

الشاب بالثقة المتبادلة بينو وبيف غير السوية, ومف خلاؿ وجود العلاقة المينية يشعر 
الأخصائي الاجتماعي ويشعر بالأمف والأماف بما يضمف لو مساعدتو عمى مواجية 

 مشكلاتو وتعديؿ اتجاىاتو السمبية.
سموؾ الشاب قابؿ لمتعديؿ والتغيير والتوجيو مف  مهارة التأثير فى سموك الشاب: -5

بالثواب بالقيـ الايجابية و  الديني ومعرفتو خلاؿ تنمية الوعي لديو مف خلاؿ تنمية الوازع
 والعقاب.

تعتبر ميارة الاتصاؿ مف الميارات اليامة التى يستخدميا الأخصائي  مهارة الاتصال: -2
 الاجتماعي مع الشباب .



 ILAععٛ اٌغّع١خ اٌذ١ٌٚخ ٌٍّعشفخ       اٌغّع١خ اٌّصش٠خ ٌٍمشاءح ٚاٌّعشفخ  

31 

 

 

 

الأخصائي الاجتماعي بيدؼ توجيو الشباب مف  ايستخدمي مهارة الإرشاد والتوجيه: -7
خلاؿ مجموعة متنوعة مف البرامج والمشروعات لمساعدتيـ عمى مواجية مشكلاتيـ 

شباع احتياجاتيـ وتحقيؽ تكيفيـ الشخصي والاجتماعي  .وا 
يتعامؿ مع الشباب يجب أف الذي الأخصائي الاجتماعي  مهارة الاستماع والإنصات: -2

لاستماع والإنصات لفيـ ما يدور فى ذىف ىؤلاء الشباب ويستمع يكوف لديو ميارة ا
 .لمشكلاتيـ ويجعميـ يساىموف فى حؿ مشاكميـ

 :في المقترحأدوار الأخصائي الاجتماعي 
حيث يقوـ الأخصائي بتوجيو الشباب عمى إنجاز الأعماؿ والأنشطة  المرشد والموجه: -0

 .الاتصاؿ والتفاعؿ بينيـ والبرامج وتوجيو عممية التفاعؿ مف خلاؿ عممية
الشباب عمى وضع وتصميـ البرامج  حيث يساعد الأخصائي المساعدة والمعين: -4

تاحة الفرصة لكؿ عضو ومساعدتيـ  عمى القياـ بالأدوار المختمفة فى جو ديمقراطي وا 
 .لمتعبير عف آرائو وأفكاره

الشباب والمسئوليف ويكوف حيث يقوـ الأخصائي بتنمية قنوات الاتصاؿ بيف  الوسيط: -3
 .يـحمقة وصؿ بين

 والمناقشة.الشباب عمى المشاركة بفاعمية  حيث يقوـ الأخصائي بتشجيع المشجع: -2
يعمؿ معيـ فيدافع  يلأخصائي بالمدافعة عف الشباب الذيقوـ ا حيث دور المطالب: -5

 .عمى  حقوقيـ ومطالبيـ

 :نفيذ المقترحلتالأدوات التى يستخدمها الأخصائي الاجتماعي 
تساعده عمى الحصوؿ عمى  حتييستخدميا الأخصائي الاجتماعي  المقابلات: -0

معمومات وبيانات لمتعرؼ عمى احتياجات ومشكلات الشباب ويقوـ الأخصائي الاجتماعي 
 .بعمؿ مقابلات سواء مقابمة فردية مع الشاب أو مقابمة جماعية مع الشباب
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الاجتماعي بعقد اجتماعات دورية تتعمؽ بممارسة كافة يقوـ الأخصائي  الاجتماعات: -4
, وتبادؿ مى حؿ بعض المشكلات التى تواجييـالبرامج والأنشطة والمشروعات والعمؿ ع

 .ديدة والإطلاع عمى كؿ ما ىو جديدالآراء المختمفة مما يساعد عمى قبوؿ الآراء الج
تثقيفيـ وتقدـ بعض و  توعية لمشبابليستخدميا الأخصائي الاجتماعي  الندوات: -3

واليدؼ الأساسي مف إقامة ىذه الندوات ىو العمؿ عمى توعية الشباب , الندوات لمشباب
 .بثقافة التسامح

تعتبر المناقشة وسيمة أساسية مف وسائؿ التعبير الاجتماعي حيث أنيا  المناقشات: -2
المناسبة التى يمكف أف ترتبط بكؿ الأنشطة والبرامج التى يمارسيا الشباب كما أنيا الوسيمة 

تستخدـ فى عممية الاتصاؿ مف خلاؿ المناقشة يستطيع الأخصائي التعرؼ عمى إمكانيات 
 .وقدرات الشباب التى يجب توظيفيا لمصمحتيـ ومساعدة الشباب عمى التعبير عف آرائيـ

يقوـ الأخصائي الاجتماعي بعرض بعض الأفلاـ  الوسائل السمعية والبصرية: -5
 لنشر ثقافة التسامح.ة اليادفة السينمائي

 التوصيات العامة لمدراسة:
أىمية تفعيؿ التشريعات والاتفاقيات الدولية وكذلؾ مدونة السموؾ المتعمقة بحماية  -ٔ

 الشباب.

 .التسامحأىمية دور الإعلاـ والاتصاؿ في تعزيز ثقافة  -ٕ

 ضرورة تعزيز روح المواطنة لدي الشباب لكي يزيد انتماؤىـ لموطف. -ٖ

 .تسامحتعزيز ثقافة الفي  الدورضرورة تنشيط وتفعيؿ  -ٗ

وجوب عقد المؤتمرات والندوات العممية بشأف ىذا الموضوع وتخصيص أجيزة  -٘
الإعلاـ المرئية والمسموعة وقتا كافيا في برامجيا مف أجؿ إلقاء الأضواء الكافية 

 .التسامحعمي ثقافة 
 


