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 ممخص البحث:
بكؿ مف أحداث الحياة الضاغطة  علبقة المساندة الاجتماعية بحثالدراسة إلى  ىدفت ىذه

 كدكر المتغيريف. كالاكتئاب لدل عينة مف مرضى الاكتئاب السعكدييف مف الذككر كالاناث
 بالاكتئاب كمتغيرات مستقمة في التنبؤ المساندة الاجتماعية كأحداث الحياة الضاغطة)

( مريضان كمريضة بالاكتئاب مف 88كتككنت عينة الدراسة الكمية مف ). كمتغير تابع
مف مستشفى الصحة  ( مريضا ن 40) ك( إناثا 08 -ذككرا  08بكاقع )المرضى السعكدييف 
مف مستشفى الصحة النفسية مريضان  (08ك)( ذككر 40 -إناث  08)النفسية بجدة منيـ 
النفسية  قسـ الصحةمف  رضىم( 6، ك)( ذككر 00 -إناث  48) بالطائؼ منيـ  

، تراكحت أعمارىـ ذككر( 0 – إناث 0) بمكة المكرمة منيـ   الممؾ عبدالعزيزبمستشفى 
مقياس المساندة  اعتمدت ىذه الدراسة عمى الأدكات التالية:ك  ( سنة.68 – 00ما بيف )

حسف ) تعريب احداث الحياة الضاغطة استبانة، الاجتماعية مف إعداد )الباحث(
تـ التحقؽ كقد ،  ـ(4999إعداد ) فطيـ،  بيؾ للئكتئابمقياس ، (ـ4990، عبدالمعطي

قد ك الادكات كمناسبتيا لمبيئة السعكدية ككفاءتيا السيككمترية بعدة طرؽ.  ملبءمةمف 
 بيف( 8.84)مستكل عند دالة إحصائيان مكجبة علبقة ارتباطية  كجكدأظيرت نتائج الدراسة 

علبقة  بينت كجكدلدل عينة مف مرضى الاكتئاب. كما حداث الحياة الضاغطة كالاكتئاب أ
 المساندة الاجتماعيةبيف  (8.84) عند مستكل دالة إحصائيان سالبة )عكسية( ك ارتباطية 
كما تبيف كجكد علبقة ارتباطية عكسية )سالبة(  لدل عينة مف مرضى الاكتئاب.كالاكتئاب 

( بيف المساندة الاجتماعية كاحداث الحياة الضاغطة لدل 8.84تكل )دالة احصائيان عند مس
( بيف متكسط 8.80كاتضح أنو تكجد فركؽ دالة احصائيان عند مستكل )عينة الدراسة. 

درجات الذككر كمتكسط درجات الإناث مف مرضى الاكتئاب عمى مقياس الحياة الضاغطة 
أكصى الباحث بجممة مف التكصيات  ناء عمى ما تكصمت إليو الدراسةبك  .لصالح الإناث
تبني مبادرات ذات رؤية مستقبمية بمشاركة المؤسسات الحككمية كالمجتمعية  كاف أىميا:
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في تقديـ البرامج الارشادية كالتثقيفية كالتي تساعد في دمج مرضى الاكتئاب مع المجتمع 
 مما يحقؽ ليـ الاستقرار النفسي كتجنب مشاعر الفشؿ كالاحباط.

 
Social Support and its Relationship with the life events stress 

and Depression in a Sample of Patients 

     The study aimed to investigate the relationship of social support 

in both the life events of stress and depression in a sample of male 

and female Saudi depression patients, as well as the role of the two 

variables (social support and stressful life events) as independent 

variables in predicting depression (dependent variable). The study 

also aimed to identify the differences between the average scores of 

males and females among depression patients on the study variables 

(social support and stressful life events). The study was based on the 

comparative descriptive approach. The study sample consisted of 80 

patients with depression from the Saudis (40 males and 40 females), 

34 patients from Jeddah Mental Health Hospital (20 females - 14 

males) and 40 patients from the Mental Health Hospital in Taif (18) 

Females - 22 males) and 6 patients from the Psychiatric Department 

at King Abdul Aziz Hospital in Makkah (4 females), aged between 

24-60 years. The study was based on the following tools: social 

support measure (developed by the researcher), Questionnaire of 

events of stressful life; translated by (Hassan Abdel Muti, 1994), 

Beck's measure of depression (Fateem, 1999), and the 

appropriateness of tools and their suitability for the Saudi 

environment and its psychometric efficiency were verified in several 

ways. The results of the study showed a statistically significant 

positive correlation at the level of (0.01) between the events of 

stressful life and depression in a sample of depression patients. 

There was also a negative correlation and a statistically significant 

function at (0.01) between social support and depression in a sample 

of depression patients. There was also a negative correlation between 
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the social support and stress life events in the sample of the study. It 

was found that there were statistically significant differences at 

(0.05) between the mean of the males and the average scores of 

female depression patients on the life-pressure scale for females. 

Based on the findings of the study, the researcher recommended a 

number of recommendations. The most important of these 

recommendations was the adoption of visionary initiatives with the 

participation of government and community institutions in providing 

guiding and educational programs that help to integrate depression 

patients with the society, thus achieving psychological stability and 

avoiding feelings of failure and frustration. 

 مقدمة:
 ـايجابية أ سكاءن كانت في حياة الإنساف المتزايدة لنفس أف الأحداثأثبت عمماء ا

فنتيجة مف الناحية الصحية،  تككف ذات تأثير سمبيسػمبية، داخمية كانت أـ خارجية، قد 
كىذا ، صحة الجسـعبئان كجيدان عمى تسبب نفسية ك الضغكط تتكلد الىػذه الأحداث  تكرارل

كما أف ىناؾ الاكتئاب، القمؽ ك  الأمراض بما فييامف بدكره يؤدم إلى الإصابة بكثير 
الأمراض الجسمية كأمراض القمب، كالسكر  صمة قكية بيف الضغكط النفسية كالإجياد كبيف

 (. 446 :4998، )إبراىيـ .كضغط الدـ
 مشكمة الدراسة:

لا يعير كثيركف للؤمراض النفسية الأىمية التي تستحقيا مقارنة بالأمراض 
راجع إلى جيميـ لدرجة الخطكرة التي يمكف أف يبمغيا ىذا النكع مف العضكية كذلؾ 

كقد الأمراض حتى أنيا يمكف أف تصبح مصدر تيديد لصحتيـ العضكية كبالتالي لحياتيـ. 
الاكتئاب، كشمكليا لكؿ الفئات الأمراض النفسية كمنيا  تنكعالأخيرة  لكحظ في العقكد

ط في ك لى طبيعة الحياة اليكمية المميئة بالضغكيرجع الأطباء النفسيكف ذلؾ إ العمرية.
 .(49 : 0840العرب ،صحيفة العصر الحالي. )

 يمكف تمخيص مشكمة الدراسة في التساؤلات التالي: حيث
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 ىؿ تكجد علبقة ارتباطية بيف أحداث الحياة الضاغطة كالاكتئاب؟ .4

 بيف المساندة الاجتماعية كالاكتئاب ؟علبقة ارتباطية كجد تىؿ  .0
 تكجد علبقة ارتباطية بيف أحداث الحياة الضاغطة كالمساندة الاجتماعية؟ىؿ  .4
ىؿ تكجد فركؽ بيف متكسط درجات الذككر كمتكسط درجات الإناث مف مرضى  .0

 الاكتئاب عمى متغيرات الدراسة) أحداث الحياة الضاغطة كالمساندة الاجتماعية(؟
الضاغطة بالاكتئاب لدل  ىؿ يمكف التنبؤ مف المساندة الاجتماعية كأحداث الحياة .0

 عينة الدراسة؟

 أىمية الدراسة:
 تتبمكر أىمية الدراسة كفائدتيا في الجانبيف الآتييف:

 الأىمية النظرية:
يتكقع أف تضيؼ الدراسة الحالية إسيامان جديدان في التراث النفسي العربي، كتعطي  .4

 المزيد مف الإطار النظرم حكؿ متغيرات الدراسة.
المساندة الاجتماعية  علبقة متغير التي تناكلت في حدكد اطلبع الباحث الدراساتقمة  .0
 في المجتمع السعكدم.عمى مرضى الاكتئاب احداث الحياة الضاغطة كالاكتئاب  مع
يعد تناكؿ الباحث للؤحداث الضاغطة التي يتعرض ليا مرضى الاكتئاب كالتي يعد . 4

بالاكتئاب، يقكدنا لمتعرؼ عمى حجـ كطبيعة ىذه المشكمة تراكميا بمثابة مؤشر قكم لمتنبؤ 
 كآثارىا النفسية كالجسدية. 

 أىداف الدراسة:
 تيدف الدراسة الحالية إلى الإجابة عن التساؤلات التالية:

 .حداث الحياة الضاغطة كالاكتئابأبيف العلبقة  التعرؼ عمى .4
 .بيف المساندة الاجتماعية كالاكتئابالتعرؼ عمى العلبقة  .0
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 التعرؼ عمى العلبقة بيف أحداث الحياة الضاغطة كالمساندة الاجتماعية. .4
التعرؼ عمى الفركؽ بيف متكسط درجات الذككر كمتكسط درجات الإناث مف مرضى  .0

 الاكتئاب عمى متغيرات الدراسة) أحداث الحياة الضاغطة كالمساندة الاجتماعية(.
ية كأحداث الحياة الضاغطة الكشؼ عف القدرة التنبؤية مف المساندة الاجتماع .0

 بالاكتئاب لدل عينة الدراسة.
 مصطمحات الدراسة:

  :المساندة الاجتماعية 
التي تحصؿ عمييا عينة  الدرجة الكمية: تتمثؿ في  التعريف الإجرائي لممساندة الاجتماعية
 ية المستخدـ في الدراسة الحالية.الدراسة عمى مقياس المساندة الاجتماع

  الضاغطة:أحداث الحياة 
يتحصؿ عمية افراد عينة  الدرجة الكمية التيىي  تعريف احداث الحياة الضاغطة اجرائياً:

 .الدراسة عمى مقياس أحداث الحياة الضاغطة المستخدـ في الدراسة الحالية
 :الاكتئاب  

مجمكع الدرجة الكمية التي يتحصؿ أفراد العينة عمى مقياس  ىكالتعريف الإجرائي للاكتئاب:
 ئاب المستخدـ في الدراسة الحالية.الاكت

  لمبحث الاطار النظري
 أولًا : المساندة الاجتماعية

أجؿ الفسيكلكجية مف  وكطاقاتالإنساف قدرات إلى رفع تيدؼ المساندة الاجتماعية 
حداث المؤلمة كمف استعادة صكرتو التي قد تككف ىزتيا الأ ،الحياة مكاجية متطمبات 

في كضغكط الحياة، كتسمح لو بالتمتع كالاسترخاء كتكفر لو قاعدة آمنة لحياتو، كتساعده 
عمى مقاكمة ما يعترضو مف ضغكط الحياة، لذلؾ تعتبر اتخاذ الأساليب الفعالة التي تمكنو 
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السكالقة ،  لتأقمـ مع الضغكط. ) السمرم كالتكيؼ كا عكامؿالمساندة الاجتماعية أحد 
0840 : 080.)  

 تعريف المساندة الاجتماعية:
مف حب كاحتراـ كتقدير كتفيـ حاجات الفرد الأساسية عمى أنيا إشباع  كتعرؼ

كتعاطؼ كمشاركة الاىتمامات كتقديـ النصيحة كتقديـ المعمكمات، كذلؾ مف الأشخاص 
 Cutrona) .كقت حدكث ألازمات أك الضغكطحياة الفرد خاصة  يذكل الأىمية ف
,1996 :10) . 

  الاجتماعية المساندة أىمية
كمف خلبؿ اطلبع الباحث عمى المعمكمات السابقة يمخص أىمية المساندة 

 الاجتماعية في عدة نقاط مف كجية نظره كالتالي: 
المقدمة لممساندة الاجتماعية دكر فعاؿ في سعادة الفرد ينبني عمى كمية المساندة  -4

 كالكقت المناسب لتقديميا كمف قاـ بتقديميا لو.
المساندة الاجتماعية ليا أىميتيا في مكاجية الأحداث الضاغطة مف خلبؿ التغمب  -0

 عمى الآثار السمبية الناتجة عف ىذه الأحداث.
 لممساندة الاجتماعية أىمية في زيادة ثقة الفرد بنفسو كشعكره بذاتو. -4
ية دكران ىامان في زيادة صحة الفرد النفسية كتقميؿ أعراض تمعب المساندة الاجتماع -0

 القمؽ كالاكتئاب الناتجة عف أثر الضغكط النفسية.
المساندة الاجتماعية ليا أىميتيا في زيادة كعي الفرد بمكانتو كقيمتو بيف أىمو  -0

كأصدقائو كبيف أفراد المجتمع أثناء تكاجدىـ بجانبو كتقديـ المساندة لو بأنكاعيا 
 مختمفة.ال
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 أنماط المساندة الاجتماعية. 
حشد الاستراتيجيات اللبزمة كذلؾ مف أجؿ مساعدة الفرد عمى  المساندة التقييمية:     

مف خلبؿ تبادؿ التقييمات يستطيع الفرد ك لحدث الضاغط. مع ا أفضؿ كتعامؿ تحقيؽ فيـ 
 .الضاغط الذم يكاجو حدثان ضاغطان أف يقرر مقدار التيديد الذم يسببو الحدث

 :تتضمف تكفير المكاد المساندة مثؿ : الخدمات كالمساعدة المالية  المساندة المادية
 كالبضائع.

  :تتجمى في مساندة الأسرة كالأصدقاء لمفرد فيما يتعمؽ المساندة المعموماتية
بالأحداث الضاغطة. فعمى سبيؿ المثاؿ اذا تكجب عمى الفرد أف يجرم فحصان 

لمشخص الذم تعرض لمفحص نفسو أف يزكده بالمعمكمات طبيان مزعجان فيمكف 
حكؿ الطريقة التي سيتـ بيا الفحص، ككـ مف الكقت ستستمر المضايقة بسبب 

 الفحص كغيرىا مف الأمكر المتعمقة بالمكضكع.
 :مف  الفرد فيياغالبان ما يعاني التي في أكقات الضغط تتجمى  المساندة الوجدانية

الأصدقاء كأفراد دكر كالقمؽ، كالافتقار الى تقدير الذات. فنكبات: الكآبة، كالحزف ، 
مف خلبؿ التركيز عمى الأىمية  يككفالعائمة الذيف يقدمكف المساندة لمفرد يمكف أف 

الدؼء كالرعاية التي يمكف أف تساعده عمى  كذلؾ بتقديـالتي يحتميا في نفكسيـ، 
 ..كتشعره بأىميتو تناكؿ الأمر بثقة أكبر

 
 الاجتماعية المساندة مصادر     

اختلبؼ المرحمة العمرية التي كذلؾ بالمساندة الاجتماعية ىناؾ تنكع في مصادر   
جماعات  كيظير دكر. في مرحمة الطفكلة الأسرةمف قبؿ المساندة فتقدـ يمر بيا الفرد، 
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في الزكاج كعلبقات العمؿ كالأبناء  المساندة تتمثؿك  في مرحمة المراىقة. الرفاؽ كالأسرة
  .(060 :0840في مرحمة الرشد. )العتيبي، كالطكائؼ الدينية كىي الشبكات الكاقعية 

   :ىما كالتاليكىناؾ مصدراف أساسياف لممساندة الاجتماعية 
 المساندة التي تمنح من خارج العمل -4
 المساندة التي تمنح من داخل العمل -6

  ة:جتماعيلممساندة الا مفسرةلالنماذج النظرية ا
دراسة استعرضا فييا نتائج  (Wills & Cohen, 1985) قدـ ككىيف ككيمز

تبحث حكؿ الدكر الذل تؤديو  يمجاؿ المساندة الاجتماعية كال يأجريت ف يالبحكث الت
المشعاف في ).المحافظة عمى استمتاع المرء بصحة بدنية كنفسية مناسبة يالمساندة ف

،0844: 064).  
مف خلبؿ  سعادة الفرد يالذل تقكـ بو المساندة الاجتماعية ف كيفسر الدكر

 نمكذجيف يكضحيما الباحث كالتالي: 
 ة:ر الرئيسي لممساندالأثنموذج أولًا: 

يمكف ىذا  عمى الصحة البدنية كالنفسية ك ايجابيان  تؤثر المساندة الاجتماعية تأثيران 
نتيجة لمخبرات الإيجابية المنتظمة كالمكافآت القيمة التي يتمقاىا الأفراد مف أف يحدث 
السعادة، حيث إنيا تكفر ب ارتباط مباشر، كىذا النكع مف المساندة يمكف أف يرتبط المجتمع 

الحياة، كالاعتراؼ بأىمية إحساسا بالاستقرار في مكاقؼ حالة إيجابية مف الكجداف ك 
الشبكة الاجتماعية يمكف أف يساعد أيضا  يف كالتفاعؿ الايجابي ؿكما أف التكام .الذات

ممكف أف تككف خير مثاؿ، المشكلبت المالية كالقانكنية في تجنب الخبرات السالبة، ك 
في عدـ  يأك البدن يأف تزيد مف احتماؿ حدكث الاضطراب النفسحيث أنو مف الممكف 

 (.49 : 4990ف، )الشناكم، عبدالرحم. كجكد المساندة الاجتماعية
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  ة:: أنموذج الوقاية من تأثير الأحداث الضاغطثانياً 
التأثير السمبي عمى صحة الأفراد النفسية كالبدنية نتيجة يفترض ىذا النمكذج 

كالركابط كأف العلبقات  اليكمية،الأحداث الضاغطة التي يتعرض ليا الأفراد في حياتيـ 
لمشقة عميو، كمف ثـ فأف احدكث ىذه التأثيرات السمبية  لمفرد تجنبوالاجتماعية المساندة 

المساندة الاجتماعية كفقان ليذا الأنمكذج، ترتبط بالصحة لدل الأفراد الذيف يخبركف أحداث 
 .كيكضح الشكؿ التالي الفكرة الأساسية التي يقكـ عمييا ىذا الأنمكذج ،ضاغطة

 وظائف المساندة الاجتماعية:
 مف لمجمكعة عرض Buunk & Hoorens, 1992) ) بيكنؾ كىكرنزعف  نقؿ

  يتـ ذكرىا كالتالي: الاجتماعية المساندة كظائؼ
 .كؿ شيء نقدم أك مادم في كتتمثؿ: Material Aidالمادية  المساعدة (4

كتشير إلى المشاركة في : Behavioral Assistanceالمساعدة السموكية  (0
 البدني. كالكاجبات بالجيدالأعماؿ ك المياـ 

  التعميمات. أك المعمكماتب ح كالإرشاد النص تقديـ في يتمثؿ:  Guidanceالتوجيو (4

 السمككيات بعضفي كىذا يظير : Intimate Interactionالتفاعل الحميم  (0

 كالفيـ. كالرعاية التقدير، عف كالتعبير كالإنصات، يةالمكج غير شاديةالإر 

 بتغذية الفرد تزكيدب كتعنى : Feedbackالراجعة التغذية أو التقييمي المردود (0

 .كمشاعره كافكاره سمككو عف تقييمي كمردكد راجعة

كيقصد بيا : Positive Social Interactionالتفاعل الاجتماعي الايجابي  (6
)  .كالاسترخاء بالراحة كالشعكر المتعة بقصد الاجتماعية التفاعلبت في المشاركة

  (.64: 0886في دياب ، 
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 الضاغطة والأحداث المساندة بين العلاقة: 
الضاغطة مثؿ )القمؽ  الأحداث الاجتماعية مف الآثار الناتجة عف تخفؼ المساندة     

تتفاكت في  مؤلمة فإف درجة استجاباتيـ بأحداث فبقدر ما يمر الأشخاص كالاكتئاب(،
 يزداد حيث الاجتماعية الجيدة، كالمساندة لتكفر العلبقات تبعان  الأحداث كذلؾ لتمؾ سمبيتيا
 .الاجتماعية المساندة مقدار كمما نقص نفسية التعرض لاضطرابات احتماؿ

كمف نتائج البحكث النفسية كجد الباحث أف لممساندة الاجتماعية في علبقتيا 
 بأحداث الحياة الضاغطة ليا دكر انمائي كدكر كقائي كتتضح كالتالي:

  :ات اجتماعية متبادلة جيدة مع يتمتع الأفراد الذيف ليـ علبقأولًا: الدور الانمائي
غيرىـ بصحة نفسية افضؿ مف غيرىـ ممف يفتقدكف ليذه العلبقات كبالتالي فيي 
تسيـ في التكافؽ الإيجابي، فالمساندة الاجتماعية ذات دكر ايجابي ىاـ في 
التخفيؼ مف حدة كقع الضغكط ، خاصة لك أف ىذه الضغكط تعددت أماـ الفرد 

الحميمة تحمي الفرد مف أعراض الاكتئاب أك تخفؼ مف  فإف المساندة كالعلبقات
 ىذه الأعراض.

 في ىذا الدكر يتضح أف المساندة الاجتماعية تخفؼ مف ثانياً: الدور الوقائي :
النتائج السمبية للؤحداث الضاغطة فالأشخاص تتفاكت استجابتيـ لتمؾ الأحداث 

لاجتماعية كمان كنكعان، كىذا ما تبعان لما يتكفر ليـ مف العلبقات الكدكدة كالمساندة ا
يعرؼ بنمكذج الأثر الممطؼ لممساندة الاجتماعية الذم يفترض دكر المساندة 
الاجتماعية في مكاجيتيا لمضغكط باستخداـ أساليب جيدة كفعالة في التأثير عمى 

 النتائج التي يتكقع حدكثيا نتيجة لمضغكط.
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 أحداث الحياة الضاغطةثانياً: 
  الضاغطة: الأحداث تعريف
استخدمت  لمعنى المغكم لكممة ضغط بعدة أشكاؿ كذلؾ حسب المكقؼ الذمكرد ا      
فيقاؿ ضغطو ضغطان أم غمزه إلى شيء كحائط أك غيره كيقاؿ ضغط الكلبـ إذا بالغ فيو، 

يجازه بحيث يتخمى عف التفصيلبت تصريؼ لكممة جكانب الكمف  ،في اختصاره كا 
ـ أحدىما الآخر كيضيؽ كؿ منيما عمى الطرؼ الآخر. ضاغطة: مضاغطة أم حيف يزاح

  .كمف المعاني التي تدؿ عمييا كممة ضغط كتصريفاتيا مالو علبقة بالقضايا المادية
 مجالات الضغوط ومصادرىا:

تصنؼ أحداث الحياة الضاغطة إلى مجالات متعددة كذلؾ تبعان لكجيات النظر 
فيناؾ مف يصنفيا كفقان لممرحمة العمرية التي يمر بيا الفرد، كالبعض يصنفيا  المختمفة،

حسب العلبقة بينيا كبيف الأدكار التي يقكـ بيا الفرد ، كما أف البعض يصنؼ أحداث 
 الحياة الضاغطة كفقان لممساحة التي تحتميا في حياة الفرد مف خلبؿ المشقة كالصعاب. 

 .(04: 0840) القحطاني ، 
 اء عمى ذلؾ يمكف أف تصنؼ أحداث الحياة الضاغطة كالتالي:كبن

ىذا النكع مف الأحداث تؤثر بشكؿ كبير ككاضح ك قد أحداث الحياة الأساسية:  .1
تحدث منعطفان، كمف أمثمتيا مكت شريؾ الحياة أك أحد الأصدقاء كفقداف العمؿ ، 

 الحصكؿ عمى كظيفة، الزكاج، الترقي في العمؿ.
كىي عبارة عف الأحداث التي يتعرض ليا الفرد بشكؿ منعطفات الحياة اليومية:  .6

يكمي في حياتو، حيث تتغير مع تغير أسمكب الحياة كمف أمثمتيا التشاجر في 
المنزؿ، كالنزاع في العمؿ، كالتأخر عف العمؿ كالتقصير في أدائو كالانزعاج مف 

 قبؿ الآخريف.
 فعالات كتكترات تصاحب الأدكار الحياتية.كىي عبارة عف انتوترات الدور:  .4



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

 

116 

 

 

 

كىي تشير إلى ما يتعرض لو الفرد مف أحداث الأحداث ذات الطبيعة الخاصة:  .0
 خاصة كالتعب كالإجياد، كمشاكؿ السكف كالإصابات العضكية. 

 لمضغوط: المفسرة النظريات
 كمف ىذه النظريات:

 ( GeneraAdaptationlالعام )أولًا: النظرية الفسيولوجية لمضغوط: زممة التكيف 
 :والتعامل لمضغط المعرفية ثانياً: النظرية
 الإدراكية )سبيمبيرجر(: ثالثاً: النظرية
 Learned Helplessness:: الضغوط في المكتسب العجز رابعاً: نظرية

 :WalterCannonخامساً: نظرية والتر كانون 
 :(Berry,1998)سادساً: نموذج بيري 

 حياة الضاغطة:مواجية أحداث ال
كانت بداية استخداـ مفيكـ المكاجية في ميداف عمـ النفس كالتحميؿ النفسي ثـ بعد 
ذلؾ انتشر استخداـ ىذا المفيكـ في فركع الطب المختمفة تقريبان. مما أدل التكسع في 
استخداـ ىذا المفيكـ إلى التشتت كعدـ التجانس، ككاف ىذا الاختلبؼ سببان في تخمي 

يف عف مفيكـ المكاجية كالبحث عف مفاىيـ نفسية أكثر كضكحان. )رضكاف، بعض الباحث
0884 :464.) 
  ط:لمضغو  الفعالة المواجية شروط

كلمكاجية الضغكط بطريقة فعالة كايجابية ىناؾ مجمكعة مف الشركط يفترض 
 تكفرىا لدل الفرد حتى يتـ التكيؼ كالتعايش مع الضغكط، كتكضح ىذه الشركط كالتالي:

 الكافية مف خلبؿ استكشاؼ الكاقع كمشكلبتو. المعمكمات عف البحث (4
 .كالسالبة المكجبة المشاعر عف التعبير بحرية مطمقة  (0
 .الإحباط تحمؿ عمى القدرة (4
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 .بالنفس كفي الآخريف كطمب العكف منيـ الثقة (0
 .معيف كقت في يمكف معالجتيا كحدات بحيث  إلى المشكمة تجزئة (0
 .المشاعر في كالتحكـ الانفعالات ضبط (6
 .الاضطرابات كالتغمب عمى المصاعب العمؿ عمى مقاكمة (7
 .التغيير كتقبؿ المركنة في التعامؿ (8
 الله، الأزمات. )عبد لحؿ مف خلبؿ الجيكد المبذكلة كالأمؿ التفاؤؿ بث ركح (9

0884 :460.) 
 ثالثاً: الاكتئاب:

 الاكتئاب: مفيوم
للبكتئاب تعريفات متعددة ك سكؼ نعرض بعضيا حتى نقرب المفيكـ الى 

تعريؼ مصطمح الاكتئاب في المغة العربية في المعجـ الكجيز  في حيث جاء ،الاذىاف
الجذر الثلبثي كئب كالمصدر كآبة أم بمعنى تغيرت نفسو كانكسرت مف شدة اليـ : بأنو

 .لسكاد كالكآبة ىي "الحزف الشديد"كالحزف كاكتأب كجو الأرض أم تغير كضرب إلى ا
 .(4997:0)المعجـ الكجيز، 

كتشير مكسكعة عمـ النفس كالتحميؿ النفسي إلى الاكتئاب بككنو صعكبة في 
ضعؼ في القكل الحيكية كالحركية كىبكط في النشاط الكظيفي، كقد  كيؤدم إلىالتفكير 

. ضطياد كاليمكسة كالاستثارةيككف لو أعراض أخرل كتكىـ المرض كأكىاـ اتياـ الذات كالا
  (086 :4990ي، فن)الح

 تصنيف الاكتئاب: 
الاكتئاب مرض مميء بالأعراض المختمفة كالمتباينة كمان كليس كيفان، حيث أف الاكتئاب 

غير مستقمة عف بعضيا بينما الفرؽ الذم  النفسي العصابي ك الاكتئاب العقمي الذىاني
 بينيا ىك في شدة الأعراض الإكمينيكية كتعقيدىا. 
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 : تئاب يصنؼ إلى ثلبثة إضطرابات ىيكقد ساد في عمـ الأمراض النفسية أف الاك
كيشير ىذا الاضطراب إلى كجكد المشاعر الاكتئابية أك الحزف  الوجدان المكتئب: -

لو التركيز عمى الحالة الكجدانية كالنظر إلى الاكتئاب كالتعاسة، بحيث يتـ مف خلب
 كعرض لفترة غير محدكدة.

ىنا تظير مجمكعة مف الإنفعالات ك الأنماط السمككية  الزملات الاكتئابية: -
المتصمة بالاكتئاب في نمكذج إحصائي محدد يتجاكز الصدفة دكف الرجكع لنمكذج 

 ىذه الأعراض المترابطة.معيف لمطبيعة أك لتمؾ الأسباب المسؤكلة عف 
في ىذا النمط لا يظير الاكتئاب بمجرد اضطراب نفسي  الاضطراب الاكتئابي: -

يشير إلى كجكد زملبت محددة مف الأعراض المترابطة، بؿ يتعدل ذلؾ إلى ارتباط 
تمؾ الأعراض بمستكيات دالة مف الأسى كالعجز ككجكد خمؿ كضعؼ في 

 الاكتئاب: أعراضالكظائؼ الحيكية لمفرد. 
بما أف الاكتئاب اضطراب مزاجي، كيؤدم في أشد حالاتو إلى ضعؼ في 

بأحد أنكاعو في  بعض الأفراد ممكف أف يشعرال مف والكظائؼ العقمية كالفيزيائية، كحيث أن
أف يعرفكا شيئان عف الأعراض المصاحبة ليذا  ليـ مرحمة مف مراحؿ حياتيـ، فمف الميـ

الاضطراب، فالباحث سيقكـ باستعراض مجمكعة مف الأعراض المصاحبة للبكتئاب 
 كالتالي:

 :ىي الأعراض مف فئات بأربع يتسـ كجداني اضطراب عف عبارة الاكتئاب
 .الجسـ كزف كنقص النكـ كاضطراب الشيية فقداف مثؿ :الجسمية الأعراض .أ 
 بالنشاطات الاىتماـ كفقداف الحزف مشاعر في كتظير :الكجدانية الأعراض  .ب 

 .كالسعادة الرضا لمشاعر الباعثة
 .كالمستقبؿ الذات نحك السمبية النظرة في كتتمثؿ :المعرفية الأعراض  .ج 
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 مستكل كانخفاض كالتردد السمبية في كتنعكس :  بالدافعية المتصمة الأعراض  .د 
 كقد الحركية، النفسية الميارات في كبطء القرار، اتخاذ كصعكبة العاـ، النشاط

 .للبنتحار ميؿ ذلؾ يصاحب
 الأعراض، فأعراض الاكتئاب في ظيكر النفسية بقية الاضرابات شأنو شأف كالاكتئاب

الكدر  الاكتئابية كتشمؿ الزممة الأعراض كتسمى ىذه اجتماعي، كبعضيا عضكم بعضيا
 العلبقات كتكتر الجسمية، الآلاـ مف كالشكاكل بالإعياء كالتعب، كالشعكر كالاستياء،

  .الانيزامي كالتفكير ، الذنب كمشاعر الاجتماعية،
 :  أسباب الاكتئاب

 للبكتئاب أسباب كمصادر كثيرة كمتنكعة يستعرضيا الباحث عمى النحك التالي:
 أولًا: الأسباب البيولوجية

 كىي عبارة عف أسباب كيميائية كأسباب كراثية.
 العضوية الكيميائية: ومن ىذه الأسبابالأسباب  - أ

  اليرمكنات فيحدكث خمؿ. 
  الدرقية لمغدة المنشط اليرمكف إفرازالتغير في نشاط. 
  العصبية نياياتال في الكيمائية المكاد إفراز في الخمؿالنقص ك. 
 الجسـ في كالبكتاسيكـ الصكديكـ املبح تركيز في التكازف عدـ. 
 ياتتعاطي الكحكل. 

 :وراثية أسباب  - ب
 : التالي منيا ونذكر والاجتماعية النفسية ثانياً: الأسباب

  الخبرات الأليمة كالككارث القاسية.ك التكتر الإنفعالي 
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 أك الاجتماعية المكانة فقد أك كظيفة فقد أك العاطفية كالمساندة الحب كفقد الحرماف 
 .الشديد الصحة كالفقر فقد

 كالقمؽ كالكبت الأمؿ كخيبة كالفشؿ الإحباط. 
  البيولوجية: العصبية بالكيمياء المرتبطة العوامل :ثالثاً 

 الناقلبت عمى تؤثر مضادات الاكتئاب أف الدراسات حيث تؤكد الكثير مف
 الجياز في المعمكمات عمى نقؿ تساعد التي المخ في الكيمائية المكاد كىي العصبية
المركزم. فتشير الأبحاث إلى أف الاضطرابات المزاجية يمكف تفسيرىا كفقان  العصبي

لمستكيات النكاقؿ العصبية كالتي قد تككف مرتفعة لمغاية أك منخفضة لمغاية، فالاكتئاب 
عمى سبيؿ المثاؿ يحدث نتيجة لممستكيات المنخفضة مف النكريبينفريف كالدكباميف، كما 

كالاكتئاب يرتبطاف بالمستكيات المنخفضة مف  يفترض الباحثكف إلى أف اليكس
السيركتكنيف، كىك عبارة عف ناقؿ عصبي يعتقد أنو يساعد في التحكـ في مستكيات 

 .(084النكريبيفريف كالدكباميف.) جكنسكف كآخركف: 
   :البينشخصية العوامل :رابعاً 

 كمف خلبؿ ىذه العكامؿ يشير السمككييف أف الاكتئاب يظير نتيجة الأسباب التالية: 
مف الأسباب المؤدية لظيكر الاكتئاب لدل  الاجتماعية: الميارات نقص  -4

كىذا  الآخريف، مف الشخص الذم تنقصو الميارة الاجتماعية نقص المساعدة
مما  ية الضغكطمكاج فيضعؼ  الاجتماعية ينتج عنو النقص في الميارات

كما  .القابمية للبكتئاب ككؿ ىذا يؤدم في النياية إلى يؤدم إلى زيادة التكتر،
أف الكثير مف السمككيات الاجتماعية السمبية كالإفراط في محاكلة الحصكؿ 
عمى تشجيع الآخريف لاستعادة الثقة بالنفس تككف نتيجة مباشرة لأعراض 

 الاكتئاب.
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 شبكة إلى الاجتماعية المساندة تشيرجتماعية: الا المساندة إلى الافتقار  -0
 كتمده حاجاتو، لإشباع المناسبة الفرصة تكفر لمفرد التي العلبقات الاجتماعية

 عف اجتماعيا ينعزلكف الذيف كالأفراد لمضغكط، كالمساندة عند التعرض بالدعـ
ىـ الأكثر عرضة للئصابة بالاكتئاب. كقد يؤدم انخفاض المساندة  غيرىـ

الاجتماعية إلى إضعاؼ قدرة الشخص عمى التغمب عمى الأحداث الحياتية 
 الضاغطة كجعمو عرضة للبكتئاب. 

كظيكر  الزكجية ىناؾ ارتباط أك علبقة بيف الخلبفاتالزوجية:  الخلافات  -4
 .إلى ظيكر للآخر ظيكر أحدىما فقد يؤدم الاكتئاب، أعراض

 :والاجتماعية النفسية البيولوجية العوامل: خامساً 
يصبح  بحيث كاحتمالية حدكثو، المرض تطكر دكران ميمان في الكراثية تمعب الخمفية

 تككف نتيجة قدالنفسية الجسـ مييئان بيكلكجيان للئصابة بأم مرض، كحدكث الاضطرابات 
 الزكاج.  أك الخطكبة، العمؿ، في الترقيةالحياة مثؿ:  لبعض العكامؿ كضغكط

  :المعرفية العوامل سادساً:
 علاج الاكتئاب:

ىناؾ تنكع في الأساليب العلبجية التي ممكف أف تساىـ في خفض الاكتئاب كذلؾ 
فنلبحظ أف أغمب المناىج النظرية قد ساىمت في  النظرية،نظران لتنكع الأطر المرجعية 

علبج الاكتئاب بشكؿ أك بآخر. كقد انبثؽ مف تمؾ المناىج النظرية العديد مف الأساليب 
العلبجية نذكر منيا عمى سبيؿ المثاؿ: الأساليب العلبجية الطبية المتمثمة بالعقاقير 

سكاءن كانت مف خلبؿ العلبج ( كذلؾ ىناؾ الأساليب النفسية ESTكالصدمة الكيربائية )
 المعرفي السمككي أك العلبج العائمي كالتدريب عمى الميارات الاجتماعية. 
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 فروض الدراسة:
بناءن عمى ما تـ مراجعتو حكؿ التعريؼ بمتغيرات الدراسة مف خلبؿ الإطار النظرم       

يمكننا أف نصكغ الفركض التي تحاكؿ  المنظـ ليا كما أجرم حكليا مف دراسات سابقة،
 الدراسة التحقؽ منيا عمى النحك التالي:

 .حداث الحياة الضاغطة كالاكتئابأبيف  علبقة ارتباطية دالة احصائيا مكجبة كجد ت .4
 .بيف المساندة الاجتماعية كالاكتئابعلبقة ارتباطية دالة احصائيا سالبة كجد ت .0
البة بيف أحداث الحياة الضاغطة كالمساندة تكجد علبقة ارتباطية دالة احصائيا س .4

 الاجتماعية.
تكجد فركؽ دالة احصائيا بيف متكسط درجات الذككر كمتكسط درجات الإناث مف  .0

مرضى الاكتئاب عمى متغيرات الدراسة) أحداث الحياة الضاغطة كالمساندة 
 الاجتماعية(.

)باعتبارىا متغيرات  يمكف أف تسيـ  أحداث الحياة الضاغطة ك المساندة الاجتماعية .0
 منبئة( في التنبؤ بالاكتئاب) باعتباره متغير تابع( لدل عينة الدراسة الكمية.

 الدراسة  إجراءات

 أولًا: منيج الدراسة

اط مدل ارتبتحديد كىك محاكلة ، المنيج الكصفي الارتباطي الدراسة عمى  تاعتمد     
ىذا المنيج لككنو أنسب الأساليب متغيرات الدراسة ببعضيا البعض، حيث تـ استخداـ 

العممية لمعالجة مكضكع الدراسة، كيتحقؽ ذلؾ مف خلبؿ قياـ الباحث بتطبيؽ مقاييس 
 إناثان(. -الدراسة مع أفراد العينة ) ذككران 
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 :الدراسة: مجتمع وعينة ثانياً 
 :مجتمع الدراسة 
لمستشػػفيات مرضػػى الاكتئػػاب المػػراجعيف  الحاليػػة عمػػىمدراسػػة البحػػث لمجتمػػع  يشػػتمؿ     

  .مكة( –الطائؼ  - جدةبكؿ مف)  منطقة مكة المكرمةب النفسية الصحة

 عينة الدراسة: 
( مريضػػػػان كمريضػػػػة بالاكتئػػػػاب مػػػػف المرضػػػػى 88تككنػػػػت عينػػػػة الدراسػػػػة الكميػػػػة مػػػػف )     

، الاكتئػػػػابالسػػػػعكدييف المتػػػػردديف عمػػػػى العيػػػػادات النفسػػػػية كالػػػػذيف يعػػػػانكف مػػػػف اضػػػػطراب 
حالػػػػة مػػػػف  08 كذككر الػػػػ حالػػػػة مػػػف 08 بكاقػػػػع  كالمشخصػػػيف مػػػػف قبػػػػؿ الطبيػػػب المعػػػػالج،

تـ اختيارىـ بشكؿ عشكائي مف بعض المستشػفيات كالعيػادات النفسػية بمنطقػة مكػة  ناث،الإ
 08( مريضا ن مف مستشػفى الصػحة النفسػية بجػدة مػنيـ )40) المكرمة، عمى النحك التالي:

 48( مريضػان مػف مستشػفى الصػحة النفسػية بالطػائؼ مػنيـ  ) 08ك)ذكػكر( ،  40 -إناث 
( مرضػػى مػػف قسػػـ الصػػحة النفسػػية بمستشػػفى الممػػؾ عبػػدالعزيز 6ذكػػكر( ، ك) 00 -إنػػاث 

  ( سنة.68 – 00ذككر(، تراكحت أعمارىـ ما بيف ) 0 –إناث  0بمكة المكرمة منيـ  ) 

 حدود الدراسة:ثالثاً: 
 كالطائؼ  النفسية بجدة المتردديف عمى العياداتمرضى الاكتئاب : الحدود البشرية

 مف الذككر كالاناث. كمكة
 بجدة كالطائؼ  النفسية مستشفيات الصحةالعيادات النفسية ب: الحدود المكانية

 .كمكة
 ق.4048 -4047 الأكؿ لعاـ: الفصؿ الدراسي الحدود الزمنية 
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        متغيرات الدراسة: رابعاً 
المسػػػاندة الاجتماعيػػة كأحػػػداث الحيػػػاة الضػػػاغطة.ر المســـتقل: المتغيـــ  -أ  
  الاكتئاب.المتغير التابع:  -ب   

  ىذه الدراسة عمى الأدكات التالية: اعتمدت   الدراسة:أدوات خامساً: 

 استمارة مقابمة أكلية ) مف اعداد الباحث(.أكلان: 

 (.الباحث مف إعداد) مقياس المساندة الاجتماعية : ثانيان 

 ـ(.4990ثالثان: استبانة أحداث الحياة الضاغطة ) تعريب حسف عبدالمعطي 
 ـ(.4999رابعان: مقياس الاكتئاب الصكرة المختصرة ) مف اعداد فطيـ    

 :نتائج البحث 
  احداث الحياة  بيف( 8.84عند مستكل)دالة إحصائيان مكجبة ك تكجد علبقة ارتباطية

 الاكتئاب.لدل عينة مف مرضى الضاغطة كالاكتئاب 
  بيف  (8.84عند مستكل ) دالة إحصائيان سالبة )عكسية( ك تكجد علبقة ارتباطية

 لدل عينة مف مرضى الاكتئاب.كالاكتئاب  المساندة الاجتماعية
 ( بيف 8.84علبقة ارتباطية عكسية )سالبة( كدالة احصائيان عند مستكل ) تكجد

ة الدراسة مف مرضى كأحداث الحياة الضاغطة لدل عين المساندة الاجتماعية
 الاكتئاب. 

 ( 8.80تكجد فركؽ دالة احصائيان عند مستكل ) متكسط درجات الذككر بيف
كمتكسط درجات الإناث مف مرضى الاكتئاب عمى مقياس احداث الحياة بشكؿ 

 عاـ لصالح الإناث.
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 ( في متكسط درجات المساندة 8.80تكجد فركؽ دالة احصائيان عند مستكل )
 الذككر الإناث مف مرضى الاكتئاب بشكؿ عاـ لصالح الذككر.الاجتماعية بيف 

  التغيرات  % مف40.0 أحداث الحياة الضاغطة تتنبأ بػ أفأظيرت نتائج الدراسة
المساندة الاجتماعية تتنبأ  أف. ك مستكل الاكتئاب لدل عينة الدراسةالتي تحدث في 

نة الدراسة ، أم مستكل الاكتئاب لدل عيالتغيرات التي تحدث في  % مف00.0 بػ
مف % 06.9تتنبأ بما قيمتو  المساندة الاجتماعية كأحداث الحياة الضاغطةأف 

 مستكل الاكتئاب لدل عينة الدراسة.
 التوصيات:

 في ضوء نتائج الدراسة وتفسيرىا يوصي الباحث بما يمي:
 النكاة ىي الأسرة تعتبر حيث الاجتماعية السميمة مف قبؿ الأسرة بالتنشئة الاىتماـ -4

 لدييما القدرة عمى تنمية فالكالداف الابناء،تغذم كتقكم شخصية  التي الاساسية
 عمى إيجابا تنعكس كالتي لأبنائيـ السكية الاجتماعية كالعلبقات السمكؾ السكم
  حياتيـ الاجتماعية. في تكاجييـ قد التي الضغكط مع كالتعامؿ صحتيـ النفسية

بمشاركة المؤسسات الحككمية كالمجتمعية في  تبني مبادرات ذات رؤية مستقبمية -0
تقديـ البرامج الارشادية كالتثقيفية كالتي تساعد في دمج مرضى الاكتئاب مع 

 المجتمع مما يحقؽ ليـ الاستقرار النفسي كتجنب مشاعر الفشؿ كالاحباط.
التركيز مف قبؿ المختصيف في مجاؿ عمـ النفس الاكمينيكي كالصحة النفسية  -4

لنفسي بتقديـ البرامج الارشادية كالعلبجية اللبزمة لمرضى الاكتئاب كالارشاد ا
كارشادىـ إلى الكيفية المثمى لمتعامؿ مع أحداث الحياة الضاغطة كأسمكب حؿ 

 المشكلبت.
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التأىيؿ الجيد لممختصيف في مقابمة المرضى عف طريؽ إقامة الدكرات التدريبية   -0
استخداـ الأساليب العلبجية  مف أجؿ تحسيف المستكل الميني ليـ في مجاؿ

 كالمقاييس النفسية.
 البحوث المقترحة:

دراسة العلبقة بيف متغيرات الدراسة الحالية عمى عينة مف المرضى الذىانييف  -4
 المنكميف بمستشفيات الصحة النفسية.

دراسة دكر المساندة الاجتماعية في التخفيؼ مف حدة أحداث الحياة الضاغطة  -0
 عمى عينة مف المصابيف بالاضطرابات النفسجسمية ) السيككسكماتية(.

دراسة فاعمية العلبج المعرفي السمككي في مكاجية أحداث الحياة الضاغطة لدل  -4
 مرضى الاكتئاب.
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