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ات التربیة نموذجًا فى استھدفت الدراسة الوقوف على واقع الإبداع الإدارى بالمؤسسات الجامعیة بمصر واتخذت من كلی

محاولة للوصول الى متطلبات تنمیة ھذا الإبداع بتلك المؤسسات ، وقد إستخدم الباحث المنھج الوصفى كمنھج للدراسة وتم تطبیق أداة 
_ زیق الزقا_ الإسكندریة ( الدراسة والتى تمثلت فى إستبانة على عینة عشوائیة من أعضاء ھیئة التدریس بكلیات التربیة بجامعات 

  عضو ھیئة التدریس ) ٧٧٤(عضو ھیئة تدریس بتلك الكلیات البالغ عددھم ) ٧٦(وقد بلغ عدد العینة ) دمیاط _ بورسعید _ سوھاج 

وقد توصلت الدراسة نتائج الدراسة إلى وجود قصور بشكل ما فى تحقیق واقع أفضل للإبداع الإدارى بكلیات التربیة فى 
بداع وفقًا لدرجة أھمیتھا بالنسبة لأداء أفراد العینة وجاءت أھم خمس مؤشرات لتحقیق الإبداع مصر، وقد تم ترتیب مؤشرات الإ

  الإدارى بكلیات التربیة على النحو التالى 

امتلاك القدرة على تحلیل بیئة المؤسسة وامتلاك الأفراد القدرة على إدراك رسالة المؤسسة ورؤیتھا وكفاءة الأطر البشریة 
  والقدرة على التواصل المجتمعى السلیم داخل المؤسسة وإمتلاك القدرة على توظیف الحلول المتشابھة المستخدمة سلفًا داخل المؤسسات 

إلى أنھ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة فى واقع الإبداع الإدارى بكلیات التربیة فى مصر تبعًا : كما توصلت الدراسة 

  لمتغیر الدرجة العلمیة

  :سة إلى تصور مقترح تمثل فى المحاور التالیة كما توصلت الدرا

متطلبات تتعلق بالفعالیة الإبداعیة ، متطلبات تتعلق بالحداثة الإبداعیة فى حل المشكلات ، متطلبات التمیز الداعم للإبداع 
بداع ومتطلبات تتعلق بالدعم الإدارى ومتطلبات تتعلق بالمبادأة الإداریة الإبداعیة ، ومتطلبات تتعلق بالتواصل المجتمعى الدعم للإ

  القیادى للطاقات الإبداعیة ، ومتطلبات تتعلق بالدعم الذاتى للإبداع بالمؤسسات الإداریة ، ومتطلبات تتعلق بالتمرد الإدارى الإبداعى 

 كلیات التربیة    _ المؤسسات الجامعیة _ الإبداع الإدارى  : كلمات مفتاحیة

Abstract 

This research aimed at determining the reality of administrative creativity in university 

institutions in Egypt, it used faculties of education as a model to reach the requirements of developing 

this creativity at these institutions. 

The researcher used the descriptive approach as a research's approach. This research applied a 

questionnaire on a random sample of teaching staff of faculties of education at these universities: 

(Alexandria- Al-Zaquazik- Sohag- Port said- Damietta). This sample was (76) member from these 

faculties who are (774) member. 



   
   

 ٨٠  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

The findings of the research reached at that there is a reduction in achieving better reality for 

administrative creativity in faculties of education in Egypt and indicators of creativity are arranges 

based on it's importance to views of sample of research. 

There are five indicators for achieving administrative creativity in faculties of education as 

following: Being able to analyze the environment of institution, individuals have ability to recognize 

the institutions' vision, efficiency of human resources inside the institutions, ability for right social 

connection iside the institution and being able to employ pre-used solutions. 

The research reached at there is no statistically significant differences in the reality of 

administrative creativity in faculties of education in Egypt depending on the degree variable. 

Also, research reached at suggested frame work in the following areas: requirements related to 

creative effectiveness, requirements related to creative novelty in solving problems, requirements for 

supportive excellence to administrative creativity, requirements related to creative managerial 

initiative, requirements related to social connection which is supporting the creativity and 

requirements related to administrative support for creative energies, requirements related to self-

support to creativity in administrative institutions and requirements related to a creative administrative 

rebellion 

Key words: administrative creativity- university institution- faculties of education. 

 

والمѧѧشكلات  التحѧѧدیات تعѧѧدد مѧѧن الѧѧرغم علѧى 

 التعلѧѧیم مؤسѧѧسات منھѧѧا تعѧѧاني التѧѧي والاضѧѧطرابات

 العربیة عامة وفي مصر خاصة، فإنھ البلاد في الجامعي

 أخذ قد الجامعیة الإدارة تحدیث موضوع بأن القول یمكن

 الѧسنوات  خѧلال  الجامعیѧة  الأوسѧاط  علѧى  نفѧسھ  یفѧرض 

 الرئیѧѧسیة المراحѧѧل إحѧدى  بارھѧا باعت الماضѧیة  القلیلѧة 

 عѧن  الجѧامعي، فѧضلاً   التعلѧیم  مؤسѧسات  وتجدیѧد  لتطѧویر 

 مѧن تحقیѧق   المؤسѧسات  ھѧذه  لتمكѧین  الفاعلѧة  الأداة كونھѧا 

 .وفاعلیة بكفاءة أھدافھا

 مجموعة على ترتكز -الحدیثة– الجامعیة فالإدارة

 القائѧد  تمكѧن  التѧي  والمفѧاھیم  والمبѧادئ  النظریѧات  مѧن 

الظѧواھر والنѧشاطات الإداریѧة     مѧن  امعѧة الج فѧي الإداري 

 بمѧا  وتوجیھھا بھا التنبؤ من وتحلیلھا وتفسیرھا ، وتمكنھ

 بھѧا  تѧضطلع  التѧي  والأدوار والوظѧائف  المھѧام  یخѧدم 

   .الجامعي التعلیم مؤسسات

 التعلѧیم  مؤسѧسات  ھنѧا، أن  ذكѧره  الجѧدیر  ومѧن 

 العربیةعامѧة ومѧصر خاصѧة، لѧم     الѧدول  فѧي  الجѧامعي 

 مѧسیرة  تعثѧر  أن كیѧف '' 'متѧأخر  وقѧت  فѧي  إلا  ''تكتѧشف 

 والمѧѧشاریع البѧѧرامج فیھѧѧا، وتراجѧѧع  الجѧѧامعي التعلѧѧیم

 المعتمѧدة  الإداریѧة  الѧنظم  تخلѧف  إلى یعزى الجامعیة، إنما

الجامعي وإدارتھѧا وتوجیھھѧا،    التعلیم مؤسسات تسییر في

 الجامعѧات  ھѧذه  فѧي  والإنتاجیة الكفاءة تدني أن عن فضلاً

 عملیѧات  مѧن  تتطلبѧھ  ومѧا  الجامعیѧة  الإدارة فѧي  یكمѧن  إنما

 والرقابѧة  والتوظیف والتنسیق والتوجیھ والتنظیم التخطیط

 ضرورة إلى بالإضافة والمساءلة، ھذا والتقویم والمتابعة

 حفѧز  عملیѧات  مѧن  بھا یرتبط وما القیادیة المھارات توافر

 المѧشكلات  حѧل  علѧى  والقѧدرة  والابتكѧار  والتجدید الإبداع

  )٢٧٣، ص٢٠٠٧، الخطیب.(ومواجھتھا

 النتѧائج  مѧن  الإبѧداع الإداري أھمیتѧھ   اكتѧسب  وقѧد 

 الداخلیѧة والخارجیѧة، حیѧث    البیئѧة  مѧن  لكѧل  یقѧدمھا  التѧي 

 التكیѧف  علѧى  القѧدرة  الإبѧداع الإداري مفھѧوم   یتجѧاوز 
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  وائل وفيق رضوان/ د.أ

 التѧي  للبیئѧة  التطور النمو وتحقیق إلى یسعى ، بل فحسب

 أھم أحد التنظیمي التطویر مفھوم یعد فیھا، حیث یمارس

 تطѧویر  إلѧى  یھدف تحقیقھا، فھو إلى یسعى الأھداف التي

 الثقافیة وكل الأسالیب والأدوات والمخرجات والمعتقدات

 أو فردیѧة  صѧورة  فѧي  الإبѧداع  المنظمѧة، ویقѧع   یمѧس  جѧزء 

 خاصѧة، فھѧو   عامѧة ولیѧست   تكون نتائجھ أن جماعیة، إلا

التѧي یفرزھѧا،    نواتجѧھ  فѧي  الزمѧان والمكѧان   حѧدود  یتجاوز

تѧوفیر   علѧى  القѧدرة  الإبѧداع الإداري لѧھ   أن إلѧى  بالإضѧافة 

 التѧي تواجھھѧا   المѧشكلات  لمختلѧف  الحلѧول و وإیجادھѧا  

الثقѧافي   للانفتѧاح  راجѧع  تعقیѧداتھا، وھѧذا   بمختلѧف  المنظمة

 جزءًا المشكلة یجعل من الفكریة والتنفیذیة، مما والمرونة

المѧشكلات   حѧل  علѧى  الإبѧداع  یقѧع  التنظیم، ولا تطویر من

 ѧѧسب، بѧѧسعى لوحѧѧى یѧѧالیب والأدوات   إلѧѧویر الأسѧѧتط

محمѧѧد، .(بھѧѧا یمѧѧر مرحلѧѧة  وتغییرھѧѧا فѧѧي كѧѧل والنتѧائج 

  )٢٠٥، ص٢٠٢٠

 التربویѧة  المنظمѧات  اتجѧاه  ذلѧك، فѧإن   علѧى  وبنѧاء 

 إدخѧال  علѧى  یقتѧصر  أن ینبغѧي  لا بالإبѧداع  الاھتمѧام  نحѧو 

 یѧشتمل  أن بد لا فحسب، بل المتطورة والتقنیات الأدوات

 للعѧاملین  الذھنیѧة  الخرائط في علیةف تغییرات إحداث على

 یكѧون  أن الطبیعѧي  سلوكھم، ومѧن  وأنماط توجھاتھم وفي

 الѧѧسلوكیة الأنمѧѧاط ھѧѧذه تمثѧѧل فѧѧي الѧѧسبق للمѧѧدیرین

، ٢٠١٧الحѧѧضرمي، (. المطلوبѧѧة، لأھمیѧѧتھم والتوجھѧѧات

  ) ٧٦ص

ومن ھنا یأتي أھمیة ھѧذا البحѧث فѧي سѧعیھ لتنمیѧة             

في مѧصر وخاصѧة     الإبداع الإداري بالمؤسسات الجامعیة     

  .كلیات التربیة في مصر

 

علѧѧѧي الѧѧѧرغم مѧѧѧن الجھѧѧѧود الكثیѧѧѧرة المبذولѧѧѧة فѧѧѧي   

تطѧѧویر أداء المؤسѧѧسات الجامعیѧѧة فѧѧي مѧѧصر إلا أن ھنѧѧاك  

العدید من الدراسات المتتابعة والتقاریر التѧي أشѧارت إلѧى       

بعض المعوقات التي تتعلق بتطویر المؤسѧسات الجامعیѧة          

ھا تعیѧѧѧق عملیѧѧѧة تحفیѧѧѧز الإبѧѧѧداع  فѧѧѧي مѧѧѧصر والتѧѧѧي بѧѧѧدور 

الإداري بھا وتضعف روح الابتكار والѧسعي للتغییѧر وقѧد        

 أشѧѧارت إلѧѧى ذلѧѧك العدیѧѧد مѧѧن الدراسѧѧات والبحѧѧوث ومنھѧѧا   

والتѧѧѧي سѧѧѧѧعت  ) ٢٠٢٠خلیѧѧѧل، حامѧѧѧѧد، دیѧѧѧاب،    (دراسѧѧѧة 

للتعѧѧѧѧرف علѧѧѧѧي معوقѧѧѧѧات تحفیѧѧѧѧز الإبѧѧѧѧداع الإداري لѧѧѧѧدي   

القیѧѧѧادات الجامعیѧѧѧة فѧѧѧي مѧѧѧصر وتوصѧѧѧلت الدراسѧѧѧة إلѧѧѧى     

ورة تѧѧѧѧدعیم العلاقѧѧѧѧات الإنѧѧѧѧسانیة والتنظیمیѧѧѧѧة بѧѧѧѧین   ضѧѧѧѧر

القیادات الجامعیة والمرءوسین وذلѧك مѧن خѧلال الاھتمѧام       

باللقѧѧاءات والاجتماعѧѧات والنѧѧدوات داخѧѧل الكلیѧѧة وتیѧѧسیر     

فѧѧѧرص للإبѧѧѧداع الإداري والتمیѧѧѧز، بینمѧѧѧا سѧѧѧعت دراسѧѧѧة      

)Abdalla,2018 (        ةѧادة الإبداعیѧع القیѧللتعرف علي واق

 الثانوي في سوھاج وتوصلت إلى أن في مؤسسات التعلیم

مظاھر الإبداع ضѧئیلة جѧدا بѧین مѧدیري المرحلѧة الثانویѧة           

فѧѧي سѧѧوھاج مѧѧن وجھѧѧة نظѧѧر المѧѧدیرین، وكѧѧذلك توصѧѧلت   

لوجѧѧѧود بعѧѧѧض العقبѧѧѧات التѧѧѧي تعѧѧѧوق إدارة الإبѧѧѧداع فѧѧѧي       

المرحلѧѧѧѧѧة الثانویѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي مدینѧѧѧѧѧة سѧѧѧѧѧوھاج فѧѧѧѧѧي حѧѧѧѧѧین أن  

سعت للتعرف علѧي     ) Davies,Buisine,2018(دراسة

فھѧѧѧوم الإبѧѧѧداع الإدراي وخѧѧѧصائص ثقافѧѧѧة الإبѧѧѧداع مѧѧѧن    م

خلال حضور القادة والمدیرین المبѧدعین وكѧذلك حѧضور           

الفѧѧرق المبدعѧѧة والأفѧѧراد المبѧѧدعین والمحتѧѧوي التنظیمѧѧي     

الھادف للإبداع والتواصѧل المتعѧدد مѧع المحѧیط الخѧارجي           

للمؤسѧѧسة وتوصѧѧلت إلѧѧى أنѧѧھ لیѧѧست كѧѧل المؤسѧѧسات فѧѧي     

فھومѧѧѧھ وأنѧѧѧھ جѧѧѧزء مѧѧѧن الثقافѧѧѧة  معنѧѧѧي عملیѧѧѧة الإبѧѧѧداع وم

التنظیمیة ویرتبط بمدي دعم المؤسسة لھ والمجتمѧع الѧذي       

 أكѧѧѧدت علѧѧѧي  )Salama,2018 (یѧѧѧشجعھ ولكѧѧѧن دراسѧѧѧة 

أھمیѧѧѧة الثقافѧѧѧة التنظیمیѧѧѧة باعتبارھѧѧѧا محѧѧѧورًا أساسѧѧѧي فѧѧѧي  

تحقیѧق الإبѧداع الإداري وأن لھѧا دورًا كبیѧرًا فѧي الأنѧشطة       

 إلѧѧى أن الثقافѧѧة  المرتبطѧѧة بالنظѧѧام الإداري، وقѧѧد توصѧѧلت  

التنظیمیة تحقق أقصي أھداف لھا من خلال المساھمة فѧي    

تحقیѧѧѧق الأبعѧѧѧاد الإداریѧѧѧة الإبداعیѧѧѧة، بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى أنھѧѧѧا   

تشجع علي التغییر والإبداع من خلال طرح أفكѧار جدیѧدة        

 لتؤكѧѧѧѧѧد علѧѧѧѧѧي أن  )Alanezi,2016(وجѧѧѧѧѧاءت دراسѧѧѧѧѧة 
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ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

رة المؤسѧѧسات التعلیمیѧѧة یجѧѧب علیھѧѧا تطѧѧویر القیѧѧادة والإدا 

وتحدیثھا لتحقیق دورھѧا الاجتمѧاعي والتربѧوي وتوصѧلت       

إلѧѧى أنѧѧھ لا یمكѧѧن للقѧѧادة التربѧѧویین أن یقومѧѧوا بالإصѧѧلاح      

وحدھم ولكن ھناك قدرات ومھارات وخبѧرات ضѧروریة          

لتطѧѧویر العملیѧѧة التعلیمیѧѧة وأن دعѧѧم المعلمѧѧین وتѧѧشجیعھم    

. علѧѧي إبѧѧداعھم أصѧѧبح ضѧѧرورة لتقѧѧدم المؤسѧѧسة التعلیمیѧѧة  

) Muceldili,others.2013(ي دراسѧѧѧѧѧة إلѧѧѧѧѧى أن تѧѧѧѧѧأت

للتعѧѧѧرف علѧѧѧي كیفیѧѧѧة تѧѧѧأثیر القیѧѧѧادة مѧѧѧن خѧѧѧلال توقعھѧѧѧا        

للابتكاریѧѧة بѧѧشكل مباشѧѧر وغیѧѧر مباشѧѧر مѧѧن خѧѧلال أدوار    

إبداعیة للمعلمین وقد توصلت إلى أنھ إذا قامѧت المؤسѧسة        

باختیѧѧѧار قѧѧѧادة ذوي خѧѧѧصائص أصѧѧѧیلة فإنھѧѧѧا تѧѧѧؤدي إلѧѧѧى     

یمي والرضا الѧوظیفي  إبداعیة العاملین بجانب الأداء التنظ  

  .والارتباط بالعمل

 ضѧرورة  فѧي  الدراسѧة  مѧشكلة  تبѧدو  ھنѧا  ومѧن 

  بتنمیѧѧة الإبѧѧداع الإداري بالمؤسѧѧسات الجامعیѧѧة الاھتمѧѧام

عامة وكلیات التربیة خاصѧة وكѧذلك محاولѧة تطѧویر ھѧذه             

المؤسѧѧسات للارتقѧѧاء بھѧѧا والوصѧѧول للمتطلبѧѧات اللازمѧѧة     

 .لتحقیق الإبداع الإداري بھا

یمكѧѧن صѧѧیاغة المѧѧشكلة فѧѧي التѧѧساؤل الѧѧرئیس  ومѧن ھنѧѧا  

  : التالي

تنمیѧѧة الإبѧѧداع الإداري بالمؤسѧѧسات     متطلبѧѧات  مѧѧا

  الجامعیة في مصر عامة وكلیات التربیة خاصة ؟

ویتفѧѧѧرع مѧѧѧن ھѧѧѧذا التѧѧѧساؤل الѧѧѧرئیس التѧѧѧساؤلات الفرعیѧѧѧة  

  :التالیة

 ما الإطار النظري والمفاھیمي للإبداع الإداري؟ .١

ھیمي للثقافѧة التنظیمیѧة   ما الإطѧار النظѧري والمفѧا     .٢

 داخل الجامعات في مصر ؟

ما أھم المعوقѧات التѧي تحѧول دون تنمیѧة الإبѧداع              .٣

الإداري بالمؤسѧѧسات الجامعیѧѧة فѧѧي مѧѧصر عامѧѧة   

 وكلیات التربیة خاصة؟

مѧѧѧѧا التѧѧѧѧصور المقتѧѧѧѧرح لتنمیѧѧѧѧة الإبѧѧѧѧداع الإداري   .٤

بالمؤسѧѧѧѧسات الجامعیѧѧѧѧة بمѧѧѧѧصر عامѧѧѧѧة وكلیѧѧѧѧات  

 التربیة خاصة ؟

 

تنمیѧѧة الإبѧѧداع الإداري : ھѧѧدف البحѧѧث الحѧѧالي إلѧѧى

بالمؤسسات الجامعیѧة فѧي مѧصر وخاصѧة كلیѧات التربیѧة،        

والتعѧرف علѧي واقѧѧع الإبѧداع الإداري بكلیѧѧات التربیѧة فѧѧي     

مصر، ووضع تصور مقترح للتغلب علي مشكلات تنمیة  

 .الإبداع الإداري بكلیات التربیة في مصر

 

لي أھمیتѧѧѧѧѧھ مѧѧѧѧѧن أھمیѧѧѧѧѧѧة   یѧѧѧѧѧستمد البحѧѧѧѧѧث الحѧѧѧѧѧا   

موضـــѧѧѧѧـوعھ وھѧѧѧѧو موضѧѧѧѧوع تنمیѧѧѧѧة الإبѧѧѧѧداع الإداري     

بالمؤسسات الجامعیѧة فѧي مѧصر وخاصѧة كلیѧات التربیѧة،        

وما یمكن أن یسھم بѧھ فѧي تطѧویر كلیѧات التربیѧة بمѧصر،        

والسعي نحو تحقیق الإبداع الإداري بھا، كمѧا تنبѧع أھمیѧة       

تربیѧة  البحث من أنھ قد یسھم في تحسین وتطویر كلیѧات ال  

  بمصر

 

اسѧѧѧتخدم البحѧѧѧث الحѧѧѧالي مѧѧѧنھج البحѧѧѧث الوصѧѧѧفي   

حیث إنھ أكثر ملاءمة لطبیعة الدراسة وأھدافھا فھو منھج 

یقѧѧوم علѧѧѧي جمѧѧع أوصѧѧѧاف دقیقѧѧة مفѧѧѧصلة عѧѧن الظѧѧѧواھر     

الموجѧѧودة بقѧѧصد اسѧѧتخدام المعلومѧѧات والبیانѧѧات لوضѧѧع      

خطط أكثر ذكاء لتحسین الأوضاع والعملیات الاجتماعیѧة    

  . التربویةو

 

تنمیة الإبѧداع الإداري بالمؤسѧسات      : الحدود الموضوعیة 

  الجامعیة في مصر وخاصة كلیات التربیة

 -الإسѧكندریة (كلیѧات التربیѧة فѧي مѧصر     :الحѧدود المكانیѧة  

  ).   دمیاط- بورسعید- سوھاج-الزقازیق
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  وائل وفيق رضوان/ د.أ
 

مجموعة مѧن العملیѧات   یعرف الإبداع الإداري بأنھ      -

والأفكار الجدیدة التي توافق علیھا المؤسѧسات ویѧتم    

تطبیقھѧѧѧا مѧѧѧن أجѧѧѧل الوصѧѧѧول إلѧѧѧى مرحلѧѧѧة الإبѧѧѧداع   

وھنѧѧاك أربعѧѧة عوامѧѧل تفعѧѧل الإبѧѧداع الإداري وھѧѧي  

 التخطѧیط  -٣ بناء الوعي     -٢ تولید المعرفة     -١

 ) Alanzi,2016,p4(إنجاز الأنشطة-٤للنجاح    

تѧѧѧشاف القѧѧѧدرة علѧѧѧي اكوكѧѧѧذلك یعѧѧѧرف أیѧѧѧضا بأنѧѧѧھ   -

أسѧѧѧالیب جدیѧѧѧدة وأفكѧѧѧار یمكѧѧѧن اسѧѧѧتقبالھا بѧѧѧصورة     

إیجابیѧѧة مѧѧن الفریѧѧق والتѧѧي تحفѧѧزھم علѧѧي إسѧѧتغلال    

مھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاراتھم ومѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواھبھم لتحقیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧق أھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداف   

 )Ibid.op.cit.p5(المؤسسة

التفكیر خارج الѧصندوق    وكذلك یعرف الإبداع بأنھ      -

والابتعѧѧاد عѧѧن الطریقѧѧة التقلیدیѧѧة فѧѧي التفكیѧѧر وأخѧѧذ    

 ѧѧة تمامѧѧر مختلفѧѧة نظѧѧدعون وجھѧѧرون المبѧѧا ، والمفك

غالبѧѧѧѧا یتجѧѧѧѧاھلون النقѧѧѧѧد ویتبعѧѧѧѧون أفكѧѧѧѧارھم حتѧѧѧѧي    

الوصѧѧѧول للخاتمѧѧѧة، وبالتѧѧѧالي فѧѧѧإن للبیئѧѧѧة المحیطѧѧѧة   

  علیھا دورًا كبیرًا في دعم الشخص المبدع

)patmore,whittaker,Watkins, Hessey, 

2009,p5( 

ویعѧѧѧرف البحѧѧѧث الحѧѧѧالي الإبѧѧѧداع الإداري تعریفѧѧѧا     -

ن الأسѧѧѧالیب والأفكѧѧѧار مجموعѧѧѧة مѧѧѧ"إجرائیѧѧѧا بأنѧѧѧھ

  والعملیѧѧѧѧѧات الجدیѧѧѧѧѧدة التѧѧѧѧѧي تتبناھѧѧѧѧѧا المؤسѧѧѧѧѧسات      

وكذلك فرق العمل بھذه المؤسѧسات والتѧي تحفѧزھم           

علѧѧѧѧѧي اسѧѧѧѧѧتغلال مھѧѧѧѧѧاراتھم وقѧѧѧѧѧدراتھم الإبداعیѧѧѧѧѧة   

ومواھبھم في العمل وكذلك تساعدھم علي التخلص      

  مѧѧѧѧن الطѧѧѧѧرق التقلیدیѧѧѧѧة فѧѧѧѧي التفكیѧѧѧѧر وذلѧѧѧѧك مѧѧѧѧن      

 علѧѧѧѧي   أجѧѧѧѧل تحقیѧѧѧѧق أھѧѧѧѧداف المؤسѧѧѧѧسة والعمѧѧѧѧل    

  ." تطویرھا

 

 

یتم الإجابة عن تѧساؤلات البحѧث، وتحقیѧق أھدافѧھ وفѧق           

  :المحاور التالیة

یتنѧѧѧѧاول الإطѧѧѧѧار النظѧѧѧѧري والمفѧѧѧѧاھیمي    : المحѧѧѧѧور الأول

للإبداع الإداري  والثقافة التنظیمیة بالمؤسسات    

  "كلیات التربیة"الجامعیة في مصر

ني والتطبیقي للبحѧث    الاطار المیدا   یتناول :المحور الثاني 

للوقѧѧѧѧوف علѧѧѧѧي واقѧѧѧѧع الإبѧѧѧѧداع الإداري بكلیѧѧѧѧات  

  . التربیة في مصر

یتنѧѧѧاول تѧѧѧصورًا مقترحѧѧѧًا للتغلѧѧѧب علѧѧѧي  : المحѧѧѧور الثالѧѧѧث

مѧѧشكلات تنمیѧѧة الإبѧѧداع الإداري بكلیѧѧات التربیѧѧة  

  .في مصر

الإطѧѧѧار النظѧѧѧري والمفѧѧѧاھیمي للإبѧѧѧѧداع    : المحѧѧѧور الأول 

  :الإداري

 :اللغویة والاصطلاحیة لناحیةا من الإبداع مفھوم / أولا

 یبدعѧھ  بدع من العرب لسان في جاء كما الإبداع

 لا اخترعتѧھ  الѧشيء  وأبدعت . وبدأه أنشأه: وابتدعھ بدعاً

 یѧسبقھ  لѧم  أول أي: الأمѧر  ھѧذا  فѧي  بِدع مثال، وفلان على

  )٦ م، ص١٩٩٤منظور، ابن(. أحد

 سѧورة  "والأرض الѧسموات  بѧدیع "تعѧالى   یقѧول 

 وتعالى سبحانھ ومبدعھما خالقھما ، أي)١١٧( آیة البقرة

  .سابق مثال غیر على

 العربیѧة  اللغѧة  فѧي  الإبѧداع  كلمѧة  إن :لغة فالإبداع

 أنشأه یعني والذي "الشيء بدع" أي "أبدع" فعل من ھي

 " كلمة تعني الانجلیزیة اللغة ، وفي سابق مثال غیر على

Innovate "  داثѧاد  أو إحѧيء  إیجѧد  شѧودة،   (.جدیѧن عѧب

  )٨٩ص، ٢٠١٩

 علѧى غیѧر   أنشأه أي الشيء أبدع: الإبداع تعریف

 ،الѧѧوجیز المعجѧѧم. (اخترعѧѧھ أي الѧѧشيء وابتѧѧدع مثѧال 

  )٤٠، ص١٩٨٠



   
   

 ٨٤  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

وبѧدع  " بѧدع  "أن كلمѧة إبѧداع مѧن     جاء علي لسان العرب     

الѧѧشىء أي أنѧѧشأه علѧѧي غیѧѧر مثѧѧال سѧѧابق، أمѧѧا فѧѧي اللغѧѧة        

شѧيء   إحداث وإیجاد innovate"الإنجلیزیة فمعني كلمة  

  )    ٢٠، ص١٩٨٨القاموس العصري الحدیث، . (جدید

 مجموعѧѧة" أنѧѧھ یعѧѧرف علѧѧىالإبѧѧداع الإداري 

 تحسین إلى تؤدي التي والسلوكیات والعملیات الإجراءات

 مѧن  الإبѧداعي  الأداء وتفعیѧل  المنظمѧة  فѧي  العѧام  المنѧاخ 

 واتخѧاذ  المѧشكلات  حѧѧل علѧѧى العѧѧاملین تحفیѧѧز خѧلال 

 فѧي  مألوفة یرغ وبطریقة أكثر إبداعي بأسلوب القرارات

 الإبداع الإداري یعبر أن إلى یشیر التعریف ھذا "التفكیر

 ینѧتج  قѧد  التقلیدیة، مما والمعرفة التفكیر عن الخروج عن

 جدیѧدة  عمѧل  أسѧالیب  أو نظریѧات  أو أفكѧار  اكتѧشاف  عنѧھ 

 وإمكانѧѧات لظѧѧروف ومناسѧѧبة مقبولѧѧة متطѧѧورة، تكѧѧون

 عمѧ  والتفاعѧل  التكیѧف  علѧى  یѧساعدھا  مѧا  المنظمѧة، وھѧذا  

 وتطѧویر  إنتاجیتھѧا  تحѧسین  یѧضمن  المتغیѧرات، بمѧا   كافѧة 

جزیѧري،  (.العѧام  أدائھѧا  بھѧا وبالتѧالي   العاملین أداء مستوى

 )٢٣١، ص٢٠١٨

 قدرة" ھو :ویري الحضرمي أن الإبداع الإداري 

 .المنظمة أو ,الجماعة أو ,الفرد مستوى على تظھر عملیة

 عنھѧا  ینѧتج  متعѧددة  مراحѧل  ذات عملیѧة  عѧن  عبѧارة  وھѧو 

 الممكѧن  مѧن  الإبداعیѧة  القѧدرة  وھѧذه  .جدیѧد  عمѧل  أو فكرة

 الأفѧراد  وإمكانیѧات  قѧدرات  حѧسب  وتطویرھѧا  تنمیتھѧا 

  )٧٨، ص٢٠١٧الحضرمي، . (والمنظمات والجماعات

 تѧستعمل ": في حین یѧري حѧلاوة أن الإبѧداع ھѧو    

 كمترادفѧات، وتعنѧي   والخلѧق  والابتكѧار  الإبѧداع  مفѧاھیم 

 إلѧى  النظѧر  ف، أومѧألو  غیѧر  جدیѧد  شѧيء  ولادة( جمیѧع 

 الإبѧѧداع بѧѧین فѧѧروق وھنѧѧاك )جدیѧѧدة الأشѧیاء بطѧѧرق 

 ابتدعھ ما تشكیل یعید الذي ھو الماھر والمھارة، فالعامل

 وإضѧѧافة أصѧѧالة ففیѧѧھ الإبѧѧداع بإتقѧѧان، أمѧѧا  غیѧѧره

  )١١١، ص٢٠١١حلاوة، .(نوعیة

 استحداث شѧىء جدیѧدة   بأنھ الإبداع وعرف علي 

 أو اختѧراع حدیѧد   فكرة أو نظریة أو افتراض علمѧي جدیѧد       

، ١٩٨٦علѧѧѧѧѧѧѧي، (أو أسѧѧѧѧѧѧѧلوب جدیѧѧѧѧѧѧѧد لإدارة المنظمѧѧѧѧѧѧѧة  

  )١٠٦٩ص

 مѧن  مزیج": بأنھ الإبداع الإداري  یعرف قناشي

 إذا التѧي  الشخѧصیة  والخѧصائص  والاسѧتعدادات  القѧدرات 

 بالعملیѧات  ترقѧى  أن مناسѧبة یمكѧن   إداریѧة  بیئѧة  وجدت ما

 بالنѧسبة  سѧواء  ومفیѧدة  أصѧلیة  نتاجѧات  إلѧى  لتѧؤدي  العقلیѧة 

 أو تمعلمجا أو خبرات المؤسسة أو السابقة الفرد خبراتل

 الاختراقѧات  مѧستوى  مѧن  النتاجѧات  كانѧت  العѧالم، إذا 

قناشѧѧي، .(الإنѧѧسانیة الحیѧѧاة میѧѧادین أحѧѧد فѧѧي الإبداعیѧѧة

  )١٢٧، ص٢٠١٨

 المتمیѧز  الأداء  ھѧو      فالإبѧداع الإداري عنѧد بѧن عѧودة    

 ةبѧصور  الإنجѧاز  جدیѧد، أو  إیجѧابي  عمѧل  عنѧھ  ینѧتج  الѧذي 

 بطریقѧة  الموجѧود  إلѧى  وإضѧافة  وتطѧویرا  تحѧسینا  تѧشكل 

 العملیات من مجموعة إضافیة، وھو فائدة أو تعطي قیمة

 قѧدرات  تطѧویر  علѧى  تقѧوم  التي والإجراءات والسلوكیات

 الأفكѧار  المѧشكلات وتولیѧد   فѧي حѧل   للمѧساھمة  العѧاملین 

 أو فكѧرة  تكѧون  قѧد  جدیѧدة ومفیѧدة   بأشѧیاء  الجیѧدة والإتیѧان  

 تغییѧر إجѧراءات   أو عمѧل  أسѧلوب  أو شاطنѧ  أو عملیѧة 

 مѧا، یحقѧق   لمѧشكلة  ممیѧز  حѧل  أو الإدارة تѧسییر  وأسѧالیب 

  )٨٨، ص٢٠١٩بن عودة، (.المنظمة أھداف فیھا

 كتابھ في (Drucker, 1986) دركر بیتر ویرى

 Innovation and التنظیمیѧѧѧة والقѧѧدرة  الإبѧѧداع 

Entrepreneurship صطلح  الإبداع أنѧصادي  مѧأو اقت 

 بأنѧھ  تعریفѧھ  فنیѧاً، ویمكѧن   منѧھ مѧصطلحاً   أكثѧر  اجتمѧاعي 

 والإمكانѧات، مѧع   المѧوارد  ونتѧاج  حѧصیلة  وتعظѧیم  تغییѧر 

 یتیحھѧا  التѧي  الفѧرص  دائمѧاً  یتیح الذي ھو التغیر العلم بأن

 جھѧد  والإبѧداع  . واجتماعیѧة  اقتѧصادیة  لإبѧداعات  التغییѧر 

 ذات فѧي  الحѧسي  بѧالإدراك  متصل جھد إنھ .رشید نظامي

 .الجدیѧدة  والصیاغات بالتصورات فیھ رتبطی الذي الوقت

للتحلیѧل   یخѧضع  أن بѧد  لا المبѧدع  ویتفھمѧھ  یѧراه  الѧذي  إن

 إذا ضѧاراً  یكون قد یكفي، بل لا الحس فإن المنطقي، لھذا
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  وائل وفيق رضوان/ د.أ

 الاختبѧار  یѧستوجب  الإبѧداع  الѧشعور، إن  مجѧرد  بѧھ  قѧصد 

 )٢٨٠، ص٢٠٠٧الخطیب، (والتقویم والتجریب

 لمفھوم الإبداع لسابقةا تتضمنھ التعریفات ما وبملاحظة

 :الآتي استنتاج یمكن

 ددة  مراحل ذات عملیة ھوѧتج  متعѧا  ینѧرة  عنھѧأو فك 

 .جدید عمل

 والموضوعیة الذاتیة العوامل من متكاملة وحدة ھو 

 وإمكانѧات  قѧدرات  حѧسب  وتطویرھѧا  تنمیتھѧا  یمكن

 الأفراد

 والمنظمات والجماعات. 

  وѧة  ھѧسس  عملیѧشكلات  تحѧوعي  للمѧواطن  والѧلم 

 المعلومѧات  فѧي  والѧنقص  الانѧسجام  عѧدم و الѧضعف 

 للآخرین وتوصیلھا بھا والتنبؤ حلول عن والبحث

 صائص  والاستعدادات القدرات من مزیج ھوѧوالخ 

 .الشخصیة

  وѧة  ھѧي  العملیѧز  التѧا  یتمیѧرد  بھѧدما  الفѧھ  عنѧیواج 

 فتجѧيء  لھѧا  یستجیب ثم ویعایشھا لھا ینفعل مواقف

 نوتكѧو  الآخѧرین  اسѧتجابات  عѧن  اسѧتجابتھ مختلفѧة  

  .متفردة

  أھمیة الإبداع الإداري: ثانیا

الإبѧѧداع یعنѧѧي حیѧѧاة الأفѧѧراد ویمѧѧنحھم القѧѧدرة علѧѧى  

  الإنتاج الأفضل لھم وللآخریین ویرى دیفیز أن الإبداع

نمط حیاة، وسمة شخصیة وطریقѧة لإدراك العѧالم    

فالحیѧѧѧѧاة الإبداعیѧѧѧѧة تتمثѧѧѧѧل فѧѧѧѧي تطѧѧѧѧویر مواھѧѧѧѧب الفѧѧѧѧرد      

ج الجدیѧѧد المختلѧѧف واسѧѧتخدامھ لقدراتѧѧھ وتوظیفھѧѧا فѧѧي إنتѧѧا

-Al: (والمفیѧѧѧѧѧѧد وتظھѧѧѧѧѧѧر أھمیѧѧѧѧѧѧة الإبѧѧѧѧѧѧداع فیمѧѧѧѧѧѧا یلѧѧѧѧѧѧي  
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الإبداع دورا أساسیا في تمكین المؤسسة من         یلعب -١

النمو والاستمرار من خلال إیجاد أفكار تؤدي إلѧى    

 .إشباع حاجات العاملین بھا

 حیѧѧث إن الإبѧѧداع یمѧѧنح المنظمѧѧة أسѧѧلوبًا جدیѧѧد فѧѧي   -٢

لمنظمѧѧات وفѧѧق متطلبѧѧات   مواجھѧѧة التغیѧѧرات فѧѧي ا  

 . العصر الحدیث الذي یتسم بالتغیر السریع

تكمن أھمیة الإبداع في تطویر الأفكار وتنفیذھا أو         -٣

 تطبیقھا

أیѧضا للإبѧѧداع دور فѧѧي تطѧویر قѧѧدرات الفѧѧرد علѧѧي    -٤

اسѧѧѧѧѧѧتنباط أفكѧѧѧѧѧѧار جدیѧѧѧѧѧѧدة وتطѧѧѧѧѧѧویر حѧѧѧѧѧѧساسیتھ     

 .بالمشكلات

 .یساعد الفرد في الوصول للحل الناجح للمشكلة -٥

 الإبѧѧداع مھѧѧارة یمارسѧѧھا الفѧѧرد یومیѧѧا     تعѧѧد عملیѧѧة  -٦

 ویمكن تطویرھا عن طریق التعلم والتدریب

  یجعل الفرد یستمتع باكتشاف الأشیاء بنفسھ -٧

یѧѧѧؤدي الإبѧѧѧداع إلѧѧѧى الانفتѧѧѧاح علѧѧѧي أفكѧѧѧار جدیѧѧѧدة     -٨

 والاستجابة بفاعلیة للتحدیات والمسئولیات

 یعѧد الإبѧѧداع وسѧѧیلة مѧن وسѧѧائل تنمیѧѧة رأس المѧѧال    -٩

 البشري وتطویره

نتیجѧة للتغیѧѧرات الѧѧسریعة فإنѧھ لابѧѧد مѧѧن ممارسѧѧة   و -١٠

 عناصر الإبداع الإداري

لابѧѧد مѧѧن العمѧѧل علѧѧي نѧѧشر ثقافѧѧة الإبѧѧداع الإداري     -١١

 علي مستوي الجامعة بحیث یصبح أحد اتجاھاتھا

بѧѧѧن  (:ویمكѧѧѧن تѧѧѧصنیف أھمیѧѧѧة الإبѧѧѧداع الإداري كالتѧѧѧالي

  )٩٠، ص٢٠١٩عودة، 

ثقافیѧѧة إن الإبѧѧداع یخلѧѧف تیѧѧارات  : الأھمیѧѧة الثقافیѧѧة -

متجѧددة وحیویѧѧة معتمѧѧدة علѧѧى الإنتѧѧاج الѧѧذاتي للѧѧنظم   

وھѧѧو الأمѧѧر الѧѧذي یغѧѧذي ثقافѧѧة الأمѧѧة ویѧѧدعم جھѧѧود    

  .أبنائھا من الفئة المثقفة

بفѧѧѧضل الإبѧѧداع والابتكѧѧѧارات  : الأھمیѧѧة الاقتѧѧصادیة    -

الجدیѧѧدة تѧѧوفر الأمѧѧة نفقѧѧѧات وجھѧѧود معتبѧѧرة، حیѧѧѧث      

 .تعمل على بلوغ مستوى أفضل للأداء الاقتصادي



   
   

 ٨٦  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

یѧѧѧѧѧسھم الإبѧѧѧѧѧداع فѧѧѧѧѧي التطѧѧѧѧѧور    : ھمیѧѧѧѧѧة التقنیѧѧѧѧѧة الأ -

التكنولѧѧوجي، كھѧѧدف أولѧѧي للاختѧѧراع العلمѧѧي والѧѧذي   

 .یمكن أن یطور الماكینات والآلیات

إن حѧѧضارة الأمѧѧة تتقѧѧدم بفѧѧضل  : الأھمیѧѧة الحѧѧضاریة -

الإبѧѧѧѧداعات والابتكѧѧѧѧارات بفѧѧѧѧضل تطѧѧѧѧویر الرسѧѧѧѧائل   

المادیѧѧѧѧة كالنقѧѧѧѧل والمواصѧѧѧѧلات وتطѧѧѧѧویر الوسѧѧѧѧائل     

 .ر ومناھج علمیة في الحیاةالنظریة من أفكا

  :الإداري الإبداع خصائص: ثالثا

 الإبداعیѧѧة الخѧصائص  مѧن  الكثیѧѧر الإبداعیѧة  لѧلإدارة 

  )٢٧٩، ص٢٠٠٧الخطیب،  (:وھي والسمات

 داع  إنѧاھرة  الإبѧة  ظѧى   فردیѧة، بمعنѧأن وجماعی 

 عملیѧة  الأفѧراد، وھѧو لѧیس    علѧى  حكѧراً  لѧیس  الإبѧداع 

 الإبѧداع  بѧأن  القѧول  یمكѧن  فردیѧة بالѧضرورة، بѧل   

 ومتاحѧاً  أكثѧر  ممكنѧاً  یكѧون  قد المؤسسي أو الجماعي

 یتطلب وإثراءھا الفكرة ھذه متابعة أن صحیح .أكثر

 .والمؤسسي الجماعي العمل

 داع  إنѧاھرة  الإبѧسانیة  ظѧة  إنѧست  عامѧاھرة  ولیѧظ 

 علѧѧى الخبѧѧراء حكѧѧراً لیѧѧست بأحѧѧد، فھѧѧي خاصѧة 

 أي إدارة مھمѧة  مѧن  والأخѧصائیین، إن  والعلمѧاء 

 لѧدى  الإبѧداع  تنمیѧة روح  علѧى  تعمѧل  أن منظمѧة 

إبداعیѧة،   بѧوادر  أي أمѧام  المجѧال  العѧاملین، وتفѧتح  

 ترعاھѧѧا مؤسѧѧسات أطѧѧر فѧѧي بتوظیفھѧѧا وتقѧѧوم

 .وتطورھا

 داع  إنѧرتبط  الإبѧل  یѧة  بالعوامѧا  الموروثѧن  كمѧیمك 

 عناصѧر  اسѧѧتجابة درجѧة  وتطѧѧویره، وإن تربیتѧھ 

 التوافѧق  درجѧة  ازدادت كلمѧا  تتزایѧد  الإبѧداع ونموھѧا  

  التربویة والعوامل المقومات بین

-Al (:وأیѧѧѧضا مѧѧѧن خѧѧѧصائص الإبѧѧѧداع الإداري مѧѧѧا یلѧѧѧي 
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 .الإبداع ظاھرة فردیة وجماعیة -١

الإبѧѧداع ظѧѧاھرة إنѧѧسانیة عامѧѧة ولیѧѧست خاصѧѧة بفѧѧرد     -٢

 . معین

یѧѧѧرتبط بالعوامѧѧѧل الموروثѧѧѧة ویمكѧѧѧن تنمیتѧѧѧھ  الإبѧѧѧداع  -٣

وتطѧѧویره وھѧѧذا الأمѧѧر یوجѧѧب علѧѧي المؤسѧѧسات أن      

 بѧѧѧѧرامج وفعالیѧѧѧѧات مختلفѧѧѧѧة تحفѧѧѧѧز القѧѧѧѧدرات  تѧѧѧѧصمم

 .الإبداعیة وتنمیتھا

والخѧѧصائص التѧѧѧي یتمیѧѧѧز بھѧѧѧا الشخѧѧѧصیة المبدعѧѧѧة عѧѧѧادة   

  :تكون في ثلاثة اتجاھات

ویقѧصد بھѧا اسѧتخدام المعرفѧة     :الخصائص المعرفیة  -

 الموجودة كأساس لتولید الأفكار

 وتتѧضمن الانѧضباط الѧذاتي    :الخصائص الشخѧصیة   -

 والاستقلالیة

وھي الظروف الخاصѧة التѧي   :ص التطوریة الخصائ -

 أحاطت بھم في المواقف الحیاتیة المختلفة

  :عناصر الإبداع الإداري:رابعا

 الأسѧالیب  ابتكѧار  علѧى  القѧدرة  فѧي  الإبѧداع  یتمثѧل 

 علѧى  وحѧثھم  العѧاملین  مع التجاوب یمكن خلالھا من التي

 تبنѧي  المنظمѧة، كѧذلك   داخѧل  ومѧواھبھم  قѧدراتھم  اسѧتثمار 

 العمѧل  مجѧال  فѧي  حدیثة وأسالیب طرق تخدامواس التغییر

 تحدیѧد  ویمكѧن .المѧشتركة  الأھѧداف  تحقیѧق  الѧى  وصѧولا 

  )Aljawameh.2020,p10: (بالآتي الإبداع عناصر

وھѧѧي قѧѧدرة الѧѧشخص علѧѧي إنتѧѧاج أفكѧѧار    :الأصѧѧالة -

جدیدة وتقاس عن طریق كمیة الأفكار غیر الѧشائعة      

، ویقѧѧصد بھѧѧѧا القѧѧدرة علѧѧѧي إنتѧѧاج الحلѧѧѧول الجدیѧѧѧدة    

المبѧѧدع بھѧѧذا المعنѧѧي لا یكѧѧرر أفكѧѧار المحیطѧѧین بѧѧھ   ف

ولا یلجѧأ إلѧѧى الحلѧѧول التقلیدیѧة للمѧѧشكلات فالأصѧѧالة   

 .تعبر عن الرغبة في خلق شىء جدید ومختلف

بھا قѧدرة الѧشخص علѧي إنتѧاج أكبѧر       یقصد :الطلاقة -

عѧدد مѧѧن الأفكѧѧار فѧѧي وقѧѧت قیاسѧѧي ویكѧѧون صѧѧاحب   



 

 ٨٧

  وائل وفيق رضوان/ د.أ

نتѧѧاج إبѧѧداع وأفكѧѧار متجѧѧددة ، أي لدیѧѧھ لقѧѧدرة علѧѧي إ  

  الأفكار وتولیدھا بصورة عالیة

بھѧا تقѧدیم الفѧرد أفكѧار متنوعѧة فѧي        یقѧصد  :المرونة -

جѧѧوھر المعنѧѧي بحیѧѧث لایكѧѧѧون نوعیѧѧة واحѧѧدة مѧѧѧن      

الحلول فھو یѧستطیع التغییѧر فѧي المعنѧي أو التفѧسیر        

وتعنѧي النظѧѧرة إلѧى الأشѧѧیاء بمنظѧѧور جدیѧد غیѧѧر مѧѧا    

اعتѧѧѧاد النѧѧѧاس علیѧѧѧھ ومѧѧѧن أمثلѧѧѧة المرونѧѧѧة الإثѧѧѧراء      

ѧѧѧدي      الѧѧѧذات لѧѧѧات الѧѧѧة إثبѧѧѧق حاجѧѧѧذي یحقѧѧѧوظیفي ال

 .العاملین

وھѧي رؤیѧة المѧشكلة رؤیѧة      :للمѧشكلات  الحѧساسیة  -

واضѧѧѧحة وتحدیѧѧѧدھا تحدیѧѧѧدا دقیقѧѧѧا والتعѧѧѧرف علѧѧѧي    

 أبعادھا وآثارھا والواقعیѧة فѧي طѧرح رؤیѧة الحقѧائق          

كمѧѧا ھѧѧي واكتѧѧشاف العلاقѧѧات فیمѧѧا بینھѧѧا حیѧѧث إن       

 أقѧѧدر المبѧدع یمتلѧѧك قѧدرة كبیѧѧرة تجѧѧاه المѧشاكل فھѧѧو   

مѧѧѧن غیѧѧѧره علѧѧѧي رؤیѧѧѧة المѧѧѧشاكل والتعѧѧѧرف علѧѧѧي     

 .أسبابھا

وھѧѧي القѧѧدرة علѧѧي تجزئѧѧة    :القѧѧدرة علѧѧي التحلیѧѧل  -

المشكلات إلى مشاكل فرعیѧة لیѧسھل التعامѧل معھѧا          

ویعتبѧѧѧѧر الѧѧѧѧѧشخص المبѧѧѧѧѧدع شخѧѧѧѧѧصا مخالفѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧي  

تѧѧصرفاتھ للنحѧѧو التقلیѧѧدي مѧѧن النѧѧاس یحѧѧب التغییѧѧر     

 والتجریب والمخاطرة

 الاسѧѧѧѧتعداد لتحمѧѧѧѧѧل  وھѧѧѧѧي : المخѧѧѧѧاطرة والتحѧѧѧѧدي   -

المخاطر الناتجѧة عѧن الأعمѧال التѧي یقѧوم بھѧا الفѧرد           

 .عند تبني الأفكار والأسالیب الجدیدة

 علѧى  القѧدرة  بѧھ  یقѧصد  :المѧألوف  عѧن  الخѧروج  -

الѧشائعة،   والتطѧورات  التقلیدیѧة  النزعѧة  مѧن  التحѧرر 

 وتطویعھا الجامدة الأنظمة مع التعامل على والقدرة

 جاعة كافیةش ذلك ویتطلب العمل لواقع

  وھناك تأثیر إیجابي وفعال لھذه العناصر مجتمعѧة    

علѧي الأداء الѧوظیفي للفریѧق الإداري حینمѧا یحѧѧاول     

كل فرد في الفریق تطبیق عناصѧر الإبѧداع الإداري        

سیتطور أداء الأفراد وأداء المؤسسة مما یؤدي بھѧا       

  .إلى تحقیق الإبداع في المنتج النھائي لھا

: بѧѧѧѧداع الإداري إلѧѧѧѧى أیѧѧѧѧضا تѧѧѧѧصنف عناصѧѧѧѧر الإ 

  )١٢٨، ص٢٠١٨قناشي، (

  صرѧة  عنѧة  إن :الطلاقѧاس  الطلاقѧدد  تقѧدد  وتحѧبع 

 مѧن  معѧین  نѧوع  مѧن  الѧشخص  یعطѧي  مѧا  وكمیѧة 

 في أنھ وجد معینة، وقد زمنیة وحدة المعلومات في

 عوامѧل  ثلاثѧة  توجѧد  وحѧدھا  الكلامیѧة  الاختبѧارات 

 الفكریѧѧѧة الطلاقѧѧѧة للطلاقѧѧѧة وھѧѧѧي  متمیѧѧѧزة

(Ideational Fluency)  لѧذا  وجѧوع  ھѧن  النѧم 

 على كالقدرة العقلیة لشخص بالقدرة مرتبط الطلاقة

 الإدراك وسѧѧعة والاسѧѧتنباط والتѧѧشبیھ التخیѧѧل

 إكمѧال  بعملیѧة  الترابطیة وتعنى والحدس، والطلاقة

مѧن الطلاقѧة،    الѧسابق  النوع عن لھا تمییزاً العلاقات

 بنѧاء  بѧسھولة  علاقѧة  لھѧا  والتѧي  التعبیریѧة  والطلاقѧة 

  .وھكذاالجمل، 

  صرѧة  عنѧا  :المرونѧة  أمѧي  المرونѧر  فѧي  التفكیѧفتعن 

 زوایѧا  مѧن  المѧشكلة  ورؤیѧة  معѧین  نѧوع  مѧن  تغییѧراً 

 أو التفѧѧسیر أو فѧѧي المعنѧѧى والتغییѧѧر مختلفѧѧة

 أو العمѧل  إسѧتراتیجیة  أو المھمѧة  فھѧم  أو الاستعمال

 جدیداً تفسیراً یعني قد الذي التفكیر اتجاه في تغییراً

 .للھدف

 ھو مألوفًا، وما إنتاجًا غیر عنيوت: الأصالة عنصر 

 ھѧو  عѧادي، ومѧا   وغیѧر  جدیѧد  ھѧو  المѧدى، ومѧا   بعیѧد 

 .الاستجابات من ذكي وحاذق

 ذا  ویظھر :التوسیع عنصرѧل  ھѧدرة  العامѧرد  مقѧالف 

 أسѧلوب  أو فكѧرة  علѧى  القیمѧة  ذات الإضѧافة  علѧى 

 أفѧضل، أو  بѧشكل  الفكѧرة  تكتمѧل  بحیѧث  قدمھ غیѧره 

 .وسھولة فائدة أكثر تطبیقھا یصبح



   
   

 ٨٨  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

  صرѧم  عنѧف  الكѧة  إن :والكیѧیة  ثمѧول  فرضѧإن تق 

 ینѧتج  شѧخص  كѧان  إذا إنѧھ  حیѧث  الكیفیة تولد الكمیة

 ھѧذه  ینѧتج  أن بѧد  لا فإنѧھ  الأفكѧار  مѧن  عѧدداً أكبѧر  

 أن حѧین  محدد، في وقت وفي جیدة بنوعیة الأفكار

 الإنѧسان  صѧرف  إذا بأنھ تقول فرضیة أخرى ھناك

 فكѧار الأ فѧإن  الأفكѧار  مѧن  كبیѧر  عѧدد  إنتѧاج  في وقتھ

 .قلیلة ستكون بینھا الجیدة

   العوامل المھیأة للإبداع: خامسا

 :تتمثѧѧѧѧѧل العوامѧѧѧѧѧل المھیѧѧѧѧѧأة للإبѧѧѧѧѧداع فѧѧѧѧѧي الآتѧѧѧѧѧي 

)patmore,others,2009,pp5,9(  

نمѧѧѧѧط القیѧѧѧѧادة مѧѧѧѧن حیѧѧѧѧث إنھѧѧѧѧا دیمقراطیѧѧѧѧة أم       -١

 .دیكتاتوریة

 .البناء التنظیمي غیر المقید بحدود -٢

الثقافѧѧة الداعمѧѧة لخѧѧوض المغѧѧامرة والمخѧѧѧاطرة      -٣

الانفتѧѧاح علѧѧي أفكѧѧار جدیѧѧدة وتѧѧشجیع التفكیѧѧر      و

 .غیر التقلیدي

المرونѧѧة فѧѧي المواقѧѧف والمѧѧشاركة فѧѧي الأفكѧѧار      -٤

 .والعمل حول الأفكار

المھѧѧѧѧѧارة فѧѧѧѧѧي المعرفѧѧѧѧѧة والѧѧѧѧѧتعلم والأسѧѧѧѧѧالیب      -٥

 .الإبداعیة

 .وفھم وإدراك إبداعیة العاملین القیمة، -٦

آلیѧѧѧات تفعیѧѧѧل دور الإدارة فѧѧѧي تأثیرھѧѧѧا علѧѧѧي      : سادسѧѧѧا 

  :الإبداع

یُمكѧѧѧѧن تحدیѧѧѧѧد آلیѧѧѧѧات تفعیѧѧѧѧل دور الإدارة فѧѧѧѧي      و

 ,Aburuman, 2016.: (تأثیرھا علي الإبداع، فیما یلي

p7(  

تطبیѧѧѧѧق مفѧѧѧѧاھیم إدارة حدیثѧѧѧѧة مثѧѧѧѧل تفعیѧѧѧѧل مبѧѧѧѧادئ   -١

  المѧѧѧѧѧѧѧѧѧشاركة والعمѧѧѧѧѧѧѧѧѧل الجمѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعي والقѧѧѧѧѧѧѧѧѧرارات  

 الإداریة

إعداد بیئة العمѧل بالطریقѧة التѧي تѧدعم التعѧاون بѧین               -٢

بѧѧادل المعرفѧѧѧة  الإدارات والمجموعѧѧات والأفѧѧѧراد وت 

 .وتطویر الاتصالات

العمل علي تحقیق اللامركزیة ودعѧم المѧشاركة فѧي          -٣

 .صناعة القرار

زیѧادة الاھتمѧام بعنѧصر الخبѧرة للمѧدیرین والعѧاملین        -٤

للاسѧѧتفادة مѧѧن ھѧѧؤلاء العѧѧاملین والقѧѧدرة علѧѧي حѧѧل       

 .المشكلات

التركیѧѧѧѧز علѧѧѧѧي أھمیѧѧѧѧة تطѧѧѧѧویر المѧѧѧѧوارد البѧѧѧѧشریة    -٥

 .بالمؤسسات

دور ثقافѧѧѧة الإبѧѧѧداع والابتكѧѧѧار   العمѧѧѧل علѧѧѧي زیѧѧѧادة    -٦

   .بالطریقة التي تنعكس علي أداء الموارد البشریة

  :معوقات الإبداع الإداري: سابعا

 تعیѧق  أن الممكѧن  مѧن  التѧي  العوامѧل  تحدیѧد        یمكѧن 

 أو الفѧرد  مѧستوى  علѧى  ذلѧك  كان الإبداعیة، سواء العملیة

الإبداع  معوقات أھم المنظمة، وكذلك توضیح أو الجماعة

  )Abdalla, 2018, p6:(الإدراي فیما یلي

 التنفیذ الحر في القواعد والقوانین -١

 الخوف والخجل من الرؤساء -٢

مركزیѧѧѧѧة صѧѧѧѧنع القѧѧѧѧرار وعѧѧѧѧدم إتاحѧѧѧѧة الفرصѧѧѧѧة       -٣

 .للمشاركة في صنع القرار

 انخفاض الروح المعنویة للعاملین -٤

ضѧѧعف المѧѧشاركة فѧѧي صѧѧنع القѧѧرار وعѧѧدم وجѧѧود      -٥

 اتصال فعال

 مة وللعاملینعدم وضوح الأھداف للمنظ -٦

 التسویف في اتخاذ القرارات -٧

قѧѧصور القیѧѧادة الإداریѧѧة الإبداعیѧѧة والافتقѧѧار للقیѧѧادة   -٨

 الفعالة ذات التفكیر الاستراتیجي



 

 ٨٩

  وائل وفيق رضوان/ د.أ

نقѧѧص وقلѧѧة الدافعیѧѧة نحѧѧو الإبѧѧداع والابتكѧѧار وقلѧѧة      -٩

 وعي مدیري المدارس بمفھوم الإبداع

 الخوف من الفشل عند تجربة الأفكار الإبداعیة - ١٠

دیمقراطیѧة والتمѧسك بѧالإجراءات    نقѧص الحریѧة وال   - ١١

 الرسمیة والروتین

الرضѧѧا بѧѧالواقع والاعتمѧѧاد علѧѧي الآخѧѧرین والتبعیѧѧة     - ١٢

 لھم

ضѧѧѧیاع كثیѧѧѧر مѧѧѧن الوقѧѧѧت فѧѧѧي العملیѧѧѧات الإداریѧѧѧة     - ١٣

النمطیѧѧѧة والتѧѧѧي ترتكѧѧѧز علѧѧѧي الѧѧѧتحكم فѧѧѧي العملیѧѧѧة   

 التعلیمیة بالمدرسة

التنѧѧشئة القائمѧѧѧة علѧѧي التѧѧѧسلط والقھѧѧر فѧѧѧي الأسѧѧѧرة     - ١٤

 والمجتمع

دریب الكافي علي استخدام التقنیات الحدیثѧة      عدم الت  - ١٥

 .التعلیمیة

عѧѧѧدم تѧѧѧѧوافر قنѧѧѧѧوات التواصѧѧѧل الفعѧѧѧѧال بѧѧѧѧین إدارة    - ١٦

 المدرسة والإدارة التعلیمیة

الصراع المؤسسي بین المعلمین والذي یعمل علѧي          - ١٧

 مقاومة التطویر والتغییر

قلة التخطیط الاستراتیجي لعملیة الإبѧداع وتطѧوبره        - ١٨

 إداریا

 ع الأطرافسیاسة إرضاء جمی - ١٩

 التأخیر في تنفیذ الأفكار في الوقت المناسب - ٢٠

بالإبѧداع   المتعلقѧة  المعوقѧات  ومن الممكن تصنیف

الحѧضرمي،  ( كالتѧالي  معوقѧات، وھѧي   ثلاثѧة  الإداري إلѧى 

  )٨٠، ص٢٠١٧

 المعوقѧѧات ھѧѧذه وتمثѧѧل :التنظیمیѧѧة المعوقѧѧات  -

 الذي العمل إطار في السائدة التنظیمیة العوائق كافة 

 كالأنظمѧѧѧѧة، والقѧѧѧѧوانین  فѧѧѧѧردال بѧѧѧѧھ یعمѧѧѧѧل

 .إلخ…والتعلیمات

 وتѧسمى  الشخصیة المعوقات :الشخصیة المعوقات  -

 تتعلѧق  التѧي  العوامѧل  من تتكون للإبداع الذاتیة أحیانًا

 شخصیتھ تكوین في بدورھا تؤثر ذاتھ، والتي بالفرد

 .الطفولة منذ

 كافѧة  وتѧشمل  :والثقافیѧة  الاجتماعیѧة  المعوقѧات   -

 والاتجاھѧات  والتقالیѧد  لأعѧراف وا والعѧادات  العقائѧد 

عائقѧًا   تقѧف  مѧا  غالبѧًا  المجتمѧع، والتѧي   فѧي  الѧسائدة 

 أنھѧا  كمѧا  الجمѧاعي  أو الفѧردي  الإبѧداع  أمѧام  ملحوظѧا 

الإبداعیѧة   والمھѧارات  القѧدرات  تنمیѧة  دون تحѧول 

 .وتعزیزھا

:( العلاقѧѧة بѧѧین القیѧѧادة الإداریѧѧة والإبѧѧداع الإداري : ثامنѧѧا

Alanzi,2016,p5(  

ولات العالمیة السریعة التي توجد في     في ظل التح  

المنظمات نتیجѧة لإفѧراز ظѧاھرة العولمѧة كѧان لزامѧا علѧي          

المؤسѧѧسات التركیѧѧز علѧѧي العنѧѧصر البѧѧشري والѧѧذي یمثѧѧل    

عنصرًا ھامًا من عناصر تحقیق أھداف أي مؤسѧسة وفѧي      

ظѧѧѧل التقѧѧѧدم التكنولوجیѧѧѧا والانفجѧѧѧار المعرفѧѧѧي وبغѧѧѧرض      

یѧق التمیѧز فѧي الأداء    التكیف مع المتغیرات المحیطѧة وتحق  

كان الاھتمام بالقیادة الإداریة ودورھѧا فѧي تحقیѧق الإبѧداع         

  .الإداري في المنظمات

إن المتأمѧѧل فѧѧي أدبیѧѧات الإبѧѧداع الإداري والقیѧѧادة     

الإداریة یلاحѧظ أن قѧدرة المرءوسѧین تتѧأثر بѧشكل مباشѧر          

بѧنمط القیѧѧادة الѧѧسائد فѧѧي المنظمѧة وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال التѧѧأثیر    

وسیھم تأثیرا واضحا وأن القیادة الإداریѧة  علي سلوك مرء 

  .المؤھلة من شأنھا أن تدفع الفرد نحو الإنجاز والإبداع

ویمكѧѧن القѧѧول أن القیѧѧادة لھѧѧا تѧѧأثیر إیجѧѧابي علѧѧي       

الإبѧداع عѧن طریѧق تѧضمین المعلمѧین فѧي صѧناعة القѧرار         

وتطѧѧویره والتغلѧѧب علѧѧي المѧѧشكلات التѧѧي تѧѧواجھھم عنѧѧد      

 الѧѧѧسلطویة أو الدیكتاتوریѧѧѧة اتخѧѧѧاذ القѧѧѧرار وتجنѧѧѧب القیѧѧѧادة

والاستفادة من خبرات المعلمین والموافقة علي اقتراحѧات         



   
   

 ٩٠  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

المعلمѧѧѧین وتوصѧѧѧیاتھم وخلѧѧѧق بیئѧѧѧة دیمقراطیѧѧѧة مناسѧѧѧѧبة      

  .للإبداع وتشجیع المعلمین علي تنمیة مھاراتھم وقدراتھم

ویمكѧѧѧن للقیѧѧѧادة التعلیمیѧѧѧة أن تعمѧѧѧل علѧѧѧي تطѧѧѧویر  

دوات وخاصѧة  فریق العمل لدیھا عن طریق العدید مѧن الأ   

التي تعتمد علي مشاركة المعلمین مع مدیریھم والتي ینتج  

  .عنھا تعدد المواھب الشخصیة وتنوعھا

وتستطیع القیادة الإبداعیة أیضا تشجیع المѧشاركة        

فѧي التخطѧѧیط وتحدیѧد الأھѧѧداف وتطѧویر قنѧѧوات التواصѧѧل    

التѧѧي تزیѧѧد مѧѧن فѧѧرص المناقѧѧشة والتعبیѧѧر الحѧѧر وإعطѧѧاء      

  .ن الفرصة الكافیة لكي یبدعواالمعلمین المبدعی

ویѧѧستطیع القائѧѧد تنمیѧѧة الإبѧѧداع لѧѧدي الأفѧѧراد العѧѧاملین مѧѧن    

  )Alanzi, 2016, p6: (خلال الوسائل التالیة

أن تكѧѧون لѧѧدي القائѧѧد الفعѧѧال الرغبѧѧة فѧѧي      : الانجѧѧاز -١

 .الانجاز وتحقیق الأھداف التي تسعي إلیھا المنظمة

 مرنѧѧѧا یمتلѧѧѧك القائѧѧѧد الإداري المبѧѧѧدع عقѧѧѧلا : الѧѧѧذكاء -٢

یمكنھ من تغییر اتجاه فكره بسھولة لكي یتكیѧف مѧع      

 .المتغیرات المحیطة بالمنظمة

 یمتلѧѧѧك القائѧѧѧد المبѧѧѧدع حماسѧѧѧا   :اسѧѧѧتمرار الحمѧѧѧاس  -٣

 .ملھما

مѧشاركة العѧѧاملین وحѧѧثھم   :تѧشجیع الأفكѧѧار الجدیѧѧدة  -٤

علѧѧي الأفكѧѧار الجدیѧѧدة وتѧѧشجیعھا وإتاحѧѧة قѧѧدر مѧѧن      

الѧرأي  الحریة والمشاركة في حل المشكلات وإبѧداء   

یѧؤدي إلѧى رفѧع الѧروح المعنویѧة للمرءوسѧین وبѧذل        

 .أقصي جھد ممكن لاقتراح الحلول الصائبة

 الوصѧѧѧѧѧول إلѧѧѧѧѧى المѧѧѧѧѧوارد  یѧѧѧѧѧدعم القائѧѧѧѧѧد المبѧѧѧѧѧدع  -٥

 .المعلوماتیة التي تسھم في تفعیل عملیة الإبداع

 تضمین العوائق الإداریة وتقلیلھا    علي القائد الفعال   -٦

    ѧداع وتراجعѧل الإبѧشاكل  والتي من شأنھا تأجیѧھ كالم

 .الناتجة عن السیاسات والإجراءات الإداریة

 الاعتѧѧѧراف بجھѧѧѧود العѧѧѧاملین   علѧѧѧي القائѧѧѧد المبѧѧѧدع   -٧

 .الابتكاریة

 تѧѧوفیر منѧѧاخ مناسѧѧب للتواصѧѧل   علѧѧي القائѧѧد الفعѧѧال  -٨

بѧѧشكل مѧѧستمر لѧѧدعم الأفكѧѧار الإبداعیѧѧة ممѧѧا یجعѧѧل      

  .العمل أكثر متعة وجدیة

  :مفھوم الثقافة التنظیمیة: تاسعا

والقѧѧیم   مѧѧن المعتقѧѧدات والتوقعѧѧات  ھѧѧي مجموعѧѧة 

التي یستطیع أعضاء المؤسسة مشاركتھا وھذه المعتقدات    

والقѧѧیم تѧѧساھم فѧѧي تѧѧشكیل سѧѧلوك العѧѧاملین فѧѧي المؤسѧѧسة      

. وتحѧѧѧѧدد جѧѧѧѧودة العلاقѧѧѧѧات ورفѧѧѧѧع مѧѧѧѧستوي أداءالعѧѧѧѧاملین 

)Salama,2018,p3(  

حیث تعتبر ھذه الثقافة نتѧاج معتقѧدات العѧاملین بالمؤسѧسة       

 .عدھم وتقالیدھم وعاداتھم وقوا

 Ibid.op.cit.p.4): (تأثیر ھذه الثقافة التنظیمیة

تعتبر عنصرًا أساسیًا فѧي المؤسѧسات الیѧوم وترجѧع        -

أھمیتھѧا لكونھѧا اتجاھѧѧًا تطبیقیѧًا یمكѧѧن المؤسѧسة مѧѧن     

مواكبѧѧة الاتجاھѧѧات الحدیثѧѧة وتلعѧѧب دورًا إرشѧѧادىًا   

وموجھѧѧًا علѧѧي مѧѧستوي الفѧѧرد والجماعѧѧة فѧѧي البیئѧѧة     

 .المؤسسیة

وتساعد ھذه الثقافة في توقع سلوك العاملین والعمل      -

علي تمكینھم مѧن مواجھѧة الأحѧداث والتعامѧل معھѧا         

بالإضافة إلى مساھمة ھذه الثقافة في المѧشاركة فѧي        

صѧѧѧѧناعة القѧѧѧѧرار والتѧѧѧѧي تѧѧѧѧدفع نحѧѧѧѧو تحقیѧѧѧѧق الأداء  

 . المثالي

بینمѧѧѧا تعتبѧѧѧر الثقافѧѧѧة الѧѧѧضعیفة راجعѧѧѧة إلѧѧѧى وجѧѧѧود     -

   ѧѧѧذي لا یѧѧѧѧسیئ والѧѧѧاخ الѧѧѧشاركة  المنѧѧѧѧي المѧѧѧشجع عل

 .والتعاون والعمل الجاد

العلاقѧѧѧة بѧѧѧین الثقافѧѧѧة التنظیمیѧѧѧة والإبѧѧѧداع الإداري فѧѧѧي     

    (Ibid.op.cit.p.4):الجامعات



 

 ٩١

  وائل وفيق رضوان/ د.أ

تستطیع الثقافة التنظیمیѧة تحقیѧق أھѧداف علیѧا مѧن             

خѧѧѧلال المѧѧѧساھمة فѧѧѧي إنجѧѧѧاز أبعѧѧѧاد الإبѧѧѧداع الإداري مѧѧѧن  

خѧѧѧلال حѧѧѧل المѧѧѧشكلات وصѧѧѧناعة القѧѧѧرار والقѧѧѧدرة علѧѧѧي     

لتغییѧѧѧѧر وروح المغѧѧѧѧامرة والمخѧѧѧѧاطرة والتѧѧѧѧشجیع علѧѧѧѧي    ا

وخلق أفكار جدیدة فѧي حѧل المѧشكلات وتѧستطیع            . الإبداع

. أیѧѧضا اتخѧѧاذ قѧѧرارات ھامѧѧة فѧѧي حالѧѧة تѧѧوافر المعلومѧѧات     

وتعمل الثقافة علي جعل الأفراد أكثر طلاقة مع رؤسѧائھم      

وأكثر قدرة علي استغلال الموارد المتاحة وجذب الأفѧراد         

  .المبدعین

دور الثقافة التنظیمیة داخل الجامعات في تنمیة   : اشراع

  )Elgun.2010,pp2:6: (الابداع لدي طلابھا

بѧѧѧالطبع إن الثقافѧѧѧة التنظیمیѧѧѧة لھѧѧѧا دور كبیѧѧѧر فѧѧѧي   

النجѧѧѧاح المؤسѧѧѧسي ویمكѧѧѧن تحقیقھѧѧѧا عѧѧѧن طریѧѧѧق ترسѧѧѧیخ   

الثقافѧѧة الملائمѧѧة والمناسѧѧبة للمنظمѧѧة  والتѧѧي تتѧѧصل بقѧѧیم       

مѧѧل ھѧѧذه الثقافѧѧة كخریطѧѧة   القѧѧادة والمواقѧѧف والѧѧسلوك وتع  

. إدراكیѧѧѧة لھѧѧѧا تѧѧѧأثیر علѧѧѧي المحتѧѧѧوي الѧѧѧداخلي للمؤسѧѧѧسة    

وتعمل علي تحدید رؤیة الأشخاص وقیم المؤسسة وكیѧف   

تتحول إلى أھѧداف جماعیѧة وفردیѧة ووسѧائل لتحقیѧق ھѧذه          

  .الأھداف

والمؤسѧѧѧѧسة الناجحѧѧѧѧة تѧѧѧѧستطیع احتѧѧѧѧواء الإبѧѧѧѧداع    

      ѧѧة ونجѧѧات إداریѧѧة وعملیѧѧة تنظیمیѧѧى ثقافѧѧھ إلѧѧد أن وتحویل

والمعتقѧدات  -مѧشاركة القѧیم  "عناصر الثقافة التنظیمیة ھѧي   

والѧѧسلوك المتوقѧѧع مѧѧن الأفѧѧراد المنتمѧѧین للمؤسѧѧسة والتѧѧي    

  :تؤثر علي الإبداع بطریقتین

مѧѧѧن خѧѧѧلال العملیѧѧѧات الاجتماعیѧѧѧة فѧѧѧي المؤسѧѧѧسات    -١

وتعلیم الأفراد السلوك المقبول وكیف تقوم الأنشطة 

 اقتراحѧѧانھم بѧѧدورھا وبالتѧѧالي فѧѧإن الأفѧѧراد یѧѧصنعون

  .المتعلقة بالسلوك الإبداعي

 .من خلال القیم الأساسیة وتطویر الأفكار الجدیدة -٢

  :وھناك أربعة أبعاد تربط بین الثقافة التنظیمیة والإبداع

، حیѧѧѧث یكمѧѧѧن الإبѧѧѧداع فѧѧѧي الرؤیѧѧѧة     الاسѧѧѧتراتیجیة -

المѧѧѧѧشتركة والتѧѧѧѧѧي تركѧѧѧѧز علѧѧѧѧѧي المѧѧѧѧستقبل ومѧѧѧѧѧن    

 ѧѧة والتѧѧذه الرؤیѧѧاملین لھѧѧم العѧѧضرورى فھѧѧدعم الѧѧي ت

الإبѧѧѧداع والفجѧѧѧوة بѧѧѧین الموقѧѧѧف الѧѧѧراھن والرسѧѧѧالة    

  .لتصبح قادرة علي العمل بغعالیة وإبداعیة

، والذي لھ تأثیر كبیر علي الإبداع الفریق المتعاون  -

الحѧѧѧادث فѧѧѧي المؤسѧѧѧسات ، والѧѧѧذي یѧѧѧسمح بѧѧѧالتنوع   

والتعѧѧѧѧѧدد والمواھѧѧѧѧѧب واحتѧѧѧѧѧرام الآخѧѧѧѧѧرین والثقѧѧѧѧѧة   

خѧѧتلاف المتبادلѧѧة وفھѧѧم وجھѧѧات النظѧѧر الѧѧذي یحѧѧل ا  

  .الرأي والتواصل بفعالیة

 والذي یقدم كجѧزء مѧن ثقافѧة المؤسѧسة        دعم الآلیات  -

وخلѧѧѧق بیئѧѧѧة تتѧѧѧیح الإبѧѧѧداع مثѧѧѧل المكافѧѧѧآت وقیمѧѧѧة       

  .الموارد وخاصة الوقت وتكنولوجیا المعرفة

العمѧѧل علѧѧي التوسѧѧع فѧѧي بѧѧرامج الدراسѧѧات  وأیѧѧضا  -

 وتسھیل التحاق الدارسین بھا وإتاحة الفرصѧة     العلیا

ة مع مواصلة العمѧل مѧن خѧلال الدراسѧة         لھم للدراس 

عѧѧن بعѧѧد وعبѧѧر وسѧѧائل الانترنѧѧت وتقѧѧدیم معلومѧѧات   

للطѧѧلاب عѧѧن الدراسѧѧات العلیѧѧا وبرامجھѧѧا ومواعیѧѧد    

  .القبول والامتحانات والمصروفات الدراسیة



   
   

 ٩٢  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

  

  :عوامل دعم الإبداع الجماعي في المؤسساتویوضح الشكل التالي 

 )pajanen. 2012, p15(المصدر" یحي لعوامل دعم الإبداع الجماعي في المؤسساتشكل توض"

یتناول الشكل السابق مجموعة من العوامل المؤثرة في 

  :الإبداع الجماعي في المؤسسات تتلخص فیما یلي

 یجب علي القیادة أن تحدد بوضوح الھدف :القیادة -١

من الإبداع والذي یتناسب مع أھداف المؤسسة 

الإبداع بالعاملین في ھذه المؤسسة من خلال وربط 

أدائھم الوظیفي فعندما تعلم القیادة العاملین بأھمیة 

 .ھذا الإبداع فإنھ یدفعھم لتحقیق ذلك

 لھا دور كبیر في تقدیر العاملین :الثقافة التنظیمیة -٢

لقیمة الإبداع وأیضا تمتعھم بأنواع كثیرة من 

م علي الثقافات وتفاعلھم مع الآخرین وحصولھ

 .الخبرات المختلفة مما یجعل الأفراد أكثر إبداعا

إن استراتیجیة المنظمة دائما ما : الاستراتیجیة -٣

تكون تجاه الأنشطة وتطویر وحدات المؤسسة 

وأقسامھا وأفرادھا لذلك ھي عامل ھام في إبداع 

 .المؤسسات

 تؤثر: التنظيمية الثقافة
 العاملين تقدير في الثقافة
 وتحدي الإبداع لقيمة

 أنواع علي الحصول
 الثقافات من مختلفة

 الإبداع يحتاج:الأدوات
 الرسمية الأدوات إلى

 ويتم رسمية والغير
 المناسبة الادوات اختيار

 سسةالمؤ لاحتياجات وفقا

 القادة علي يجب القيادة
 الإبداع أهداف تحديد

 علي املينالع وتشجيع
 اتالإمكان جميع  استخدام

 الفردية الإبداعية

 مع الاستراتيجية
 الإبداع علي التركيز

 لحاجة ووسائله
 الإبداع إلى المؤسسة

  
   في الجماعي الإبداع

 المؤسسات



 

 ٩٣

  وائل وفيق رضوان/ د.أ

وتتضمن الأدوات الرسمیة وغیر : الأدوات -٤

اسب احتیاجاتھا الرسمیة وتختار المؤسسة ما ین

 .وتلبیة متطلباتھا

 

 

 

تمثل مجتمع الدراسѧة فѧي أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس           

 - الزقѧѧѧѧѧازیق-الإسѧѧѧѧѧكندریة(بكلیѧѧѧѧѧات التربیѧѧѧѧѧة بجامعѧѧѧѧѧات  

ویتوقف إلѧى حѧد كبیѧر نجѧاح     ).  دمیاط- بورسعید -سوھاج

سѧѧة المیدانیѧѧة، وتحقیقھѧѧا لأھѧѧدافھا علѧѧى حѧѧسن اختیѧѧار  الدرا

العینѧѧة، فالعینѧѧѧة الممثلѧѧѧة للمجتمѧѧѧع الأصѧѧѧلي تمثѧѧѧیلاً جیѧѧѧداً،   

  . تساعد في الحصول على نتائج صحیحة وواضحة

ویصعب على الباحث في كثیر من الأحیان، عند 

دراسة ظاھرة ما في مجتمع معین، أنْ یقوم بدراسة ھذه 

أفراد ذلك المجتمع، فقد یتعذر أو الظاھرة مستعیناً بجمیع 

یستحیل اختیار أو ملاحظة ھؤلاء الأفراد جمیعھم تحت 

ظروف مضبوطة، لذلك فإنھ عادة ما یقوم الباحث 

باختیار عینة ممثلة لأفراد المجتمع الأصلي، وھو في 

اختیاره ھذا یحاول أن یجعل كل الصفات والخصائص 

ة، والتي یأخذھا الممثلة للمجتمع الأصلي متوفرة في العین

في حدود الوقت، والجھد، والإمكانات المتوفرة لدیھ، 

  .ویبدأ بدراستھا وتعمیم صفاتھا على المجموع

وقام الباحث باختیار عینة عشوائیة من مجتمع 

من أعضاء ھیئة ) ٧٦(الدراسة، حیث بلغ حجمھا 

 -الإسكندریة(التدریس بكلیات التربیة بجامعات 

، وقد تم إرسال ) دمیاط- عید بورس- سوھاج- الزقازیق

من أعضاء ھیئة ) ٧٦(استبانة، وتم الرد من ) ١٠٠(

 -الاسكندریة(التدریس بكلیات التربیة بجامعات 

، وبذلك یكون عدد ) دمیاط- بورسعید- سوھاج- الزقازیق

استبانة بنسبة بلغت ) ٧٦(الاستبانات الخاضعة للدراسة 

  .ي تم توزیعھابالنسبة للعدد الكلى للاستبانات الت%) ٧٧(

  بیان بمجتمع وعینة الدراسة) ١(جدول 

 %النسبة المئویة  العینة المجتمع كلیات التربیة
 %٥٫٩ ١٩ ٣٢٠ الاسكندریة
 %٨٫٤ ١٤ ١٦٦ الزقازیق
 %١٠٫٨ ١٢ ١١١ سوھاج
 %١٥٫١ ١٣ ٨٦ بورسعید
 %١٩٫٨ ١٨ ٩١ دمیاط

 %٩٫٨ ٧٦ ٧٧٤ الإجمالي

  :وصف عینة الدراسة

  :اسة وفقاً للجنسوصف عینة الدر -

  .التوزیع النسبى لأفراد عینة الدراسة وفقاً للجنس) ٢(جدول 

 النسبة المئویة التكرارات الجنس

 %٣٩٫٥ ٣٠ ذكر

 %٦٠٫٥ ٤٦ أنثى

 %١٠٠ ٧٦ المجموع



   
   

 ٩٤  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

یبѧѧین التوزیѧѧع النѧѧسبى لأفѧѧراد عینѧѧة     ) ٢(الجѧѧدول 

الدراسѧѧѧة مѧѧѧن أعѧѧѧضاء ھیئѧѧѧѧة التѧѧѧدریس بكلیѧѧѧات التربیѧѧѧѧة      

 - بورسѧѧعید- سѧѧوھاج- الزقѧѧازیق-ندریةالإسѧѧك(بجامعѧѧات 

وفقѧѧاً للجѧѧنس، حیѧѧث بلѧѧغ عѧѧدد عینѧѧة الدراسѧѧة مѧѧن    ) دمیѧѧاط

، بینمѧѧѧا بلѧѧѧغ عѧѧѧدد عینѧѧѧة  %)٣٩٫٥(بنѧѧѧسبة ) ٣٠(الѧѧѧذكور 

  %).٦٠٫٥(بنسبة ) ٤٦(الدراسة من الإناث 

  :وصف عینة الدراسة وفقاً الدرجة العلمیة -

  .لدرجة العلمیةالتوزیع النسبى لأفراد عینة الدراسة وفقاً ل) ٣(جدول 

 النسبة المئویة التكرارات الدرجة العلمیة
 %٢٢٫٤ ١٧ معید

 %٢١٫١ ١٦ مدرس مساعد
 %٢٢٫٤ ١٧ مدرس

 %٢٥ ١٩ أستاذ مساعد
 %٦٫٦ ٥ أستاذ

 %٢٫٦ ٢ أستاذ متفرغ
 %١٠٠ ٧٦ المجموع

یبѧѧین التوزیѧѧع النѧѧسبى لأفѧѧراد عینѧѧѧة     ) ٣(الجѧѧدول  

     ѧѧѧدریس بكلیѧѧѧة التѧѧѧѧضاء ھیئѧѧѧن أعѧѧѧة مѧѧѧة الدراسѧѧѧѧات التربی

 - بورسѧѧعید- سѧѧوھاج- الزقѧѧازیق-الإسѧѧكندریة(بجامعѧѧات 

وفقاً للدرجة العلمیة، واتѧضح مѧن الجѧدول الѧسابق      ) دمیاط

ضѧѧعف مѧѧѧشاركة أعѧѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧѧدریس مѧѧѧن الأسѧѧѧاتذة،   

والأسѧاتذة المتفѧرغین حیѧѧث جѧاءت نѧѧسبتھم مѧن المѧѧشاركة     

، بینمѧا جѧاءت المѧشاركة       %)٢٫٦،  %٦٫٦(على الترتیب   

  %).٢٥(ن فئة الأساتذة المساعدین بنسبة الفعالة م

  :وصف عینة الدراسة وفقاً للجامعة -

  .التوزیع النسبى لأفراد عینة الدراسة وفقاً للجامعة) ٤(جدول 

 النسبة المئویة التكرارات الجامعة
 %٢٥ ١٩ الاسكندریة
 %١٤ ١٤ الزقازیق
 %١٥٫٨ ١٢ سوھاج
 %١٧٫١ ١٣ بورسعید
 %٢٣٫٧ ١٨ دمیاط
 %١٠٠ ٧٦ عالمجمو

یبѧѧین التوزیѧѧع النѧѧسبى لأفѧѧراد عینѧѧة    ) ٤(الجѧѧدول 

الدراسѧѧѧة مѧѧѧن أعѧѧѧضاء ھیئѧѧѧѧة التѧѧѧدریس بكلیѧѧѧات التربیѧѧѧѧة      

 - بورسѧѧعید- سѧѧوھاج- الزقѧѧازیق-الإسѧѧكندریة(بجامعѧѧات 

وفقاً للجامعة، واتضح من الجѧدول الѧسابق ارتفѧاع     ) دمیاط

مشاركة أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس مѧن جѧامعتي الاسѧكندریة         

 الترتیѧѧب، فجامعѧѧة الزقѧѧاریق، وبورسѧѧعید،    ودمیѧѧاط علѧѧى 

  .وأخیرا سوھاج

  أھداف الدراسة المیدانیة

الكѧѧѧشف عѧѧѧن واقѧѧѧع الإبѧѧѧداع   إلѧѧѧى تھѧѧѧدف الدراسѧѧѧة

، للوصول إلى مجموعة الإداري بكلیات التربیة في مصر   

مѧѧѧن الآلیѧѧѧات المقترحѧѧѧة لتنمیѧѧѧة الإبѧѧѧداع الإداري بكلیѧѧѧات     

  .التربیة في مصر



 

 ٩٥

  وائل وفيق رضوان/ د.أ

  منھج الدراسة المیدانیة 

ѧѧفیة     تنѧѧات الوصѧѧمن الدراسѧѧة ضѧѧذه الدراسѧѧدرج ھ

والتѧѧي تѧѧستھدف وصѧѧف الواقѧѧع وتشخیѧѧصھ، وتھѧѧتم أیѧѧضًا   

بتقریѧѧѧر مѧѧѧا ینبغѧѧѧي أن تكѧѧѧون علیѧѧѧھ الأشѧѧѧیاء أو الظѧѧѧواھر    

  .موضوع الدراسة

  أدوات الدراسة المیدانیة

تتعѧѧѧѧدد الأدوات التѧѧѧѧي یѧѧѧѧستخدمھا البѧѧѧѧاحثون فѧѧѧѧي    

الحѧѧصول علѧѧى المعلومѧѧات والبیانѧѧات المتعلقѧѧة بموضѧѧوع   

معѧѧѧین، وتُعѧѧѧد الاسѧѧѧتبانة إحѧѧѧدى الأدوات التѧѧѧي یѧѧѧستخدمھا   

المشتغلون بالبحوث التربویة على نطѧاق واسѧع للحѧصول         

، ،علѧѧى حقѧѧائق عѧѧن الظѧѧروف والأسѧѧالیب القائمѧѧة بالفعѧѧل      

وتستخدم في دراسة كثیر مѧن المھѧن والاتجاھѧات وأنѧواع        

   .النشاط

وفى ضوء الأھداف التي تسعى الدراسة المیدانیѧة      

ا استخدم الباحث استبانة موجھة إلѧى عینѧة مѧن         إلى تحقیقھ 

أعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧضاء ھیئѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدریس بكلیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات التربیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   

 - بورسѧѧѧعید- سѧѧѧوھاج- الزقѧѧѧازیق-الإسѧѧѧكندریة(بجامعѧѧѧات

واقѧѧѧѧع الإبѧѧѧѧداع الإداري بكلیѧѧѧѧات  للتعѧѧѧѧرف علѧѧѧѧى) دمیѧѧѧѧاط

  .التربیة في مصر

  :خطوات بناء الأدوات

  :الخطوات التالیة في بناء الاستبانةالباحث اتبع 

 ѧѧا  تحلیѧѧصل علیھѧѧي حѧѧات التѧѧات والمعلومѧѧل البیان

مѧѧن خѧѧلال، الاطѧѧلاع علѧѧى أدبیѧѧات التربیѧѧة فѧѧي      

مجѧѧѧѧال الإبѧѧѧѧداع الإداري، وتحلیѧѧѧѧل الدراسѧѧѧѧات     

الѧѧѧѧѧѧѧسابقة فیھѧѧѧѧѧѧѧا، والمقѧѧѧѧѧѧѧابلات مѧѧѧѧѧѧѧع بعѧѧѧѧѧѧѧض    

 .المتخصصین في ھذا المجال

  ىѧѧث راعѧѧتبانة  الباحѧѧارات الاسѧѧیاغة عبѧѧد صѧѧعن

أن تكون موضوعیة وواضحة المعنѧى وبѧسیطة     

بحیѧѧѧѧث لا یفھѧѧѧѧم منھѧѧѧѧا إلا المعنѧѧѧѧى    فѧѧѧѧي لغتھѧѧѧѧا  

المقصود، لكي تحقق الھدف الѧذي وضѧعت مѧن         

 .أجلھ

        يѧѧابع منطقѧѧي تتѧѧتبانة فѧѧارات الاسѧѧعت عبѧѧوض

لمѧѧساعدة أفѧѧراد العینѧѧة وشѧѧد انتبѧѧاھھم للاسѧѧتجابة  

 .السلیمة للعبارات

 صیاغة الصورة المبدئیة للاستبانة.  

    سادةѧѧا الѧѧار إلیھѧѧي أشѧѧدیلات التѧѧة التعѧѧراء كافѧѧإج

  .، وصولاً إلى الصورة النھائیةالمحكمون

  إجراءات تطبیق أداة الدراسة

شملت إجراءات إعѧداد الاسѧتبانة وتطبیقھѧا عѧدة           

  :إجراءات، ھي

      دقھاѧѧѧѧѧن صѧѧѧѧق مѧѧѧѧة، والتحقѧѧѧѧداد أداة الدراسѧѧѧѧإع

 .وثباتھا

     ةѧѧار العینѧѧة، واختیѧѧع الدراسѧѧراد مجتمѧѧصر أفѧѧح

 .العشوائیة المحددة

 توزیع الأداة على العینة. 

 ѧѧة البیانѧѧائج،  معالجѧѧتخراج النتѧѧصائیا، واسѧѧات إح

  .وعرضھا، ومناقشتھا، واستخلاص التوصیات

 صدق الاستبانة وثباتھا

تم تطبیق الاستبانة على عینة اسѧتطلاعیة لحѧساب    

  ).الصدق، الثبات(نسبة الثبات، والمعاملات العلمیة 

  :الصدق: أولاً

أن تѧنجح الأداة فѧي قیѧاس مѧا        (یقصد بصدق الأداة    

 تقѧیس شѧیئاً آخѧر، ویتѧصل ھѧذا بمѧدى         وضعت لقیاسѧھ ولا   

وصѧѧولنا إلѧѧى تنبѧѧؤ دقیѧѧق مѧѧن الدرجѧѧة التѧѧي یحѧѧصل علیھѧѧا    

   )المفحوص

  :ولحساب صدق الاستبانة تم استخدام الطرق التالیة

  :صدق المحكمین

اعتمѧد الباحѧث علѧى صѧدق المحكمѧین للتحقѧق مѧن        

صѧدق الاسѧتبانة، وذلѧك بعرضѧھا بѧصورتھا الأولیѧة علѧѧى       

مجموعة من أعضاء ھیئة التدریس بكلیѧات التربیѧة وذلѧك      

  :بغرض الحكم على الآتي

 انتماء كل عبارة للمحور الذي تندرج تحتھ.  

 مدى مناسبة العبارات. 



   
   

 ٩٦  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

 دقة صیاغة العبارات. 

     ن    إضافة أو حذف أو اѧباً مѧستبدال مایرونھ مناس

 .عبارات مناسبة من وجھة نظرھم

وبنѧѧاء علѧѧى ملاحظѧѧات المحكمѧѧین حѧѧول محѧѧѧاور      

الاسѧѧѧتبانة وقیاسѧѧѧھا للغѧѧѧرض الѧѧѧѧذي وضѧѧѧعت مѧѧѧن أجلѧѧѧѧھ      

ومناسѧبة بنѧود كѧѧل محѧور مѧѧن المحѧاور تѧѧم إعѧادة صѧѧیاغة      

وبذلك تم التأكد من صѧدق الاسѧتبانة مѧن         . بعض العبارات 

  .على صلاحیة عباراتھاخلال اتفاق معظم المحكمین 

  .الاستبانة  لعباراتنتائج صدق الاتساق الداخلى

وھѧѧو یعنѧѧي مѧѧدى اتѧѧساق كѧѧل عبѧѧارة مѧѧن عبѧѧارات    

الاستبانة مع المحور الذي تنتمي إلیѧھ ھѧذه العبѧارة، وذلѧك        

من خѧلال حѧساب معѧاملات الارتبѧاط بѧین كѧل عبѧارة مѧن           

  .عبارات الاستبانة والدرجة للاستبانة

  عاملات ارتباط درجة كل عبارة والدرجة الكلیة للاستبانةیوضح م) ٥(جدول 

 الدلالة الاحصائیة مستوى الدلالة معامل الارتباط م الدلالة الاحصائیة مستوى الدلالة معامل الارتباط م
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٥٣ ٢٠ دال ٠٫٠١ ٠٫٧٧٥ ١
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٣٠ ٢١ دال ٠٫٠١ ٠٫٧٥٢ ٢
 الد ٠٫٠١ ٠٫٧٢١ ٢٢ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٣٠ ٣
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٤٤ ٢٣ دال ٠٫٠١ ٠٫٦٨٦ ٤
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩٠٢ ٢٤ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٢٨ ٥
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٢٣ ٢٥ دال ٠٫٠١ ٠٫٧٩١ ٦
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٧٥ ٢٦ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٦٣ ٧
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩٢٥ ٢٧ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٦٠ ٨
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٧٢ ٢٨ دال ٠٫٠١ ٠٫٧٨٤ ٩

 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٩٣ ٢٩ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٢٨ ١٠
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩٢٨ ٣٠ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٦٨ ١١
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩٤٣ ٣١ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٤٧ ١٢
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩٢٩ ٣٢ دال ٠٫٠١ ٠٫٦٩٤ ١٣
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩٠٢ ٣٣ دال ٠٫٠١ ٠٫٧٨٨ ١٤
 دال ٠٫٠١ ٠٫٦٠٣ ٣٤ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٤٧ ١٥
 دال ٠٫٠١ ٠٫٧٣٣ ٣٥ دال ٠٫٠١ ٠٫٩٢٥ ١٦
 الد ٠٫٠١ ٠٫٦١٤ ٣٦ دال ٠٫٠١ ٠٫٨١٤ ١٧
 دال ٠٫٠١ ٠٫٧٩٥ ٣٧ دال ٠٫٠١ ٠٫٧٨٨ ١٨
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٩٦ ٣٨ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٥٣ ١٩
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٩٧ ٥٢ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٥١ ٣٩
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩١٣ ٥٣ دال ٠٫٠١ ٠٫٩٣٥ ٤٠
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٧٩ ٥٤ دال ٠٫٠١ ٠٫٦٨٩ ٤١
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩٠١ ٥٥ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٨٥ ٤٢
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٩٣ ٥٦ دال ٠٫٠١ ٠٫٧٠٤ ٤٣
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩٠٨ ٥٧ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٣٨ ٤٤
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩١٤ ٥٨ دال ٠٫٠١ ٠٫٩١١ ٤٥
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩٣٢ ٥٩ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٣٨ ٤٦
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٦٨ ٦٠ دال ٠٫٠١ ٠٫٩٣٠ ٤٧
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨١٢ ٦١ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٣٥ ٤٨
 دال ٠٫٠١ ٠٫٨٧٢ ٦٢ دال ٠٫٠١ ٠٫٨٣٢ ٤٩
 دال ٠٫٠١ ٠٫٩١٧ ٦٣ دال ٠٫٠١ ٠٫٩٢٣ ٥٠
     دال ٠٫٠١ ٠٫٨٨٨ ٥١



 

 ٩٧

  وائل وفيق رضوان/ د.أ

معѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧین درجѧѧة  ) ٥(یبѧѧین الجѧѧدول 

 والدرجѧѧة الكلیѧѧة لھѧѧا   الاسѧѧتبانة كѧѧل عبѧѧارة مѧѧن عبѧѧارات    

وجمیعھѧѧѧا ) ٠٫٩٤٣ –٠٫٦١٤(والتѧѧѧي تراوحѧѧѧت مѧѧѧا بѧѧѧین  

وبѧذلك تعتبѧر   ) ٠٫٠١(دالة إحصائیاً عند مѧستوى معنویѧة       

  .عبارات الاستبانة صادقة لما وضعت

  :  الذاتـيالصدق

معامѧѧѧѧѧل الѧѧѧѧصدق الѧѧѧѧѧذاتي  ) ٦(ویوضѧѧѧѧح جѧѧѧѧدول   

للاسѧѧѧتبانة، حیѧѧѧث یُقѧѧѧاس الѧѧѧصدق الѧѧѧذاتي بحѧѧѧساب الجѧѧѧذر   

   :التربیعي لمعامل ثبات الاستبانة، وذلك كما یلي

  ½)معامل ثبات الاستبانة= (معامل الصدق الذاتي 

  :ثبات الاستبانة

یقѧѧѧصد بثبѧѧѧات الاسѧѧѧتبانة أن تُعطѧѧѧي نفѧѧѧس النتѧѧѧائج    

عیѧѧد تطبیقھѧѧا تحѧѧت نفѧѧس الѧѧشروط وعلѧѧى      باسѧѧتمرار إذا أُ

وأن تكѧون علѧѧى درجѧة عالیѧة مѧن الدقѧѧة     . نفѧس الأشѧخاص  

والجѧѧѧدول التѧѧѧالى . والإتقѧѧѧان فیمѧѧѧا تُزودنѧѧѧا بѧѧѧھ مѧѧѧن بیانѧѧѧات 

یوضѧѧح معامѧѧل الثبѧѧات والѧѧصدق لكѧѧل محѧѧور مѧѧن محѧѧاور   

  .الاستبانة

  .لقیاس ثبات الاستبانة وصدقھا) ألفا كرونباخ(یوضح نتائج اختبار ) ٦(جدول 

 الصدق الذاتى معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات لاستبانةا

 ٠٫٩٩٧ ٠٫٩٩٤ ٦٣ الاستبانة ككل

  تطبیق أداة الدراسة 

قام الباحث بتطبیق الاستبانة في صѧورتھا النھائیѧة        

وبوجѧھ عѧام كѧان ھنѧاك عѧدد كبیѧر           . على العینة العѧشوائیة   

من أفراد العینة متمیزین ومتعاونین وأولوا عملیѧة تطبیѧق        

المقیاس اھتماما كبیѧرا حیѧث أعجѧب كثیѧر مѧنھم بالدراسѧة          

  .وموضوعھا 

  أسلوب التحلیل الإحصائي المستخدم

تضمن الأسѧلوب الإحѧصائى المѧستخدم فѧى تحلیѧل         

 وذلѧѧѧك باسѧѧѧتخدام حѧѧѧساب   SPSS 22النتѧѧѧائج برنѧѧѧامج  

التكѧرارات المقابلѧѧة لكѧل عبѧѧارة ثѧѧم حѧساب النѧѧسبة المئویѧѧة    

  :لكل منھا

 ١٠٠× ) العدد /  التكرار = (النسبة المئویة  -

 ٢حساب كا -

حѧѧѧѧساب الوسѧѧѧѧط الحѧѧѧѧسابي المѧѧѧѧرجح والانحѧѧѧѧراف      -

 . المعیاري لتحدید درجة الاستجابة

حساب الوزن النسبي بقصد ترتیب العبارات حѧسب    -

  . درجة الأھمیة

وتم استخدام التكرارات والنѧسب المئویѧة والوسѧط      

الحѧѧسابي المѧѧرجح وفقѧѧاً لمقیѧѧاس لیكѧѧرت الخماسѧѧي لتحدیѧѧد   

 ѧѧح  اتجѧѧѧو موضѧѧѧا ھѧѧѧتبانة كمѧѧارات الاسѧѧѧتجابات لعبѧѧѧاه الاس

  :بالجدول التالى

 مقیاس لیكرت الخماسى) ٧(جدول 

متحقق بدرجة  الرأى
متحقق بدرجة  متحقق كبیرة

غیر متحقق بدرجة  غیر متحقق متوسطة
 كبیرة

 ١ ٢ ٣ ٤  ٥ الدرجة المقابلة للاستجابة

 )١٫٧٩ - ١( )٢٫٥٩ - ١٫٨٠( )٣٫٣٩ - ٢٫٦٠( )٤٫١٩ - ٣٫٤٠( )٥ - ٤٫٢٠( الوزن النسبي
  تفسیر نتائج الدراسة ومناقشتھا: ثانیاً

فѧѧѧى ضѧѧѧوء مѧѧѧشكلة الدراسѧѧѧة وأھѧѧѧدافھا والإطѧѧѧار     

النظѧѧѧرى والدراسѧѧѧات الѧѧѧسابقة یتنѧѧѧاول ھѧѧѧذا الجѧѧѧزء نتѧѧѧائج   

الدراسѧѧѧة الحالیѧѧѧة والتѧѧѧى تتѧѧѧضمن المعالجѧѧѧات الإحѧѧѧصائیة  

للѧѧدرجات الخѧѧام الناتجѧѧة عѧѧن تطبیѧѧق أدوات الدراسѧѧة، ثѧѧم     

قشة ھذه النتائج وتفسیرھا والإجابة عن أسѧئلة الدراسѧة    منا



   
   

 ٩٨  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

وضѧѧع مجموعѧѧة مѧѧن الآلیѧѧات المقترحѧѧة لتنمیѧѧة الإبѧѧداع  ثѧѧم 

  . الإداري بكلیات التربیة في مصر

وفیمѧѧا یلѧѧى سѧѧوف یقѧѧوم الباحѧѧث بعѧѧرض وتحلیѧѧل     

نتѧѧائج الاسѧѧتبانة مѧѧن خѧѧلال عѧѧرض النتѧѧائج المتعلقѧѧة بكѧѧل      

مѧѧѧا یوضѧѧѧحھ عبѧѧѧارة مѧѧѧن عبѧѧѧارات الاسѧѧѧتبانة وتحلیلھѧѧѧا، ك 

  :الجدول التالي

  استجابات عینة الدراسة ككل والانحراف المعیاري والمتوسط المرجح والوزن النسبي) ٨(جدول 

الانحراف  عبارات الاستبانة م
 المعیاري

الوسط 
الحسابي 
 المرجح

الوزن 
  النسبي

% 
 الاتجاه العام

یب
رت

الت
 

 ٢ متحقق ٧٤٫٢ ٣٫٧١ ٠٫٨٤٦ .سالة ورؤیة المؤسسةامتلاك الأفراد القدرة على إدراك ر ١
 ١ متحقق ٧٥ ٣٫٧٥ ٠٫٨٣٥ .امتلاك الأفراد القدرة على توظیف مھاراتھم الإداریة وصولاً للحل ٢

امتلاك الأفراد القدرة على توظیف مھاراتھم الإداریة وفقا لنوعیة الأزمات  ٣
 ٩ متحقق ٦٩٫٤ ٣٫٤٧ ٠٫٩٣١ .المتوقع مقابلتھا

 ٦ متحقق ٧١ ٣٫٥٥ ١٫٠٦٣ .الأفراد من فھم قواعد التشغیل الإداريتمكین  ٤
 ١٣ متحقق ٦٨٫٤ ٣٫٤٢ ١٫٠٦٢ .امتلاك الأفراد القدرة على استثمار وسائل الأمان المتاحة بالمؤسسة ٥
 ٧ متحقق ٧٠٫٢ ٣٫٥١ ٠٫٨٨٧ .امتلاك الأفراد القدرة على دعم متطلبات التحمل والقرار الإداري بالمؤسسة ٦

تلاك القدرة على تحلیل بیئة المؤسسة وفق تنوعاتھا البشریة والجغرافیة ام ٧
 ١٤ متحقق ٦٨٫٤ ٣٫٤٢ ١٫٠٣٦ .والإداریة

متحقق بدرجة  ٦٤٫٤ ٣٫٢٢ ١٫٠١٥ .امتلاك القدرة على رسم رؤى التعامل مع الأزمات وفق دلائل وآلیات مقننة ٨
 ٢٢ متوسطة

متحقق بدرجة  ١٫١٤٥ ٣٫٢٢ ١٫٠١٥ .التشخیص الجید والدقیق للواقع الإداري ٩
  مكرر٢٢ متوسطة

 ١٠ متحقق ٦٩ ٣٫٤٥ ١٫٠٥١ .تحدید أوجھ القصور داخل المؤسسة الإداریة بدقة ١٠
 ٨ متحقق ٧٠ ٣٫٥٠ ٠٫٩٨٧ .الاستفادة من الخبرات والتجارب السابقة في مجال حل الأزمات المشابھة ١١

المتشابھة المستخدمة سلفا مع أي توظیف الحلول : امتلاك القدرة على التماثل ١٢
 ٥ متحقق ٧١٫٤ ٣٫٥٧ ١٫١٠٠ .نفس المشكلات الجدیدة المتطابقة

امتلاك القدرة على التولیف بین الحلول القدیمة القائمة والتوجھات الجدیدة  ١٣
 ١١ متحقق ٦٩ ٣٫٤٥ ٠٫٩٨٥ للحل بما لا یعني الاعتماد المطلق على حلول الماضي كما ھي

على امتداد الحلول من الماضي وتحدیثھا والتولیف بینھا لبناء امتلاك القدرة  ١٤
متحقق بدرجة  ٦٧٫٨ ٣٫٣٩ ١٫٢٠١ .صیغ إبداعیة جدیدة

 ١٦ متوسطة

استخدام الصیغ الإبداعیة الجدیدة في حل أزمات المؤسسات الإداریة على  ١٥
متحقق بدرجة  ٦٢٫٦ ٣٫١٣ ١٫١٣٥ .اختلاف تنوعاتھا

 ٣٠ متوسطة

متحقق بدرجة  ٦١٫٦ ٣٫٠٨ ١٫٢٤١ . آلیات جدیدة للحلول الإبداعیة المبتكرةالاعتماد على ١٦
 ٣٤ متوسطة

 القدرة على إعادة إنتاج حلول إبداعیة جدیدة لإدارة المؤسسة تتوافق مع  ١٧
متحقق بدرجة  ٦٢٫٨ ٣٫١٤ ١٫٢٧٢ .متطلبات العصر وتواجھ تحدیاتھ

 ٢٩ متوسطة

لول القدیمة جذریا مع إمكانیة استخدام حلول مبتكرة والتخلص من الح ١٨
متحقق بدرجة  ٥٩٫٨ ٢٫٩٩ ١٫٢٣٨ .الاستفادة من التغذیة الراجعة

 ٤٨ متوسطة

البحث الدائم عن رؤي جدیدة مبتكرة غیر مألوفة للتعامل مع الأزمات الإداریة  ١٩
متحقق بدرجة  ٦٠٫٢ ٣٫٠١ ١٫١٩٤ .المتكررة

 ٤٣ متوسطة

٢٠ 
الإداري من استثمار الطاقات الموجودة الاعتماد على حلول ممكنة للمخطط 

داخل المؤسسة والقدرة الفعالة على التواصل الجید معھا والاعتماد على حلول 
 .ذات تمكن إداري معتمد ومبرمج سابقا وفق آلیات معتمدة

متحقق بدرجة  ٦٦٫٨ ٣٫٣٤ ١٫١٥٠
 ١٧ متوسطة

متحقق بدرجة  ٦٤٫٢ ٣٫٢١ ١٫٠٥٠ .الإداریة بكفاءةثقة المجتمع والجمھور في المردود الإیجابي لأداء المؤسسة  ٢١
 ٢٤ متوسطة

وجود قناعة تامة بأن ھذه المؤسسة الإداریة محل ثقة وأن حلولھا دائما ذات  ٢٢
متحقق بدرجة  ٦٠٫٢ ٣٫٠١ ١٫٠٥٢ .جدوي مما یوثق الثقة المطلقة فیھا

 ٤٤ متوسطة

متحقق بدرجة  ٦٣٫٦ ٣٫١٨ ١٫١١٦ .مؤسسةالرضا المستمر عن المستوى الإداري الممیز داخل ھذه ال ٢٣
 ٢٦ متوسطة
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وجود قناعة داخلیة تامة بأن الحلول الموظفة داخل المؤسسة الإداریة استوفت  ٢٤
متحقق بدرجة  ٦٦ ٣٫٣٠ ١٫٢٤٤ .معاییر النجاح الكامل

 ١٩ متوسطة

رجة متحقق بد ٦٠ ٣ ١٫٠٧١ .أي توظیف الحلول دون عناء یوقع في أزمات طارئة: السلاسة ٢٥
 ٤٥ متوسطة

متحقق بدرجة  ٥٩٫٤ ٢٫٩٧ ١٫٠٩٥ .أي یوجد تناغم كامل بین كل عناصر الحل: الانسجام ٢٦
 ٥٣ متوسطة

متحقق بدرجة  ٦٣٫٤ ٣٫١٧ ١٫٠١٢ .وجود قناعة تامة لدى العاملین فى المؤسسة الإداریة بالممارسات المنوعة بھا ٢٧
 ٢٨ متوسطة

رة على التجدد والاستمرار والعطاء ذات القد: امتلاك الحلول الإبداعیة ٢٨
متحقق بدرجة  ٦١٫٨ ٣٫٠٩ ١٫١١٠ .المتتالي لدعم المؤسسة الإداریة

 ٣٢ متوسطة

امتلاك الحلول الإبداعیة ذات الطبیعة المرنة بما یمكن للمبدع الإداري أن  ٢٩
رجة متحقق بد ٦٠ ٣ ١٫٠٥٨ .یتطلع دائما إلى التطویر والتجدید والبعد عن النمطیة المطلقة

 ٤٦ متوسطة

امتلاك الحلول الإبداعیة المنوعة ذات الصیغ والرؤي المتعددة وفھم ذلك  ٣٠
متحقق بدرجة  ٦٠٫٨ ٣٫٠٤ ١٫٠٧٦ .وتوظیفھ إداریاً

 ٣٩ متوسطة

فھي دائما تتطلع إلى مشكلات كامنة ، الحلول الإبداعیة ذات صبغة انتقائیة ٣١
متحقق بدرجة  ٥٩٫٢ ٢٫٩٦ ١٫١٠١ .غیر مرئیة عن طریق التوقع السلیم

 ٥٥ متوسطة

بحیث تشمل المؤسسة الإداریة بكل ، امتلاك الرؤیة الإبداعیة المتنوعة ٣٢
متحقق بدرجة  ٦١ ٣٫٠٥ ١٫٠٧٠ .وعدم الفصل بین جزء وجزء داخل المؤسسة الإداریة، مكوناتھا دون تحیز

 ٣٦ متوسطة

سسة الإداریة دائما أي أن الحلول الإبداعیة للأزمات داخل المؤ: الاستطلاعیة ٣٣
متحقق بدرجة  ٦٠٫٦ ٣٫٠٣ ١٫٠٨٣ تستطلع المستقبل ولا تنتظر وقوع الأزمات 

 ٤٠ متوسطة

 ٣ متحقق ٧٢٫٦ ٣٫٦٣ ١٫٠٣١ .كفاءة الأطر البشریة داخل المؤسسات ٣٤

 ٤ متحقق ٧٢٫٤ ٣٫٦٢ ١٫١٠٧ .القدرة على التواصل المجتمعي السلیم داخل ھذه المؤسسة ٣٥

متحقق بدرجة  ٦٣٫٤ ٣٫١٧ ١٫١٣٦ .رة على الاحتواء وتقبل الآخرامتلاك القد ٣٦
 ٢٧ متوسطة

متحقق بدرجة  ٦٤٫٤ ٣٫٢٢ ٠٫٨٧٣ .امتلاك القدرة على التلاحم والتوافق الداخلي لمواجھة الأزمة ٣٧
 ٢٣ متوسطة

) بالتمكین(امتلاك القدرة على التفاني الذاتي ودعم الغیر داخل تلك المؤسسة  ٣٨
متحقق بدرجة  ٦٦٫٦ ٣٫٣٣ ١٫١٠٠ .ر الفرص المتاحة لھم للتمیز والإبداععن طریق توفی

 ١٨ متوسطة

متحقق بدرجة  ٦٣٫٦ ٣٫١٨ ١٫١٦٣ .التمكن من كسب ثقة المجتمع ٣٩
 ٢٥ متوسطة

متحقق بدرجة  ٦٣٫٢ ٣٫١٦ ١٫٢١٢ .الحوار المجتمعي المشترك لمواجھة الأزمة ٤٠
 ٢٨ متوسطة

متحقق بدرجة  ٦٤٫٨ ٣٫٢٤ ٠٫٩٧٨ .مع المحیطاللقاءات المباشرة مع المجت ٤١
 ٢١ متوسطة

الاستفادة القصوى من دعم طاقات المجتمع المدني القادر على دعم الأداء  ٤٢
 ١٢ متحقق ٦٨٫٤ ٣٫٤٢ ١٫٠١٠ .الإداري الفعال

متحقق بدرجة  ٦٠ ٣ ٠٫٨١٦ .الاستماع الجید للعملاء المجتمعین وتحقیق رغباتھم أولا ٤٣
 ٤٧ متوسطة

الانفتاح المقنن على المجتمع الخارجي والاستفادة منھ كقوة داعمة وطاقة  ٤٤
متحقق بدرجة  ٦١٫٨ ٣٫٠٩ ١٫١٤٥ .مرسخة للإبداع

 ٣٣ متوسطة

الاستفادة من الرؤى المجتمعیة العالمیة الداعمة للأداء الإداري الإبداعي داخل  ٤٥
متحقق بدرجة  ٦١٫٨ ٣٫٠٩ ١٫١٤٥ .المؤسسة وتوظیفھا محلیا

  مكرر٣٣ طةمتوس

متحقق بدرجة  ٥٩٫٨ ٢٫٩٩ ١٫١٦٠ .توجد قناعة لدى المدراء بالطاقات الإبداعیة الواعدة ٤٦
 ٥٠ متوسطة
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متحقق بدرجة  ٥٨٫٦ ٢٫٩٣ ١٫٢٠٤ .یوجد احتواء للطاقات الإبداعیة واستثمارھا ٤٧
 ٥٨ متوسطة

متحقق بدرجة  ٦٥٫٦ ٣٫٢٨ ٠٫٩١٨ .یوجد شحذ ھمم للمبدعین داخل المؤسسة ٤٨
 ٢٠ متوسطة

متحقق بدرجة  ٥٩٫٨ ٢٫٩٩ ١٫٢٧٠ .ھناك تمكین للمبدعین من فرص نمو مھني سلیم داعم للإبداع الإداري ٤٩
 ٤٩ متوسطة

متحقق بدرجة  ٥٨٫٤ ٢٫٩٢ ١٫١٧٥ .یوجد تمكین للمبدعین من التوظیف العملي لطاقاتھم الإبداعیة ٥٠
 ٥٩ متوسطة

اساتھم الإبداعیة في فترات مقننة یوجد تمكین للمبدعین من التفرغ لدعم در ٥١
متحقق بدرجة  ٥٩٫٢ ٢٫٩٦ ١٫١٩٤ .شحذا لھممم ورغباتھم الدائمة في التمیز والطموح

 ٥٤ متوسطة

امتلاك القدرة على حل المشكلات والمعوقات التي تواجھ الطاقات الإبداعیة  ٥٢
متحقق بدرجة  ٥٩ ٢٫٩٥ ١٫٢٨٥ .الواعدة

 ٥٦ متوسطة

ستمر لمستوي الأداء الإداري الداعم للإبداع داخل تلك یوجد تقییم ذاتي م ٥٣
متحقق بدرجة  ٦٠٫٨ ٣٫٠٤ ١٫١٨٣ المؤسسة الإداریة

 ٣٨ متوسطة

متحقق بدرجة  ٦١٫٤ ٣٫٠٧ ١٫٢٠٤ .یوجد تقییم للكفاءات الإبداعیة داخل المؤسسة وإعداد تقاریر عادلة وحیادیة ٥٤
 ٣٥ متوسطة

ارسات الإبداعیة الممیزة داخل المؤسسة یوجد دعم إیجابي مادي ومعنوي للمم ٥٥
متحقق بدرجة  ٦٠٫٢ ٣٫٠١ ١٫٢١٦ .الإداریة

 ٤٢ متوسطة

تفعیل مبادئ المساءلة والمحاسبیة والشفافیة المطلقة لتقییم الممارسات  ٥٦
متحقق بدرجة  ٦٠٫٨ ٣٫٠٤ ١٫١٩٤ .الإبداعیة

 ٣٧ متوسطة

ادیة بالمؤسسة الإداریة تصعید الكفاءات الشابة الواعدة للإبداع لوظائف قی ٥٧
متحقق بدرجة  ٦٠٫٢ ٣٫٠١ ١٫٢٧٠ .تحفیزاً للھمم ودعماً للعطاء

 ٤١ متوسطة

متحقق بدرجة  ٦١٫٨ ٣٫٠٩ ١٫٢٩٨ .دعم التجدید الإبداعي المستمر ٥٨
 ٣١ متوسطة

متحقق بدرجة  ٥٩ ٢٫٩٥ ١٫٢٣٢ .البحث الدائم عن مصادر جدیدة لدعم الإبداع ٥٩
 ٥٧ متوسطة

متحقق بدرجة  ٥٩٫٤ ٢٫٩٧ ١٫١٧٧ .حلول المتاحة والسعي الدائم للتطویرتطویر ال ٦٠
 ٥٢ متوسطة

التواصل مع المؤسسات العالمیة ذات التوجھ الإداري المتشابھ وتوظیف  ٦١
متحقق بدرجة  ٥٩٫٨ ٢٫٩٩ ١٫٠١٣ .الرؤي العالمیة محلیا في أطر مقننة داعمة للإبداع

 ٥١ متوسطة

الإبداعیة داخل المؤسسات الإداریة دعما للانتفاضات التحفیز الدائم للطاقات  ٦٢
متحقق بدرجة  ٥٤ ٢٫٧٠ ١٫٢٥٥ الإبداعیة الإداریة

 ٦٠ متوسطة

اسѧѧتجابات عینѧѧة الدراسѧѧة ككѧѧل    ) ٨(یبѧѧین جѧѧدول  

والانحراف المعیاري والمتوسط المرجح والѧوزن النѧسبي      

واقع الإبداع الإداري بكلیات التربیѧة فѧي     والتي تُعبر عن    

وجھѧѧة نظѧѧر أعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس بكلیѧѧѧات       مѧѧن  مѧѧصر 

 - سѧѧѧѧوھاج- الزقѧѧѧѧازیق-الإسѧѧѧѧكندریة(التربیѧѧѧѧة بجامعѧѧѧѧات 

) ١٤(حѧѧѧصول عѧѧѧѧدد   حیѧѧѧث یتѧѧѧضح  )  دمیѧѧѧاط -بورسѧѧѧعید 

-١١-١٠-٧-٦-٥-٤-٣-٢-١(عبѧѧѧѧارة، وھѧѧѧѧي العبѧѧѧѧارات   

علѧѧى الاسѧѧتجابة متحقѧѧق بمتوسѧѧط    ) ٤٢-٣٥-٣٤-١٣-١٢

، ووزن نѧѧѧѧѧسبي )٣٫٧٥ -٣٫٤٢(حѧѧѧѧѧسابي یتѧѧѧѧѧراوح بѧѧѧѧѧین 

) ٤٨(، بینمѧѧѧا حѧѧѧصلت عѧѧѧدد  %)٧٥ -%٦٨٫٤(یتѧѧѧراوح 

على الاستجابة متحقق بدرجѧة متوسѧطة بمتوسѧط حѧسابي            

، ووزن نѧѧسبي یتѧѧراوح بѧѧین )٣٫٣٩ -٢٫٧٠(یتѧѧراوح بѧѧین 

)٦٧٫٨ -%٥٤.(%  

مما یشیر إلى اتفاق أفѧراد العینѧة علѧى وجѧود قѧصور         

تحقیѧѧق واقѧѧع أفѧѧضل للإبѧѧداع الإداري بكلیѧѧات   بѧѧشكل مѧѧا   

ھѧѧا وفقѧѧا لدرجѧѧة أھمیتھѧѧا    ، وعنѧѧد ترتیبالتربیѧѧة فѧѧي مѧѧصر  

جѧѧاءت أھѧѧم خمѧѧس مؤشѧѧرات   بالنѧѧسبة لآراء أفѧѧراد العینѧѧة  



 

 ١٠١

  وائل وفيق رضوان/ د.أ

لتحقیѧѧѧق الإبѧѧѧداع الإداري بكلیѧѧѧات التربیѧѧѧة علѧѧѧي النحѧѧѧو    

 :التالي

امѧѧتلاك القѧѧدرة علѧѧى تحلیѧѧل بیئѧѧة المؤسѧѧسة وفѧѧق   .١

  .تنوعاتھا البشریة والجغرافیة والإداریة

امѧѧѧѧتلاك الأفѧѧѧѧراد القѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧى إدراك رسѧѧѧѧالة      .٢

  .ھاالمؤسسة ورؤیت

  .كفاءة الأطر البشریة داخل المؤسسات .٣

القѧѧدرة علѧѧى التواصѧѧل المجتمعѧѧي الѧѧسلیم داخѧѧل      .٤

  .ھذه المؤسسة

أي توظیѧف الحلѧول   : امتلاك القدرة على التماثل    .٥

المتشابھة المستخدمة سѧلفا مѧع نفѧس المѧشكلات         

 .الجدیدة المتطابقة

وقد جاءت أدني خمس مؤشѧرات لتحقیѧق الإبѧداع         

  :ة علي النحو التاليالإداري بكلیات التربی

امتلاك القѧدرة علѧى حѧل المѧشكلات والمعوقѧات          .١

  .التي تواجھ الطاقات الإبداعیة الواعدة

  .البحث الدائم عن مصادر جدیدة لدعم الإبداع .٢

  .یوجد احتواء للطاقات الإبداعیة واستثمارھا .٣

یوجѧѧد تمكѧѧѧین للمبѧѧѧدعین مѧѧѧن التوظیѧѧѧف العملѧѧѧي   .٤

  .لطاقاتھم الإبداعیة

كѧѧرة والѧѧتخلص مѧѧن الحلѧѧول   اسѧѧتخدام حلѧѧول مبت  .٥

القدیمѧѧѧة جѧѧѧѧذریا مѧѧѧѧع إمكانیѧѧѧѧة الاسѧѧѧѧتفادة مѧѧѧѧن  

  .التغذیة الراجعة

الفروق فѧي اسѧتجابات أفѧراد عینѧة الدراسѧة حѧول          : ثانیًا

واقع الإبداع الإداري بكلیات التربیة في مصر في ضѧوء     

  ).الجنس، الدرجة العلمیة، الجامعة(متغیرات 

  فیما یتعلق بمتغیر الجنس )١(

للفѧروق بѧین المتوسѧطات    ) ت(تبѧار   تم استخدام اخ  

للتعرف علѧى الفѧروق فѧي اسѧتجابات أفѧراد عینѧة الدراسѧة           

 فѧي  واقع الإبداع الإداري بكلیѧات التربیѧة فѧي مѧصر      حول  

  :یوضح ذلك) ٩(، وجدول )الجنس(ضوء متغیر 

  نتائج اختبار ت للفروق بین المتوسطات تبعا لمتغیر الجنس) ٩(جدول 

 سطالمتو ك الجنس المحاور  م
الانحراف 

 المعیاري
 قیمة ت

القیمة 

 الاحتمالیة

الدلالة 

 الإحصائیة

 ١٫٠٣٦٨٥ ٣٫٤٠١١ ٣٠ ذكر 
١ 

واقع دعم الطلاب  :المحور الأول

الموھوبین بالتعلیم العالي في دولة 

 ٠٫٨٥٣٦٥ ٣٫٠٣٦٦ ٤٦ أنثى  الكویت

 غیر دالة ٠٫٠٩٩ ١٫٦٧٠

السابق عدم وجود فروق ) ٩(یتبین من جدول 

بین أعضاء ھیئة التدریس بكلیات التربیة ة إحصائیاً دال

 - بورسعید- سوھاج-  الزقازیق-الاسكندریة(بجامعات 

 سواء الذكور أو الإناث فیما یتعلق واقع الإبداع )دمیاط

الإداري بكلیات التربیة في مصر في ضوء متغیر 

، حیث یتضح من الجدول السابق أن قیمة الدلالة )الجنس(

، وھو ما یعني وجود ٠٫٠٥ر من  وھي أكب٠٫٠٩٩

  .  سواء الذكور أو الإناثعینة الدراسةتجانس بین 

  فیما یتعلق بمتغیر الدرجة العلمیة )٢(

) ف(تѧѧم اسѧѧتخدام اختبѧѧار تحلیѧѧل التبѧѧاین الأحѧѧادي    

للفѧѧѧروق بѧѧѧین المتوسѧѧѧطات للتعѧѧѧѧرف علѧѧѧى الفѧѧѧروق فѧѧѧѧي      

استجابات أفراد عینة الدراسة حول واقع الإبѧداع الإداري       

الدرجѧѧѧة (تربیѧѧѧة فѧѧѧي مѧѧѧصر فѧѧѧي ضѧѧѧوء متغیѧѧѧر   بكلیѧѧѧات ال

  :یوضح ذلك) ١٠(، وجدول )العلمیة
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  واقع الإبداع الإداري بكلیات التربیة  (ANOVA)نتائج اختبار التباین الأحادي  )١٠(جدول 

  في مصر وفقًا لمتغیر الدرجة العلمیة

الانحراف  المتوسط ك المؤھل
 المعیاري

  قیمة
 ف

القیمة 
 الاحتمالیة

  الدلالة 
 حصائیةالإ

 ١٫٠٥٠١٧ ٣٫٥١٨٢ ١٧ معید
 ١٫١٥٦٥٢ ٣٫٤١٢٧ ١٦ مدرس مساعد

 ٠٫٦٦٣٥٦ ٢٫٩٨٢٣ ١٧ مدرس
 ٠٫٨٦٨٣٤ ٣٫١٠٦٩ ١٩ أستاذ مساعد

 ٠٫٥٥٦٤٢ ٢٫٤٣٤٩ ٥ أستاذ
 ٠٫٠٠٠ ٢٫٦٩٨٤ ٢ أستاذ متفرغ

 ٠٫٩٤٠٧٩ ٣٫١٨٠٥ ٧٦ مجموع

 غیر دالة ٠٫١٧١ ١٫٦٠٢

ج تحلیѧل التبѧاین أحѧادي       نتѧائ ) ١٠(یوضح الجدول   

الاتجѧѧѧاه ومنѧѧѧھ نѧѧѧستنتج أنѧѧѧھ لا توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة       

إحѧѧصائیة فѧѧي واقѧѧع الإبѧѧداع الإداري بكلیѧѧات التربیѧѧة فѧѧي      

) ف(مصر تبعًا لمتغیѧر الدرحѧة العلمیѧة حیѧث جѧاءت قѧیم         

 غیر دالѧة  ٠٫٠٥ أكبر من ٠٫١٧١ بقیمة احتمالیة  ١٫٦٠٢

  .إحصائیًا

  فیما یتعلق بمتغیر الجامعة )٣(

) ف(اسѧѧتخدام اختبѧѧار تحلیѧѧل التبѧѧاین الأحѧѧادي    تѧѧم 

للفѧѧѧروق بѧѧѧین المتوسѧѧѧطات للتعѧѧѧѧرف علѧѧѧى الفѧѧѧروق فѧѧѧѧي      

استجابات أفراد عینة الدراسة حول واقع الإبѧداع الإداري       

، )الجامعѧѧة(بكلیѧѧات التربیѧѧة فѧѧي مѧѧصر فѧѧي ضѧѧوء متغیѧѧر    

  :یوضح ذلك) ١١(وجدول 

   واقع الإبداع الإداري لمحور (ANOVA)نتائج اختبار التباین الأحادي  )١١(جدول 

  بكلیات التربیة في مصر وفقًا لمتغیر الجامعة

الانحراف  المتوسط ك الجامعة
 المعیاري

  قیمة
 ف

القیمة 
 الاحتمالیة

  الدلالة 
 الإحصائیة

 ٠٫٩٧٣٥٨ ٣٫٣٩٠١ ١٩ الاسكندریة
 ٠٫٨٨٠٤٩ ٣٫٠٩٦٤ ١٤ الزقازیق
 ٠٫٦٥٠٤٤ ٢٫٧٣٦٨ ١٢ سوھاج
 ٠٫٨٦٥٩٠ ٢٫٩٣٧٧ ١٣ بورسعید
 ١٫٠٧٧٥٧ ٣٫٤٩٥٦ ١٨ دمیاط
 ٠٫٩٤٠٧٩ ٣٫١٨٠٥ ٧٦ مجموع

 غیر دالة ٠٫١٥٦ ١٫٧١٥

نتѧائج تحلیѧل التبѧاین أحѧادي        ) ١١(یوضح الجدول   

الاتجѧѧѧاه ومنѧѧѧھ نѧѧѧستنتج أنѧѧѧھ لا توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة       

إحѧѧصائیة فѧѧي واقѧѧع الإبѧѧداع الإداري بكلیѧѧات التربیѧѧة فѧѧي      

) ف(میѧة حیѧث جѧاءت قѧیم     مصر تبعًا لمتغیѧر الدرحѧة العل    

 غیر دالѧة  ٠٫٠٥ أكبر من ٠٫١٥٦ بقیمة احتمالیة  ١٫٧١٥

  .إحصائیًا

لتنمیѧѧѧة الإبѧѧѧداع الإداري  تѧѧѧصورمقترح: المحѧѧور الثالѧѧѧث 

  :بالمؤسسات الجامعیة بمصر

 المؤسسات  لأھمیة الإبداع الإداري وحاجةنظرا

 العالمیѧة  التحѧولات  ظѧل  فѧي  تѧزداد  لѧھ  والتربویѧة  الإداریة

 أرادت المعلومѧات، فѧإذا   وثѧورة  بالعولمة المتمثلة الجدیدة

 ظѧل  فѧي  أدائھѧا  فѧي  الاسѧتمرار  أو التمیѧز  مؤسѧسة  أي

 ضѧѧمن الإبѧѧداع تتبنѧѧي أن علیھѧѧا العالمیѧѧة التغیѧѧرات



 

 ١٠٣

  وائل وفيق رضوان/ د.أ

 یعѧد  الإداري الإبѧداع  لأن التنظیمیѧة، ذلѧك   اسѧتراتیجیاتھا 

 ھو ما تقدم أن لتستطیع المنظمات في للتغییر حیویا مطلبا

 البیئѧة  ظѧل  فѧي  واسѧتمراریتھا  بقائھѧا  علѧى  جدید، وتحѧافظ 

 الاسѧѧتمرار مѧن  المنظمѧة  یمكѧن  لا المتغیѧرة، والإبѧداع  

 جدید، وبالتالي ھو ما كل تقدیم من یمكنھا فحسب، ولكنھ

 مѧن  الجامعѧات  تواجھѧھ  لمѧا  نظراولكن ، والازدھار النمو

 أصѧبح  واقتѧصادیة، وتقنیѧة، فقѧد    وثقافیѧة  بیئیѧة  تغییѧرات 

 الجامعѧات  فѧي  القیѧادات  اھتمѧام  یѧھ لتوج ماسة حاجة ھناك

ولѧѧذا حاولѧѧت الدراسѧѧة الإداري،  الإبѧѧداع موضѧѧوع إلѧѧى

الحالیѧѧѧة  وضѧѧѧع تѧѧѧصور مقتѧѧѧرح لتنمیѧѧѧة الإبѧѧѧداع الإداري    

بالمؤسѧѧѧسات الجامعیѧѧѧة فѧѧѧى مѧѧѧصر، ویتѧѧѧضمن التѧѧѧصور      

  :المقترح ما یلي

  .المنطلقات الفكریة للتصور المقترح: أولًا

  .أھداف التصور المقترح: ثانیًا

  .محاور التصور المقترح: اثالثً

  .آلیات تنفیذ التصور المقترح: رابعًا

المعوقѧѧѧѧات المتوقعѧѧѧѧة مѧѧѧѧن تنفیѧѧѧѧذ التѧѧѧѧصور   : خامѧѧѧѧسًا

  .المقترح

مقترحات للتغلب على المعوقات التѧى تواجѧھ        : سادسًا

  التصور المقترح

  :المنطلقات الفكریة للتصور المقترح: أولاً

إن تقѧѧѧѧѧѧѧدیم تѧѧѧѧѧѧѧѧصور لتنمیѧѧѧѧѧѧѧة الإبѧѧѧѧѧѧѧѧداع الإداري   

فى مصر لا یأتى بѧصورة عѧشوائیة      مؤسسات الجامعیة بال

أو غیѧѧѧر منظمѧѧѧة إنمѧѧѧا اسѧѧѧتخلص مѧѧѧن خѧѧѧلال المنطلقѧѧѧات      

والتѧѧى ، الفكریѧѧة المѧѧستمدة مѧѧن الجانѧѧب النظѧѧرى  بالبحѧѧث  

  :تتمثل فیما یلى

وجѧѧѧود حاجѧѧѧة ماسѧѧѧة إلѧѧѧى تنمیѧѧѧة الإبѧѧѧداع الإداري        .١

 الجامعѧة مѧن   یمكѧن  حیث إنѧھ بالمؤسسات الجامعیة 

 وإیجѧاد  عملھѧا  مواصѧلة و أفѧضل  بѧصورة  العمѧل 

   .لمشاكلھا الإبداعیة الحلول

إن احتیاجات المؤسسات الجامعیѧة للإبѧداع الإداري         .٢

 الفѧرص  تكѧافؤ  یحقѧق أصبحت ضرورة ملحѧة لأنѧھ   

 شئونھا فى الإیجابیة بالمشاركة العاملین بھالجمیع 

  .الإداریة

تعدد مھѧام المؤسѧسات الجامعیѧة جعلھѧا بھѧا للإبѧداع            .٣

 التنѧسیق  تحѧسین اعدھا علѧي  الإداري حیѧث إنѧھ یѧس   

    . التنظیمي والھیكل الداخلیة والرقابة

كلما تمتعѧت المؤسѧسات الجامعیѧة بالإبѧداع الإداري        .٤

الإداریѧة،   الرتابѧة  عѧن  التخلي بھا كلما ساعدھا على

  . الواقع مع التعامل فى المرونة نحو والاتجاه

إن تѧѧѧوافر الإبѧѧѧداع الإداري بالمؤسѧѧѧسات الجامعیѧѧѧة     .٥

   ѧي تطѧل علѧدرة  ویریعمѧراد  قѧى  الأفѧتنباط  علѧاس 

  . إبداعیة دلالات ذات الجدیدة الأفكار

  أھداف التصور المقترح: ثانیًا

یѧѧѧѧسعى التѧѧѧѧصور المقتѧѧѧѧرح إلѧѧѧѧى تنمیѧѧѧѧة الإبѧѧѧѧداع     

فѧѧى مѧѧصر والتѧѧى تظھѧѧѧر     الإداري بالمؤسѧѧسات الجامعیѧѧة  

  : أھدافھ فى

 الإبداعیة للممارسات داعمة ثقافة إیجاد على العمل 

 تѧѧسمح بالمؤسѧѧسات الجامعیѧѧة الإداریѧѧة للقیѧѧادات

  . الجماعي والعمل بالتعاون

  ینѧاملین  تمكѧة   العѧسات الجامعیѧزھم  بالمؤسѧوتحفی 

  .الإداري العمل فى لمشاركتھم تحقیقا

 ة  القیادات إدراك مستوى زیادةѧسات   الإداریѧبالمؤس

 فѧى  الإیجѧابي  ودورھѧا  التنظیمیѧة  للثقافѧة  الجامعیѧة 

  .الإداري الإبداع تنمیة

 ة  القیادة ممارسات أفضل یمتقد على العملѧالإبداعی 

 مѧѧع یتفѧѧق قیѧѧادي كѧѧنمط بالمؤسѧѧسات الجامعیѧѧة

 . عصرال متغیرات

  محاور التصور المقترح : ثالثًا

وتѧѧضمن دقѧѧѧة  : متطلبѧѧات تتعلѧѧѧق بالفعالیѧѧة الإبداعیѧѧѧة   -١

الأداء في وضع الأفراد لرؤیة ورسالة المؤسسة الجامعیة   



   
   

 ١٠٤  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

فھمھѧѧѧم  وتوظیѧѧѧف مھѧѧѧاراتھم الإداریѧѧѧة وصѧѧѧولا للحѧѧѧل، و    

لقواعѧد التѧشغیل الإداري وكѧذلك اسѧتثمار الأفѧراد لوسѧائل       

  .الأمان المتاحة بالمؤسسة الجامعیة

الحѧѧل الإبѧѧداعي  (متطلبѧѧات تتعلѧѧق بالحداثѧѧة الإبداعیѧѧة   -٢

  :وتنقسم إلى: )للمشكلات

 وتضمن الإلمام بالمشكلات من    :الإلمام بالمشكلات   ) أ

خѧѧلال امѧѧѧتلاك القѧѧѧدرة علѧѧѧي تحلیѧѧѧل بیئѧѧѧة المؤسѧѧѧسة   

امعیѧѧѧѧѧة وفѧѧѧѧѧѧق تنوعاتھѧѧѧѧѧѧا البѧѧѧѧѧѧشریة والإداریѧѧѧѧѧѧة  الج

والجغرافیѧѧѧة ورسѧѧѧم رؤي التعامѧѧѧل مѧѧѧع الأزمѧѧѧات ،   

والتشخیص الجید والѧدقیق للواقѧع الإداري، وتحدیѧد        

أوجھ القصور الإداریة داخل المؤسѧسة، والاسѧتفادة      

مѧѧѧن الخبѧѧѧرات والتجѧѧѧارب الѧѧѧسابقة فѧѧѧي مجѧѧѧال حѧѧѧل   

  .الأزمات المشابھة

ك القѧѧѧدرة علѧѧѧي   وتѧѧѧشتمل امѧѧѧتلا :المعرفѧѧѧة القائمѧѧѧة   ) ب

 .التماثل والتولیف والامتداد

وتѧѧѧشتمل الاعتمѧѧѧاد علѧѧѧي آلیѧѧѧات   :المعرفѧѧѧة الجدیѧѧѧدة   ) ت

جدیѧѧدة للحلѧѧول الإبداعیѧѧة وإعѧѧادة الإعمѧѧار، والبنѧѧي     

  .الجدیدة، إعادة التعریف، الاستطاعة

وینقѧسم  : متطلبات التمیز الѧداعم للإبѧداع الإداري       -٣

  :إلي

وتѧѧشمل : التمیѧѧز الخѧѧارجي بالمؤسѧѧسات الجامعیѧѧة     ) أ

وجѧѧود خلفیѧѧة إیجابیѧѧة والاقتنѧѧاع المطلѧѧق، وامѧѧتلاك     

 .الرضا الخارجي عن العمل

ویتمثѧل فѧي   :التمیز الѧداخلي بالمؤسѧسات الجامعیѧة       ) ب

الاستیفاء، السلاسة، الانسجام، وجѧود رضѧا داخلѧي          

  .عن المؤسسة

وتѧشمل  : متطلبات تتعلق بالمبادأة الإداریѧة الإبداعیѧة      -٤

ة علѧѧѧѧي التجѧѧѧѧѧدد  امѧѧѧѧتلاك الحلѧѧѧѧѧول الإبداعیѧѧѧѧة ذات القѧѧѧѧѧدر  

والاسѧѧѧتمرار، وامѧѧѧتلاك الحلѧѧѧول الإبداعیѧѧѧة ذات الطبیعѧѧѧة    

المرنة، امتلاك الحلول الإبداعیة المنوعة، امتلاك الحلول     

الإبداعیѧѧة ذات صѧѧبغة انتقائیѧѧة، امѧѧتلاك الرؤیѧѧة الإبداعیѧѧة    

  .المتنوعة، الاستطلاعیة

: متطلبѧѧات تتعلѧѧق التواصѧѧل المجتمعѧѧي لѧѧدعم الإبѧѧداع   -٥

  :وینقسم إلي

درة علѧѧѧѧѧѧѧѧي التواصѧѧѧѧѧѧѧѧل الѧѧѧѧѧѧѧѧداخلي داخѧѧѧѧѧѧѧѧل    القѧѧѧѧѧѧѧѧ  ) أ

بѧѧѧѧشأن طبیعѧѧѧѧة الأنمѧѧѧѧاط الاجتماعیѧѧѧѧة    :المؤسѧѧѧѧسات

السائدة، كفاءة الأطر البѧشریة، التواصѧل المجتمعѧي      

الѧѧسلیم، الاحتѧѧواء وتقبѧѧل الآخѧѧر، الѧѧتلاحم والتوافѧѧق     

 .الداخلي، التفاني الذاتي

القѧѧѧدرة علѧѧѧي التواصѧѧѧل الخѧѧѧارجي مѧѧѧع المجتمѧѧѧع         ) ب

ة المجتمѧع،  الѧتمكن مѧن كѧسب ثقѧ     المحیط مѧن خѧلال      

الحوار المجتمعي، اللقاءات المباشѧرة، دعѧم طاقѧات          

المجتمع المدني، الاسѧتماع الجیѧد للعمѧلاء، الانفتѧاح           

المقѧѧѧنن علѧѧѧي المجتمѧѧѧع الخѧѧѧارجي، الاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن       

  .الرؤي المجتمعیة العالمیة

:  متطلبات تتعلق بالدعم القیادي للطاقات الإبداعیة-٦

بالطاقѧѧات مѧѧن خѧѧلال وجѧѧود قناعѧѧة لѧѧدي المѧѧدیرین   

الإبداعیѧѧة، احتѧѧواء الطاقѧѧات الإبداعیѧѧة، شѧѧحذ ھمѧѧم  

المبدعین، تمكین المبѧدعین مѧن فѧرص نمѧو مھنѧي         

سلیم، التوظیف العملي لطاقاتھم الإبداعیة، التفѧرغ    

لѧѧѧѧدعم دراسѧѧѧѧاتھم الإبداعیѧѧѧѧة، القѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧي حѧѧѧѧل    

  .المشكلات

 متطلبات تتعلق بالدعم الذاتي للإبداع بالمؤسسات -٧

ل وجѧѧود تقیѧѧیم ذاتѧѧي مѧѧستمر،    مѧѧن خѧѧلا : الإداریѧѧة

تقیѧѧѧیم الكفѧѧѧاءات الإبداعیѧѧѧة، دعѧѧѧم إیجѧѧѧابي مѧѧѧادي      

ومعنѧѧѧوي ، تفعیѧѧѧل مبѧѧѧادئ المѧѧѧساءلة والمحاسѧѧѧبیة   

والѧѧѧѧشفافیة، تѧѧѧѧصعید الكفѧѧѧѧاءات الѧѧѧѧشابة الداعمѧѧѧѧة     

  .للإبداع لوظائف قیادیة بالمؤسسة

 رفѧض   : متطلبات تتعلق بالتمرد الإداري الإبداعي     -٨

اعیѧѧѧة المتاحѧѧѧة ھѧѧѧي القناعѧѧѧة بѧѧѧأن الممارسѧѧѧات الإبد

: الأفѧѧѧضل علѧѧѧي الإطѧѧѧلاق، مѧѧѧن خѧѧѧلال ممارسѧѧѧة     



 

 ١٠٥

  وائل وفيق رضوان/ د.أ

التجدیѧѧѧد الإبѧѧѧداعي المѧѧѧستمر، البحѧѧѧث الѧѧѧدائم عѧѧѧن    

مѧѧѧصادر جدیѧѧѧدة لѧѧѧدعم الإبѧѧѧداع، تطѧѧѧویر الحلѧѧѧول     

المتاحѧѧة، التواصѧѧل مѧѧع المؤسѧѧسات العالمیѧѧة ذات     

التوجھ الإداري المتشابھ وتوظیف الرؤي العالمیة      

لتحفیѧѧѧز محلیѧѧѧا فѧѧѧي أطѧѧѧر مقننѧѧѧة داعمѧѧѧة للإبѧѧѧداع، ا 

والتطѧѧѧویر والتѧѧѧدریب الѧѧѧدائم للطاقѧѧѧات الإبداعیѧѧѧѧة     

  .داخل المؤسسات الإداریة

  :  رابعًا آلیات تنفیذ التصور المقترح

إیمانѧѧѧѧѧѧًا بأھمیѧѧѧѧѧѧة الإبѧѧѧѧѧѧداع الإداري بالمؤسѧѧѧѧѧѧسات  

وكѧѧѧذلك بعѧѧѧد التعѧѧѧرف علѧѧѧي  أحѧѧѧوال     ، الجامعیѧѧѧة بمѧѧѧصر 

المؤسѧѧسات الجامعیѧѧة بمѧѧصر والتعѧѧرف علѧѧي المѧѧشكلات     

ا یلѧѧى یقѧѧوم البحѧѧث بتقѧѧدیم المقترحѧѧات   فیمѧѧ، التѧѧى تواجھھѧѧا 

  : المتعلقة بمحاور التصور وھى متطلبات تتعلق بـــ

 بالفعالیة الإبداعیة  

 الحل الإبداعي للمشكلات(بالحداثة الإبداعیة( 

 التمیز الداعم للإبداع الإداري 

 بالمبادأة الإداریة الإبداعیة 

 التواصل المجتمعي لدعم الإبداع 

 ت الإبداعیةبالدعم القیادي للطاقا 

 بالدعم الذاتي للإبداع بالمؤسسات الإداریة 

 بالتمرد الإداري الإبداعي 

  : وفیما یلى توضیح لذلك

 متطلبات دعم الفعالیة الإبداعیة:  

الإیمѧѧѧѧان بѧѧѧѧضرورة التغییѧѧѧѧر وأھمیѧѧѧѧة التطѧѧѧѧویر   -١

 .المستمر، فلیس ھناك حد للتطویر والتحسین

الاھتمѧѧѧام ببحѧѧѧوث التѧѧѧدریب الإبѧѧѧداعي وأسѧѧѧالیبھ   -٢

ئمة على تطبیقات تقنیѧات التѧدریب الإبѧداعي         القا

 .مثل العصف الذھنى

مѧѧشاركة العѧѧاملین بالمؤسѧѧسة فѧѧي وضѧѧع الرؤیѧѧة   -٣

المѧѧستقبلیة للѧѧصورة الكلیѧѧة للمؤسѧѧسة الجامعیѧѧة     

التي ینتمون إلیھѧا، وتѧصمیم رسѧالتھا مѧن خѧلال        

صنع الدوافع لتحقیقھا، وذلѧك لѧن یتحقѧق إلا مѧن      

 .خلال إبداع الأعضاء والعاملین

٤- ѧѧѧلال   إطѧѧѧن خѧѧѧة مѧѧѧضاء الكامنѧѧѧات الأعѧѧѧلاق طاق

الكѧشف عѧن المعلومѧات  وتزویѧد الأعѧضاء بھѧѧا      

ومѧѧѧѧѧѧѧنحھم الاسѧѧѧѧѧѧѧتقلالیة وحریѧѧѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧѧѧصرف    

 .والصلاحیات التي تسمح باتخاذ القرارات

ضѧѧѧرورة الѧѧѧنَّص فѧѧѧي لѧѧѧوائح تنظѧѧѧیم الجامعѧѧѧات     -٥

وقوانینھѧѧѧا علѧѧѧى جعѧѧѧل الإعѧѧѧداد الإداري نѧѧѧشطًا    

 .یاديمُسبقًا لالتحاق المرءوسین بأي منصب ق

   ةѧѧة الإبداعیѧѧدعم الحداثѧѧات لѧѧداعي  (متطلبѧѧل الإبѧѧالح

  ):للمشكلات

 الإداري الإبѧداع  لتѧشجیع  تدریبیة دوراتراء إج -١

 الأكادیمیѧة  للقیѧادات  متطلباتѧھ  علѧى  والتѧدریب 

 .بالمؤسسات الجامعیة

تѧѧصمیم البیئѧѧة التنظیمیѧѧة المحفѧѧزة للعمѧѧل داخѧѧل      -٢

 المؤسسة الجامعیة

تѧѧي تѧѧسمح  وضѧѧع الѧѧسیاسات والإسѧѧتراتیجیات ال   -٣

بإبѧѧѧداع العѧѧѧاملین ورغبѧѧѧة القѧѧѧادة فѧѧѧي المغѧѧѧامرة     

 .واكتشاف الأشیاء الجدیدة

التنѧѧѧسیق بѧѧѧین جھѧѧѧود الأعѧѧѧضاء والعѧѧѧاملین فѧѧѧي    -٤

المؤسѧѧѧسة الفردیѧѧѧة والجماعیѧѧѧة، والتوفیѧѧѧق بѧѧѧین   

أھѧѧدافھم مѧѧع بعѧѧضھم الѧѧبعض ، وكѧѧذلك أھѧѧداف    

المؤسسة وذلك من خلال مواجھة المشاكل غیر 

لإبداعیѧѧة مѧѧن قبѧѧل   المألوفѧѧة ، وإتاحتѧѧھ للحلѧѧول ا  

 .الأعضاء والعاملین

تѧѧشجیع الحلѧѧول الإبداعیѧѧة والمبتكѧѧرة للمѧѧشكلات   -٥

التي تواجھ المؤسسات الجامعیѧة والѧتخلص مѧن          

 .الحلول القدیمة والتقلیدیة



   
   

 ١٠٦  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

 متطلبات لدعم التمیز الداعم للإبداع الإداري:  

ضѧѧѧرورة الاھتمѧѧѧام بتطѧѧѧویر اللѧѧѧوائح المؤسѧѧѧسیة  -١

 .داريالتى تدعم سلوكیات الإبداع الإ

دعѧѧم وجѧѧود المرونѧѧة فѧѧي الأنظمѧѧة واللѧѧوائح بمѧѧا    -٢

یѧѧسمح للقیѧѧادات الأكادیمیѧѧة بѧѧالتطویر والتجدیѧѧد     

 .وبما یتیح لھم اتخاذ القرارات الإبداعیة

وضѧѧѧع تѧѧѧشریعات خاصѧѧѧة بالإبѧѧѧداع والمبѧѧѧدعین   -٣

 .والكشف عنھم وإعدادھم للمستقبل ومتابعتھم

ضѧرورة مراجعѧة التѧشریعات ذات التѧأثیر علѧي       -٤

یѧѧادات الأكادیمیѧѧة والتѧѧي تعیѧѧق الإبѧѧداع   أدوار الق

 الإداري

إدخال الأسالیب الإداریة الحدیثة والمتطورة في      -٥

 .العمل داخل المؤسسات الجامعیة

 متطلبات لدعم المبادأة الإداریة الإبداعیة:-  

تبني سیاسات العمل الجماعي داخل المؤسѧسات      -١

 .الجامعیة

تأسѧیس ثقافѧѧة الإبѧѧداع داخѧѧل المؤسѧѧسة الجامعیѧѧة   -٢

ѧѧار،    بمѧѧداع والابتكѧѧد الإبѧѧیم تؤكѧѧن قѧѧضمنھ مѧѧا یت

 .روح الفریق، العدالة، التعاون

تبنѧي أنظمѧѧة تѧѧدعم الإبѧѧداع والابتكѧѧار مѧѧن خѧѧلال    -٣

وضѧѧع نظѧѧام مجѧѧزٍ للقیѧѧادات الأكادیمیѧѧة مѧѧستندا     

 .علي الإنجازات الإبداعیة

العمѧѧل علѧѧى زیѧѧادة تفѧѧویض الѧѧصَّلاحیات، وقلѧѧَّة     -٤

 بجمیѧѧѧع الاعتمѧѧѧاد علѧѧѧى أنѧѧѧَّھ یقѧѧѧوم القائѧѧѧد بنفѧѧѧسھ  

 .الأعمال

اختیار القیادات الجامعیة المُؤھلة عملیًا وعلمیًا،      -٥

والتѧѧي تھѧѧتم بتحفیѧѧز الإبѧѧداع الإداري، لمѧѧا لѧѧذلك   

  مѧѧѧѧѧѧن نتѧѧѧѧѧѧائج إیجابیѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي تحفیѧѧѧѧѧѧز الإبѧѧѧѧѧѧداع    

 .الإداري

 متطلبات لتلبیة التواصل المجتمعي لدعم الإبداع: 

عقѧѧѧѧد نѧѧѧѧدوات حѧѧѧѧول العمѧѧѧѧل داخѧѧѧѧل المؤسѧѧѧѧسة      -١

المجتمѧѧع الخѧѧارجي الجامعیѧѧة ضѧѧمن الفریѧѧق مѧѧع 

 .المحیط بالمؤسسة

محاولة تبادل الأدوار والأفكار بین القѧادة داخѧل           -٢

 .الجامعة وبین جامعات أخرى

تھیئѧѧة المُنѧѧاخ التَّنظیمѧѧي المѧѧُدعم لتحفیѧѧز الإبѧѧداع     -٣

الإداري، وذلѧѧѧѧك بتѧѧѧѧوفیر الإمكانѧѧѧѧات والمѧѧѧѧوارد 

 .المادیة والفنیة اللاَّزمة لتحفیز الإبداع الإداري

٤-  ѧѧѧود قنѧѧѧرورة وجѧѧѧسمح  ضѧѧѧة تѧѧѧصال فعَّالѧѧѧوات ات

بالاتѧѧѧѧѧصال داخѧѧѧѧѧل المؤسѧѧѧѧѧسة وخارجھѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧع   

المؤسѧѧسات الأُخѧѧرى، مѧѧن خѧѧلال تѧѧشكیل ورش    

عمѧѧѧѧل لبحѧѧѧѧث ودراسѧѧѧѧة تطѧѧѧѧویر الأداء الإدارى  

  . بالمؤسسات الجامعیة ودراسة طرقھ

 متطلبات لتحقیق الدعم القیادي للطاقات الإبداعیة:  

إیمѧѧѧان القیѧѧѧادة الإداریѧѧѧة بالإبѧѧѧداع یѧѧѧساعد علѧѧѧى      -١

 بیئѧة ملائمѧة تتبѧѧع ثقافѧة الإبѧداع كأسѧѧلوب     وجѧود 

حیاة یومى لھا فیؤدى إلى رفع كفاءتھا وقدراتھا  

 .الإبداعیة

تعیѧѧین القیѧѧادات وفقѧѧا للمھѧѧارات الإبداعیѧѧة إلѧѧѧى       -٢

 .جانب باقي شروط التعیین

التَّأكید على دعم الأسالیب الإداریة الحدیثة التѧي    -٣

تُحفѧѧѧѧѧѧѧѧِّز الإبѧѧѧѧѧѧѧѧداع الإداري كأُسѧѧѧѧѧѧѧѧلوب الإدارة   

شاركة، والتَّفویض، وذلك عن طریق إتاحѧة       بالمُ

الفُرصѧѧѧѧة للقیѧѧѧѧادات بالاشѧѧѧѧتراك فѧѧѧѧي التَّخطѧѧѧѧیط    

والرَّقابѧѧة ووضѧѧع الأھѧѧداف وتقیѧѧیم الأداء لمѧѧا تѧѧمَّ  

إنجѧѧازه، وإتاحѧѧة الفُرصѧѧة للمѧѧُشاركة فѧѧي اتخѧѧاذ      

 .القرارات

تѧѧѧدریب القیѧѧѧادات الجامعیѧѧѧة وتوجیھھѧѧѧا، وذلѧѧѧك     -٤

بإقامѧѧѧѧѧة دورات وورش عمѧѧѧѧѧل تحفѧѧѧѧѧز الإبѧѧѧѧѧداع  

ري، والمُمارسѧѧات المُتعلقѧѧة بھѧѧا بمѧѧا یѧѧُؤدي   الإدا

إلѧѧѧى تطѧѧѧوُّرھم الѧѧѧѧوظیفي، وإكѧѧѧسابھم مھѧѧѧѧارات    



 

 ١٠٧

  وائل وفيق رضوان/ د.أ

إضѧѧѧѧافیة جدیѧѧѧѧدة، بمѧѧѧѧا یتناسѧѧѧѧب مѧѧѧѧع مُتطلبѧѧѧѧات   

 .التَّمكین الإداري

الѧѧسَّماح بالمُرُونѧѧة الإداریѧѧة، وذلѧѧك عѧѧن طریѧѧق      -٥

تخلѧѧص القیѧѧادات الجامعیѧѧة مѧѧن أسѧѧالیب القیѧѧادة      

    ѧي   التَّسلطیة، ومن الرُّوتین والبیروقراطیѧة، وتبن

 .أسالیب إداریة حدیثة ومُتنوعة

    ساتѧѧѧѧѧداع بالمؤسѧѧѧѧѧذاتي للإبѧѧѧѧѧدعم الѧѧѧѧѧات الѧѧѧѧѧمتطلب

 :الإداریة

مرونѧѧة الھیكѧѧل التنظیمѧѧي وتسلѧѧسلھ المѧѧنظم یعѧѧد     -١

 .أكبر داعم للإبداع

وجѧѧѧود أنظمѧѧѧة للمكافѧѧѧآت والحѧѧѧوافز التѧѧѧشجیعیة    -٢

بحیѧѧث تكѧѧرم المبѧѧدعین وتحفѧѧز طاقѧѧاتھم سѧѧواء  

 .من الھیئة الإداریة أو التعلیمیة

تѧѧوفیر كفѧѧاءات شѧѧѧابة مؤھلѧѧة لتѧѧولى المѧѧѧسئولیة      -٣

 .القیادیة والإداریة بشكل جید

تبنѧѧѧѧى الأسѧѧѧѧالیب الإداریѧѧѧѧة والقیادیѧѧѧѧة الحدیثѧѧѧѧة       -٤

وخاصة الإبداعیة منھا من قبل القیادات العلیѧا    

 .بالجامعات

التأكیѧѧѧد علѧѧѧي ضѧѧѧرورة وجѧѧѧود آلیѧѧѧة للمѧѧѧساءلة       -٥

 .والمحاسبة داخل المؤسسة الجامعیة

ة وشاملة عن الإجѧراءات   توفیر معلومات مُنظم   -٦

 .العملیة لتحفیز الإبداع الإداري

 متطلبات خاصة بالتمرد الإداري الإبداعي: 

تطبیق النظام اللامركزي بحیث یحقق قѧدراً مѧن      -١

 .الاستقلالیة والمرونة فى تنفیذ العمل

 .تخفیض عدد اللوائح والقوانین المكبلة للإبداع -٢

وضѧѧع معѧѧاییر للѧѧسمات والخѧѧصائص الشخѧѧصیة  -٣

داعیѧة التѧي یѧѧتم فѧي ضѧѧوئھا اختیѧار القیѧѧادات     الإب

 .الأكادیمیة

وضѧع خطѧط واضѧحة وبѧرامج علمیѧة مدروسѧة        -٤

تھدف إلى تنمیة الإبداع الإداري لدیھم وتطѧویر       

 .قدراتھم ومھاراتھم الإبداعیة

تطویر ثقافة المُؤسسة الأكادیمیة إلى ثقافѧة تھѧتم       -٥

بتحفیѧѧز الإبѧѧداع الإداري، وتѧѧُشجع علیѧѧھ بѧѧصفةٍ     

  .رسیخ المفاھیم الأساسیة المُتعلقة بھعامة، وت

  : المعوقات المتوقعة عند تنفیذ التصور المقترح: خامسًا

تركیѧѧѧѧѧز الѧѧѧѧѧسلطة لѧѧѧѧѧدي الرؤسѧѧѧѧѧاء بالمؤسѧѧѧѧѧسة     -١

الجامعیة وعدم تفویضھا ، واللѧوائح والتعلیمѧات    

 .المقیدة التي تعوق عملیة الإبداع

 .ضعف استخدام التكنولوجیا الإداریة المطورة -٢

 اتѧѧѧѧѧصالات فعالѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧین   عѧѧѧѧѧدم وجѧѧѧѧѧود شѧѧѧѧѧبكة   -٣

 .المستویات التنظیمیة في المؤسسة الجامعیة

غیѧѧѧاب العدالѧѧѧة فѧѧѧي مكافѧѧѧأة الأفѧѧѧراد المجتھѧѧѧدین     -٤

 .والمتمیزین على مستوي المؤسسة

غیѧاب الاسѧѧتقلالیة والحریѧѧة للأعѧѧضاء مѧѧن أجѧѧل   -٥

التعبیѧѧѧر عѧѧѧن الآراء والأفكѧѧѧار الجدیѧѧѧدة دون أي  

 قیود

انتѧѧѧشار ثقافѧѧѧة تѧѧѧصید الأخطѧѧѧاء والѧѧѧسخریة مѧѧѧن    -٦

 بعض الأفكار الإبداعیة

ضعف الإیمان بأھمیѧة العمѧل الجمѧاعي والعمѧل          -٧

 بصورة فردیة

نѧѧدرة الحѧѧوافز والمكافѧѧآت التѧѧشجیعیة لأصѧѧحاب    -٨

 .الأفكار الإبداعیة الجدیدة المرتبطة بالعمل

ضѧѧعف رغبѧѧة القیѧѧادات الأكادیمیѧѧة فѧѧي إحѧѧداث       -٩

تطѧѧویر أوتغییѧѧر فѧѧي سیاسѧѧات العمѧѧل وأنظمتѧѧھ      

 ولوائحھ

القیѧѧѧѧѧادات بالمؤسѧѧѧѧѧسات ضѧѧѧѧѧعف اقتنѧѧѧѧѧاع بعѧѧѧѧѧض   - ١٠

الجامعیة وقلة وعیھم بأھمیة الإبداع الإداري في ظѧل         

 .القوانین واللوائح المنظمة لعمل المؤسسة



   
   

 ١٠٨  

ــسين الأداء   ــدخل لتح ــة كم ــة الإداري .… تطبيــق الحوكم

كثѧѧѧѧرة التعلیمѧѧѧѧات والتوجیھѧѧѧѧات المتعلقѧѧѧѧة بعمѧѧѧѧل      - ١١

الرؤسѧѧѧѧاء مѧѧѧѧن القیѧѧѧѧادات العلیѧѧѧѧا علѧѧѧѧي مѧѧѧѧستوي       

 .المؤسسة

عѧѧدم وجѧѧود معѧѧاییر واضѧѧحة ومحѧѧددة للمѧѧساءلة   - ١٢

 .لجامعیةوالمحاسبة داخل المؤسسة ا

ضѧѧѧعف روح المبѧѧѧادرة والمبѧѧѧادأة وعѧѧѧدم وجѧѧѧود   - ١٣

 .المیول والرغبات المساعدة علي الإبداع

ضѧѧѧѧѧعف فعالیѧѧѧѧѧة البѧѧѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧѧѧة المقدمѧѧѧѧѧة    - ١٤

للقیѧѧѧادات والأعѧѧѧضاء بالمؤسѧѧѧسة الجامعیѧѧѧة والتѧѧѧي      

یمكѧѧѧن مѧѧѧن خلالھѧѧѧا مѧѧѧساعدتھم علѧѧѧي أداء أعمѧѧѧالھم    

 .بطرق جدیدة ومبتكرة

 خѧѧѧѧارج الاعتمѧѧѧѧاد المُفѧѧѧѧرط علѧѧѧѧى الخُبѧѧѧѧراء مѧѧѧѧن - ١٥

المُؤسѧѧسة، وإھمѧѧال الأفكѧѧار الإبداعیѧѧة للأفѧѧراد مѧѧن     

 .داخل المُؤسسة

ضѧѧѧѧَعف مѧѧѧѧُساندة العمѧѧѧѧل الجمѧѧѧѧاعي مѧѧѧѧن قِبѧѧѧѧَل       - ١٦

 .المُؤسسة وقیاداتھا

نقѧѧѧѧѧص الإمكانѧѧѧѧѧات المُلائمѧѧѧѧѧة لتنمیѧѧѧѧѧة الإبѧѧѧѧѧداع    - ١٧

 .والابتكار وتحفیزھا

المُناخ التَّقلیدي الذي یعتمد علѧى تѧسلط القیѧادات            - ١٨

 .وعنفھم مع المرءوسین

م الإدارة على الأفكار الجدیدة وانتقادھا لھا      ھُجُو - ١٩

 .والتَّمسك بالنُّظم البیروقراطیة

مقترحѧѧات للتغلѧѧب علѧѧى المعوقѧѧات التѧѧى تواجѧѧھ    : سادسѧѧًا

  : تنفیذ التصور المقترح

اسѧتقر  ، من خلال عرض معوقات تنفیذ التصور المقترح   

البحѧѧѧث علѧѧѧѧى مجموعѧѧѧة مѧѧѧѧن المقترحѧѧѧات للتغلѧѧѧѧب علѧѧѧѧى    

  :  تنفیذ التصور المقترحالمعوقات التى تواجھ

تبنѧѧѧѧѧي المرونѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي الأنظمѧѧѧѧѧة والإجѧѧѧѧѧراءات     -١

 .والتشریعات داخل المؤسسة الجامعیة

تѧѧѧѧشجیع الأفكѧѧѧѧار الجدیѧѧѧѧدة والمبدعѧѧѧѧة ومنحھѧѧѧѧا     -٢

 المكافآت والحوافز

تقѧѧѧدیر العمѧѧѧل الإبѧѧѧداعي والاعتѧѧѧراف بالأفكѧѧѧار      -٣

 الجدیدة وتشجیعھا وتشجیع روح المخاطرة

٤-   ѧѧة المفتوحѧѧل التنظیمیѧѧي الھیاكѧѧي  تبنѧѧة فѧѧة والمرن

 .العمل داخل المؤسسات الجامعیة

ضѧѧرورة وجѧѧود بѧѧرامج تدریبیѧѧة فعَّالѧѧة، تѧѧستخدم   -٥

الأسѧѧالیب الحدیثѧѧة لتحفیѧѧز الإبѧѧداع الإداري لѧѧدى  

القیادات الجامعیة بالإضافةِ إلѧى وجѧود المُتابعѧة          

للتَّعѧѧرُّف علѧѧى مѧѧدى الاسѧѧتفادة مѧѧن تلѧѧك البѧѧرامج  

 .وتقییمھا

ز سѧواء أكѧان   ضرورة وجود نظام عادل للحѧواف    -٦

مادیѧًا أو معنویѧًا، ممѧѧَّا یѧُسھم فѧѧي ظُھѧور الأفكѧѧار     

 .الإبداعیة

العمѧѧѧѧل علѧѧѧѧي مѧѧѧѧنح المرءوسѧѧѧѧین العدیѧѧѧѧد مѧѧѧѧن        -٧

الѧѧѧѧѧѧѧѧصَّلاحیات والإرشѧѧѧѧѧѧѧѧادات والتَّوجیھѧѧѧѧѧѧѧѧات،  

لمُمارسѧѧة ھѧѧذه الѧѧصَّلاحیات بѧѧسُھولةٍ ودقѧѧة؛ مَّمѧѧا  

یѧُساعد علѧѧى خلѧѧق صѧѧفٍ ثѧانٍ مѧѧن القیѧѧادات لدیѧѧھ    

یѧѧѧѧѧة لُمѧѧѧѧѧشكلات النَّزعѧѧѧѧѧة لوضѧѧѧѧѧع حُلѧѧѧѧѧُول ابتكار

 .التَّنظیم

 ومعلومѧات  بیانѧات  العمѧل علѧي تѧوفیر قاعѧدة     -٨

 للمѧُشكلات  حُلѧول إبداعیѧة   لإیجѧاد  بھѧا  موثѧُوق 

 .الجامعیة القیادات تُواجھ التي

تفѧѧѧویض بعѧѧѧض الѧѧѧصلاحیات للمرءوسѧѧѧین كѧѧѧل    -٩

حسب مجال تخصصھ أو میدان اھتمامھ، وذلك     

مѧѧن أجѧѧل إعѧѧداد صѧѧف ثѧѧانٍ مѧѧن القیѧѧادات الѧѧشابة  

 .المبدعة

١٠ - ѧѧѧѧة   الѧѧѧѧة المھنیѧѧѧѧز التنمیѧѧѧѧل دور مراكѧѧѧѧسعي لتفعی

 .للقیادات بكل مؤسسة جامعیة وتطویرھا

تھیئѧѧة القیѧѧادات الجامعیѧѧة لتقبѧѧل تحفیѧѧز الإبѧѧداع        - ١١

الإداري ، والعمѧѧل علѧѧي تنمیتھѧѧѧا سѧѧواء مѧѧن خѧѧѧلال     

الѧѧѧدورات التدریبیѧѧѧة أو النѧѧѧشرات أو تبѧѧѧادل الأفكѧѧѧار  

  .والخبرات من خلال عقد حلقات النقاش المتنوعة
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