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ة الدقھلیة لمھارات الإدارة الاسѧتراتیجیة، والتوصѧل   ھدف البحث رصد معوقات ممارسة مدیري مدارس التعلیم العام  بمحافظ     

، إلѧѧى أبѧѧرز المقترحѧѧات  لمواجھѧѧة معوقѧѧات ممارسѧѧة مѧѧدیري مѧѧدارس التعلѧѧیم العѧѧام  بمحافظѧѧة الدقھلیѧѧة لمھѧѧارات الإدارة الاسѧѧتراتیجیة   

مѧѧدارس التعلѧѧیم العѧѧام  معلمѧѧى ومѧѧدیرى مѧѧن ) ١٤٠٠(واسѧѧتخدم البحѧѧث المѧѧنھج الوصѧѧفى، وتѧѧم تطبیѧѧق الاسѧѧتبانة علѧѧى عینѧѧة مكونѧѧة مѧѧن  

لمواجھة معوقات ممارسة مدیري مدارس التعلیم العام  بمحافظة ، وانتھى البحث إلى صیاغة مجموعة من المقترحات بمحافظة الدقھلیة

مع الأخذ الاستفادة من تجارب المدارس الرائدة عالمیاً في مجال التخطیط الاستراتیجي ، : الدقھلیة لمھارات الإدارة الاستراتیجي، منھا

إجراء عملیة ، وبعین الاعتبار ظروف وواقع المجتمع المصرى ، ومراعاة تطبیق ما یناسب من العادات والقیم وفلسفة المجتمع وثقافتھ

أن ، المراجعة والتقییم المستمر للأداء من قبل المسئولین لتصمیم الانحرافات في أداء المدراء ، وتقѧدیم التغذیѧة الراجعѧة لھѧم باسѧتمرار        

قوم وزارة التربیة والتعلیم بعقد دورات تدریبیة بشكل دوري ومѧستمر تتعلѧق بѧالتخطیط الاسѧتراتیجي، والتفكیѧر الاسѧتراتیجي ، وذلѧك          ت
  قبل وأثناء وبعد تعیین مدیري المدارس

Abstract 

The aim of the research is to identify the obstacles to the practice of general education school 

principals in the Dakahlia governorate of strategic management skills, and to reach the most 

prominent proposals to confront the obstacles to the practice of general education school principals in 

Dakahlia governorate of strategic management skills. The research used the descriptive approach, and 

the questionnaire was applied to a sample of (1400) teachers and principals General education schools 

in Dakahlia Governorate, and the research ended with formulating a set of proposals to confront 

obstacles to the practice of principals of public education schools in Dakahlia governorate of strategic 

management skills, including: Benefiting from the experiences of world leading schools in the field of 

strategic planning, taking into account the conditions and reality of Egyptian society, and taking into 

account the application What suits the customs, values, philosophy and culture of society, and 

conducting a process of continuous review and evaluation of performance by officials to design 

deviations in the performance of managers, and provide feedback to them continuously, that the 

Ministry of Education conducts training courses periodically and continuously related to strategic 

planning and strategic thinking, before During and after the appointment of school principals. 

  



   
   

 ١٧٤  

.… بعض معوقات ممارسة مديرى مدارس التعليم

 

یѧѧѧѧشھد العѧѧѧѧصر الحѧѧѧѧالي سلѧѧѧѧسلة مѧѧѧѧن التغییѧѧѧѧرات   

والتطѧѧورات العلمیѧѧة التѧѧي أدت الѧѧي إحѧѧداث ثѧѧورة معرفیѧѧة  

في شتي المیادین والمجالات، وحتى تكون ھذه التغییرات      

والتطورات منظمة ینبغى من قیادة سلیمة لتحقیѧق أھѧداف          

المجتمع، فالقیادة الفاعلة قادرة علѧى قیѧادة العمѧل التربѧوي      

ق رقي المجتمع وتقدمھ، وذلك لدورھا فѧي تنѧسیق        بما یحق 

وتوجیھ الجھود واستثمار الموارد لتحقیق الأھداف، وبناء   

علѧѧѧى ذلѧѧѧك أصѧѧѧبحت القیѧѧѧادة علمѧѧѧاً لѧѧѧھ أصѧѧѧولھ وقواعѧѧѧده     

  .ورسالتھ الأخلاقیة التي یجب أن یؤدیھا

وإذا كان نجاح القائد في مؤسسات المجتمع بشكل        

  ѧѧن مھѧѧھ مѧѧا یمتلكѧѧدى مѧѧى مѧѧف علѧѧام یتوقѧѧمات عѧѧارات وس

شخѧصیة وفنیѧة، فѧإن الأمѧѧر یѧزداد إلحاحѧاً فѧي المؤسѧѧسات       

التربویѧѧة حیѧѧث إن تحقیѧѧق المؤسѧѧسة التربویѧѧة لأھѧѧدافھا لا   

یѧѧأتي مѧѧن فѧѧراغ، بѧѧل مѧѧن صѧѧفات وسѧѧلوكیات ومھѧѧارات        

  ).٣٥٨: ٢٠١١جویدة، (وقدرات القائد 

وانطلاقاً من أھمیة دور القیѧادة المدرسѧیة الھѧادف        

ي التعلیمѧѧي وتجویѧѧده وتیѧѧسیره   إلѧѧى تطѧѧویر العمѧѧل الإدار  

لجعلѧѧѧة أكثѧѧѧر مرونѧѧѧة وقابلیѧѧѧة للتطѧѧѧویر ومѧѧѧع المѧѧѧستجدات  

والتغییѧѧѧѧرات الكبیѧѧѧѧرة فѧѧѧѧي الأسѧѧѧѧالیب والأفكѧѧѧѧار الإداریѧѧѧѧة  

والتقѧѧدم التكنولѧѧوجي المѧѧساند للعمѧѧل الإداري وغیرھѧѧا مѧѧن  

المѧѧؤثرات التѧѧي دعѧѧت إلѧѧى الѧѧسرعة فѧѧي التغییѧѧر بأسѧѧالیب    

ة فقد برزت الحاجة العمل الإداري في المؤسسات التعلیمی    

إلى إعادة النظѧر فѧي الأسѧالیب الإداریѧة والتربویѧة لتكѧون            

مواكبѧѧѧة مѧѧѧع المѧѧѧستجدات فѧѧѧي تطѧѧѧویر التعلѧѧѧیم وتحѧѧѧسین       

  .مخرجاتھ وتحدید رؤیة واضحة لھ

ویُعѧѧѧد مѧѧѧدخل الإدارة الاسѧѧѧتراتیجیة فѧѧѧي العѧѧѧصر     

الحاضر من المداخل الحدیثة في مجال إدارة المؤسѧسات،     

ملѧѧة وشѧѧاملة عѧѧن مبѧѧادئ الإدارة    والѧѧذي یتطلѧѧب خلفیѧѧة كا  

ووظائفھѧѧѧѧѧا، واسѧѧѧѧѧس المؤسѧѧѧѧѧسات وأنѧѧѧѧѧشطتھا، فѧѧѧѧѧالإدارة 

الاسѧѧѧѧتراتیجیة مѧѧѧѧا ھѧѧѧѧي إلا تѧѧѧѧصور الѧѧѧѧرؤي المѧѧѧѧستقبلیة      

للمؤسسة ومن ثم رسم رسالتھا وتحدید غایتھا على المدي 

البعیѧѧد، وتحدیѧѧد أبعѧѧاد العلاقѧѧات بینھѧѧا وبѧѧین بیئتھѧѧا وذلѧѧك      

       ѧتراتیجیة المѧرارات الاسѧدي    بھدف اتخاذ القѧى المѧؤثرة عل

  ).٣٣: ١٩٩٩المغربي،(البعید ومراجعتھا وتقویمھا 

وبѧѧالنظر إلѧѧى واقѧѧع مѧѧدارس التعلѧѧیم العѧѧام یتѧѧضح      

وجود العدید من  المشكلات التي تواجھھ نتیجة للعدید من 

المتغیѧѧرات التѧѧى تطѧѧرأ علѧѧى  بیئѧѧات عمѧѧل ھѧѧذه المѧѧدارس،  

وأصѧѧѧبحت المѧѧѧسئولیة الأكبѧѧѧر ملقѧѧѧاة علѧѧѧى عѧѧѧاتق مѧѧѧدیري  

لتعلѧیم العѧام لمواجھѧة ھѧذه المتغیѧرات ، ویتوقѧف        مدارس ا 

نجاح المدیرین فى القیام بھذا الدور علѧى مѧا یمتلكѧون مѧن      

صѧѧفات ومھѧѧارات اسѧѧتراتیجیة  تمكѧѧنھم مѧѧن متابعѧѧة تلѧѧك       

المتغیѧѧѧرات والاسѧѧѧتجابة لھѧѧѧا بابتكѧѧѧار الأسѧѧѧالیب والطѧѧѧرق   

والحلѧѧѧول المناسѧѧѧبة ، لѧѧѧذا أوصѧѧѧت العدیѧѧѧد مѧѧѧن الدراسѧѧѧات  

ѧѧѧѧѧة الغامѧѧѧѧѧا دراسѧѧѧѧѧویر ) ٢٠٠٧(دي ومنھѧѧѧѧѧضرورة تطѧѧѧѧѧب

مھѧѧѧѧارات الإدارة الاسѧѧѧѧتراتیجیة بھѧѧѧѧدف تحѧѧѧѧسین العمѧѧѧѧل     

المدرسѧѧѧي، وعلѧѧѧى الѧѧѧرغم مѧѧѧن أھمیѧѧѧة  امѧѧѧتلاك مѧѧѧدیري      

مѧدارس التعلѧیم العѧѧام لمھѧارات الإدارة الاسѧѧتراتیجیة ، إلا    

، ) ١٩٩٤(أن العدید من الدراسات ومنھا دراسة أبو نѧاعم   

ي  ، أشѧѧѧѧѧارت إلѧѧѧѧى  أن مѧѧѧѧѧدیر ) ٢٠٠١(ودراسѧѧѧѧة سѧѧѧѧلام   

مѧѧѧدارس التعلѧѧѧیم العѧѧѧام تمѧѧѧارس تلѧѧѧك المھѧѧѧارات  بدرجѧѧѧة     

ضعیفة نتیجة وجود العدید من المعوقات التى تحѧول دون    

وعلیѧѧھ نѧѧشأت  ممارسѧѧتھم لتلѧѧك المھѧѧارات بكفѧѧاءة عالیѧѧة،    

فكѧѧرة البحѧѧث الحѧѧالي والѧѧذى أمكѧѧن صѧѧیاغة مѧѧشكلتھ فѧѧي        

  :التساؤلات الآتیة

مѧا  ما الإطار المفاھیمي  للإدارة الاسѧتراتیجیة ؟ و         )١

 أھم مھاراتھا؟

ما معوقات ممارسة مѧدیري مѧدارس التعلѧیم العѧام           )٢

 بمحافظة الدقھلیة لمھارات الإدارة الاستراتیجیة؟

 ما أبѧرز المقترحѧات  لمواجھѧة معوقѧات ممارسѧة         )٣

مѧѧدیري مѧѧدارس التعلѧѧیم العѧѧام  بمحافظѧѧة الدقھلیѧѧة     

  لمھارات الإدارة الاستراتیجیة ؟

 



 

 ١٧٥

  نشوة شوقى رزق
 

إلѧѧى محاولѧѧة التوصѧѧل إلѧѧى   یھѧѧدف البحѧѧث الحѧѧالي   

أبѧѧѧرز المقترحѧѧѧات لمواجھѧѧѧة معوقѧѧѧات ممارسѧѧѧة مѧѧѧدیري     

مدارس التعلѧیم العѧام  بمحافظѧة الدقھلیѧة لمھѧارات الإدارة           

 .الاستراتیجیة

 

 :تتمثل أھمیة البحث الحالي في النقاط التالیة 

أھمیة موضوعھ وھѧو الإدارة الاسѧتراتیجیة حیѧث        .١

علѧѧى الѧѧساحة التربویѧѧة،  إنѧѧھ مѧѧن المفѧѧاھیم الحدیثѧѧة   

ویحتѧѧѧاج للعدیѧѧѧد مѧѧѧن الدراسѧѧѧات والبحѧѧѧوث لإلقѧѧѧاء  

 .الضوء علیھ

اتѧѧساع قطѧѧѧاع المѧѧستفیدین مѧѧѧن نتѧѧائج ھѧѧѧذا البحѧѧѧث     .٢

ومنھم مدیري مدارس التعلیم العام والقائمین علیѧھ   

 .وأولیاء الأمور وغیرھم

علѧѧى حѧѧد علѧѧم  -قلѧѧة الدراسѧѧات العربیѧѧة والبحѧѧوث    .٣

ارسѧѧة مѧѧدیري  معوقѧѧات ممالتѧѧي تناولѧѧت  -الباحثѧѧة 

مدارس التعلѧیم العѧام  بمحافظѧة الدقھلیѧة لمھѧارات          

  .الإدارة الاستراتیجیة

 

تѧѧѧم اسѧѧѧتخدام المѧѧѧنھج الوصѧѧѧفى نظѧѧѧرا لملاءمتѧѧѧھ      

لطبیعة البحث الحالى،   ولتحقیѧق بعѧض أھѧداف البحѧث ،       

عینѧة مѧن مѧدیرى ومعلمѧى     تم تѧصمیم اسѧتبانة مقدمѧھ إلѧى          

حافظѧة الدقھلیѧة بغѧرض الوقѧوف      مدارس التعلѧیم العѧام  بم      

علي بعض معوقات ممارسة مدیري مدارس التعلیم العѧام      

 ، وأبѧرز  بمحافظة الدقھلیة لمھѧارات الإدارة الاسѧتراتیجیة    

  لمواجھة تلك المعوقاتمقترحاتھم 

 

الإدارة " بعنѧѧوان )Brian, 2002(دراسѧة بریѧان    -١

 نحѧѧو :الاسѧѧتراتیجیة مѧѧن اجѧѧل التطѧѧویر المؤسѧѧسي 

  :"قیادة استراتیجیة التحسین المؤسسي

ھѧѧѧدفت ھѧѧѧذه الدراسѧѧѧة الѧѧѧي معرفѧѧѧة ماھیѧѧѧة الإدارة   

الاسѧѧѧتراتیجیة بالنѧѧѧسبة لقѧѧѧادة ومѧѧѧدیري الإدارة العلیѧѧѧا فѧѧѧي    

المؤسسات ومѧدي مѧساھمتھا فѧي تطѧویر المؤسѧسات كمѧا           

تھѧѧدف الѧѧي التعѧѧرف علѧѧى المراحѧѧل التѧѧي تمѧѧر بھѧѧا الإدارة   

بالإضѧѧѧافة الѧѧѧي )  تقѧѧѧویم- تنفیѧѧѧذ -صѧѧѧیاغة (الاسѧѧѧتراتیجیة 

دراسѧѧة العلاقѧѧѧة بѧѧین القیѧѧѧادة والاسѧѧتراتیجیة، وفѧѧѧي سѧѧѧبیل    

  .تحقیق ذلك استخدمت الدراسة المنھج الوصفي

  : ولقد توصلت الدراسة الي مجموعة من النتائج أھمھا

     رѧѧة أكثѧѧالتخطیط بطریقѧѧسات بѧѧام المؤسѧѧرورة قیѧѧض

استراتیجیة من خѧلال اسѧتخدام المقترحѧات والنتѧائج          

 .  اول خطة استراتیجیةمن تنقیذ

        سھیلاتѧشطة والتѧن الأنѧضرورة وجود مجموعة م

التѧي تیѧسر للعѧاملین فѧѧي المؤسѧسة التعلیمیѧة مناقѧѧشة      

الاسѧѧѧѧتراتیجیة، والمѧѧѧѧشاركة فѧѧѧѧي الخیѧѧѧѧار والتحلیѧѧѧѧل  

 .الاستراتیجي

 ,.Taylor, et. al)دراسѧѧة تѧѧایلور وآخѧѧرون   -٢

: القیѧѧѧادة والإدارة الاسѧѧѧتراتیجیة" بعنѧѧѧوان (2008

  "لأولویات والتخطیط المؤسسيمفاتیح ل

ھѧѧدفت الدراسѧѧة إلѧѧى التعѧѧرف علѧѧى أھمیѧѧة الإدارة    

الاسѧѧѧتراتیجیة ودورھѧѧѧا فѧѧѧي تحدیѧѧѧد الأولویѧѧѧات للتخطѧѧѧیط    

المؤسѧسي ودراسѧѧة المكونѧѧات المادیѧѧة والبѧѧشریة وایѧѧضاح  

  .الاستفادة منھا من قبل القادة في توجھ المؤسسة

وقد توصلت الدراسѧة إلѧى مجموعѧة مѧن النتѧائج         

  :أھمھا

         اѧى مѧان الدارة الاستراتیجیة تعتمد بشكل مباشر عل

یحیط بالمؤسѧسة مѧن بیئѧة داخلیѧة وخارجیѧة تѧشتمل          

 .على العدید من المتغیرات المادیة والبشریة

    ًاѧѧѧرات توزیعѧѧѧك المتغیѧѧѧع تلѧѧѧى توزیѧѧѧدرة علѧѧѧوان الق

صحیحاً والقدرة على توظیفھا بشكل إیجابي یѧساعد     

     ѧѧھ یجѧѧدافھا، وانѧѧق أھѧѧي تحقیѧѧسات فѧѧى  المؤسѧѧب عل

القادة رصѧد وتحلیѧل البیئѧة الداخلیѧة والخارجیѧة مѧن        



   
   

 ١٧٦  

.… بعض معوقات ممارسة مديرى مدارس التعليم

اجѧѧѧѧل اتخѧѧѧѧاذ قѧѧѧѧرارات متمیѧѧѧѧزة ترفѧѧѧѧع مѧѧѧѧن شѧѧѧѧأن      

 .المؤسسة

    ادةѧوفي ضوء النتائج اوصي الباحثون بضرورة زی

ثقافة القادة في مجال الإدارة الاسѧتراتیجیة، واھمیѧة      

تحلیѧѧѧѧѧل البیئѧѧѧѧѧات وتѧѧѧѧѧوفر المعلومѧѧѧѧѧات فѧѧѧѧѧي اتخѧѧѧѧѧاذ  

د الدراسѧѧѧѧة علѧѧѧѧى   القѧѧѧѧرارات الاسѧѧѧѧتراتیجیة وتѧѧѧѧشد  

الحاجѧѧة الѧѧى القیѧѧادة الواعیѧѧة القѧѧادرة علѧѧى التخطѧѧیط   

والتنفیѧѧѧذ الاسѧѧѧتراتیجي والاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن تخѧѧѧصیص    

 .وتوظیف الموارد بشكل إیجابي

الاحتیاجѧѧѧات ": بعنѧѧѧوان) ٢٠١٩ (دراسѧѧة الغامѧѧѧدي  -٣

التدریبیѧة لمѧدیري المѧدارس الثانویѧة بمدینѧة جѧѧدة      

  ". في ضوء متطلبات الإدارة الاستراتیجیة

 التعѧѧѧѧرف علѧѧѧѧى الاحتیاجѧѧѧѧات      ھѧѧѧѧدفت الدراسѧѧѧѧة الѧѧѧѧي   

التدریبیѧѧة لمѧѧدیري المѧѧدارس الثانویѧѧة  فѧѧي مدینѧѧة جѧѧدة فѧѧي   

ضѧѧѧѧوء متطلبѧѧѧѧات الإدارة الاسѧѧѧѧتراتیجیة والتعѧѧѧѧرف علѧѧѧѧى  

الخبѧѧѧѧѧرة ، (فѧѧѧѧѧروق ذات الدلالѧѧѧѧѧة الاحѧѧѧѧѧصائیة لمتغیѧѧѧѧѧري  

وقѧѧѧѧد اسѧѧѧѧتخدم الباحѧѧѧѧث المѧѧѧѧنھج   ، )الѧѧѧѧدورات التدریبیѧѧѧѧة 

  . في الدراسةالوصفي

 توصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى  مجموعѧѧة مѧѧن النتѧѧائج          كمѧѧا 

  :اھمھا

    ق الإدارةѧѧѧѧات تطبیѧѧѧѧدریبي لمتطلبѧѧѧاج تѧѧѧѧاك احتیѧѧѧھن

الاستراتیجیة  بدرجة كبیѧرة لѧدى مѧدیري المѧدارس            

  .الثانویة بمدینة جدة

       ستوىѧѧد مѧѧصائیة عنѧѧة احѧѧروق ذات دلالѧѧد فѧѧلاتوج

بѧѧѧѧین متوسѧѧѧѧطات اسѧѧѧѧتجابات أفѧѧѧѧراد   .) ٠٥(الدلالѧѧѧѧة

ب وفقѧا لمتغیѧر الخبѧرة    المجتمع حول الحاجة للتѧدری    

  .والدورات التدریبیة

: وقد اوصت الدراسة بعدد من المقترحѧات منھѧا         

إعѧѧѧادة النظѧѧѧر فѧѧѧي البѧѧѧرامج التدریبیѧѧѧة المقدمѧѧѧة لمѧѧѧدیري       

المѧѧѧѧѧѧѧѧѧدارس وملائمتھѧѧѧѧѧѧѧѧѧا لتطѧѧѧѧѧѧѧѧѧویر مھѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات الإدارة   

  .الاستراتیجیة

دور الإدارة  ": بعنѧوان  ) ٢٠١٩ (دراسة السویري  -٤

فѧي تحقیѧق الرضѧا    الاستراتیجیة للمѧوارد البѧشریة    

الѧѧѧوظیفي فѧѧѧي المѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة الحكومیѧѧѧة فѧѧѧي    

منطقة الأحمدي التعلیمیة من وجھة نظر المعلمین 

   ".في دولة الكویت

 التعѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧى دور الإدارة       ھѧѧѧѧدفت الدراسѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى   

الاستراتیجیة للموارد البشریة في نحقیѧق الرضѧا الѧوظیفي     

  ذلѧѧك قѧѧدللمѧѧدارس الثانویѧѧة الحكومیѧѧة، وفѧѧي سѧѧبیل تحقیѧѧق  

  .استخدمت الدراسة المنھج الوصفي

       كمѧѧا توصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى  مجموعѧѧة مѧѧن النتѧѧائج   

  :اھمھا

  تراتیجیةѧѧѧѧھ الإدارة الاسѧѧѧѧذي تلعبѧѧѧѧدور الѧѧѧѧة  الѧѧѧѧأھمی

للمѧѧѧѧوارد البѧѧѧѧشریة فѧѧѧѧي تحقیѧѧѧѧق الرضѧѧѧѧا الѧѧѧѧوظیفي    

لمѧѧѧدارس منطقѧѧѧة الأحمѧѧѧدي فѧѧѧي المѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة  

 بدرجѧѧة بѧѧین وجھѧѧة نظѧѧر المعلمѧѧین جѧѧاءت بدرجѧѧة     

 ). مرتفعة(تقدیر بنسبة 

    اءѧѧنس وجѧѧرات الجѧѧر متغیѧѧري لأثѧѧروق تغѧѧود فѧѧوج

 . لصالح الإناث

      نواتѧѧѧرات سѧѧѧر متغیѧѧѧع لأثѧѧѧروق ترجѧѧѧر فѧѧѧم تظھѧѧѧل

  ). الخبرة، والمؤھل العالي(

  :وقد اوصت الدراسة بعدد مѧن المقترحѧات منھѧا      

بѧѧѧضرورة إدراك أھمیѧѧѧة الإدارة الاسѧѧѧتراتیجیة ان المنѧѧѧاخ   

لة من العوامѧل المѧؤثرة فѧي الرضѧا      المدرسي والقیادة الفعا  

 .الوظیفي لدى العاملین ولھ علاقة قویة بمھارة التدریس

مѧѧѧن خѧѧѧلال عѧѧѧرض الدراسѧѧѧات الѧѧѧسابقة العربیѧѧѧة     

والأجنبیѧѧѧة ، یتѧѧѧضح أنھѧѧѧا تؤكѧѧѧد علѧѧѧى ضѧѧѧرورة الاھتمѧѧѧام   

بتنمیة المھارات التكنولوجیة لمدیري المدارس فѧي ضѧوء       

ث الحѧѧѧѧѧالى   البحѧѧѧѧѧمѧѧѧѧѧدخل الإدارة الاسѧѧѧѧѧتراتیجیة ، إلا أن 

یختلف البحث الحالى عن الدراسات السابقة فѧي أن معظѧم      

الدراسѧѧات الѧѧسابقة أُجریѧѧت فѧѧى بیئѧѧات أخѧѧرى غیѧѧر البیئѧѧة    

معوقѧѧѧѧات المѧѧѧصریة، كمѧѧѧѧا أن الدراسѧѧѧѧة الحالیѧѧѧѧة تناولѧѧѧѧت  



 

 ١٧٧

  نشوة شوقى رزق

ممارسѧة مѧدیري مѧدارس التعلѧیم العѧام  بمحافظѧة الدقھلیѧة        

 ،  وقѧѧѧѧد اسѧѧѧѧتفاد البحѧѧѧѧث  لمھѧѧѧѧارات الإدارة الاسѧѧѧѧتراتیجیة

لحѧѧѧالى مѧѧѧن الدراسѧѧѧات الѧѧѧسابقة فѧѧѧي التنظیѧѧѧر لمتغیѧѧѧرات     ا

البحѧث  والتعѧرف علѧى الدراسѧات الѧسابقة والبحѧوث ذات       

  .الصلة بموضوع البحث وتحلیل النتائج 

 

  :تمت معالجة البحث من خلال المحاور الآتیة 

  ور الأولѧѧѧѧѧѧلإدارة  : المحѧѧѧѧѧѧѧاھیمي  لѧѧѧѧѧѧار المفѧѧѧѧѧѧѧالإط

 .الاستراتیجیة

 لإطار المیدانيا: المحور الثانى  

 ثѧѧور الثالѧѧض  : المحѧѧة بعѧѧات لمواجھѧѧرز المقترحѧѧأب

معوقѧѧѧات ممارسѧѧѧة مѧѧѧدیري مѧѧѧدارس التعلѧѧѧیم العѧѧѧام     

 بمحافظة الدقھلیة لمھارات الإدارة الاستراتیجیة 

  .وفیما یلي عرض تفصیلي لھذه المحاور الأربعة

  للإدارة الاستراتیجیةالإطار المفھومى  :المحور الأول

  رة الاستراتیجیةمفھوم الإدا: أولا

عملیѧѧة ادارة   :انھѧѧا ) ١٦١، ٢٠٠٦(یѧѧري بطѧѧاح  

تفѧѧѧاعلات المؤسѧѧѧسة مѧѧѧع البیئѧѧѧة الخارجیѧѧѧة وتتكѧѧѧون مѧѧѧن      

التخطیط الاستراتیجي ، وتخطѧیط القѧرارات والامكانѧات،       

وادارة التغییر في كل مѧن الاضѧطربات البیئیѧة والقѧدرات            

التنظیمیѧѧة والѧѧسلوك الاسѧѧتراتیجي للمؤسѧѧسة،  كمѧѧا یѧѧري      

انھا الطریقة التي تقوم بھѧا  ): ٣٢٠، ٢٠١٨(دین  صلاح ال 

الادارة العلیѧѧا بمعاونѧѧة جمیѧѧع اعѧѧضاء المنظمѧѧة بѧѧصیاغة      

وتنفیѧѧذ اسѧѧتراتیجیة او اسѧѧتراتیجیات معینѧѧة للوصѧѧول الѧѧي    

الاتجѧѧѧاه الѧѧѧذي اختارتѧѧѧھ المنظمѧѧѧة لنفѧѧѧسھا فѧѧѧي المѧѧѧستقبل،     

 & Thompson(ویعرفھѧѧѧا ثومبѧѧѧسون وسѧѧѧتركلاند  

Strickland, 2003, 61:( ة  یعرѧѧѧا العملیѧѧѧا بأنھѧѧѧفھ

الاداریة التي من خلالھѧا یѧتم تحدیѧد الغایѧات الاسѧتراتیجیة       

للمنظمة ووضع الاھداف وصیاغة الاستراتیجیة وتنفیذھا       

  .ثم الرقابة علیھا

 ,Wheelen & Hunger(ویري ویلین وھانجر 

مجموعѧѧѧة مѧѧѧن   : ان الادارة الاسѧѧѧتراتیجیة) 14 ,2002

حѧدد آداء المنظمѧة فѧѧي   القѧرارات والافعѧال الاداریѧة التѧي ت    

تحلیل البیئѧة،  : المدي البعید وھي تتضمن الخطوات التالیة 

صѧѧѧѧیاغة الاسѧѧѧѧتراتیجیة، تطبیѧѧѧѧق الاسѧѧѧѧتراتیجیة، الرقابѧѧѧѧة   

  .والمتابعة

  : أھداف الإدارة الاستراتیجیة: ثانیا

 وغایѧات إن اي اسلوب إداري یشتمل علي اھѧداف    

ثѧѧѧة یѧѧѧسعى لتحقیقھѧѧѧا، ومѧѧѧن ھѧѧѧذه الاسѧѧѧالیب الاداریѧѧѧة الحدی 

الادارة الاستراتیجیة، حیث تعرض الباحثѧة مجموعѧة مѧن      

الاھѧѧѧداف لѧѧѧلادارة الاسѧѧѧتراتیجیة التѧѧѧى مѧѧѧن شѧѧѧأنھا تحقیѧѧѧق  

 ــѧـ  ١٦٨،  ٢٠١٣خیѧري،   ( :نجاح وتمیѧز المؤسѧسة وھѧي      

١٦٩.(  

تھیئة تامؤسسة داخلیѧاً بѧإجراء تعѧدیلات فѧي الھیكѧل           -

التنظیمѧѧي والاجѧѧراءات والقواعѧѧد والانظمѧѧة بالѧѧشكل 

 قѧѧѧدرتھا علѧѧѧي التعامѧѧѧل مѧѧѧع البیئѧѧѧة   الѧѧѧذي یزیѧѧѧد مѧѧѧن 

 .الخارجیة بكفاءة وفاعلیة

تشجیع العاملین علي الاشتراك فѧي العمѧل الجمѧاعي       -

مما یزید من التزامھم لتحقیق الخطط التѧي اشѧتركوا    

في مناقشتھا ووافقѧوا علیھѧا ممѧا یقلѧل مѧن مقѧاومتھم          

 .للتغییر ویزید من فھمھم لاسس تقییم الآداء

ولویѧات بحیѧث یѧتم وضѧع الاھѧداف طویلѧة       تحدید الا  -

الاجѧѧѧل والاھѧѧѧداف الѧѧѧسنویة والѧѧѧسیاسات، واجѧѧѧراء     

عملیѧѧѧѧѧات تخѧѧѧѧѧصیص المѧѧѧѧѧوارد بنѧѧѧѧѧاء علѧѧѧѧѧى ھѧѧѧѧѧذه    

 .الاولویات

زیѧѧѧادة فاعلیѧѧѧة وكفѧѧѧاءة عملیѧѧѧات إتخѧѧѧاذ القѧѧѧرارات،       -

والتنسیق والرقابة واكتѧشاف وتѧصحیح الانحرافѧات         

لوجѧѧѧѧѧود معѧѧѧѧѧاییر واضѧѧѧѧѧحة تتمثѧѧѧѧѧل فѧѧѧѧѧي الاھѧѧѧѧѧداف  

 .الاستراتیجیة



   
   

 ١٧٨  

.… بعض معوقات ممارسة مديرى مدارس التعليم

التركیز علي المجتمѧع والبیئѧة الخارجیѧة باعتبѧار ان        -

اسѧѧتغلال الفѧѧرص ومقاومѧѧة التھدیѧѧدات ھѧѧو المعیѧѧار    

 .الاساسي لنجاح المؤسسات

تكیف المؤسسة مع البیئة بما ینطوي علیѧھ ذلѧك مѧن        -

 .تنمیة الفرص وتفادي التھدیدات

یعѧѧѧد اسѧѧѧلوب الإدارة الاسѧѧѧѧتراتیجیة ھѧѧѧو الاسѧѧѧѧلوب     -

    ѧشكلات    الوحید الذي یمكن المؤسѧع المѧن توقѧسات م

 .والفرص المستقبلیة 

  مھارات الإدارة الاستراتیجیة: ثالثا

تتѧѧѧѧضمن تѧѧѧѧم تقѧѧѧѧسیمھا إلѧѧѧѧى أربѧѧѧѧع  مجموعѧѧѧѧات     

المھѧѧѧѧѧارات الإداریѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧضروریة والѧѧѧѧѧصفات القیادیѧѧѧѧѧة     

اللازمѧѧѧѧѧѧة لتطبیѧѧѧѧѧѧق مѧѧѧѧѧѧدخل الإدارة الاسѧѧѧѧѧѧتراتیجیة فѧѧѧѧѧѧي   

المعایطѧѧѧѧة، ( : علѧѧѧѧى النحѧѧѧѧو الآتѧѧѧѧيالمؤسѧѧѧѧسات التعلیمیѧѧѧѧة

٣٤٢: ٢٠٠٧(  

و تѧѧشمل المقѧѧدرة علѧѧى التفكیѧѧر   : المھѧѧارات الفكریѧѧة   .١

والتخطѧѧѧѧیط والتبѧѧѧѧصیر لأھѧѧѧѧداف المؤسѧѧѧѧسة وتحدیѧѧѧѧد  

سیاساتھا والتوفیق بینھما وبین الاتجاھات والضغوط     

 . البیئیة التى تؤثر علیھا

ویقѧѧصد بھѧѧا قѧѧدرة القائѧѧد علѧѧى  : المھѧѧارات الإنѧѧسانیة  .٢

التعامѧѧѧل مѧѧѧع الغیѧѧѧر بنجѧѧѧاح وتكѧѧѧوین بنѧѧѧاء متماسѧѧѧك      

ن مѧѧن العѧѧاملین معѧѧھ، وزیѧѧادة إنتѧѧاجیتھم فѧѧي     ومتعѧѧاو

مجال العمل، من خلال احتѧرام الشخѧصیة الإنѧسانیة،       

ودفعھѧѧا إلѧѧى العمѧѧل بنѧѧوع مѧѧن الترغیѧѧب والاسѧѧتمالة،    

ولѧѧѧیس بѧѧѧالقھر والإرھѧѧѧاب، وببنѧѧѧاء الثقѧѧѧة والاحتѧѧѧرام   

  المتبادل بین أفراد المجموعة الواحدة 

ى یقѧѧصد بالمھѧѧارات الفنیѧѧة مѧѧد   : المھѧѧارات الفنیѧѧة و  .٣

كفѧѧاءة القائѧѧد فѧѧي اسѧѧتخدام الأسѧѧالیب والطѧѧرق الفنیѧѧة      

أثناء ممارستھ لوظیفتѧھ، ومعالجتѧھ للمواقѧف المتعلقѧة      

بالعمѧѧѧل، وتتطلѧѧѧب المھѧѧѧارات الفنیѧѧѧة قѧѧѧدرمعین مѧѧѧن      

المعѧѧارف والحقѧѧѧائق العلمیѧѧѧة والعملیѧѧѧة التѧѧѧي یتطلبھѧѧѧا  

 . نجاح العمل الإداري 

مѧѧѧѧن أھمھѧѧѧѧا   : الخѧѧѧѧصائص والمھѧѧѧѧارات الشخѧѧѧѧصیة  .٤

 الѧصعود والمѧسایرة وسѧھولة التعامѧل       الطموح وحѧب  

مѧѧѧع الأخѧѧѧرین ، وإمكانیѧѧѧة الإعتمѧѧѧاد علیѧѧѧھ فѧѧѧى حفѧѧѧز    

الأفѧراد للعمѧل بطمأنینѧѧة وثقѧة والمقѧѧدرة علѧى التكیѧѧف     

مѧѧѧѧع المواقѧѧѧѧف الѧѧѧѧضاغطة للتغلѧѧѧѧب علѧѧѧѧى الظѧѧѧѧروف   

  .الصعبة 

  الإطار المیدانى: المحور الثانى

بعѧض معوقѧات ممارسѧة    یھدف إلى الوقѧوف علѧى      

   ѧارات     مدیري مدارس التعلѧة لمھѧة الدقھلیѧام  بمحافظѧیم الع

 ولتحقیѧѧѧѧق ذلѧѧѧѧك قامѧѧѧѧت  الباحثѧѧѧѧة    ، الإدارة الاسѧѧѧѧتراتیجیة

  :بالآتي

والتѧѧي تمثلѧѧت فѧѧي اسѧѧتبانة، ولقѧѧد    : إعѧѧداد أداة البحѧѧث  -١

 :مرت عملیة بناء ھذه الاستبانة بالخطوات الآتیة

     صلةѧѧѧѧسابقة ذات الѧѧѧѧات الѧѧѧѧى الدراسѧѧѧѧلاع علѧѧѧѧالاط

محѧѧاور بموضѧѧوع البحѧѧث، وذلѧѧك بھѧѧدف صѧѧیاغة     

 .الاستبانة

   ورینѧѧѧѧن محѧѧѧѧتبانة مѧѧѧѧت الاسѧѧѧѧض الأول : تكونѧѧѧѧبع

معوقѧѧѧات ممارسѧѧѧة مѧѧѧدیري مѧѧѧدارس التعلѧѧѧیم العѧѧѧام   

بمحافظة الدقھلیѧة لمھѧارات الإدارة الاسѧتراتیجیة ،      

المقترحѧѧѧѧات والثѧѧѧاني سѧѧѧѧؤال مفتѧѧѧوح حѧѧѧѧول أبѧѧѧرز    

لمواجھة بعض معوقѧات ممارسѧة مѧدیري مѧدارس        

ات الإدارة التعلѧѧیم العѧѧام  بمحافظѧѧة الدقھلیѧѧة لمھѧѧار    

، وكانѧѧѧѧت الإجابѧѧѧѧة علѧѧѧѧى عبѧѧѧѧارات    الاسѧѧѧѧتراتیجیة

المحѧѧور الأول فѧѧي صѧѧورة متدرجѧѧة وفѧѧق مقیѧѧاس      

موافѧѧق  – موافѧѧق بدرجѧѧة كبیѧѧرة (لیكѧѧرت الثلاثѧѧي  

 ).بدرجة صغیرةموافق  –بدرجة متوسطة 

        نѧѧین مѧѧسادة المحكمѧѧى الѧѧتبانة علѧѧرض الاسѧѧم عѧѧت

الخبѧѧراء والمتخصѧѧصین؛ وذلѧѧك للتحقѧѧق مѧѧن مѧѧدى    

بانة للغرض الذي وضعت مѧن أجلѧھ؛   ملاءمة الاست 

ومѧѧѧѧѧدى وضѧѧѧѧѧوح عبѧѧѧѧѧارات الاسѧѧѧѧѧتبانة وسѧѧѧѧѧلامة    

صѧѧیاغتھا، ومѧѧدى كفایѧѧة العبѧѧارات والإضѧѧافة إلیھѧѧا  



 

 ١٧٩
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أو الحѧѧѧѧѧذف منھѧѧѧѧѧا، وتمѧѧѧѧѧت مراعѧѧѧѧѧاة ملاحظѧѧѧѧѧات    

 .ومقترحات السادة المحكمین

     نѧѧة مѧѧة مكونѧѧورتھا النھائیѧѧي صѧѧع الأداة فѧѧم وضѧѧت

 :محورین

رس  معوقات ممارسѧة مѧدیري مѧدا   :المحور الأول 

التعلѧѧѧѧѧѧیم العѧѧѧѧѧѧام  بمحافظѧѧѧѧѧѧة الدقھلیѧѧѧѧѧѧة لمھѧѧѧѧѧѧارات الإدارة   

  الاستراتیجیة

 أبرز المقترحѧات لمواجھѧة بعѧض       :المحور الثاني 

معوقات ممارسة مѧدیري مѧدارس التعلѧیم العѧام  بمحافظѧة          

  الدقھلیة لمھارات الإدارة الاستراتیجیة

  وللتأكد من مدى صلاحیة ھذه الاستبانة للتطبیѧق       

تѧѧѧساق الѧѧѧداخلى بحѧѧѧساب معامѧѧѧل   ، تѧѧѧم حѧѧѧساب صѧѧѧدق الا 

ارتبѧѧѧاط بیرسѧѧѧون بѧѧѧین درجѧѧѧة كѧѧѧل عبѧѧѧارة مѧѧѧن عبѧѧѧارات      

المحѧѧѧور الأول والدرجѧѧѧة الكلیѧѧѧة لѧѧѧھ، وجѧѧѧاءت جمیѧѧѧع قѧѧѧیم  

 -**0.59( معѧاملات الارتبѧاط عالیѧة ، حیѧث تراوحѧت      

، وللتأكد من ثبات الأداة ، تم حѧساب معѧاملات        )**0.91

) **0.92-**0.91(الفѧѧا كرونبѧѧاخ والتѧѧى تراوحѧѧت بѧѧین   

  وھى قیم عالیة

تѧѧم تطبیѧѧق الاسѧѧتبانة علѧѧى عینѧѧة مѧѧن    : عینѧѧة الدراسѧѧة  -٢

مѧѧѧدیرى ومعلمѧѧѧى مѧѧѧدارس التعلѧѧѧیم العѧѧѧام  بمحافظѧѧѧة      

 مدیرا ومعلما) ١٤٠٠( ،بلغ عددھمالدقھلیة

  المعالجة الإحصائیة -٣

 الإحصائیة باسѧتخدام برنѧامج الѧرزم    المعالجةتمت  

) v.17)SPSSالإحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصائیة للعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوم الاجتماعیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة    

Statistical Package for Social Sciences  يѧف 

حѧѧѧساب التكѧѧѧرارات المقابلѧѧѧة لكѧѧѧل عبѧѧѧارة موزعѧѧѧة علѧѧѧى      

)   صѧѧѧغیرة– متوسѧѧѧطة –كبیѧѧѧرة ( تكѧѧѧرارات الاسѧѧѧتجابات 

ومѧѧѧستوى  ٢والنѧѧسب المئویѧѧѧة لھѧѧѧذه التكѧѧѧرارات وقیمѧѧѧة كѧѧѧا 

  .دلالتھا والأوزان النسبیة والترتیب

  

 :حساب الوزن النسبي لعبارات الاستبانة

میة لمѧستوى الاسѧتجابة كمѧا       أعطیت موازین رق  

  )١، صغیرة٢، متوسطة٣كبیرة:(یلي 

وتѧم حѧѧساب الѧوزن النѧѧسبي، أي درجѧѧة الموافقѧة علѧѧى كѧѧل    

  :عبارة من المعادلة التالیة

 ١ × ٣ك + ٢ ×٢ك + ٣ ×١ك= التقدیر الرقمي  

 حساب الوزن النسبي  = 

 

  

 –كبیѧѧѧѧѧѧѧѧرة (تكѧѧѧѧѧѧѧѧرارات الاسѧѧѧѧѧѧѧѧتجابات  : ٣، ك٢، ك١ك

  . ترتیبعلى ال)  صغیرة–متوسطة 

  ).حجم العینة(مجموع التكرارات لھذه الاستجابات : ك

    ردة،     ٢تم حساب قیمة كاѧل مفѧلحسن المطابقة لك 

وذلك للكѧشف عѧن الفѧروق فѧي اختیѧارات أفѧراد            

 –عالیѧѧѧѧѧة (العینѧѧѧѧѧة لبѧѧѧѧѧدائل الاسѧѧѧѧѧتجابة الثلاثѧѧѧѧѧة  

وذلѧѧك بتطبیѧѧق المعادلѧѧة   )  منخفѧѧضة–متوسѧѧطة 

 :الآتیة

  مجـ =   ٢كا

  

التكѧѧѧѧѧرار = ار الملاحѧѧѧѧѧظ،  ت م التكѧѧѧѧѧر= حیѧѧѧѧѧث إن  ت 

  .المتوقع

 تحلیل النتائج -٤

   ولمعرفѧѧѧة وجھѧѧѧة نظѧѧѧر  أفѧѧѧراد العینѧѧѧة الكلیѧѧѧة   حѧѧѧول       

معوقات ممارسة مدیري مدارس التعلیم العام  بمحافظة      

، كانѧѧѧѧѧѧѧت الدقھلیѧѧѧѧѧѧѧة لمھѧѧѧѧѧѧѧارات الإدارة الاسѧѧѧѧѧѧѧتراتیجیة 

    ):1(  استجاباتھم كما ھى مبینة بالجدول 

  ١٠٠ x الرقمي التقدير
  ك

  ٢ )م ت – ت  ( 

  م ت        



   
   

 ١٨٠  

.… بعض معوقات ممارسة مديرى مدارس التعليم
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 ١٨٢  

.… بعض معوقات ممارسة مديرى مدارس التعليم

  :من خلال نتائج الجدول السابق یتضح أن

المعوقѧѧات جѧѧاءت اسѧѧتجابات العینѧѧة الكلیѧѧة  حѧѧول   

التѧѧѧي تحѧѧѧول دون تطѧѧѧویر المھѧѧѧارات القیادیѧѧѧة لمѧѧѧدیري     

، علѧى أنѧھ  یوجѧد فѧروق ذات دلالѧة      مدارس التعلیم العام   

     ѧѧصالح البѧѧارات لѧѧارات العبѧѧع العبѧѧي  جمیѧѧصائیة فѧѧدیلإح 

 دالѧة إحѧصائیاً عنѧد مѧستوى       ٢حیث جاءت قیم كا   )  كبیرة(

   .٢= ودرجات حریة ٠٫٠١دلالة 

أما بالنسبة لترتیب العبارات حسب الأھمیة النسبیة  لھا  

  :جاء كما یلي

قلة توفر الإمكانات المادیة ) "٢٣(جاءت العبارة رقم  -

الكافیة لتقدیم البرامج المناسبة لتطویر المھارات 

في " ، ي ضوء المداخل الإداریة الحدیثةالقیادیة ف

استجابات العینة الكلیة  حول المرتبة الأولى في 

المعوقات التي تحول دون تطویر المھارات القیادیة 

 ،  حیث بلغت الأھمیة لمدیري مدارس التعلیم العام

  %)٨٦٫٧٩(النسبیة لھا 

 نقѧѧѧѧѧص المعلومѧѧѧѧѧات  ) "٣٧(جѧѧѧѧѧاءت العبѧѧѧѧѧارة رقѧѧѧѧѧم    -

طѧѧѧة بنتѧѧѧائج تحلیѧѧѧل المتغیѧѧѧرات   الاسѧѧѧتراتیجیة المرتب

، فѧي المرتبѧة الثانیѧة فѧي     البیئیة الداخلیة أو الخارجیة  

المعوقѧات التѧي تحѧѧول   اسѧتجابات العینѧة الكلیѧة  حѧول     

دون تطѧѧѧویر المھѧѧѧارات القیادیѧѧѧة لمѧѧѧدیري مѧѧѧدارس     

،  حیѧѧѧث بلغѧѧѧت الأھمیѧѧѧة النѧѧѧسبیة لھѧѧѧا    التعلѧѧѧیم العѧѧѧام  

)٨٦٫١٣(%  

الأكѧѧادیمي  ضѧѧعف الѧѧدعم ) "١٣(جѧѧاءت العبѧѧارة رقѧѧم  -

لبѧѧرامج تطѧѧویر المھѧѧارات القیادیѧѧة المقدمѧѧة لمѧѧدیري  

اسѧѧتجابات العینѧѧة  ، فѧѧي المرتبѧѧة الثالثѧѧة فѧѧي   .المѧѧدارس

المعوقѧѧѧات التѧѧѧي تحѧѧѧول دون تطѧѧѧویر    الكلیѧѧѧة  حѧѧѧول  

،  المھѧѧارات القیادیѧѧة لمѧѧدیري مѧѧدارس التعلѧѧیم العѧѧام   

  %)٨٥٫٨١(حیث بلغت الأھمیة النسبیة لھا 

انفصال البرامج التدریبیة  ) "٢٤(جاءت العبارة رقم  -

، عن الواقع التعلیمى الѧذى یعیѧشھ مѧدیري المѧدارس     

اسѧѧتجابات العینѧѧة فѧѧي المرتبѧѧة الواحѧѧدة والثلاثѧѧین  فѧѧي   

المعوقѧѧѧات التѧѧѧي تحѧѧѧول دون تطѧѧѧویر    الكلیѧѧѧة  حѧѧѧول  

،  المھѧѧارات القیادیѧѧة لمѧѧدیري مѧѧدارس التعلѧѧیم العѧѧام   

  %)٨٠٫٥٢(حیث بلغت الأھمیة النسبیة لھا 

نمطیѧة البѧرامج التدریبیѧة    ) "٤(ارات رقѧم  جاءت العب  -

،  فѧѧѧي المرتبѧѧѧة الثانیѧѧѧة    المُقدمѧѧѧة لمѧѧѧدیري المѧѧѧدارس  

استجابات العینѧة الكلیѧة    في )  قبل الأخیرة( والثلاثین   

المعوقѧѧات التѧѧي تحѧѧول دون تطѧѧویر المھѧѧارات   حѧѧول 

 ،  حیѧث بلغѧت   القیادیة لمدیري مدارس التعلیم العѧام  

  %)٨٠٫١٩(الأھمیة النسبیة لھا 

 قلة توفیر المطبوعات ) "٣(جاءت العبارة رقم  -

اللازمة لبرامج تطویر المھارات القیادیة كالحقائب 

( ، في المرتبة الثالثة والثلاثینالتدریبیة والكتب 

المعوقات استجابات العینة الكلیة  حول في )  الأخیرة

التي تحول دون تطویر المھارات القیادیة لمدیري 

 حیث بلغت الأھمیة النسبیة لھا ،مدارس التعلیم العام 

)٧٩٫٨٦(%  

أبѧѧرز المقترحѧѧѧات  لمواجھѧѧة معوقѧѧѧات   : المحѧѧور الثالѧѧѧث 

العام  بمحافظة الدقھلیة ممارسة مدیري مدارس التعلیم 

  الإدارة الاستراتیجیة لمھارات

  فѧѧى ضѧѧوء مѧѧا تѧѧم التوصѧѧل إلیѧѧھ مѧѧن نتѧѧائج ، تѧѧم   

لمواجھѧة معوقѧات ممارسѧة    صیاغة المقترحѧات التالیѧة      

یري مѧѧѧѧدارس التعلѧѧѧѧیم العѧѧѧѧام  بمحافظѧѧѧѧة الدقھلیѧѧѧѧة  مѧѧѧѧد

  : ، وتتمثل في لمھارات الإدارة الاستراتیجیة

إعѧѧداد بѧѧرامج تدریبیѧѧة لتنمیѧѧة المعѧѧارف النظریѧѧة      

حѧѧول مفѧѧاھیم التخطѧѧیط المدرسѧѧي الاسѧѧتراتیجي المتعلقѧѧة      

بѧѧѧѧصیاغة الرسѧѧѧѧالة والرؤیѧѧѧѧة والتحلیѧѧѧѧل البیئѧѧѧѧي الѧѧѧѧداخلي    

، مѧن  جیات الملائمѧة والخارجي للمدرسة وتحدید الاستراتی 

 :خلال
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 ورش العمل والندوات والمحاضرات  

           ارѧرح الأفكѧجلسات العصف الذھني من خلال ط

عѧن سѧѧبب وجѧѧود المدرسѧة ومѧѧا ینبغѧѧي أن یتѧѧوفر   

في صیاغة الرسالة من تمثل القیم وتقѧدیر عملیѧة          

الѧѧتعلم وإقامѧѧة العѧѧدل والمѧѧساواة والѧѧسعي للتمیѧѧز     

  والإبداع

 اذѧѧѧѧشمل نمѧѧѧѧة تѧѧѧѧشرات دوریѧѧѧѧع نѧѧѧѧة توزیѧѧѧѧج عربی

وأجنبیѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن الرسѧѧѧѧѧѧائل لمؤسѧѧѧѧѧسات تربویѧѧѧѧѧѧة    

ومجتمعیѧѧѧѧѧѧة وتحلیلھѧѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال اللقѧѧѧѧѧѧاءات   

  .والمناقشات

     صینѧѧادیمیین المتخصѧѧن الأكѧѧة مѧѧف مجموعѧѧتكلی

وبѧѧشكل دوري بإعѧѧداد تقѧѧاریر حѧѧول المѧѧستجدات  

على الѧساحتین العالمیѧة والإقلیمیѧة فѧي المجѧالات         

المختلفة وحول ما یخص المدرسة أو یطالھا مѧن    

ر مستقبلیة مباشرة أو غیѧر مباشѧرة مѧن جѧراء       آثا

  .تلك المستجدات

        إجراء استطلاع للرأي حول الدور الذي یقوم بھ

مدیر المدرسة في مواجھة المتغیرات والتحدیات   

في البیئة الخارجیة ومѧا یحتاجѧھ المعلمѧون ومѧاذا       

یتوقعѧѧѧون للوصѧѧѧول إلѧѧѧى اتفѧѧѧاق جمѧѧѧاعي لوضѧѧѧع  

 .رؤیة وتصور لمجابھة تلك التحدیات

        يѧاً فѧالاستفادة من تجارب المدارس الرائدة عالمی

مجѧѧال التخطѧѧیط الاسѧѧتراتیجي ، مѧѧع الأخѧѧذ بعѧѧین   

الاعتبѧѧѧار ظѧѧѧروف وواقѧѧѧع المجتمѧѧѧع المѧѧѧصرى ،  

ومراعѧѧاة تطبیѧѧق مѧѧا یناسѧѧب مѧѧن العѧѧادات والقѧѧیم    

 .وفلسفة المجتمع وثقافتھ

          لأداءѧستمر لѧیم المѧة والتقیѧإجراء عملیة المراجع

میم الانحرافѧات فѧي أداء   من قبѧل المѧسئولین لتѧص    

 .المدراء ، وتقدیم التغذیة الراجعة لھم باستمرار

    د دوراتѧѧѧѧیم بعقѧѧѧѧة والتعلѧѧѧѧوم وزارة التربیѧѧѧѧأن تق

تدریبیѧѧة بѧѧشكل دوري ومѧѧستمر تتعلѧѧق بѧѧالتخطیط 

الاستراتیجي، والتفكیر الاستراتیجي ، وذلك قبѧل     

 .وأثناء وبعد تعیین مدیري المدارس 

   ائلѧѧѧѧتخدام الوسѧѧѧѧى اسѧѧѧѧدریب علѧѧѧѧة تѧѧѧѧالتكنولوجی 

  .الحدیثة التي تزید من فعالیة العملیة الاداریة

 

ممارسѧѧة الإدارة ): "١٩٩٤(أبѧѧو نѧѧاعم، عبѧѧد الحمیѧѧد   .١

مجلѧѧѧة  ،"الاسѧѧѧتراتیجیة فѧѧѧي المنظمѧѧѧات المѧѧѧصریة   

 .٤٦، ع المحاسبة والإدارة والتأمین

قضایا معاصرة في الادارة ): ٢٠٠٦(بطاح، احمد  .٢

 .ق، عمان، دار الشروالتربویة

القیѧѧѧѧادة والحكمѧѧѧѧة فѧѧѧѧي  ): ٢٠١١(جویѧѧѧѧدة، عمیѧѧѧѧرة  .٣

 المغرب، ع مجلة عالم التربیة،   الأنظمة التربویة،   

٢٠. 

إدارة الجѧودة  "): ٢٠٠١(سلام، صلاح حѧسن علѧى     .٤

الѧѧشاملة كمѧѧدخل لتحѧѧسین مѧѧستوي جѧѧودة الخدمѧѧة       

، رسالة "التعلیمیة في الجامعان المصریة الحكومیة

جامعѧѧة عѧѧین دكتѧѧوراة غیѧѧر منѧѧشورة، كلیѧѧة التجѧѧارة،  

 .  شمس

 الأدارة ):٢٠٠٧(سلیطین، سومة علي  .٥

الاستراتیجیة وآثرھا لافي رفع آداء منظمات 

، رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة الاعمال

 .تشرین، سوریا

 دور الادارة ):٢٠١٩(فلاح ضویحي  السویري، .٦

الاستراتیجیة للموارد البشریة في تحقیق الرضا 

 الحكومیة في منطقة ةالوظیفي في المدارس الثانوی

الاحمدي التعلیمیة من وجھ نظر المعلمین في دولة 

 .٢، ج١، ع٢٧، مجلة العلوم التلابویة، مجالكویت

 الممارسات ):٢٠١٨(صلاح الدین، نسرین صالح  .٧

القیادیة الداعمة لتحقیق المیزة التنافسیة لمدارس 

، التعلیم الاساسي في محافظة مسقط بسلطنة عُمان

 .٣، ج٤٢لتربیة، جامعة عین شمس، عمجلة كلیة ا



   
   

 ١٨٤  

.… بعض معوقات ممارسة مديرى مدارس التعليم

 مѧѧѧѧѧستوى المھѧѧѧѧѧارات  ):٢٠٠٧(الغامѧѧѧѧѧدي، سѧѧѧѧѧعید   .٨

القیادیة المتوفرة وتطویرھا لدى مѧدیري المѧدارس      

الثانویѧѧة فѧѧي منطقѧѧة الباحѧѧѧة فѧѧي المملكѧѧة العربیѧѧѧة      

، رسѧѧѧالة ماجѧѧѧستیر غیѧѧѧر منѧѧѧشورة، كلیѧѧѧة   الѧѧѧسعودیة

     .التربیة، جامعة عدن، الیمن

الاحتیاجات ): ٢٠١٩(الغامدي، عبد الرحمن محمد  .٩

التدریبیة لمدیري المدارس الثانویة بمدینة جدة في 

، مجلة كلیة ضوء متطلبات الادارة الاستراتیجیة

، سبتمبر، ص ٩، ع٣٥التربیة، جامعة اسیوط، مج

 .٣٦١  ــــــ ٣٢٦: ص

الإدارة  ): ٢٠١٣( المعایطѧѧѧة، عبѧѧѧدالعزیز عطѧѧѧا االله  .١٠

 دار ،المدرسѧѧیة فѧѧي ضѧѧوء الفكѧѧر الإداري المعاصѧѧر  

 . الحامد، عمان

الإدارة ):   ١٩٩٩(المغربѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي، عبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد الفتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاح  .١١

الاسѧѧѧѧتراتیجیة لمواجѧѧѧѧھ تحѧѧѧѧدیات القѧѧѧѧرب الحѧѧѧѧادي    

 . القاھرة، مجموعة النیل العربیةوالعشرین، 

12. Brian, J. (2002) "Strategic 

Management For School 

Development: Leding Your School 

Management ", Journal of Education, 

Vol. 26, No 2, Sum  

13. Taylor, James S(2008): de Lourdes 

Machado, Maria; Peterson, Marvin: 

Leadership and Strategic Management: 

Keys To institutional Priorities and 

Planning, Journal of Education, V. 

43 No.3, Sep .. 

14. Wheelen & D.Hanger(2014) Strategic 

Management & Business Policy, 

Pearson Education Policy, INC., New 

Jerse 

 


