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 لتطویر اداره الاجتماعات بالمدرسة الثانویة العامة بجنوب سیناء في ضوء مدخل اداره یھدف البحث الحالي الى وضع تصور مقترح

 من ٨٠%  معلم ومعلمھ من اجمالي عدد معلمي المرحلة الثانویة بمحافظھ جنوب سیناء بنسبھ تصل الى ٢٢٧المعرفة وتكونت عینھ البحث من 

الوعي والالتزام، :  محاور وھم٤ عباره تم تصنیفھا الى ٤٥ استبانة تتكون من المجتمع الاصلي واستخدم البحث المنھج الوصفي واعتمد على

 :التخطیط والتنفیذ، نشر المعرفة وتعمیمھا، الاتصال ودعم نظم تكنولوجیا المعلومات وقد توصل البحث الى عده نتائج من اھمھا ما یلي

 ط اداء مدیرو المدارس عند اداره الاجتماعات المدرسیة اداء متوس- أ

  توجد سلبیات لدى بعض المدیرین منھا التمسك بالروتین الإداري والأنظمة واللوائح والاعتماد على الانطباع الشخصي-ب

 .من العینة حسب محور الوعي والالتزام تقع في المستوى المرتفع % ١١ -ج

 .من العینة حسب محور التخطیط والتنفیذ تقع في المستوى المتوسط% ٥٩ -د

احث بوضع توصیات مقترحة في ضوء النتائج السابقة من اھمھا ضرورة اجراء المزید من البحوث لتعظیم الاستفادة من وقد قام الب
 . الاجتماعات المدرسیة وكذلك تطویر طرق اختیار المدیرین لتطویر اداءھم فیما بعد 

 الكلمات المفتاحیة  ●

 اداره الاجتماعات المدرسیة ●

 .اداره المعرفة ●

Abstract 

The current research aims to develop a proposed vision for the development of meeting 
management in the General Secondary Schools in South Sinai concerning the concept of knowledge 
management entrance. The research sample consisted of 227 teachers from the total number of secondary 
school teachers in South Sinai Governorate at an average up to 80% of the original community. The 
research used the descriptive approach and relied on A questionnaire consisting of 45 phrases that were 
categorized into 4 axes, namely: awareness and commitment, planning and implementation, knowledge 
dissemination and spread, communication and support of information technology systems. The researches 
lead to several results, the most important of which are: 

A- School administrators' performance is average during school meeting  
B- There are some passive attitudes for some managers, including sticking to the administrative 

routine, regulations, and relying on personal impressions. 
C- 11% of the sample according to the awareness and commitment axis lies in the high level. 
D- 59% of the sample according to the axis of planning and implementation lies at the intermediate 

level. 
The researcher has put suggested recommendations  concerning of the previous results, the most 

important of which is the necessity of conducting more research to maximize the benefit from school 
meetings as well as developing methods for selecting managers to develop their performance later. 

Key words: School meetings' management , Knowledge management 



   
 

 ٤٠  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 
 

ثمة عوامل ومتطلبات رئیسة تساعد على نجاح 

العمل التربوي والإداري ، منھا نجاح إدارة الاجتماعات 

التي لا غنى عنھا في أي عمل إداري ، ومن ھنا تبرز 

أھمیة الاجتماعات كوسیلة فعالة ومھمة للمشاركة 

الجماعیة ، وتبادل وجھات النظر والإفادة من خبرات 

ما أنھا وسیلة مقبولة للتنسیق وتوصیل الآخرین ، ك

المعلومات بین الأفراد ، في ظل عصر باتت المعرفة فیھ 

أحد أھم المكونات الأساسیة التي یتضمنھا بشكل أساسي 

  أي نشاط أو عمل یقوم بھ الأفراد ، وعلى ذلك 

تمثل الاجتماعات أحد مكونات البنیة التحتیة لمجتمع 

  .المعرفة 

ة العامة لكثیر من الأفراد ومع ذلك فإن الفكر

الذین شاركوا في اجتماعات سیئة التنظیم وتفتقر إلى 

السیطرة والتوجیھ وحسن إدارة المعرفة ، ھي أن تلك 

الاجتماعات كانت مضیعة للوقت ، ومع أن عباراتھم 

  تشیر إلى جوانب الضعف في تلك الاجتماعات ، 

 إلا أن فكرتھم بالضرورة لا تعني عدم الحاجة إلى

  .انعقادھا

ھذا ویرى البعض أن عوامل كالدرجة العلمیة 

  تؤثر في نجاح إدارة - لمدیري المدارس-والسن 

ت وإدارة الوقت ، وإدارة مرافق قاعة االاجتماع

الاجتماعات ، وإدارة جدول أعمال الاجتماع ، وإدارة 

 ,Çaliskan  2018( .محاضر الاجتماع 

Abdulkadir; Özdemir, Ali( .   

 Dreas, Maryann یُعلي دریس وماریان بینما

من مشاركة الطلاب في الاجتماعات المدرسیة على تلك 

 أن الطلاب یتعلمون بشكل التي لا یشاركون فیھا ؛ بحجة

أفضل عندما یتم تمكینھم من خلال الأدوات التي تقیّم 

تعلمھم ومواقفھم تجاه التعلم؛ وتبنى الباحثان الاجتماعات 

ب كبدیل دائم لاجتماعات المعلمین التي یقودھا الطلا

وأولیاء الأمور، من خلال سرد تحول الاجتماعات في 

. مدرسة متوسطة خاصة باللغة الإنجلیزیة في باكستان

)Dreas-Shaikha, Maryann J. 2018(  

ووفقا لذلك فمن الضروري أن یشارك الطلاب 

والمعلمون المدراءَ في تفعیل الاجتماعات ؛ فقد فرضت 

ت المجتمعیة المتسارعة في مجتمع المعرفة التغیرا

ضغوطا عدیدة على التعلیم ، وبخاصة التعلیم الثانوي 

العام الذي یؤھل للتعلیم الجامعي ، لذا أصبحت الحاجة 

ملحة للبحث عن صیغ فاعلة لتطویر التعلیم الثانوي ؛ 

لیواكب العصر ومتغیراتھ ، فأصدرت وزارة التربیة 

 / ١٦بتاریخ ) ٩(ب الدوري رقم والتعلیم المصریة الكتا

 م بشأن دمج التكنولوجیا في العملیة التعلیمیة ٢٠١٨ / ٩

، وتفعیل دور بنك المعرفة المصري ، وتفعیل استخدام 

السبورات الذكیة بالمدارس ، والاطمئنان إلى تزوید 

المدارس الثانویة بالأجھزة السلكیة واللاسلكیة ، وصیانة 

  . ا بالبرامج الحدیثة أجھزة الكمبیوتر وتزویدھ

وھو ما یؤكد على ضرورة الاستفادة من ھذه 

التقنیات الحدیثة عند إدارة الاجتماعات وربطھا بمجال 

الاتصال ، وتحفیز ظھور المھارات والقدرات الابداعیة 

لدى المعلمین والمشاركین في صنع القرار وتبني سیاسة 

ة ، الباب المفتوح في الاتصالات الداخلیة والخارجی

وتفعیل الاتصال الإداري الإلكتروني والعمل على حل 

  . المعوقات التي تمنع فاعلیة الاجتماعات المدرسیة 

   ،٢٠١٤علي الشریف وعبد الرحمن المالكي ، (

٩٢٤(   

الاجتماعات المدرسیة ظاھرة مھمة ، وأسلوب ف

من أسالیب الدیموقراطیة التي تھدف إلى مناقشة الأمور 

عملیة التعلیمیة في المدرسة ؛ سعیا المتعلقة بسیر ال

 -المؤسسات الناجحة  ؛ لأن لتحقیق الأھداف المرسومة

 یجب - ومن أجل ضمان بقائھا واستمرارھا قویة مؤثرة 

ألا تقف عند حدّ الكفاءة بمعنى أن تقتنع بالقیام بأعمالھا 

بطریقة صحیحة ، أو تؤدي وظیفتھا الملقاة على عاتقھا 



 

 ٤١

  إيهاب إبراهيم الحو/د

لیھا أیضا مواكبة تغیرات العصر بأمانة وإخلاص، بل ع

  .وامتلاك المعرفة وتوظیفھا وإدارتھا 

وتأسیسا على ما سبق تتضح الحاجة إلى الوقوف 

على واقع الاجتماعات في المدرسة الثانویة العامة من 

وجھة نظر المعلمین بغیة تطویرھا وفق معاییر إدارة 

  .المعرفة 

 

 بالاجتماعѧѧѧات علѧѧى الѧѧѧرغم مѧѧѧن ضѧѧرورة العنایѧѧѧة  

المدرسیة في ظل مجتمع المعرفة والانفجار المعلوماتي ،    

إلا أننѧѧا كثیѧѧراً مѧѧا نلمѧѧس اتفاقѧѧاً فѧѧي شѧѧكاوى العѧѧاملین فѧѧي       

المѧѧѧѧѧدارس والمѧѧѧѧѧشرفین علیھѧѧѧѧѧا ، مѧѧѧѧѧن ضѧѧѧѧѧعف جѧѧѧѧѧدوى   

الاجتماعѧѧѧات المدرسѧѧѧیة ، ذلѧѧѧك الѧѧѧضعف الѧѧѧذي شѧѧѧاع فѧѧѧي  

فѧضلا عѧن شѧیوع ذلѧك     . مدارسѧنا وبخاصѧة الثانویѧة منھѧا     

لѧѧѧѧشائع الѧѧѧѧذي یقѧѧѧѧول بѧѧѧѧإن عقѧѧѧѧد الاجتماعѧѧѧѧات     التѧѧѧѧصور ا

والتخطѧѧѧیط لھѧѧѧا وتنظیمھѧѧѧا ھѧѧѧي أمѧѧѧور واضѧѧѧحة ولیѧѧѧست     

إشكالیة كبیرة ؛ وبالتالي ، فإن الاجتماعѧات فѧي كثیѧر مѧن          

 فѧѧي –الحѧѧالات ، لا تحقѧѧق أھѧѧدافھا ؛ لأن أسѧѧلوب إدارتھѧѧا  

 یѧѧتم بѧѧشكل عѧѧشوائي أو مرتجѧѧل مѧѧن قِبѧѧل المѧѧدیر   -الغالѧѧب 

  .فة بعیدا عن آلیات إدارة المعر

وھѧѧو الأمѧѧر الѧѧذي أظھѧѧر فجѧѧوة كبیѧѧرة بѧѧین تحقیѧѧق   

الھدف من الاجتماع ، ومواكبة تطورات مجتمѧع المعرفѧة     

، حیѧѧѧѧث أكѧѧѧѧدت بعѧѧѧѧض الدراسѧѧѧѧات أن ثمѧѧѧѧة مآخѧѧѧѧذ علѧѧѧѧى  

ضѧعف  : الاجتماعات المدرسیة فѧي عѧصر المعرفѧة منھѧا         

العائѧѧѧد مѧѧѧن ورائھѧѧѧا ، وكونھѧѧѧا مѧѧѧضیعة للوقѧѧѧت ومكѧѧѧررة    

 یكѧاد یكѧون ضѧئیلا ،    المѧضمون ، وإشѧراك المعلمѧین فیھѧا    

كما أن الجدید فیھا لا یتفق والوقѧت والجھѧد المѧستھلك فѧي        

-Dreas(دراسѧѧѧѧة : الاجتمѧѧѧѧاع ، ومѧѧѧѧن تلѧѧѧѧك الدراسѧѧѧѧات   

Shaikha, Maryann J. 2018(  ىѧѧت إلѧѧي دعѧѧوالت 

إعѧѧادة النظѧѧر فѧѧي الاجتماعѧѧات المدرسѧѧیة التѧѧي یقѧѧوم بھѧѧا       

وتبنѧѧت الدراسѧѧة الاجتماعѧѧات   المعلمѧѧون وأولیѧѧاء الأمѧѧور   

ي یقودھا الطلاب كبدیل دائم لاجتماعات أولیاء الأمور        الت

  .والمعلمین 

 ,Abu-Shreah(وكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذلك دراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   

Mohammad; Al-Sharif, Milad 2017  (  يѧوالت

 ممارسات إدارة الاجتماعات مѧن قِبѧل      أن: ذكرت نتائجھا   

مدیري المدارس الثانویة فѧي مدارسѧھم فѧي منطقѧة الرمثѧا             

ھا الحاجѧة الماسѧة إلѧى    وأبرزت توصѧیات . جاءت متوسطة   

اختیѧѧار مѧѧدیر المدرسѧѧة وفقѧѧًا للمنھجیѧѧة العلمیѧѧة الحدیثѧѧة ،      

بحیث تكون ظѧروف القیѧادة وخبرتھѧا متاحѧة للتѧأثیر علѧى              

الآخѧѧѧѧرین ، وأكѧѧѧѧدت علѧѧѧѧى ضѧѧѧѧرورة انѧѧѧѧضمام مѧѧѧѧدیري      

المѧѧدارس إلѧѧى الѧѧدورات التدریبیѧѧة أثنѧѧاء الخدمѧѧة لمعرفѧѧة       

یѧѧѧیم الطѧѧѧرق الحدیثѧѧѧة لكیفیѧѧѧة إدارة وتخطѧѧѧیط وتنظѧѧѧیم وتق    

  .الاجتماعات 

فقѧѧد أكѧѧدت أن    ) ٢٠٠٦أبѧѧو النѧѧصر  ( أمѧѧا دراسѧѧة  

الاجتماعѧѧات سѧѧلاح ذو حѧѧدین ؛ فѧѧیمكن أن تكѧѧون وسѧѧیلة      

بنѧѧاءة لزیѧѧادة الإنتاجیѧѧة ، وبنѧѧاء وتولیѧѧد مقترحѧѧات جیѧѧدة ،    

وتعزیѧѧѧز روح التعѧѧѧاون ، ویمكѧѧѧن أن تكѧѧѧون كѧѧѧذلك أكبѧѧѧر    

مѧѧضیعة للوقѧѧت ، وأكبѧѧر مѧѧدمر لѧѧروح التعѧѧاون بѧѧین أفѧѧراد  

   . المؤسسة

وتأسیسا على ما سبق تتضح الحاجѧة إلѧى الوقѧوف     

  علѧѧѧى واقѧѧѧع الاجتماعѧѧѧات فѧѧѧي المدرسѧѧѧة الثانویѧѧѧة العامѧѧѧة      

مѧѧѧن وجھѧѧѧة نظѧѧѧر المعلمѧѧѧین بغیѧѧѧة تطѧѧѧویر إعѧѧѧداد مѧѧѧدیري  

المدرسة الثانویة العامة بما یمكنھم من إدارة الاجتماعѧات       

وعلѧѧى ذلѧѧك تѧѧسعى الدراسѧѧة  . وفѧѧق معѧѧاییر إدارة المعرفѧѧة 

 ѧѧѧة للإجابѧѧѧالي   الراھنѧѧѧرئیس التѧѧѧساؤل الѧѧѧى التѧѧѧف : ة علѧѧѧكی  

یمكѧѧѧن تطѧѧѧویر إدارة الاجتماعѧѧѧات المدرسѧѧѧیة بالمدرسѧѧѧة   

  الثانویѧѧѧѧة العامѧѧѧѧة بجنѧѧѧѧوب سѧѧѧѧیناء وفѧѧѧѧق مѧѧѧѧدخل إدارة      

    المعرفة ؟

  :ویتفرع عنھ التساؤلات الفرعیة التالیة 

 مѧѧѧا مبѧѧѧررات تطѧѧѧویر الاجتماعѧѧѧات بالمدرسѧѧѧة     :١س

  الثانویة العامة في جنوب سیناء ؟

 مبѧѧѧررات تفعیѧѧѧل إدارة المعرفѧѧѧة بالمدرسѧѧѧة    مѧѧѧا :٢س

  الثانویة العامة ؟ وما خطوات تفعیلھا؟



   
 

 ٤٢  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 
 إدارة المعرفة التي یمكن في ضѧوئھا  معاییر  ما  :٣س

تطѧѧѧѧویر إدارة الاجتماعѧѧѧѧات بالمدرسѧѧѧѧة الثانویѧѧѧѧة 

مѧѧا واقѧѧع إدارة الاجتماعѧѧات فѧѧي     : ٤العامѧѧة؟ س

المѧѧدارس الثانویѧѧة العامѧѧة فѧѧي جنѧѧوب سѧѧیناء مѧѧن   

  معلمین؟وجھة نظر ال

 مѧѧѧѧѧѧѧا التوصѧѧѧѧѧѧѧیات المقترحѧѧѧѧѧѧѧة لتطѧѧѧѧѧѧѧویر إدارة   :٥س

الاجتماعات المدرسیة بالمدرسѧة الثانویѧة العامѧة       

  بجنوب سیناء وفق مدخل إدارة المعرفة ؟

 

  :یرمي البحث الراھن إلى الوقوف على 

مبѧѧѧررات تطѧѧѧویر الاجتماعѧѧѧات بالمدرسѧѧѧة الثانویѧѧѧة     .١

  .العامة في جنوب سیناء 

إدارة المعرفѧѧѧة بالمدرسѧѧѧة الثانویѧѧѧة  مبѧѧѧررات تفعیѧѧѧل  .٢

  .العامة ، وخطوات تفعیلھا

معاییر ادارة المعرفة التي یمكن في ضѧوئھا تطѧویر       .٣

  .إدارة الاجتماعات بالمدرسة الثانویة العامة 

واقѧѧع إدارة الاجتماعѧѧات بالمѧѧدارس الثانویѧѧة العامѧѧة     .٤

  .في جنوب سیناء من وجھة نظر المعلمین

ة الاجتماعѧѧѧات وضѧѧѧع تѧѧѧصور مقتѧѧѧرح لتطѧѧѧویر إدار  .٥

بالمدرسة الثانویة العامة بجنوب سѧیناء وفѧق مѧدخل           

  .إدارة المعرفة 

 

  :من المتوقع أن یسھم البحث الحالي بما یأتي 

 بنѧѧѧѧاء معѧѧѧѧѧاییر لإدارة المعرفѧѧѧѧѧة یمكѧѧѧѧѧن أن تѧѧѧѧѧستخدم  -

كمرجعیѧѧѧة یحѧѧѧتكم إلیھѧѧѧا مѧѧѧدیر المѧѧѧستقبل عنѧѧѧد عقѧѧѧد   

  .یة وإدارة وتنظیم وتقییم الاجتماعات المدرس

 إلقاء الضوء على المھارات والمعارف والممارسات   -

الأساسѧѧیة اللازمѧѧة لمѧѧدیر المدرسѧѧة والتѧѧي یجѧѧب أن   

یمارسѧѧѧھا لتمكنѧѧѧھ مѧѧѧن التعامѧѧѧل بطریقѧѧѧة سѧѧѧلیمة فѧѧѧي  

  .حیاتھ المھنیة والمجتمعیة

 تأكید توصیات المجالس القومیة المتخصصة، بغیѧة       - 

   .رفع مستوى كفاءة المدیر لتحقیق الجودة الإداریة

 مواكبة الخبرات العالمیة للѧدول المتقدمѧة فѧي مجѧال        - 

إدارة الاجتماعات وفقا لظروف وإمكانات المدرسѧة     

 .الثانویة في المجتمع المصري

 مساعدة مدیر المدرسѧة الثانویѧة العامѧة علѧى الѧتمكن             -

مѧѧن مھѧѧارات إدارة الاجتماعѧѧات فѧѧي ضѧѧوء معѧѧاییر    

  .إدارة المعرفة 

 

اسѧѧة المѧѧنھج الوصѧѧفي الѧѧذي یفیѧѧد فѧѧي   تѧѧستخدم الدر

رصѧѧد ظѧѧاھرة البحѧѧث ، وتحدیѧѧد الحقѧѧائق المتعلقѧѧة بѧѧالواقع   

الراھن ، ومن ثَم جمع البیانات والمعلومات التي لھا صلة  

بالدراسѧѧѧة الراھنѧѧѧة ، وتحلیѧѧѧل المѧѧѧادة التѧѧѧي تѧѧѧم تجمیعھѧѧѧا ،   

لاستخلاص الدلالات والنتائج التي توصلت إلیھا الدراسѧة       

  ).٢٣٥، ٢٠١٦عدس، وآخرون، (

 

  :یقتصر البحث على كل مما یأتي 

 

o  عѧѧѧѧѧѧѧویروضѧѧѧѧѧѧѧصور لتطѧѧѧѧѧѧѧات تѧѧѧѧѧѧѧإدارة الاجتماع 

بالمدرسѧѧѧة الثانویѧѧѧة العامѧѧѧة بجنѧѧѧوب سѧѧѧیناء وفѧѧѧق     

  .معاییر إدارة المعرفة 

o اییرѧѧѧن المعѧѧѧة مѧѧѧع مجموعѧѧѧة ، وضѧѧѧلإدارة المعرف 

والتѧѧѧي یمكѧѧѧن أن تѧѧѧسھم فѧѧѧي تطѧѧѧویر الاجتماعѧѧѧات   

 .ة المدرسی

 

تقتѧѧصر الدراسѧѧة علѧѧى عینѧѧة مѧѧن معلمѧѧي المرحلѧѧة    

  . الثانویة العامة بجنوب سیناء

 

تقتѧѧصر الدراسѧѧة علѧѧى المѧѧدارس الثانویѧѧة العامѧѧة      

  .م٢٠١٩ / ٢٠١٨بجنوب سیناء خلال العام الدراسي 



 

 ٤٣

  إيهاب إبراهيم الحو/د

 

    :الاجتماعات المدرسیة) ١(

 مѧصدر الفعѧل اجتمѧع ، وأصѧلھ       :لغѧة   : الاجتماع  

جمع یجمѧع ، والجماعѧة مѧن كѧل شѧيء یطلѧق علѧى القلیѧل            

  ) .١٠٨المصباح المنیر ، : الفیومي . (والكثیر 

: یقѧѧѧѧصد بالاجتماعѧѧѧѧات المدرسѧѧѧѧیة  : واصѧѧѧѧطلاحا 

لقѧѧاءات بѧѧین مجموعѧѧة مѧѧن الأفѧѧراد ، تھѧѧدف إلѧѧى مناقѧѧشة      

رحѧѧѧات حѧѧѧول  وعѧѧѧرض بعѧѧѧض الأفكѧѧѧار ، والآراء والمقت  

أبѧѧو . (موضѧوع محѧѧدد ، ودعѧم الفھѧѧم المتبѧѧادل فیمѧا بیѧѧنھم    

  ).    ٢٠١٠شعالة ، 

والمقصود بالاجتماعѧات المدرسѧیة التѧي یقѧوم بھѧا           

المدیر إجرائیا ھو تلك الاجتماعات الرسمیة التѧي تѧتم بѧین     

مدیر المدرسة وبعض أو كل العѧاملین بالمدرسѧة لمناقѧشة         

  وعرض معلومات ولوائح محددة 

 :إدارة المعرفة ) ٢(

 ة :  الإدارةѧѧة  :لغѧѧل ، وأدار الآلѧѧولى :  أدار العمѧѧت

: وأدار الѧѧѧرأي والأمѧѧѧر. تѧѧѧصریف الأمѧѧѧور فیھمѧѧѧا 

/ ١ ، ١٩٩١المعجѧѧѧѧѧم الوسѧѧѧѧѧیط ،  (أحѧѧѧѧѧاط بھمѧѧѧѧѧا  

٣١٢.( 

   ًطلاحاѧي:اصѧѧن   : ھѧѧات مѧائف أو العملیѧѧة الوظѧجمل

تخطѧیط، وتنظѧیم، ومتابعѧة وتوجیѧة، ورقابѧة التѧѧي      

تحقیѧѧق أھѧѧداف المنظمѧѧة یقѧѧوم بھѧѧا المѧѧدیر بغѧѧرض  

وأحمѧد الزكѧي   ، فѧاروق فلیѧة  (بأفضل نتیجة ممكنة   

  )٣٠،ـ٢٠٠٤

مѧѧѧѧن العѧѧѧѧُرف مѧѧѧѧضاد النكѧѧѧѧر،  :لغѧѧѧѧة : المعرفѧѧѧة   -

والعرفѧѧѧѧان مѧѧѧѧضادّ للجھѧѧѧѧل ، واسѧѧѧѧتخدمت كلمѧѧѧѧة   

المعرفة للدلالة على الشيء العالي والطیب، كѧأن     

یقال ھذا الإنسان غرُّ المعرفة أي تطیب معرفتھ،     

د العدم، ویكون العѧدم بѧسبب      والمعرفة تحصل بع  

 ، ١٩٨٧الزبیѧѧدي ،  . (الجھѧѧل بѧѧالأمر أو نѧѧسیانھ  

١٣٣( 

المѧѧѧѧزیج  : " وتعѧѧѧرف المعرفѧѧѧة اصѧѧѧѧطلاحا بأنھѧѧѧا   

الѧѧѧسائل مѧѧѧن الخبѧѧѧرة والقѧѧѧیم المعلومѧѧѧات الѧѧѧسابقة      

 والرؤى التي تقدم إطѧارا لتقیѧیم وتقریѧر الخبѧرات    

 ، ٢٠٠٨نجѧѧم عبѧѧود نجѧѧم،   (والمعلومѧѧات الجدیѧѧدة 

  ).٢٦ ، ٢٥ص ص 

 ھѧѧѧѧي المѧѧѧѧصطلح المعبѧѧѧѧر عѧѧѧѧن   :دارة المعرفѧѧѧѧةإ -

العملیات والأدوات والسلوكیات التي یѧشترك فѧي     

صѧѧѧѧیاغتھا وأدائھѧѧѧѧا المѧѧѧѧستفیدون مѧѧѧѧن المنظمѧѧѧѧة     

المعرفѧѧة وخزنھѧѧا وتوزیعھѧѧا وتطبیقھѧѧا  لاكتѧساب 

فѧѧѧѧي عملیѧѧѧѧات الأعمѧѧѧѧال للوصѧѧѧѧول إلѧѧѧѧى أفѧѧѧѧضل    

. التطبیقات بقصد المنافسة طویلة الأمد والتكیѧف   

ومѧنھم مѧن عرفھѧا    )  ٤ ، ٢٠١١زنیني فریѧدة ،     (

مجمѧѧѧѧوع عملیѧѧѧات تحѧѧѧѧسین نѧѧѧѧشاط  " علѧѧѧى أنھѧѧѧѧا  

ومھѧѧѧѧѧارة المؤسѧѧѧѧѧسة بالاعتمѧѧѧѧѧاد علѧѧѧѧѧى رسѧѧѧѧѧملة    

بواسѧѧѧѧѧطة تكنولوجیѧѧѧѧѧا   المعѧѧѧѧѧـارف المطبقѧѧѧѧѧـة 

 )Sebastien Hof, Le 2010(" . المعلومѧات 

ویتمیѧѧز ذلѧѧك التعریѧѧف أنѧѧھ یجعѧѧل إدارة المعرفѧѧة     

تعبѧѧѧر عѧѧѧن عملیѧѧѧѧات تنفѧѧѧذ بواسѧѧѧطة تكنولوجیѧѧѧѧـا     

لمھاراتھѧѧا  ة ؛ بغیѧѧة تحѧѧسین المؤسѧѧسالمعلومѧѧـات

 .نشاطتھاوأ

 قدرة : بأنھا ویمكن تعریف إدارة المعرفة إجرائیا

مѧѧѧѧدیر المدرسѧѧѧѧة الثانویѧѧѧѧة العامѧѧѧѧة علѧѧѧѧى الاسѧѧѧѧتفادة مѧѧѧѧن     

المعلومѧѧѧات التѧѧѧѧي یمكѧѧѧن إتاحتھѧѧѧѧا لѧѧѧھ ، وتوظیفھѧѧѧѧا بغیѧѧѧѧة    

الاسѧѧѧتفادة منھѧѧѧا بأقѧѧѧصى درجѧѧѧة عنѧѧѧد عقѧѧѧد الاجتماعѧѧѧات      

البѧѧѧشري مѧѧѧن المعلمѧѧѧین  المدرسѧѧѧیة ؛ فیحѧѧѧوّل رأس المѧѧѧال  

والإداریین إلѧى قѧوة إنتاجیѧة تѧسھم فѧي تنمیѧة الأداء ورفѧع            

  .المدرسة كفاءة

 

لقѧѧѧد حظیѧѧѧت إدارة المعرفѧѧѧة فѧѧѧي بدایѧѧѧة ظھورھѧѧѧا     

فѧي قطѧاع التعلѧیم ،     باھتمام خѧاص مѧن طѧرف المختѧصین    

وعلѧѧѧѧى الѧѧѧѧرغم مѧѧѧѧن صѧѧѧѧدور عѧѧѧѧدد كبیѧѧѧѧر مѧѧѧѧن الأبحѧѧѧѧاث   



   
 

 ٤٤  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

ة المعرفѧة ، إلا أن القلیѧل منھѧا      والدراسات التي تھتم بѧإدار    

ولعѧѧل مѧѧن ھѧѧذه الدراسѧѧات   ، یѧѧرتبط بѧѧالتعلیم الثѧѧانوي العѧѧام

  :  المتعلقة بالدراسة الراھنة 

 ;Abu-Shreah, Mohammad "دراسѧة  

Al-Sharif, Milad 2017  "  وانѧѧѧإدارة " بعن

الاجتماعѧات فѧѧي المѧѧدارس الثانویѧة فѧѧي منطقѧѧة الرمثѧѧا ،   

التعѧرف علѧى   د ھѧدفت إلѧى   وق " من وجھة نظر المعلمین 

واقع إدارة الاجتماعѧات فѧي المѧدارس الثانویѧة فѧي منطقѧة            

أن ممارسѧات إدارة  : الرمثا ، وكان مѧن بѧین أھѧم نتائجھѧا          

الاجتماعѧѧѧات مѧѧѧن قِبѧѧѧل مѧѧѧدیري المѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة ، فѧѧѧي    

مدارسѧѧھم فѧѧي منطقѧѧة الرمثѧѧا ، متوسѧѧطة ، كمѧѧا أظھѧѧرت       

 فѧي تقییمѧات   النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 

معلمѧѧѧي المѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة ، ووجѧѧѧود فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة    

إحصائیة فѧي تقѧدیرات معلمѧي المرحلѧة الثانویѧة لمھѧارات         

مدیري المدارس الثانویة الذین یمارسون إدارة اجتماعات     

ویعزى ذلك إلى متغیر الخبرة في المحѧور الأول والثالѧث          

) ٥(والرابѧѧع ، جѧѧاءت النتѧѧائج لѧѧصالح فئѧѧة خبѧѧرة تقѧѧل عѧѧن  

 سѧنوات إلѧى أقѧل    ٥سنوات مѧن فئѧة الخبѧرة التѧي تقѧل عѧن        

أبرزت مجموعة مѧن التوصѧیات الحاجѧة    .  سنوات ١٠من  

إلى اختیار مدیر المدرسѧة وفقѧًا للمنھجیѧة العلمیѧة ، بحیѧث        

تكѧѧѧѧون ظѧѧѧѧروف القیѧѧѧѧادة وخبرتھѧѧѧѧا متاحѧѧѧѧة للتѧѧѧѧأثیر علѧѧѧѧى   

الآخѧѧѧرین ، والانѧѧѧضمام إلѧѧѧى مѧѧѧدیري الѧѧѧدورات التدریبیѧѧѧة  

لمعرفة الطرق الجدیدة لكیفیة إدارة وتخطѧیط  أثناء الخدمة  

  .وتنظیم وتقییم الاجتماعات التي تجري في مدارسھم

 " ٢٠١٦عبѧѧدااالله التمѧѧام  " بینمѧѧا ھѧѧدفت دراسѧѧة   

درجة ممارسѧة القائѧد التربѧوى لعملیѧات إدارة        " بعنوان  

بالمѧѧدارس الثانویѧѧة بمحافظѧѧة ینبѧѧع وعلاقتѧѧة     المعرفѧѧة

ى معرفѧة درجѧة ممارسѧѧة   إلѧ "  الإداریѧة  باتخѧاذ القѧرارات  

القائد التربѧوي لعملیѧات إدارة المعرفѧة بالمѧدارس الثانویѧة           

بمحافظѧѧѧѧة ینبѧѧѧѧع وعلاقتѧѧѧѧھ باتخѧѧѧѧاذ القѧѧѧѧرارات الإداریѧѧѧѧة ،   

درجة ممارسѧة قѧادة   : وتوصلت الدراسة لنتائج من أھمھا      

المѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة بمحافظѧѧѧة ینبѧѧѧع كانѧѧѧت عالیѧѧѧة ، كمѧѧѧѧا       

قѧرارات الإداریѧة   حصلت فاعلیة قادة المدارس في اتخاذ ال  

  .على درجة عالیة 

علي الشریف و عبدالرحمن المالكي "أما دراسة 

فاعلیѧѧة الاجتماعѧѧات المدرسѧѧیة فѧѧي   " بعنѧѧوان ) ٢٠١٤(

تطѧѧویر مѧѧستوى الأداء بمѧѧدارس التعلѧѧیم العѧѧام بمحافظѧѧة   

فقѧѧد ھѧѧدفت إلѧѧى الوقѧѧوف علѧѧى درجѧѧة ممارسѧѧة    " الطѧѧائف

داء مѧѧن إدارة الاجتماعѧѧات المدرسѧѧیة لتطѧѧویر مѧѧستوى الأ  

وجھѧѧة نظѧѧر المѧѧدیرین والمعلمѧѧین ، وتوصѧѧلت لعѧѧدة نتѧѧائج  

وجѧѧود عѧѧدد مѧѧن المعوقѧѧات منھѧѧا ضѧѧعف تطبیѧѧѧق       : منھѧѧا  

القѧѧرارات الѧѧسابقة ، ضѧѧعف رغبѧѧة المعلمѧѧین فѧѧي حѧѧضور   

الاجتمѧѧاع ، عѧѧدم تѧѧوافر المعلومѧѧات قبѧѧل الاجتمѧѧاع ، كثѧѧرة  

  .الجدال والمعارضة أثناء الاجتماع 

ھیѧѧѧة روابحѧѧѧي ز" بینمѧѧѧا كѧѧѧان مѧѧѧن نتѧѧѧائج دراسѧѧѧة  

دور العمѧѧѧل التѧѧѧشاركي فѧѧѧي تطبیѧѧѧق  " بعنѧѧѧوان " م٢٠١٢

دراسѧة میدانیѧة   : إدارة المعرفة في المؤسسات الوثائقیة 

أن مѧѧن أھѧѧم المزایѧѧا   " بالمكتبѧѧة المركزیѧѧة لجامعѧѧة تبѧѧسة 

 التѧѧي تحققھѧѧا إدارة المعرفѧѧة ھѧѧي تقریѧѧب التواصѧѧل فѧѧي     

المعلومѧѧѧات ، وأن العمѧѧѧل التѧѧѧشاركي یѧѧѧسھل التفاعѧѧѧل بѧѧѧین  

د لتطبیѧѧѧق إدارة المعرفѧѧѧة بالمكتبѧѧѧة الجامعیѧѧѧة ، أن    الأفѧѧѧرا

التوجѧѧھ نحѧѧو العمѧѧل التѧѧشاركي أصѧѧبح أمѧѧرا ضѧѧروریا فѧѧي   

الوقت الراھن ، أن الاجتماعات الاستѧشاریة تعѧد مѧن أھѧم         

المظاھر التي تجسد صورة العمل الجماعي لتطبیѧق إدارة         

  .المعرفة 

 " ٢٠١٢عبѧد االله الѧسكران     " كما سѧعت دراسѧة      

وط المقترح توفرھا في المدرسة الثانویة الشر" بعنوان  

إلѧѧى الوقѧѧوف علѧѧى الѧѧشروط   " الفاعلѧѧة بمجتمѧѧع المعرفѧѧة 

الواجѧѧب توافرھѧѧا فѧѧي المدرسѧѧة الثانویѧѧة الفاعلѧѧة بمجتمѧѧع      

المعرفة ، من خلال التعرف علѧى المѧشكلات التѧي تعѧاني            

منھا المѧدارس الثانویѧة بالمملكѧة العربیѧة الѧسعودیة والتѧي            

 ѧѧة المدرسѧѧوق فاعلیѧѧلت  تعѧѧة ، وتوصѧѧع المعرفѧѧي مجتمѧѧة ف

الدراسة لنتائج من أھمھا ، عدم وجود رؤیة محددة للتعلیم 

الثѧѧانوي بالمملكѧѧѧة ، قѧѧصور التعلѧѧѧیم الثѧѧانوي عѧѧѧن تحقیѧѧѧق    



 

 ٤٥

  إيهاب إبراهيم الحو/د

أھدافھ ، یغلب على إدارة المدرسة الطابع البیروقراطѧي ،    

عدم وجود آلیة لقیاس نواتج الѧتعلم ، ودعѧت الدراسѧة إلѧى      

   ѧѧѧة الحدیثѧѧѧف التقنیѧѧѧع     توظیѧѧѧة مجتمѧѧѧیم ومواكبѧѧѧي التعلѧѧѧة ف

  .المعرفة 

 ;.Mualuko, Ndiku J" وكѧѧذلك دراسѧѧة  

Mukasa, Simiyu A.; Achoka, Judy S. K. 

تحѧѧѧسین عملیѧѧѧة صѧѧѧنع القѧѧѧرار فѧѧѧي     " بعنѧѧѧوان  " 2009

والتѧѧي ھѧѧدفت   " المѧѧدارس مѧѧن خѧѧلال مѧѧشاركة المعلمѧѧین  

لمعرفة مѧدى مѧشاركة المعلمѧین فѧي صѧنع القѧرار مقارنѧة             

أن : وتوصلت لعدة نتائج منھا .  المنشود بمدى مشاركتھم

. المعلمین یرغبون في زیѧادة المѧشاركة فѧي صѧنع القѧرار         

وأوصѧѧت الدراسѧѧة بѧѧأن یزیѧѧد مѧѧدیرو المѧѧدارس مѧѧن مѧѧدى     

إشѧѧراكھم للمدرسѧѧین فѧѧي اتخѧѧاذ القѧѧرارات لتحѧѧسین جѧѧودة      

  .القرارات وتعزیز معنویاتھم في أدائھم لواجبھم

 

لبحث في إطѧاره النظѧري ثلاثѧة محѧاور رئیѧسة       ویتناول ا 

  :ھي 

    ةѧѧѧة الثانویѧѧѧیة بالمدرسѧѧات المدرسѧѧѧویر الاجتماعѧѧتط

 .العامة 

      ةѧѧة العامѧѧة الثانویѧѧي المدرسѧѧة فѧѧل إدارة المعرفѧѧتفعی

  . ومتطلباتھ 

   ویر إدارةѧѧѧѧѧا بتطѧѧѧѧѧة وعلاقتھѧѧѧѧѧاییر إدارة المعرفѧѧѧѧѧمع

  .الاجتماعات بالمدرسة الثانویة العامة 

  :وذلك في ضوء الأتي 

 

 

 ربمѧѧا یѧѧصح القѧѧول إننѧѧا لا نتѧѧصور مدرسѧѧة فاعلѧѧة   

مѧѧؤثرة بѧѧلا اجتماعѧѧات فعالѧѧة ومѧѧؤثرة تتحقѧѧق مѧѧن خلالھѧѧا     

الأھѧѧداف التعلیمیѧѧة ، وعلѧѧى ذلѧѧك فللاجتماعѧѧات المدرسѧѧیة   

  أھمیѧѧѧѧة كبѧѧѧѧرى فѧѧѧѧي المدرسѧѧѧѧة الثانویѧѧѧѧة العامѧѧѧѧة تتѧѧѧѧضح       

  :  یلي فیما

 

تعѧѧѧد الاجتماعѧѧѧات المدرسѧѧѧیة مѧѧѧن أھѧѧѧم العناصѧѧѧر     

ة المعرفѧѧѧѧة داخѧѧѧѧل المدرسѧѧѧѧة   المѧѧѧѧساھمة فѧѧѧѧي تفعیѧѧѧѧل إدار  

 :الثانویة

 : وتأتي أھمیتھا من خلال تحقیقھا الأمور التالیة

         ىѧة علѧضة ومتأنیѧاملة ومستفیѧة شѧوف بدرجѧالوق

بالمدرسѧѧѧة  ت المتعلقѧѧѧة بѧѧѧالأمور الخاصѧѧة القѧѧرارا 

 .الثانویة العامة 

    ، ةѧѧѧѧاملین بالمدرسѧѧѧѧدیر والعѧѧѧѧین المѧѧѧѧة بѧѧѧѧشر الثقѧѧѧѧن

عبѧѧد االله (.والعمѧѧل علѧѧى حѧѧل المѧѧشكلات المدرسѧѧیة  

  ).٤٠٠ ، ٢٠١٦السدحان ، 

       ، ضجѧѧѧسم بالنѧѧة تتѧѧرارات جماعیѧѧى قѧѧل إلѧѧالتوص

  .والعمق ، والصدق ، والموضوعیة

   ات الѧѧشة حاجѧѧیة    مناقѧѧداف المدرسѧѧلاب ، والأھѧѧط

)Esquivel & Ryan, 2008( .  

    يѧѧѧѧام فѧѧѧѧي تقѧѧѧѧشطة التѧѧѧѧف الأنѧѧѧѧین مختلѧѧѧѧسیق بѧѧѧѧالتن

 .المدرسة وبین الإداراة التعلیمیة 

      رةѧدیثي الخبѧین حѧإتاحة الفرصة للمعلمین والإداری

  .للتواصل مع أصحاب الخبرة والمعرفة 

    راѧѧѧات والخبѧѧѧصال والمعلومѧѧѧادل الاتѧѧѧة لتبѧѧѧت دعام

 ) .٧، ٢٠١٤سالم نصر االله ، (وبحث المشكلات 

    ؤديѧѧѧѧاعي ، تѧѧѧѧر الجمѧѧѧѧائل التفكیѧѧѧѧن وسѧѧѧѧیلة مѧѧѧѧوس

للوصѧѧول إلѧѧى رأي جمѧѧاعي یتѧѧضمن آراء أعѧѧضاء   

 .الاجتماع

              نѧم مѧعارھم أنھѧراد وإشѧوسیلة مھمة لإرضاء الأف

  .صناع القرار وأن مشورتھم ذات أھمیة 

    ول المعلѧѧول بعقѧѧا یجѧѧرة عمѧѧدیر فكѧѧي للمѧѧین  تعطѧѧم

محمѧѧد العѧѧامري ، (والإداریѧѧین مѧѧن أفكѧѧار وأنѧѧشطة 

٥٠١ ، ٢٠١٣  .(  



   
 

 ٤٦  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

   اءاتѧѧѧѧѧب والكفѧѧѧѧѧشاف المواھѧѧѧѧѧة لاكتѧѧѧѧѧة مھمѧѧѧѧѧطریق

الإداریѧѧѧة ، كمѧѧѧا أنھѧѧѧا وسѧѧѧیلة فعالѧѧѧة لتبѧѧѧادل وتناقѧѧѧل  

  . الخبرات



: 

 ، تعتبѧѧѧر الاجتماعѧѧѧات المدرسѧѧѧیة ركیѧѧѧزة رئیѧѧѧسة    

ومطلبا ضروریا لتفعیل إدارة المعرفѧة بالمدرسѧة الثانویѧة         

ویمكѧѧѧن توضѧѧѧح مѧѧѧواطن تفعیѧѧѧل الاجتماعѧѧѧات       العامѧѧѧة

، ٢٠١٤منیر الحمزة ، زبان یمنیھ،    :  (المدرسیة فیما یلي  

  )١٤، ١٣ص ص

فریѧق العمѧل یمثѧل الدعامѧة       :العمѧل  تكѧوین فریѧق   -

 والاجتماعѧѧات تمѧѧنح  لإدارة المعرفѧѧة الأساسѧѧیة

 .ة ذھبیة لتشكیلھ الإدارة فرص

فھي عنصر أساسي یѧؤثر    : نشر الثقافة التنظیمیة   -

على قابلیة المدرسѧة للتغییѧر وقѧدرتھا علѧى مواكبѧة          

 ، ٢٠١٤نجѧѧوى جمѧѧال الѧѧدین   ( تطѧѧورات العѧѧصر  

والاجتماعات تعد الأرضیة الخصبة لنشر      ) . ٥١٠

ھѧѧѧذه الثقافѧѧѧة فھѧѧѧي مكѧѧѧان تجمѧѧѧع جمیѧѧѧع أو معظѧѧѧم      

 .العاملین في المدرسة

إیجѧѧاد بیئѧѧة تفاعلیѧѧة لتجمیѧѧع وتوثیѧѧق     : عمѧѧلبیئѧѧة ال -

ونقل الخبرات التراكمیة المكتسبة بین العاملین فѧي         

المدرسѧѧѧة  یعѧѧѧد مѧѧѧن أھѧѧѧم ركѧѧѧائز أدارة المعرفѧѧѧة ،    

والاجتماعѧѧات تعѧѧد أحѧѧسن بیئѧѧة مناسѧѧبة لѧѧذلك فھѧѧي     

تѧوفر جѧوا تعاونیѧا یتѧیح الفرصѧة للمѧوظفین حѧѧدیثي       

 . الخبرة للاستفادة ممن ھم أقدم منھم خبرة 

وھѧو جѧزء مѧن إدارة المعرفѧة      : التشارك بالمعرفة  -

أو عملیѧѧة فرعیѧѧة مѧѧن عملیاتھѧѧا ، وھѧѧو یحѧѧدث بѧѧین   

أفѧѧѧراد لھѧѧѧم ھѧѧѧدف مѧѧѧشترك وھѧѧѧو لا یقتѧѧѧصر علѧѧѧى    

المعرفѧѧѧة الѧѧѧصریحة وإنمѧѧѧا یمكѧѧѧن أن یكѧѧѧون عبѧѧѧر     

ثѧѧروت عبѧѧد  (المعرفѧѧة الѧѧضمنیة فѧѧي عقѧѧول البѧѧشر    

، )  ٤٨٥ ، ٢٠١٥الحѧѧѧѧѧѧѧѧافظ و یاسѧѧѧѧѧѧѧѧر المھѧѧѧѧѧѧѧѧدي 

ادل المعلومѧѧات سѧѧیة مكѧѧان لتبѧѧ  والاجتماعѧѧات المدر

 .والخبرات والمعارف

تقѧѧѧوم إدارة المعرفѧѧة علѧѧѧى تѧѧѧوفر   : أفѧѧراد المعرفѧѧѧة  -

رأس المѧѧѧال الفكѧѧѧري والاھتمѧѧѧام بѧѧѧھ والاجتماعѧѧѧات  

المدرسѧѧѧیة تعѧѧѧد الوسѧѧѧیلة الفعالѧѧѧة لاكتѧѧѧشاف ھѧѧѧؤلاء  

 .الأشخاص والتعرف على قدراتھم 

فالѧѧشخص المبѧѧدع لدیѧѧھ سѧѧمات     : تѧѧشجیع الابتكѧѧار  -

ت معینѧѧѧѧة تѧѧѧѧساعده علѧѧѧѧى انجѧѧѧѧاز  شخѧѧѧѧصیة وقѧѧѧѧدرا

محمѧѧود حѧѧسني  (الاعمѧѧال بطریقѧѧة حدیثѧѧة وممیѧѧزة   

وإدارة المعرفѧѧѧѧѧѧѧة تحفѧѧѧѧѧѧѧز علѧѧѧѧѧѧѧى   ) . ٩٩ ، ٢٠٠٤

الابتكѧѧѧѧѧار والمبѧѧѧѧѧادرات والاجتماعѧѧѧѧѧات المدرسѧѧѧѧѧیة 

طریقѧѧѧѧѧة ھامѧѧѧѧѧة لاكتѧѧѧѧѧشاف المواھѧѧѧѧѧب والقѧѧѧѧѧدرات   

 .والكفاءات المؤدیة للابتكار 

فѧѧѧالفرد یѧѧѧستخدم مѧѧѧا لدیѧѧѧھ مѧѧѧن     : حѧѧѧل المѧѧѧشكلات  -

سبة وخبرات سابقة ومھارات من أجل    معارف مكت 

نѧوال  ( الاستجابة لمتطلبات موقѧف لѧیس مألوفѧا لѧھ         

وإدارة المعرفѧة تѧسعى لحѧل     ) . ١٦ ،   ٢٠١٤بریك  

المشكلات التي تواجھ المدرسة الثانویة والتنبؤ بھѧا     

، وتعتبѧѧر الاجتماعѧѧات وسѧѧیلة لحѧѧل المѧѧشكلات مѧѧن  

خѧѧѧѧلال التوصѧѧѧѧل إلѧѧѧѧى دراسѧѧѧѧات كاملѧѧѧѧة وشѧѧѧѧاملة      

ѧѧѧѧѧضة حѧѧѧѧѧرارات ومستفیѧѧѧѧѧاذ القѧѧѧѧѧشكلة واتخѧѧѧѧѧول الم

الѧѧصائبة بѧѧشأنھا، وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال تنѧѧوع خبѧѧرات       

وتخصصات الأعѧضاء ، ونقاشѧاتھم البنѧاءة القائمѧة          

 .على المشورة وتبادل الرأي

  تھѧѧѧѧدف إدارة المعرفѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى  : نوعیѧѧѧѧة القѧѧѧѧرارات -

. تنمیѧѧة وتحѧѧسین نوعیѧѧة القѧѧرارات داخѧѧل المدرسѧѧة   

   ، والاجتماعѧѧѧѧѧѧѧات تعتبѧѧѧѧѧѧѧѧر الأداة المثلѧѧѧѧѧѧѧى لѧѧѧѧѧѧѧѧذلك  

فѧѧѧѧالقرارات المتخѧѧѧѧذة مѧѧѧѧن خلالھѧѧѧѧا ھѧѧѧѧي قѧѧѧѧرارات    

بالنѧѧѧѧѧѧضج والعمѧѧѧѧѧѧق والѧѧѧѧѧѧصدق    جماعیѧѧѧѧѧѧة تتѧѧѧѧѧѧسم   

  .والموضوعیة



 

 ٤٧

  إيهاب إبراهيم الحو/د



: 

یعتبر مدیر المدرسة ھو المسئول الأول عѧن ھѧذه        

الوسائل ، لأنھ ھو مѧن یѧدیر الاجتمѧاع ، وكلمѧا اھѧتم بھѧذه        

 اجتماعѧѧѧھ فعѧѧѧالا ، ومتوافقѧѧѧا منفѧѧѧذا لإدارة     الوسѧѧѧائل جѧѧѧاء 

 :المعرفة ، ومن ھذه الوسائل 

 التخطیط الجید والإعداد للاجتماع قبل بدئھ. 

      نѧѧصاح عѧѧتمالتھ للإفѧѧدث واسѧѧد للمتحѧѧاه الجیѧѧالانتب

 .معلوماتھ وخبراتھ

      زھمѧѧرارات وتحفیѧѧاذ القѧѧي اتخѧѧین فѧѧراك المعلمѧѧإش

 . )Chen, 2009( على التفاعل الإیجابي 

  دѧѧبط جѧھ ضѧѧام ، وتوزیعѧѧاع بإحكѧѧال الاجتمѧѧول أعم

 قبل بدئھ بمدة كافیة ، حتى یساھم المشاركون أكثر 

      ، اعѧد الاجتمѧبین لعقѧاختیار المكان والزمان المناس

 .مع توفیر التجھیزات اللازمة لذلك

           اشѧبط النقѧع ضѧوق ، مѧاءة وتفѧإدارة الاجتماع بكف

 بحیث یستفید الموظفون الجدد مѧن    .بالشكل الملائم 

كمѧѧا . ه الاجتماعѧѧات فѧѧي تطѧѧویر نمѧѧوھم المھنѧѧيھѧѧذ

یقѧدم المعلمѧѧون القѧѧدامى خبѧراتھم التѧѧي یوظѧѧف مѧѧن   

خلالھا المعلومات والتعلیمات الخاصة بالخدمة في   

-Mohammad Abu ( نجѧاح العملیѧة التعلیمیѧة    

Shreah Milad Al-Sharif, 2017 ,15. ( 

      ىѧѧل إلѧѧسؤال أو الفعѧѧرار الѧѧة ، وتكѧѧل بمرونѧѧالتعام

 .غ الھدف ، والحصول على المعارفغایة بلو

        يѧھ تلقѧن خلالѧسھل مѧاوني یѧتوفیر مناخ إیجابي تع

 .المعلومات والخبرات وإبدائھا

     ، اعѧѧѧو الاجتمѧѧѧى جѧѧѧرح علѧѧѧن المѧѧѧيء مѧѧѧال شѧѧѧإدخ

 .الأعضاء والمحافظة على جو الود والاحترام بین

   بطѧѧة ، وضѧѧاط المھمѧѧیص النقѧѧاع بتلخѧѧاء الاجتمѧѧإنھ

 .لتعلیماتالقرارات ، وتوزیع المھام وا

  المتابعة الجدیة لتنفیذ التعلیمات. 

 

 

لعѧل أول العملیѧات اللازمѧѧة لإدارة المعرفѧة ، ھѧѧي    

والѧصحیحة وتوثیقھѧا، ثѧم تبادلھѧا      إستیقاء المعلومة الدقیقѧة 

بیئѧة الأعمѧال ،   مѧن خѧلال وسѧائل التفاعѧل المختلفѧة داخѧل       

بما في ذلك الإنترنѧت أو أي شѧبكة معلومѧات داخلیѧة تتѧیح        

لكل عامل في المؤسسة أن یتبادل المعرفة مع زملائھ كل        

ومѧѧن الطبیعѧѧي أن تѧѧؤدي الاجتماعѧѧات    . حѧѧسب احتیاجاتѧѧھ 

 المدرسѧیة لمختلѧف المѧستویات بالمدرسѧة دورا مھمѧا فѧي      

 تبѧѧѧادل المعلومѧѧѧات والآراء وأن یѧѧѧسھم ذلѧѧѧك فѧѧѧي صѧѧѧناعة  

، وفѧي شѧكل    القرارات مѧن الأسѧفل إلѧى الأعلѧى وبѧالعكس     

أفقѧѧي، كѧѧذلك فѧѧإن التعلѧѧیم والتѧѧدریب المѧѧستمرین للمѧѧدراء       

مѧن أركѧان المعرفѧة ، وتنمیѧѧة     وغیѧرھم یعѧد ركنѧا أساسѧیا    

المѧѧѧوارد البѧѧѧشریة التѧѧѧي یجѧѧѧب أن تѧѧѧسیر فѧѧѧي خѧѧѧط مѧѧѧواز     

والاتѧѧصالات ، فѧѧѧإدارة   لامѧѧتلاك تكنولوجیѧѧا المعلومѧѧѧات  

رة معلومѧѧѧات فحѧѧѧسب ، بѧѧѧل ھѧѧѧي فѧѧѧي   المعرفѧѧѧة لیѧѧѧست إدا

. البѧѧشریة وتنمیتھѧѧا  جوھرھѧѧا تعتمѧѧد علѧѧى إدارة المѧѧوارد 

   )  ٩٢ ، ٢٠٠٩نعیم الظاھر ، (

 وعلѧѧѧѧى ذلѧѧѧѧك فقѧѧѧѧѧضیة الإعѧѧѧѧداد الإداري لمѧѧѧѧѧدیر    

المدرسѧѧة الثانویѧѧة العامѧѧة وفѧѧق معѧѧاییر إدارة المعرفѧѧة مѧѧن   

أھѧѧѧم القѧѧѧضایا فѧѧѧي الأنظمѧѧѧة التربویѧѧѧة ، وثمѧѧѧة مبѧѧѧررات        

  : الإعداد تتضح فیما یلي ومتطلبات ، لھذ

١- : 

ثمة مبررات لتفعیل إدارة المعرفة في المرحلѧة الثانویѧة        

 :العامة یمكن عرضھا فیما یلي 

    بحتѧѧѧѧѧد أصѧѧѧѧة ، فقѧѧѧѧѧستمرة للدیمقراطیѧѧѧѧدعوة المѧѧѧѧال 

الدیمقراطیة من وسائل انتشار وثورة التكنولوجیѧا ؛      

الدیمقراطیѧة تكѧرس للحریѧة التѧي ھѧي ضѧرورة       لأن 

ملحة للعقل البѧشري لیعمѧل ویبѧدع ، ولعѧل مѧن أھѧم              

مرتكزات الدیمقراطیة ھѧو ترجمتھѧا إلѧى ممارسѧات      



   
 

 ٤٨  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

فѧي الواقѧѧع المعѧѧاش مѧѧن خѧѧلال الإسѧѧقاطات المناسѧѧبة   

سѧѧلیم . (لكѧل بیئѧة وأولھѧѧا البیئѧة التربویѧѧة والتعلیمیѧة     

 )٦٥١ ، ٢٠١١الزبون 

  ة وѧѧاد المعرفѧѧو    إیجѧѧداولھا ھѧѧشافھا وتѧѧا واكتѧѧابتكارھ

لѧذا فإنѧھ مѧن     ھدف رئیس للمدرسة الثانویة العامѧة ، 

  .تبنیھا لإدارة المعرفة   المؤكد 

       سبѧѧѧن أنѧѧѧر مѧѧѧة تعتبѧѧѧة العامѧѧѧة الثانویѧѧѧة المدرسѧѧѧبیئ

  .البیئات لتفعیل إدارة المعرفة 

    ةѧѧدور دولѧѧد بمقѧѧم یعѧصادیة ، فلѧѧتلات الاقتѧѧورة التكѧث

مواردھا الذاتیة في المѧشاركة  منفردة أن تعتمد على  

الفاعلѧѧѧة فѧѧѧي ھѧѧѧذه الثѧѧѧورة ؛ حیѧѧѧث إن ذلѧѧѧك یتطلѧѧѧب    

اسѧѧѧتثمارات ھائلѧѧѧة فѧѧѧي البحѧѧѧث العلمѧѧѧي ، والتعلѧѧѧیم     

وأسѧواق ھائلѧة مѧستمرة ، وقطѧاع كبیѧر مѧن العلمѧѧاء       

  )١٤٤ ، ٢٠١٢عبد االله السكران . (والمبدعین 

   روریاѧѧرا ضѧѧد أمѧѧرین یعѧѧع الآخѧѧة مѧѧشاركة المعرفѧѧم

لعѧاملین بالمدرسѧة الثانویѧة العامѧة ،     جدا بین جمیѧع ا   

  .  وھذا من أھم أسس إدارة المعرفة

  ولѧѧة للتحѧѧة التعلیمیѧѧى الأنظمѧѧدة علѧѧضغوط المتزایѧѧال 

والتوفیѧѧѧق والتكیѧѧѧف مѧѧѧع طبیعѧѧѧة المجتمѧѧѧع الجدیѧѧѧد ؛  

عبѧѧد : (فظھѧѧرت تحѧѧولات جدیѧѧدة فѧѧي التعلѧѧیم منھѧѧا     

  )٤١ ، ٢٠٠٩العزیز الخلیفة 

 تعلم التقلѧѧة الѧѧن منھجیѧѧول مѧѧث التحѧѧى البحѧѧة إلѧѧیدی

 .عن المعرفة 

  اھتمام التعلیم بعالم الأعمال والمھن المستقبلیة. 

     ةѧѧا المطلوبѧѧر العلیѧѧارات التفكیѧѧى مھѧѧز علѧѧالتركی

 .في مجتمع المعرفة

  الاستفادة من التقنیة المعلوماتیة. 

     ةѧѧѧب بنیѧѧѧي الغالѧѧѧة فѧѧѧة العامѧѧѧة الثانویѧѧѧك المدرسѧѧتمتل

بعѧѧѧة تؤھѧѧѧل  تحتیѧѧѧة معلوماتیѧѧѧة حدیثѧѧѧة باعتبارھѧѧѧا تا   

علیھѧѧا تفعیѧѧل   للالتحѧѧاق بѧѧالتعلیم العѧѧالي ممѧѧا یѧѧسھل  

  .إدارة المعرفة 

   سةѧѧѧѧداد الرئیѧѧѧѧة الإعѧѧѧѧي مرحلѧѧѧѧة ھѧѧѧѧة الثانویѧѧѧѧالمرحل 

  . للمرحلة الجامعیة 

    اѧѧا تنظیمیѧѧب مناخѧѧي الغالѧѧة فѧѧة الثانویѧѧوفر المدرسѧѧت

یتѧѧѧѧسم بالثقѧѧѧѧة فѧѧѧѧي تبѧѧѧѧادل المعلومѧѧѧѧات والمعѧѧѧѧارف     

 یعѧѧد مѧѧن أسѧѧس  باعتبارھѧѧا بیئѧѧة علمیѧѧة ممیѧѧزة وھѧѧذا  

   .إدارة المعرفة

            ةѧات التعلیمیѧضج البیئѧن أنѧة مѧة الثانویѧبیئة المدرس

فѧѧي التعلѧѧیم قبѧѧل الجѧѧامعي وأكثرھѧѧا اسѧѧتعدادا لتلقѧѧي      

  .المعرفة

٢- : 

ثمة مجموعة من المتطلبات التي تسھم فѧي تفعیѧل        

عبѧد  (: لثانویѧة العامѧة تتمثѧل فѧي    إدارة المعرفѧة بالمدرسѧة ا  

  )١٤٦ ، ٢٠١٢االله السكران 

    ةѧاعتماد التعلم الذاتي كمنھج لجمیع العاملین بالمدرس

 . الثانویة العامة 

نشر الوعي بأھمیة المعرفة لدى مختلف المستویات   -

  .في المدرسة الثانویة العامة

        زةѧѧѧѧھ المیѧѧѧري لأنѧѧѧال الفكѧѧѧى رأس المѧѧѧاد علѧѧѧالاعتم

قیقیѧѧة لمنظمѧѧات المعرفѧѧة والѧѧذي یكمѧѧـن    التنافѧѧسیة الح

 والكفѧѧѧاءات التѧѧѧي تمتلكھѧѧѧـا  حزمѧѧѧة المھѧѧѧارات فѧѧѧـي

مـا یقدمـھ العـاملون مـن أفكѧـار  المؤسسة مـن خـلال   

حدیثѧѧѧة تѧѧѧضیف منѧѧѧافع غیѧѧѧر متوقعѧѧѧة     وابتكѧѧѧـارات

یاسѧین  . (للمنتجات والخدمات التي تقѧدمھا المؤسѧسة       

  )٤٧ ، ٢٠١٥العواد 

     ذѧاوني الѧلال     اعتماد التعلم التعѧن خѧتعلم مѧدِث الѧي یُح

 .تفاعل العاملین مع بعضھم البعض 

 تحدیѧѧѧѧد وتحلیѧѧѧѧل المعرفѧѧѧѧة المتѧѧѧѧوافرة بالمدرسѧѧѧѧة ،     -

  . وإعداد قائمة بالأصول المعرفیة



 

 ٤٩

  إيهاب إبراهيم الحو/د

     رادѧѧѧѧث لا انفѧѧѧشاركیة حیѧѧѧѧادة التѧѧѧى القیѧѧѧѧاد علѧѧѧالاعتم

الإدارة التشـاركیة ھـي  ؛ ف بالرأي بل تشارك وتكامل     

 علیھѧـا الفكѧـر الإداري    الفلسـفة الأساسـیة التـي یقѧـوم    

كѧѧѧل مؤسѧѧѧسة عѧѧѧن طریѧѧѧق   الحѧѧѧـدیث حیѧѧѧـث تحѧѧѧـدد

مѧѧشاركة العѧѧاملین فیھѧѧا أغراضѧѧھا وأھѧѧدافھا ثѧѧم تعѧѧد      

لبلѧѧوغ الأھѧѧداف مѧѧن  وتطѧور خطѧѧط العمѧѧل اللازمѧѧـة 

خѧѧلال معرفѧѧة واضѧѧحة بالطاقѧѧات والإمكانѧѧات التѧѧي       

تسھم في تنفیذ العمل خلال فترة زمنیة معینة ، ومѧن         

یھا المؤسѧسة ھѧـي زیѧـادة التѧـزام       أھم الفوائد التي تجن   

  . ومѧѧشاركتھم فیѧѧھ    المѧѧـوظفین فѧѧـي إنجѧѧـاز العمѧѧـل   

 )٦٢ ، ٢٠١٥یاسین العواد ( 

حة      الوѧة واضѧور الإداریѧضوح  بمعنى أن تكون الأم

تحدیѧѧد المعرفѧة اللازمѧѧة لѧѧلأداء  ، مѧѧع % ١٠٠بنѧسبة  

المرغѧѧوب  مѧѧن كѧѧل معلѧѧم أو إداري ، وتحدیѧѧد فجѧѧوة   

یاسѧѧѧѧѧر الѧѧѧѧѧصاوي  (.ھѧѧѧѧѧاالمعرفѧѧѧѧѧة المطلѧѧѧѧѧوب تجاوز

٨٥، ٢٠٠٧( 

اسѧѧѧѧتراتیجیة لإدارة المعرفѧѧѧѧة تتѧѧѧѧواءم مѧѧѧѧع   تطѧѧѧѧویر -

 .استراتیجیة المدرسة الثانویة العامة 

تطѧѧѧѧѧѧویر نظѧѧѧѧѧѧام إدارة المعرفѧѧѧѧѧѧة وآلیѧѧѧѧѧѧة اسѧѧѧѧѧѧتخدام    -

 .الموجودات المعرفیة المتوافرة بفاعلیة

  نѧѧѧѧشر وتعمѧѧѧѧیم المعرفѧѧѧѧة وتحدیѧѧѧѧد أنѧѧѧѧسب الوسѧѧѧѧائل  -

نویѧѧѧѧة العامѧѧѧѧة  لنقѧѧѧѧل المعرفѧѧѧѧة داخѧѧѧѧل المدرسѧѧѧѧة الثا  

 .وخارجھا

      اѧة وتطویرھѧمراجعة وتقییم استراتیجیة إدارة المعرف

 . المدرسة الثانویة العامة داخلباستمرار

 

 

تتعѧѧدد معѧѧاییر إدارة المعرفѧѧة وعناصѧѧرھا حѧѧسب     

 یعѧالج منѧѧھ الباحѧث قѧضیتھ ، وسѧوف تعتمѧѧد     المѧدخل الѧذي  

الدراسѧѧة الراھنѧѧة المعѧѧاییر الآتیѧѧة ، والتѧѧي بتوفرھѧѧا یѧѧتمكن  

مѧѧѧدیر المدرسѧѧѧة الثانویѧѧѧة العامѧѧѧة مѧѧѧن إدارة الاجتماعѧѧѧات    

المدرسѧیة بѧصورة فاعلѧѧة تعكѧس إدراكѧѧھ لطبیعѧة المجتمѧѧع     

ویمكѧѧѧن عرضѧѧѧھا فѧѧѧي ضѧѧѧوء  . الѧѧѧراھن مجتمѧѧѧع المعرفѧѧѧة 

  :الأتي

 

یعتبر ھذا المحور ھو القاعدة والأساس الذي یبنى 

علیѧѧھ العمѧѧل فѧѧي إدارة المعرفѧѧة داخѧѧل المدرسѧѧة الثانویѧѧة ،  

حیѧѧѧث لا سѧѧѧبیل إلѧѧѧى تبنѧѧѧي العمѧѧѧل بѧѧѧإدارة المعرفѧѧѧة داخѧѧѧل   

المدرسѧѧѧة دون تأسѧѧѧیس ثقافѧѧѧة عامѧѧѧة مѧѧѧن المѧѧѧشاركة فѧѧѧي     

المعرفѧѧѧة داخلھѧѧѧا حیѧѧѧث إن العمѧѧѧل بѧѧѧإدارة المعرفѧѧѧة عمѧѧѧل   

لزم الوعي والمعرفѧة أولا ثѧم القناعѧة    جماعي تشاركي یست 

الشخصیة والرغبѧة إلѧى أن یѧصبح ھѧذا ثقافѧة عامѧة سѧائدة            

  .داخل المدرسة 

 Pateerson,Gok and(وھѧѧѧѧو مѧѧѧѧا أكѧѧѧѧده 

Warren 2005 (   ةѧشاركة واللامركزیѧمن أن عملیة الم 

فѧѧي صѧѧناعة القѧѧرار تحتѧѧاج إلѧѧى رؤیѧѧة مѧѧشتركة والعمѧѧل        

  .ضمن فرق عمل فاعلة 

لمحѧѧور أیѧѧضا فѧѧي تحقیѧѧق الѧѧوعي كمѧѧا یظھѧѧر ھѧѧذا ا

بѧإدارة المعرفѧѧة وترسѧѧیخ ثقافѧة المѧѧشاركة بالمعرفѧѧة خѧѧلال   

وفѧѧѧي إشѧѧѧراك عѧѧѧدد كبیѧѧѧر مѧѧѧن    . الاجتماعѧѧѧات المدرسѧѧѧیة  

المѧѧѧѧوظفین بكافѧѧѧѧة المѧѧѧѧستویات الإداریѧѧѧѧة مѧѧѧѧن معلمѧѧѧѧین ،    

وفѧي  . وإداریین ، بدورات متخصѧصة فѧي إدارة المعرفѧة      

سѧѧѧѧѧѧعي المѧѧѧѧѧѧدیر إلѧѧѧѧѧѧى توعیѧѧѧѧѧѧة المعلمѧѧѧѧѧѧین والإداریѧѧѧѧѧѧین     

والإخѧѧѧѧصائیین ونقѧѧѧѧل المعرفѧѧѧѧة المكتѧѧѧѧسبة إلѧѧѧѧیھم خѧѧѧѧلال      

الاجتماعѧات ، وفѧي العمѧل علѧى تѧشكیل فریѧق متخѧصص         

بѧѧإدارة المعرفѧѧة فѧѧي كѧѧل مѧѧا یخѧѧص المدرسѧѧة ، مѧѧع تѧѧوفیر   

الإمكانات اللازمة لھ وتدریبھ ، بحیѧث یتѧولى ھѧذا الفریѧق      

مѧѧسئولیة وضѧѧع الأسѧѧس لتطبیѧѧق إدارة المعرفѧѧة وصѧѧیاغة   

بھѧѧѧѧѧا ومتابعتھѧѧѧѧѧا وتقییمھѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧي الإسѧѧѧѧѧتراتیجیة الخاصѧѧѧѧѧة 

وفي سعي المدیر إلى تنفیѧذ اسѧتبیان      . اجتماعات المدرسة   

مѧن حѧین لأخѧر ؛ لقیѧѧاس مѧدى فاعلیѧة العمѧѧل بمѧا جѧاء فѧѧي        

وكѧذلك  . الاجتماعات ومدى تحقیق الأھѧداف الموضѧوعة       

فѧѧѧي القیѧѧѧام بزیѧѧѧارات للمعلمѧѧѧین فѧѧѧي الفѧѧѧصول وحجѧѧѧرات     



   
 

 ٥٠  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

 الأوسѧѧاط النѧشاط والملاعѧب الریاضѧیة والمعامѧل وحجѧرة     

للوقوف على تنفیذ ما جاء في الاجتماعات المدرسیة على        

وفѧѧي إعѧѧداد وسѧѧائل تعلیمیѧѧة دعائیѧѧة تѧѧساند   . أرض الواقѧѧع 

وتѧѧروج لأھѧѧم مѧѧا جѧѧاء بالاجتماعѧѧات مѧѧن نقѧѧاط وقѧѧرارات     

وفѧѧي مراقبѧѧѧة تطبیѧѧѧق  . وتعلیقھѧѧا بكافѧѧѧة منѧѧاطق المدرسѧѧѧة   

الخطѧѧط والبѧѧرامج الموضѧѧوعة واسѧѧتقبال التغذیѧѧة الراجعѧѧة  

 في المكتبѧة  -وفي تأسیس ركن المعرفة   . رة إیجابیة   بصو

 یتضمن المادة المعرفیѧة التѧي جѧاءت فѧي         -المدرسیة مثلا   

الاجتماعات على مѧدار العѧام والأعѧوام الѧسابقة  ، ویمكѧن        

فھرستھا ومن ثم الإعلان عنھѧا والتѧشجیع علѧى الاسѧتفادة            

منھѧѧѧا ، ویعتبѧѧѧر ھѧѧѧذا الѧѧѧركن المعرفѧѧѧي بدایѧѧѧة الخطѧѧѧوات       

ة على أرض الواقع لتحقیѧق مفھѧوم إدارة المعرفѧة           الایجابی

مѧѧѧع وضѧѧѧع المѧѧѧادة المعرفیѧѧѧة للاجتماعѧѧѧات علѧѧѧى جھѧѧѧاز   . 

كمبیوتر متصل بشبكة الانترنت ؛ لإتاحة الفرصة للجمیع        

ویمكѧن كѧذلك أن   . للوصول إلى المعرفة داخلیѧا وخارجیѧا      

یقѧѧѧوم المѧѧѧدیر بالمѧѧѧشاركة بالمعرفѧѧѧة مѧѧѧن خѧѧѧلال عѧѧѧرض       

میع العاملین بالمدرسѧة وعѧدم      النشرات والقرارات على ج   

وفي سعي المدیر إلى نقل المعرفة ما بѧین  . إخفاء أیّا منھا    

المدرسѧѧة الثانویѧѧة العامѧѧة والمجتمѧѧع المحلѧѧي ؛ وذلѧѧك بغیѧѧة  

وفѧѧѧي . التحѧѧѧول بѧѧѧالمجتمع المحلѧѧѧي إلѧѧѧى مجتمѧѧѧع معرفѧѧѧي   

تشجیع المدیر أفراد المجتمع المحلѧي علѧى تبѧادل المعرفѧة          

 ѧѧلال المѧѧن خѧѧة ، مѧѧع المدرسѧѧیة مѧѧة والریاضѧѧسابقات الثقافی

والترفیھیѧة ، وفѧي سѧѧعي المѧدیر إلѧى تبنѧѧي الفكѧر المتمیѧѧزة      

خلال ھذه اللقاءات ، ورصد جѧوائز لأفѧضل فكѧرة ، مѧثلا        

فكѧѧرة تجمیѧѧل المدرسѧѧѧة ، أو المدینѧѧة ، أو الѧѧشوارع التѧѧѧي     

  .توصل للمدرسة 

 

ح ربمѧا یتوقѧف نجѧاح الاجتمѧѧاع أو فѧشلھ علѧى نجѧѧا     

التخطѧѧѧیط لѧѧѧھ والتنفیѧѧѧذ الѧѧѧذي یحقѧѧѧق أھدافѧѧѧھ ، وكلمѧѧѧا كѧѧѧان  

الاجتمѧѧѧاع كبیѧѧѧرا یحتѧѧѧوي موضѧѧѧوعات كثیѧѧѧرة اسѧѧѧتغرق       

التخطیط ثم التنفیذ وقتѧا أطѧول ، ویظھѧر ھѧذا المحѧور فѧي           

تحدید الھدف من الاجتماع ، تحدید الأمور التي سیناقѧشھا       

الاجتمѧѧاع ، تحدیѧѧد المѧѧستھدفین ، تحدیѧѧد مكѧѧان الاجتمѧѧاع      

إرسال جدول الأعمال للمشاركین فѧي الاجتمѧاع    وزمانھ ،   

، تجھیز الوثѧائق وتѧصویر النѧسخ علѧى قѧدر المѧشاركین ،        

تجھیѧѧز وسѧѧائل التكنولوجیѧѧا والتقنیѧѧة التѧѧي ستѧѧستخدم فѧѧي        

الاجتمѧѧاع ، تحدیѧѧد أنѧѧشطة كѧѧسر الجلیѧѧد ، إشѧѧاعة جѧѧو مѧѧن   

الدیمقراطیѧѧѧѧة ، إشѧѧѧѧعار المѧѧѧѧشاركین بمكѧѧѧѧانتھم فѧѧѧѧي نفѧѧѧѧس  

جتمѧѧѧاع ، المѧѧشاركة فѧѧي تقѧѧѧدیم   المدیروالمѧѧسئولین عѧѧن الا  

التخطѧѧیط ، المعلومѧѧات ، والتѧѧأثیر فѧѧي تفكیѧѧر المѧѧشاركین     

لإلْغѧѧاء الاجتمѧѧاع أو رَفْعѧѧھ إذا لѧѧم یكѧѧن ھنѧѧاك شѧѧيءٌ مھѧѧم        

 الحѧѧرص علѧѧى البنѧѧود ذات الѧѧصِّلة المباشѧѧرة      .لمناقѧѧشتھ

بأھѧѧѧѧѧѧداف الاجتمѧѧѧѧѧѧاع ، الحѧѧѧѧѧѧرص علѧѧѧѧѧѧى تقلیѧѧѧѧѧѧل عѧѧѧѧѧѧدد      

 الموضѧѧѧѧѧوعات المھمѧѧѧѧѧة ؛ حتѧѧѧѧѧى یمكѧѧѧѧѧنَ تناولھѧѧѧѧѧا بعمѧѧѧѧѧق 

الحѧѧرص علѧѧى جمѧѧع المعلومѧѧاتِ والوثѧѧائقَ ذات   .وشѧѧمولیَّة

العلاقة ببنود الاجتماع قبل الاجتماع ، السماح للمشاركین      

. بالإضافة إلى بنود الاجتماع  اذا اقتضت الضرورة ذلѧك    

تجھِیѧѧزْ مكѧѧانَ الاجتمѧѧاع ، بحیѧѧث یكѧѧون مریحѧѧًا خالیѧѧًا مѧѧن     

تجھیѧѧز محѧѧضر الاجتمѧѧاع ، وتوزیعѧѧھ  عوامѧل التѧѧشتیت ، 

لѧѧى الحاضѧѧرین ، بحیѧѧث یѧѧضم القѧѧرارات والإجѧѧراءات      ع

المتَّفѧѧѧق علیھѧѧѧا، والمھѧѧѧام التѧѧѧي یجѧѧѧب تنفیѧѧѧذُھا، ومواعیѧѧѧد      

إنجازھѧѧѧا، وأسѧѧѧماء الأفѧѧѧراد المكلَّفѧѧѧین بالتنفیѧѧѧذ، والإخبѧѧѧار    

متابِعѧة تطبیѧقَ القѧرارات،    . بموعد ومكان الاجتماع القادم  

  .وتنفیذ التكلیفات

 

بأھمیѧѧة الاجتمѧѧاع المدرسѧѧي والالتѧѧزام بعѧد الѧѧوعي  

بѧھ ، یحѧѧدث التخطѧѧیط لѧھ وتنفیѧѧذه ، ثѧѧم تѧأتي مرحلѧѧة  نѧѧشر     

المعرفة وتعمیمھا ، ویظھѧر ھѧذا المحѧور مѧن خѧلال دعѧم              

المعرفѧѧة داخѧѧل الاجتمѧѧѧاع بوسѧѧائل الاتѧѧصال وتكنولوجیѧѧѧا     

المراجعѧѧѧة والتحѧѧѧدیث المѧѧѧستمر للقѧѧѧرارات     . المعلومѧѧѧات  

متابعة سلوك الأفراد . سي المستمرة على مدار العام الدرا  

تقیѧیم أداء الأفѧراد   . وإلقاء الضوء على جوانب التمیز فیѧھ     

. في المدرسة وفق المشاركة في المعرفة والاستفادة منھا        

تقѧѧدیم المكافѧѧآت علѧѧى التѧѧشارك فѧѧي المعرفѧѧة عѧѧن طریѧѧق       



 

 ٥١

  إيهاب إبراهيم الحو/د

مراجعѧѧѧة نظѧѧѧام الحѧѧѧوافز والمكافѧѧѧآت المادیѧѧѧة والمعنویѧѧѧة      

قѧѧѧدرات الشخѧѧѧصیة الحѧѧѧرص علѧѧѧى تطѧѧѧویر ال . بالمدرسѧѧѧة 

للعѧѧѧاملین بالمدرسѧѧѧة فѧѧѧي الѧѧѧدورات المتخصѧѧѧصة وورش     

  .العمل المختلفة 

 

لعѧѧل أھѧѧم مѧѧا یمیѧѧز مھѧѧارات الاتѧѧصال والتواصѧѧل      

التربوي بین المدیر والمرءوسین ھو العلاقة الحѧسنة بینѧھ      

جتمѧع  وبینھم ، والتعاون المستمر بینھ وبѧین مؤسѧسات الم      

المحلي ، والتعبیر عѧن أفكѧار العѧاملین ومناقѧشتھا معھѧم ؛          

فھѧو عمѧل جمѧاعي ھѧادف     . بغیة تحقیق أھѧداف المؤسѧسة    

محمѧد رسѧمي ،   (بین الإدارة وبین العѧاملین فѧي المؤسѧسة     

١١٢، ١١١ ، ٢٠٠٤. (  

فالاجتماعات المدرسیة تُظھر الممارسات القیادیѧة      

 الفعѧѧѧال ، للمѧѧدیر مѧѧѧن خѧѧلال عملیѧѧѧة الاتѧѧصال والتواصѧѧѧل   

والتѧѧي تتѧѧضمن اصѧѧدار الأوامѧѧر والتوجیھѧѧات ، والѧѧسعى      

نحو تحقیق التعاون بین الأفراد داخѧل المدرسѧة ، وتوجیѧھ     

نشاطھم نحو إنجاز الأھداف المطلوبة ، وبذلك تُعد القیѧادة   

المدرسѧѧѧѧیة ھѧѧѧѧي مفتѧѧѧѧاح التطѧѧѧѧویر والتحѧѧѧѧسین المدرسѧѧѧѧي    

)Hess,F.M Kelly.a.p 2015.p245 . (  

ولوجیѧѧѧا المعلومѧѧѧات محѧѧѧورا    یعѧѧѧد دعѧѧѧم نظѧѧѧم تكن  

رئیѧѧѧسیا فѧѧѧي إدارة المعرفѧѧѧة ، ویظھѧѧѧر ھѧѧѧذا المحѧѧѧور فѧѧѧي     

حرص مدیر المدرسة على دعم واستخدام وتوظیѧف نظѧم      

تفعیѧل  . تكنولوجیا المعلومѧات فѧي الاجتماعѧات المدرسѧیة       

الموقع الالكتروني للمدرسѧة فѧي خدمѧة الاجتماعѧات أخѧذا             

الوثѧѧائق العمѧѧل علѧѧى إیجѧѧاد نظѧѧام حѧѧدیث لإدارة   . وعطѧѧاء 

وحفظھѧѧا فѧѧѧي أرشѧѧѧفة إلكترونیѧѧѧة مѧѧѧثلا ، یتѧѧѧضمن فھرسѧѧѧة   

العمѧѧѧل علѧѧѧى . الوثѧѧѧائق المتعلقѧѧѧة بالاجتماعѧѧѧات المدرسѧѧѧیة 

إیجاد قاعدة بیانات للخبرات والمعارف الѧضمنیة للعѧاملین     

داخѧѧل المدرسѧѧѧة ، والإعѧѧلان عنѧѧѧھ بوسѧѧائل مناسѧѧѧبة بغیѧѧѧة    

الاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن  خبѧѧѧرات المعلمѧѧѧین والإداریѧѧѧین وجوانѧѧѧب    

ربѧѧط جمیѧѧع العѧѧاملین بالمدرسѧѧة بجѧѧروب     .  لѧѧدیھم التمیѧѧز

إلكتروني یمكّن المѧدیر ، ویمكѧّنھم مѧن تبѧادل المعرفѧة فѧي        

أي وقѧѧت وفѧѧي أي مكѧѧان ، فیѧѧضمن وصѧѧول المعرفѧѧة فѧѧي    

الاسѧѧѧتفادة المѧѧѧستمرة مѧѧѧن التغذیѧѧѧة  . أسѧѧѧرع وقѧѧѧت للجمیѧѧѧع 

إیجاد بنیة تحتیة إلكترونیة لنقѧل ونѧشر المعرفѧة      . الراجعة  

الكفѧѧاءة الإلكترونیѧѧة للѧѧشبكات فѧѧي ظѧѧل  والعمѧѧل علѧѧى رفѧѧع 

  .النظام الإلكتروني الحدیث بالمدرسة الثانویة العامة 

كذلك تظھر في تفویض المدیر الѧسلطة عنѧد إدارة          

الاجتماعѧѧات ؛ لأن التفѧѧویض یѧѧُشعِر الأفѧѧراد فѧѧي المدرسѧѧة  

أنھѧѧم محѧѧل ثقѧѧة ، وأنھѧѧم قѧѧادرون علѧѧى تحمѧѧل المѧѧسئولیة ،   

      ѧѧودة علѧѧراء الجѧѧث خبѧѧد حѧѧذلك فقѧѧي   كѧѧѧاملین فѧѧنح العѧѧى م

المدرسѧѧѧѧة التفѧѧѧѧویض والمѧѧѧѧشاركة فѧѧѧѧي صѧѧѧѧنع القѧѧѧѧرارات    

 ، ٢٠١٢فتحѧي سѧرحان ،    (وبخاصة تلك التي تتعلѧق بھѧم        

٥٠.  (  

ھذا وعلى ضوء العѧرض الѧسابق یمكѧن القѧول إن            

مѧѧѧسألة تطѧѧѧویر إدارة الاجتماعѧѧѧات المدرسѧѧѧیة بالمدرسѧѧѧة     

الثانویѧѧة العامѧѧة فѧѧي ضѧѧوء مجتمѧѧع المعرفѧѧة تعѧѧد إشѧѧكالیة      

 في ظل التغیرات التѧي تفرضѧھا تطѧورات الحیѧاة ،            إداریة

ومواكبة القرن الحادي والعشرین من مھѧارات وتحѧولات       

إداریة ومھنیة من أجѧل الارتقѧاء بمھنѧة التعلѧیم ، حیѧث إن        

إعѧѧادة النظѧѧر فѧѧي الѧѧنظم التعلیمیѧѧة بѧѧشكل عѧѧام بمѧѧا یѧѧضمن     

استدامة في التنمیة والتطویر من قدرات ومھارات المدیر      

كانѧѧة الإداریѧѧة لѧѧھ ویمكنѧѧھ مѧѧن القیѧѧام برسѧѧالتھ     ، ودعѧѧم الم

الحقیقیة في المجتمع وفقا للمتغیѧرات الѧسریعة والمѧستمرة       

، حیѧѧѧث وجѧѧѧد الباحѧѧѧث مѧѧѧن خѧѧѧلال احتكاكѧѧѧھ بكثیѧѧѧر مѧѧѧن       

المعلمین والمدراء بجنوب سیناء أن معظم المدیرین غیѧر         

مھنیین بالدرجة الكافیة ، وقد یرجع ذلѧك لѧبعض القѧصور         

 والكفѧاءة الوظیفیѧة ، التѧي قѧد لا تѧرتبط        في مھاراتھم العلیا  

بالحاجѧѧѧات الاجتماعیѧѧѧة والاقتѧѧѧصادیة للمجتمѧѧѧع ، كمѧѧѧا قѧѧѧد   

یرجѧѧѧع إلѧѧѧى افتقѧѧѧارھم للخبѧѧѧرة والѧѧѧوعي الكѧѧѧافي اللازمѧѧѧان   

لمواكبة مѧستجدات العѧصر ، وربمѧا یرجѧع ذلѧك إلѧى عѧدم          

ارتبѧѧاط إعѧѧدادھم الإداري بركѧѧائز إدارة المعرفѧѧة والتنمیѧѧة   

      ѧث المھѧن حیѧا      المستدامة مѧي یحتاجونھѧیة التѧارات الأساس

  .في ھذا القرن والسلوكیات التي ینبغي علیھم ممارستھا 
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  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 
 وبعѧد العѧرض الѧسابق لمعѧاییر     - وفیما یلѧي     -ھذا  

إدارة المعرفѧѧة ، وللوقѧѧوف علѧѧى واقѧѧع إدارة الاجتماعѧѧات    

في المدارس الثانویة العامѧة فѧي جنѧوب سѧیناء مѧن وجھѧة            

  .راسة صوب المیدان نظر المعلمین ، فلابد أن تتجھ الد

 الاجتماعات في المدارس الثانویة العامة فѧي   واقع إدارة 

  جنوب سیناء من وجھة نظر المعلمین

وللوقوف على طبیعة ھذا الواقع تعرض الدراسѧة         

  . لإجراءات الدراسة المیدانیة - فیما یلي –

 

عѧѧѧة مѧѧѧن  لتطبیѧѧѧق الدراسѧѧѧة المیدانیѧѧѧة قѧѧѧام الباحѧѧѧث بمجمو   

  :الإجراءات ، وھى على النحو التالي 

    تبانةѧث الاسѧد البحѧاعتم 

كѧѧѧѧأداة للدراسѧѧѧѧة المیدانیѧѧѧѧة ، علѧѧѧѧى أن توجѧѧѧѧھ ھѧѧѧѧذه    

بجنѧѧوب الاسѧѧتبانة لمعلمѧѧي المرحلѧѧة الثانویѧѧة العامѧѧة  

سیناء ؛ بغیة الوقوف علѧى واقѧع إدارة الاجتماعѧات         

 العامѧة فѧي جنѧوب سѧیناء مѧѧن     فѧي المѧدارس الثانویѧة   

 الاسѧѧѧѧتبانة وجھѧѧѧѧة نظѧѧѧѧر المعلمѧѧѧѧین ، وتѧѧѧѧم تѧѧѧѧصمیم 

  :كالآتي

  

قѧѧѧام الباحѧѧѧث بإعѧѧѧداد الѧѧѧصورة الأولیѧѧѧة للاسѧѧѧتبانة     

وتحدید محاورھا وعبارات كل محѧور ، وقѧد اسѧتعان فѧي            

  :بناء وإعداد الاستبانة بالمصادر الآتیة 

  .لبحث الراھن  الإطار النظري ل-أ

  .  الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع البحث  -ب

وفى ضѧوء ذلѧك تѧم إعѧداد الاسѧتبانة فѧي صѧورتھا            

الأولیѧѧة ، لتѧѧستھدف معلمѧѧي المرحلѧѧة الثانویѧѧة العامѧѧة فѧѧي     

وقد اشتملت الاستبانة على أربعѧة  ، محافظة جنوب سیناء  

 – التخطѧѧیط والتنفیѧѧذ  –الѧѧوعي والالتѧѧزام  : ھѧѧي  : محѧѧاور

  الاتصال ودعѧم نظѧم تكنولوجیѧا    -المعرفة وتعمیمھا  نشر  

وقѧѧد تѧѧم اسѧѧتخدام مقیѧѧاس لیكѧѧرت ذو الѧѧثلاث   . المعلومѧѧات 

) ١(، لا ) ٢(، أحیانѧѧا ) ٣(درجѧات الѧذى یتكѧون مѧن نعѧم      

فѧѧي الإجابѧѧة علѧѧى أسѧѧئلة محѧѧاور الدراسѧѧة ، وتѧѧم عѧѧرض       

الصورة المبدئیة للاستبانة علѧى الѧسادة المحكمѧین ، حیѧث      

أمѧѧѧام أحѧѧѧد البѧѧѧدائل حѧѧѧسب  ) √(علامѧѧѧة یѧѧѧضع المحكمѧѧѧون 

مناسبة العبارة للغرض الذى وضعت من أجلھ ، مع تѧرك    

مساحة بعد كل معیار لإبداء الرأي بالتعѧدیل أو التغییѧر أو     

الحѧѧѧѧذف أو الإضѧѧѧѧافة لأى عبѧѧѧѧارة جدیѧѧѧѧدة لѧѧѧѧم تتѧѧѧѧضمنھا     

 ) ٤٥(وقد انتھѧى عѧدد عبѧارات الاسѧتبانة إلѧى       . الاستبانة  

 . عبارة 

 

    اعتمѧدت الدراسѧة الحالیѧѧة فѧي حѧѧساب صѧدق الاسѧѧتبانة     

  :على الطرق الآتیة 

حیѧث قѧام    : صѧدق المحكمѧین أو الѧصدق الظѧاھري     -أ

الباحѧѧث بعѧѧرض الاسѧѧتبانة فѧѧي صѧѧورتھا الأولیѧѧة       

مѧѧѧن الѧѧѧسادة الخبѧѧѧراء المحكمѧѧѧین مѧѧѧن   ) ١٠(علѧѧѧى 

أعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس بعѧѧدد مѧѧن كلیѧѧات التربیѧѧة      

نѧѧѧاة الѧѧѧسویس ، لإبѧѧѧداء الѧѧѧرأي بجامعѧѧѧات طنطѧѧѧا وق

حѧѧول مѧѧوافقتھم علѧѧى عبѧѧارات الاسѧѧتبانة ومعرفѧѧة    

آرائھѧѧѧم وملاحظѧѧѧاتھم حـــѧѧѧـول مناسѧѧѧبة العبѧѧѧارات   

لمحاور وموضوع الدراسة ، ومدى وضوح ودقة  

صѧѧѧѧیاغة العبѧѧѧѧارات وسѧѧѧѧلامتھا لغویѧѧѧѧا ، وحѧѧѧѧذف    

وتعدیل وإضافة العبارات المطلوبѧة ، وفѧى ضѧوء         

    ѧѧѧصمیم الاسѧѧѧѧیاغة تѧѧѧادة صѧѧѧѧم إعѧѧѧك تѧѧѧي ذلѧѧѧѧتبانة ف

صѧѧورتھا النھائیѧѧة ، وبلѧѧغ إجمѧѧالي النѧѧسبة المئویѧѧة    

بالموافقة على محاور وعبѧارات الاسѧتبانة مѧا بѧین         

  . %)١٠٠(و%) ٩٠(

وزیѧѧادةً فѧѧѧي التأكѧѧد مѧѧѧن صѧѧѧدق   : الѧѧصدق الѧѧѧذاتي   -ب

الاسѧѧتبانة ، تѧѧѧم حѧѧѧساب معامѧѧѧل ثبѧѧѧات الاسѧѧѧتبانة ،  

ومѧѧѧن ثѧѧѧَم حѧѧѧساب معامѧѧѧل الѧѧѧصدق الѧѧѧذاتي ، وھѧѧѧو  

معامل الثبѧات ، وذلѧك مѧن خѧلال         الجذر التربیعي ل  

معامل الثبات،  =  معامل الصدق   : المعادلة الآتیة   
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 ، ٠٫٩٠ = ٠،٨١=  فكѧѧان صѧѧدق الاسѧѧتبانة كلھѧѧا  

وعلѧѧѧى ذلѧѧѧك فѧѧѧإن  . وفѧѧѧق الثبѧѧѧات بإعѧѧѧادة التطبیѧѧѧق  

معامѧѧѧل الѧѧѧصدق الѧѧѧذاتي للاسѧѧѧتبانة قѧѧѧد بلѧѧѧغ درجѧѧѧة  

عالیة من الصدق ، وبذلك تكون الاستبانة صѧالحة    

  .راد العینةللتطبیق على أف

: 

إعѧادة  (     وللتأكد من ثبѧات الاسѧتبانة تѧم قیاسѧھا بطریقѧة         

، وذلѧѧѧك عѧѧѧن طریѧѧق تطبیѧѧѧق الأداة علѧѧѧى عینѧѧѧة  ) التطبیѧѧق 

من معلمѧي المرحلѧة الثانویѧة    ) ١٤(استطلاعیة تتكون من  

بالمحافظѧѧѧة محѧѧѧل الدراسѧѧѧة ، ثѧѧѧم تѧѧѧم إعѧѧѧادة التطبیѧѧѧق بعѧѧѧد   

نفس المجموعة ، دون علم مسبق ؛ بھѧدف   أسبوعین على   

التأكѧѧѧد مѧѧѧن ثبѧѧѧات الأداة ، ویقѧѧѧاس ھѧѧѧذا الثبѧѧѧات إحѧѧѧصائیًا     

بمعامѧѧل الارتبѧѧاط بѧѧین الѧѧدرجات الخѧѧام التѧѧي تѧѧم الحѧѧصول   

علیھѧѧا فѧѧي المѧѧرتین ، وعلѧѧى ضѧѧوء مѧѧا سѧѧبق تѧѧم حѧѧساب         

معامѧѧل الارتبѧѧاط بѧѧین تطبیѧѧق الاسѧѧتبانة وإعѧѧادة تطبیقھѧѧا ،    

مل ثبات ملائم یمكننѧا مѧن   ، وھو معا ) ٠،٨١( والذي بلغ   

  .الوثوق بالاستبانة عند التطبیق 

 

تѧم اختیѧار عینѧѧة الدراسѧة بالطریقѧѧة العѧشوائیة مѧѧن     

معلمѧѧي المرحلѧѧة الثانویѧѧة العامѧѧة بجنѧѧوب سѧѧیناء ؛ كعینѧѧة      

 ٢٠١٨/٢٠١٩ممثلة لمجتمع الدراسѧة فѧي العѧام الدراسѧي      

الأصѧѧلي بالمحافظѧѧة  ، وبلѧѧغ إجمѧѧالي عѧѧدد أفѧѧراد المجتمѧѧع   

مѧن جملѧة   معلما ومعلمة بالمرحلة الثانویѧة العامѧة    ) ٢٢٩(

معلمѧѧѧا ) ٢٣٧٦(المعلمѧѧین بالمحافظѧѧѧة والѧѧѧذي یѧѧصل إلѧѧѧى   

  :یوضح ذلك ) ١(والجدول  %) ٩،٧(، بنسبة ومعلمة 

  )١(جدول 

  یوضح المجتمع الأصلي

 ثانوي فني ثانوي عام إعدادي ابتدائي ریاض أطفال المرحلة

 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر النوع

 ٤٤ ٤٧ ١١٠ ١٧٣ ٣٠٧ ٣٦٤ ٧١٨ ٤٤٦ ١٦٧ -  العدد

 ٩١ ٢٨٣ ٦٧١ ١١٦٤ ١٦٧ المجموع

 ٢٣٧٦ المجموع الكلي

   قسم الإحصاء بمدیریة التربیة والتعلیم بجنوب سیناء:المصدر 

 إجمالي السابق نجد أن) ١(على ضوء الجدول 

معلما ) ٢٨٣( بجنوب سیناء بلغ معلمي المرحلة الثانویة

) ١٧٣(ومعلمة ، وبلغ عدد المعلمین الذكور 

بنسبة ) ١١٠(، بینما بلغ عدد المعلمات %) ٦١(بنسبة

)٣٩.(%  

استبانة على أفراد العینة ، ) ٢٥٠(وقد تم توزیع 

استبانة ، وكان الصالح منھا لأغراض ) ٢٣٩(عاد منھا 

لت العینة استبانة ، وبذلك وص) ٢٢٧(البحث العلمي 

 ، من المجتمع الأصلي% ٨٠معلما بنسبة ) ٢٢٧(

  :التالي یبین توزیع أفراد العینة ) ٢(والجدول 

  عینة البحثتوزیع أفراد ) ٢(جدول 

 %النسبة  التكرار النوع
 %٦٣ ١٤٣ ذكر

 %٣٧ ٨٤ أنثى
 %١٠٠ ٢٢٧ المجموع
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  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

السابق ، یتضح أن أفراد ) ٢(على ضوء الجدول 

ن الإناث أقل من الذكور، حیث بلغت عینة الدراسة م

من ) ١٤٣(فقط ، كما یتضح أن % ٣٧بنسبة ) ٨٤(

من إجمالي أفراد البحث  % ٦٣أفراد العینة یمثلون 

لكنھا لا تعبر عن  ذكور ، وھي نسبة قد تصل للضعف ،

النسبة الكلیة لعدد الإناث مقارنة بعدد الذكور بمجتمع 

تثناء مرحلة حیث سجلت نسبة الإناث باس. الدراسة 

من إجمالي عدد المعلمین في %) ٤٩،٦(ریاض الأطفال 

إذا  %) ٥٦،٦(المحافظة ، بل إن نسبة الإناث تصل إلى 

ھذا وقد بلغ  عدد . أضفنا عدد معلمات ریاض الأطفال 

معلمي التعلیم الثانوي العام على مستوى الجمھوریة ھذا 

وبذلك تكون نسبة . معلما ومعلمة ) ١٠٦٨٨٧(العام 

من جملة معلمي %) ٢،٢٢(معلمي جنوب سیناء 

 .الجمھوریة 

 

 أو SPSS      استخدمت الدراسة برنامج ال 

)Statistical package for social sciences " (

، وھو عبارة عن " الحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

 البیانات وتحلیلھا ، وقد حزم حاسوبیة متكاملة لإدخال

استخدم الباحث في تحلیل البیانات بعض الأسالیب 

  : الاحصائیة 

لإیجاد المتوسط فإننا نقسم  : المتوسط الحسابى -١

مجموع القیم على عددھا ، ویحسب الوسط 

الحسابي ریاضیا بجمع قیم عناصر المجموعة 

المراد إیجاد وسطھا ، ویقسم المجموع على عدد 

  .العناصر 

ویتم حساب الوزن النسبي  :  الوزن النسبي– ٢

للعبارة للتعرف على الأھمیة النسبیة لھا بالنسبة 

للمحور الخاص بھا وذلك لترتیب العبارات وفقا 

ویتم حساب الوزن النسبي . لأھمیتھا النسبیة 

  :للعبارة من المعادلة 

  

  

وقد تم استخدام ألفا كرونباخ لحساب : ألفا كرونباخ  -٣

    :التالي یُبین ذلك) ٣(والجدول ، مل ثبات الاختبارمعا

  ) ٣(جدول 

  قیم معامل ألفا كرونباخ

 عدد العبارات معامل ألفا كرونباخ  المحاور م
 ١١ ٠،٨٤ الوعي والالتزام ١
 ١١ ٠،٩٢ التخطیط والتنفیذ ٢
 ١١ ٠،٨١ نشر المعرفة وتعمیمھا ٣
 ١٣ ٠،٧٩ الاتصال ودعم نظم تكنولوجیا المعلومات ٤

 ٤٥  الاجمالي 
السابق أن قیم معامل ألفا ) ٣(یتضح من جدول 

لجمیع المحاور تُعبر عن ثباتھا ، حیث انخفض معامل 

ألفا بحذف المحور في معظم الاستبانة ، ولم یتغیر وظل 

ثابتاً في بعض المحاور ولم یتخط معامل ألفا للاستبانة 

بانة مھمة ككل ، وھذا یُشیر إلى أن جمیع محاور الاست

وحذفھا قد یؤثر سلباً علیھا ، كما یُشیر إلى أن محاور 

  .الاستبانة تتسم بثبات ملائم 

 

فیما یلى عرض لنتائج الدراسة المیدانیة ، یلیھا 

عرض لنتائج وتحلیل كل محور من محاور الاستبانة مع 
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تم تقدیر درجة إدارة وقد . ا تفسیر ھذه النتائج إحصائیً

مدیري المدارس الثانویة العامة للاجتماعات المدرسیة 

في ضوء إدارة المعرفة بالاستناد إلى قیمة المتوسط 

الحسابي الموزون للمحور والدرجة الكلیة ، وذلك من 

من ) ( مرتفعة٣ إلى ٢،٣٤من  (:خلال الفئات التالیة 

 إلى  أقل ١ن م) ( متوسطة٢،٣٤  إلى  أقل من ١،٦٧

  ) منخفضة ١،٦٧من 

  :وفیما یلي نعرض نتائج الدراسة المیدانیة 

  )٤(جدول 

   استجابات أفراد العینة وفقالمتوسط الحسابي ورتب محاور إدارة الاجتماعات المدرسیة

 الترتیب التقدیر المتوسط الحسابي عدد العبارات المحاور م
 ٢ متوسط ٢،٢٧ ١٠  الوعي والالتزام ١
 ١ متوسط ٢،٢٨ ١١ التخطیط والتنفیذ ٢
 ٣ متوسط ٢،٢٦ ١١ نشر المعرفة وتعمیمھا ٣
 ٤ متوسط ٢،٠٣ ١٣ الاتصال ودعم نظم تكنولوجیا المعلومات ٤

  متوسط ٢،٢١ ٤٥ الاستبانة ككل 

 أن درجѧѧѧѧѧة  الѧѧѧѧѧسابق) ٤(یتѧѧѧѧѧضح مѧѧѧѧѧن الجѧѧѧѧѧدول   

ممارسѧѧѧات مѧѧѧدیریي المѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة العامѧѧѧة بمجتمѧѧѧع     

 الاجتماعѧѧѧات المدرسѧѧѧیة كانѧѧѧت بمجملھѧѧѧا   الدراسѧѧѧة لإدارة

وقѧد جѧاء    . )٢،٢١(متوسطة ، حیѧث بلѧغ المتوسѧط العѧام     

بالمرتبѧѧة الأولѧѧى حیѧѧث بلѧѧغ   " التخطѧѧیط والتنفیѧѧذ  " محѧѧور 

وھѧѧѧذا یُعѧѧѧزى إلѧѧѧى حѧѧѧرص مѧѧѧدیري     )  ٢،٢٨(متوسѧѧѧطة 

المѧѧدارس علѧѧى تخطѧѧیط  سѧѧیر الاجتماعѧѧات وتنفیѧѧذھا فѧѧي     

ھ التخطѧیط لمѧا   مواعیدھا المحددة ، فأي تجمѧع إن لѧم یѧسبق    

سѧѧیدور فیѧѧھ فѧѧسوف تكѧѧون نتائجѧѧھ سѧѧلبیھ ومѧѧضیعھ للجھѧѧد   

بالمرتبѧѧة " الѧѧوعي والالتѧѧزام " والوقѧѧت ، ثѧѧم تبعѧѧھ محѧѧور 

بدرجة متوسطة ، ثѧم  ) ٢،٢٧(الثانیة بمتوسط حسابي بلغ    

بالمرتبѧѧة الثالثѧѧة " نѧѧشر المعرفѧѧة وتعمیمھѧѧا " تبعѧѧھ محѧѧور 

بعѧھ  بدرجѧة متوسѧطة ، ثѧم ت   ) ٢،٢٦(بمتوسط حسابي بلѧغ    

" الاتѧѧѧصال ودعѧѧم نظѧѧѧم تكنولوجیѧѧا المعلومѧѧѧات   " محѧѧور  

بدرجѧѧة  ) ٢،٠٣(بالمرتبѧѧة الرابعѧѧة بمتوسѧѧط حѧѧسابي بلѧѧغ     

وھѧѧذه النتیجѧѧة الكلیѧѧة التѧѧي أظھرتھѧѧا الدراسѧѧة      . متوسѧѧطة 

تѧѧشیر إلѧѧى أداء متوسѧѧط لѧѧدى مѧѧدیري المѧѧدارس الثانویѧѧة        

العامة عند إدارة الاجتماعѧات المدرسѧیة بمجتمѧع الدراسѧة      

رة المعرفѧѧة ؛ وھѧѧذا قѧѧد یعѧѧزى إلѧѧى غیѧѧاب       فѧѧي ضѧѧوء إدا  

 اقتѧѧراح أفكѧѧار عملیѧѧة علمیѧѧة إجرائیѧѧة جدیѧѧدة ومفیѧѧدة فѧѧي  

مجѧѧال الاجتماعѧѧات المدرسѧѧیة والعمѧѧل الإداري ، وحѧѧصر  

أدوار المدیرین فѧي الاسѧتجابة لمѧا یحѧدث مѧن مѧشكلات ،           

والاعتماد عند تحسین أسالیب العمل على الطرق التقلیدیة     

لمدیریѧѧة التعلیمیѧѧة ، والخѧѧوف أو  والتѧѧي تقررھѧѧا الإدارة وا

ضعف القدرة على الدخول إلى عالم المعرفة التكنولوجیѧة         

" خѧѧشیة أن تظھѧѧر نقѧѧاط وملامѧѧѧح الѧѧضعف لѧѧدى المѧѧѧدیر      

، مѧѧѧع جمѧѧѧود الأنظمѧѧѧة واللѧѧѧوائح ،  " الأمیѧѧѧة التكنولوجیѧѧѧة 

تطبیقھѧѧا ، وتمѧѧسك معظѧѧم مѧѧدیري     والتѧѧشدد أحیانѧѧا عنѧѧد  

اسѧѧѧѧة بالأفكѧѧѧѧار  المѧѧѧѧدارس الثانویѧѧѧѧة العامѧѧѧѧة بمجتمѧѧѧѧع الدر  

التقلیدیة والمألوفة ، وعدم الرغبѧة فѧي البحѧث عѧن الجدیѧد             

الفѧشل أو المѧساءلة أو الѧضعف التقنѧي ، كمѧا قѧد       من  خوفاً

تعود تلك النتائج أیѧضا إلѧى ضѧعف تمتѧع معظѧم المѧدیرین              

بشخѧѧصیة لѧѧدیھا القѧѧدرة علѧѧى الإبѧѧداع والمبѧѧادرة ومواكبѧѧة    

عѧن الخѧوف   مجتمع المعرفة مجتمѧع التكنولوجیѧا ، فѧضلا         

المسئولیة عند اتخاذ قѧرارات جدیѧة أو لا تѧنص     من تحمل

علیھا اللوائح والقوانین بصورة مباشرة ، وغیاب الانفتاح        

علѧѧѧى الأفكѧѧѧѧار والاتجاھѧѧѧѧات الجدیѧѧѧѧدة فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧال الإدارة  

 حѧضور مѧدیري    مع قلة  عموما والاجتماعات خصوصا ،   

المѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة العامѧѧѧة للѧѧѧدورات فѧѧѧي مجѧѧѧال العمѧѧѧل       

بالإضافة إلى ضѧعف البنѧى   . ي وإدارة الاجتماعات  الإدار



   
 

 ٥٦  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

وكѧذلك التكلفѧة الكبیѧرة    . التحتیة لأنظمѧة تقنیѧة المعلومѧات     

أسѧعار أجھѧѧزة   لتطبیقѧات تقنیѧة المعلومѧات نظѧراً لارتفѧاع     

الحاسب الآلي وضرورة تحدیثھا بشكل متلاحѧق ومѧستمر    

وعѧѧدم تѧѧوافر  مѧѧع التقѧѧدم المتѧѧسارع لتقنیѧѧة الحاسѧѧب الآلѧѧي 

مخصѧѧѧصة لѧѧѧشراء وصѧѧѧیانة أجھѧѧѧزة الحاسѧѧѧب ،    میزانیѧѧѧة 

وحرص المدارس على تѧوفیر الѧضروري منھѧا وإعطائѧھ            

 وضѧѧѧعف المھѧѧѧارات الحاسѧѧѧوبیة ، والبѧѧѧرامج   .الأولویѧѧѧات

.  العامѧة لدى مدیري المدارس الثانویة  التطبیقیة الحاسوبیة 

 " Ong & Lai,2007 "وھذا یتفق ودراسѧة أونѧج ولیѧھ    

مل التي تѧؤثر علѧى نجѧاح    العواأن من  : والتي من نتائجھا    

تطبیѧѧق إدارة المعرفѧѧة إعѧѧادة ھیكلیѧѧة المؤسѧѧسات لتحѧѧسین    

وتكѧوین شѧبكات بحѧث مѧستمرة      ، تبادل المعرفѧة ونѧشرھا  

ومѧѧѧؤتمرات، وإیجѧѧѧاد نظѧѧѧم جدیѧѧѧدة مѧѧѧن الحѧѧѧوافز، والبنѧѧѧى   

المعلومѧѧѧات ، وتѧѧѧشجیع حریѧѧѧة    التحتیѧѧѧة لأنظمѧѧѧة تقنیѧѧѧة  

ة داعمة المعلوماتیة وحركتھا وتولید المعرفة ، وقیادة قوی     

المعرفѧѧة ؛ لأنѧѧھ یѧѧسھم فѧѧي عѧѧلاج   تمتلѧѧك رؤیѧѧة عѧѧن إدارة

العمѧل الإداري ، والتѧي منھѧا     المѧشاكل المعقѧدة فѧي مواقѧع    

مѧѧشكلات إدارة الاجتماعѧѧات المدرسѧѧیة لتحقیѧѧق الأھѧѧداف    

  . المرجوة منھا 

كمѧѧѧا تѧѧѧشیر نتѧѧѧائج الدراسѧѧѧة الراھنѧѧѧة إلѧѧѧى بعѧѧѧض      

تمѧسك  كالالسلبیات الإداریة التي یقوم بھا بعض المѧدیرین       

بѧѧالروتین الإداري والأنظمѧѧة واللѧѧوائح فѧѧي تأدیѧѧة العمѧѧل ،    

والخبѧѧرة الشخѧѧصیة  الشخѧѧصي والاعتمѧѧاد علѧѧي الانطبѧѧاع   

، والتعѧѧود علѧѧي التفكیѧѧر One Wayفѧي اتخѧѧاذ القѧѧرارات  

في أطر ثابتة تقوم علѧي المѧألوف وتبتعѧد عѧن التكنولوجیѧا       

   ѧѧѧعف تحفیѧѧѧع ضѧѧѧة ، مѧѧѧدیري   زالحدیثѧѧѧا لمѧѧѧادات العلیѧѧѧالقی 

 . رس علѧѧي ابتكѧѧار ونѧѧشر المعرفѧѧة الإداریѧѧة الجدیѧѧدة  المѧѧدا

وقلѧѧѧة عقѧѧѧد دورات تدریبیѧѧѧة مѧѧѧستقلة حѧѧѧول إدارة المعرفѧѧѧة  

مѧѧѧدیري المѧѧѧدارس  الإداریѧѧѧة تعمѧѧѧل علѧѧѧي تنمیѧѧѧة قѧѧѧدرات

 . الثانویة العامة علѧي إنتѧاج المعرفѧة ، ونѧشرھا وتطبیقھѧا            

-Abu "دراسѧѧѧة وھѧѧѧو مѧѧѧا یتفѧѧѧق ونتѧѧѧائج وتوصѧѧѧیات     

Shreah, Mohammad; Al-Sharif, Milad 

أن ممارسѧѧات إدارة : والتѧѧي مѧѧن أھѧѧم نتائجھѧѧا    "  2017

الاجتماعѧѧѧات مѧѧѧن قِبѧѧѧل مѧѧѧدیري المѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة ، فѧѧѧي    

مدارسѧѧѧھم فѧѧѧي منطقѧѧѧة الرمثѧѧѧا ، متوسѧѧѧطة ، كمѧѧѧا أبѧѧѧرزت  

توصѧѧѧѧیاتھا الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى اختیѧѧѧѧار مѧѧѧѧدیر المدرسѧѧѧѧة وفقѧѧѧѧًا    

للمنھجیة العلمیѧة ، بحیѧث تكѧون ظѧروف القیѧادة وخبرتھѧا           

یر علѧѧى الآخѧѧرین ، والانѧѧضمام إلѧѧى الѧѧدورات  متاحѧѧة للتѧѧأث

التدریبیة أثناء الخدمة لمعرفة الطرق الجدیدة لكیفیѧة إدارة     

وتخطѧѧѧیط وتنظѧѧѧیم وتقیѧѧѧیم الاجتماعѧѧѧات التѧѧѧي تجѧѧѧري فѧѧѧي  

  .     مدارسھم

بینما اختلفت نتائج الدراسة الراھنة ونتائج دراسѧة       

درجѧѧѧة ممارسѧѧѧة  " بعنѧѧѧوان  " ٢٠١٦عبѧѧѧدااالله التمѧѧѧام  " 

بالمѧدارس الثانویѧة    التربѧوى لعملیѧات إدارة المعرفѧة   القائد 

والتѧي  " الإداریѧة  بمحافظة ینبع وعلاقتѧة باتخѧاذ القѧرارات   

أن درجѧѧѧة ممارسѧѧѧة قѧѧѧادة المѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة  : مѧѧѧن أھمھѧѧѧا

بمحافظѧѧة ینبѧѧع كانѧѧت عالیѧѧة ، كمѧѧا حѧѧصلت فاعلیѧѧة قѧѧادة        

 .المدارس في اتخاذ القرارات الإداریة على درجة عالیة 



 

 ٥٧

  إيهاب إبراهيم الحو/د

  ) ٥(جدول 

 المتوسط  والوزن النسبي وترتیب ودرجة تحقق عبارات محور الوعي والالتزام من وجھة نظر العینة

 لا أحیانا نعم
 م

  العبارة
 ن تك ن تك ن تك :على أن یحرص مدیر المدرسة في الاجتماعات

الوزن  المتوسط
 الترتیب النسبى

 ٣ ٠،٨٠ ٢،٤٢ %٥ ١٢ %٤٧ ١٠٧ %٤٨ ١٠٨ .یلتزم بالوقت المحدد لإدارة الاجتماع ١
 ١ ٠،٨٢ ٢،٤٧ %٦ ١٤ %٤١ ٩٢ %٥٣ ١٢١ .یجھز مكان الاجتماع ویحضر لھ قبل الجمیع ٢
ینفذ استبانة كل حین ؛ لقیاس مدى فاعلیة العمѧل     ٣

 بما جاء في الاجتماعات ومدى تحقق الأھداف
١٠ ٠،٦٧ ٢،٠٣ %١٩ ٤٣ %٥٩ ١٣٣ %٢٢ ٥١ 

 ٥ ٠،٧٥ ٢،٢٥ %٦ ١٤ %٦٢ ١٤٠ %٣٢ ٧٣ .لأھمیتھایتدرج في مناقشة الموضوعات وفقا  ٤
یرسѧѧخ لثقافѧѧة المѧѧشاركة بالمعرفѧѧة والتعبیѧѧر عѧѧن   ٥

 الذات خلال الاجتماع
٩ ٠،٧١ ٢،١٣ %١٩ ٤٣ %٤٨ ١١٠ %٣٣ ٧٤ 

یقѧѧوم بتوعیѧѧة المعلمѧѧین والإداریѧѧین بأھمیѧѧة نقѧѧل      ٦
 .المعرفة المكتسبة لغیرھم خلال الاجتماع

٦ ٠،٧٤ ٢،٢٤ %١٢ ٢٧ %٥٢ ١١٨ %٣٦ ٨٢ 

 ٢ ٠،٨١ ٢،٤٤ %٦ ١٤ %٤٤ ٩٩ %٥٠ ١١٤ الاجتماع یؤكد على إغلاق المحمول أثناء ٧
یقѧوم بزیѧѧارات للمعلمѧѧین للوقѧوف علѧѧى تنفیѧѧذ مѧѧا     ٨

 .جاء في الاجتماعات على أرض الواقع
٧ ٠،٧٤ ٢،٢٢ %١٠ ٢٢ %٥٨ ١٣١ %٣٣ ٧٤ 

 ٤ ٠،٧٧ ٢،٣١ %١١ ٢٤ %٤٧ ١٠٧ %٤٢ ٩٦ .یشیع جوا من الدیمقراطیة والتفاؤل  ٩
 ٨ ٠،٧٣ ٢،١٩ %١٣ ٣٠ %٥٤ ١٢٢ %٣٣ ٧٥ .یؤثر في تفكیر المشاركین ومشاعرھم  ١٠

  

  مستویات محور الوعي والالتزام) ٦(جدول 

 النسبة التكرار المستوي
 %١١ ٢٤ مرتفع
 %٥١ ١١٦ متوسط
 %٣٨ ٨٧ منخفض
 %١٠٠ ٢٢٧ المجموع

 أنѧѧھ قѧѧد تѧѧم تقѧѧسیم    الѧѧسابق) ٦(یتѧѧضح مѧѧن جѧѧدول   

 – مرتفѧع ( عي والالتѧزام إلѧى ثلاثѧة مѧستویات     محور الѧو 

مѧѧن العینѧѧة محѧѧور % ١١وتبѧѧین أن )  مѧѧنخفض –متوسѧط  

 فѧي  %٥١بینمѧا یقѧع   ، الدراسة تقع في المѧستوى المرتفѧع        

المستوى المتوسط ، في حین یتكѧون المѧستوى المѧنخفض           

 أكثѧѧر مѧѧن  أن مѧѧن العینѧѧة ، وتُبѧѧین ھѧѧذه النتیجѧѧة  % ٣٨مѧѧن 

مѧѧدیري المѧѧدارس الثانویѧѧة  نѧѧصف أفѧѧراد العینѧѧة یѧѧرون أن   

العامѧѧة  لѧѧدیھم وعѧѧي والتѧѧزام عنѧѧد إدارة الاجتماعѧѧات فѧѧي     

وربما یُعѧزى ذلѧك   . ضوء إدارة المعرفة بدرجة متوسطة      

إلѧѧѧى تѧѧѧدني اھتمѧѧѧام المѧѧѧدیرین بѧѧѧالتحلي بمھѧѧѧارات الإعѧѧѧداد   

والتحضیر الجاد للاجتماعات المدرسیة كاھتمامھم بإجѧادة    

النتیجة تتفѧق ونتیجѧة   وھذه . الممارسات الإداریة الأخرى   

 " ٢٠١٤علي الشریف وعبѧد الѧرحمن المѧالكي      "دراسة  

  .والتي جاءت متوسطة أیضا 

یتضح أن أعلى المفردات ) ٥(كذلك وعلى ضوء الجدول 

  :تحققا جاء ترتیبھا كالتالي 

 ردةѧѧم المفѧѧى  ) ٢( رقѧѧنص علѧѧي تѧѧان  " والتѧѧز مكѧѧیجھ

قد تحققت بأعلى " .الاجتماع ویحضر لھ قبل الجمیع   

رجات ونالѧѧѧѧت المرتبѧѧѧѧة الأولѧѧѧѧى بѧѧѧѧوزن نѧѧѧѧسبي     الѧѧѧѧد

وربمѧѧا یُعѧѧزى ذلѧѧك إلѧѧى   ) ٢،٤٧(ومتوسѧѧط ) ٠،٨٢(

إدارك المدیر لأھمیة وجوده داخل قاعة الاجتماعات        

قبѧѧѧل الجمیѧѧѧع لیكѧѧѧون قѧѧѧدوة ومѧѧѧثلا أعلѧѧѧى للعѧѧѧاملین ،    

ولیتѧѧسنى لѧѧھ حѧѧث الجمیѧѧع علѧѧى الانѧѧضباط الѧѧذي ھѧѧو    

وھѧѧذه النتیجѧѧة  . أول مؤشѧѧرات النجѧѧاح فѧѧي المدرسѧѧة  



   
 

 ٥٨  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

  "٢٠١٦عبد االله السدحان ، "فق ونتیجة دراسة    تت

والتѧѧي ذكѧѧرت أن أعلѧѧى عناصѧѧر التخطѧѧیط ممارسѧѧةً     

كما ذكر أفراد العینѧة ھѧو تھیئѧة الكѧان المناسѧب لعقѧد           

الاجتمѧѧѧѧاع ، ھѧѧѧѧذا لا یتفѧѧѧѧق والأسѧѧѧѧس العلمیѧѧѧѧة لأھѧѧѧѧم  

عناصѧѧѧѧر التخطѧѧѧѧیط ألا وھѧѧѧѧو تحدیѧѧѧѧد الھѧѧѧѧدف مѧѧѧѧѧن      

  . الاجتماع 

     نص   ) ٧(رقم جاء في المرتبة الثانیة المفردةѧي تѧوالت

"  یؤكد على إغلاق المحمول أثناء الاجتماع " على 

، وربمѧѧا  ) ٢،٤٤(ومتوسѧѧط  ) ٠،٨١( بѧѧوزن نѧѧسبي   

 حѧѧرص المѧѧدیرین بمجتمѧѧع الدراسѧѧة   یُعѧѧزى ھѧѧذا إلѧѧى 

علѧѧى تنفیѧѧذ تعلیمѧѧات الѧѧوزارة الحازمѧѧة تجѧѧاه وجѧѧود       

الھاتف المحمول بالمدارس ، حیث وردت العدید من     

  ѧѧѧب الѧѧѧن مكتѧѧѧات مѧѧѧل  المكاتبѧѧѧب وكیѧѧѧن مكتѧѧѧوزیر وم

الѧѧوزارة تحѧѧرم تمامѧѧا اسѧѧتخدام الھѧѧاتف المحمѧѧول فѧѧي   

المѧѧدارس ، لدرجѧѧة أن المتѧѧابعین للمѧѧدارس كѧѧان أول   

ھѧل یغلѧق جمیѧع العѧاملین الھѧاتف خѧلال        : سؤال لھѧم    

الیѧوم الدراسѧي ؟ لѧѧذلك حѧرص المѧѧدیرون علѧى تنفیѧѧذ     

ذلѧѧѧك ، بѧѧѧل شѧѧѧددوا علѧѧѧى ذلѧѧѧك خѧѧѧلال الاجتماعѧѧѧات       

ویر أو التسجیل لأمر قد یكѧون    المدرسیة مخافة التص  

علѧѧي الѧѧشریف  "وھѧѧذا یتفѧѧق ونتѧѧائج دراسѧѧة    .  سѧѧلبیا

والتѧي أكѧѧدت علѧѧى  " ٢٠١٤ وعبѧد الѧѧرحمن المѧѧالكي 

أھمیѧѧة منѧѧع الأحادیѧѧث الجانبیѧѧة أثنѧѧاء الاجتمѧѧاع ومنѧѧع  

  .استخدام الجوال لنجاح الاجتماع

أمѧѧا بالنѧѧسبة للمفѧѧردات الأقѧѧل تحققѧѧا فقѧѧد جѧѧاء ترتیبھѧѧѧا        

   :كالتالي

  ردѧم ةالمفѧѧى   ) ٣( رقѧنص علѧѧي تѧتبانة " والتѧѧذ اسѧѧینف

كل حین ؛ لقیѧاس مѧدى فاعلیѧة العمѧل بمѧا جѧاء فѧي               

تحققѧѧت بأقѧѧل  " الاجتماعѧѧات ومѧѧدى تحقѧѧق الأھѧѧداف   

) ٠،٦٧(الѧѧدرجات ونالѧѧت المرتبѧѧة الأخیѧѧرة بمتوسѧѧط  

وربمѧѧا یُعѧѧѧزى ذلѧѧك إلѧѧى ضѧѧѧعف    ) ٢،٠٣(ومتوسѧѧط  

مھارات البحث العلمي لدى المدراء بمجتمع الدراسة    

ضعف القدرة على صیاغة وإعѧداد اسѧتبانة تقѧیس     ، و 

مدى فاعلیѧة العمѧل علѧى أرض الواقѧع المدرسѧي بمѧا         

جѧѧѧاء فѧѧѧي بنѧѧѧود الاجتماعѧѧѧات ، وتقѧѧѧیس مѧѧѧدى تحقѧѧѧق   

 .أھداف الاجتماعات 

 م    المفردةѧى     ) ٥( رقѧنص علѧي تѧة   " والتѧخ لثقافѧیرس

المѧѧѧشاركة بالمعرفѧѧѧة والتعبیѧѧѧر عѧѧѧن الѧѧѧذات خѧѧѧلال       

ات ونالت المرتبة قبѧل  تحققت بأقل الدرج" الاجتماع  

، ) ٢،١٣(ومتوسѧѧѧѧѧѧط ) ٠،٧١(الأخیѧѧѧѧѧرة بمتوسѧѧѧѧѧѧط  

وربما یُعزى ذلك إلѧى حѧرص بعѧض المѧدیرین علѧى          

أن یكونوا ھم مصدر المعرفة الوحید خلال الاجتماع  

لیستطیعوا أن یمسكوا خیوط العمل كلھا بین أیدیھم ،   

وتظѧѧѧل عیѧѧѧون وأذھѧѧѧان الحاضѧѧѧرین معلقѧѧѧة بكلمѧѧѧاتھم  

 لا یѧѧѧشجع ثقافѧѧѧة المѧѧѧشاركة   وإشѧѧѧاراتھم ، ومѧѧѧن ھنѧѧѧا  

زھیѧѧѧة  "  ونتѧѧѧائج دراسѧѧѧة   بالمعرفѧѧѧة ، وھѧѧѧذ یختلѧѧѧف  

والتѧѧѧѧي توصѧѧѧѧلت إلѧѧѧѧى أن أھѧѧѧѧم   " م٢٠١٢روابحѧѧѧѧي 

المزایѧѧا التѧѧي تحققھѧѧا إدارة المعرفѧѧة تقریѧѧب التواصѧѧل  

المعلومات ، وأن العمل التشاركي یسھل التفاعѧل   في

بین الأفراد لتطبیѧق إدارة المعرفѧة بالمكتبѧة الجامعیѧة         

وجѧѧѧѧھ نحѧѧѧѧو العمѧѧѧѧل التѧѧѧѧشاركي أصѧѧѧѧبح أمѧѧѧѧرا  أن الت. 

أن الاجتماعѧѧѧѧات  . ضѧѧѧѧروریا فѧѧѧѧي الوقѧѧѧѧت الѧѧѧѧراھن    

الاستشاریة تعد من أھم المظاھر التѧي تجѧسد صѧورة     

  .العمل الجماعي لتطبیق إدارة المعرفة 

  ونتائج دراسة  الدراسة الراھنة تختلفكذلك" Lee 

& Hyeon Ahn,2007  "  نѧѧѧا أن مѧѧѧي منھѧѧوالت

 علѧѧѧى المѧѧѧشاركة والمعرفѧѧѧة  وسѧѧѧائل تحفیѧѧѧز العѧѧѧاملین 

تѧѧѧدفق المعلومѧѧѧات أفقیѧѧѧا ورأسѧѧѧیا ، وإتاحѧѧѧة الفرصѧѧѧة   

 .للعاملین للتعبیر عن میولھم وذواتھم 



 

 ٥٩

  إيهاب إبراهيم الحو/د

  ) ٧(جدول 

 المتوسط  والوزن النسبي وترتیب ودرجة تحقق عبارات محور التخطیط والتنفیذ من وجھة نظر العینة

 لا حیاناأ نعم
 م

  العبارات
 ن تك ن تك ن تك  یحرص المدیر  في الاجتماعات على أن

متوسط 
 حسابي

 وزن نسبى
 

 الترتیب
 

 ٦ ٠،٦٩ ٢،٣١ %١١ ٢٤ %٤٨ ١٠٩ %٤١ ٩٤ .یعقد الاجتماع عند الحاجة الفعلیة لھ ١
 ٣ ٠،٧٨ ٢،٣٦ %٦ ١٣ %٥٢ ١١٩ %٤٢ ٩٥ .یحدد أھداف الاجتماع بوضوح  ٢
یحѧѧدد الموضѧѧوعات التѧѧي سینافѧѧشھا قبѧѧل   ٣

 الاجتماع 
٥ ٠،٧٩ ٢،٣١ %٧ ١٥ %٥٦ ١٢٧ %٣٧ ٨٥ 

یѧستخدم وسѧѧائل اتѧصال حدیثѧѧة كѧѧالواتس    ٤
 والبرید الالكتروني

٢ ٠،٧٩ ٢،٣٩ %٦ ١٤ %٤٨ ١١٠ %٤٥ ١٠٣ 

یѧѧѧشرك المعنیѧѧѧѧین بالاجتمѧѧѧѧاع فѧѧѧѧي أخѧѧѧѧذ   ٥
 .القرارات وتنفیذھا

٨ ٠٧٣ ٢،٢٥ %٩ ٢١ %٥٦ ١٢٧ %٣٥ ٧٩ 

یفوّض من یدیر الاجتماع بѧدلا منѧھ عنѧد      ٦
 .الحاجة

١١ ٠،٦٦ ١،٩٨ %٢٣ ٥٣ %٥٥ ١٢٥ %٢٢ ٤٩ 

یوفر الوثѧائق ویѧصور النѧسخ علѧى قѧدر           ٧
 .المشاركین

٧ ٠،٧٦ ٢،٣٠ %١٠ ٢٣ %٥٠ ١١٣ %٤٠ ٩١ 

یخطѧط لإلْغѧѧاء الاجتمѧاع أو رَفْعѧѧھ إذا لѧѧم    ٨
 یكن ھناك شيءٌ مھم لمناقشتھ

١٠ ٠،٧١ ٢،١٣ %١٦ ٣٦ %٥٣ ١٢٠ %٣١ ٧١ 

یѧѧѧوزع أعمѧѧѧال الاجتمѧѧѧاع وفѧѧѧق قѧѧѧدرات    ٩
 .مالمشاركین ومیولھ

٩ ٠،٧٥ ٢،٢٥ %١١ ٢٤ %٥٤ ١٢٢ %٣٦ ٨١ 

 ٤ ٠،٧٧ ٢،١١ %٦ ١٤ %٥٦ ١٢٦ %٣٨ ٨٧ .یحدد أنشطة كسر الجلید  ١٠
 ١ ٠،٨٦ ٢،٦١ %٣ ٦ %٣٤ ٧٧ %٦٣ ١٤٤ .  یسیطر على سیر الحوار والمناقشة ١١

   

  مستویات محور التخطیط والتنفیذ) ٨(جدول 

 النسبة التكرار المستوي
 %٣٩ ٨٩ مرتفع
 %٥١ ١١٦ متوسط
 %١٠ ٢٢ منخفض
 %١٠٠ ٢٢٧ المجموع

 أنھ قد تم تقسیم السابق) ٨(یتضح من جدول 

 – مرتفع( محور التخطیط والتنفیذ  إلى ثلاثة مستویات 

من العینة محور % ٣٩وتبین أن )  منخفض –متوسط 

في % ٥١ بینما یقع، الدراسة تقع في المستوى المرتفع 

المستوى المنخفض المستوى المتوسط ، في حین یتكون 

 أكثر من أن من العینة ، وتُبین ھذه النتیجة% ١٠من

نصف عینة الدراسة ترى أن مدیري المدارس الثانویة 

العامة جاء أداؤھا متوسطا في تخطیط الاجتماعات 

عدم وجود خطة عمل یتم وربما یعود ذلك إلى . وتنفیذھا 

من الاتفاق علیھا أحیانا بین مدیري المدارس والمعلمین 

أجل تنفیذ القرارات والتوصیات التي توصل إلیھا 

وقد یعود أیضا إلى غیاب متابعة المدیرین . الاجتماع 

عمل اللجان المشكَّلة لتنفیذ قرارات الاجتماعات 

وتوصیاتھا ، وربما لأن مدیري المدارس لا یمنحون 

المعلمین الفرصة لتقییم الاجتماعات التي تحدث في 

وھذا .  بذلك من التغذیة الراجعة المدارس ، فیستفیدون

 ,Abu-Shreah "یتفق ونتائج دراسة 

Mohammad; Al-Sharif, Milad 2017"   

یتضح أن أعلى المفردات ) ٧(كذلك وعلى ضوء الجدول 

  :تحققا جاء ترتیبھا كالتالي 



   
 

 ٦٠  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

  یسیطر على " والتي تنص على ) ١١(المفردة رقم

درجات قد تحققت بأعلى ال " سیر الحوار والمناقشة

) ٠،٨٦(ونالت المرتبة الأولى بوزن نسبي 

وربما یُعزى ذلك إلى اعتماد ) ٢،٦١(ومتوسط 

بعض المدیرین على الاستبداد والانفراد بالرأي 

فالمدیر لا یكون مدیرا إلا إذا فرض شخصیتھ ورأیھ 

 . وسیطر على الجمیع وبخاصة أثناء الاجتماعات

كران عبد االله الس" وھذا یتفق ونتائج دراسة 

یغلب على إدارة : والتي من أھمھا  " ٢٠١٢

المدرسة الطابع البیروقراطي الأمر الذي أدى إلى 

عدم . قصور التعلیم الثانوي عن تحقیق أھدافھ 

عدم وجود رؤیة . وجود آلیة لقیاس نواتج التعلم 

   .محددة للتعلیم الثانوي بالمملكة

  تنص والتي ) ٤(جاء في المرتبة الثانیة المفردة رقم

یستخدم وسائل اتصال حدیثة كالواتس " على 

) ٠،٧٩( بوزن نسبي "  والبرید الالكتروني

، وربما یُعزى ھذا إلى انتشار ) ٢،٣٩(ومتوسط 

ھذه الوسائل داخل المجتمع المصري بكافة طوائفھ ، 

حیث أصبحت الحاجة إلیھا ملحة في ظل الرغبة في 

 المدیر التواصل المستمر والسریع بین الجمیع ، بین

والعاملین للوقوف على أحدث التعلیمات والقرارات 

یتفق وھذا . والنشرات التعلیمیة أولا بأول 

 " ٢٠١٢عبد االله السكران "  دراسة وتوصیات

والتي دعت إلى توظیف التقنیة الحدیثة في التعلیم 

   .لمواكبة مجتمع المعرفة 

أما بالنسبة للمفردات الأقل تحققا فقد جاء ترتیبھا 

   : كالتالي

  یفوّض من " والتي تنص على ) ٦(المفردة رقم

تحققت بأقل " .یدیر الاجتماع بدلا منھ عند الحاجة

)  ٠،٦٦(الدرجات ونالت المرتبة الأخیرة بمتوسط 

وربما یُعزى ذلك إلى سیطرة ) ١،٩٨(ومتوسط 

الفكر القدیم وسیادتھ ، والانصیاع لمبدأ الإنسان عدو 

 یتفق ونتائج  وتوصیات وھذا الواقع. ما یجھل 

 ,Mualuko, Ndiku J.; Mukasa " دراسة

Simiyu A.; Achoka, Judy S. K. 2009 " 

تحسین عملیة صنع القرار في المدارس " بعنوان 

أن : والتي من أھمھا  " من خلال مشاركة المعلمین

المعلمین یرغبون في زیادة المشاركة في صنع 

دیرو المدارس وأوصت الدراسة بأن یزید م. القرار

من مدى إشراكھم للمدرسین في اتخاذ القرارات 

وتفویضھم عند الحاجة ؛ لتحسین جودة القرارات 

 .وتعزیز معنویاتھم عند أداء الواجب

  یخطط لإلْغاء " والتي تنص على ) ٨(المفردة رقم

الاجتماع أو رَفْعھ إذا لم یكن ھناك شيءٌ مھم 

 المرتبة قبل تحققت بأقل الدرجات ونالت" لمناقشتھ 

وربما ) ٢،١٣(ومتوسط ) ٠٫٧١(الأخیرة بمتوسط 

یُعزى ذلك إلى ضعف إدراك مدیري المدارس 

بمجتمع الدراسة لأھمیة التخطیط ؛ فلا یھتمون بھ 

كعنصر رئیس في نجاح الاجتماع ؛ لأن الاجتماع 

الجید یقوم على وضع أجندات أكادیمیة لتنفیذ 

السابقة ، فضلا عن الأھداف التربویة وتقییم النتائج 

أن الاجتماعات المدرسیة تھدف إلى مناقشة قضایا 

طارئة تعترض العمل التعلیمي ، وھذا یتفق ونتائج 

والتي أكدت " Brandenburg. 2008 "دراسة 

أن نماذج الاجتماعات التي تقوم على الإعداد 

المسبق والتخطیط السلیم وتوزیع أجندة الاجتماع 

ي أكثر فاعلیة في إجراء على العناصر التربویة ھ

  .اجتماعات أكادیمیة وتربویة ناجحة 



 

 ٦١

  إيهاب إبراهيم الحو/د

  )٩(جدول 

  المتوسط  والوزن النسبي وترتیب ودرجة تحقق عبارات محور نشر المعرفة وتعمیمھا من وجھة نظر العینة

 لا أحیانا نعم
 م

  العبارة
 ن تك ن تك ن تك :یحرص المدیر أثناء الاجتماع على أن 

 الترتیب الوزن النسبى المتوسط

یتبنѧѧى الفكѧѧر المتمیѧѧزة خѧѧلال الاجتمѧѧاع ،     ١
 .ویرصد جوائز لأفضل فكرة

٥ ٠،٧٠ ٢،١١ %١١ ٢٥ %٧٧ ١٥٢ %٢٢ ٥٠ 

یجھѧѧز محѧѧضر الاجتمѧѧاع ویوزعѧѧھ علѧѧى     ٢
 الحضور

٩ ٠،٥٠ ١،٥١ %٥٧ ١٣٠ %٣٤ ٧٨ %٨ ١٩ 

 ١ ٠،٨٥ ٢،٥٧ %٦ ١٤ %٣٠ ٦٩ %٦٣ ١٤٤ .یشارك في تقدیم المعلومات ٣
 علѧى جمѧع المعلومѧاتِ والوثѧѧائقَ   یحѧرص   ٤

 ذات العلاقѧѧѧѧѧѧѧة ببنѧѧѧѧѧѧѧود الاجتمѧѧѧѧѧѧѧاع قبѧѧѧѧѧѧѧل 
 .الاجتماع

٧ ٠،٦٩ ٢،٠٨ %٢٢ ٥١ %٤٦ ١٠٥ %٣١ ٧١ 

یѧѧѧسمح للمѧѧѧشاركین بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى بنѧѧѧود    ٥
 .الاجتماع إذا اقتضت الضرورة ذلك

٣ ٠،٨٢ ٢،٤٥ %١٤ ٣٢ %٢٦ ٥٧ %٦٠ ١٣٧ 

تѧѧѧѧصل بنѧѧѧѧود الاجتمѧѧѧѧاع لكѧѧѧѧل العѧѧѧѧاملین       ٦
 ائبین عن الاجتماعبالمدرسة حتى الغ

٥ ٠،٧٩ ٢،٣٧ %١٣ ٣٠ %٣٦ ٨٢ %٥١ ١١٥ 

یتابِع تطبیقَ القرارات ، وتنفیѧذ التكلیفѧات          ٧
 .من قِبل المكلفین 

٤ ٠،٨٠ ٢،٤٠ %١٠ ٢٣ %٣٩ ٨٩ %٥١ ١١٥ 

ینشر المعلومات داخل الاجتمѧاع بوسѧائل       ٨
 .الاتصال والتكنولوجیا

٧ ٠،٦٩ ٢،٠٨ %٢٩ ٦٦ %٣٤ ٧٧ %٣٧ ٨٤ 

ك الأفѧѧراد ویلقѧي الѧѧضوء علѧѧى  یتѧابع سѧѧلو  ٩
 .جوانب التمیز فیھ

٨ ٠،٦٥ ١،٩٧ %٢٣ ٥٣ %٥٦ ١٢٧ %٢١ ٤٧ 

 ٦ ٠،٧٣ ٢،٢٠ %١١ ٢٥ %٥٨ ١٣١ %٣١ ٧١ .یُشعر المشاركین بمكانتھم عنده  ١٠
یخفѧѧѧي بعѧѧѧض القѧѧѧرارات واللѧѧѧوائح التѧѧѧي     ١١

 تكشف عن حقوق العاملین
٢ ٠،٨١ ٢،٤٦ %١٤ ٣١ %٢٦ ٥٨ %٦٠ ١٣٧ 

  

  یات محور نشر المعرفة وتعمیمھامستو) ١٠(جدول 

 النسبة التكرار المستوي
 %٣٩،٦ ٩٠ مرتفع
  %٤١،٤ ٩٤ متوسط
  %١٩ ٤٣ منخفض
 %١٠٠ ٢٢٧ المجموع

 أنѧѧھ قѧѧد تѧѧم تقѧѧسیم الѧѧسابق) ١٠(یتѧѧضح مѧѧن جѧѧدول 

( محѧѧѧور نѧѧѧشر المعرفѧѧѧة وتعمیمھѧѧѧا إلѧѧѧى ثلاثѧѧѧة مѧѧѧستویات  

مѧن  % ٣٩،٦وتبѧین أن  )  مѧنخفض  –متوسѧط   –  مرتفѧع 

ѧѧع  العینѧѧستوى المرتفѧѧي المѧѧع فѧѧة تقѧѧور الدراسѧѧا ، ة محѧѧبینم

 فѧѧي المѧѧستوى المتوسѧѧط ، فѧѧي حѧѧین یتكѧѧون  %٤١،٤ یقѧع 

مѧѧن العینѧѧة ، وتُبѧѧین ھѧѧذه   % ١٩المѧѧستوى المѧѧنخفض مѧѧن 

 نѧسبة متوسѧطة مѧن المѧدیرین بمجتمѧع الدراسѧة        أن النتیجة

لѧѧѧѧدیھا القѧѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧѧى نѧѧѧѧشر المعرفѧѧѧѧѧة وتعمیمھѧѧѧѧѧا خѧѧѧѧѧلال   

یشیر إلى ضѧعف أثѧر الثѧورة    الاجتماعات المدرسیة ، مما  

المعلوماتیة التي یشھدھا العالم الآن علیھم ، والتي تفرض  

علѧѧى المѧѧدیرین وغیѧѧرھم الѧѧسعي نحѧѧو الاسѧѧتفادة القѧѧصوى   

بѧѧѧѧل إن بعѧѧѧѧض  . مѧѧѧѧن التقنیѧѧѧѧات الحدیثѧѧѧѧة فѧѧѧѧي الاتѧѧѧѧصال    

الدراسѧѧѧѧات دعѧѧѧѧت إلѧѧѧѧى التحѧѧѧѧول نحѧѧѧѧو تطبیѧѧѧѧق الاتѧѧѧѧصال  

فاطمѧѧѧѧѧة الخاطریѧѧѧѧѧة ،  " الاداري الالكترونѧѧѧѧѧي كدراسѧѧѧѧѧة  

٤ ، ٢٠١٩ ."   



   
 

 ٦٢  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

یتضح أن أعلى المفردات ) ٩(كذلك وعلى ضوء الجدول 

  :تحققا جاء ترتیبھا كالتالي 

   مѧѧردة رقѧѧى   ) ٣(المفѧѧنص علѧѧي تѧѧي  " والتѧѧشارك فѧѧی

قد تحققت بأعلى الدرجات ونالت " تقدیم المعلومات  

ومتوسѧѧѧѧط ) ٠،٨٥(المرتبѧѧѧѧة الأولѧѧѧѧى بѧѧѧѧوزن نѧѧѧѧسبي  

وربمѧѧѧѧا یُعѧѧѧѧزى ذلѧѧѧѧك إلѧѧѧѧى إدراك مѧѧѧѧدیري    ) ٢،٥٧(

مѧѧѧدارس بمجتمѧѧѧع الدراسѧѧѧѧة أن نفѧѧѧوذھم وسѧѧѧѧلطتھم    ال

مصدره المعلومѧة والمѧشاركة بھѧا ولѧیس الوظیفѧة أو        

المركز الرسمي ، كما یعزى أیضا إلى حرص مѧدیر   

المدرسѧѧѧѧة أن یلѧѧѧѧم بالمعلومѧѧѧѧات والقѧѧѧѧرارات لیكѧѧѧѧون    

حاضѧѧرا أثنѧѧاء الاجتمѧѧاع فیѧѧشارك بالمعلومѧѧات ، فلѧѧم     

یعѧѧѧد دور مѧѧѧدیر المدرسѧѧѧة مقتѧѧѧصرا علѧѧѧى الجوانѧѧѧب    

داریѧѧѧѧة والتنفیذیѧѧѧѧة فقѧѧѧѧط  بѧѧѧѧل تخطѧѧѧѧى ذلѧѧѧѧك إلѧѧѧѧى     الا

استѧѧѧѧشراف المѧѧѧѧستقبل والتنبѧѧѧѧؤ بالمѧѧѧѧشكلات قبѧѧѧѧل أن  

وھѧѧѧذا یتفѧѧѧق . تحѧѧدث ووضѧѧѧع الحلѧѧѧول المناسѧѧبة لھѧѧѧا   

علي الشریف وعبدالرحمن المالكي "دراسة ونتائج  

أن عѧѧѧѧѧѧدم تѧѧѧѧѧѧوافر : والتѧѧѧѧѧѧي مѧѧѧѧѧѧن أھمھѧѧѧѧѧѧا ) ٢٠١٤(

المعلومѧѧات لѧѧدى المѧѧدیرین أثنѧѧاء الاجتمѧѧاع ، وكثѧѧرة     

 والمعارضѧѧѧѧة أثنѧѧѧѧاء الاجتمѧѧѧѧاع ، مѧѧѧѧن أھѧѧѧѧم    الجѧѧѧѧدال

  . معوقات نجاحھ 

       مѧѧردة رقѧѧة المفѧѧة الثانیѧѧي المرتبѧѧاء فѧѧي  ) ١١(جѧѧوالت

یخفѧي بعѧض القѧرارات واللѧوائح التѧي       تѧنص علѧى   

) ٠،٨١( بوزن نسبي "  تكشف عن حقوق العاملین   

رغبѧѧة   ، وربمѧѧا یُعѧѧزى ھѧѧذا إلѧѧى    ) ٢،٤٦(ومتوسѧѧط  

ت والقѧوانین ،  مدیر المدرسة في الاستئثار بالمعلومѧا     

خѧѧشیةَ أن یطالѧѧب العѧѧاملون بحقѧѧوقھم عنѧѧد مجاوزتѧѧھ    

الحѧѧѧد ، أو عنѧѧѧد خرقѧѧѧھ للقѧѧѧوانین ، فجھلھѧѧѧم بحقѧѧѧوقھم   

القانونیѧѧة یѧѧضمن تѧѧصرفھ بحریѧѧّة ، أمѧѧا عنѧѧد إعلانѧѧھ      

لھѧѧѧذه القѧѧѧرارات واللѧѧѧوائح فإنѧѧѧھ مطالѧѧѧب باحترامھѧѧѧا      

" وھѧذا یتفѧق ودراسѧة    . والتصرف وفق ما جاء فیھا    

یѧتم  " والتѧي ذكѧرت أن عبѧارة    " ه١٤٢٩خالد عѧالم ،     

إعلام جمیѧع الأطѧراف بѧالقرارات بѧصورة ودیѧة فѧي          

 . احتلت المركز الأخیر " اجتماع عام 

أمѧѧا بالنѧѧسبة للمفѧѧردات الأقѧѧل تحققѧѧا فقѧѧد جѧѧاء ترتیبھѧѧا        

   :كالتالي

    ى      ) ٢(المفردة رقمѧنص علѧضر    " والتي تѧز محѧیجھ

تحققѧѧت بأقѧѧѧل  " الاجتمѧѧاع ویوزعѧѧھ علѧѧى الحѧѧضور     

) ٠،٥٠(الѧѧت المرتبѧѧة الأخیѧѧرة بمتوسѧѧط  الѧѧدرجات ون

وربما یُعزى ذلك إلى عѧدم ادراك       ) ١،٥١(ومتوسط  

المѧѧدیر لأھمیѧѧة أن یѧѧدرك المجتمعѧѧون الموضѧѧوعات     

ذات الѧѧصلة بالھѧѧدف مѧѧن الاجتمѧѧاع ، والѧѧذي یѧѧتم مѧѧن   

خѧѧѧلال جѧѧѧدول الأعمѧѧѧال المѧѧѧسبق الѧѧѧذي یѧѧѧوزع علѧѧѧى    

الأعضاء قبل عقد الاجتماع ، ومن خلالھ یتم معرفѧة       

النظѧѧѧر المختلفѧѧة للمجتمعѧѧѧین ومѧѧدى فھمھѧѧѧم   وجھѧѧات  

للنقاط الجوھریة التي توصѧل فѧي النھایѧة إلѧى تحقیѧق             

أھداف الاجتماع ، وقد یعود أیضا إلѧى رغبѧة المѧدیر           

في مفاجأة المجتمعین ببعض نقѧاط الاجتمѧاع حتѧى لا        

تѧѧواتیھم الفرصѧѧة للتفكیѧѧر فѧѧي ھѧѧذه النقѧѧاط ودراسѧѧتھا     

وھذا الواقع یختلف . وتقدیم آراء قد لا یریدھا المدیر  

والتѧѧي دعѧѧت   " ٢٠٠٤شѧѧعیب " وتوصѧѧیات دراسѧѧة 

إلѧѧى التقیѧѧد الѧѧصارم بتوزیѧѧع جѧѧدول أعمѧѧال الاجتمѧѧاع    

 . والوثائق الخاصة بھ قبل بدء الاجتماع 

  مѧѧردة رقѧѧى ) ٩(المفѧѧنص علѧѧي تѧѧلوك " والتѧѧابع سѧѧیت

" .الأفѧѧراد ویلقѧѧي الѧѧضوء علѧѧى جوانѧѧب التمیѧѧز فیѧѧھ    

بѧѧة قبѧѧل الأخیѧѧرة  تحققѧѧت بأقѧѧل الѧѧدرجات ونالѧѧت المرت  

وربمѧѧا یُعѧѧزى  ) ١،٩٧(ومتوسѧѧط ) ٠٫٦٥(بمتوسѧѧط 

ذلك إلѧى صѧعوبة مراقبѧة سѧلوك العѧاملین لѧدى مѧدیر             

المدرسѧѧѧة لانѧѧѧشغالھ بالجوانѧѧѧب الإداریѧѧѧة ومѧѧѧشكلات    

كمѧѧا قѧѧد یرجѧѧع إلѧѧي عѧѧدم    . الطѧѧلاب وأولیѧѧاء الأمѧѧور  

تھیئѧѧة الفѧѧرص التدریبیѧѧة الكافیѧѧة للمѧѧدیرین للإطѧѧلاع     

 التعامѧѧѧل مѧѧѧع الѧѧѧسلوك   علѧѧѧى الأسѧѧѧالیب الحدیثѧѧѧة فѧѧѧي  

السلبي والسلوك الممیز الایجابي ، وعدم وجѧود آلیѧة          

عمѧѧل ونظѧѧام محѧѧدد لإدارة الحѧѧوافز بحیѧѧث یѧѧتم منحѧѧھ  



 

 ٦٣

  إيهاب إبراهيم الحو/د

وھѧѧذا یتفѧѧق  . لأصѧѧحاب الѧѧسلوك المتمیѧѧز فѧѧي العمѧѧل    

التتѧي أكѧدت    " ٢٠٠٥فѧارس ،    "وتوصیات دراسة   

علѧѧي أن المعطیѧѧات الإحѧѧصائیة تѧѧشیر أن ھنѧѧاك بونѧѧاً    

 العربیѧة والѧدول المتقدمѧة فѧي مجѧال          كبیراً بین الدول  

نشر المعرفة ، وفي توفیر الفرص التدریبیة المѧؤثرة         

لیب الحدیثѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي التعامѧѧѧѧѧل للاطѧѧѧѧѧلاع علѧѧѧѧѧى الأسѧѧѧѧѧا

  .والإدارة

  ) ١١(جدول 

  المتوسط والوزن النسبي وترتیب ودرجة تحقق عبارات محور الاتصال ودعم نظم تكنولوجیا 

  المعلومات من وجھة نظر العینة
          لا       أحیانا      نعم

 م
                          العبارة  

 ن ت ن ت ن ت  :یحرص مدیر المدرسة على أن

 المتوسط

 الترتیب الوزن النسبى
١  

 
یعد وسائل تربویة تساند وتروج لأھم ما جاء 

 . بالاجتماعات من نقاط وقرارات 
٩ ٠،٥٢ ١،٩٣ %٣٦ ٨١ %٣٦ ٨١ %٢٩ ٦٥ 

ب تطبیѧق الخطѧط والبѧرامج الموضѧوعة      یراق ٢
 ویستقبل التغذیة الراجعة بصورة إیجابیة

١١ ٠،٥٨ ١،٧٤ %٤٨ ١٠٨ %٣٠ ٦٩ %٢٢ ٥٠ 

یؤسس ركنا للمعرفة یتضمن المادة المعرفیة  ٣
التѧѧي جѧѧاءت فѧѧي اجتماعѧѧات العѧѧام والأعѧѧوام    

 . السابقة 

١٠ ٠،٧٨ ١،٨٧ %٣٦ ٨٢ %٤١ ٩٣ %٢٣ ٥٢ 

 الوثائق وحفظھا في یوجد نظاما حدیثا لإدارة ٤
 .أرشفة إلكترونیة مثلا

١٢ ٠،٥٧ ١،٧٢ %٤٩ ١١٢ %٣٠ ٦٧ %٢١ ٤٨ 

یѧѧѧضع المѧѧѧادة المعرفیѧѧѧة للاجتماعѧѧѧات علѧѧѧى      ٥
كمبیѧѧѧوتر متѧѧѧصل بالانترنѧѧѧت لیتѧѧѧیح فرصѧѧѧة     

 الاطلاع علیھا في كل وقت

١٣ ٠،٥١ ١،٥٥ %٦٧ ١٥٢ %١١ ٢٥ %٢٢ ٥٠ 

ینقѧѧѧل المعرفѧѧѧة مѧѧѧا بѧѧѧین المدرسѧѧѧة والمجتمѧѧѧع   ٦
 .تحول بھ إلى مجتمع المعرفةالمحلي لل

٣ ٠،٧٧ ٢،٣١ %١٨ ٤٠ %٣٣ ٧٦ %٤٩ ١١١ 

یؤسѧѧس قاعѧѧدة بیانѧѧات للخبѧѧرات والمعѧѧارف       ٧
 .الضمنیة للعاملین داخل المدرسة

٢ ٠،٧٧ ٢،٣٤ %١٧ ٣٨ %٣٣ ٧٤ %٥١ ١١٥ 

یѧѧѧتم فھرسѧѧѧة الوثѧѧѧائق المتعلقѧѧѧة بالاجتماعѧѧѧات   ٨
 المدرسیة 

٥ ٠،٧٤ ٢،٢٤ %١٥ ٣٤ %٤٦ ١٠٥ %٣٩ ٨٨ 

ى لرفع الكفاءة الإلكترونیة للѧشبكات فѧي     یسع ٩
ظѧѧل النظѧѧام الإلكترونѧѧѧي الحѧѧدیث بالمدرسѧѧѧة    

 .الثانویة العامة

١ ٠،٧٩ ٢،٣٩ %١١ ٢٥ %٣٩ ٨٩ %٥٠ ١١٣ 

یѧѧѧربط جمیѧѧѧع العѧѧѧاملین بالمدرسѧѧѧة بجѧѧѧروب      ١٠
إلكتروني یمكّنھم من التبادل السریع للمعرفة  

 . في أي وقت وأي مكان

٦ ٠،٦٧ ٢،٠٤ %١٩ ٤٤ %٥٧ ١٣٠ %٢٣ ٥٣ 

 ٧ ٠،٦٦ ٢ %٢٦ ٥٩ %٤٨ ١٠٩ %٢٦ ٥٩ .یستفید باستمرار من التغذیة الراجعة  ١١
یوجѧѧѧѧد بنیѧѧѧѧة تحتیѧѧѧѧة إلكترونیѧѧѧѧة لنقѧѧѧѧل ونѧѧѧѧشر   ١٢

 .المعرفة 
٨ ٠،٦٥ ١،٩٧ %٢٣ ٥٣ %٥٦ ١٢٧ %٢١ ٤٧ 

یفعل الموقع الالكتروني للمدرسѧة فѧي خدمѧة           ١٣
 .  الاجتماعات المدرسیة

٤ ٠،٧٦ ٢،٣٠ %١٠ ٢٣ %٥٠ ١١٣ %٤٠ ٩١ 

  

  مستویات محور الاتصال ودعم نظم تكنولوجیا المعلومات) ١٢(جدول 

 النسبة التكرار المستوي
 %٢٩           ٧٣ مرتفع
 %٣٩ ٨٩ متوسط
 %٣٢ ٦٥ منخفض
 %١٠٠ ٢٢٧ المجموع
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  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

 أنѧھ قѧѧد تѧم تقѧѧسیم   الѧسابق ) ١٢(یتѧضح مѧن جѧѧدول   

 إلѧѧى   الاتѧѧصال ودعѧѧم نظѧѧم تكنولوجیѧѧا المعلومѧѧات    محѧѧور

وتبین أن )  منخفض –متوسط  – مرتفع(  مستویات ثلاثة

مѧѧѧن العینѧѧѧة محѧѧѧور الدراسѧѧѧة تقѧѧѧع فѧѧѧي المѧѧѧستوى       % ٢٩

 فѧي المѧستوى المتوسѧط ، فѧي     %٣٩ بینمѧا یقѧع  ، المرتفѧع  

مѧѧن العینѧѧة ، % ٣٢حѧین یتكѧѧون المѧѧستوى المѧنخفض مѧѧن   

جѧѧاء أن أداء مѧѧدیري مجتمѧѧع الدراسѧѧة  وتُبѧѧین ھѧѧذه النتیجѧѧة

عف استخدام التقنیة لدیھم وقد یعزى ذلك إلى ض   . متوسطا

، وضعف نظم اكتشاف المعرفѧة والمѧشاركة فیھѧا ، وھѧذا         

یُظھѧѧِر الحاجѧѧة إلѧѧى تغییѧѧر وسѧѧائل التعامѧѧل مѧѧع المѧѧشاكل ،   

والمشاركة الجماعیة في صنع القرارات ، وجعل المعرفة   

متاحѧѧѧѧة للجمیѧѧѧѧع عѧѧѧѧن طریѧѧѧѧق تطѧѧѧѧویر قواعѧѧѧѧد البیانѧѧѧѧات      

ات الإداریѧة  والمعلومات ، ومن خلال دورانھا على القیѧاد    

وتنمیѧѧѧة . فѧѧѧي كافѧѧѧة الأمѧѧѧاكن والوحѧѧѧدات داخѧѧѧل المدرسѧѧѧة   

مھارات الاتѧصال لѧدى القیѧادات الإداریѧة ، ولا غنѧى عѧن         

تبویѧѧب  وتنتظѧѧیم المعرفѧѧة ؛ لأن القیمѧѧة الحقیقیѧѧة للمعرفѧѧة    

تتلاشѧى إن لѧѧم توضѧѧع فѧѧي قواعѧد وخلاصѧѧات وترسѧѧم فѧѧي    

خѧѧѧرائط ومنحنیѧѧѧات وجѧѧѧداول ، وتبѧѧѧسط ؛ لتѧѧѧصبح متاحѧѧѧة  

دین المحتملѧѧѧѧین مѧѧѧن القیѧѧѧѧادات الإداریѧѧѧة ویѧѧѧѧسھل   للمѧѧѧستفی 

صѧلاح الكبیѧسي ،   (. الوصول إلیھا بأقل وقت وأقѧل جھѧد     

٢٠٠٥(  

    كما أن تحقُّق ھذا المحѧور بدرجѧة متوسѧطة یѧشیر إلѧى           

عѧѧدم إدراك المѧѧدیرین لطبیعѧѧة الاتѧѧصال المقѧѧصود ھنѧѧѧا ،      

اتѧѧصال : والѧѧذي یѧѧشیر إلѧѧى اتѧѧصال بنѧѧوعین مѧѧن المعرفѧѧة   

  ѧѧѧѧѧة الواضѧѧѧѧѧتخدام الأدوات   بالمعرفѧѧѧѧѧѧق اسѧѧѧѧѧن طریѧѧѧѧѧحة ع

الإلكترونیة والوثائق والنѧشرات التѧي تلائѧم نѧشر المعرفѧة           

اتصال بالمعرفة الضمنیة الموجѧودة فѧي عقѧول        . الظاھرة  

وخبѧѧرات القیѧѧادات الإداریѧѧة ، وھѧѧي التѧѧي تѧѧشكل التحѧѧدي     

الأكبر لإدارة المعرفة ، كیفیة تحویلھا من معرفѧة ضѧمنیة     

ن یѧѧتم ذلѧѧك بالمѧѧشاركة بھѧѧا  إلѧѧى معرفѧѧة ظѧѧاھرة ، ویمكѧѧن أ 

  ) ٩٦ ، ٢٠١١صبریة الیحیوي ، . (بالحوار والتدریب 

یتѧѧѧѧضح أن أعلѧѧѧѧى ) ١١(كѧѧѧѧذلك وعلѧѧѧѧى ضѧѧѧѧوء الجѧѧѧѧدول  

  :المفردات تحققا جاء ترتیبھا كالتالي 

  مѧѧردة رقѧѧى  ) ٩(المفѧѧنص علѧѧي تѧѧع  " والتѧѧسعى لرفѧѧی

الكفѧѧѧѧاءة الإلكترونیѧѧѧѧة للѧѧѧѧشبكات فѧѧѧѧي ظѧѧѧѧل النظѧѧѧѧام     

قѧد  " ة الثانویѧة العامѧة      الإلكتروني الحدیث بالمدرس  

تحققت بأعلى الدرجات ونالت المرتبة الأولѧى بѧوزن       

وربما یُعѧزى ذلѧك     ) ٢،٣٩(ومتوسط  ) ٠،٧٩(نسبي  

إلѧѧѧѧى المتابعѧѧѧѧة الجѧѧѧѧѧادة للѧѧѧѧوزارة لتركیѧѧѧѧب شѧѧѧѧѧبكات     

الإنترنѧت بالمѧدارس فѧي ظѧل التحѧول ھѧذا العѧام نحѧو         

التعلم الالكتروني ، واعتمѧاد التابلѧت التعلیمѧي وسѧیلة      

الرئیѧѧسة بѧѧالتعلیم الثѧѧانوي العѧѧام ، فلѧѧیس أمѧѧام     التعلѧѧیم 

المѧѧدیر بѧѧدائل إلا الѧѧسعي والمتابعѧѧة للاطمئنѧѧان علѧѧى     

عمѧѧѧل ھѧѧѧѧذه الѧѧѧѧشبكات ، فالمدرسѧѧѧة الثانویѧѧѧѧة العامѧѧѧѧة   

بمجتمѧѧѧع الدراسѧѧѧة لا تخلѧѧѧو یومیѧѧѧا مѧѧѧن متѧѧѧابع لحالѧѧѧة   

الأجھѧѧزة وعملھѧѧا ، ولا شѧѧك تѧѧساھم ھѧѧذه الكفѧѧاءة فѧѧي   

ودراسѧة ھѧونج   تحقیق الجودة والإبداع وھو ما یتفѧق       

"  Hung and Others, 2005" وآخѧѧرون 

والتѧي أكѧѧدت نتائجھѧѧا علѧѧى أن ثمѧة علاقѧѧة وثیقѧѧة بѧѧین    

إدارة المعرفѧѧة والإبѧѧداع التنظیمѧѧي ؛ فكلاھمѧѧا یؤدیѧѧان 

إلى تنبني فكرة أو سѧلوك جدیѧد فѧي تطѧویر الخѧدمات       

كما أن ھناك علاقѧة  . وتشغیل العملیات والإجراءات   

 الجѧѧودة الѧѧشاملة فكلاھمѧѧا   بѧѧین إدارة المعرفѧѧة وإدارة 

یركز على أن المѧستفید ھѧو بѧؤرة نѧشاطھما بѧالتركیز       

وإن إدارة التعلѧѧیم . علѧѧى النوعیѧѧة فѧѧي تقѧѧدیم الخѧѧدمات 

بفاعلیѧѧѧѧة یتكѧѧѧѧون مѧѧѧѧن الإبѧѧѧѧداع التنظیمѧѧѧѧي، وإیجѧѧѧѧاد      

المعرفѧѧѧѧѧѧة، ونѧѧѧѧѧѧشرھا، وتطبیقھѧѧѧѧѧѧا، وإدارة الجѧѧѧѧѧѧودة   

  .  الشاملة، ودعم القیادة العلیا، والتحسین المستمر 

 نص   ) ٧(في المرتبة الثانیة المفردة رقم     جاءѧي تѧوالت

یؤسѧس قاعѧدة بیانѧات للخبѧرات والمعѧارف      " علѧى  

( بѧوزن نѧسبي   "  .الضمنیة للعاملین داخل المدرسѧة   

 ، وربمѧѧا یُعѧѧزى ھѧѧذا إلѧѧى ) ٢،٣٤(ومتوسѧѧط ) ٠،٧٧

حرص المدیر على سھولة الوصول إلѧى المعلومѧات          
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  إيهاب إبراهيم الحو/د

یطلѧѧب الخاصѧѧة بالمدرسѧѧة أو العѧѧاملین عنѧѧد طلبھѧѧا ، ف

من أخصائي التطویر أو معلم الحاسب الآلѧي تѧسجیل    

بیانات العاملین بالمدرسة على أحد أجھزة الكمبیѧوتر       

بالمدرسة ، وعنѧد طلѧب ھѧذه البیانѧات مѧن قِبѧل لجѧان             

المتابعѧѧѧة أو التوجیѧѧѧھ الفنѧѧѧي ، فمѧѧѧن الѧѧѧسھولة طباعѧѧѧة   

 .الورقة ثم یوقعھا المدیر ویختمھا في دقائق معدودة 

فѧردات الأقѧل تحققѧا فقѧد        أما بالنѧسبة للم   

   :جاء ترتیبھا كالتالي

  مѧѧردة رقѧѧى  ) ٥(المفѧѧنص علѧѧي تѧѧادة " والتѧѧضع المѧѧی

المعرفیѧѧѧѧѧة للاجتماعѧѧѧѧѧات علѧѧѧѧѧى كمبیѧѧѧѧѧوتر متѧѧѧѧѧصل   

بالانترنت لیتیح فرصة الاطلاع علیھا فѧي كѧل وقѧت        

تحققѧѧѧت بأقѧѧѧل الѧѧѧدرجات ونالѧѧѧت المرتبѧѧѧة الأخیѧѧѧرة    " 

، وربمѧا یُعѧزى    ) ١،٥٥(ومتوسط  ) ٠،٥١(بمتوسط  

ѧѧѧѧزة    ذلѧѧѧѧدد أجھѧѧѧѧة عѧѧѧѧات وقلѧѧѧѧعف الإمكانѧѧѧѧى ضѧѧѧѧك إل

الكمبیوتر بالمدارس الثانویة العامة بمجتمѧع الدراسѧة       

، بل إن معظم الأجھزة الموجѧودة قدیمѧة ولا تعمѧل ،     

فѧѧѧضلا عѧѧѧن ضѧѧѧعف سѧѧѧرعة الإنترنѧѧѧت ، وانقطاعѧѧѧھ    

وھذه النتیجة تختلѧف ونتیجѧة دراسѧة    . لفترات طویلة  

 والتѧѧѧي ذكѧѧѧرت أن  " ٢٠١١صѧѧѧبریة الیحیѧѧѧوي ،  " 

لقیادات الإداریة ترى أن أكثر أسالیب نشر المعرفѧة         ا

 تѧѧوافرا ھѧѧو تقѧѧدیم خدمѧѧة الاتѧѧصال بالѧѧشبكة الدولیѧѧة  

 .للقیادات الإداریة مجانا) الإنترنت(للمعلومات 

   مѧѧردة رقѧѧى  ) ٤(المفѧѧنص علѧѧي تѧѧا  " والتѧѧد نظامѧѧیوج

حدیثا لإدارة الوثائق وحفظھا في أرشفة إلكترونیѧة    

الѧѧت المرتبѧѧة قبѧѧل   تحققѧѧت بأقѧѧل الѧѧدرجات ون  " مѧѧثلا 

، ) ١،٧٢(ومتوسѧѧѧѧѧѧط ) ٠٫٥٧(الأخیѧѧѧѧѧرة بمتوسѧѧѧѧѧѧط  

وربمѧѧا یُعѧѧزى ذلѧѧك إلѧѧى صѧѧعوبة تحقیѧѧق ھѧѧذا الأمѧѧر       

بمجتمѧѧع الدراسѧѧة لѧѧضعف البنیѧѧة التكنولوجیѧѧھ بھѧѧا ،      

وضѧѧعف الامكانѧѧات المادیѧѧة والبѧѧشریة ، الأمѧѧر الѧѧذي  

یتطلѧѧѧѧب زیѧѧѧѧادة دعѧѧѧѧم الѧѧѧѧوزارة لمѧѧѧѧدارس المجتمѧѧѧѧع     

 تѧدریب المعلمѧین     السیناوي تكنولوجیا ، والعمل على    

والإخصائیین والإداریѧین لمواكبѧة مجتمѧع المعرفѧة ؛      

ذلѧѧك المجتمѧѧع الѧѧذي یقѧѧوم بإنتѧѧاج المعرفѧѧة ونѧѧشرھا،     

وتوظیفھѧѧѧѧѧا بكفѧѧѧѧѧاءة فѧѧѧѧѧي جمیѧѧѧѧѧع مجѧѧѧѧѧالات النѧѧѧѧѧشاط   

المجتمعѧѧѧѧѧي التربویѧѧѧѧѧة والاجتماعیѧѧѧѧѧة والاقتѧѧѧѧѧصادیة    

ومѧن العوامѧل البیئѧة     .والسیاسیة والخاصة للرقي بѧھ   

یѧѧѧادات الإداریѧѧѧة علѧѧѧى إدارة  التѧѧѧي تحѧѧѧد مѧѧѧن قѧѧѧدرة الق 

المعرفة بشكل جید ؛ نقѧص أدوات العمѧل ، نقѧص أو      

عدم وجود التجھیزات ، عدم ملائمة مكان العمل من 

 "وھѧѧѧذا یتفѧѧѧق ودراسѧѧѧة  . حیѧѧѧث الإضѧѧѧاءة و التھویѧѧѧة 

2002 ،Petridis & Guiney."  

 

توصلت الدراسة الراھنة لعدة نتѧائج یمكѧن      

  : عرضھا فیما یلي 

 ة      ین  تبѧدارس الثانویѧدیریي المѧات مѧة ممارسѧأن درج

العامѧѧѧѧѧѧѧة بمجتمѧѧѧѧѧѧѧع الدراسѧѧѧѧѧѧѧة لإدارة الاجتماعѧѧѧѧѧѧѧات  

المدرسѧѧѧیة كانѧѧѧت بمجملھѧѧѧا حѧѧѧسب محѧѧѧاور الدراسѧѧѧة   

 )٢،٢١(الأربعة متوسطة ، حیث بلغ المتوسط العام 

بالمرتبѧѧة " التخطѧѧیط والتنفیѧѧذ  " وقѧѧد جѧѧاء محѧѧور    .

ور ، ثم تبعھ مح )  ٢،٢٨(الأولى حیث بلغ متوسطة     

بالمرتبѧѧѧѧة الثانیѧѧѧѧة بمتوسѧѧѧѧѧط   " الѧѧѧѧوعي والالتѧѧѧѧزام   " 

بدرجѧѧѧة متوسѧѧѧطة ، ثѧѧѧم تبعѧѧѧھ   ) ٢،٢٧(حѧѧѧسابي بلѧѧѧغ  

بالمرتبѧѧة الثالثѧѧة  " نѧѧشر المعرفѧѧة وتعمیمھѧѧا  " محѧѧور 

بدرجѧة متوسѧطة ، ثѧم    ) ٢،٢٦(بمتوسط حѧسابي بلѧغ      

الاتѧѧѧѧصال ودعѧѧѧѧم نظѧѧѧѧم تكنولوجیѧѧѧѧا   " تبعѧѧѧѧھ محѧѧѧѧور  

 بلѧѧغ بالمرتبѧѧة الرابعѧѧة بمتوسѧѧط حѧѧسابي" المعلومѧѧات 

وھذه النتیجة الكلیѧة التѧي      . بدرجة متوسطة   ) ٢،٠٣(

أظھرتھا الدراسة تشیر إلى أداء متوسط لدى مدیري        

المѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة العامѧѧѧѧة عنѧѧѧد إدارة الاجتماعѧѧѧѧات    

 .المدرسیة بمجتمع الدراسة في ضوء إدارة المعرفة 

  ین أنѧѧѧوعي    % ١١تبѧѧѧور الѧѧѧسب محѧѧѧة  حѧѧѧن العینѧѧѧم

 %٥١بینما یقع ، رتفع والالتزام تقع في المستوى الم

فѧѧي المѧѧستوى المتوسѧѧط ، فѧѧي حѧѧین یتكѧѧون المѧѧستوى  

 من العینة ، وتُبѧین ھѧذه النتیجѧة     % ٣٨المنخفض من   
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  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

 أكثѧѧر مѧѧن نѧѧصف أفѧѧراد العینѧѧة یѧѧرون أن مѧѧدیري     أن

المѧѧدارس الثانویѧѧة العامѧѧة  لѧѧدیھم وعѧѧي والتѧѧزام عنѧѧد    

إدارة الاجتماعѧѧات فѧѧي ضѧѧوء إدارة المعرفѧѧة بدرجѧѧة    

 .متوسطة 

   ینѧѧیط   % ٣٩أن تبѧѧѧور التخطѧѧسب محѧѧѧة حѧѧن العینѧѧѧم

% ٥١ بینمѧا یقѧع  ، والتنفیذ تقع في المستوى المرتفѧع  

فѧѧي المѧѧستوى المتوسѧѧط ، فѧѧي حѧѧین یتكѧѧون المѧѧستوى  

 مѧن العینѧة ، وتُبѧین ھѧذه النتیجѧة         % ١٠المنخفض من 

 أكثѧѧر مѧѧن نѧѧصف عینѧѧة الدراسѧѧة تѧѧرى أن مѧѧدیري   أن

المѧѧدارس الثانویѧѧة العامѧѧة جѧѧاء أداؤھѧѧا متوسѧѧطا فѧѧي      

 .خطیط الاجتماعات وتنفیذھا ت

  ین أنѧѧѧشر    % ٣٩،٦تبѧѧѧور نѧѧѧسب محѧѧѧة حѧѧѧن العینѧѧѧم

بینمѧا  ، المعرفة وتعمیمھا تقѧع فѧي المѧستوى المرتفѧع         

 فѧѧي المѧѧستوى المتوسѧѧط ، فѧѧي حѧѧین     %٤١،٤ یقѧѧع

مѧن العینѧة ،    % ١٩یتكѧون المѧستوى المѧنخفض مѧن     

 نѧѧسبة متوسѧѧطة مѧѧن المѧѧدیرین  أن وتُبѧѧین ھѧѧذه النتیجѧѧة

ھا القѧѧѧدرة علѧѧى نѧѧشر المعرفѧѧѧة   بمجتمѧѧع الدراسѧѧة لѧѧدی   

 وتعمیمھا خلال الاجتماعات المدرسیة

  ین أنѧѧور     % ٢٩تبѧѧسب محѧѧة حѧѧن العینѧѧصال مѧѧالات

 تقѧѧع فѧѧي المѧѧستوى ودعѧѧم نظѧѧم تكنولوجیѧѧا المعلومѧѧات

 فѧي المѧستوى المتوسѧط ،    %٣٩ بینمѧا یقѧع  ، المرتفع 

مѧن  % ٣٢فѧي حѧین یتكѧون المѧستوى المѧنخفض مѧن       

أن أداء مѧѧدیري مجتمѧѧع   العینѧѧة ، وتُبѧѧین ھѧѧذه النتیجѧѧة  

  .جاء متوسطا الدراسة 

 

في ضѧوء النتѧائج الѧسابقة یوصѧي الباحѧث بѧبعض           

التوصѧѧѧѧیات ، مѧѧѧѧن أجѧѧѧѧل تفعیѧѧѧѧل الاجتماعѧѧѧѧات المدرسѧѧѧѧیة  

  :بالمدارس الثانویة العامة ، وھذه التوصیات ھي

  فѧѧѧѧة للتعریѧѧѧѧة الحدیثѧѧѧѧائل التكنولوجیѧѧѧѧتخدام الوسѧѧѧѧاس

جتماعѧѧѧѧات والتѧѧѧѧذكیر بѧѧѧѧالقرارات الѧѧѧѧصادرة عѧѧѧѧن الا 

 .المدرسیة 

     ةѧѧاملین بالمدرسѧѧداخلات العѧѧاة مѧѧمراع

 .ودراسة الجاد والممكن منھا وتنفیذه 

   راراتѧѧѧѧѧن القѧѧѧѧѧوح عѧѧѧѧѧصاح بوضѧѧѧѧالإف

 .الصادرة عن الاجتماعات المدرسیة 

       ىѧتلاف علѧد الاخѧصویت عنѧاللجوء للت

 .القرارات التي تقبل التصویت 

     املینѧѧین العѧѧاع بѧѧة الاجتمѧѧداول رئاسѧѧت

نویѧѧѧة العامѧѧѧة ، والعمѧѧѧل    بالمدرسѧѧѧة الثا

 .بروح الفریق 

     اتѧѧلال الاجتماعѧѧة خѧѧشاركیة المعرفѧѧت

 .المدرسیة 

  ةѧѧѧن التغذیѧѧѧتفادة مѧѧѧى الاسѧѧѧرص علѧѧѧالح

الراجعѧѧѧѧة للوقѧѧѧѧوف علѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتمراریة   

 القرارات أو تعدیلھا

   يѧѧع المحلѧѧادات المجتمѧѧض قیѧѧوة بعѧѧدع

 .للمشاركة في بعض ھذه الاجتماعات 

  ارجѧѧѧѧѧѧات خѧѧѧѧѧѧض الاجتماعѧѧѧѧѧѧذ بعѧѧѧѧѧѧتنفی

للعبѧѧѧѧور بالمدرسѧѧѧѧة خѧѧѧѧارج   المدرسѧѧѧѧة 

 . أسوارھا 

            ةѧة العامѧدارس الثانویѧالعمل على إكساب مدیري الم

مھѧѧѧѧارات إدارة الاجتماعѧѧѧѧات فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧال الاتѧѧѧѧصال  

 .واستخدام التكنولوجیا الحدیثة 

          ةѧجعل المفاضلة عند اختیار مدیري المدارس الثانوی

العامѧѧѧѧة لمѧѧѧѧن یجیѧѧѧѧد اسѧѧѧѧتخدام وسѧѧѧѧائل التكنولوجیѧѧѧѧا    

 .الحدیثة

  ة         العمل علىѧة العامѧدارس الثانویѧإكساب مدیري الم 

المھѧѧѧارات اللازمѧѧѧة لإدارة الاجتماعѧѧѧات ، وبخاصѧѧѧة 

فیما یخص محاور الدراسة الأربعة ، والتي ظھѧرت       

 .بدرجة متوسطة خلال الدراسة المیدانیة 



 

 ٦٧

  إيهاب إبراهيم الحو/د

     اѧѧًة وفقѧѧة العامѧدارس الثانویѧѧدیري المѧار مѧѧن اختیѧیمك

لمنھجیѧѧة علمیѧѧѧة ، بحیѧѧѧث یكѧѧون للقیѧѧѧادة تѧѧѧأثیر علѧѧѧى   

  .لآخرینا

       اءѧѧة أثنѧѧدورات التدریبیѧѧدارس بالѧѧدراء المѧѧاق مѧѧالتح

الخدمѧѧѧѧة ، لمعرفѧѧѧѧة طѧѧѧѧرق الإدارة الجدیѧѧѧѧدة وكیفیѧѧѧѧة  

تخطѧѧیط وتنظѧѧیم وتقیѧѧیم الاجتماعѧѧات التѧѧي تعقѧѧد فѧѧي     

المѧѧѧѧدارس ، والتѧѧѧѧدریب علѧѧѧѧى كیفیѧѧѧѧة إدارة الحѧѧѧѧوار   

والمناقѧѧѧѧشة بكفѧѧѧѧاءة عالیѧѧѧѧة واكتѧѧѧѧساب مھѧѧѧѧارة إدارة    

  . الوقت

  اتѧѧѧن الدراسѧѧѧد مѧѧѧراء مزیѧѧѧال  إجѧѧѧي مجѧѧѧوث فѧѧѧوالبح 

الاجتماعѧѧѧѧѧات المدرسѧѧѧѧѧѧة ، وذلѧѧѧѧѧѧك بѧѧѧѧѧѧسبب أھمیѧѧѧѧѧѧة  

الاجتماعѧѧات فѧѧي تحѧѧسین وتطѧѧویر العملیѧѧة التعلیمیѧѧة    

في المدارس عامة والمدارس الثانویة العامѧة خاصѧة    

.  

      یمѧѧاذج التقیѧمن نمѧѧة ضѧشاركة بالمعرفѧѧد المѧافة بنѧإض

الѧѧسنویة للمѧѧدیرین ، كأحѧѧد البنѧѧود الرئیѧѧسیة التѧѧي یѧѧتم   

  . التقییم علیھا 

     راتѧѧد المحاضѧѧى عقѧѧشجیع علѧѧال ، والتѧѧساح المجѧѧإف

وورش العمѧѧѧѧѧѧѧل الداخلیѧѧѧѧѧѧѧة والالتحѧѧѧѧѧѧѧاق بالنѧѧѧѧѧѧѧدوات  

 . والدورات الخارجیة لتبادل ونقل المعرفة 

    ل إدارةѧѧي بكѧѧدریب داخلѧѧز تѧѧة مركѧѧو إقامѧѧسعي نحѧѧال

تعلیمیѧѧة لمѧѧدیري ومعلمѧѧي المرحلѧѧة الثانویѧѧة العامѧѧة      

لتѧشجیع  للاستفادة من الخبرات الداخلیة الضمنیة ، وا  

  . على نقلھا

         عѧة مѧادل المعرفѧى تبѧارجي علѧع الخѧشجیع المجتمѧت 

المدرسة الثانویѧة العامѧة ، والاسѧتفادة مѧن اقتراحѧات       

المѧѧѧواطنین ، وتكѧѧѧریم المѧѧѧشاركین ، وذلѧѧѧك كخطѧѧѧوة   

رئیسة نحѧو تعمیѧق المѧشاركة بѧین المدرسѧة الثانویѧة           

العامة  والجمھور ، والعمل على تأسیس قنѧوات مѧن    

ѧѧѧصال لتبѧѧѧة   الاتѧѧѧین المدرسѧѧѧا بѧѧѧة مѧѧѧل المعرفѧѧѧادل ونق

والمجتمع الخارجي وذلك من اجل التحول بѧالمجتمع     

  . الخارجي أیضا إلى مجتمع معرفي

    ، دیرینѧѧدى المѧѧوعي لѧѧشر الѧѧة نѧѧى مرحلѧѧز علѧѧالتركی

وإعطائھѧѧѧا الوقѧѧѧت الكѧѧѧافي ، والتنѧѧѧوع فѧѧѧي الأسѧѧѧالیب  

المستخدمة وذلك لكسب أكبѧر قѧدر ممكѧن مѧن الѧدعم           

 .الاستیعاب المبنى على الفھم و

        وظفینѧن المѧن مѧا یمكѧمن الضروري إشراك اكبر م

والعاملین في عملیات إدارة الاجتماعات المدرسیة ،        

وعѧѧدم اقتѧѧصار الأمѧѧر علѧѧى المѧѧدیر الѧѧذي توكѧѧل إلیѧѧھ    

المھمѧѧة ؛ حتѧѧى لا یѧѧشعر البѧѧاقون بѧѧأن الموضѧѧوع لا     

یعنѧѧیھم فѧѧي حѧѧین ان النجѧѧاح فѧѧي إدارة الاجتماعѧѧات       

 علѧى المѧشاركة الجماعیѧة    المدرسیة یرتكز بالأسѧاس   

. 

       ات إدارةѧبرامج التدریب ذات أھمیة خاصة في عملی

الاجتماعات المدرسѧیة ، وینبغѧي عѧدم إغفالھѧا وذلѧك        

بنوعیѧѧѧھ التѧѧѧѧدریب الѧѧѧداخلي والخѧѧѧѧارجي ؛ حیѧѧѧѧث إن   

التدریب یؤكد على أھمیة الموضوع ویوضح أفضل      

الممارسѧѧѧѧات فѧѧѧѧي ھѧѧѧѧذا المجѧѧѧѧال ، ویفѧѧѧѧسح المجѧѧѧѧال     

عملیѧѧѧات إدارة الاجتماعѧѧѧات  لمѧѧѧشاركة الجمیѧѧѧع فѧѧѧي   

 .المبنیة على  المعرفة 

   تعدادѧѧѧѧع الاسѧѧѧѧط رفѧѧѧѧة خطѧѧѧѧضروري مراجعѧѧѧѧن الѧѧѧم

والجاھزیѧة الالكترونیѧѧة جنیѧاً إلѧѧى جنѧب مѧѧع عملیѧѧات    

إدارة الاجتماعѧѧѧات حیѧѧѧث إن الجاھزیѧѧѧة الالكترونیѧѧѧة  

ذراع رئیѧسي لا بѧد مѧن الاعتمѧاد علیѧھ لتحقیѧق إدارة       

 .ة الاجتماعات المدرسیة في مجتمع المعرف

      ضیة إدارةѧة بقѧة والإدارات التعلیمیѧزم المدیریѧأن تلت

الاجتماعات المدرسیة ورعایتھا وتوفیر كافѧة الѧسبل         

والوسائل لتطویرھا لتتماشى مع النظریѧات الإداریѧة        

الحدیثѧѧة فѧѧي مجتمѧѧع المعرفѧѧة ؛ حتѧѧى نѧѧضمن التزامѧѧا   

أكثѧѧر مѧѧن المѧѧوظفین بѧѧالنظم والإجѧѧراءات المقترحѧѧة     

 .وضوعة أو المقترحة ضمن الإستراتیجیة الم



   
 

 ٦٨  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 

     سيѧѧاط رئیѧآت ذو ارتبѧѧوافز والمكافѧام للحѧѧاد نظѧاعتم

بالتѧѧѧѧѧشجیع علѧѧѧѧѧى التمیѧѧѧѧѧز فѧѧѧѧѧي إدارة الاجتماعѧѧѧѧѧات     

المدرسѧѧیة ، وذلѧѧك بالمكافѧѧآت المعنویѧѧة أو المادیѧѧة ،    

كعمѧѧѧل مѧѧѧسابقة لأفѧѧѧضل اجتمѧѧѧاع عѧѧѧصري یواكѧѧѧب      

التكنولوجیѧѧѧѧѧا ویѧѧѧѧѧستخدمھا ویحقѧѧѧѧѧق الھѧѧѧѧѧدف منѧѧѧѧѧھ ،  

بعیѧѧدة منھѧѧا خلѧѧق   وبѧѧالطبع سѧѧتتحقق أھѧѧداف أخѧѧرى    

ثقافѧѧة عامѧѧة مѧѧن التѧѧشارك بالمعرفѧѧة وإدارتھѧѧا داخѧѧل     

المدرسѧѧة الثانویѧѧة العامѧѧة لا المѧѧشاركة بالمعرفѧѧة مѧѧن  

 .أجل الحافز فقط 

     ةѧالھدف الأھم الذي تشیر إلیھ الرؤیا المستقبلیة لإقام

الاجتماعѧѧات وفѧѧق إدارة المعرفѧѧة ھѧѧو المѧѧشاركة مѧѧع   

رفة ، وھو ما المجتمع المحیط ، تأسیسا لمجتمع المع  

یجѧѧѧѧب ان تنظѧѧѧѧر إلیѧѧѧѧھ الѧѧѧѧسیاسات والاسѧѧѧѧتراتیجیات   

التعلیمیѧѧة ، ولѧѧذا لا بѧѧد مѧѧن التفكیѧѧر بوسѧѧائل اتѧѧصال      

 .مناسبة وشاملھ لتحقیق ھذا الأمر

 

المѧصباح  ، ) ب د(أحمد بن محمد بѧن علѧي الفیѧومي       -١

 . ، دار الفكر ، عمان ١ ، جالمنیر

٢-    ѧѧѧѧر فتحѧѧѧѧافظ و یاسѧѧѧѧد الحѧѧѧѧد عبѧѧѧѧد الحمیѧѧѧѧروت عبѧѧѧѧي ث

، واقѧع ممارسѧة التѧشارك      ) ٢٠١٥(الھنداوي المھدي   

المعرفي لѧدى أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس دراسѧة تطبیقیѧة         

علѧѧى كلیѧѧات التربیѧѧة فѧѧي بعѧѧض الجامعѧѧات العرببѧѧة ،     

 ، العѧدد  ١٦ ، المجلد مجلة العلوم التربویة والنفسیة  

  ٥١٧ : ٤٧٩ ، ص ٤

، درجѧѧѧѧة ممارسѧѧѧѧة ) ھѧѧѧѧـ ١٤٢٩(خالѧѧѧѧد أحمѧѧѧѧد عѧѧѧѧالم   -٣

ویѧѧة فѧѧي الإدارة العامѧѧة للتربیѧѧة والتعلѧѧیم  القیѧѧادات الترب

للبنین بالعاصمة المقدسة لعملیة اتخاذ القرار ، رسѧالة      

 .ماجستیر ، كلیة التربیة ، جامعة أم القرى 

إثѧѧراء إدارة المعرفѧѧة علѧѧى    ،) ٢٠١١(زنینѧѧي فریѧѧدة   -٤

الملتقѧѧѧى رفѧѧѧع كفѧѧѧاءة الأداء فѧѧѧي منظمѧѧѧات الأعمѧѧѧال ، 

ظمѧѧѧѧات الѧѧѧѧدولي حѧѧѧѧول رأس المѧѧѧѧال الفكѧѧѧѧري فѧѧѧѧي من   

-14 الاقتѧѧصادیات الحدیثѧѧة ،  الاعمѧѧال العربیѧѧة فѧѧي
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، درجѧة امѧتلاك   ) ٢٠١٤(سالم سعید بخیت نصر االله       -٥

مѧѧѧѧѧدیري مѧѧѧѧѧدارس المرحلѧѧѧѧѧة المتوسѧѧѧѧѧطة  لمھѧѧѧѧѧارات  

الاتѧѧѧѧѧѧѧѧصال الاداري وعلاقتھѧѧѧѧѧѧѧѧا بدرجѧѧѧѧѧѧѧѧة فاعلیѧѧѧѧѧѧѧѧة    

الاجتماعѧات المدرسѧیة مѧѧن وجھѧة نظѧѧر المعلمѧین فѧѧي     

الة ماجستیر ، كلیة العلوم التربویة دولة الكویت ، رس 

  .، جامعة الشرق الاوسط  

، الممارسѧѧѧѧѧѧѧѧات ) ٢٠١١(سѧѧѧѧѧѧѧѧلیم عѧѧѧѧѧѧѧѧودة الزبѧѧѧѧѧѧѧѧون  -٦

الدیمقراطیة لدى أعضاء الھیئة التدریѧسیة فѧي جامعѧة        

جѧѧرش الأھلیѧѧة مѧѧن وجھѧѧة نظѧѧر طلبѧѧتھم ، دراسѧѧات ،   

 ، الاردن ص ٢ ، ملحق  ٣٨ المجلّد   العلوم التربویة، 

٦٦٤ : ٦٥٠   

، إدارة المعرفة   ) ٢٠١١(سلم الیحیوي   صبریة بنت م   -٧

الإداریѧѧѧة ودورھѧѧѧѧا فѧѧѧѧي فاعلیѧѧѧѧة العمѧѧѧѧل الاداري فѧѧѧѧي  

المجلѧѧѧѧة الجامعѧѧѧѧات بالمملكѧѧѧѧة العربیѧѧѧѧة الѧѧѧѧسعودیة ،    

 مجلѧس النѧѧشر العلمѧѧي ،  -جامعѧѧة الكویѧѧت التربویѧة ،  

 ١٩٣ : ٧٧ ، ص ٩ع ٢٥،مج  

 ، إدارة المعرفѧѧѧة، ) ٢٠٠٥(صѧѧѧلاح الѧѧѧدین الكبیѧѧѧسي  -٨

  عربیة للتنمیة الإداریة ، مصر القاھرة ، المنظمة ال

، تقیѧیم أعѧضاء الھیئѧة     ) ٢٠٠٤(عبد الرحمن شѧعیب     -٩

التدریѧѧسیة المѧѧѧساعدة فѧѧѧي جامعѧѧѧة عѧѧѧدن للاجتماعѧѧѧات  

 علѧى  ٢٠١٩ / ٣/ ١٣متاح في   . التي تعقد في كلیاتھم   
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تѧرح   ، تѧصور مق ٢٠٠٩عبد العزیز بن علي الخلیفة       - ١٠

لتكوین المعلѧم الѧسعودي وفقѧا لأدواره المѧستقبلیة فѧي       

مجتمع المعرفة دراسة مѧستقبلیة ، رسѧالة دكتѧوراه ،           

  .كلیة التربیة ، جامعة الملك سعود 

، واقѧع  ) ٢٠١٦(عبد االله بن سعد بن محمد السدحان       - ١١

الاجتماعѧѧات المدرسѧѧیة كمѧѧا یراھѧѧا مѧѧدیرو المѧѧدارس    



 

 ٦٩

  إيهاب إبراهيم الحو/د

 مجلة التربیة، المتوسطة ومعلموھا بمدینة الریاض    

 ٢ ، ج ١٦٨، كلیة التربیة ، جامعѧة الأزھѧر ، العѧدد     

 ٤٣٧ : ٣٨٥، ص 

، درجѧة   ) ٢٠١٦(عبدااالله بن علѧي بѧن سѧالم  التمѧام          - ١٢

 ممارسѧѧة القائѧѧѧد التربѧѧѧوى لعملیѧѧѧات إدارة المعرفѧѧѧة 

بالمѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة بمحافظѧѧѧة ینبѧѧѧع وعلاقتѧѧѧة باتخѧѧѧاذ  

لأزھѧر  جامعѧة ا ،  ، مجلѧة التربیѧة   الإداریة القرارات

 : ١٩٢ ، ص ٣ ، ج١٦٩،ع ،     كلیѧѧة التربیѧѧѧة -

٢٦٩  

، ) ٢٠١٢(عبѧѧѧدااالله بѧѧѧن فѧѧѧالح بѧѧѧن راشѧѧѧد الѧѧѧسكران       - ١٣

الѧѧѧشروط المقتѧѧѧرح توفرھѧѧѧѧا فѧѧѧي المدرسѧѧѧة الثانویѧѧѧѧة     

رسѧѧѧالة التربیѧѧѧة وعلѧѧѧم  الفاعلѧѧѧة بمجتمѧѧѧع المعرفѧѧѧة ،  

 الجمعیѧѧة الѧѧسعودیة  - ، جامعѧѧة الملѧѧك سѧѧعود  الѧѧنفس

 : ١٣٩ ص ص  ،٣للعلѧѧѧوم التربویѧѧѧة والنفѧѧѧسیة ، ع  

١٧٥  

 ،) ٢٠١٤(علѧѧѧي الѧѧѧشریف وعبѧѧѧد الѧѧѧرحمن المѧѧѧالكي    - ١٤

فاعلیѧѧة الاجتماعѧѧات المدرسѧѧیة فѧѧي تطѧѧویر مѧѧستوى      

، الأداء بمѧѧѧدارس التعلѧѧѧѧیم العѧѧѧام بمحافظѧѧѧѧة الطѧѧѧѧائف   

 ، كلیѧѧѧة البنѧѧѧات  مجلѧѧѧة البحѧѧѧث العلمѧѧѧي فѧѧѧي التربیѧѧѧة  

لѧѧلآداب والعلѧѧوم والتربیѧѧة ،جامعѧѧة عѧѧین شѧѧمس ، ع     

  .٩٢٦ : ٨٦٧  ، ص ٢ ، ج ١٥

لي بن فھید بѧن فھѧد الفعѧر الѧشریف  و عبѧدالرحمن          ع - ١٥

، فاعلیѧѧѧة الاجتماعѧѧѧات    ) ٢٠١٤( عیѧѧѧضھ المѧѧѧالكي   

المدرسیة فى تطѧویر مѧستوى الأداء بمѧدارس التعلѧیم      

مجلѧѧة البحѧѧث العلمѧѧي فѧѧي  العѧѧام بمحافظѧѧة الطѧѧائف ،  

 كلیѧѧة البنѧѧات لѧѧلآداب - ، جامعѧѧة عѧѧین شѧѧمس التربیѧة 

   ٩٢٦ : ٨٦٧ ، ص ٢ج ١٥،والعلوم والتربیة ، ع 

: ، إدارة المعرفѧة والابتكѧار    ) ٢٠٠٥( مسدود فارس    - ١٦

نѧѧدوة . أیѧѧن الجامعѧѧات العربیѧѧة مѧѧن ھѧѧذه التطѧѧورات؟    

الإدارة الاسѧѧتراتیجیة فѧѧي مؤسѧѧسات التعلѧѧیم العѧѧالي ،    

 .جامعة الملك خالد ، المملكة العربیة السعودیة 

وأحمѧѧѧѧد عبѧѧѧѧد الفتѧѧѧѧاح الزكѧѧѧѧي  ، فѧѧѧѧاروق عبѧѧѧѧده فلیѧѧѧѧة   - ١٧

 التربیѧѧѧѧѧѧѧة لفظѧѧѧѧѧѧѧاً معجѧѧѧѧѧѧѧم مѧѧѧѧѧѧѧصطلحات، ) ٢٠٠٤(

 ، دار الوفѧѧѧاء لѧѧѧدنیا الطباعѧѧѧة والنѧѧѧشر ،    واصѧѧѧطلاحاً

 .الاسكندریة ، مصر

، دور  ) ٢٠١٩(فاطمѧѧѧѧѧة بنѧѧѧѧѧت سѧѧѧѧѧالم بѧѧѧѧѧن سѧѧѧѧѧلمان   - ١٨

الاجتماعات الالكترونیة في تنمیѧة مھѧارات الاتѧصال     

الاداري بѧѧѧین الادارة المدرسѧѧѧیة والمѧѧѧدیریات العامѧѧѧة  

، للتربیѧѧة والتعلѧѧیم بѧѧسلطنة عمѧѧان ، رسѧѧالة ماجѧѧستیر  

 .كلیة العلوم والآداب ، جامعة نزوى ، عمان 

إدارة الجѧѧودة الѧѧشاملة ،  ، ) ٢٠١٢(فتحѧѧي سѧѧرحان   - ١٩

 ، مكتبѧѧѧѧѧة الاتجاھѧѧѧѧات العالمیѧѧѧѧة الاداریѧѧѧѧѧة الحدیثѧѧѧѧة   

 .الشریف ماس ، القاھرة 

 ، تقѧѧویم إدارة ٢٠١٣محمѧѧد عѧѧامر جمیѧѧل  العѧѧامري    - ٢٠

الإجتماعѧѧات المدرسѧѧیة لمѧѧدیري المѧѧدارس الإعدادیѧѧة  

مدرسین والمدرسات ، مجلة العلوم  من وجھة نظر ال   

التربویة والنفسیة ، الجمعیة العراقیة للعلوم التربویѧة       

    ٥٣١ : ٤٩٥ ، ص ١٠٢والنفسیة ، ع 

 ، تقѧѧویم إدارة ٢٠١٣محمѧѧد عѧѧامر جمیѧѧل  العѧѧامري    - ٢١

الإجتماعѧѧات المدرسѧѧیة لمѧѧدیري المѧѧدارس الإعدادیѧѧة  

مجلѧѧѧة مѧѧѧن وجھѧѧѧة نظѧѧѧر المدرسѧѧѧین والمدرسѧѧѧات ،     

 ، الجمعیة العراقیة للعلѧوم      یة والنفسیة العلوم التربو 

    ٥٣١ : ٤٩٥ ، ص ١٠٢التربویة والنفسیة ، ع 

، إدارة أنѧѧѧѧѧشطة ) ٢٠٠٤(محمѧѧѧѧѧود حѧѧѧѧѧسن حѧѧѧѧѧسني    - ٢٢

دلیѧѧѧل انتقѧѧѧادى للمنظمѧѧѧات ، دار   : الابتكѧѧѧار والتغییѧѧѧر 

 .المریخ، المملكة العربیة السعودیة

، مجمѧѧѧѧع اللغѧѧѧѧة العربیѧѧѧѧة ) د ت: (المعجѧѧѧѧم الوسѧѧѧѧیط  - ٢٣

  .٣١٢/ ١بالقاھرة ، 

، ) ٢٠١٤(نجѧѧѧوى یوسѧѧѧف جمѧѧѧال الѧѧѧدین وآخѧѧѧرون      - ٢٤

العلوم الثقافة التنظیمیة في الفكر التربوي المعاصر ،       

 ٥٣٢ : ٤٩٥  ص ١ ،جالتربویة



   
 

 ٧٠  

  . ...تطوير إدارة الاجتماعات المدرسية بمدارس التعليم الثانوى 
،  ، إدارة المعرفѧة  )٢٠٠٩ (الظѧاھر  م نعѧیم ابѧراھی   - ٢٥

جѧدارا للكتѧاب العѧالمي    : عѧالم الكتѧاب الحѧدیث    : عمان

 والتوزیع للنشر

مѧѧѧѧشكلات أسѧѧѧѧلوب حѧѧѧѧل ال ، ) ٢٠١٤(نѧѧѧѧوال بریѧѧѧѧك   - ٢٦

وعالقتѧѧѧھ بقلѧѧѧق المѧѧѧستقبل لѧѧѧدى تلامیѧѧѧذ الѧѧѧسنة الثالثѧѧѧة   

ثѧѧѧѧانوي دراسѧѧѧѧة میدانیѧѧѧѧة   بمدینѧѧѧѧة ورقلѧѧѧѧة ، رسѧѧѧѧالة  

ماجѧѧѧستیر ، كلیѧѧѧة العلѧѧѧوم الإنѧѧѧسانیة والاجتماعیѧѧѧة ،     

 . جامعة قاصدي مرباح ورقلة

إدارة المعرفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  ، ) ٢٠٠٧(یاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصاوي   - ٢٧

 . ، دار السحاب ، عمانوتكنولوجیا المعلومات

، تѧѧѧѧصور مقتѧѧѧѧرح  ) ٢٠١٥( العѧѧѧѧواد  یاسѧѧѧѧین أحمѧѧѧѧد  - ٢٨

لتطѧѧѧویر إدارة مѧѧѧѧدارس التعلѧѧѧѧیم الثѧѧѧانوي العѧѧѧѧام فѧѧѧѧي   

الجمھوریѧѧѧѧة العربیѧѧѧѧة الѧѧѧѧسوریة فѧѧѧѧي ضѧѧѧѧوء الفكѧѧѧѧر     

الإداري المعاصر ، رسالة دكتوراه ، كلیѧة التربیѧة ،        
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