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 

 
 

– 
 

 
 التعلѧیم الثѧانوى العѧام ومتطلبѧات مواجھتھѧا،      بعض المشكلات التى تعѧوق تطѧویر الكفایѧات المھنیѧة لمѧدیرى          ھدف البحث الوقوف على     

مѧن معلمѧى ومѧدیرى مѧدارس التعلѧیم الثѧانوى العѧام بمحافظѧة         ) ٤٤٦(واستخدم البحث المنھج الوصفى، وتم تطبیق الاستبانة علѧى عینѧة مكونѧة مѧن           

ة على تحقیѧق أھѧداف المدرسѧة، وقلѧة التفѧویض،      افتقار الإدارة المدرسیة إلى القدر:   الدقھلیة، وتوصل البحث إلى مجموعة من المشكلات  أبرزھا   
والبیروقراطیة ، وتعقد الإجراءات، وقصور أنظمة الرقابة والمساءلة داخل المدرسة، وافتقار المدارس إلѧي قیѧادة فعالѧة معѧدة ومدربѧة تѧدریباً جیѧداً          

 .بحیث تكون قادرة علي الاطلاع بمھام ومسئولیات التطویر الذاتي للأداء

Abstract 

The aim of the research is to identify some problems that hinder the development of the professional 

competencies of public secondary education principals and the requirements to face them, and the 

research used the descriptive approach, and the questionnaire was applied to a sample of (446) teachers 

and principals of public secondary education schools in Dakahlia governorate, and the research reached a 

set of problems, most notably School administration lacks the ability to achieve school goals, lack of 

delegation, bureaucracy, complexity of procedures. 

 

 یحظѧѧѧى مجѧѧѧال الإدارة المدرسѧѧѧة بѧѧѧشكل خѧѧѧاص     

باھتمѧѧام كبیѧѧر ومتزایѧѧد مѧѧن قبѧѧل كѧѧل العѧѧاملین فѧѧي میѧѧدان      

التربیѧѧѧة والتعلѧѧѧیم، وذلѧѧѧك لمѧѧѧا للمدرسѧѧѧة مѧѧѧن أھمیѧѧѧة فѧѧѧي       

المجتمع، كما أنھا المیدان الفعلي الذي تتضافر فیѧھ جھѧود        

یѧѧѧة والتعلѧѧѧیم، مѧѧѧن مѧѧѧدیر، ومدرسѧѧѧین  كѧѧѧل المھتمѧѧѧین بالترب

وتلامیѧѧѧѧѧذ، وأولیѧѧѧѧѧاء الأمѧѧѧѧѧور، والمѧѧѧѧѧشرفین التربѧѧѧѧѧویین،    

  .والمجتمع المحلى وغیرھم ممن لھم علاقة بھذا الأمر

وإذا كانѧѧت للمدرسѧѧة باعتبارھѧѧѧا مؤسѧѧسة تربویѧѧѧة    

اجتماعیة ھذه الدرجة من الأھمیة، فإن الطریقة التي تѧدار   

 العمѧѧود الفقѧѧري  بھѧѧا، وأسѧѧالیب العمѧѧل المتبعѧѧة فیھѧѧا تمثѧѧل   

  .لنجاح المدرسة في القیام بѧأداء رسѧالتھا علѧى أكمѧل وجѧھ       

  )٩، ٢٠٠٦ربیع، ( 

ویعѧѧد التعلѧѧیم الثѧѧانوي أحѧѧد المراحѧѧل المھمѧѧة فѧѧي       

التعلیم نظرا لأھمیة المرحلة وحساسیة وضѧعھا فѧي الѧسلم     

التعلیمي وارتباطھا بشریحة عمریة عریѧضة مѧن الѧشباب         

 النفѧѧѧѧѧѧѧسیة كمѧѧѧѧѧѧا أن لھѧѧѧѧѧѧѧا خصائѧѧѧѧѧѧصھا  ،سѧѧѧѧѧѧنة ) ١٧-١٥(

ویمكѧن النظѧر لھѧذه المرحلѧة     ،والاجتماعیة  سѧریعة التغیѧر   

باعتبارھѧѧا مرحلѧѧة مفѧѧصلیة فѧѧي الѧѧسلم التعلیمѧѧي مѧѧن ناحیѧѧة  

فھѧي امتѧداد لمѧا قبلھѧѧا    ،وفѧى حیѧاة الفѧرد مѧن ناحیѧة أخѧرى      ،

  " مѧѧن تعلѧѧیم أساسѧѧي وممھѧѧدة لمѧѧѧا بعѧѧدھا مѧѧن تعلѧѧیم عѧѧѧال       

  )٢٠٣، ٢٠٠٩حسونة، ( 

 وتطѧویره بدرجѧة    ویتوقف إصلاح التعلیم الثѧانوي    

كبیѧѧرة علѧѧى وجѧѧود إدارة تعلیمیѧѧة تتѧѧسم بالكفѧѧاءة والفاعلیѧѧة  

والقѧѧѧدرة علѧѧѧى الاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن المѧѧѧوارد البѧѧѧشریة والمادیѧѧѧة  

والاسѧتجابة للمѧستجدات المتلاحقѧة      .لتحیق أھدافѧھ  ، المتاحة



   
 

 ٩٠  

....تطوي الكفايات المهنية لمديرى مدارس التعليم 

لاستثمار الإمكانات التكنولوجیة المتاحة وتوظیفھا لصالح    

  )١٥١، ٢٠٠١الخمیسي، . (المؤسسة التعلیمیة

وجѧѧدیر بالѧѧذكر أن دور مѧѧدیر المدرسѧѧة قѧѧد تعقѧѧѧد      

كثیراً في السنوات الخیѧرة نتیجѧة للتزایѧد الھائѧل فѧي أعѧداد         

الطلبة، وللتحسن الكبیѧر فѧي مѧؤھلات المعلمѧین، ولتنѧامي         

دخول التكنولوجیا الحدیثة إلى المدرسة ولكثرة الدراسѧات   

والأبحѧѧѧѧاث التѧѧѧѧي تلقѧѧѧѧى الѧѧѧѧضوء علѧѧѧѧى دوره ومھاراتѧѧѧѧھ      

اھاتھ، وفѧى ظѧل ھѧذه المتغیѧرات الجدیѧدة لѧم یعѧد مѧن            واتج

الѧѧسھل علѧѧى أي شѧѧخص أن یقѧѧوم بѧѧدور مѧѧدیر المدرسѧѧة،     

ونظراً لتعقѧد ھѧذا الѧدور وخطورتѧھ بالنѧسبة لكѧل فѧرد مѧن              

أفراد المجتمع، أصبح من الأھمیѧة أن یѧتم تطѧویر كفایѧات            

مدیر المدرسة بشكل علمي ومنظم بناء على أسس علمیѧة         

الخمیѧѧѧѧسي،  ". (ھا وفعالیتھѧѧѧѧا وموضѧѧѧѧوعیة ثبتѧѧѧѧت صѧѧѧѧحت   

١٥١، ٢٠٠١(  

فكفایات المدیر المدرسي المھنیѧة والإداریѧة یجѧب       

أن تفعѧѧل وتتطѧѧور وتنمѧѧو لتتѧѧزامن مѧѧع مѧѧا یѧѧشھده القѧѧرن        

الحالي من تطورات ھائلة وانفجار معرفѧي واسѧع النطѧاق         

لیقوم بسد حاجات المیدان التربوي ومقابلة طموحاتھ التي        

تربوي لمواجھة ھذه التطѧورات  تتطلع إلى تھیئة المیدان ال   

والتغیѧѧѧرات المتلاحقѧѧѧة وتوظیѧѧѧف التكنولوجیѧѧѧا المتطѧѧѧورة    

لخدمة العملیة التعلیمیة لإعداد جیل على مستوى راق من   

التأھیل ویحقق بلا شѧك نقلѧة نوعیѧة فѧي مجѧال التعلѧیم فѧي               

  .مصر

وفي ضوء التحѧدیات العالمیѧة والتغیѧرات الجدیѧدة         

    ѧة    وتحدى المنافسة العالمیة والتحѧة المرتبطѧدیات المجتمعی

بتزاید السكان والتحول من القطاع العѧام إلѧى الخصخѧصة           

والتحدیات التربویة والتي مѧن أبرزھѧا زیѧادة الطلѧب علѧى        

التعلیم والمطالبة بتحسین جѧودة العملیѧة التعلیمیѧة والنظѧام         

التعلیمѧѧي وفقѧѧا للاتجاھѧѧات التربویѧѧة الحدیثѧѧة وبمѧѧا یتناسѧѧب  

 جمیѧع المجѧالات أن نعیѧد النظѧر        مع الانفجار المعرفي في   

مرة أخرى فѧي أسѧالیب ووسѧائل تطѧویر الكفایѧات المھنیѧة         

لمدیرى مدارس التعلیم الثانوي العام لزیادة فعالیة وجѧودة       

العملیѧѧѧة التعلیمیѧѧѧة حتѧѧѧى یمكنھѧѧѧا مواكبѧѧѧة كѧѧѧل التحѧѧѧدیات       

والتغیѧѧѧرات وانعكاسѧѧѧاتھا المحتملѧѧѧة علѧѧѧى التعلѧѧѧیم الثѧѧѧانوي  

مѧѧشكلة البحѧѧث الحѧѧالى فѧѧي    العѧѧام، وعلیѧѧھ یمكѧѧن صѧѧیاغة    

 :التساؤل الرئیس الآتي

كیѧѧѧف یمكѧѧѧن مواجھѧѧѧة بعѧѧѧض مѧѧѧشكلات تطѧѧѧویر   

  الكفایѧѧѧات المھنیѧѧѧѧة لمѧѧѧѧدیرى مѧѧѧدارس التعلѧѧѧѧیم الثѧѧѧѧانوى   
  العام ؟ 

  :ویتفرع من ھذا التساؤل التساؤلات الفرعیة التالیة

الإطار المفاھیمي للكفایѧات المھنیѧة لمѧدیرى      ما   .١

دبیѧѧات العربیѧѧة التعلѧѧیم الثѧѧانوى كمѧѧا تحѧѧددھا الأ 

 ؟والأجنبیة 

تطѧѧѧویر الكفایѧѧѧات المھنیѧѧѧة  مѧѧѧا أھѧѧѧم مѧѧѧشكلات   .٢

 فѧѧѧي لمѧѧدیرى مѧѧѧدارس التعلѧѧѧیم الثѧѧانوى العѧѧѧام  

 محافظة الدقھلیة ؟

مѧѧا متطلبѧѧات مواجھѧѧة بعѧѧض مѧѧشكلات تطѧѧویر   .٣

الكفایѧѧѧѧات المھنیѧѧѧѧة لمѧѧѧѧدیرى مѧѧѧѧدارس التعلѧѧѧѧیم    

 الثانوى العام في محافظة الدقھلیة ؟

 

إلѧѧى محاولѧѧة التوصѧѧل إلѧѧى   یھѧѧدف البحѧѧث الحѧѧالي   

أبرز متطلبات مواجھة بعض مشكلات تطѧویر الكفایѧات        

المھنیة لمدیرى مدارس التعلیم الثانوى العام في محافظة      

 .الدقھلیة

 

 :تتمثل أھمیة البحث الحالي في النقاط التالیة

          ثѧأن الاتجاه السائد حالیا في مجال ومیدان البح

التربѧѧوي بѧѧصفة   العلمѧѧي بѧѧصفة عامѧѧة والبحѧѧث    

خاصة ھو الاتجاه إلى بحوث ودراسات تطѧویر     

المھѧѧѧارات والكفایѧѧѧات المختلفѧѧѧة لمѧѧѧدراء وقѧѧѧادة     

 .المؤسسات التربویة والتعلیمیة 

   ة وѧѧاول تنمیѧѧى تتنѧѧات التѧѧوث والدراسѧѧدرة البحѧن

تطѧѧویر الكفایѧѧات المھنیѧѧة لمѧѧدیرى المѧѧدارس فѧѧى  

 .مرحلة التعلیم الثانوى العام



 

 ٩١

  سوسن جمال عوض رزق

     ى تѧث علѧة    یعمل ھذا البحѧات المھنیѧویر الكفایѧط

لمѧѧѧѧѧدیري التعلѧѧѧѧѧیم الثѧѧѧѧѧانوى العѧѧѧѧѧام  بإكѧѧѧѧѧسابھم    

المعلومѧѧات المختلفѧѧة والاسѧѧتراتیجیات المتنوعѧѧة  

والتعѧѧѧرف علѧѧѧى أھѧѧѧم المѧѧѧشكلات التѧѧѧي تعѧѧѧوق      

تطѧѧѧویر تلѧѧѧك الكفایѧѧѧات وكیفیѧѧѧة التغلѧѧѧب علیھѧѧѧا      

 .وتلافیھا وعلاجھا 

   ثѧѧذا البحѧѧائج ھѧѧن نتѧѧستفیدین مѧѧدة المѧѧساع قاعѧѧات

س التعلѧیم الثѧانوي العѧام مѧن       من العѧاملین بمѧدار    

معلمѧѧѧین و الإدارة المدرسѧѧѧیة وكѧѧѧذلك الطѧѧѧلاب    

  وأولیاء الأمور

 

تѧѧѧم اسѧѧѧتخدام المѧѧѧنھج الوصѧѧѧفى نظѧѧѧرا لملاءمتѧѧѧھ      

لطبیعة البحث الحالى،   ولتحقیѧق بعѧض أھѧداف البحѧث ،       

تم تѧصمیم اسѧتبانة مقدمѧھ إلѧى عینѧة مѧن مѧدیري ومعلمѧي              

 ѧѧیم الثѧѧدارس التعلѧѧض مѧѧة ؛  بعѧѧة الدقھلیѧѧام بمحافظѧѧانوى الع

للوقوف علѧي مѧشكلات تطѧویر الكفایѧات المھنیѧة لمѧدیري          

  .المدارس ،  ومتطلبات مواجھتھا 

 

تعلیم القѧرن  " بعنوان   )٢٠٠١(والاك  "دراسة   -١

الحѧادى والعѧѧشرین وأثѧار التѧѧدریب علѧى ضѧѧمان    

وھѧѧدفت ، "الجѧѧودة، الانترنѧѧت والتعلѧѧیم العѧѧالى    

ف حقیقѧي لإشѧѧكالیة التربیѧة والتѧѧدریب   إلѧى توصѧѧی 

فѧѧي ظѧѧل منظومѧѧة التحѧѧولات الھائلѧѧة فѧѧي التقنیѧѧات  

الحدیثѧѧة، وإمكانیѧѧة التعامѧѧل فѧѧي تیѧѧسیر المعلومѧѧة     

للطѧلاب والإداریѧѧین، واسѧتخدمت الدراسѧѧة مѧѧنھج   

البحѧѧث الوصѧѧفى، وتوصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى عѧѧѧدة      

ضѧѧرورة الالتقѧѧاء مѧѧع المعѧѧاییر   :نتѧѧائج مѧѧن أھمھѧѧا 

فѧѧѧي مجѧѧѧال التربیѧѧѧة والتѧѧѧدریب،  العالمیѧѧѧة للجѧѧѧودة 

وضѧѧѧرورة تطبیѧѧѧق مقѧѧѧاییس الجѧѧѧودة فѧѧѧي مجѧѧѧال      

  .التربیة والتدریب

الѧѧسیطرة " بعنѧѧوان  )٢٠٠٣" (تانیѧѧا" دراسѧѧة  -٢

البیروقراطیѧѧѧة ام الاسѧѧѧتقلالیة المھنیѧѧѧة؟ الاداره   

وھدفت الدراسة " المھنیة فى مدارس نیوزلاندا 

إلѧѧѧѧى الكѧѧѧѧشف عѧѧѧѧن مѧѧѧѧدي فعالیѧѧѧѧة الأداء الإداري  

مѧѧدى تѧѧأثره بالرقابѧѧة البیروقراطیѧѧة،  بالمѧѧدارس، و

واسѧѧѧѧتخدمت الدراسѧѧѧѧة مѧѧѧѧنھج البحѧѧѧѧث الوصѧѧѧѧفى   

باجراءاتھ النظریة والمیدانیة، وتوصلت الدراسѧة   

ضرورة تبنى الإدارات : إلى عدة نتائج من أھمھا  

المѧѧدخل الاحترافѧѧي المھنѧѧي فѧѧي العمѧѧل الإداري،    

وضѧѧѧѧѧرورة تنمیѧѧѧѧѧة قѧѧѧѧѧدرات الھیئѧѧѧѧѧات التدریبیѧѧѧѧѧة  

  . والإداریة

٣-   ѧاویش      دراسة ابѧوان  )٢٠١٠(و شѧدور :"  بعن

برنامج اطار الجѧودة فѧى تنمیѧة بعѧض الكفایѧات             

الاداریة لدى مدیرى مدارس الانروا بمحافظѧات      

 ھѧѧدفت الدراسѧѧة الѧѧى التعѧѧرف علѧѧѧى دور     .غѧѧزة  

ة بعѧѧض  یѧѧ برنѧѧامج اطѧѧار ضѧѧمان الجѧѧودة فѧѧى تنم    

 لدى مѧدیرى مѧدارس الانѧروا       (الكفایات الاداریة   

ھم ووجھѧة نظѧر    بمحافظات غزة من وجھѧة نظѧر      

المѧѧشرفین التربѧѧویین و البحѧѧث عѧѧن سѧѧبل تحѧѧسین  

ھѧѧذا الѧѧدور ، واسѧѧتخدمت الدراسѧѧة مѧѧنھج البحѧѧث    

الوصѧѧѧѧفى ولتحقیѧѧѧѧق اھѧѧѧѧداف الدراسѧѧѧѧة اسѧѧѧѧتخدم     

اسѧѧتبانة كѧѧأداة للدراسѧѧة، وتوصѧѧلت الدراسѧѧة لعѧѧدة  

برنامج اطѧار ضѧمان الجѧودة لѧھ      : نتائج من اھمھا  

دور ایجѧѧابى فѧѧى تنمیѧѧة كفایѧѧات مѧѧدیرى المѧѧدارس  

برنѧامج اطѧار ضѧمان    ، و الانروا بمحافظات غزة 

الجودة لھ دور ایجابى كبیر على اداءالعاملین فѧى   

الحقѧѧل التربѧѧوى و خاصѧѧة مѧѧدیرى المѧѧدارس ممѧѧا   

  .یؤدى لتحسین جودة مخرجات العملیة التعلیمیة 

تنمیѧѧѧѧة : " بعنѧѧѧѧوان )٢٠١٥( دراسѧѧѧѧھ  رشѧѧѧѧاد   -٤

الكفایѧѧات الاداریѧѧة لمѧѧدیري المѧѧدارس التجریبیѧѧة  

 للغѧѧات فѧي محافظѧѧات جمھوریѧة مѧѧصر   الرسѧمیة 

التعѧѧѧرف علѧѧѧي ماھیѧѧѧة  :ھѧѧѧدفت الѧѧѧى ، "  العربیѧѧѧة



   
 

 ٩٢  

....تطوي الكفايات المهنية لمديرى مدارس التعليم 

الكفایѧѧѧѧѧات الاداریѧѧѧѧѧة ، و التعѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧي واقѧѧѧѧѧع   

الكفایѧѧات الاداریѧѧѧة لمѧѧدیري المѧѧѧدارس التجریبیѧѧѧة   

للغѧѧѧات فѧѧѧي جمھوریѧѧѧة مѧѧѧصر العربیѧѧѧة، وضѧѧѧع       

تѧѧѧصور مقتѧѧѧرح لتنمیѧѧѧة الكفایѧѧѧات الاداریѧѧѧھ لѧѧѧدي    

 جمھوریة  مدریرى المدارس التجریبیة للغات في    

مصر العربیة، واستخدمت الدراسة منھج البحѧث    

:  الوصѧѧفى، وتوصѧѧلت الدراسѧѧة الѧѧي عѧѧدة نتѧѧائج      

نظѧѧѧم الادارة المركزیѧѧѧة تحѧѧѧد مѧѧѧن سѧѧѧلطة مѧѧѧدیر      

المدرسة،  اشراف جھات متعѧددة علѧي المѧدارس      

ممѧѧѧا یѧѧѧؤدي الѧѧѧي تѧѧѧضارب الاراء وإعاقѧѧѧة سѧѧѧیر     

العملیѧѧة التعلیمیѧѧة داخѧѧل المدرسѧѧة، قلѧѧة التѧѧدریبات  

مѧѧة لمѧѧدیري المѧѧدارس التجریبیѧѧة، انخفѧѧاض    المقد

  .   مستوي العلاقات الاجتماعیة داخل المدرسة  

من خلال ما تم عرضھ من دراسات سابقة یتѧضح    

أن البحث الحالى یتشابھ  مع بعض الدراسات الѧسابقة فѧي       

المѧѧنھج المѧѧستخدم والأداة ، حیѧѧث اسѧѧتخدم البحѧѧث الحѧѧالى     

ة كѧѧѧأداة لجمѧѧѧع  المѧѧѧنھج الوصѧѧѧفي واعتمѧѧѧد علѧѧѧى الاسѧѧѧتبان   

المعلومѧѧѧѧات، كمѧѧѧѧا أن البحѧѧѧѧث الحѧѧѧѧالى اسѧѧѧѧتفاد مѧѧѧѧن تلѧѧѧѧك   

الدراسات في  صیاغة المشكلة، وتنظѧیم فѧصول البحѧث ،        

وفѧѧي بنѧѧاء وإثѧѧراء الإطѧѧار النظѧѧري، وفѧѧى التعѧѧرف علѧѧى      

المراجѧѧѧع المختلفѧѧѧة التѧѧѧي تغطѧѧѧى بعѧѧѧض جوانѧѧѧب البحѧѧѧث     

الحѧѧѧالى،   وأیѧѧѧضاً فѧѧѧي إعѧѧѧداد وتقنѧѧѧین  أداة البحѧѧѧث، وأن    

ى یختلѧѧف عѧѧن الدراسѧѧات الѧѧسابقة فѧѧي طبیعѧѧة  البحѧѧث الحѧѧال

تطѧѧѧویر الموضѧѧѧوع ، حیѧѧѧث یركѧѧѧز البحѧѧѧث الحѧѧѧالى علѧѧѧى   

الكفایѧѧات المھنیѧѧة لمѧѧدیرى مѧѧدارس التعلѧѧیم الثѧѧانوى العѧѧام      

بمحافظѧѧѧѧѧة الدقھلیѧѧѧѧѧة ،  والمѧѧѧѧѧشكلات  التѧѧѧѧѧي تواجھھѧѧѧѧѧا،       

  .ومتطلبات مواجھتھا

 

  :تمت معالجة البحث من خلال المحاور الآتیة 

 ѧѧѧѧومى لل :ور الأولالمحѧѧѧѧار المفھѧѧѧѧات  الإطѧѧѧѧكفای

 .المھنیة لمدیرى مدارس التعلیم الثانوى

 الإطار المیداني  :المحور الثاني  

 ثѧѧѧѧور الثالѧѧѧѧة :المحѧѧѧѧات مواجھѧѧѧѧض   متطلبѧѧѧѧبع

مѧѧѧѧشكلات تطѧѧѧѧویر الكفایѧѧѧѧات المھنیѧѧѧѧة لمѧѧѧѧدیرى  

 مدارس التعلیم الثانوى العام بمحافظة الدقھلیة

 .الثلاثوفیما یلي عرض تفصیلي لھذه المحاور 



 

 

توجد تعریفات عدیѧدة لمѧصطلح الكفایѧة المھنیѧة،            

فھѧѧѧي تعѧѧѧرف بأنھѧѧѧا درجѧѧѧة النجѧѧѧاح فѧѧѧي القیѧѧѧام بالوظѧѧѧائف   

وتعѧѧѧرف بأنھѧѧѧا ، والمقتѧѧѧضیات التѧѧѧي تتطلبھѧѧѧا مھنѧѧѧة معینѧѧѧة 

اس للكفاءة التي تؤدي بھѧا شѧيء معѧین ، فحیѧث تطبѧق       مقی

علѧѧى الإنتѧѧاج تعتبѧѧر مقیاسѧѧا نѧѧسبیا لمѧѧا تѧѧم إنتاجѧѧھ مقارنѧѧا         

بمعیار فعلي أو نظѧري فѧي صѧورة نѧسبة مئویѧة ، أو ھѧي              

معدل العائد في صورة نѧسبة الѧربح والخѧسارة إلѧى القیمѧة        

 ,Rasel, 2000.(المستثمرة في كل من السلع والخدمات

22(  

 بأنھѧا التأكѧѧد مѧن أن الأھѧداف المقѧѧررة    كمѧا تعѧرف  

لكل وحدة قد تم تحقیقھا وفقا للمستوى المقرر مѧن الكفѧاءة       

فѧي ظѧل أمثѧل اسѧتخدام للأمѧوال، وأیѧضا  تعریѧف الكفѧѧاءة        

المھنیѧѧѧѧة لѧѧѧѧشخص بمѧѧѧѧدى الاعتمѧѧѧѧاد علیѧѧѧѧھ فѧѧѧѧي وظیفتѧѧѧѧھ     

واستعداده لتحمل أعباء ومسئولیات وظیفة أعلى ، أو ھي    

مѧѧѧة للاسѧѧѧتمرار بعѧѧѧد تحقیѧѧѧق الحѧѧد الأدنѧѧѧى للظѧѧѧروف اللاز 

  )٥، ٢٠٠٥الھوارى، .( النتائج أو النجاح الذي تحقق

 

یقѧѧصد بتѧѧѧصنیف الكفایѧѧѧات تحدیѧѧѧد المحѧѧѧاور التѧѧѧي  

تѧѧѧدور حولھѧѧѧا الكفایѧѧѧات باعتبارھѧѧѧا كفایѧѧѧات رئیѧѧѧسیة، تѧѧѧم     

تحلیلھѧѧѧا إلѧѧѧى مجموعѧѧѧة مѧѧѧن الكفایѧѧѧات الثانویѧѧѧة، وقѧѧѧد تѧѧѧم     

یفات ومѧѧن التѧѧصنیفات مѧѧا  تѧѧصنیف إلѧѧى العدیѧѧد مѧѧن التѧѧصن 

  )٦٧ ،٢٠٠٧الجبرونى، :(یلي



 

 ٩٣

  سوسن جمال عوض رزق

 Cognitive  : الكفایѧѧѧѧѧѧات المعرفیѧѧѧѧѧѧة  .١

Competencies:   اراتѧѧѧѧѧѧѧѧي المھѧѧѧѧѧѧѧѧل فѧѧѧѧѧѧѧѧوتتمث

النفسحركیة في حقوق المواد التكنولوجیة والمواد  

المتѧѧصلة بѧѧالتكوین البѧѧدني والحركѧѧي، وأداء ھѧѧذه    

المھѧѧѧارات تبنѧѧѧي وتعتمѧѧѧد علѧѧѧى مѧѧѧا حѧѧѧصلھ الفѧѧѧرد  

رفیѧѧѧة، وتتطلѧѧѧب عرضѧѧѧѧا   سѧѧѧابقا مѧѧѧن كفایѧѧѧѧات مع  

یѧѧستطیع أن یقدمѧѧھ مѧѧستفیدا فیѧѧھ مѧѧن كѧѧل الوسѧѧائل    

 .والأسالیب والفنیات

 Affective : الكفایѧѧѧѧѧѧѧѧѧات الوجدانیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  .٢

Competencies يѧѧѧات التѧѧѧي الاتجاھѧѧѧل فѧѧѧوتتمث 

ینبغѧѧѧي أن یتبناھѧѧѧا المعلѧѧѧم والقѧѧѧیم التѧѧѧي ینبغѧѧѧي أن   

یؤمن بھا، وأشѧكال التѧذوق التѧي یفѧضل أن یتمتѧع         

  .بھا

 

١-  

لكى یكون القائد ذا ) ٦١: ١٩٩٩أحمد ،(أوضحت دراسة   

  :كفاءة عالیة وأداء مرتفع یجب أن یراعى ما یلى

    اتѧѧѧات ورغبѧѧѧباع حاجѧѧق واشѧѧѧى تحقیѧѧѧل علѧѧالعم

 .العاملین بالمدرسة 

         ةѧة والتعلیمیѧداف التربویѧق الأھѧى تحقیѧالعمل عل

 .درسة  للم

    قѧѧالموقف المتعلѧѧیط بѧѧى تحѧѧروف التѧѧاة الظѧѧمراع

 .باتخاذ القرار 

      دافѧѧودة والأھѧѧات الموجѧѧین الإمكانیѧѧة بѧѧالموازن

 .المطلوبة 

   وѧѧصائص نمѧѧاعى وخѧѧنفس الإجتمѧѧم الѧѧام بعلѧѧالإلم

 .الأطفال 

      سطѧالوقوف على عوائق التنفیذ والوصول الى أب

 .الطرق لحلھا 

    د اѧѧور ، وتأكیѧѧاء الأمѧѧصال بأولیѧѧم  الإتѧѧة بھѧѧلعلاق

بحѧسن لقѧائھم وتفھѧم وجھѧات نظѧرھم والإسѧѧتفادة      

 .من خبرات القادرین منھم على المشاركة 

        ، سانیةѧات الإنѧین العلاقѧل بѧوازن أو تكامѧعمل ت

 .وأداء العاملین، وموقف الأداء 

  الإلمام بالمنھج الدراسى لكل المراحل. 

      رافیةѧѧѧѧة والإشѧѧѧѧة والإداریѧѧѧѧواحى المالیѧѧѧѧم النѧѧѧѧفھ

 .مدرسة المتعلقة بال

تبѧین أن القائѧد     )٢٢٢: مطاوع ، حѧسن     (وكذلك دراسة   

الفعѧѧال أو الكѧѧفء یجѧѧب أن تتѧѧوافر فѧѧى قیادتѧѧھ العناصѧѧر     

  :التالیة 

          Delegaالإنابة أو تفویض السلطة  -١

  Good Human Relالعلاقات الإنسانیة الطیبة  -٢

 Goodالتوجѧѧѧѧѧھ الجیѧѧѧѧѧد لإتѧѧѧѧѧصالات العمѧѧѧѧѧل    -٣

communication  

 Consultativeریةالإدارة الإستѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشا -٤

Management       

     Effective  Motivationsالدوافع الإیجابیة -٥

 – Developing تنمیة روح التعاون بѧین الفئѧات   -٦

Operation    

 النھѧѧѧѧوض بالمѧѧѧѧسئولیات الإداریѧѧѧѧة المѧѧѧѧساعدة    -٧

Developing Subordination    

     Self- Management .الإدارة الذاتیة -٨

٢-  

ساعد فھم الھیكل الإدارى التنظیمى فى المدرسة  ی 

من قبل كل فرد من العاملین بالمدرسة على معرفة طبیعة  

عملھ بشكل واضѧح ، وأن یحѧدد بدقѧة متطلبѧات وظیفتѧھ ،           

وأن یمیѧѧز بѧѧین مѧѧا ھѧѧو داخѧѧل نطѧѧاق عملѧѧھ ومѧѧا دون ذلѧѧك،  

ولھѧѧذا یعѧѧد فھѧѧم الفѧѧرد لطبیعѧѧة وظیفتѧѧھ ولموقعѧѧھ ولѧѧشكل       

 المواقѧѧѧع المختلفѧѧѧة ، ھѧѧѧو البدایѧѧѧة    علاقتѧѧѧھ بѧѧѧالأخرین فѧѧѧى  



   
 

 ٩٤  

....تطوي الكفايات المهنية لمديرى مدارس التعليم 

الѧѧسلیمة لقیѧѧام كѧѧل عѧѧضو مѧѧن أعѧѧضاء الإدارة المدرسѧѧیة      

بالمھѧѧѧѧام المطلوبѧѧѧѧة ، ویمكѧѧѧѧن تعریѧѧѧѧف الھیكѧѧѧѧل الإدارى      

التنظیمى بأنھ الإطار العام الذى تتحѧرك بداخلѧھ مجموعѧة         

من العاملین فى المستویات المختلفة من الإدارة المدرسیة        

ون لتحقیѧѧѧѧق الأھѧѧѧѧداف  بكفѧѧѧѧاءة وفعالیѧѧѧѧة وبغѧѧѧѧرض التعѧѧѧѧا   

  )١٤٠ : ٢٠٠١دیاب،.( المدرسیة

:( ومѧѧن الخѧѧصائص المھنیѧѧة التѧѧى تمثѧѧل جѧѧوھر العمѧѧل      

   )١١٧: ٢٠٠٧الحریرى، 

 .الإیمان بالمھنة والإلتزام بقواعدھا الأخلاقیة  -١

المعرفة التامة بأھѧداف التعلѧیم فѧى المرحلѧة التѧى              -٢

 .یعمل بھا 

 .الإلمام التام بوسائل تحقیق أھداف المدرسة  -٣

 .ملاحقة المستجدات التربویة والتطورات  -٤

 مساعدة المرؤسین على النمو المستمر  -٥

٣-  

ھنѧѧاك مجموعѧѧة مѧѧن الѧѧѧصفات الشخѧѧصیة التѧѧى یجѧѧѧب أن      

  :یتصف بھا القائد ومنھا 

الصحة الجیدة والمظھر الممتاز والطѧول والقѧوام        -٦

 .المتناسق 

قات الذكاء والثقة بالنفس والقدرة على تكوین علا        -٧

 .مع الناس 

المبادرة والمثابرة والطموح والحمѧاس والبѧشاشة        -٨

 .والقدرة على التجدید 

 .السیطرة واللیاقة والیقظة والقدرة على التغییر -٩

 .نشاط البنیة وقوة الأعصاب  - ١٠

  .الصداقة والمودة والإستقامة - ١١

٤-  

قѧѧѧدرات : " تعѧѧѧرف الكفѧѧѧاءة المعرفیѧѧѧة علѧѧѧى أنھѧѧѧا   

مكتسبة تسمح بالسلوك والعمل فى سیاق معѧین ، ویتكѧون     

محتواھѧѧѧا علѧѧѧى معѧѧѧارف ومھѧѧѧارات وقѧѧѧدرات واتجاھѧѧѧات   

مندمجھ بشكل مركب ، كما یقѧوم الѧذى اكتѧسبھا بتوظیفھѧا       

قصد مواجھة مشكلة ما وحولھا فى وضعیة محѧددة وھѧى      

 تمثѧѧل الحѧѧد الأدنѧѧى الѧѧذى  تعنѧѧى مختلѧѧف أشѧѧكال الآداة التѧѧى

  ).١٦ص :٢٠٠٣الدریج ، .( یلزم تحقیقھ ھدفاً ما 

وتѧشیر احѧدى الدراسѧѧات الѧى أن الكفѧاءة المعرفیѧѧة     

معѧارف ومعلومѧات وحقѧائق ومفѧاھیم       : الكلیة تتكѧون مѧن      

 الѧسلوكى ، وسѧلوك   الأداءوقوانین ونظریѧات یѧستند الیھѧا        

آدائѧѧѧѧى یعبѧѧѧѧر عنѧѧѧѧھ مجموعѧѧѧѧة مѧѧѧѧن الحركѧѧѧѧات والأعمѧѧѧѧال  

فعѧѧѧال ، واطѧѧѧار مѧѧѧن الإتجاھѧѧѧات والقѧѧѧیم والمعتقѧѧѧدات     والأ

والѧѧسلوك الوجѧѧدانى یحكѧѧم الأداء ، ومѧѧستوى معѧѧین لنѧѧاتج   

   )١٨: ١٩٩٧الناقة ، .( الأداء 

كما أن كل كفاءة تتشكل من مكونین رئیسیین ھمѧا   

المكѧѧѧون المعرفѧѧѧى والمكѧѧѧون الѧѧѧسلوكى ، أمѧѧѧا المكѧѧѧѧون      : 

م المعرفѧѧѧѧى فیتѧѧѧѧألف مѧѧѧѧن مجمѧѧѧѧوع الإدراكѧѧѧѧات والمفѧѧѧѧاھی   

والقѧѧدرات المكتѧѧسبة التѧѧى تتѧѧصل بالكفایѧѧات ، أمѧѧا المكѧѧون   

الѧѧѧѧسلوكى فیتѧѧѧѧألف مѧѧѧѧن مجمѧѧѧѧوع الأعمѧѧѧѧال التѧѧѧѧى یمكѧѧѧѧن    

ملاحظتھا ویعتبر اتقان ھذین المكونین تعبیر عѧن الكفѧاءة        

  )١٤٣ :٢٠٠٦عیسى ، .( 

الكفѧѧاءة :  الدراسѧѧات الѧѧى قѧѧسمین   احѧѧدىوقѧѧسمتھا 

ھѧى  و ) Concept مفھѧوم  ( المعرفیة فѧى شѧكلھا الكѧامن    

امكانیѧѧѧة القیѧѧѧام بالعمѧѧѧل ، والكفѧѧѧاءة المعرفیѧѧѧة فѧѧѧى شѧѧѧكلھا     

وھѧى الأداء الفعلѧى للعمѧل ،     )  Processعملیة( الظاھر 

ولѧذلك فھѧѧى تѧѧرؤتبط بѧالأداء والمھѧѧام المѧѧستھدفة ومطالѧѧب   

كل دور ، والقدرة على أداء المھѧام ، والأداء الѧذى ینبغѧى     

أن یقѧѧѧѧѧѧوم بѧѧѧѧѧѧھ ، والمعلومѧѧѧѧѧѧات والمعѧѧѧѧѧѧارف والمفѧѧѧѧѧѧاھیم    

ھارات اللازمة لھذا الأداء ، والمعاییر التى یقاس بھѧا       والم

  )١٠ : ١٩٩٧الناقة ، .( الأداء الفعلى 
 

تطѧویر   علѧى بعѧض مѧشكلات      الوقѧوف یھدف إلѧى    

 الكفایѧѧات المھنیѧѧة لمѧѧدیرى مѧѧدارس التعلѧѧیم الثѧѧانوى العѧѧام     

   ولتحقیѧѧѧѧق ذلѧѧѧѧك قامѧѧѧѧت الباحثѧѧѧѧة  ومتطلبѧѧѧѧات مواجھتھѧѧѧѧا، 

  :الآتيب

١-           دѧتبانة، ولقѧي اسѧت فѧي تمثلѧوالت 

 :مرت عملیة بناء ھذه الاستبانة بالخطوات الآتیة



 

 ٩٥

  سوسن جمال عوض رزق

     صلةѧѧѧسابقة ذات الѧѧѧات الѧѧѧى الدراسѧѧѧلاع علѧѧѧالاط

بموضوع البحѧث، وذلѧك بھѧدف صѧیاغة محѧاور         

 .الاستبانة

    ض  الأول عن   : تكونت الاستبانة من محورینѧبع

لمѧѧѧѧدیرى مѧѧѧشكلات تطѧѧѧѧویر الكفایѧѧѧات المھنیѧѧѧѧة   

سؤال :  ، والثاني    مدارس التعلیم الثانوى العام   

مفتوح حول متطلبات مواجھѧة تلѧك المѧشكلات ،     

وكانت الإجابة على عبارات المحѧور الأول  فѧي     

صѧѧѧورة متدرجѧѧѧة وفѧѧѧق مقیѧѧѧاس لیكѧѧѧرت الثلاثѧѧѧي  

موافق بدرجة كبیرة، موافѧق بدرجѧة متوسѧطة،          (

 .، )موافق بدرجة صغیرة

   ѧѧى الѧتبانة علѧѧرض الاسѧѧم عѧن تѧѧین مѧѧسادة المحكم

الخبراء والمتخصصین؛ وذلك للتحقѧق مѧن مѧدى         

ملاءمѧѧة الاسѧѧتبانة للغѧѧѧرض الѧѧذي وضѧѧعت مѧѧѧن     

أجلھ؛ ومدى وضوح عبارات الاسѧتبانة وسѧلامة      

صیاغتھا، ومدى كفایة العبارات والإضافة إلیھѧا        

أو الحѧѧѧѧذف منھѧѧѧѧا، وتمѧѧѧѧت مراعѧѧѧѧاة ملاحظѧѧѧѧات    

 .ومقترحات السادة المحكمین

      وѧن      تم وضع الأداة في صѧة مѧة مكونѧرتھا النھائی

 :محورین

 مѧѧѧѧѧشكلات تطѧѧѧѧѧویر الكفایѧѧѧѧѧات :المحѧѧѧѧѧور الأول

المھنیة لمدیرى مدارس التعلیم الثانوى العѧام فѧى محافظѧة         

  الدقھلیة

 المتطلبѧѧات التѧѧى تѧѧساعد علѧѧى     :المحѧѧور الثѧѧاني 

  تطویر الكفایات المھنیة لمدیرى التعلیم الثانوى

بیق ، وللتأكد من مدى صلاحیة ھذه الاستبانة للتط

تم حساب صدق الاتساق الѧداخلى بحѧساب معامѧل ارتبѧاط        

بیرسون بین درجة كل عبارة من عبѧارات المحѧور الأول    

والدرجة الكلیة لھ، وجاءت جمیع قѧیم معѧاملات الارتبѧاط         

، وللتأكѧد  )**0.91 -**0.59( عالیѧة ، حیѧث تراوحѧت    

من ثبات الأداة ، تم حساب معاملات الفѧا كرونبѧاخ والتѧى     

  وھى قیم عالیة) **0.92-**0.91( بین تراوحت

٢-  

تم تطبیق الاستبانة على عینة متمثلة من المѧدیرین   

 علѧѧѧى رأس العمѧѧل بمѧѧѧدارس التعلѧѧѧیم  القѧѧѧائمینوالمعلمѧѧین   

 یمكѧن ، و) ٤٤٦(قوامھѧا الثانوى العام بمحافظة الدقھلیѧة ،      

  توضیح توصیف العینة حسب الوظیفة 

   )١ ( جدول
 سة حسب متغير الوظيفة عينة الدراتوصيف

 النسبة العينة  الدراسةمتغيرات
 %١٣,٦٧ ٦١ مديرون

 الوظيفة
 %٨٦,٣٣ ٣٨٥ معلمون

 %١٠٠ ٤٤٦ الإجمالي
%) ١٣٫٦٧( أن یتѧѧضح : مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق  

مѧѧѧن عینѧѧѧة  %) ٨٦٫٣٣(مѧѧѧن عینѧѧѧة الدراسѧѧѧة مѧѧѧدیرون، و  

  الدراسة معلمون 

 

خدام برنѧѧѧامج تمѧѧѧت المعالجѧѧѧة الإحѧѧѧصائیة باسѧѧѧت  

) v.17)SPSSالѧѧѧѧرزم الإحѧѧѧѧصائیة للعلѧѧѧѧوم الاجتماعیѧѧѧѧة  

Statistical Package for Social Sciences  يѧف 

حѧѧѧساب التكѧѧѧرارات المقابلѧѧѧة لكѧѧѧل عبѧѧѧارة موزعѧѧѧة علѧѧѧى      

)   منخفѧѧضة– متوسѧѧطة – كبیѧѧرة( تكѧѧرارات الاسѧѧتجابات  

ومѧѧѧستوى  ٢والنѧѧسب المئویѧѧѧة لھѧѧѧذه التكѧѧѧرارات وقیمѧѧѧة كѧѧѧا 

  .النسبیة والترتیبدلالتھا والأوزان 
 

  :أعطیت موازین رقمیة لمستوى الاستجابة كما یلي 

 منخفضة متوسطة كبیرة
١ ٢ ٣ 

وتѧم حѧѧساب الѧوزن النѧѧسبي، أي درجѧѧة الموافقѧة علѧѧى كѧѧل    

  :عبارة من المعادلة التالیة

 ١ × ٣ك + ٢ ×٢ك + ٣ ×١ك= التقدیر الرقمي  

 نسبيحساب الوزن ال     =  
  

 –عالیѧѧѧѧѧѧѧѧة (تكѧѧѧѧѧѧѧѧرارات الاسѧѧѧѧѧѧѧѧتجابات   : ٣، ك٢، ك١ك

  . على الترتیب)  منخفضة–متوسطة 

  ١٠٠ x الرقمي لتقديرا
  ك



   
 

 ٩٦  

....تطوي الكفايات المهنية لمديرى مدارس التعليم 

  ).حجم العینة(مجموع التكرارات لھذه الاستجابات : ك

 لحسن المطابقة لكل مفردة، وذلك ٢تم حساب قیمة كا 

للكشف عن الفروق في اختیارات أفراد العینة لبدائل 

)  منخفضة– متوسطة –عالیة (الاستجابة الثلاثة 

 :وذلك بتطبیق المعادلة الآتیة

  مجـ =   ٢كا

التكرار = التكرار الملاحظ،  ت م = حیث إن  ت 

  .المتوقع

  

٣-  

      

 

 أھѧم  حѧول  الكلیة العینة أفراد  نظر وجھة لمعرفة

 ѧى  شكلاتالمѧوق  التѧویر  تعѧات  تطѧة  الكفایѧدیرى المھنیѧѧلم 

 مبینѧѧة ھѧѧى كمѧѧا اسѧѧتجاباتھم كانѧѧت ، العѧѧام الثѧѧانوى التعلѧیم 

  ):٢ ( بالجدول

  )٢ ( جدول
 المشكلات التى تعوق تطوير الكفايات المهنية أهم العينة الكلية حول أفراد والنسب المئوية لاستجابات التكرارات

  ومستوى دلالتها)  ٢كا(م والأهمية النسبية وقيمة  لمديرى التعليم الثانوى العا

 )٤٤٦= ن( الكلية  العينة
   موافق

 بدرجة كبيرة
   موافق

بدرجة متوسطة
   موافق

 العبارة .l صغيرةبدرجة 
 % ك %  ك % ك

 الأهمية
 الترتيب النسبية

  قيمة
 ٢كا

مستوى
 الدلالة

قيـق   على تح  القدرة الإدارة المدرسية إلى     افتقار ١
 أهداف المدرسة 

٠,٠١ ٨٧,٢٣٣ ١٠ ٦٥,٣٤ ٢٦,٩ ١٢٠ ٤٨,٧ ٢١٧ ٢٤,٤ ١٠٩ 

 ٠,٠١ ٤٧,٥٢٠ مكرر١٠ ٦٥,٣٤ ٢٤,٩ ١١١ ٥١,٨ ٢٣١ ٢٣,٣ ١٠٤ . التفويض، والبيروقراطية ، وتعقد الإجراءاتقلة ٢
 ٠,٠١ ٦٨,٥٦١ ٩ ٦٦,٦٦ ٢٢,٩ ١٠٢ ٥٢,٠ ٢٣٢ ٢٥,١ ١١٢ . أنظمة الرقابة والمساءلة داخل المدرسةقصور ٣
 المدارس إلي قيادة فعالة معـدة ومدربـة         افتقار ٤

تدريباً جيداً بحيث تكون قادرة علي الاطلاع بمهام 
 .ومسئوليات التطوير الذاتي للأداء

٠,٠١ ٧٠,٤٠٤ ٨ ٦٦,٩٩ ٢٢,٤ ١٠٠ ٥٢,٢ ٢٣٣ ٢٥,٣ ١١٣ 

 بالمدارس علـى    ظيفي نظام تقويم الأداء الو    قيام ٥
لاهتمام بإصلاح فكرة التفتيش وتصيد الخطأ دون ا

 .الأداء 

٠,٠١ ٧٢,٣٢٧ ٥ ٦٩,٣ ١٨,٢ ٨١ ٥٣,٨ ٢٤٠ ٢٨,٠ ١٢٥ 

 في إستخدام الـنظم الإداريـة الحديثـة         القصور ٦
باستخدام الأجهزة المتطورة وأدوات التكنولوجيا     

 .في الإدارة المدرسية

٠,٠١ ٩٠,٦٧٧ ٧ ٦٧,٣٢ ٢١,٥ ٩٦ ٥٢,٥ ٢٣٤ ٢٦,٠ ١١٦ 

اتيجيات  دور المدرسة فـي وضـع اسـتر    غياب ٧
مناسبة بعيدة المدى وخطط قصيرة المـدى فـي         

 .مجال الأداء والخدمات التربوية

٠,٠١ ٧٤,٨١٦ ١ ٧٢,٦ ١٨,٦ ٨٣ ٤٣,٠ ١٩٢ ٣٨,٣ ١٧١ 

 استيعاب بعض القيادات بالإدارة المدرسـية       عدم ٨
 .لمتطلبات التغيير

٠,٠١ ٤٤,٩٩١ ٦ ٦٧,٩٨ ٢١,١ ٩٤ ٥٢,٢ ٢٣٣ ٢٦,٧ ١١٩ 

القرارات على مستوى  المشاركة في صنع ضعف ٩
المدرسة حيث يغلب النمط البيروقراطـي ومـا        

 .يترتب على ذلك من غموض أهداف العمل

 ٠,٠١ ٧٣,٨٦١  مكرر٥ ٦٩,٣ ٢١,٣ ٩٥ ٤٧,٨ ٢١٣ ٣٠,٩ ١٣٨

 التفويض والنزعة التسلطية السائدة مـن       ضعف١٠
 .بعض المديرين والقيادات التعليمية

٠,٠١ ٤٧,٩٧٨ ٣ ٦٩,٩٦ ١٨,٨ ٨٤ ٥٠,٠ ٢٢٣ ٣١,٢ ١٣٩ 

 دور وحدة التدريب والتقويم بالمـدارس       اقتصار١١
على التنفيذ الشكلي والتقويم الـصوري لبـرامج        

 .التدريب 

٠,٠١ ٦٦,٢٠٧ ٤ ٦٩,٦٣ ١٧,٥ ٧٨ ٥٤,٣ ٢٤٢ ٢٨,٣ ١٢٦ 

 علي تحقيق أهداف    المدرسية قدرة الإدارة    ضعف١٢
 المدرسة 

٠,٠١ ٩٥,٦٤١ ٢ ٧٢,٢٧ ١٥,٠ ٦٧ ٥١,١ ٢٢٨ ٣٣,٩ ١٥١ 

  

  ٢ )م ت – ت( 

  م ت



 

 ٩٧

  سوسن جمال عوض رزق

  :من خلال نتائج الجدول السابق یتضح أن

أھѧѧم جѧѧاءت اسѧѧتجابات أفѧѧراد العینѧѧة الكلیѧѧة حѧѧول     

المشكلات التى تعوق تطѧویر الكفایѧات المھنیѧة لمѧدیرى            

، علѧى أنѧھ یوجѧد فѧروق ذات دلالѧة         التعلیم الثانوى العѧام     

، )متوسѧطة  (إحصائیة في جمیع العبارات  لѧصالح البѧدیل     

صائیاً عنѧѧد مѧѧستوى دلالѧѧة   دالѧѧة إحѧѧ ٢حیѧѧث جѧѧاءت قѧѧیم كѧѧا  

   ٢= ودرجات حریة ٠٫٠١

أما بالنسبة لترتیب العبارات حسب الأھمیة النسبیة  لھا 

  :جاء كما یلي

غیѧاب دور المدرسѧة فѧي    ) "٧(جاءت العبارة رقѧم    -

وضع اسѧتراتیجیات مناسѧبة بعیѧدة المѧدى وخطѧط          

قѧѧѧѧѧصیرة المѧѧѧѧѧدى فѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧال الأداء والخѧѧѧѧѧدمات    

اسѧѧتجابات ولѧѧى فѧѧي  فѧѧي المرتبѧѧة الأ "  ، .التربویѧѧة

أھم المشكلات التѧى تعѧوق   أفراد العینة الكلیة حول   

تطویر الكفایات المھنیѧة لمѧدیرى التعلѧیم الثѧانوى         

  %)٧٢٫٦( ،  حیث بلغت الأھمیة النسبیة لھا العام

ضѧѧѧعف قѧѧѧدرة الإدارة ) "١٢(جѧѧѧاءت العبѧѧѧارة رقѧѧѧم  -

، فѧѧѧي المدرسѧѧѧیة علѧѧѧي تحقیѧѧѧق أھѧѧѧداف المدرسѧѧѧة  

جابات أفѧѧراد العینѧѧة الكلیѧѧة   اسѧѧتالمرتبѧѧة الثانیѧѧة فѧѧي   

أھѧم المѧشكلات التѧى تعѧوق تطѧویر الكفایѧات         حول  

 ،  حیѧѧث  المھنیѧѧة لمѧѧدیرى التعلѧѧیم الثѧѧانوى العѧѧام    

  %)٧٢٫٢٧(بلغت الأھمیة النسبیة لھا 

ضѧѧѧѧعف التفѧѧѧѧویض  ) "١٠(جѧѧѧѧاءت العبѧѧѧѧارة رقѧѧѧѧم    -

والنزعѧѧة التѧѧسلطیة الѧѧسائدة مѧѧن بعѧѧض المѧѧدیرین   

 الثالثѧѧѧة فѧѧѧي  ، فѧѧѧي المرتبѧѧѧة . والقیѧѧѧادات التعلیمیѧѧѧة 

أھѧم المѧشكلات   استجابات أفراد العینѧة الكلیѧة حѧول       

التѧѧѧى تعѧѧѧوق تطѧѧѧویر الكفایѧѧѧات المھنیѧѧѧة لمѧѧѧدیرى    

 ،  حیث بلغت الأھمیة النسبیة التعلیم الثانوى العام

  %)٦٩٫٩٦(لھا 

افتقѧѧѧار المѧѧѧدارس إلѧѧѧي ) "٤(جѧѧѧاءت العبѧѧѧارة رقѧѧѧم  -

قیادة فعالة معدة ومدربة تدریباً جیداً بحیث تكون        

 علѧѧي الاطѧѧلاع بمھѧѧام ومѧѧسئولیات التطѧѧویر  قѧѧادرة

اسѧѧتجابات فѧѧي المرتبѧة الثامنѧѧة  فѧي   " الѧذاتي لѧلأداء  

أھم المشكلات التѧى تعѧوق   أفراد العینة الكلیة حول   

تطویر الكفایات المھنیѧة لمѧدیرى التعلѧیم الثѧانوى         

 ،  حیѧѧѧѧѧث بلغѧѧѧѧѧت الأھمیѧѧѧѧѧة النѧѧѧѧѧسبیة لھمѧѧѧѧѧا    العѧѧѧѧѧام

)٦٦٫٩٩(%  

مѧѧة الرقابѧѧة  قѧѧصور أنظ) "٣(جѧѧاءت العبѧѧارة رقѧѧم    -

فѧي المرتبѧة التاسѧѧعة    " .والمѧساءلة داخѧل المدرسѧѧة  

اسѧѧتجابات أفѧراد العینѧة الكلیѧѧة   فѧي  ) قبѧل الأخیѧرة   ( 

أھѧم المѧشكلات التѧى تعѧوق تطѧویر الكفایѧات         حول  

 ،  حیѧѧث  المھنیѧѧة لمѧѧدیرى التعلѧѧیم الثѧѧانوى العѧѧام    

  %)٦٦٫٩٩(بلغت الأھمیة النسبیة لھما 

 الإدارة افتقѧѧѧѧѧѧѧار) "١(جѧѧѧѧѧѧѧاءت العبارتѧѧѧѧѧѧѧان رقѧѧѧѧѧѧѧم  -

المدرسѧѧѧѧیة إلѧѧѧѧى القѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧى تحقیѧѧѧѧق أھѧѧѧѧداف      

قلة التفویض، والبیروقراطیة ) ٢(المدرسة، ورقم

الأخیѧرة  ( في المرتبѧة العاشѧرة   .، وتعقد الإجراءات  

أھѧѧѧم اسѧѧѧتجابات أفѧѧѧراد العینѧѧѧة الكلیѧѧѧة حѧѧѧول    فѧѧѧي ) 

المѧѧشكلات التѧѧى تعѧѧوق تطѧѧویر الكفایѧѧات المھنیѧѧة     

لغت الأھمیة  ، حیث بلمدیرى التعلیم الثانوى العام

  %)٦٥٫٣٤(النسبیة لھما 



 

باستقѧѧѧصاء أراء عینѧѧѧة البحѧѧѧث مѧѧѧن خѧѧѧلال سѧѧѧؤال   

مفتوح حول المتطلبات التى تساعد على  تطویر الكفایѧات    

 عѧѧن  المھنیѧѧة لمѧѧدیرى التعلѧѧیم الثѧѧانوى  ، أسѧѧفرت آرائھѧѧم     

مجموعѧѧة مѧѧن المتطلبѧѧات، وتعѧѧرض الباحثѧѧة بعѧѧض ھѧѧذه      

المتطلبѧѧات مرتبѧѧة تنازلیѧѧѧاً حѧѧسب تكراراتھѧѧѧا علѧѧى النحѧѧѧو     

  :الآتى

    صرفѧѧة والتѧѧة الحركѧѧة حریѧѧدیر المدرسѧѧنح مѧѧم

 .فى حدود مدرستھ بما یحقق مصلحتھا



   
 

 ٩٨  

....تطوي الكفايات المهنية لمديرى مدارس التعليم 

    ةѧѧѧوائح التعلیمیѧѧѧوانین واللѧѧѧة القѧѧѧوح ومرونѧѧѧوض

 .المنظمة للعمل داخل المدرسة 

   ن مركѧѧل مѧѧدود   التقلیѧѧѧد الحѧѧى أبعѧѧة الإدارة إلѧѧѧزی

 .الممكنة

    ةѧѧѧѧدیر المدرسѧѧѧѧوظیفى لمѧѧѧѧتقرار الѧѧѧѧوفیر الاسѧѧѧѧت

لیѧѧѧѧѧستطیع أن یرسѧѧѧѧѧم خططѧѧѧѧѧاً طویلѧѧѧѧѧة المѧѧѧѧѧدى    

 .لإصلاح المدرسة و جنى نتائج عملھ بنفسھ

  ى الإدارةѧѧѧѧѧѧدیمقراطى فѧѧѧѧѧѧلوب الѧѧѧѧѧѧق الأسѧѧѧѧѧѧتطبی

 .المدرسیة 

     شرفینѧѧѧѧѧѧین و المѧѧѧѧѧین و الإداریѧѧѧѧѧوفیر المعلمѧѧѧѧѧت

 .اءوالموجھین والفنین الأكف

    صرفѧѧѧة للѧѧѧة الكافیѧѧѧصات المالیѧѧѧوفیر المخصѧѧѧت

علѧѧѧѧѧѧى شѧѧѧѧѧѧراء الكتѧѧѧѧѧѧب بالمكتبѧѧѧѧѧѧة ، وإجѧѧѧѧѧѧراء     

الإصلاحات والصیانة البسیطة وتمویѧل النѧشاط        

 .المدرسى 

 توفیر المبنى المدرسى الصالح. 

    رامѧѧѧل واحتѧѧѧاھم كامѧѧѧر ، وتفѧѧѧاون مثمѧѧѧاد تعѧѧѧإیج

متبѧѧادل بѧѧѧین المѧѧѧدیر وبѧѧین جمیѧѧѧع العѧѧѧاملین فѧѧѧى   

 .المدرسة

   ي     التركیز علي الѧیس علѧا ولѧعملیات والنتائج مع

 .المدخلات فقط  

   دارسѧѧدیرى المѧѧین ومѧѧستمر للمعلمѧѧدریب المѧѧالت

حتѧѧي یمكѧѧنھم إتقѧѧان المھѧѧارات الѧѧضروریة التѧѧي   

 .تسھم في تحسین جودة التعلیم فى المدرسة

   ىѧѧѧیة فѧѧѧشاركة الإدارة المدرسѧѧѧوم مѧѧѧذ بمفھѧѧѧالأخ

 .صیاغة السیاسة التعلیمیة

  ى إدارѧѧѧة علѧѧѧدرة المدرسѧѧѧادة قѧѧѧى  زیѧѧѧر فѧѧѧة التغیی

 .بیئتھا 

  العمل على نشر ثقافة الجودة داخل المدرسة.  

 

 

نحѧو تطѧویر الإدارة المدرسѧیة      : أحمد ابراھیم أحمѧد      .١

، مكتبѧѧѧѧة المعѧѧѧѧارف   " دراسѧѧѧѧات نظریѧѧѧѧة ومیدانیѧѧѧѧة 

 .١٩٩٩الحدیثة ،الإسكندریة ، 

، الإدارة المدرسѧѧѧѧѧѧѧیة : اسѧѧѧѧѧѧѧماعیل محمѧѧѧѧѧѧѧد دیѧѧѧѧѧѧѧاب   .٢

  .٢٠٠١جدید للنشر ، الإسكندریة ، دار الجامع ال

بشیر،عبد الرحمن محمود ابو شѧاویش ،دور برنѧامج      .٣

اطار الجودة فى تنمیة بعѧض الكفایѧات الاداریѧة لѧدى        

مѧѧدیرى مѧѧدارس الانѧѧروا بمحافظѧѧات غѧѧزة ، رسѧѧالة      

الجامعѧѧة  ،كلیѧѧة التربیة غѧѧزة(ماجѧѧستیر، غیѧѧر منѧѧشور

  ) ٢٠١٠ ، الاسلامیة  

داریѧѧѧة إعѧѧداد القیѧѧادات الإ  : " رافѧѧده عمѧѧر الحریѧѧѧرى   .٤

،  " لمѧѧدارس المѧѧستقبل فѧѧى ضѧѧوء الجѧѧودة الѧѧشاملة 

  .٢٠٠٧عمان ، دار الفكر ، 

مقاربѧة حѧول   " ،: بلقاسѧم بلقیѧدوم    –السعید بѧن عیѧسى       .٥

، نمѧѧوذج مقتѧѧرح   " التكѧѧوین المبنѧѧى علѧѧى الكفѧѧاءات     

 ، مجلѧѧة دراسѧѧات، "  لتكѧѧوین المعلمѧѧین فѧѧى الجزائѧѧر 

 .٢٠٠٦،) ٦(جامعة عمار ثلیجى الأغواط ، العدد 

نظѧѧѧام إدارة المѧѧѧوارد البѧѧѧشریة فѧѧѧي : د الھѧѧѧواري سѧѧѧی .٦

البنѧѧوك الإسѧѧلامیة ، الموسѧѧوعة العلمیѧѧة والعملیѧѧة     

القѧѧاھرة ، الاتحѧѧاد  (للبنѧѧوك الاسѧѧمیة، الجѧѧزء الرابѧѧع 

 ) .٢٠٠٥الدولي للبنوك الاسمیة ، 

قѧѧѧѧѧѧرارات فѧѧѧѧѧѧي الإدارة : الѧѧѧѧѧѧسید سѧѧѧѧѧѧلامھ الخمیѧѧѧѧѧѧسي .٧

أسѧѧسھا النظریѧѧة وتطبیقاتھѧѧا المیدانیѧѧة   ،المدرسѧѧیة 

 . ٢٠٠١،الإسكندریة، دار الوفاء. لیةوالعم

برنѧامج مقتѧرح لتنمیѧة    " طارق علي حسن الجبروني    .٨

بعѧѧض الكفایѧѧѧات المھنیѧѧة فѧѧѧي مجѧѧال التعلѧѧѧیم لمعѧѧѧاني     

لأعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس غیѧѧر المتخصѧѧصین بجامعѧѧة  

قنѧѧѧاة الѧѧѧسویس ، رسѧѧѧالة دكتѧѧѧوراه ، غیѧѧѧر منѧѧѧشورة ،  

   .٢٠٠٧معھد الدراسات التربویة ، جامعة القاھرة ، 



 

 ٩٩

  سوسن جمال عوض رزق

رشاد ،تنمیѧة الكفایѧات الاداریѧة لمѧدیري       عزه محمود  .٩

المѧѧدارس التجریبیѧѧة الرسѧѧمیة للغѧѧات فѧѧي محافظѧѧات     

جمھوریѧѧѧة مѧѧѧصر العربیѧѧѧة ، رسѧѧѧالة ماجѧѧѧستیر غیѧѧѧر  

  .)٢٠١٥كلیة التربیة جامعة الفیوم ، (منشورة، 

تѧصور مѧستقبلي لتطѧویر الإدارة    : "كمال أبѧو سѧماحھ    .١٠

اللجنѧѧة  ٢١، س ١٠٣، ع مجلѧѧة التربیѧѧة" المدرسѧѧیة 

الوطنیѧѧة القطریѧѧة للتربیѧѧة والثقافیѧѧة والعلѧѧوم، قطѧѧر،      

 .١٩٩٢دیسمبر، 

منѧѧѧشورات  الكفایѧѧѧات التعلیمیѧѧѧة ،   :" محمѧѧѧد الѧѧѧدریج   .١١

 ، الѧѧدار البیѧѧضاء ، مطبعѧѧة النجѧѧاح    سلѧѧسلة المعرفѧѧة 

  .٢٠٠٣الجدیدة ، 

متطلبѧѧѧات تفعیѧѧѧل توصѧѧѧیات   : محمѧѧѧد الѧѧѧسید حѧѧѧسونة   .١٢

المѧѧѧѧؤتمر القѧѧѧѧومي لتطѧѧѧѧویر التعلѧѧѧѧیم الثѧѧѧѧانوي فѧѧѧѧى   

 ѧѧѧѧѧѧѧة     ،صرمѧѧѧѧѧѧѧوث التربویѧѧѧѧѧѧѧومي للبحѧѧѧѧѧѧѧز القѧѧѧѧѧѧѧالمرك

 .٢٠٠٩،القاھرة،والتنمیة

البرنامج التعلیمى القائم على "،: محمود كامل الناقة   .١٣

، القاھرة ،مطѧابع عѧین    "الكفاءات أسسھ وإجراءاتھ 

 .١٩٩٧شمس، 

، المѧѧѧدیر المدرسѧѧѧي النѧѧѧاجح  : ھѧѧѧادى مѧѧѧشعان ربیѧѧѧع   .١٤

 .٢٠٠٦عمان، دار الفكر للنشر والتوزیع، 
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