
 

Joumal of University performance Development (JUPD) 

5890-ISSN: 2090   Vol.2. No.2, Dec, 2013 

 

 مجلة تطوير الأداء الجامعي

 بعض جهود تجويد التعليم الجامعي الخاص بمملكة البحرين
 يوسف موسى جعفر فتيل

طالب دكتوراه في الجامعة اللبنانية تخصص 
 تربية عامة

 : ص ــــــملخ
 

صاة  هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على بعض جهود مملكة البحرين في تطبيق إدارة الجودة الشاملة في مؤسساات التعلايم الجاامعي الخا

وذلك بتحليا  الوااا ق والدراساات التاي تناولات هاذا المو اول فاي مملكاة البحارينا واساتعم  الباحار فاي هاذه الدراساة المانه  الوصا يا وخرجات 

 اارورة إنشااال مجلاا  لعلااى للجااودة يتكااون ماان مساا ولي الجااودة فااي جمياا  مؤسسااات التعلاايم الدراسااة بالعديااد ماان التوصاايات والممترحااات  منهااا: 

 اوالأطراف ذات العلاقة من الأمانة العامة للتعليم العالي والهي ة العليا للمؤهلات و مان جودة التعليم والتدريبالجامعي 

Abstract  
The current study aimed to know the effects of Bahrain kingdom in applying TQM in private 

higher education institutions and that by analyzing the documents and studies which are on this topic 

in kingdom of Bahrain. The Researcher used the descriptive method. The study concluded with a lot of 

recommendations and proposals such as creating supreme council of quality consisting of responsible 

for quality in all higher education institution and the related parties of general secretariat for higher 

education, national authority for qualifications and quality assurance of education and training. 

 

 ة :ـــــــالممدم

إن التغيرات المتسارعة التاي يشاهدها عالمناا الياوم 
في مختلف الميادين  لدى إلى الاهتماام باالتعليم الجاامعي 
ومحاولاااة تجوياااده  إذ يعتبااار التعلااايم الجاااامعي الم تاااا  
الحميمااي للريااادة الاجتماعيااة والاقتصااادية  فماان خلالاا  

شاار   يمكاان لمختلااف المجتمعااات النهااوض بالعنصاار الب
فااالا يمكااان لأ  مجتمااا  يرياااد اللحاااا  بركاااب التطاااور 
والتنميااة إلا لن يباادل فااي تهي ااة البنيااة التحتيااة فياا   وفااق 
مواصاا ات قااادرة علااى بلااورة هااذا الاهتمااام إلااى و اا  

 يمكن  من قيا  فا دت  علي ا
وتعتباار معااايير إدارة الجااودة الشاااملة هااي لحاادى 

نوعيااة المواصاا ات التااي يمكاان ماان خلالهااا قيااا  ماادى 
الخاادمات الممدمااة ماان قباا  هااذه المؤسسااات فااي المجتماا  
الذ  توجد ب   سوال لكانت مؤشرات هاذه النوعياة تميا  
إلاااى اايجااااب لو السااالب  وو ااا  الاساااتراتيجيات التاااي 
يمكااان مااان خلالهاااا تطاااوير الخااادمات الممدماااة فاااي هاااذا 

 المجا ا 
تنب  لهمية هذه الدراسة كونها من لوا   الدراساات 

التااي تناولاات جهااود مملكااة البحاارين فااي تجويااد العلميااة 
الخاااادمات التعليميااااة فااااي مؤسسااااات التعلاااايم الجااااامعي 

 الخاصةا
فاستناداً إلى التمرير ااساتراتيجي البحريناي الاااني 

والصاااادر مااان مركااا  البحااارين للدراساااات  2009لعاااام 
والبحور  حير سلط التمرير ال ول على تادني مساتوى 

خاصاااة  وعااادم اعتاااراف مؤسساااات التعلااايم الجاااامعي ال
بعااااض الاااادو  الخليجيااااة بهااااذه المؤسسااااات كالكوياااات 
والسعودية  وت شي البطالة بين خريجي هذه المؤسسات  
وعدم قدرة سو  العم  الحكومي والخااص علاى الساوال 

لاسااتيعاب هااذه الأعااداد  الها لااة ماان الخااريجين ممارنااة 
 ا(1)بمدرة السو  على الاستيعاب

راجعاااة التتبعياااة للهي اااة واساااتنادا إلاااى تماااارير الم
الوطنياااة للماااؤهلات وجاااودة التعلااايم والتااادريب  والاااذ  
لت ا  ماان خلالهااا لن ةالبيااة مؤسسااات التعلاايم الجااامعي 
الخاصاااة تملاااك اساااتراتيجيات إلا لن هاااذه المؤسساااات لا 
تملااك مميااا  للتمكااد ماان ماادى تحميمهااا ماان عدماا  عاان 

 ا(2)طريق محكات لو معايير
لتعلاايم العااالي العديااد ماان وإيماااف الأمانااة العامااة ل

البرام  الأكاديمية في مؤسسات التعليم الجامعي الخاصة 
وحصو  عدد لا يستهان ب  لي اً من البرام  الأكاديمياة 
ا (3)على تمدير ةير جادير بالاماة لو قادر محادود مان الاماة

وتشاب  البرام  الأكاديمية بين مؤسسات التعليم الجاامعي 
  العماا  بخااريجين فااي الخاصااة لدى إلااى اكتساااس سااو

 بعض التخصصات لا يمكن استيعابهما
ولوصاااى سااايد فا ااا  والمحاااار  بت عيااا  تطبياااق 
معايير الجودة الشاملة في البرام  الدراساية التاي تمادمها 
مؤسسااات التعلاايم الجااامعي الخاصااة فااي مملكااة البحاارين 

                                                           
ا اااااااا   ضاااااااا  ر  اض ااااااااار د برناااااااااسا  الإر راااااااااد   راااااااا ر        الإ  . 1
، سسلكاا   ارضاار  : التقريرررلااترررتراتالبلاالنيريلرربلاال رر لب(: 2009)

 .6-3، ص.سركز  ارضر   اللإر راد   ارض ث، 
(: 2013.  اه ئااااااا   امل اااااااا السااااااالتدد   ااااااا لإ   ا ملااااااا     ا ااااااالإر   )2

، مرالعررررررررررررررررررررررررر  لام ررررررررررررررررررررررررررر  لاالتع ررررررررررررررررررررررررر  لاالعررررررررررررررررررررررررر لب
http://www.qaa.edu.bh/ReviewReports.aspx   اااااااااااار  ،

  .2013رب سبر  3 لار ر اع 
البرررامالاااد م م ررر لا ررربلا(: 2013.  لأساناا   اماساا  ال ملااا    اماااا  )3

، م ررررررر  لاالتع ررررر  لاالعررررر لبلاالت جررررر لاالمررررررم  لاالتررررررلا لاب ررررر 
http://www.moedu.gov.bh/hec/UploadFiles/Final%

.pdf13May-Progs20 2013رب سبر  7،  ار    لار ر اع 

http://www.qaa.edu.bh/ReviewReports.aspx
http://www.moedu.gov.bh/hec/UploadFiles/Final%20Progs-May13.pdf
http://www.moedu.gov.bh/hec/UploadFiles/Final%20Progs-May13.pdf
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ا وخرجااات دراساااة (4)وفمااااً لمعاااايير الاعتمااااد الأكااااديمي

ن مخرجات مؤسسات التعليم الجاامعي الملا بمن الكاير م
في إعدادها لا تتلالم ومجاالات تخصصاها ما  متطلباات 

 ا(5)التنمية وسو  العم 
وفي ن   الوقت خرجت دراسة العلاو  بنتيجاة لن 
مؤسساااات التعلااايم الجاااامعي الخاصاااة تملاااك إساااتراتيجية 

 ا (6)وا حة  وتطبمها بشك  كبير
ودة ك  ذلاك لوجاد علاماات اسات هام حاو  مادى جا

الخدمات الممدمة من قبا  هاذه المؤسساات  والبحار عان 
 حلو  سريعة وناجعة لتجويد الخدمات الممدمةا

ما  ويمكن تحديد مشكلة البحر في التساؤ  التاالي: 
أهااج جدااوو تجويااو م تعجاايج م جاا مع  م كاا   فاا  ممج اا  

 م بحرين؟

 هدف البحر:
يهااادف البحااار إلاااى محاولاااة إعاااداد مجموعاااة مااان 

يااا  الجهاااود التاااي تباااذ  لتجوياااد التعلااايم التوصااايات لت ع
 الجامعي الخاص في مملكة البحرينا

 لهمية البحر: 
تنب  لهمية هذه البحر مان ت امنا  ما  جهاود الأماناة 
ن العاماة للتعلايم العاالي  والهي اة العلياا للماؤهلات و اما

جاااودة التعلااايم والتااادريب  ومجلااا  التنمياااة الاقتصاااادية 
التعليم الجامعي الخاص  بمملكة البحرين لتحسين مستوى

 بكافة مدخلات  وعمليات  ومخرجات   وصولاً لتجويده بماا
 يتلالم م  التغيرات المستجدة في المجتم  البحرينيا

 
 
 
 
 

 مصطلحات البحر ااجرا ية:
: هاي عباارة عان مجموعاة مان م جووة فا  م تعجايج

المعايير التي تتبناه الهي ات المشارفة علاى التعلايم العاالي 

                                                           
 . ر  ع كدً س : 4
متط نررررر  لاات تمررررر ملااادررررر م مبلا(: 2010رااااا لإ عا ااااا   لااااا   ) -

، ررااااا  جررر رلامقترررر تلا-ن لل معررر  لاالت جررر لانمم دررر لاالنيرررري 
ر رااااد  امر، ااا ،  اسمااا   اااالإ   سا رااا  ر   ااار سنمااا ر ، سمهااالإ  الإ
  امر،  ،  سه ر   سصر  امر،  .

تجر رلامقترر لالتطبارعلامعر اارلااللر م لا(: 2012 ار   اسضاار  ) -
الشرر م  لانم رررر  لاالتع رر  لاالعرر لبلانمم درر لاالنيررري لا رربلا رر  لا

، ررااااا  سا رااا  ر   ااار سنمااا ر ، متط نررر  لاات تمررر ملااادررر م مب
، اا ،  سه ر اا  سصاار سمهاالإ  الإر راااد  امر، اا ،  اسماا   ااالإ    امر 

  امر،  .
 اقر لاالتع ر  لاالعر لبلا ربلامم در لاالنيرري لا(: 2007. ع ص   اسد ) 5

 مررررمسلااتررررر قللامرررر لامتط نرررر  لاالتلم رررر للامرررر تمرلاالتع رررر  لاالعرررر لبلا
 .، كل    ا ر،  ،  اسم   ارضر   متط ن  لاالتلم  :لالظر لامرتقب   

مررمسلاتطباررعلامنرر م لالرر م لاالتع رر  لا رربلا(: 2012. صااءاا  املاا   )6
، رراااااا  م رررررر  لاالتع رررر  لاالعرررر لبلاالت جرررر لا رررربلامم درررر لاالنيررررري 

سا راا  ر   اار سنماا ر ، سمهاالإ  رلإ    اماارا  ، كل اا   رلإ     املاا   
   نران  ،  اسم   اقلإ س   رف،  ا سه ر    البنان  .

  الحكااام علاااى نوعياااة الخااادمات الممدماااة مااان مااان لجااا
 مؤسسات التعليم الجامعيا

: مؤسساااات مؤسسااا ل م تعجااايج م جااا مع  م كااا  
تعليم عالي يمولها ويديرها لفراد محددين  وهي جامعات 
اً مستملة تعم  على تشغي  لموالهاا وإداراتهاا بن ساها بعياد
عااان تحكااام الدولاااة وسااايطرتها  وتعمااا  وفاااق  اااوابط 

 لهااوشروط منسمة 

 حدود البحر:
: يمتصاار هااذا البحاار علااى جمياا  م حااووو م م  ةياا 

 مؤسسات التعليم الجامعي الخاصة في مملكة البحرينا
: يمتصاار هااذا البحاار علااى جهااود م حااووو م ام ةياا 

مملكة البحارين فاي تجوياد التعلايم الجاامعي الخااص مناذ 
 ا2013حتى العام  2001العام 

حااار علاااى : يمتصااار هاااذا البم حاااووو م موياااو ي 
دراسااة بعااض جهااود مملكااة البحاارين فااي تجويااد التعلاايم 

 الجامعي الخاصا

 منه  البحر:
يساااتعم  الباحااار المااانه  الوصااا ي  وذلاااك لجمااا  
المعلومااات والبيانااات حااو  الجهااود التااي تبااذ  لتجويااد 
التعليم الجامعي الخاص في مملكاة البحارين وتحدياد لهام 

 امشكلات التعليم الجامعي الخاص في المملكة
 ملإط ر م ةظري:

 يمكن تو ي  ااطار النسر  في المحاور التالية:
  رين  أولاً: تطور م تعجيج م ج مع  م ك   ف  ممج   م بح

باادل سهااور التعلاايم الجااامعي الخاااص فااي مملكااة 
البحاارين ماا  بدايااة المشاارول ااصاالاحي لجلالااة الملااك 

م  حيار ناص 2001حمد بن عيساى ل  خلي اة فاي العاام 
ماان  %98.4ماا  الااوطني الااذ  صااوت علياا  مياااا  الع

الماواطنين البحارينيين علاى: متعماا  الدولاة علاى تشااجي  
التعليم الخاص وتمسي  الجامعات والمعاهد الخاصةا م  
دعم مؤسسات البحار العلماي والتكنولاوجي ورباط نساام 
التعلاايم بسااو  العمااا  لتلبيااة حاجااات الااابلاد ماان الماااوى 

 ا(7)ستمب مالبشرية المؤهلة في الحا ر والم
حير تم الترخيص للجامعة العربية الم توحة لتمديم 

( ماان 1617-3خاادمات التعلاايم الجااامعي بمرسااوم رقاام )
م  لتصاب  2001ينااير  14قب  مجلا  الاو رال بتااري  

لو  جامعااة خاصااة ت تاات  بمملكااة البحاارين  وماان ااام تاام 
التصاااري  لبمياااة الجامعاااات الخاصاااة تباعااااً  ويو ااا  

اري  التصاااري  لمؤسساااات التعلااايم ( تااا1الجااادو  رقااام )
 الجامعي الخاصة في مملكة البحرينا

 
 (1جوول )

 (8)تومريخ م تركي   مؤسس ل م تعجيج م ج مع 

                                                           
، سسلكااا   ارضااار  :  ز ر     اااد    ا قاعااا ، ما ررر للاالعمررر لاالررر طلب. 7

2001. 
قرررارا لاالترررت زلانمةا لرر لااللشرر  لا    اماااا ، .  لأساناا   اماساا  ال ملاا8

، لم رررررررررررررررررررررررررر  لاالتع ررررررررررررررررررررررررر  لاالعررررررررررررررررررررررررر لبلاالت جررررررررررررررررررررررررر 
http://www.moedu.gov.bh/hec/page.aspx?page_ke

http://www.moedu.gov.bh/hec/page.aspx?page_key=Inst_Licenses&lang=ar
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 يل  يوسفتموسى جعفر ق
 

 
 

 ت ريخ م تركي  أسج م ج مع  ج.

 14/01/2001 الجامعة العربية الم توحة ا1

 25/03/2001 الجامعة الأهلية ا2

 13/05/2001 جامعة المملكة ا3

 02/09/2001 حرين الجامعيةكلية الب ا4

 02/09/2001 الجامعة الخليجية ا5

 09/07/2002 الجامعة الملكية للبنات ا6

 22/10/2002 جامعة لما الدولية ا7

جامعااااااااااااااة نيويااااااااااااااورك  ا8
 للتكنولوجيا

17/05/2003 

 16/03/2004 جامعة البحرين الطبية ا9

 05/07/2004 جامعة العلوم التطبيمية ا10

لمااااااون للعلااااااوم جامعااااااة د ا11
 والتكنولوجيا

05/07/2004 

كليااااة طاااالا  لبااااو ة الااااة  ا12
 الجامعية ادارة الأعما 

24/10/2012 

 
ولكون التعلايم الجاامعي الخااص حادير فاي مملكاة 
ة البحرين  فمد قام المس ولين على رسام السياساة التعليميا
 فااي المملكااة علااى إنشااال الأمانااة العامااة للتعلاايم العااالي 

جااودة التعلاايم والتاادريب  والتااي تحولاات وهي ااة  اامان 
م لاحماً إلى الهي اة العلياا للماؤهلات و امان جاودة التعلاي
والتاادريب  لرشااراف علااى مؤسسااات التعلاايم الجااامعي 

 بشك  عاما
وجاااارى إصاااادار وتعاااادي  العديااااد ماااان المراساااايم 
 والموانين والمرارات في هذا المجا  لاحماً  بسبب سهور

من قبا  مؤسساات التعلايم  بعض المتغيرات والممارسات
الجامعي الخااص  والتاي لاارت بشاك  كبيار علاى سامعة 

 التعليم الجامعي الخاص في المملكةا
و  كما تم إيماف العديد من البرام  الأكاديمية والمبا

فاااي هاااذه المؤسساااات  وإةااالا  بع اااها بسااابب بعاااض 
الممارسات والمخال ات التي شهدتها  كما لارت الأحدار 

هدتها مملكااة البحاارين علااى المشااهد فااي السياسااة التااي شاا
هذه المؤسسات بشك  عاما كما تحولات بعاض المارارات 
هاا من قب  الأمانة العامة للتعلايم العاالي إلاى ق اايا تنسر

 مؤسسة الم ال والنيابة العامةا
مشااا ال م تعجااايج م جااا مع  م كااا   فااا  ممج ااا  ث ةيااا ً: 

 م بحرين
 نسااراً لمجموعااة ماان المشااكلات التااي سهاارت فااي
الآوناااة الأخيااارة فاااي مجاااا  مؤسساااات التعلااايم الجاااامعي 
الخاصة بمملكة البحرين  فمد لوجب ذلك تطبيق نساام لو 
عملياااة لو اساااتراتيجية إدارياااة للحاااد منهاااا  فكاااان إدارة 
الجااودة الشاااملة هااو النسااام والعمليااة والاسااتراتيجية لأ  
مؤسسة لو منسمة تعليمية لو تجارياة حكومياة لو خاصاة 

مشاكلات التاي تسهار فيهاا  لاذا ساوف نتنااو  تريد ح  ال

                                                                                    
y=Inst_Licenses&lang=ar ن اااااااااا   10،  ااااااااااار    لاراااااااااا ر اع  

2013.  

هناااا بع ااااً مااان المشاااكلات التاااي لوجبااات تطبياااق إدارة 
الجودة الشاملة فاي مؤسساات التعلايم الجاامعي الخاصاة  

 وهي كما يلي:
: وقااد لكااد ذلااك تااوة  مسااتوت م تعجاايج م جاا مع  م كاا  

التمرير الذ  نشاره مركا  البحارين للدراساات والبحاور 
ير يرى تراجا  مساتوى الخاريجين م  ح2009في العام 

مما جعلهام ةيار قاادرين علاى المنافساة فاي ساو  العما  
 ا(9)المحلي لمام العمالة الوافدة

ي ف: يعتبر التعليم الجامعي الخاص م قومةين وم تشريع ل
مملكة البحرين حدير العهد  وتطاور حتاى وصالت عادد 

مؤسسااة تعلاايم  13ساانوات إلااى  10الجامعااات فااي فتاارة 
اصة  ونت  عن ذلك العديد من المشكلات التاي جامعي خ

تطاااورت لاحمااااً نتيجاااة عااادم وجاااود تشاااريعات وقاااوانين 
وا حة تنسم العم  في هذا المجا   مما لدى إلاى إنشاال 

لات الأمانااة العامااة للتعلاايم العااالي  والهي ااة العليااا للمااؤه
و ااامان جاااودة التعلااايم والتااادريب  اللتاااان عهاااد إليهماااا 

التعليم الجامعي ككا  الحكومياة ااشراف على مؤسسات 
 والخاصةا

: قامااات  اااوج ملا تااارمف بماااؤهال م ج معااا ل م ك  ااا 
مجموعااة ماان الاادو  الخليجيااة بعاادم الاعتااراف باابعض 
الشااااهادات الصااااادرة ماااان مؤسسااااات التعلاااايم الجااااامعي 
الخاصاااة بمملكاااة البحااارين كالمملكاااة العربياااة الساااعودية 

الغياار  ودولااة الكوياات  ونشاار لساامال الجامعااات الخاصااة
معتاارف بهااا فااي الصااحافة المحليااة لتلااك الاادو  )كدولااة 

  مماااا لساااتوجب تااادخ  المياااادة السياساااية فاااي (10)الكويااات(
مملكة البحرين والتاي باادرت بشنشاال هي اة  امان جاودة 
التعلاايم والتاادريب  وقيااام الأمانااة العامااة للتعلاايم العااالي 
التابعة لاو ارة التربياة والتعلايم بمراجعاة سياساة إصادار 
تااراخيص جدياادة لمؤسسااات تعلاايم جااامعي لو التصااري  

 للجامعات من لج  فت  تخصصات جديدةا
: نساااراً للمساااتوى بط  ااا  كريجااا  م ج معااا ل م ك  ااا 

المتااادني الاااذ  وصااا  لااا  خريجاااي مؤسساااات التعلااايم 
الجاااامعي الخاصاااة فاااي مملكاااة البحااارين  وكاااارة حملاااة 
المااؤهلات العلميااة العليااا  وتشااب  سااو  العماا  باابعض 

صصاااات نتيجاااة تشااااب  البااارام  الممدماااة مااان هاااذه التخ
المؤسسات  ك  ذلاك لدى لبارو  سااهرة بطالاة خريجاي 

ا ويارى الابعض لن (11)مؤسسات التعلايم الجاامعي الخاصاة
حصااو  خريجااي الجامعااات علااى وسي ااة يعتباار مؤشااراً 

 ا(12)على الجودة في هذه المؤسسات

                                                           
. برناااااااااسا  الإر راااااااااد   راااااااا ر        الإ ا اااااااا   ضاااااااا  ر  اض ااااااااار د 9
، سسلكاا   ارضاار  : التقريرررلااترررتراتالبلاالنيريلرربلاال رر لب(: 2009)

 .10سركز  ارضر   اللإر راد   ارض ث، ص.
(: 2009برناسا  الإر راد   را ر        الإ ا ا   ضا  ر  اض اار د ). 10

كاااا   ارضاااار  : سركااااز ، سسلالتقريرررررلااترررررتراتالبلاالنيريلرررربلاال رررر لب
 .10 ارضر   اللإر راد   ارض ث، ص.

1 . برنااااااااسا  الإر رااااااااد   رااااااا ر        الإ ا ااااااا   ضااااااا  ر  اض اااااااار د 1
، سسلكاا   ارضاار  : التقريرررلااترررتراتالبلاالنيريلرربلاال رر لب(: 2009)

 .11-10سركز  ارضر   اللإر راد   ارض ث، ص.ص.
1 مراررررر لالررررم سلايرررر  لارررررب لاالعمرررر لا(: 2008.  اااالإنا   لأساااا   )2
؛ سر  ما  لمشتركلال رم  لالر م لاالتع ر  لاالعر لبلا ربلاالب رما لاالعر  ر ا

http://www.moedu.gov.bh/hec/page.aspx?page_key=Inst_Licenses&lang=ar
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: نتيجااااة لميااااام  ااااوج م ثقاااا  باااا  تعجيج م جاااا مع  م كاااا  

سااات التعلاايم الجااامعي الخاصااة بمبااو  لعااداد كبياارة مؤس
مااان الخاااريجين  بااادون تهي اااة البنياااة التحتياااة  لو تاااوفير 
الكااااوادر ااداريااااة لو الأكاديميااااة  لو و اااا  محكااااات 
ومعايير لمبو  الطلاب  كا  ذلاك لدى لعادم اماة المجتما  
علاااى مساااتوى مملكااااة البحااارين لو فااااي بعاااض الاااادو  

 الخليجية بهذه المؤسساتا
: خلا  فترة قصيرة جداً لا ة م ج مع ل م ك    ثر

تتعاادى الخمااا  سااانوات لفتااات  فاااي مملكاااة البحااارين ماااا 
مؤسسااة تعلاايم جااامعي خاصااة  باادون وجااود  12يمااارب 

معايير محددة ووا حة سوى تاوفر ال امان الماالي فاي 
المصاارف والااذ  يت اااوت بااين ما ااة للااف دينااار بحرينااي 

البناوك العاملاة  إلى مليون ونصف دينار بحريني في لحد
  والمكااااان الملا اااام لتمااااديم هااااذه (13)فااااي مملكااااة البحاااارين

الخااادمات  وتصاااور للبااارام  التاااي ساااوف تمااادمها هاااذه 
المؤسسااااات  فمااااد لدى ذلااااك إلااااى سهااااور العديااااد ماااان 
الجامعاات  حيار افتتحاات بعاض الجامعااات الخاصاة فااي 
بعااض المجمعااات التجاريااة كالجامعااة الأهليااة وجامعاااة 

احات هااذه الجامعااات لا تااتلالم ماا  المملكااة  كمااا لن مساا
لعاااااداد الطلباااااة الممباااااولين كجامعاااااة دلماااااون للعلاااااوم 
والتكنولوجيااا والجامعااة الأهليااة والجامعااة الخليجيااة  لااذا 
قاماات الأمانااة العامااة للتعلاايم العااالي بشيماااف الباارام  فااي 
بعاااض هاااذه الجامعااااتا كماااا لن رساااوم هاااذه الجامعاااات 

سااط دخاا  ال اارد فااي   إذا مااا قورناات بمتو(14)مرت عااة جااداً 
مملكااة البحاارين  والااذ  يبلااخ حااوالي خمسااة عشاار لل اااً 

 ً   وذلاك يتناافى ما  (15)وتسعما ة وعشارون دولاراً لمريكياا
ااعلان العالمي لحمو  اانسان والاذ  يانص فاي ال مارة 
الأولاااى مااان الماااادة السادساااة والعشااارين علاااى ملن لكااا  

عاالي شخص الحق فاي التعلايم  ولن المباو  فاي التعلايم ال
يجااب لن ييساار للجمياا  علااى قاادم المساااواة التامااة وعلااى 

 ا(16)لسا  الك الةم
: فمااد لوجااب الماارار  ااوج ملاهتماا ج ب  بحاام م عجماا 

بشاامن اللا حااة الماليااة  2007( لساانة 3رقاام قاارار رقاام )
لمؤسسات التعليم العالي الخاصة  في المادة التاساعة منا  

  عاان باامن تخصااص مؤسسااة التعلاايم العااالي نساابة لا تماا
مااان صاااافي اايااارادات السااانوية للمؤسساااة للبحااار  3%

                                                                                    
رسااز  راادس ، ب اار د: سك اا   ا  نرااك    ال ساا  ال ر، اا  عاا   ااالإ   

 .76 امر،  ، ص. 
1 نشرن لاالئحير لاالم ل ر لالم ررر  لالا2007(لالررل لا3قرارلارقر لا .  3

 ، سسلكاااا   ارضاااار  :  ز ر   ا ر، اااا    ا ملاااا  ،التع رررر  لاالعرررر لبلاالت جرررر 
 .1ص

(: 2009برناسا  الإر راد   را ر        الإ ا ا   ضا  ر  اض اار د ). 14
، سسلكاااا   ارضاااار  : سركااااز التقريرررررلااترررررتراتالبلاالنيريلرررربلاال رررر لب

 .11 ارضر   اللإر راد   ارض ث، ص.
1 5Gross National Per World Bank (2012): . 

Capita 2011, Atlas Method and PPP, World 
Development Indicators Database, P.1. 

1 6The Official Website for United Nation (1948): . 
, Universal Declaration of Human Rights
./http://www.un.org/en/documents/udhr 

  إلا لن تماااير الهي ااة العليااا للمااؤهلات و اامان (17)العلمااي
جاااودة التعلااايم والتااادريب تعكااا  عااادم اهتماااام ةالبياااة 
مؤسساات التعلاايم الجاامعي الخاصااة بهاذا الجانااب  باادلي  
عادم حصااو  ل  ماان مؤسساات التعلاايم الجااامعي خاصااة 

  الهي ة فاي مجاا  البحار العلماي  على ل  ت كية من قب
ويرجااا  ذلاااك بالشاااك  الأساااا  إلاااى الأعباااال التدريساااية 
الكبيرة علاى كاها  لع اال هي اة التادري  وعادم وجاود 
اسااااااتراتيجية وا ااااااحة للبحاااااار العلمااااااي فااااااي هااااااذه 

 ا(18)المؤسسات
هذه بع اً من المبررات التي لدت إلى تبني م هوم 

م الجاااامعي إدارة الجاااودة الشااااملة فاااي مؤسساااات التعلاااي
الخاصة في مملكة البحرين  ولكن يمكننا إ اافة جواناب 
لخاارى مااا : تساالي  التعلاايم الجااامعي الخاااص  العولمااة  
الان جاااار المعرفاااي والمعلومااااتي  الط ااارة الاقتصاااادية  

 المعاهدات الدولية  والتدخلات السياسيةا
 ممج ا بث  ث ُ: بومي ل إوك ل م جووة فا  م تعجايج م جا مع  

 م بحرين
بااااادل الاهتماااااام بتطبياااااق إدارة الجاااااودة الشااااااملة 
بالمؤسسااات الحكومياااة بمملكااة البحااارين علااى اخاااتلاف 

م  وذلااك بعااد إصاادار مجلاا  2004توجهاتهااا فااي العااام 
بعنااااوان تطبيااااق  2004( لساااانة 33الااااو رال الماااارار )

وتحدير نسم إدارة الجودة في الجهاا  الحكاومي  والاذ  
م  ونص 2004وليو ي 21نشر بالجريدة الرسمية بتاري  

في المادة الأولى من  علاى متاولي دياوان الخدماة المدنياة 
مس ولية إعداد خطة إستراتيجية لرشراف والتدقيق علاى 
تطبيااق وتحاادير نساام إدارة الجااودة فااي مختلااف الجهااات 
الحكوميااةم  كمااا نصاات المااادة الرابعااة مناا  علااى مت نشاام 

ميااة جااا  ة تعاارف بجااا  ة الجااودة  وتماان  للجهااة الحكو
المتمياا ة فاااي تطبيااق نسااام إدارة الجااودة وي ااا  دياااوان 
الخدمااة المدنيااة المعااايير والمواعااد الخاصااة بماان  هااذه 

 ا(19)الجا  ةم
وبعد ذلك تهافتت العدياد مان المؤسساات الحكومياة 
بمملكة البحرين من لج  تعادي  لنسمتهاا بماا يتناساب ما  
هاذا المارار  وتاام إنشاال مكاتاب لو مراكاا  تعناى بااالجودة 

 في جمي  المؤسسات الحكوميةا
م تم عماد ورشاة 2005وفي شهر نوفمبر من العام 

عن إصلا  التعليم بر اسة صاحب السمو الملكاي الأميار 
ساالمان باان حمااد باان عيسااى ل  خلي ااة ولااي عهااد مملكااة 
البحاارين  حياار تناولاات هااذه الورشااة المشااكلات التااي 

                                                           
1 لا2007(لالرررررل لا3قرررررارلارقرررر لا (: 2007.  ز ر   ا ر، اااا    ا ملاااا   )7

، سسلكاا  الئحيرر لاالم ل رر لالم رررر  لاالتع رر  لاالعرر لبلاالت جرر لانشررن 
 .1 ارضر  :  ز ر   ا ر،     ا مل  ، ص.

1 (: 2010.  اه ئ   امل ا السلتدد   سا    لإ   ا ملا     ا الإر   )8
، سسلكااا   ارضااار  :  اه ئااا   امل اااا السااالتدد 2010التقريررررلاالررررل  لا

 .66  سا    لإ   ا مل     ا لإر  ، ص.
1 نشررن لالا2004(لالرررل لا33قرررارلارقرر لا (: 2004 ااا زر ا ). س لااس 9

س لاااس  اااا زر ا،  :تطبارررعلا تيرررماالالظررر لااللررر م رلامم دررر لاالنيرررري 
، 2004  ا ااااااا   21(،  لأر،مااااااااا 2644 ا ر اااااالإ   ارراااااااس  ،  امااااااالإلإ )

 .2-1ص.ص.

http://www.un.org/en/documents/udhr/
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 يل  يوسفتموسى جعفر ق
 

 يعاااني منهااا التعلاايم بشااك  عااام والتعلاايم الجااامعي بشااك  
 ا (20)خاص

ولصااب  التعلاايم ماان المجااالات التااي تركاا  عليهااا 
م تااام و ااا  2006الحكوماااة فاااي التطاااويرا وفاااي العاااام 

مبادرة شاملة لرف  معايير التعليم على جمي  المستويات  
 ا(21)ورف  مستوى مهارات وقدرات الشباب البحريني

ولصاادر و ياار التربيااة والتعلاايم بمملكااة البحاارين 
بشاامن اللا حااة الأكاديمياااة  2007( لساانة 2قاارار رقاام )

واادارية لمؤسسات التعليم العالي  ونص هذا المرار في 
المادة الاامنة عشر من ال ص  السااد  علاى تشاكي  كا  
مؤسسة تعلايم عاالي لجناة لل حاص العلماي تكاون مهمتهاا 
إعداد اللا حة الداخلية لمؤسسات التعليم العالي الخاصاة  

سااااات التعلاااايم العااااالي مراجعااااة اللااااوا   الداخليااااة لمؤس
 ا (22)الخاصة  ودراسة الخطط الدراسية المطروحة

م تام إصادار ونشار رؤياة مملكاة 2008وفي العاام 
بعنااوان ماان الريااادة إقليمياااً  2030البحاارين الاقتصااادية 

إلااى المنافسااة عالمياااً  وقااد وردت كلمااة التعلاايم فااي هااذه 
مرة في موا   مختل ة  وهذا يد  على مدى  17الرؤية 

تمااام المااا مين علااى رساام السياسااة الاقتصااادية بااالتعليم اه
باعتباااره البوابااة الر يسااية لأ  تطااور اقتصاااد  منشااود  
حياار نصاات علااى  اارورة و اا  اسااتراتيجية وا ااحة 
لرف  معايير ومستويات لدال المدار   المعاهاد المهنياة  
والجامعات  وذلك بالتركي  على رف  ك الة المعلمين من 

ر لاختيااااارهم  تاااادريبهم  وتع ياااا  خاااالا  و اااا  معااااايي
مكاااانتهم فاااي المجتمااا   وو ااا  معاااايير للجاااودة لجميااا  
مسااتويات المطااال التعليمااي  والمراجعااة المنسمااة لأدال 
المؤسساات التعليمياة  وتشااجي  البحار العلماي والتطااوير 
في مؤسساات التعلايم الجاامعي  وذلاك لبناال اقتصااد قاا م 

 ا(23)على المعرفة
تاام تمسااي  هي ااة  اامان  2008وفااي ن اا  العااام 

 32جودة التعليم والتدريب بموجب المرسوم الملكي رقم 
لساانة  7  والااذ  تاام تعديلاا  بالمرسااوم رقاام 2008لعااام 
  وتتب  الهي ة مجل  الو رال وتخ ا  اشاراف   2009

وتمااوم مهمتهااا علااى التمكااد ماان لن المؤسسااات التعليميااة 
عالياة  وفاق والتدريبية المختل ة تمدم برام  تتمت  بجاودة 

الأهااداف التااي لنشاا ت ماان لجلهااا  وتشاارف هي ااة  اامان 
جااااودة التعلاااايم والتاااادريب علااااى الماااادار  الحكوميااااة 

                                                           
2 :لا2009التقريرررلاالرررل  لا(: 2009. س لااس  ا نس اا   لاا صااالإ   )0

 ا نس اا   لاا صااالإ  ، ، سسلكاا   ارضاار  : س لااس ليرر لامرررتقب لا   رر 
 .30ص.
2 :لا2009التقريرررلاالرررل  لا(: 2009. س لااس  ا نس اا   لاا صااالإ   )1

، سسلكاا   ارضاار  : س لااس  ا نس اا   لاا صااالإ  ، ليرر لامرررتقب لا   رر 
 .30ص.
2 لا2007(لالرررررل لا2قرررررارلارقرررر لا (: 2007.  ز ر   ا ر، اااا    ا ملاااا   )2

سلكا  س، لبنشن لاالئحي لاااد م م  لا الإماري لالم رر  لاالتع   لاالعر 
 .10-9 ارضر  :  ز ر   ا ر،     ا مل  ، ص.ص.

2 ر يتلرر لامرر لا(: 2008) 2030. رل اا  سسلكاا   ارضاار    لاا صااالإ   3
 ا نس ا ، سسلكا   ارضار  : س لاس  الري م لاإق  م ً لاإلىلاالمل  ر لا  لم ر لًا

 .22-21 لاا صالإ  ، ص.ص. 

والخاصاااااة  المعاهاااااد المهنياااااة الحكومياااااة والخاصاااااة  
 ا(24)والجامعات الحكومية والخاصة

للغي المرسومان السابمان بموجب ناص الماادة وقد 
بتنساايم الهي ااة  2012لساانة  83ماان المرسااوم رقاام  22

 ا(25)الوطنية للمؤهلات و مان جودة التعليم والتدريب
وقاد لقيمات شاراكة باين مجلا  التنمياة الاقتصاادية 
وجامعاااة البحااارين ومعهاااد البحااارين للتااادريب مااان لجااا  

ة لتع ي  التطوير المؤسسي  وتام فاي تطوير خطط تن يذي
ن   السيا  و ا  اساتراتيجية لتحساين التعلايم الجاامعي 

 ا(26)م  معهد سياسات التعليم العالي في المملكة المتحدة
ومااان الملاحاااس مماااا سااابق لن صااادور تشاااريعات 
تطبياق لنسماة الجااودة فاي مملكاة البحاارين بادل فاي العااام 

هاااا: مجاااا  م  ولنتمااا  إلاااى جميااا  المجاااالات  ومن2004
 التعليم بمختلف مستويات   لكن مؤسسات التعليم الجاامعي
الخاصاااة بااادلت العمااا  فاااي مملكاااة البحااارين مناااذ العاااام 

م  إلا لن و   تشاري  يخاتص بجاودة المادخلات 2001
والعمليات والمخرجات بدلت بعد إنشال هاذه المؤسساات  
وهاااذا ي ااا  علاماااة اسااات هام حاااو  كي ياااة التااارخيص 

د معاااااايير للرقاباااااة الداخلياااااة لمؤسساااااات بااااادون وجاااااو
والخارجيااة لو مؤشاارات يمكاان ماان خلالهااا الحكاام علااى 

 جودة هذه المؤسساتا
 رمبع ً:  رض مش ريع تجويو م تعجيج م ج مع  م ك  

في إطار الاهتمام بجودة مؤسسات التعليم الجاامعي 
العامااااة والخاصاااااة  تااااام إنشااااال العدياااااد مااااان الهي اااااات 

دة لمؤسساات التعلايم والمؤسسات التي تعني بش ون الجاو
الجاااامعي العاماااة لو الخاصاااة والاعتاااراف باااالمؤهلات 

 العلمية  وهي:
م ججةااا  م وطةيااا   تقاااويج م ماااؤهال م عجميااا :  ا1

صااادر قااارار تشاااكي  اللجناااة الوطنياااة لتماااويم الماااؤهلات 
  بر اسااااة (27)1995( لساااانة 19العلميااااة بمرسااااوم رقاااام )

معادلاة وكي  و ارة التربية والتعليم  وتتولى هاذه اللجناة 
الماااؤهلات العلمياااة التاااي تمنحهاااا الجامعاااات والمعاهاااد 

 والمدار  الأجنبية بالمؤهلات الوطنيةا
صادر هيئا  يام ن جاووة م تعجايج وم تاوري :  ا2

قرار إنشال وتنسيم هي اة  امان جاودة التعلايم والتادريب 

                                                           
2 (لالرررررل لا7المرررررر  لاالم درررربلارقرررر لا (: 2009.  ااااالإ      اسلكاااا  )4

، سسلكاا  نشررن لاإلشرر  لا احرر لا ررم  لالرر م لاالتع رر  لا التررمري لا2009
 .1 ارضر  :  الإ      اسلك ، ص.

2 لا2012(لالررررل لا83رقررر لا  المررررر  (: 2012.  اااالإ      اسلكااا  )5
نشرررن لاتلظررر  لاال احررر لاال طل ررر لال مررر  ئ لا  رررم  لالررر م لاالتع ررر  لا

 .1، سسلك   ارضر  :  الإ      اسلك ، ص. التمري 
2 :لا2009التقريرررلاالرررل  لا(: 2009 صااالإ   ). س لااس  ا نس اا   لاا6

، سسلكاا   ارضاار  : س لااس  ا نس اا   لاا صااالإ  ، ليرر لامرررتقب لا   رر 
 .30ص.
2 (لالررررل لا19مررررر  لا مارررر لارقررر لا (: 1995 اااالإ      لأس ااار  ) .7

، نشررن لاتشرراا لاال للرر لاال طل رر لالتقرر   لاالمرر  ئ لاالع م ررر لا1995
 .1سسلك   ارضر  :  الإ      لأس ر ، ص.

http://www.mohamoon-bh.com/Default.aspx?action=ViewActivePages&Type=6&ItemID=10363
http://www.mohamoon-bh.com/Default.aspx?action=ViewActivePages&Type=6&ItemID=10363
http://www.mohamoon-bh.com/Default.aspx?action=ViewActivePages&Type=6&ItemID=10363
http://www.mohamoon-bh.com/Default.aspx?action=ViewActivePages&Type=6&ItemID=10363
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  ونصاااات المااااادة (28)2008( لساااانة 32بمرسااااوم رقاااام )

فااااة المهااااام الرابعااااة منهااااا علااااى لن متباشاااار الهي ااااة كا
والصلاحيات اللا مة بما لا يتعارض والموانين المعمو  

لسانة  7بها في المملكةم  والذ  تم تعديل  بالمرسوم رقم 
  وتتباااااا  الهي ااااااة مجلاااااا  الااااااو رال وتخ اااااا  2009
 ا(29)اشراف 
صادر ملأم ة  م ع م   مججا  م تعجايج م عا   :  ا3

رة قرار إنشال الأمانة العامة لمجل  التعليم العالي بو ا
م  2005( لساااانة 3التربيااااة والتعلاااايم بمرسااااوم رقاااام )

وت ااااااام إدارة البحااااااار العلماااااااي  إدارة الاعتمادياااااااة 
  وتكااااااون (30)والتااااااراخيص  إدارة التمياااااايم والمتابعااااااة

مهمتهاااا رسااام السياساااات الخاصاااة باااالتعليم الجاااامعي 
مؤسساات التعلايم الجاامعي للاوا   ومتابعة مدى تطبيق 

 والموانين المنسمة لم اولة الترخيصا
هااذه بعااض الهي ااات والجهااات المساا ولة عاان تمياايم 
جودة مؤسسات التعليم الجاامعي بمملكاة البحارين  ساوال 

 الحكومي منها لو الخاصةا
ك مسااا ً: معااا يير تجوياااو م تعجااايج م جااا مع  م كااا   فااا  

 ممج   م بحرين
ى تمااارير هي ااة العليااا للمااؤهلات قمنااا بااااطلال علاا

و اااامان جااااودة التعلاااايم والتاااادريب لمؤسسااااات التعلاااايم 
الجامعي في مملكة البحرين  وذلك بهدف ااطالال علاى 
النواحي والمعايير التي تعتمادها هاذه التماارير فاي الحكام 
علااااى جااااودة هااااذه المؤسسااااات  وخلصاااانا ماااان البحاااار 

الحكام معاايير لساساية تعتمادها فاي  9والتمحيص بوجود 
علااى هااذه المؤسسااات  كمااا لاحسنااا ماان لن نسااام التمياايم 
ينمسام إلااى ناوعين: تمياايم المؤسسااة  وتميايم الباارام   لمااا 

 :(31)نسام تمييم المؤسسة فيعتمد النواحي التالية
حيااار يجاااب لن : م رسااا    وم تكطااايط وم حو مااا 

تكاون رسااالة مؤسسااات التعلايم الجااامعي ممكنااة التحمااق  
دة منا   لماا بالنسابة إلاى التخطايط وتعك  الواقا  ومساتم

فيجب على مؤسسات التعليم الجامعي امتلاك إستراتيجية 
تمكنها من تطوير الخدمات الممدمة من قبلهاا  ويمكان لن 
يمااا  لااار هااذه الاسااتراتيجية باسااتعما  لدوات وا ااحةا 
بينما تعني الحوكمة بمن المارارات اادارياة التاي تتخاذها 

منصااوص عليهااا فااي قااوانين  مؤسسااات التعلاايم الجااامعي

                                                           
2 (لالررررررل لا32مررررررر  لام دررررربلارقررررر لا (: 2008 اسلكااااا  ) اااااالإ     . 8

، نشن لاإلشر  لا تلظر  لا احر لا رم  لالر م لاالتع ر  لا الترمري لا2008
 .1سسلك   ارضر  :  الإ      اسلك ، ص.

لا2009(لالررل لا7المرر  لاالم دربلارقر لا (: 2009 الإ      اسلكا  ). 29
 احرر لالا(لالرررل لانشررن لاإلشرر  32تعررما لاالمرررر  لاالم درربلارقرر لا نشررن لا

، سسلكااا   ارضااار  :  اااالإ      اسلكااا ، التع ررر  لا الترررمري لا رررم  لالررر م 
 .1ص.
3 لا2005(لالررل لا3مررر  لام دربلارقر لا (: 2005 الإ      اسلك  ) .0

  رر لانشررن لاإلشرر  لااام لرر لاالع مرر لالمل ررالاالتع رر  لاالعرر لبلابرر ةار لاالترلا
 .1، سسلك   ارضر  :  الإ      اسلك ، ص. التع   

3 تقريرررررلا(: 2013اا  ).  ضاااالإ  سر  ماااا  سلإ ا سلرراااااد  ا ملاااا    اماااا1
، سسلكاا   ارضاار  :  معرر لاالنيررري للا–المرالعرر لاالتتنع رر لاالم رررر  لا

 اه ئاااااااا   ا ؤن اااااااا  الساااااااالتدد   ااااااااسا   اااااااا لإ   ا ملاااااااا     ا اااااااالإر  ، 
 .16-1ص.ص.

ولاااوا   هاااذه المؤسساااات وليسااات بسااابب العلاقاااات لو 
 الرةبات لو التوجهاتا

عاان طريااق اسااتعما  لساااليب م معاا يير ملأ  ويمياا : 
مختل اااة مااان التميااايم التكاااويني لطلباااة مؤسساااات التعلااايم 
الجاااااامعي الخاصاااااة  وو ااااا  سااااانة تمهيدياااااة لطلباااااة 

تل ااة  كمااا البكااالوريو  ماان لجاا  تنميااة مهاااراتهم المخ
تختص هذه المعايير لي اً بـمكافحة الانتحا  الأكااديمي  
ل  لن ينسب ع و هي ة تدري  فكرة معينة لو ج ل من 

 بحر علمي لو ةيره إلي ا
عن طريق التمكد من لن يم ن م جووة وتعاياه : 

مؤسسااات التعلاايم الجااامعي تطبااق م اااهيم إدارة الجااودة 
  وذلاااك عااان طرياااق الشااااملة ساااوال إداريااااً لو لكاديميااااً 

ااجرالات التي تتخذ في هاذا المجاا   مان ورم عما   
 ندوات  وبرام ا

وذلااااك بالتمكااااد ماااان لن جااااووة م تعجاااايج وم ااااتعجج: 
مؤسسات التعلايم الجاامعي تناول مان الوساا   المساتعملة 
م فااي العمليااة التعليميااة التعلميااة  كاسااتعما  وسااا   الااتعل

 ااااال هي ااااة االكترونااااي  واسااااتعما  وسااااا   تمياااايم لع
 التدري   وذلك عن طريق التغذية الراجعةا

عن طريق البارام  التاي تماوم بهاا مس ةوة م طجب : 
 مؤسسات التعليم الجامعي لرف  مساتوى الطلباة لكاديميااً 
ومعالجااة ال شاا  الدراسااي الااذ  قااد يتعر ااون لاا  نتيجااة 
 ااعف فااي نااواحي مختل ااة كاللغااة اانجلي يااة  لو عاادم 

ه الماااوانين الأكاديمياااة واادارياااة بهاااذإلماااامهم بااااللوا   و
المؤسسااااات  و ااااعف العلاقااااة بياااانهم وبااااين مرشاااادهم 
الأكاديمي  وذلك عن طريق و   كتيب إرشاد  للوا   
وااجاارالات الأكاديميااة للطلبااة بهااذه المؤسسااات تااو ل 
على جمي  الطلبة عند التسجي  بها  كما يتم رف  مستوى 

و ااا  سااانة  الطلباااة فاااي اللغاااة اانجلي ياااة عااان طرياااق
تمهيديااة قباا  الاادخو  فااي التخصااصا كمااا يجااب علااى 
مراكاا   اامان الجااودة فااي مؤسسااات التعلاايم الجااامعي 
الميام بدراسات استطلاعية  وذلك بهدف تمييم المماررات 

 الدراسية  ومدى تحمق لهدافها الاستراتيجيةا
وذلااك للتمكااد ماان لن النصاااب م مااومرو م بشااري : 

ري  متوافاااق لماااا هاااو الأكااااديمي لأع اااال هي اااة التاااد
منصوص علي  فاي لاوا   الأماناة العاماة للتعلايم العاالي  
والتمكااد ماان لن عاادد لفااراد الطاااقم اادار  والأكاااديمي 
يتناسب م  لعداد الطلبة حسب اللاوا   المعتمادة فاي هاذا 
المجاااااا ا ومعرفاااااة كااااالاً مااااان لفاااااراد الطااااااقم اادار  

لجااامعي والأكاااديمي للااوا   وقااوانين مؤسسااات التعلاايم ا
 التي يعملون بهااا والتمكاد مان وجاود نساام للحاواف  لكالاً 
 من لفراد الطاقم اادار  والأكاديمي  والتمكد مان وجاود

 نسام تمييم سنو  لمنسوبي الجامعةا
م بةيا  م تحتياا : م م تباا  وتقةياا  م معجوماا ل وملات اا لال 

وذلك بالتمكد من لن مساحة مؤسسات وم م  ور م م  ي : 
جااامعي ومرفماتهااا ماان مكتبااة وقاعااات دراسااية التعلاايم ال

ومختباارات اااالاا   تتناسااب ماا  لعااداد الطلبااة فااي هااذه 
المؤسسااات  ومي انيااة المؤسسااة تتناسااب ماا  حجاام هااذه 
المؤسسااات  وماادى امااتلاك هااذه المؤسسااات لنسااام تمنيااة 
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معلومات واتصالات يتناسب م  العصر ومتطلبات عما   
 هذه المؤسساتا

ريق تشجي  مؤسسات التعليم عن طم بحم م عجم : 
الجااامعي لفااراد الطاااقم الأكاااديمي علااى البحاار العلمااي  
وذلك بالتموي  لو تخ ايض النصااب الأكااديمي علايهم لو 
باااالحواف  المادياااة  والتمكاااد مااان إجااارالات قباااو  طلباااة 
م الدراسات العليا وااجرالات المتبعة في مناقشة رساا له

علميااة المتبعااة فااي لو لطاااريحهم تتناسااب ماا  المعااايير ال
الااادو  الأخااارىا والتمكاااد مااان عااادد المجااالات العلمياااة 
المحكمة الموجودة فاي هاذه المؤسساات  ومادى مشااركة 
لع ااال الطاااقم الأكاااديمي فااي المااؤتمرات العلميااة سااوال 
في داخ  لو خارج المملكة  ونسبة المي انية المخصصاة 

 للبحر العلمي في مؤسسات التعليم الجامعيا
وذلااك عاان طريااق و اا  هااذه جتمااع: مشاا ر   م م

المؤسسااات اطااار م اااهيمي وسياسااات وإجاارالات ماان 
لجاا  تنساايق وإدارة ومراقبااة نشاااطتها فااي مجااا  خدمااة 
المجتمااا  وخدماااة المؤسساااات بمختلاااف توجهاتهاااا ساااوال 
التجارياااااة لو الاقتصاااااادية لو السياساااااية لو مؤسساااااات 

 المجتم  المدنيا
لعليااااا هااااذه هااااي المعااااايير التااااي تحاااااو  الهي ااااة ا

للمؤهلات و مان جودة التعليم والتادريب  التحماق منهاا 
عنااد تمياايم جااودة خاادمات ل  مؤسسااة تعلاايم جااامعي فااي 

 مملكة البحرينا
لماا معاايير جااودة البارام  الأكاديميااة المعتمادة ماان 
الهي اااااة الوطنياااااة للماااااؤهلات و ااااامان جاااااودة التعلااااايم 

 :(32)والتدريب  فهي
عاارف علااى : عاان طريااق التمعياا ر برةاا مت م ااتعجج

ملا مااة البرنااام  للهاادف ماان حياار جملااة ماان الأمااور  
وهاااي: الرساااالة  الجااادوى  المااانه  الدراساااي  طرا اااق 

 التدري   مخرجات التعلم المطلوبة  والتمييما
: عاان طريااق التعاارف علااى معياا ر  فاا لة م برةاا مت

 مواص ات الطلبة الممبولين  استعما  المصادر المتوفرة 
   ودعم الطلبةاالتوسيف  البنية التحتية

: عاان طريااق معيا ر م معاا يير ملأ  ويمياا   جكاريجين
 مة م إستي ال الطلبة الخريجين للمعايير الأكاديمية المتواف
 البرام  الأخرى داخ  مملكة البحرين  لو خارجهاا

: عاان طريااق معياا ر ف  جياا  إومرة وياام ن م جااووة
 التحسين المستمر للبرنام  و مان جودت ا

ستعرا    يلاحس لن هناك جهود من خلا  ما تم ا
لتطااوير مؤسسااات التعلاايم الجااامعي الخاصااة فااي مملكااة 

هاذه  البحرين  وفماً لمعايير إدارة الجاودة الشااملة  إلا لن
المباااادرات تصاااطدم فاااي الغالاااب مااا  متغيااارات مختل اااة 
بع ااها يتعلااق بغياااب اارادة الحميميااة فااي تطااوير هااذه 

لبعض الأخر يتعلق المؤسسات من قب  الما مين عليها  وا
 بنمص حاد في اللوا   والموانين التي تن م هذا المجا ا

                                                           
3 تقريرررررلا(: 2012.  ضاااالإ  سر  ماااا  سلإ ا سلرراااااد  ا ملاااا    اماااااا  )2

د تد، سسلك   ارضر  :  اه ئا   ا ؤن ا  السال مرالع لاالبرامالا بلاالد   
 .3-2  سا    لإ   ا مل     ا لإر  ، ص.ص.

 توصيات وممترحات الدراسة
 ااارورة إنشاااال مجلااا  لعلاااى للجاااودة يتكاااون مااان  ا1

مس ولي الجاودة فاي جميا  مؤسساات التعلايم الجاامعي 
والأطاااراف ذات العلاقاااة مااان الأماناااة العاماااة للتعلااايم 

 مان جاودة التعلايمالعالي والهي ة العليا للماؤهلات و ا
 والتدريبا

لبعاد مؤسسات التعلايم الجاامعي الخاصاة عان التادخ   ا2
 السياسيا

و ااا  قاااوانين ولاااوا   وا اااحة وشااااملة لمؤسساااات  ا3
التعليم الجاامعي  وياتم تطبياق اللاوا   فاي حاا  اباوت 

 ل  مخال ة من قب  هذه المؤسسات لهاا

إجاارال دراساااات ممارناااة بااين إجااارالات الجاااودة فاااي  ا4
عليم الجامعي الخاصة في مملكة البحارين مؤسسات الت

 وبين إجرالاتها في دولة اامارات العربية المتحدةا
إجاارال دراسااة علميااة حااو  ماادى نجااا  اسااتراتيجيات  ا5

مؤسساات التعلاايم الجاامعي الخاصااة فاي تحميااق جااودة 
 البرام  الأكاديمية بمملكة البحرينا

 قا مة المصادر والمراج 
 لعربيةلولاً: المصادر والمراج  ا

م بااارممت (: 2013الأماناااة العاماااة للتعلااايم العاااالي ) ا1
ملأ  ويمياا  فاا  مؤسساا ل م تعجاايج م عاا    م ك  اا  
  م مساااااااااااااااااااااامو  م تسااااااااااااااااااااااجيل بدااااااااااااااااااااااا 
http://www.moedu.gov.bh/hec/Uplo

f.pd13May-Progs%20adFiles/Final  
 ا2013سبتمبر  7تاري  الاسترجال 

قاارمرمل م تااركي  الأمانااة العامااة للتعلاايم العااالي   ا2
  بمامو   م ةش ط  مؤسس ل م تعجيج م عا    م ك  ا 
http://www.moedu.gov.bh/hec/page

Inst_Licenses&laaspx?page_key=.
ng=ar ما2013يونيو  10  تاري  الاسترجال 

ورمس  جووت حاول سابل (: 2008الأمين  عدنان ) ا3
م عماال م مشااترم  ياام ن جااووة م تعجاايج م عاا    فاا  

  مراجعااة رماا   ساالامة  بيااروت: م بجااومن م عربياا 
 امكتب اليونسكو ااقليمي للتربية في الدو  العربية

يجية الدولياااة وحاااوار برناااام  الدراساااات ااساااترات ا4
م تقريااااااار ملاساااااااترمتيج  (: 2009الح اااااااارات )
  مملكااة البحاارين: مركاا  البحاارين م بحريةاا  م ثاا ة 

 للدراسات والبحورا
(: 2008) 2030رؤية مملكة البحارين الاقتصاادية  ا5

  ياا ً رؤيتةاا  ماان م رياا وة إقجيمياا ً إ ااى م مة فساا     م
 مملكة البحرين: مجل  التنمية الاقتصاديةا

مرساااوج أمياااري رقاااج (: 1995ان الأميااار  )الاااديو ا6
بشاا ن تشاا يل م ججةاا  م وطةياا   1995(  سااة  19)

ان   مملكاة البحارين: الاديو تقويج م مؤهال م عجمي 
 الأمير ا

( 3مرسااوج مج اا  رقااج )(: 2005الااديوان الملكااي ) ا7
بشا ن إةشا ل ملأم ةا  م ع ما   مججاا   2005 ساة  

ة مملكااا  م تعجااايج م عااا    باااوامرة م تربيااا  وم تعجااايج
 البحرين: الديوان الملكيا

http://www.moedu.gov.bh/hec/UploadFiles/Final%20Progs-May13.pdf
http://www.moedu.gov.bh/hec/UploadFiles/Final%20Progs-May13.pdf
http://www.moedu.gov.bh/hec/page.aspx?page_key=Inst_Licenses&lang=ar
http://www.moedu.gov.bh/hec/page.aspx?page_key=Inst_Licenses&lang=ar
http://www.moedu.gov.bh/hec/page.aspx?page_key=Inst_Licenses&lang=ar
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( 32مرسوج مج ا  رقاج )(: 2008الديوان الملكي ) ا8

بشاا ن إةشاا ل وتةظاايج هيئاا  ياام ن  2008 سااة  
   مملكااة البحاارين: الااديوانجااووة م تعجاايج وم تااوري 

 الملكيا
م مرساااوج م مج ااا  رقاااج (: 2009الاااديوان الملكاااي ) ا9

بشاا ن تعااويل م مرسااوج م مج اا   2009(  سااة  7)
(  سااة  بشاا ن إةشاا ل هيئاا  ياام ن جااووة 32رقااج )

 يا  مملكة البحرين: الديوان الملكم تعجيج وم توري 
( 83رقااااج ) م مرسااااوج(: 2012الااااديوان الملكااااي ) ا10

بشااااا ن تةظااااايج م ديئااااا  م وطةيااااا   2012 ساااااة  
  مملكاة  جمؤهال ويم ن جاووة م تعجايج وم تاوري 

 البحرين: الديوان الملكيا
ل ملا تما و متطجبا (: 2010علو   سيد فا ا  ) ا11

 -ملأ ااا ويم  ب  ج معااا ل م ك  ااا  بممج ااا  م بحااارين
  رسالة ماجستير ةير منشورة  معهد ت ور مقتر 

الدراسات العربية  جامعة الدو  العربية  جمهورياة 
 مصر العربيةا

موت تطبيق مب وئ جووة (: 2012العلو   ص ال ) ا12
م تعجاايج فاا  مؤسساا ل م تعجاايج م عاا    م ك  اا  فاا  

رسااالة ماجسااتير ةياار منشااورة    ممج اا  م بحاارين
معهااااااد الآداب الشاااااارقية  كليااااااة الآداب والعلااااااوم 
اانسااااانية  جامعااااة الماااادي  يوسااااف  الجمهوريااااة 

 اللبنانيةا
بشا ن م ائحا  م م  يا   2007(  ساة  3قرمر رقج ) ا13

:   مملكاة البحارين مؤسس ل م تعجيج م ع    م ك   
 و ارة التربية والتعليما

م تقريااااار (: 2009) مجلااااا  التنمياااااة الاقتصاااااادية ا14
  مملكااااة : ةحااااو مسااااتقبل أفياااال2009م سااااةوي 

 االبحرين: مجل  التنمية الاقتصادية
(  سااة  33قاارمر رقااج )(: 2004مجلاا  الااو رال ) ا15

بش ن تطبيق وتحويم ةظاج م جاووةم ممج ا   2004
مجل  الو رال  الجريادة الرسامية  العادد  :م بحرين

 ا2004يوليو  21(  الأربعال 2644)
ت ااور مقتاار   تطبيااق (: 2012اساام )المحااار   ج ا16

 معاا يير م جااووة م شاا مج  بمؤسساا ل م تعجاايج م عاا   
بممج ااا  م بحااارين فااا  ياااول متطجبااا ل ملا تمااا و 

  رسااالة ماجسااتير ةياار منشااورة  معهااد ملأ اا ويم 
الدراسات العربية  جامعة الدو  العربية  جمهورياة 

 مصر العربيةا
فاا  ومقااع م تعجاايج م عاا    (: 2007الماالا  فيصاا  ) ا17

. ممج   م بحرين وموت متس قه مع متطجب ل م تةميا 
ماااؤتمر م تعجااايج م عااا    ومتطجبااا ل م تةميااا : ةظااارة 

   كلية التربية  جامعة البحرينامستقبجي 
  مملكااااة البحاااارين: و ارة ميثاااا ع م عماااال م ااااوطة  ا18

 ا2001ااعلام والامافة  
وحااااادة مراجعاااااة لدال مؤسساااااات التعلااااايم العاااااالي  ا19

   مملكةم برممت ف  م  جي  تقرير مرمجع (: 2012)
البحارين: الهي ااة الوطنيااة للماؤهلات و اامان جااودة 

 التعليم والتدريبا

وحااااادة مراجعاااااة لدال مؤسساااااات التعلااااايم العاااااالي  ا20
 –تقرياار م مرمجعاا  م تتبعياا  م مؤسسااي  (: 2013)

  مملكااة البحاارين: الهي ااة الوطنيااة ج معاا  م بحاارين
 للمؤهلات و مان جودة التعليم والتدريبا

( 2قااارمر رقاااج )(: 2007رة التربياااة والتعلااايم )و ا ا21
بشاا ن م ائحاا  ملأ  ويمياا  وملإومرياا   2007 سااة  

  مملكااة البحاارين: و ارة  مؤسساا ل م تعجاايج م عاا   
 التربية والتعليما

( 3قااارمر رقاااج )(: 2007و ارة التربياااة والتعلااايم ) ا22
بشااا ن م ائحااا  م م  يااا   مؤسسااا ل  2007 ساااة  

لكاااة البحااارين: و ارة   ممم تعجااايج م عااا    م ك  ااا 
 التربية والتعليما

الهي ااااة العليااااا للمااااؤهلات و اااامان جااااودة التعلاااايم  ا23
  2010م تقريااااار م ساااااةوي (: 2010والتااااادريب )

مملكااة البحاارين: الهي ااة العليااا للمااؤهلات و اامان 
 جودة التعليم والتدريبا

الهي اااة العلياااا للماااؤهلات وجاااودة التعلااايم والتااادريب  ا24
  عجاااايج م عاااا   مرمجعاااا ل مؤسساااا ل م ت(: 2013)

http://www.qaa.edu.bh/ReviewRepo
rts.aspx ما2013سبتمبر  3  تاري  الاسترجال 
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