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 حملات التوعية الصحية التليفزيونية المصرية
 وعلاقاتها بتشكيل وعى المرأة بمرض الأورام 

 "دراسة تطبيقية" 
 حسن  عبير محمد محمد الباحثة/ 

 جامعة المنصور  -کلية الآداب  -قسم الاعلام لدرجة الماجستير 
 تمهيد: 

المخطط البرامج  إحدى  للمرأة  الموجهه  الصحية  التوعوية  الحملات  الوعي   تعتبر  لنشر  لها 
الصحي والتنموي والاجتماعي والثقافي ، ولا تبرز الحملات الاعلانية الصحية بشكل عفوي 
غاية  في  أصبح  لذا   ، الجمهور  مصلحة  مع  تتفق  وواقعية  علمية  بطريقة  لها  يخطط  بل   ،
يزيد   مما   ، الصحي  المرأة  وعي  على  التوعوية  الاعلانية  الحملات  تلك  أثر  دراسة  الأهمية 

والسمات  وي الفئات  باختلاف  لهن  الموجهة  التوعوية   الإعلانية  الحملات  أهمية  عزز 
محاولةً  المعوقات  هذه  لكل  الإعلانية  الحملات  فتتصدى  والميول  والاتجاهات  والخصائص 
إقناع كافة الجماهير المستهدفة بأهدافها ومحاولة التأثير عليهم وتغيير اتجاهاتهن و آرائهن 

 ف الحملة الإعلانية والمؤسسة المقدمة لها.بما يتماشى مع أهدا
 الدراسات السابقة : 

المنشورة،    العلمية   والمؤتمرات  الدوريات  وأبحاث  والدكتوراه،  الماجيستير  رسائل  مراجعة  بعد 
قامت الباحثة بتقسيم الدراسات السابقة إلى محورين ، وتم ترتيبهم من الأحدث للأقدم ، على 

 النحو التالي: 
 ول: حملات التوعية الصحية. المحور الأ  •

 المحور الثاني: الحملات الاعلانية  •

 أولا : الدراسات التي تناولت حملات التوعية الصحية: 
التوعية    (et al (2020)      Mehul S. Patel   1)دراسة .1 حملات  نجاح  حول 

البحث   لأحجام  وفقًا  الثدي  بسرطان  التوعية  بشهر  مقارنة  والخصية  البروستاتا  بسرطان 
 .الإنترنتعلى 

هدفت الدراسة إلى تحليل اتجاهات جوجل لمقارنة فعالية حملات التوعية بالسرطان للرجال 
الإنترنت ) على  النسبي  البحث  باستخدام حجم  مؤشرات  RSVوالنساء  استخدم  من خلال   )

Google    الإنترنت على  النسبي  البحث  حجم  و    RSVلتحديد  الثدي"  "سرطان  من  لكل 
، و تم حساب حجم البحث  2017إلى    2010و "سرطان الخصية" من  "سرطان البروستاتا"  

النسبي السنوي الأساسي لكل مريض سرطان، باستثناء فترة شهر التوعية. ثم تم تحديد حجم  
 لكل شهر توعية خاص بالسرطان ومقارنته.   RSVالبحث النسبي على الإنترنت  
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 وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها: 
النسبي على الإنترنت خلال شهر التوعية بسرطان  ارتف  • اع مضاعف في حجم البحث 

  ،  المقابل   في(.  ٪180.1  الزيادة الثدي في أكتوبر من كل عام خلال فترة الدراسة )بمتوسط  
حجم البحث النسبي   في  ملحوظة  زيادة  إلى  للرجال  بالسرطان  التوعية  حملات  من  أي  تؤد    لم

 لسرطان في أي عام خلال فترة الدراسة.  الخاص با RSVعلى الإنترنت 

الإنترنت   • على  النسبي  البحث  حجم  بنسبة    RSVارتفع  البروستاتا  و  2.4لسرطان   ٪
  RSV٪ في سبتمبر ونوفمبر على التوالي، وارتفع حجم البحث النسبي على الإنترنت  4.1

 ٪ في أبريل ونوفمبر على التوالي. 6.2٪ و 9.3لسرطان الخصية بنسبة 
حاجة • إلى    هناك  والحاجة   ، العامة  الصحة  حملات  فعالية  لتقييم  إضافية  مقاييس  إلى 

 مناهج جديدة لتوليد الاهتمام العام بالأورام الخبيثة الخاصة بالذكور. 
تقييم تأثير حملات التوعية الصيدلانية    et al (2020)  , Yusuf Ghazali ,دراسة .2

 (2)ريا التي أجريت في مدارس ثانوية مختارة عبر لاغوس ، نيجي
أن الصيدلة كمهنة رئيسية  البحث إلى محاولة لتحسين الوعي بمهنة الصيدلة، حيث  هدف 

للرعاية الصحية تكاد تكون غير مرئية ضمن مبادرات السياسة الصحية الأحدث في نيجيريا   
لتقييم مستويات    ، الثانوية  المدارس  العلمية في  الميول  الشباب ذوي  الدراسة   وتمثلت عينة 

طلاب العلوم في المدارس الثانوية بالصيدلة واهتمامهم بأن يصبحوا صيادلة قبل وبعد  معرفة  
جلسات التوعية والتثقيف حول المهنة، وانتمت لك الدراسات إلى الدراسات التجريبية، وكانت  
الدراسة عبارة عن دراسة تدخل سلوكي مع مسح مقطعي قبل وبعد، ونفذت في ثلاث مدارس 

أن جميع  في  شارك  ثانوية  ؛  نيجيريا   ، لاغوس  جمع   127حاء  وتم  العلوم،  طلاب  من 
المعلومات باستخدام استبيانات للاستفسار عن الاهتمامات المهنية للطلاب ومستويات وعيهم  
بمهنة الصيدلة قبل وبعد سلسلة من التوعية المنسقة حول الصيدلة، وكان هناك تمرين توعية  

كل واستغرق  مدرسة  لكل  إجراؤه  تم  حوالي    واحد  بينهما،   80منهما  راحة  فترات  مع  دقيقة 
طالبًا لكل مدرسة )جميع تخصصات العلوم حاضرة في   40وشارك في الدراسة ما متوسطه  

تم   الأثر.  لتقييم  لاحق  اختبار  ثم  الحملة  تلته   ، أولًا  مسبق  اختبار  إجراء  تم  المسح(،  يوم 
 التواصل باللغة الإنجليزية خلال الاستبيان. 

 الدراسة إلى :   وقد توصلت
ادعى معظم الطلاب أنهم يعرفون من هو الصيدلي. ومع ذلك ، بعد إجراء مزيد من    •

كان    ، عليه   3.1التحقيق  تنطوي  بما  جدًا  جيدة  معرفة  لديهم  المستجيبين  من  فقط  بالمائة 
بالمائة   18.1مهنة الصيدلة ، من الاختبار القبلي. في نهاية مناقشات التوعية ، كان لدى  
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في المائة أفضل    11.8لطلاب الآن معرفة جيدة جدًا بمهنة الصيدلة. وبالمثل ، أبدى  من ا
في المائة المسجلة سابقًا. هذا يصور   5.5من الطلاب اهتمامهم بأن يصبحوا صيادلة مقابل  

مستدام   إرث  وضمان  جيدين  مهنيين  بناء  في  الاستراتيجية  الدعاية  استخدام  يمكن  كيف 
 للصيدلة في نيجيريا. 

ثبتت الدراسة أن معرفة ووعي طلاب المدارس الثانوية بمهنة الصيدلة منخفض نسبيًا  أ •
عبر ثلاث مدارس ثانوية مختارة، وأسفرت التوعية عن تحسن ملموس في الوعي والاهتمام.  

 في ضوء ذلك ، يُطلب من الصيادلة في نيجيريا القيام بالمزيد من الإرشاد الوظيفي لهم. 
( التوعية الصحية من خلال مواقع التواصل الاجتماعي:  2020جمال الدين مدفوني ) .3

 .(3) دراسة ميدانية لاستخدامات المراهقات لموقع يوتيوب وانعكاساته على الوعى الصحي 
هدفت الدراسة لمعرفة استخدامات المراهقات لموقع التواصل الاجتماعي يوتيوب والإشباعات  

المت الانعكاسات  على  الضوء  وتسليط  الصحي،  المحققة؛  الوعي  على  الاستخدام  لهذا  ربة 
الأداة   باعتباره  الاستبيان؛  توظيف  خلال  من  التحليلي،  الوصفي  المنهج  على  واعتمت 

مفردة من   150المناسبة لمنهج الدراسة وموضوعها، وتطبيقه على عينة قصدية مكونة من  
نو  شهر  البواقي  أم  بمدينة  حميدة  فرحاتي  بثانوية  المتمدرسات  سنة  المراهقات  من  فمبر 

2018  . 
   -وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: 

على   • اعتماداً  الأكثر  هم  أفراد الأسرة  مع  التواصل  في  اللاتي يجدن صعوبة  المراهقات 
 مواقع التواصل الاجتماعي لإشباع حاجاتهم للتواصل.  

كثر من  ساهم موقع يوتيوب حسب عينة الدراسة في تقديم النماذج السلوكية الإيجابية أ •
 السلبية، ولا يخلو هذا الاستخدام من الأثار السلبية على صحة المراهقات.  

بالأمراض   • العلمية  المعرفة  تعزيز  في  المبحوثات  حسب  يوتيوب  لموقع  استخدام  ساهم 
 المنتشرة وطرق الوقاية منها. 

المتعلقة    et al (2019)   Samah Awad ,دراسة .4 والممارسات  والمواقف  المعرفة 
نفلونزا والتطعيم عند الأطفال: دور حملات التوعية في تغيير مواقف الآباء تجاه  بمرض الأ 

 .(4) التطعيم ضد الإنفلونزا في الأردن 
( والممارسات  والمواقف  المعرفة  تقييم  إلى  الدراسة  هذه  بمرض KAPهدفت  المتعلقة   )

حملات  تأثير  ودراسة  الأردني  المجتمع  في  الأطفال  لدى  والتطعيم  على   الأنفلونزا  التوعية 
تغيير مواقف الآباء تجاه تطعيم أطفالهم ضد الأنفلونزا، حيث ترتبط عدوى الإنفلونزا بعبء 
صحي كبير على الأطفال ، خاصة في البلدان النامية، ولقاح الأنفلونزا هو استراتيجية وقائية 

مراكز   زارت  التي  العائلات  بين  مقطعية  دراسة  إجراء  تم  الأنفلونزا،  لمرض  التسوق مهمة 
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المقابلات الشخصية، وتم تلخيص 2016والمتنزهات في نوفمبر   ، وتم إجراء استبيان عبر 
وتم    ، والتحصين  الإنفلونزا  مرض  بشأن  المهنية  والممارسات  المعرفة  أسئلة  على  الإجابات 
شرح الحقائق حول مرض الإنفلونزا والتطعيم للآباء وتم توفيرها في الكتيبات المطبوعة، وتم  

على    تطبيق  الدراسة    1241العينة  تطبيق  وتم  الوصفي،  المنهج  على  واعتمدت  مستجيب، 
 بالأردن. 

 وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها: 
أن    • النتائج  عام  10.9أوضحت  خلال  أطفالهم  بتطعيم  قاموا  المشاركين  من   ٪

شهري أكثر    ، وكان الأشخاص الذين يعيشون في المناطق الحضرية ، بدخل2015/2016
دينار أردني والعاملين في مجال الرعاية الصحية حصلوا معلومات حول لقاح الانفلونزا    600

من حملات التوعية مقارنة بمصادر المعلومات الأخرى حول لقاح الإنفلونزا ، كانت الموارد  
 الصحية مرتبطة أكثر بتطعيم الأطفال. 

٪ من الآباء الذين  29بشكل إيجابي لدى  غيرت المنشورات التوعوية والتثقيفية المواقف    •
 رفضوا تطعيم أطفالهم ضد الإنفلونزا. 

ومعدل   •  ، كافٍ  غير  التطعيم  لأن  نظرًا  الأنفلونزا  بمرض  الوعي  أهمية  النتائج  أكدت 
تنفيذ   ويعد  الأردني،  المجتمع  في  منخفض  الأطفال  لدى  الإنفلونزا  ضد  التطعيم  تغطية 

أمرًا ضروريً  العامة  وتعزيز سياسات الصحة  المعرفة حول مرض الأنفلونزا والتطعيم  ا لنشر 
ممارسة تلقي لقاح الأنفلونزا عند الأطفال، وتساعد الحملات التعليمية في تغيير مواقف الآباء 

 تجاه تطعيم أطفالهم ضد الأنفلونزا. 
 المحور الثاني : الدراسات التي تناولت الحملات الاعلانية: 

تأثير    Jennifer C. Selensky, Robert A. Carels2020دراسة   .1 فحص 
 .(5) الحملات الإعلانية على قبول  زيادة الوزن ، واحترام الذات ، وتحسين صورة الجسم 

( ،  IWBهدفت الدراسة إلى رصد تأثير التعرض لهذه الحملات على قبول  زيادة الوزن ) 
مثالية النحيلة وفيلم  واحترام الذات ، وصورة الجسد ، والتأثير بالنسبة للتعرض لحملة تديم ال

مثل    ، الإعلانية  الحملات  بعض  وحاولت  الوزن،  زيادة  من  الخوف  عن   Aerieوثائقي 

Real    وDove Real Beauty    اختيار وتم  الجسم،  قبول  تعزيز  مشاركة بشكل   475، 
شروط:   خمسة  من  لواحد  وثائقي    Aerie   ،Dove   ،Victoria’s Secretعشوائي   ،

HBO  مقطع فيديو محايد(. أكمل المشاركون مقاييس تحيز الوزن ،    ، أو عنصر تحكم )أي
IWB   احترام الذات ، صورة الجسد ، والتأثير على أسبوع واحد قبل وبعد مشاهدة مقطع ،

 الفيديو المخصص مباشرة، وانتمت تلك الدراس إلى الدراسات التجريبية. 
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 وتوصلت الدراسة لعدة نتائج من أهمها:   
آثارً  • النتائج  لحملتي  أظهرت  إيجابية  أن    Doveو    Aerieا  حين  في  النساء،  على 

و   الوزن  لتحيز  العالمية  اللواتي شاهدن حملات    IWBالمقاييس  النساء  أبلغت   ، تتغير  لم 
Dove   وAerie  عن تحسن كبير في احترام الذات والتأثير الإيجابي، كما وجدت النساء أن

مكين، وهي أدوات محتملة لتقليل التحيز في الحملات تحتوي على رسائل إيجابية ومُفعمة بالت
 الوزن.  

أوضحت النتائج أن الإعلانات ووسائل الإعلام لديها القدرة على التأثير على المواقف   •
 القائمة على الوزن في المجتمع. 

في    )Yunying Tan  (2020) )6دراسة   .2 المستخدم  الإعلاني  "الخطاب  بعنوان 
مكانة المرأة بالتطبيق على حملة تغيير المصير    ودورها في تعزيز  SK-IIإعلانات شركة  

Change Destiny  " 

هدفت الدراسة إلى التعرف على الخطاب الإعلاني المستخدم في الحملة الإعلانية التي تقوم  
العناصر    SK,II  شركةبها   على  للتعرف  وذلك  التجميل،  مستحضرات  في  والمتخصصة 

اللفظية الموجودة في الإعلانا  ت محل الدراسة، ودور ذلك الخطاب الإعلاني اللفظية وغير 
الخطاب تحليل  منهج  على  الباحث  اعتمد  وقد  بنفسها"،  المرأة  ثقة  تعزيز   Criticalفي 

Discourse Analyses(CDA)   للتأثير التي استخدمتها الشركة  العناصر  للتعرف على 
باستخدامها في   إعلانات قامت الشركة  3على جمهورها من النساء، لهذا قام الباحث بتحليل  

 حملتها الإعلانية، وكانت نتائج الدراسة كالآتي: 
المتخصصة في مستحضرات التجميل    SK,II  شركةأشارت نتائج الدراسة إلى اعتماد   -

تقدم   الشركة  أن  الاستراتيجيات  تلك  بين  من  لمنتجاتها،  الترويج  في  عدة  استراتيجيات  على 
 Agingق مضاجعهم وهي مشكلة الشيخوخة  علاجًا للمعضلة التي تعاني منها النساء وتؤر 

of Women    وذلك من خلال منتجات الشركة التي تساعد المرأة في التخلص من التجاعيد
 والحصول على بشرة نضرة. 

المرأة   - أنوثة  تعزيز  على  يعمل  خطابًا  الشركة  تبني  إلى  الدراسة  نتائج  أشارت  كذلك 
Feminism  أنها مرتبطة تقديم نفسها على  بالمرأة وتعمل على حل مشاكلها،  ، من خلال 

من  متكاملة  مجموعة  خلال  من  أصغر  المرأة  تبدو  أن  على  تساعد  أنها  بينها  ومن 
مستحضرات التجميل التي تقدمها للمرأة، كما بينت الدراسة أن الإعلانات التي قدمتها الشركة 

جات مبالغ فيها لا المعلنة ترسخ لمبادئ الرأسمالية والاستهلاكية ودفع الجمهور إلى شراء منت
تقوم بتقديم مشاكل حقيقة للمرأة كما يبدو في الإعلان، على الرغم من استخدام كلمات تدل 

 I BELIVE IN                على مصداقية الإعلان مثل الجملة الموجودة في الإعلان 
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COMITMENT   التي تظهر في الإعلان أنها تثق في الممثلات  وبحروف كبيرة لأحد 
 كة وفي منتجاتها إلا أن الأمر من وجهة نظر الدراسة أمرًا مبالغ فيه.  كلام الشر 

عبدالسلام   .3 علياء  الإعلانية  2019دراسة  الحملات  في  الجسد  لغة  تأثير  بعنوان   ،
 (7)الخاصة بالتوعية الاجتماعية: دراسة تطبيقية 

العنا   لتحديد  والميداني  والتحليلي  النظري  الإطار  بين  المزج  إلى  البحث  صر  هدف 
التصميمية الأكثر فعالية، ووضع آليات تساعد في هذا النوع من الحملات الإعلانية. وقد تم  
الجسد،   لمعرفة مدى الاستفادة من نظرية لغة  تحليل المضمون  أداة  الأولى  أداتين  استخدام 
والثانية هي أداة الاستبيان الموجه للفئة المستهدفة لمعرفة مدى تأثير هذه الحملات عليهم،  

فاعلية ح أكثر  لتصبح  التحديات  بعض  الاجتماعية  للتوعية  الإعلانية  الحملات  تواجه  يث 
 كاختيار الرسائل وكيفية التعبير عنها لغويا وتصميميا بطريقة تجذب الجمهور المستهدف. 

 وتوصلت الدراسة لعدة نتائج من أهمها:  
لتوعية الاجتماعية  أوضحت النتائج أن هناك آليات تزيد من تأثير الحملات الإعلانية ل  •

المشهورة،   الشخصيات  واستخدام  المفضلة،  الإعلانية  الوسيلة  اختيار  وهي  المستهدفة  للفئة 
 وعرض الموضوع التوعوي بوضوح وجدة، وصياغة الرسائل الإعلانية بصورة مبتكرة. 

الحقيقية أكثر استخداماً وتوظيفاً للغة  التوصل إلى أن الإعلانات المعتمدة على الصور  تم 
 الجسد في تصميمها من تلك التي اعتمدت على الرسوم المتحركة 

الاعلانية    et al (2017)   Fernando Casado,دراسة.4 الحملات  وفاعلية  كفاءة 
 ( 8) المتناولة ترشيد الطاقة في المنازل.

الدراسة إلى قياس كفاءة وفاعلية الحملات الاعلانية المتناولة ترشيد الطاقة في    هدفت 
حي لتغير المنازل،  الرئيسية  الأسباب  بين  من  الطاقة  نفايات  من  الهائلة  المعدلات  تعد  ث  

المناخ، واقترحت الأبحاث في مجال الطاقة الحاجة إلى إطلاق حملات إعلانية أكثر فاعلية 
الدراسات   إلى  الدراسة   وانتمت  الهدر،  وتقليل  المستهلك  سلوك  لتعديل  الجمهور  لتوعية 

فعالية   لتحليل  يتعلق  التجريبية  فيما  السلوكية  النوايا  وتحسين  المعلومات  من  مختلفة  أنواع 
بكفاءة ترشيد الطاقة، وكانت المتغيرات المستقلة عبارة عن فوائد اقتصادية وإرشادات سلوكية 
محددة تتعلق بكفاءة ترشيد الطاقة، كانت المتغيرات التابعة هي درجة الإقناع المعلوماتي في 

 مشاركا.   176المستقبلية، شملت عينة الدراسة الحملة والنية السلوكية  
 وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها: 
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سلوكية   • إرشادات  بين  جمعت  التي  الطاقة  بكفاءة  المتعلقة  الرسائل  أن  النتائج  أكدت 
ومزايا اقتصادية محددة كانت أكثر فعالية من تلك التي تعتمد على أي نوع من المعلومات  

 وحده.  
المتناولة  أ • العامة  الرسائل  من  فعالية  أكثر  كانت  المحددة  الرسائل  أن  النتائج  وضحت 

 ترشيد الطاقة. 
 التعليق على الدراسات السابقة: 

أشارت الدراسات إلى اعتماد الجمهور على وسائل الاعلام سواء إلكترونية أو تقليدية  للتزود   .1
 بالمعلومات الصحية السليمة.

المعلومات وعرضها بشكل مفصل كانت من أحد الأسباب الرئيسة  أكدت النتائج أن بساطة   .2
 وراء متابعة الحملة. 

 أهمية التعرض لحملات التوعية وإدراك أهمية القضايا التي تتناولها.  .3

والمنهج  .4 التجريبي  المنهج  بين  ما  السابقة  الدراسات  عليها   اعتمدت  التي  المناهج  تنوعت 
ات بين الاعتماد على أداة تحليل المضمون وأداة  الوصفي، وكذلك تنوعت أدوات جمع البيان

 الاستبيان. 
 مدى استفادة الباحثة من الدراسات السابقة : 

بلورة المشكلة البحثية الخاصة بالدراسة والمساعدة في صياغتها و تحديد المفاهيم العامة  -1
 صياغة أهداف الدراسة وتساؤلاتها. ، و للدراسة 

الدراسا  -2 نتائج  من  الباحثة  لكون  استفادت  المستخدم  المنهج  على  التعرف  في  السابقة  ت 
 . اغلب الدراسات من نوع الدراسات الوصفية

في تحديد الاطار النظري المناسب لمضمون الدراسة    ة  ساعدت الدراسات السابقة الباحث -3
و  الدراسات  ،  النتائج    ة  الباحث  السابقة ساعدت  بعض  تفسير  امكانيه    للدراسة  النهائية في 

 الحالية. 
 لة الدراسة: مشك

 القطاع   باعتباره  الاجتماعية  التنمية  قطاعات  ضمن  فائقة  أهمية  يحتل   الصحة  قطاع  أصبح
 في   مباشرة   بصورة   يسهم   ولما  منها،  والوقاية  الأمراض  جميع  من  حماية السكان  عن  المسؤول

لاهتمام   هنا   من.  الإنتاجية  وزيادة   الحياة  نوعية  تحسين  الصحية   بالرعاية  العالمي  كان 
الخدمات  تقديم   في   الدول  وتسابق  اطنينللمو  القرن     شهد  وقد  وأفضلها،   الصحية  أحسن 

  وذلك  الطبية،   والعلوم   الصحة  مجال  في  كثيرة   تطورات  الأخيرة   عقوده  في  وخاصة  العشرين  
البحثية  التقنية  سواء  النواحي   كل  في   الخدمات  توفير  مجال   مدى   في  اتساعا   شهد   كما  أو 

الصحة  في  تطور   حدث  كما  لفرعية،ا   الاختصاصات  وظهور  الصحية  من   العامة  مفهوم 
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 وعمله  معيشته  مكان  في   الإنسان  صحة  ضمان  إلى  الخدمة  تقديم   مكان  في  المريض  علاج
  إلى  المرض  على  التركيز  من  التحول  إلى  حاجة  هناك   وأصبحت  فيها،   التي يوجد   البيئة  وفي

  الكبرى   الأهمية  الماضية  السنوات الخمسين  خبرات  أوضحت  وقد   كما.  الشفاء  على  التركيز
 ، ومع انتشار مرض الأورام في السنوات الأخيرة ، ومن  صحة المرأة    مجال  في   للاتصال

اتجاهان  التنموي   الصحي  للاتصال   المنظور   هذا  خلال مدخل :  هما  التوالي   على  تطور 
تنمية   على  انصب  الآخر  والمدخل  التعليم،  نشر  على  ويعتمد  واسع   نطاق  على  العمل  يفضل

  القدرة  من  أساليبه  تتميز  لما  الاجتماعي  بالتسويق  يسمى  ما  أو  القاعدة   مستوى   على  تصالالا
 والمواطنين   المجتمعية   للمنظمات  يسمح  ما  وهذا   من الجمهور،  كبير  عدد   إلى  الوصول  على
  طبقات  مختلف   الصحي بين   الوعي  وغرس  العامة  الصحة  تعزيز  أجل  من  سوية   العمل  على

للوقاية فتظهر    وعليه  المجتمع، الاورام  بمرض  الخاصة  الصحية   التوعوية  الحملات  أهمية 
وتحليل   رصد  في  الدراسة  مشكلة  تتبلور  هنا  ومن  المرض،  عن  المبكر  الكشف  أو  منه 

 الأورام.  بمرض  المرأة  وعى بتشكيل  المصرية وعلاقاتها التليفزيونية  الصحية  التوعية حملات
 اهمية الدراسة :  

 اهمية نظرية  

لاهتمام بدراسة دور حملات التوعية الصحية التليفزيونية اتجاه مرض سرطان  تتمثل فى ا ▪
الفحص  على  وحثهم  به  الاصابة  معدلات  لتزايد  نظرا  السيدات  لدى  الليفية  والاورام  الثدى 

 المبكر للمرض بالمتابعة الدورية والتعامل مع المرض فى حال اكتشافه. 

جاه المرض وبعض المشكلات المجتمعية  احداث تغيير فى افكار واتجاهات السيدات ت  ▪
المجتمع  منها  يعانى  التى  السيئة  والاقتصادية  الاجتماعية  الظروف  ظل  فى  تتفاقم  التى 

 المصرى . 

 اهمية تطبيقية : 
العلمية   ▪ بالدراسات  الاهتمام  لزيادة  ووصايا  مقترحات  عرض  اليه  الدراسة  تسعى  ما 

 ة والاهتمام بتطويرها شكلا وموضوعا . والابحاث المتعلقة بحملات التوعية التليفزيوني

لدى   ▪ الأورام  ضد  التوعية  بحملات  المتعلقة  العلمية  والدراسات  بالأبحاث  الاهتمام  زيادة 
 السيدات. 

 :   اهداف الدراسة  
فى    الصحية   التوعيه  برامج  استخدام   فاعلية  قياس  محاولة   الدراسة  هذه  من  الهدف   إن  ▪

المبكر    هتوجي الاكتشاف  نحو  الليفيةالسيدات  والأورام  الثدى  الهدف  لسرطان  من  وينبثق   ،
 الرئيسي الأهداف الفرعية التالية:
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رصد حجم متابعة السيدات معنية الدراسة للحملات الاعلانية المتناولة التوعية الصحية   .1
 لمرض الأورام. 

الصحية   .2 التوعية  المتناولة  الاعلانية  للحملات  المبحوثات  تعرض  دوافع  معرفة 
 . لمرض الأورام 

التوعية   .3 المتناولة  الاعلانية  للحملات  المبحوثات  متابعة  من  المتحققة  الآثار  الصحية رصد 
 لمرض الأورام. 

 الاطار النظري للدراسة: نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام  : 
هناك علاقة الاعتماد على وسائل الإعلام وفق تفسير ميلفين ديفلير وروكيتش ( تقوم على  

 ، هما : دعامتين رئيسيتين  
 حاجة الجمهور الى المعلومات لتحقيق أهدافه وتلبية حاجاته .  .1

 اعتبار نظام الإعلام نظام معلومات يتم توظيفه لتلبية تلك الحاجات والأهداف.  .2

وتعد نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام أحد أهم النماذج التى يجب أن يُستعان بها         
حي  ، الاعلانية  الحملات  إعداد  الأحيان عند  من  كثير  فى  عليها  والفتيات  النساء  تعتمد  ث 

للحصول على المعرفة التى يصعب الحصول عليها من جهات أخرى ؛ نظرًا لما تتميز من 
ومخاطبة  المميز،  الفني  وأسلوبها   ، المميزة  والمرئية  الصوتية  المؤثرات  على  تقوم  طبيعة 

ا تتشكل علاقة من الاعتمادية قطاع عريض من الجمهور قد يصل الى الملايين ، ومن هن
المعرفي  المستوى  على  والتأثير  والمعرفة  الفهم  لتحقيق  الإعلامية  والرسالة  المتلقي  بين 

 . 9والسلوكي والوجداني فى ظل الاستفادة من السمات التقنية للوسائل الإعلامية
 
 
 

 فروض الدراسة: 
لمبحوثات على الحملات   توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مستوى اعتماد ا  .1

بالتليفزيون،   المقدمة  الأورام  مرض  عن  الصحية  المعلومات  معرفة  في  الصحية  التوعوية 
 واتجاهات المبحوثات نحوها. 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مستوى اعتمادية المبحوثات على الحملات    .2
المع لمعرفة  منها  الاستفادة  ومستوى  الصحية،  الأورام  التوعوية  مرض  عن  الصحية  لومات 

 المقدمة بالتليفزيون. 
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توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين  مستوى اعتمادية المبحوثات على الحملات    .3
التوعوية الصحية، والتأثيرات الناتجة من تعرض المبحوثات لحملات التوعية الصحية لمرض 

 الأورام. 
 الاجراءات المنهجية للدراسة: 

 اسة : نوع الدر 
الوصفية،   الدراسات  من  الدراسه  هذه  من تعد  النهج  حيث  من  البحث  هذا  يعتبر  هنا  ومن 

البحوث الوصفية التى تستخدم لدراسة الحقائق الراهنة او المتعلقة بطبيعة ظاهرة او موقف او 
كما اعتمدت  ،  (10)مجموعة من المواقف او مجموعة من الاحداث او مجموعه من الاوضاع  

 المنهج الوصفي.    الدراسة على
 مجتمع الدراسة التحليلية: 

الخدمية  التوعوية  الحملات  مضمون  تحليل  على  التحليلية  الدراسة  في   الباحثة  اعتمدت 
المصرية    الفضائية  القنوات  على  الفترة  المعروضة  يوينو    1إلى    2021مارس    1من 

 .  م 2021
 مجتمع الدراسة الميدانية: 

هدي البرامج التليفزيونية التي تناولت المشكلات الصحية يتمثل فى الجمهور العام من مشا 
مفردة    450مثل مشكلة اورام الثدى والرحم ، وقامت الباحثة بإجراء الدراسة على عينة قوامها  

استبعاد تم  بعدما،  مختلفة  محافظات  التي 50من  التليفزيونية  البرامج  يشاهدون  لا  مفردة 
 تعرض المشاكل الصحية للمرأة المصرية . 

 مفاهيم الدراسة: 
الليفي الخبيثة،    الورم  السرطانية  الرحم ولا يعد من الأورام  عبارة عن ورم يظهر في  : هو 

بطيء،   أو  سريع  بشكلٍ  إما  الأورام  تلك  وتنمو  الأملس  أو  العضلي  بالورم  أيضًا  ويسمى 
بين السيدة  به  بنسبة   وتصاب  والخمسين  الثلاثين  الخطرة    ٪75عمر  الأورام  من  ليس  وهو 

لذي يستدعي الخوف الشديد على الحياة أو العملية الإنجابية خاصةً إن كانت المرأة في فترة  ا
 عمرية صغيرة. 

السرطاني:   ،  الورم  الجسم  أنسجة  تصيب  التي  السرطانية  الأمراض  أشكال  من  شكل  وهو 
 ويصيب الرجال والنساء على حد سواء . 

منظمة والمتكاملة الخاصة بموضوع ما مجموعة من الجهود الإعلانية ال  الحملات الاعلانية:
أو سلعة أو خدمة معينة اثناء مدة زمنية معينة والتي تحتوي على رسائل إعلانية عدة ترتبط 

 ( 11)  بموضوع أو فكرة عامة وتوجه عبر وسائل متعددة بغية تحقيق أهداف مخططة ومحدد
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يًأ أي حفظه، وأذن الوعي لغويًا يعني حفظ وتعلم، فوعي حديث يعيه وع التوعية الصحية:  
واعية أي مدركة، ومن ثمة فإن الوعي الصحي يعني حفظ وتعلم وإدراك المعارف الصحية ،  
كما يقصد به عملية إدراك الفرد لذاته وإدراك الظروف الصحية المحيطة وتكوين اتجاه عقلي 

 .(12) نحو الصحة للمجتمع 
 الفصل الثاني الاطار المعرفي للدراسة الوعي الصحي. 

 د: تمهي
ازداد الاهتمام على المستوي القومي والعالمي بالصحة والمشاكل الصحية وذلك لما   

تمثله من تهديد خطير للموارد البشرية والاقتصادية نتيجة حدوث تغيرات جديدة ناجمة عن 
ظهور مشكلات صحية مثل نقص المناعة، والتلوث البيئي، وسوء التغذية وما ينتج عنها من 

له   أمراض، وتؤدي هذه  الجسمية والذهنية للأطفال، مما  الكفاءة  المشكلات إلى قصور في 
الصحية،   الرعاية  تكاليف  زيادة  عن  فضلا  القومي  والدخل  الإنتاج  على  الخطيرة  انعكاساته 

 والعلاج من أمراض يمكن منع الإصابة بها، أو تخفيضها باتباع أسلوب حياة صحي. 
 : هما الدراسة أشارت إلي صنفين  إلى الوعي  ويمكننا تصنيف

من    الصحي:   الوعي  .1 أكانوا  )سواء  الأفراد  لمساعدة  التعليمية  الوسائل  استعمال  هو 
المرضى أم غيرهم( على القيام طوعا بانتهاج سلوك يؤدى إلى المحافظة على صحة أفراد  

 (13)أسرتهم".  
والتصورات  Social Awareness الاجتماعي: الوعي .2 المفاهيم  مجموعة  وهو   :

والم البداية والآراء  في  تظهر  والتي  معينة،  اجتماعية  بيئة  في  الأفراد  لدى  الشائعة  عتقدات 
مواقفهم"   عن  تعبر  بأنها  لاقتناعهم  الأخرون  يتبناها  ثم  منهم  مجموعة  لدى  واضحة  بصورة 

الإنسان".   (  14) وحياة  المعيشة،  عناصر  مقومات  بتغير  ويتغير  يكتسب  "أنه  وأن   ، (15 ) ،
راك ومعرفة الأسرة للمشكلات التي تواجه المصابين بمرض الأورام  وتفسره الباحثة بأنه هو إد 

الوسائل  استخدام  ومحاولة  سلوكية(  نفسية،  اجتماعية،  )صحية،  أنواعها  اختلاف  على 
سلامتهم   على  لمحافظة  الصحيحة  الأساليب  إتباع  ومحاولة  بالمجتمع  المتاحة  والإمكانات 

 الصحية، والجسمية والنفسية. 
 صحي: مكونات الوعي ال 

عن  الأفراد  يكونها  التي  والمعتقدات  المعارف  مجموعة  الصحي  الوعي  مكونات  أهم  من 
الأمور والقضايا والمشكلات الصحية والأمراض ، وإن مكافحة ذلك تعتمد على تغيير أنماط 
هو  التغيير  هذا  في  الأساس  وحجر  محددة،  مجالات  في  السلوكية  الأفراد  وعادات  حياة 

تعني والتي  المشكلة   المعرفة،  هذه  إلى  تؤدي  التي  والمسببات  بالعوامل  الأولية  المعرفة 
والمدركات  (16) الصحية   والخبرات  المعلومات  مجموعة  هنا  نعنيها  التي  الصحية  والمعرفة   ،
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الصحية  والآراء  الحقائق  الموثوقة حول  المصادر  من  الإنسان  عليها  التي يحصل  التراكمية 
مهماً في الوقاية من المرض ورافداً من روافد تحسين  حول مرض الأورام التي تشكل عاملًا  

 الصحة وترقيتها. 
 :  (17) أهمية الوعي الصحي 

 يستمد الوعي الصحي أهميته بالنسبة للأفراد من خلال تحقيقه عدة أمور من أهمها: 
الصحية،   .1 الظواهر  تفسير  في  تساعده  صحيحة  علمية  بنظرة  التمتع  من  الأفراد  تمكين 

 البحث عن أسباب الأمراض وعللها بما يمكنه من تجنبها والوقاية منها. وتجعله قادراً على  
اتخاذ   .2 في  له  الحاجة  وقت  لها  توظيفه  خلال  من  الإنسان  منه  يفيد  معرفي  رصيد  أنها 

 قرارات صحية صائبة إزاء ما يعترضه ويواجهه من مشكلات صحية. 
ير وبالعلماء المتخصصين  خلق روح الاعتزاز والتقدير والثقة بالعلم كوسيلة من وسائل الخ .3

 في الصحة. 
إن الوعي الصحي يولد لدى الفرد الرغبة في الاستطلاع وتغرس فيه حب اكتشاف المزيد   .4

 منها كونها نشاطاً غير جامد يتسم بالتطور المتسارع. 
 :(18)مصادر المعرفة الصحية 

 تتركز مصادر المعرفة الصحية في ثلاثة مصادر هي: 
المعرفة   .1 وصول  وهو  نفسه  التلقي  الشخص  غير  أخرى  مصادر  عن  نقلًا  الإنسان  إلى 

الأسرة،   الصيادلة،  الأطباء،  إذاعة،  إنترنت،  صحف،  )تلفزيون،  أخرى  مصادر  من  منقولة 
 الأصدقاء(. 

 الملاحظة وهي المعرفة التي يتوصل إليها الإنسان من الواقع مباشرة بحواسه الخمس.  .2
المرض  .3 التجارب  خلال  من  تأتي  التي  وهي  غيره  التجربة  أو  الإنسان  بها  يمر  التي  ية 

وتصب في مخزونه المعرفي فيوظفها للتعرف على الأمراض المستقبلية من خلال الأعراض 
 المرضية السابقة. 

 :(19)الصحي  مراحل تغيير السلوك 
فيها،   يبحث  التي  الهامة  الدراسات  من  الإنسان  بصحة  وعلاقته  البشري  السلوك  دراسة  إن 

لأمراض لها علاقة بسلوك الإنسان وأسلوبه في الحياة )وزارة المعارف  فالغالبية العظمى من ا
التربية 2001السعودية،   فمحور  البشري،  السلوك  تعديل  في  مهما  دورا  التعليم  ويلعب   .)

الصحية هو السلوك ، حيث إن تغيير السلوك غير الصحي للفرد إلى سلوك سليم ، يتم من 
 : . (20)خلال مراحل معينة أهمها 
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الإثارة: حيث تتم عملية دفع الفرد للاهتمام بصحته ، وهي عملية تترجم بإيجاد قوة    مرحلة .1
 تفاعل داخلي تثير هذا الاهتمام. 

تحقيق   .2 على  بدورها  تعمل  التي  والمعارف  المعلومات  تراكم  مرحلة  وهي  التقبل:  مرحلة 
 الغاية ، وتقبل هذه المعلومات. 

م تقبله من المعارف والعادات، والعمل على  مرحلة التنفيذ: وهي مرحلة تبدأ بعملية ما ت  .3
 تطبيقها واكتساب المهارات الأساسية التي تفيد الفرد، وتنهض بصحته وصحة الآخرين. 

 الفصل الثالث  نتائج الدراسة 
أن   .1 النتائج  معرفة أكدت  في  الصحية  التوعوية  للحملات  المبحوثات  تعرض  مستوى 

التليفزيون، و مستوى اعتماد المبحوثات على المعلومات الصحية عن مرض الأورام المقدمة ب
المقدمة  الأورام  مرض  عن  الصحية  المعلومات  معرفة  في  الصحية  التوعوية  الحملات 

 بالتليفزيون متوسطة. 

الحملات   .2 عبر  المتاحة  التفاعلية  العناصر  كافة  الدراسة  عينة  التوعوية  الحملات  أتاحت 
بالمعلن،    للتبرع، الاتصال  حسابات  أرقام   التوعوية المتناولة مرض الأمراض من حيث وجود

 والموقع الالكتروني وصفحة الفيس بوك. 

ايجابي ،    واهتمام  وعي  الأورام هي خلق   مرض  المتناولة   التوعوية  كانت أهداف الحملات  .3
 تبرع  خدمة، وطلب  وتقديم 

مليون صحة الموجهة للمراة، وحملة بهية للوقاية لسرطان الثدي هي    100جاءت حملة   .4
 عينة الدراسة.  –تذكرًا لدى المبحوثات  الأكثر

فئة  .5 الأورام    مرض  المتناولة   التوعوية  الحملات   من  المستهدف   الجمهور  مضمون   كانت 
  شباب  الآخير   الترتيب   وفي   ،   ٪35.7  بنسبة   نساء  يليها  ،   ٪52.2   بنسبة   الجمهور العام

 ، ٪12.2  بلغت   بنسبة  جاء الجنسين من
 مبحوثات من الحملات التوعوية الصحية متوسطة. أكدت النتائج أن مستوى استفادة ال .6
اعتماد   .7 مستوى  بين  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  بوجود  القائل  الفرض  صحة  ثبت 

مرض  عن  الصحية  المعلومات  معرفة  في  الصحية  التوعوية  الحملات   على  المبحوثات 
 الأورام المقدمة بالتليفزيون، واتجاهات المبحوثات نحوها. 

لفرض القائل بوجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مستوى اعتمادية ثبت صحة ا  .8
المعلومات   لمعرفة  منها  الاستفادة  ومستوى  الصحية،  التوعوية  الحملات   على  المبحوثات 

 الصحية عن مرض الأورام المقدمة بالتليفزيون. 
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مستوى اعتمادية ثبت صحة الفرض القائل بوجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين   .9
المبحوثات   تعرض  من  الناتجة  والتأثيرات  الصحية،  التوعوية  الحملات   على  المبحوثات 

 لحملات التوعية الصحية لمرض الأورام. 
أسباب تعرض  .10 بين  دلالة إحصائية  ارتباطية ذات  علاقة  القائل بوجود  الفرض  ثبت صحة 

بالتليفزيون  المقدمة  الصحية  التوعوية  للحملات  والمعرفية   المبحوثات  الوجدانية  المكونات  و 
 والسلوكية الناتجة عن التعرض لتلك الحملات 
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