
ٌَا * أعخار الإداسة الشٍاضَت بكلَت الخشبَت الشٍاضَت  . جاهعت الو
اٍضَت بكلَت الخشبَت الشٍاضَت جاهعت الوٌَاأعخار **    .هغاعذ بقغن الإداسة الش

ٌَا*** الباحث بقغن الإداسة الشٍاضَت   . بكلَت الخشبَت الشٍاضَت جاهعت الو

 

ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح توكاذة نعاٗح الطلاب ّاقع ذطث٘ق 
 تالعاهعاخ الوصهٗح

 .ق/ محمد فْوٕ عثك العىٗى * أ    
 .م.ق/ أؼوك عىهٖ إهام                                        ** أ

 *** الثاؼس/ ٍٗهٓ ـلاف عثك الثاقٖ

 الثؽس:ّهشكلح  الوقكهح
اخ هري الوعررااخ الؽكٗصررح فرٔ العلررْم ا قانٗررح ٗعرثره علررن إقانج اللْظٍررر٘       

ّللر  لقكنذررَ علرٔ هٍرراعكج الوٌىوراخ فررٔ هْاظِرح الرؽرركٗاخ ٌرْا  فررٔ ت٘ ررح 

الأهصرررا ّالكررررا  للوررررْانق  ااٌرررررفكامعولِرررا الكاـل٘ررررح هررري ـررررلا   رررهّنج 
م ت٘ رررح عولِرررا الفانظ٘رررح ّالوروصلرررح فرررٔ  ررر ْ   ّا هكاً٘رراخ الوراؼرررح ّأٗيرررا

م علرررٔ الوٌافٍرررح فرررٔ الأٌرررْا  ّهْا ظِرررح ًرررراوط العْلورررح ح فقرررك ألرررثػ لىاهرررا
الوٌىوراخ الررٔ ذه رة فرٔ هعرا  الأعوررا  أى ذقركم مرا ظكٗرك هري هٌرعاذِرا هرري 

 (31 : 6ؼ٘س العْقج ّالٍعه ّتصْنج أفيا هي هٌافٍِ٘ا )
ّذهظرع أُو٘رح هْ رْل اللْظٍرر٘اخ إلررٔ أًرَ ٗعرثره هري أقركم أًشررطح 

هوِررْم اللْظٍرر٘اخ أؼررك  الوٌشرةج ّهري أؼرركشِا فرٔ ًوررً الْقرد ح ؼ٘ررس ٗوصرا

ًراوط الوكه ا قانٓ الؽكٗس ح ؼ٘س ٗشر٘ه إلرٔ عول٘رح ذعو٘رع الأًشرطح ّالوِرام 
 ااقرصررراقٗحالوهذثطرررح تررررْافه الٍرررلع ّالفررركهاخ الررررٔ ذؽرررراض إلِ٘رررا الْؼررركج 

 .( 31:  33ّإقانذِا تشكا هركاها )
ّهري ٌُررا ٗوكرري القررْ  تررةى إقانج اللْظٍررر٘اخ هٍرر ْلح عرري ذصررو٘ن  

ىام هركاها ٗوَّكي هي الهقاتح علٔ ذكفق الورْانق ّالأظرىا  ّالوٌرعراخ ّإقانج ً

الراهح ّذفىٌِٗا توا ٗؽقق للوٌشةج أقصرٔ عاورك هوكري ح فقرك أ ِرهخ الٍرٌْاخ 
الأـ٘رهج أًررَ ٗوكري ذؽق٘ررق ّفرْناخ مث٘ررهج فرٔ الركلوررح هري ـررلا  إؼكرام عول٘ررح 

    .( 18:  8الهتط ّالرٌٍ٘ق ت٘ي ُمٍ الوعوْعح هي الْ اوا الوركاهلح )
ّذعهف العْقج فرٔ اللْظٍرر٘اخ تةًِرا س اٌرر٘وا  هرطلثراخ ّذْقعراخ 

العوررلا  الورعاقرركٗي علِ٘ررا هرري ٌررِْلح فررٔ ااٌروٍرران عرري الوٌرررط أّ الٍررلعح 

ٌِّْلح الطلة علِ٘ا ّالرٍل٘ن فٔ الوْاع٘ك الوؽكقج ّاى ذكرْى عول٘رح الطلرة 
٘ررع ّالكقررح فرررٔ قق٘قررح ّماهلررح ّـال٘رررح هرري الأـطررا  ّقعرررن ـكهررح هررا تعرررك الث

ظرا قعرن الرفطر٘ط أااذصا  ّفٔ اًرقا  الوعلْهاخ ت٘ي الأ هاف الوفرصح هري 
 . (65ح  66:  3)ّا قانج س 

فٔ  ْ  العره  الٍراتق ٗرثر٘ي لٌرا أى علرن إقانج اللْظٍرر٘اخ ٗعرثره 

هري الوعرااخ الؽكٗصررح فرٔ العلررْم ا قانٗرح ّللرر  لقكنذرَ علررٔ هٍراعكج هكاذررة 
ِح الرؽكٗاخ ٌرْا  فرٔ ت٘ رح عولِرا الكاـل٘رح هري ـرلا  نعاٗح الطلاب فٔ هْاظ

م ت٘ رح   هّنج ااٌرفكام الأهصا ّالكا  للوْانق ّا هكاً٘راخ الوراؼرح ح ّأٗيرا
م علرٔ  –عولِا الفانظ٘ح ّالوشانماخ علٖ هٍرْٕ العاهعراخ  فقرك ألرثػ لىاهرا

 هكاذة نعاٗح الطلاب  الرٔ ذه ة فٔ اانذقا  توٍرْٕ الأًشطح الهٗا ٘ح .
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م الوسٌٍراخ ّ ؼ٘س أى اللْظٍر٘اخ تةًشطرِا الوفرلوح ذؽراظِا أٗيرا

الفكه٘رح ّللر  لأًرَ ْٗظررك تِرا العكٗرك هري الوشرركلاخ اللْظٍرر٘ح ّالررٔ ذؽررراض 
إلرٔ إقانج لْظٍرر٘ح فعالرح ذٍراعكُا علرٔ ا نذقرا  توٍررْاُا الفركهٔ ّذؽق٘ررق 

 الو٘ىج الرٌافٍ٘ح قاـا ٌْ  العوا الهٗا ٔ .
ّاقرررع ذطث٘رررق ظرررْقج الفكهرررح الرعرررهف علرررٖ  ّهرري ٌُرررا ذثرررهو أُو٘رررح

مةؼرك الأٌرال٘ة ا قانٗرح  اللْظٍر٘ح توكاذة نعاٗح الطلاب تالعاهعاخ الوصهٗح

الؽكٗصرح الرررٖ ذٍراعك العاهعرراخ علررٔ هْاظِرح ُررمٍ الور ٘رهاخ ّذلث٘ررح ن ثرراخ 
ّذطلعاخ  لاتِا ح فٖ عصه ا هكاى فَ٘ لعاهعراخ ّهكاذرة نعاٗرح  رلاب قاتعرح 

ث٘هّقها ٘رح ا قانٗرح ّالٌىره إلرٔ الطرلاب هري ترهض عراظٖ فرٖ  را الرهّذ٘ي ّال
 هككي تالأّنا  ّالوعاهلاخ ّا ظها اخ الوطْلح .

ؼ٘رس أى هرا ٌرثق ح ّهي ٌُا ظا خ أُو٘ح الثؽرس ّهركٓ الؽاظرح إل٘رَ 

ّاقررع ذطث٘رق ظررْقج ذْ ر٘ؽَ قفرع الثاؼررس إلرٔ ذٌراّ  ُررمٍ الكناٌرح تعٌرْاى س 
 س .تالعاهعاخ الوصهٗح الفكهح اللْظٍر٘ح توكاذة نعاٗح الطلاب 

 :ُكف الثؽس 
موررركـا  اللْظٍررر٘حالرعررهف علرررٖ ظررْقج الفكهرررح ِٗرركف الثؽررس إلرررٔ 

للانذقرررا  توٍررررْٕ الأًشرررطح الهٗا ررر٘ح توكاذرررة نعاٗرررح الطرررلاب تالعاهعررراخ 
 الوصهٗح ح ّلل  هي ـلا  الرعهف علٔ : 

 .هعااخ اٌرفكام أًشطح الفكهح اللْظٍر٘ح -3
 .هعاٗ٘ه ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح -3

 :ذٍاؤاخ الثؽس 
  ْ  ُكف الثؽس ٗيع الثاؼس الرٍاؤاخ الرال٘ح  :  ٖف

 ؟ هعااخ اٌرفكام أًشطح الفكهح اللْظٍر٘ح ها -3
 ؟ هعاٗ٘ه ظْقج الفكهح اللْظٍر٘حها  -3

ٖ الثؽس   :الوصطلؽاخ الوٍرفكهح ف
 : اللْظٍر٘اخ

ُرٔ إقانج ٌلٍررلح ا هركاق الرررٔ ذركٗه ذرركفق الٍرلع ّالأقّاخ ّالأظِررىج 
ّالوعلْهررراخ اللاوهرررح لِرررا تالوسٌٍرررح هررري أظرررا ذلث٘رررح هرطلثررراخ  اخّالفررركه

ُّرررٔ ذوررررك هررري ٌررراؼح الٍرررْ    العوِرررْن الررركاـلٔ ّالفرررانظٔ للوسٌٍرررح ح 
الفكهرح  ّعول٘اذِا ّها ّنا  لل  إلٔ الوْنقٗي ّإلرٔ هرا تعرك ذقركٗن الوٌررط أّ 

(8  :9) . 

 : اللْظٍر٘اخ فٔ الوسٌٍاخ الهٗا ٘ح

ٍرلح ا هركاق الرمٓ ٗفطرط ّٗرٌىن ٌٍّٗررق ُرٔ للر  العرى  هري إقانج ٌل
ّالرفرىٗي الأهراهٔ ّالعكٍرٔ الكرا  ّالوعرا  للٍرلع ّالفركهاخ  ّٗهاقة الركفق

ّالوعلْهاخ الوهذثطح لاخ العلاقح ّلل  ت٘ي ًقطرح الألرا )الورْنقٗي( ًّقطرح 
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)العِرراو  )الوٌروررع تالفكهررح( هرري أظررا ذلث٘ررح هرطلثرراخ الوٍرررو٘كٗي ااٌرررِلا 

( قاـرا الوسٌٍراخ ّالفرانظٖالعوِرْن الركاـلٔ  –للاعث٘ي ّا ّا قانٕ الوٌٖ
 .  (63:  6الهٗا ٘ح )

 : إظها اخ الثؽس
 هٌِط الثؽس :

اٌررررفكم الثاؼرررس الورررٌِط الْلرررؤ )أٌرررلْب الكناٌررراخ الوٍرررؽ٘ح( 
 تفطْاذَ ّإظها اذَ ّلل  لوٌاٌثرَ لرؽق٘ق أُكاف الثؽس .

 الثؽس :ّعٌ٘ح هعروع 
توكاذة نعاٗح الطلاب تالعاهعاخ ٗروصا هعروع الثؽس فٔ العاهل٘ي 

ّالوقام تعاهعح موه  3139الوصهٗح ّالوشانم٘ي تةٌثْل شثاب العاهعاخ 
م ح ّقك قام الثاؼس تاـر٘ان عٌ٘ح الثؽس 388الش٘ؿ ّالثالغ عكقُن ) ( فهقا
 .( فهقام 331كٗح ّالثالغ قْاهِا )تالطهٗقح الطثق٘ح العو

 : ظوع الث٘اًاخأقّاخ 
 ت٘اًاخ الثؽس الأقّاخ اٙذ٘ح :اٌرفكم الثاؼس لعوع 

 أّام : ذؽل٘ا الْشاوق ّالٍعلاخ :
توكاذررة قررام الثاؼررس ترؽل٘ررا الْشرراوق ّالٍررعلاخ الفالررح تالعرراهل٘ي 

للرعررهف علررٖ الأعرركاق الوعل٘ررح لِررن ّللرر  نعاٗررح الطررلاب تالعاهعرراخ الوصررهٗح 
الفكهرح اللْظٍرر٘ح الوقكهرح ترلر  العاهعراخ ّاقرع ذطث٘رق ّمرمل  الرعرهف علرٖ 

 ّالرٖ ٌاعكخ الثاؼس فٖ إعكاق اٌروانج ااٌرث٘اى .

م : اٌرث٘اى  ّاقع ذطث٘ق ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح توكاذة نعاٗح الطلاب شاً٘ا
 : تالعاهعاخ الوصهٗح

 هي إعكاق الثاؼس ّاذثع فٔ إعكاقُا الفطْاخ الرال٘ح : اٌروانجُّٖ 
 ـ القها ج ّا  لال : 3

ي الكناٌاخ ّالوهاظع الرٔ ذٌاّلد قام الثاؼس تا  لال علٔ العكٗك ه
( 3138س )الوي٘ا عثك ٌعك أٌوا س  مكناٌحا قانج اللْظٍر٘ح هْ ْل 

قناٌح س ّ( ح 9( )3138س ) ٗانا هٌشآّ هصطؤقناٌح س ّ  ح( 3)
VaranyaTilokavichai  ( 33( )3133س) . 

 :ااٌرث٘اى ـ ذؽكٗك ُكف  3

ّاقع ذطث٘ق علٔ  ذن ذؽكٗك ُكف ااٌرث٘اى ّقك ذوصا فٔ الرعهف

 . ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح توكاذة نعاٗح الطلاب تالعاهعاخ الوصهٗح

 ـ ذؽكٗك هؽاّن ااٌرث٘اى : 1

هرري ـرررلا  إ ررلال الثاؼرررس علررٔ الكناٌررراخ ّالثؽررْز الٍررراتقح ح قرررام 

 الثاؼس ترؽكٗك هعوْعح هي الوؽاّن ح ّقك ذوصلد هؽاّن ااٌرث٘اى الأذٖ :
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 ام أًشطح الفكهح اللْظٍر٘ح( .الوؽْن الأّ  )هعااخ اٌرفك 

 . )الوؽْن الصاًٖ )هعاٗ٘ه ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح 

  م  الصالررسالوؽررْن )قعررن ّذةٗ٘ررك ا قانج العل٘ررا لاًشررطح الهٗا رر٘ح ّفقررا

 للعْقج اللْظٍر٘ح( .

ّقرام الثاؼررس تعه ررِا علررٔ هعوْعررح هرري الفثررها  فررٔ هعررا  ا قانج 

الٌٍرثح الو ْٗرح لأنا  الفثرها   ذهاّؼردح ّقرك ( ـثرها  31الهٗا ٘ح قْاهِرا )

ذرن الوْافقرح علرٔ هؽراّن ااٌررث٘اى َ٘ %( ح ّتٌا ام عل311% : 61ها ت٘ي )

اللْظٍر٘ح تااًشطح الهٗا ر٘ح( ّللر  لؽصرْلَ  ا قانجف٘وا عكا هؽْن )قعاون 

 % هي آنا  الٍاقج الفثها .51علٔ ًٍثح أقا هي 

 ـ ل٘ا ح عثاناخ ااٌرث٘اى : 1

هعوْعررح هرري العثرراناخ لكررا هؽررْن هرري هؽرراّن قررام الثاؼررس تْ ررع 

 . ج( عثان35ااٌرث٘اى الٌِاو٘ح ح ّقك تلغ عكق العثاناخ )

 ـ الصْنج الوثكو٘ح للاٌرث٘اى : 6

قام الثاؼس تعه  ذل  العثاناخ علٔ هعوْعح هري الفثرها  فرٔ هعرا  

( ـثررها  تؽ٘رس ا ذقرا هرركج ـثرهذِن فرٔ الوعررا  31ا قانج الهٗا ر٘ح قْاهِرا )

( ٌررٌْاخ ّللرر   ترركا  الررهإٔ فررٔ هرركٕ هٌاٌررثح العثرراناخ لوؽرراّن 31عرري )

 .الثؽس 

% هري اذورا  51ذن ؼمف العثاناخ الررٔ ؼصرلد علرٔ ًٍرثح أقرا هري 

لرصرررثػ الصرررْنج  ج( عثررران3الفثرررها  ّقرررك تل رررد عررركق العثررراناخ الوؽمّفرررح )

 ( عثانج .36الٌِاو٘ح هكًْح هي )

 الوعاهلاخ العلو٘ح للاٌرث٘اى :

 أ ـ الصك  : 

 لؽٍاب لك  ااٌرث٘اى اٌرفكم الثاؼس الطه  الرال٘ح :

 ( لك  الوؽرْٓ : 3) 

قرام الثاؼررس تعره  ااٌرررث٘اى علررٔ هعوْعرح هرري الفثرها  فررٔ هعررا  

( ـثررررها  ّللرررر   ترررركا  الررررهإٔ فررررٔ هلا هررررح 31ا قانج الهٗا ررر٘ح قْاهِررررا )

ااٌررث٘اى ف٘وررا ّ رع هرري أظلرَ ٌررْا  هري ؼ٘ررس الوؽراّن ّالعثرراناخ الفالررح 

ذهاّؼررد ح ّقررك  هؽررْن ّهركٓ هٌاٌررثح ذلرر  العثراناخ للوؽررْن الررمٓ ذوصلرَ تكرا

% : 11الٌٍرررثح الو ْٗرررح لأنا  الفثرررها  ؼرررْ  عثررراناخ ااٌررررث٘اى هرررا تررر٘ي )

الٌِاو٘رح للاٌررث٘اى لرصرثػ الصرْنج  ج( عثران3ؼمف عركق )%( ح ّتمل  311

 ( عثانج .36هكًْح هي )

 ( لك  ااذٍا  الكاـلٖ : 3) 
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  الركاـلٖ للاٌرررث٘اى قرام الثاؼرس ترطث٘قرَ علررٔ لؽٍراب لرك  ااذٍرا

م هي هعروع الثؽس ّهري  ٘ره العٌ٘رح الألرل٘ح للثؽرس ح 31عٌ٘ح قْاهِا ) ( فهقا

هعرراهلاخ اانذثررا  ترر٘ي قنظررح مررا عثررانج ّالكنظررح الكل٘ررح للثعررك ّقررك ذهاّؼررد 

هعرراهلاخ اانذثررا  ح موررا ذهاّؼرد ( 1.96:  1.55الرمٓ ذٌروررٔ إل٘ررَ هرا ترر٘ي )

:  1.93الرمٓ ذٌرورٔ إل٘رَ هرا تر٘ي ) وؽرْنّالكنظرح الكل٘رح لل تعركا ت٘ي قنظح م

ذهاّؼرررد هعررراهلاخ اانذثرررا  ترر٘ي هعورررْل قنظررراخ مرررا هؽرررْن ح موررا ( 1.95

( ُّٔ هعاهلاخ انذثرا  قالرح 1.98:  1.91ّالكنظح الكل٘ح للاٌرث٘اى ها ت٘ي )

 إؼصاو٘ا هوا ٗش٘ه إلٔ ااذٍا  الكاـلٖ للاٌرث٘اى .

 ب ـ الصثاخ :

شثرراخ ااٌررث٘اى قررام الثاؼرس تاٌرررفكام هعاهرا ألوررا لكهًّثرراؾ  لؽٍراب

م هري هعرورع الثؽرس ّهري ـرانض 31ّلل  ترطث٘قِرا علرٔ عٌ٘رح قْاهِرا ) ( فرهقا

:  1.96ذهاّؼرررد هعرراهلاخ ألورررا للاٌررررث٘اى هرررا تررر٘ي )ّقرررك العٌ٘ررح الألرررل٘ح ح 

 ( ُّٔ هعاهلاخ قالح إؼصاو٘ا هوا ٗش٘ه إلٔ شثاخ ااٌرث٘اى . 1.99

 لثؽس : ـطْاخ ا

 أ ـ الكناٌح ااٌرطلاع٘ح : 

قام الثاؼس تةظها  قناٌح اٌرطلاع٘ح لأقّاخ ظوع الث٘اًراخ ؼ٘رس قرام 

ترطث٘قِا علٔ عٌ٘ح هي هعروع الثؽس ّهري ـرانض العٌ٘رح الأٌاٌر٘ح فرٔ الوررهج 

ّللر  ت رره  الرعرهف علررٔ  م3138/ 33/  35إلررٔ  م3138/ 33/  31هري 

 ٔ ذل  العٌ٘ح .هكٓ هٌاٌثرِا ّعلاقرِا تالرطث٘ق عل

 ب ـ ذطث٘ق الثؽس :

تعرك ذؽكٗررك العٌ٘رح ّاـرثرران أقّاخ ظورع الث٘اًرراخ ّالرةمرك هرري لرركقِا 

ّشثاذِا قام الثاؼس ترطث٘قِرا علرٔ ظو٘رع أفرهاق العٌ٘رح ق٘رك الثؽرس ّماًرد فررهج 

 . م3139/  3/  5إلٔ  م3139/  3/  3الرطث٘ق هي 

 الأٌلْب ا ؼصاوٖ الوٍرفكم :

م ح ّلؽٍراب ًرراوط تعك ظوع الث٘اًراخ ّ ظركّلرِا ذرن هعالعرِرا إؼصراو٘ا

 الثؽس اٌرفكم الثاؼس الأٌال٘ة ا ؼصاو٘ح اٙذ٘ح :

 ـ هعاها الوا لكهًّثاؾ .     ـ هعاها اانذثا  .      ـ الٌٍثح الو ْٗح .

 . ؼكّق الصقَـ       . الكنظح الوقكنجـ 

( ح مورررا 1.16ّقرررك انذيرررٖ الثاؼرررس هٍررررْٓ قالرررح عٌرررك هٍررررْٓ )

 لؽٍاب تعض الوعاهلاخ ا ؼصاو٘ح . Spssرفكم الثاؼس تهًاهط اٌ
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 عه  الٌراوط ّهٌاقشرِا ّذوٍ٘هُا :

م للرهذ٘ة الرالٖ :  ٌْف ٍٗرعه  الثاؼس ًراوط الثؽس ّفقا
 ـ ا ظاتح علٔ الرٍاؤ  الأّ  ّالمٓ ٌٗص علٔ :
 ها هعااخ اٌرفكام أًشطح الفكهح اللْظٍر٘ح ؟

 (3ظكّ  )
الثعك الأّ  ٍثح هرٌْط ااٌرعاتح ٙنا  العٌ٘ح تالٌٍثح لعثاناخ )الكنظح الوقكنج ًّ

 (331)ى =  (الوْانق الواقٗح: 

 العباساث م
الذسجت 
 الوقذسة

ًغبت 
هخوعظ 
 الاعخجابت

 الخشحَب

حخٌاعبب اددااث اادجزببضة هبد أعببذاد المبار الوواسعببَي ل ً ببمت   .1
 1 0.66 244 الشٍاضَت .

 2 0.56 210 َت الووضوعت هد احخَاجاث الٌ اط المابٌ .حكفٌ الوَضاًَت الوال  .2
ٍخن حأهَي الاحخَاجاث الضبشاسٍت هبي اددااث اهغبخلضهاث الخ ب َ    .3

 5 0.49 181 لخوفَشها فٌ الوقج الوٌاعب ابالكوَت الوملوبت .

 4 0.52 193 زضة ااددااث االواعب ب ك  داسًٍخن عو  داساث صَاًت ل ج  .4
خصصبت هبي الوجلبظ الاعلبٌ للجاهعباث ب بك  فعبا  ٍغاهن الذعن الو  .5

 3 0.52 194 فٌ حٌفَز بشاهج الٌ اط الشٍاضٌ بالجاهعاث.

حخن الصَاًت بالخعاقذ هد ششكاث هخخصصت فٌ صَاًت اهخابعت حالبت   .6
 6 0.34 127 ادجزضة داخ  إداسة سعاٍت المار .

  0.52 1149 ثعكالكنظح الكل٘ح لل
 5..9الحذ ادعلٌ للثقت =                9.50الحذ الادًٌ للثقت = 

 ( ها ٗلٖ :3ٗريػ هي ظكّ  )
ـرر ذهاّؼررد ًٍررثح هرٌْررط ااٌرررعاتح لأنا  عٌ٘ررح الثؽررس فررٔ عثرراناخ الوؽررْن 

تعررك الوررْانق الواقٗررح هررا هعرااخ اٌرررفكام أًشررطح الفكهررح اللْظٍررر٘ح الأّ  : 
 ( .1.66:  1.11ت٘ي )

الؽك الأقًٖ ّالأعلٖ للصقرح هورا ٗشر٘ه  ( ذرهاّغ ها ت٘ي3ـ ؼ٘س ظا خ العثانج )
 1ح  3ح مورا ظرا خ العثراناخ )الوْانق الواقٗح إلٔ ذؽققِا تكنظح هرٌْطح فٖ 

 ( أقا هي الؽك الأقًٖ للصقح هوا ٗش٘ه إلٔ عكم ذؽققِا .6ح  6ح  1ح 

الهٗا ٘ح الررٖ الأقّاخ ّالأظِىج اًَ ْٗظك العكٗك هي ّٗهظع الثاؼس 
ؼ٘ررس ْٗظرررك  ب الووانٌررر٘ي لاًشررطح الهٗا ررر٘حهررع أعررركاق الطررلاقررك ذرٌاٌرررة 

توفررراوى نعاٗررررح الطرررلاب العكٗررررك هرررري ااقّاخ الهٗا ررر٘ح اللاوهررررح لووانٌررررح 

ااًشررطح الهٗا رر٘ح تالعاهعررراخ الوصررهٗح ح مورررا اًررَ ٗررررن عوررا  ؼصررره قّنٕ 
ح ّللررر  للرعرررهف علررٖ ااؼر٘اظررراخ ّااقّاخ ّهررركٕ  لوفرراوى نعاٗرررح الطررلاب

 . ٗا ٘ح الوفرلوح للاؼ٘رِا لووانٌح ااًشطح اله
 (3ظكّ  )

 الثعك الصاًٖالكنظح الوقكنج ًٍّثح هرٌْط ااٌرعاتح ٙنا  العٌ٘ح تالٌٍثح لعثاناخ )
 (331)ى =  (الوْانق الثشهٗح: 

 العباساث م
الذسجت 
 الوقذسة

ًغبت 
هخوعظ 

 الخشحَب
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 الاعخجابت

الٌ ببباط الشٍاضببببٌ  ٍخوخبببد ادخصبببالََي الشٍاضبببََي داخببب  إداسة  ..
 1 0.80 297 بوغخوى عالٌ هي الخبشة االكفاءة .

ٍخن حوصٍد الوغبوولَاث علبي ادخصبالََي الشٍاضبََي حوصٍعبام عبلَوام   .8
 3 0.68 253 بوا ٍضوي ححقَق ادداء الوخكاه  .

 4 0.63 233 حشاعٌ الإداسة العلَا الخعشف علي احخَاجاث العاهلَي أالام بأا  .  .0

اساث الإداسٍببت لببذى ادخصببالََي الشٍاضببََي لخحقَببق حخببوافش الوزبب  .19

 جودة الخذهت اللوجغخَت .
289 0.78 2 

  0.72 1072 لثعكالكنظح الكل٘ح ل

 ( ها ٗلٖ :3ٗريػ هي ظكّ  )

ـرر ذهاّؼررد ًٍررثح هرٌْررط ااٌرررعاتح لأنا  عٌ٘ررح الثؽررس فررٔ عثرراناخ الوؽررْن 
هررا  ورْانق الثشرهٗحالتعررك  هعرااخ اٌررفكام أًشررطح الفكهرح اللْظٍرر٘حالأّ  : 

 ( .1.81:  1.61ت٘ي )
( أعلرٖ هري الؽرك الأعلرٖ للصقرح هورا ٗشر٘ه إلرٔ 31ح  5ـ ؼ٘س ظا خ العثراناخ )

( 9ح  8ح موررا ظررا خ العثرراناخ ) الوررْانق الثشررهٗحذؽققِررا تكنظررح مث٘ررهج فررٖ 

ذرررهاّغ هررا ترر٘ي الؽررك الأقًررٖ ّالأعلررٖ للصقررح هوررا ٗشرر٘ه إلررٔ ذؽققِررا تكنظررح 
 هرٌْطح .

الأـصاو٘٘ي الهٗا ٘٘ي قاـا إقانج الٌشا  أى ؼس ّٗهظع الثا
لكِٗن  ذرْافهح موا توٍرْٓ عالٖ هي الفثهج ّالكوا ج ٗرورعْى الهٗا ٖ 

 لرؽق٘ق ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح . اللاوهحالوِاناخ ا قانٗح 

ٗرن ذْوٗع الوٍ ْل٘اخ علٔ الأـصاو٘٘ي ّتاله ن هي لل   

م  وا ٗيوي ذؽق٘ق الأقا  الوركاها تإلٔ ؼك ها الهٗا ٘٘ي ذْوٗعام ٌل٘وا

هرطلثاخ ذهاعٖ ا قانج العل٘ا الرعهف علٔ هٌىْهح نعاٗح الطلاب ح ؼ٘س 

تلاقانج العاهح لهعاٗح الطلاب ّالعوا علٖ ذؽق٘قِا علٖ اؼر٘اظاخ العاهل٘ي ّ
 .قكن الوٍرطال ّّفقا للؽكّق الوراؼَ لِن فٖ تعض ااؼ٘اى 

 ص علٖ :ا ظاتح علٖ الرٍاؤ  الصاًٖ المٕ ٌٗ

 ها هعاٗ٘ه ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح ؟
 (1ظكّ  )

 الكنظح الوقكنج ًٍّثح هرٌْط ااٌرعاتح ٙنا  العٌ٘ح تالٌٍثح لعثاناخ 

 (331)ى =  : ذؽكٗك الوٍ ْل٘ح ّالوِام( لثعك الأّ ) 

 العباساث م
الذسجت 
 الوقذسة

ًغبت 
هخوعظ 
 الاعخجابت

 الخشحَب

شاهج الضهٌَت الووضوعت لضبواى ححقَبق جبودة حلخضم الإداسة العلَا بالب  .11

 1 0.61 228 الخذهت اللوجغخَت .

 2 0.47 174 ٍخن عو  اعخفخاءاث للخعشف علي جودة الخذهت الوقذهت للمار .  .12

 3 0.46 171ٍخن هشاجعت احقََن الٌظام الحالٌ بوكاحب سعاٍبت المبار افقبا لجبودة   .13
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 الخذهت اللوجغخَت .

  0.51 573 بعذالذسجت الكلَت لل

 ( ها ٗلٖ :1ـ ٗريػ هي ظكّ  )

ـ ذهاّؼد ًٍثح هرٌْط ااٌرعاتح لأنا  عٌ٘ح الثؽس فٔ عثاناخ الوؽْن 

ذؽكٗك الوٍ ْل٘ح ّالوِام ها ت٘ي تعك  : هعاٗ٘ه ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح صاًٖال

(1.16  :1.63. ) 

هوا ( ذرهاّغ ها ت٘ي الؽك الأقًٖ ّالأعلٖ للصقح 36) جـ ؼ٘س ظا خ العثان

ٗش٘ه إلٔ ذؽققِا تكنظح هرٌْطح فٖ ذؽكٗك الوٍ ْل٘ح ّالوِام ح موا ظا خ 
 ( أقا هي الؽك الأقًٖ للصقح هوا ٗش٘ه إلٔ عكم ذؽققِا .35ح 36) جالعثان

ا قانج العل٘ا تالثهاهط هي أى ٌُا  تعض االرىام  ّٗهظع الثاؼس
فٌِا   ليواى ذؽق٘ق ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح ّلل   الىهٌ٘ح الوْ ْعح

ن ثح هي ااقانج العال٘ا فٖ أ لة هكاذة نعاٗح الطلاب تالعاهعاخ فٖ ذؽق٘ق 

ذطْن ّانذقا  توٍرْٕ ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح إا اًَ ا ْٗظك الرىام تصوح 
قاووا ّقك ٗهظع لل  إلٔ أهْن ـانظح عي الٍ٘طهج أّ ًر٘عح ذكـا ٌلطاخ 

 أعلٔ أّ ًر٘عح لىهّف  انوح ـانظح عي ااناقج .

 (1ظكّ  )

 الكنظح الوقكنج ًٍّثح هرٌْط ااٌرعاتح ٙنا  العٌ٘ح تالٌٍثح لعثاناخ 

 (331)ى =  : الرؽٍ٘ي الوٍروه( الثعك الصاًٖ) 

 العباساث م
الذسجت 
 الوقذسة

ًغبت 
هخوعظ 
 الاعخجابت

 الخشحَب

ححذٍببذ الوغبببوولَت ٍببخن ححغببَي ادداء االجبببودة هببي خببا  الشقاببببت ا  .14

 لعو  الاداسى بالوكخب .داخ  ا االوزام
296 0.80 1 

ح بشط الإداسة العلَببا فبي أرهبباى العباهلَي بببأى ححغبَي الخببذهاث هببٌ   .15
 2 0.63 233 هغوولَخزن الخاصت .

ٍخن الخشاٍج للخذهاث الشٍاضَت الوقذهت للمار هي خا  الووقد   .16
 3 0.48 179 الالكخشاًٌ الخاص بالوكخب .

  0.64 708 للبعذالذسجت الكلَت 

 ( ها ٗلٖ :1ـ ٗريػ هي ظكّ  )

ـ ذهاّؼد ًٍثح هرٌْط ااٌرعاتح لأنا  عٌ٘ح الثؽس فٔ عثاناخ الوؽْن 
الرؽٍ٘ي الوٍروه ها ت٘ي تعك  : هعاٗ٘ه ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح الصاًٖ

(1.18  :1.81. ) 

( أعلٖ هي الؽك الأعلٖ للصقح هوا ٗش٘ه إلٔ ذؽققِا 38) جـ ؼ٘س ظا خ العثان

( ذرهاّغ ها ت٘ي 39ٖ الرؽٍ٘ي الوٍروه ح موا ظا خ العثانج )تكنظح مث٘هج ف

الؽك الأقًٖ ّالأعلٖ للصقح هوا ٗش٘ه إلٔ ذؽققِا تكنظح هرٌْطح ح موا ظا خ 
 . ٖ للصقح هوا ٗش٘ه إلٔ عكم ذؽققِا( أقا هي الؽك الأق31ً) جالعثان
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أًررَ ٗرررن ذؽٍرر٘ي الأقا  ّالعررْقج الوقكهررح هرري ـررلا   ّٗهظررع الثاؼررس

ّالعورا تٌىرام  قاـا العوا ااقانٓ تالوكرة ذؽكٗك الوٍ ْل٘ح ّالوِامّالهقاتح 

نّغ الوهٗق ّاٌرفكام اؼكز الٌْاوا الركٌْلْظ٘ح هي أظا اانذقا  توٍررْٕ 

 ااًشطح ّالفكهاخ اللْظٍر٘ح الوقكهح توكاذة نعاٗح الطلاب .

 : اٌرفلالاخا
 ٘ح : فٖ  ْ  ًراوط الثؽس ذْلا الثاؼس إلٔ ااٌرفلالاخ الرال

توكاذة نعاٗح الطلاب  هعااخ اٌرفكام أًشطح الفكهح اللْظٍر٘ح عا  .3

تالعاهعاخ الوصهٗح الوهذثطح تالوْانق الواقٗح ّالثشهٗح اللْاوػ 

 ّالقْاً٘ي الوٌىوح للعوا .

توكاذة نعاٗح الطلاب  هعاٗ٘ه ظْقج الفكهح اللْظٍر٘حذكًٖ هٍرْٕ  .3

الرؽٍ٘ي ّ٘ح ّالوِام رؽكٗك الوٍ ْلتالعاهعاخ الوصهٗح الوهذثطح ت

 . الوٍروه

توكاذة  ظْاًة ذطث٘ق الفكهح اللْظٍر٘ح لاًشطح الهٗا ٘ح عا  .1

ذقل٘ا ّعْقج الفكهح نعاٗح الطلاب تالعاهعاخ الوصهٗح الوهذثطح ت

 . الركلوحّالْقد 

ا قانج العل٘ا لاًشطح الهٗا ٘ح هٍروه هي قثا قعن ّذةٗ٘ك عكم ّظْق  .1

م للعْقج اللْظٍر٘ح ذة نعاٗح الطلاب تالعاهعاخ الوصهٗح توكا ّفقا

الشواف٘ح ّهشانمح ّالوٍالح ّالوؽاٌثح ّؽوظ الؽقْ  الوهذثطح ت

 . الأ هاف

 : الرْل٘اخ
 هّنج ااُروام تا قانج اللْظٍر٘ح ّأًشطرِا لوا لِا هي أشه مث٘ه فٖ  .3

 ذؽق٘ق ًعاغ الوسٌٍاخ ّالِ٘ اخ الهٗا ٘ح .

ح هركاهلح توكاذة نعاٗح  هّنج إًشا  إقانج لْظٍر٘ح ذعوا موٌىْه .3

 الطلاب تالعاهعاخ الوصهٗح لهفع موا  العوا تِا .

ذلث٘ح هرطلثاخ العاهل٘ي ّالطلاب فٖ إ ان هوِْم اللْظٍر٘اخ فٖ هكاذة  .1

 نعاٗح الطلاب تالعاهعاخ الوصهٗح .

العوا علٔ ذةُ٘ا العاهل٘ي توكاذة نعاٗح الطلاب ؼرٔ ٗكًْْا  .1

 هرفصص٘ي تإقانج اللْظٍر٘اخ . 

نج ذوع٘ا ااُروام تعْقج الفكهح اللْظٍر٘ح تالوسٌٍاخ الهٗا ٘ح  هّ .6
لكّنُا فٖ ذعى٘ن ق٘وح الوٌىوح ّوٗاقج ؼصرِا الٍْق٘ح ّقعن ههمىُا 

 الرٌافٍٖ .
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 الوهاظع
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ّاقع ذطث٘ق ظْقج الفكهح اللْظٍر٘ح توكاذة نعاٗح الطلاب 
 حتالعاهعاخ الوصهٗ

 * ا.ق/ محمد فْوٕ عثك العىٗى     
 ** ا.م.ق/ أؼوك عىهٖ إهام                                        

 *** الثاؼس/ ٍٗهٓ ـلاف عثك الثاقٖ

مورركـا  اللْظٍررر٘حالرعررهف علررٖ ظررْقج الفكهررح ِٗرركف الثؽررس إلررٔ 

للانذقرررا  توٍررررْٕ الأًشرررطح الهٗا ررر٘ح توكاذرررة نعاٗرررح الطرررلاب تالعاهعررراخ 
 . ٗحالوصه

ح اٌرررفكم الثاؼررس الورررٌِط الْلررؤ )أٌرررلْب الكناٌرراخ الوٍرررؽ٘ح( 

ٗروصا هعروع الثؽس فرٔ العراهل٘ي توكاذرة نعاٗرح الطرلاب تالعاهعراخ الوصرهٗح 
ّالوقررام تعاهعررح مورره الشرر٘ؿ  3139ّالوشررانم٘ي تةٌررثْل شررثاب العاهعرراخ 

م ح ّقرك قرام الثاؼرس تاـر٘ران عٌ٘رح الثؽرس تالط388ّالثالغ عكقُن ) هٗقرح ( فهقا
 . ( فهقام 331كٗح ّالثالغ قْاهِا )الطثق٘ح العو
ذؽل٘ررا الْشرراوق ّالٍرررعلاخ اٌرررفكم الثاؼررس لعوررع ت٘اًررراخ الثؽررس ّ

اٌررررث٘اى ّاقرررع ذطث٘رررق ظرررْقج الفكهرررح اللْظٍرررر٘ح توكاذرررة نعاٗرررح الطرررلاب ّ

 . تالعاهعاخ الوصهٗح
 هعاٗ٘ه ظْقج الفكهح اللْظٍرر٘حّماًد هي أُن الٌراوط ذكًٖ هٍرْٕ 

رؽكٗرررك الوٍررر ْل٘ح نعاٗرررح الطرررلاب تالعاهعررراخ الوصرررهٗح الوهذثطرررح تتوكاذرررة 
ح ّمرراى هررري أُررن الرْلرر٘اخ  ررهّنج ااُرورررام  الرؽٍرر٘ي الوٍررروهّّالوِررام 

ترررا قانج اللْظٍرررر٘ح ّأًشرررطرِا لورررا لِرررا هررري أشررره مث٘ررره فرررٖ ذؽق٘رررق ًعررراغ 

 الوسٌٍاخ ّالِ٘ اخ الهٗا ٘ح .

                                                 

 جاهعت الوٌَا * أعخار الإداسة الشٍاضَت بكلَت الخشبَت الشٍاضَت . 

 . لخشبَت الشٍاضَت جاهعت الوٌَاأعخار هغاعذ بقغن الإداسة الشٍاضَت بكلَت ا** 
 . بكلَت الخشبَت الشٍاضَت جاهعت الوٌَا*** الباحث بقغن الإداسة الشٍاضَت 
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The reality of the application of the quality of the 
logistics service in the offices of student care in 

Egyptian universities 
* Prof. Mohamed Fawzi Abdel Aziz 
** Prof. Ahmed Azmi Imam 

*** Researcher / Yousry Khallaf Abdul Baqi 

 

The aim of the research is to identify the quality of the 

logistics service as an input to improve the level of sports 
activities in the offices of student care in Egyptian universities . 

The researcher used the descriptive approach (survey 

method). The research community consists of the staff of the 
student welfare offices in the Egyptian universities and 

participants in the 2019  University Youth Week , And was 
established at the University of Kafr El-Sheikh and the number 
(188) individuals , The researcher selected the sample by means 

of the class stratified method (124) . 

The researcher used to collect research data, analysis of 

documents and records, and a questionnaire on the reality of 
applying the quality of the logistics service in the offices of 
student welfare in Egyptian universities . 

The most important results were the low level of quality 
standards of logistics service in the offices of student care in 

Egyptian universities related to the determination of 
responsibility and tasks and continuous improvement. The most 
important recommendations were the importance of attention to 

logistics management and activities because of their significant 
impact on the success of sports institutions and institutions . 
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