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 التشخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصة  ةجودة عملي
 في ضوء معايير مجلس الأطفال غير العاديين في محافظة جدة

 داد ـإع        

   ( *)نايف بن عابد الزارع د/ 

 صـــملخ
جودة عملية التشخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصة في   معرفة هدفت الدراسة الحالية إلى     

في ضوء مجموعة من المتغيرات تمثلت    ضوء معايير مجلس الأطفال غير العاديين في محافظة جدة 
( 429. وتكونت عينة الدراسة من )في الجنس، وسنوات الخبرة، ونوع المركز والمعهد حكومي/خاص 

الحكومية والخاصة جرى  مراكز ومعاهد التربية الخاصة في من معلمي التربية الخاصة العاملين 
مجلس الأطفال غير العاديين   معايير  إلىمستندة    الدراسة  اختيارهم بصورة عشوائية. وقد تم بناء أداة 

 (CEC )  عملية التشخيص  تقييم جودة  من أجل بعملية التشخيص في التربية الخاصةالخاصة
 ( فقرة، موزعة على80في محافظة جدة، حيث تكونت الأداة من)المعمول بها في المراكز والمعاهد 

بعد القيادة والسياسات، وتطوير البرنامج وتنظيمه، والبحوث والتقصي، وتقويم   :بعاد تمثلت فيأ (6)
وقد قام الباحث بالتحقق   اً التعاون.الفرد والبرنامج ، والتنمية المهنية، والممارسات الأخلاقية، واخير 

قد تراوحت ما بين   من صدق الأداة وثباتها. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن المتوسطات الحسابية
متوسط حسابي بلغ  بأعلى في المرتبة الأولى  تقويم الفرد والبرنامج حيث جاء(، 2.89-3.98)
كما بينت  .2.89)رة وبمتوسط حسابي بلغ )(، بينما جاء القيادة والسياسات في المرتبة الأخي 3.98)

 وجود فروق ذات دلالة إحصائية  عدم نتائج الدراسة المتعلقة بمتغير الجنس 
(    =0.05)  وفيما يتعلق بمتغير سنوات   المجالات وفي الدرجة الكلية تعزى لأثر الجنس في جميع ،  

 15الفروق لصالح فئة الخبرة  (.  =0.05بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية ) الخبرة
فأكثر في القيادة والسياسات، والتنمية المهنية، والممارسات الاخلاقية، وتطوير البرنامج وتنظيمه،  

وجود فروق  والبحوث والتقصي. وفيما يخص متغير نوع المركز حكومي وخاص فقد بينت الدراسة 
كز حكومي/ خاص في جميع المجالات وفي تعزى لأثر نوع المر   (    =0.05ذات دلالة إحصائية )

وفي ضوء نتائج الدراسة أوصى الباحث بضرورة إجراء  الدرجة الكلية وجاءت الفروق لصالح الخاص.  
بمجلس  التقيد بالمعايير العالمية الخاصة    دراسات أخرى على عينات جديدة ومتغيرات أخرى، وضرورة

في مجال  لآلية عمل المراكز الحكومية والخاصة، وتفعيل القوانين الخاصة الأطفال غير العاديين
 .عملية التشخيص 

، مراكز التربية الخاصة، معاهد التربية الخاصة، عملية التشخيص ، الجودة: الكلمات المفتاحية
 مجلس الأطفال غير العاديين.  
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Abstract 

The current study aimed to investigate the quality of diagnostic 

process in special education centers and institutes in Jeddah city according 

to the standards of the Council of Exceptional Children (CEC) in light of 

a set of variables: sex, years of experience, type of the Centre/institute 

either Government or private setting. The sample consisted of (429) of 

special education teachers working in special education centers and 

institutes who have been selected randomly. The tool has been built based 

on the standards of the Council of Exceptional Children (CEC) that cover 

the diagnostic process in special education. The tool consisted of (80) 

items, distributed over 6 dimensions: Leadership And Policies, program 

development and organization, research’s and investigation, individual 

and program assessment, professional development, ethical practices, and 

finally the cooperation dimension. The tool was examined for validity and 

reliability.  

The results of the study showed that the arithmetic averages ranged 

between (2.89-3.98), where the individual and program assessment ranked 

highest average (3.98), while leadership and policies got the least average 

(2.89). 

According to Sex variable the results revealed no statistically 

significant differences (α = 0.05) over all dimensions and total score, 

while there was statistically significant differences (α = 0.05) with regard 

to the years of experience variable results. The Differences were in favor 

of experience (15 year experience and above) in: leadership and policies, 

professional development, ethical practices, the program development and 

organization, and the research and investigation dimensions.  

With regard to type of the Centre/institute, the study showed 

statistically significant differences (α = 0.05) in all dimensions and total 

score in favor of private settings.  

Finally the researcher concluded a set of recommendations such as: 

the importance of further research studies on new samples and other 

variables, also he highlighted the need to adhere to global standards of 

The Council of Exceptional Children (CEC), and activation the rules and 

policies of governmental and private centers in the field of assessment and 

diagnosis.   

Key words: quality, assessment and diagnosis, special education centers 

and institutes, the Council of Exceptional Children. 
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 ة  ــــدمــــمق

أن التطور الحاصلللللل في جميع مناحي الحياة، وتسلللللارع هفا التطور في العقود الأخيرة             
وفي بللدايللة القرن الحللادش والعشللللللللللللللرين تحللديللداً، يجعلنللا نللدرج أن هنللاج حللاجللة لتطوير المنللاهج  
التعليمية وتطوير أدوات القياس والتقويم من مقاييس واختبارات عقلية وأدائية ووجدانية، لتسللللتطيع  

ولقد حظيت أسللللللللللاليي وطرق القياس والتقويم   ، لسللللللللللمة المراد قياسللللللللللها بدقة وموضللللللللللوعيةقياس ا
بالنصلللليي الأكبر من هفا التطوير لما لها من اسللللتخدامات واسللللعة في جميع المجالات التعليمية  

التربوش بمثابة   النفسللللي/ وتعدّ عملية التشللللخيص ، والمهنية خصللللوصللللا في مجال التربية الخاصللللة
ة التطوير والتحديث والتجديد في مجال التربية الخاصلللللة لما تشلللللكله من حجر الأسلللللاس في عملي

أهمية بالنسلللللللللبة للمعلم والطالي معاً، وتهدم هف  العملية إلى معرفة مواطن الضلللللللللع  والقوة في  
بهدم إدخال تحسلللللللللينات عليها، من حيث أسلللللللللاليي التدريس أو الوضلللللللللع   والتعلّم عمليتي التعليم

ويعتبر التشلللللللخيص ركناً أسلللللللاسلللللللياً، وعنصلللللللراً هاماً من ، ة ونحو ذلكالتعليمي أو المادة الدراسلللللللي
عناصللللر العملية التربوية بشللللكل عام، والعملية التدريسللللية بشللللكل خاص، ولا يسللللتطيع المعلم في  
مدرسللللته والمدرس في جامعته أو كليته القيام بدور  الأسللللاسللللي كمقوم بدون توفر الحد الأدنى من 

في مجال التشلللللللللللخيص بشلللللللللللكل عام، ففي مجال الاختبارات   المعلومات والمهارات الأسلللللللللللاسلللللللللللية
التحصللليلية مثلًا، هنالك اهتمام واضلللح من قبل متخفش القرارات بتأهيل المعلمين في هفا الجاني  

 في الجامعات، من خلال برامج موجهة نحو هفا الغرض.  المعلمينقبل الخدمة وأثناها، وبتأهيل 
ام والتشلللللخيص بشلللللكل خاص في الم سلللللسلللللات  المتتبع لحركة القياس والتقويم بشلللللكل عو 
في مجال التربية الخاصة، لما لها من استخدامات   تزايد الاهتمام بها وخصوصاً يلاحظ التعليمية 

واسللللللعة في جميع المجالات التعليمية والمهنية، وقد أاللللللاد بها كثير من الباحثين حيث أن عملية 
ة، إذ يمكن من خلالها قياس مختل   التشللخيص تحصللد نتاجات تعلم في جميع المسللتويات العقلي

 .  بالتالي يكون أكثر صدقاً وثباتاً السلوكيات الخاصة بالطلبة ذوش الحاجات الخاصة، و 
أهم المجالات التي يعمل الباحثون فيه والمختصلللللللون   ويعتبر مجال التربية الخاصلللللللة من

تطور العلم في   ، ومع المجتمعالحياة السلهلة لهف  الفئة من  على إيجاد كافة الوسلائل التي تحقق
المفلاهيم التي تقوم على التعرم على حلاللة الطلاللي بطريقلة دقيقلة  هلفا المجلال ظهرت العلديلد من
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على م سلللسلللات التربية الخاصلللة التي زاد عددها  لزاماً إولما كان ، وفعالة تسلللهل عملية العلاه له
ة ذوش الحاجات  وتنوعت مطالبها والتي تسلللللللللللتخدم طرقاً وأسلللللللللللاليي متنوعة في تشلللللللللللخيص الطلب

الخاصة لإعطاء التقييم والتشخيص الصحيح للطلبة كان لا بد من إجراء تقييم صحيح حول آلية  
عمل هفا الم سلللللسلللللات من حيث إجراءات التشلللللخيص المناسلللللبة والتي يتم اسلللللتخدامها في عملية 

 تقييم الطلبة ذوش الحاجات الخاصة. 
إجراءات التشللللللللخيص التي تقوم بها الم سللللللللسللللللللات التي تعنى   ةومن أجل التأكد من جود

بفئلات التربيلة الخلاصللللللللللللللة تبنى البلاحلث معلايير خلاصللللللللللللللة في عمليلة التشللللللللللللللخيص التي تقوم بهلا  
 The Council for( CECغير العاديين )  الأطفالالم سللللللللسللللللللات تعتمد على معايير مجلس 

Exceptional Children  . 
بمثلابلة منظملة دوليلة من المعلمين والمختصللللللللللللللين ويعتبر مجلس الأطفلال غير العلاديين 

يمثلون صوت ورؤية التربية الخاصة، وتتمثل رسالته في تحسين جودة حياة الأفراد غير العاديين  
وأسلللرهم على مسلللتوى العالم من خلال التمييز المهني والدفاع عن ه لاء الأفراد، كما ويضلللم هفا  

وتتعاون مع الآخرين من أجل ضللللمان التأكيد  المجلس مجموعة نشللللطة من المهنيين والتي تعمل 
على قيملة الأفراد غير العلاديين ودمجهم في كلل جوانلي الحيلاة، كملا أنله منظملة تحظى بلالثقلة في  
تشللللكيل السللللياسللللات والممارسللللات التربوية وهي معروفة عالميا بخبرتها وقيادتها في مجال التربية  

(،  2012برز على مسللتوى العالم.)هوسللاوش، الخاصللة، كما أنها المنظمة التربوية المتخصللصللة الأ
 the Council for Exceptional( CECمعلايير مجلس الاطفلال غير العلاديين ) وتضللللللللللللللم 

Children   الخاصللللة في مجال متخصللللصللللي التشللللخيص في التربية الخاصللللة على سللللتة معايير
تقويم الفرد والبرنامج،  و البحوث والتقصي، و تطوير البرنامج وتنظيمه، و القيادة والسياسات، ب تتمثل

. ويحتوش كل معيار على مجموعة من المعارم  التنمية المهنية والممارسللللللللللللة الأخلاقية، التعاون و 
والمهلارات التي من المتوقع على كلل معلم تربيلة خلاصلللللللللللللللة أن يتقنهلا ويملارسللللللللللللللهلا في الميلدان .  

Council for Exceptional Children,2009) ،2012(. )هوساوش ) 
 the Council for Exceptional(  CECس الاطفال غير العاديين ) مجلويسلللللللتخدم   

Children  هلللف  المعلللايير لتنظيم مراجعلللة برامج الإعلللداد المتقلللدم بلللالتعلللاون مع المجلس القومي
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لاعتماد إعداد المعلمين. فضللللللللا عن أن المعايير السلللللللتة السلللللللابقة متوافقة مع الإطار المنظم الفش 
( عبر مسللللللللللللللارات التعليم المختلفة. NBPTSير التدريس المهني ) تسللللللللللللللتخدمه الهيئة القومي لمعاي

Council for Exceptional Children,2009) ،) وتعتبر عمليللللة التشللللللللللللللخيص في التربيللللة
الخاصلة أحد المكونات الأسلاسلية للمنظومة التعليمية لما تقدمه من تشلخيص وعلاه وتغفية راجعة 

تها وتطويرها لتحقيق أهدافها وغاياتها، وذلك انطلاقاً من لتوجيه مسلار العملية التعليمية وزيادة فعالي
أن عمليلة التشللللللللللللللخيص تعتبر ملدخلًا فعلالًا لتطوير جميع عنلاصللللللللللللللر المنظوملة التعليميلة من معلم 

، (Hallahan, Kauffman, & Pullen, 2009) ومتعلم وطرائق للتدريس ومقررات دراسللللللللية . 
ومدخلًا بالنسلللللللللللبة للتقييم إذ بدون عملية   وتمثل عملية تشلللللللللللخيص أداء الطلاس ركيزة أسلللللللللللاسلللللللللللية

التشلللللللخيص لا يمكن أن تتم عمليات التقييم والعلاه ولصلللللللدار الحكم على مسلللللللتوى الاداء الحالي، 
والهدم الرئيس من العملية التربوية هو مسلللللللللللللاعدة الطلاس ذوش الحاجات الخاصلللللللللللللة  على النمو 

حددها المجتمع ، وقد تسللللتخدم   الشللللامل في جميع جواني اللللخصللللياتهم ، واكتسللللاس الأهدام التي
على نحو   ، Evaluation، والتقييم   Assessment ، والقياس  Testمصللللللطلحات مثل الاختبار  

 . ( 2010 ، داتي)عب (Overton,2005)تبادلي أحياناً بسبي العلاقات الوظيفية المتداخلة بينها

ئي من تلك العملية التي تمكن الأخصللللللللللللا ( القياس على أنه 2005)  ويعرم الروسللللللللللللان
عن ظللاهر  مللا. ومن أهم مميزات القيللاس هو أنلله يتبع منهجللا   ةالحصللللللللللللللول على معلومللات كميلل 

  ،أش يسللللللللتخدم محك يقارن به، وهي في القياس النفسللللللللي تعرم بالمعايير ، ضللللللللمن قوانين محدداً 
أن العمليللات المتضللللللللللللللمنللة جمع المعلومللات عن اداء الطللالللي   (Taylor,2002)ويرى تللايلور 

بلللالمجلللالات الأكلللاديميلللة ومجلللالات النمو )المعرفيلللة واللغويلللة والحركيلللة والسلللللللللللللللوكيلللة الانفعلللاليلللة  
والتي تتطلي ااتراج    assessmentوالاستقلالية( ووصفها بطريقة كمية أو رقمية تسمى بالقياس 

لمدارس وخارجها لإصللللللللللللدار حكم على الطالي  عدد من المتخصللللللللللللصللللللللللللين من العاملين بداخل ا
وتصللللللللللللللنيفله ضللللللللللللللمن فئلة التربيلة الخلاصللللللللللللللة، املا عمليلة اصللللللللللللللدار الاحكلام فيطلق عليله التقييم  

evaluation  والفش على ضلللللللوئه يتحدد مصلللللللير ذلك الطالي وأين سللللللليتلقى تعليمه وكي  وما ،
  قييمكمللللللا ويعرم الت، ( (Suskie ,2009 دائلللللله وسلللللللللللللللوكلللللله. أالتوقعللللللات المسللللللللللللللتقبليللللللة حول 
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 (Evaluation ) على أنله عمليلة منظملة يتم من خلالهلا جمع معلوملات وتحليلهلا، بغرض تحلديلد
درجة تحقيق الأهدام التربوية، واتخاذ القرارات بشلللللللأنها لمعالجة جواني الضلللللللع ، وتوفير النمو  

  لومكما عرم ب، ( 2011السلللللللليم المتكامل من خلال إعادة تنظيم البيئة التربوية ولثرائها،.)عودة، 
التقويم بلأنله إصلللللللللللللللدار حكم لغرض ملا   (Brian & Diane, 1997)كملا ورد في بريلان وديلان 

 قيمة الأفكار أو الأعمال أو الحلول أو الطرق أو المواد، وأنه يتضلللللمن اسلللللتخدام المحكات على

(Criteria والمسلللتويات (Standard) والمعايير(Norms)   لتقدير مدى كفاية الأالللياء ودقتها ،
لجمع   نللله عمليلللة منظملللةأكملللا ويعرم التقويم على  .كميلللاً أو كيفيلللاً  ويكون التقويم هلللاوفعلللاليلللات

التعلم، وذلك  المعلومات حول ظاهرة ما، وتصلللنيفها، وتحليلها وتفسللليرها لمعرفة مدى بلوف أهدام
 ،  (Brian & Diane, 1997)  للوصللللللللللللللول إلى أحكللام عللامللة بهللدم اتخللاذ القرارات الملائمللة

ى أنه هو الفهم الكامل الفش يتم على خطوات لاكتشللام مظهر أو اللكوى  ويعرم التشللخيص عل
جواني نمو الفرد أو سلللللللللوكياته سللللللللواء كانت نواحي عجز وقصللللللللور أو نواحي إيجابية   أو تحديد

العلاه والتنمية ويتطلي خطوات تبدأ بالملاحظة والوصللللللللل  وتحديد الأسلللللللللباس وتسلللللللللجيل   لتقديم
واني العجز ومسللللتوا  وعلاقته بغير  من مظاهر العجز  والمحددات وذلك للاهتمام بج الخصللللائص

 (Schon, Shafte and  Markham, 2008 ) ( 2006فاروق، و  )الكيلاني الأخرى 
 يضلللاً تحديد نوع المشلللكلة أو الاضلللطراس أو المرض أو الصلللعوبةأويقصلللد بالتشلللخيص      

النفسلي،   في العلاهالتي يعاني منها الفرد ودرجة حدتها، وهو مصلطلح بدأ في الطي ثم اسلتخدم 
  (Nitko, 2004) .والإرااد النفسي، والخدمة الاجتماعية والتعليم العلاجي

أسلللللاس   والتشلللللخيص بصلللللفة عامة هو تحديد نمط الاضلللللطراس الفش أصلللللاس الفرد على
أو   الأعراض والعلامات أو الاختبارات والفحوص وكفلك تصلللللللللني  الأفراد على أسلللللللللاس المرض

وفي التربية الخاصة  يعرم التشخيص   ( 2009الخصائص .)العثمان ، الشفوذ أو مجموعة من 
اجراء تقويمي معمق وتفصللللللللليلي يطبق على الاطفال الفين تم الاالللللللللتبا  بنموهم اثناء  : على انه 

عملية الكشللللل ، والهدم من ذلك هو تحديد ما اذا كان لدى الطفل حاجات خاصلللللة اما لا، وفي  
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ا و أسللللللللللبابها اذا كان ذلك متيسللللللللللرا واقترا  إجراءات التدخل  حالة وجودها فانه يتم تحديد طبيعته
 ( 2011المناسبة )هشام، الخليفة، 

نه عملية منظمة تهدم الى تحديد العوامل المسلللل ولة عن أكما ويعرم التشللللخيص على 
حدوث الاضللللطراس أو المشللللكلة في ضللللوء البيانات المتوفرة من خلال الدراسللللة الدقيقة للحالة او  

  ، الرموأالببلاوش و  دراسلة بهدم وضلع الخطة التربوية والعلاجية المناسلبة )سلليمانالظاهرة قيد ال
2010 .) 

أن عملية التشخيص قادرة على قياس نواتج التعلم للطلبة في  إلى ( 2011ويشير عودة ) 
مغلي وسلللللللامة   كما يبين ابوتطورهم مختل  المجالات والجواني التي تعتبر أسللللللاسللللللاً في عملية 

الهدم الاول هو  الهدم التشلللخيص النفسلللي للفئات الخاصلللة . يسلللين لعملية ( هدفين رئ2002) 
العلمي المعرفي : والفش يتعلق بفهم الللللللللللخصلللللللللللية الأفراد ذوش الاحتياجات الخاصلللللللللللة من خلال  
الكشلللل  عن الدلالة الكلية التي تشللللمل كل سلللللوكياته الجزئية ورسللللم الصللللورة الإكلينيكية النهائية  

والفش يرتبط بالعمل على وضللللللللللللع  :الهدم العلمي التطبيقي  والهدم الثاني وهو للشللللللللللللخصللللللللللللية. 
عامه تتضللللللللمن خططا جزئية قابلة للتنفيف الفعلي مع ذوش الحاجات الخاصللللللللة حيث   اسللللللللتراتيجية

ن الأهدام الرئيسلللللية في  إوفي هفا السلللللياق ف، يتحقق لهم أفضلللللل تحقيق للفات والتوافق النفسلللللي
( هي اتخاذ قرارات مناسلللللللللبة  2003افحة ) ( وكو 2005عملية التشلللللللللخيص كما يراها الروسلللللللللان ) 

تتعلق بتصللللللللللللللني  الطلبلة أو نقلهم أو إحلالتهم إلى الى البلديلل التربوش المنلاسللللللللللللللي ومن ثم إعلداد 
 والأهدام  والسلللللللوكياتالخطط التربوية المناسللللللبة ووضللللللع واجراء الخطط التعليمة التي تتناسللللللي 

 . ( 2003كوافحة ، :  2005المراد تعليمها  )الروسان ، 
وتمر عملية التشللللللللخيص بمجموعة من المراحل والتي تتمثل أولًا بالإعداد للتشللللللللخيص  كما 

التشللللللللللخيص وتشللللللللللمل جمع المعلومات عن طريق دراسللللللللللة الحالة،   وتتم هف  المرحلة قبل عملية
الاختبارات المناسلللبة، وتقييم مسلللحي مبدئي من خلال أنشلللطة التشلللخيص   وموافقة الأهل، وتحديد

الة، وتهيئة المكان والوقت المناسلبين لعملية التشلخيص كما يتضلمن ذلك طبيعة الح لتحديد مبدئيا
أملا المرحللة الثلانيلة  .الأهلل بحقوقهم، وعملل الفحص الطبي اللازم، والعملل ضللللللللللللللمن الفريق إعلام
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إثارة الطفل أو   فهي مرحلة أثناء الاختبار والتي تهدم إلى توفير بيئة مناسللللللللللللللبة للاختبار، وعدم
عن الحديث مع ولي أمر الطفل   رار بالتسلللللجيل أو الاسلللللتغراق فيه والابتعادعدم الاسلللللتم، و إخافته

تقديم  و  ، النتائج كتابة النتائج وعدم التسلللللللرع في إصلللللللدار اما المرحلة الأخيرة فهي . أثناء الاختبار
أن الطفلل يعلاني من تخل    تجنلي الكلملات المثيرة في التقرير ككتلابلة، و النتلائج ضللللللللللللللمن تقرير

الإالللللللارة إلى  ،و مناقشلللللللة النتائج أمام الطفل الابتعاد عن، و ولضلللللللافة نواحي القوة إلى التقرير، عقلي
توضلللللليح الجواني السلللللللوكية المرافقة أثناء التشللللللخيص  ، و له أماكن الاسللللللتفادة والبرامج المناسللللللبة

        . ( 2009العثمان ، :  2002الطراونة، و )الخطيي 
ي تتم في مراكز ومعاهد التربية الخاصلللللللة الحكومية  التشلللللللخيص التويرى الباحث أن عملية       

منها والخاصللللللة هي من الركائز الأسللللللاسللللللية التي يتم الانطلاق من خلالها لتحديد البديل التربوش  
.  المناسلللللللي للطلبة، وتحديد فئاتهم، والمناهج ومحتوياتها والتي سللللللليتم تعليهم وتدريبهم من خلالها

في  لطلبلة التربيلة الخلاصللللللللللللللة التطبيق الميلداني  ممتلابعتهفي الميلدان و  انومن خلال وجود البلاحثل 
عمليللة  ، وجللد البللاحللث عللدم وجود إدراج لأهميللة اغلبيللة المراكز والمعللاهللد الحكوميللة والخللاصلللللللللللللللة
عداد الخطط التربوية والتعليم لهم، كما أن هناج  ل تشلللللللخيص الطلبة، وأهميتها في عملية التعليم، و 
أتفاق بين أغلبية هف  المراكز حول آلية تشلللللللللخيص  لبس في آلية عملية التشلللللللللخيص وعدم وجود 

، والبعض الآخر غير  تطبيق الاختيارات، فالبعض منهم يفتقر إلى كيفية فئات التربية الخاصللللللللللللة
بعض المراكز يتم إجراء عملية التشلللخيص فيها من قبل  قادر على إعدادها بالأسلللاس، ناهيك أن 

هفا إنما جلي  و . ممارسللللللتها وتطبيقهاأاللللللخاص غير متخصللللللصللللللين وليس لهم الخبرة الكافية في 
،  بعملية التشخيصباحث لهفا الموضع المهم، ومن هنا وبناء على الأدس السابق المتعلق لانتبا  ا

 .           الدراسة وما تم التوصل إليه في هفا المجال تم الوصول إلى مشكلة

  ة :ـــدراســـة الــــمشكل

ن العمل في المجال التربوش في تطور مسللللللتمر ويحتاه الى تعديلات مسللللللتمرة  أاللللللك لا 
تواكي التقدم الموجود والحاصللللللللللللل في مختل  المجالات التربوية ويأتي هنا دور عمليات القياس  

عطاء م الللللرات عن مدى التقدم والتطور والضلللللع  الموجود في  إ والتقييم التي سللللليتم من خلالها 
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اذ التللدابير المنللاسللللللللللللللبللة واتخللاذ القرارات التي من الللللللللللللللأنهللا أن تحللل  هلف  المجللالات حتى يتم اتخلل 
المشللكلات المختلفة وتعمل على تحسللين واضللح في العملية التربوية. ومن المعروم أن عمليات  
القياس والتشخيص والتقويم في التربية الخاصة هي بمثابة حجر الاساس في النظام التعليم حيث  

الفرديلللة والتعليميلللة من هلللف  العمليلللات، والتي من خلالهلللا يتم  تنبثق المنلللاهج والخطط التربويلللة 
تصللللللللللللللني  الطلاس الى الفئلات المنلاسللللللللللللللبلة واختيلار البلدائلل التربويلة التي تتنلاسللللللللللللللي مع قلدراتهم 
وامكاناتهم، ولما لهفا الموضلللللللللوع من اهمية بالغة في ميدان التربية الخاصلللللللللة كان لابد من القاء  

عطاء صلللللورة واضلللللحة عن هف  الاسلللللاليي  إ ى يتم نظرة متخصلللللصلللللة في مجالات التشلللللخيص حت
هف  الدراسلللة من  واهميتها ولجراءاتها وانواعها واهدافها في مجال التربية الخاصلللة ومن هنا جاءت

أجل تقييم جودة عملية التشلللللخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصلللللة في ضلللللوء معايير مجلس 
كلة الدراسللللة في الإجابة عن السلللل ال الرئيسللللي  وقد  تمثلت مشلللل الأطفال غير العاديين في محافظة جدة، 

 التالي. 
جودة عملية التشخخخخخخخميا ز  معاهد امتابي التعاية الماوخخخخخخخة ز   خخخخخخخو  متا يع ما ،

 ، ؟مجلس الأطفال غيع التاد ين ز  محازظة جية
 وينبثق عن الس ال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية: 

ما جودة عملية التشللللخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصللللة في ضللللوء معايير مجلس  ▪
 الأطفال غير العاديين في محافظة جدة ؟  

جودة عملية التشلللخيص في في  ( α  = 0.05 (هل توجد فروق ذات دلالة إحصلللائية  ▪
 مراكز ومعاهد التربية الخاصة تعزى لمتغير الجنس؟

في جودة عملية التشلللللللللخيص في ( α = 0.05إحصلللللللللائية ) هل توجد فروق ذات دلالة  ▪
 مراكز ومعاهد التربية الخاصة لمتغير سنوات الخبرة؟

في جودة عملية التشلللللللللخيص في ( α = 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصلللللللللائية )  ▪
 خاص؟/مراكز ومعاهد التربية الخاصة تعزى لنوع المركز حكومي
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 ث:ـــة البحـــأهمي

التشللخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصللة في محافظة   التعرم على جودة عملية ▪
 جدة.  

يمكن الاسلللللللتفادة منها في تقديم معلومات قيمة وواضلللللللحة تفيد القائمين والمهتمين في   ▪
مجال التشللللخيص حول آلية التشللللخيص المعمول بها في المراكز والمعاهد التي تعنى  

 بفوش الحاجات الخاصة في محافظة جدة.  

صللللللللحاس القرار والمتنففين في الوزارات في اتخاذ القرارات أمسللللللللاعدة   هميتها فيأ تكمن   ▪
 المناسبة حول آلية التشخيص في المراكز والمعاهد . 

 ة :ــــدراســـداف الـــــأه

التعرم على درجة على جودة عملية التشللللخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصللللة في   ▪
 جدة.  

على جودة عملية التشللللخيص في مراكز ومعاهد  أثر نوع المركز أو المعهد التعرم على  ▪
على جودة عملية  التعرم على أثر الجنس لمعلمي التربية الخاصللللللللللللة التربية الخاصللللللللللللة

 التشخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصة. 

 .  على جودة عملية التشخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصةالتعرم على أثر الخبرة  ▪

 ة: ـــدراســال دداتــــمح

 : بما  ل  اليراسة  تتحيد
: اقتصللرت الدراسللة على معلمي التربية الخاصللة  في المراكز  محيدات بشخعةة اماايية ▪

 والمعاهد الحكومية والخاصة في محافظة جدة. 

: تم اجراء هللللف  الللللدراسلللللللللللللللللة في الفصلللللللللللللللللل الأول للعللللام الجللللامعي  محخخخيدات نمخخخاييخخخة  •
 ه. 1435/1436

الدراسللة التي تم تطويرها من قبل الباحثان من صللدق  : تتحدد أداة محيدات أداة القياس  •
 محتواها وثباتها. 
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 :الإجــرائيةات ـــريفـــالتع

 :  Quality ودةــــــــــالج

يعني بالجودة في التعليم بأنها فلسللللفة وطريقة تسللللاعد الم سللللسللللات التعليمية على إحداث  
  .مواصللفات المعايير العالمية  تغيير يوفر وضللعاً تنافسللياً أفضللل بحيث تقدم منتجات تتطابق مع

 ( 2012)محمود الناقة 

،الللدرجللة التي تحصللللللللللللللللل عليهللا مراكز ومعللاهللد التربيللة   : التتعةف الإجعائ  للجودة بو
الخاصلة حول عملية التشلخيص التي تتبناها من خلال إجابات معلمي التربية الخاصلة على بنود  

 الاستبانة الخاصة بمعايير مجلس الأطفال غير العاديين المستخدم في البحث،. 

 ص: ــــة التشخيــــعملي

سللاليي المتبعة  جميع الطرق والوسللائل والأبأنها ياً جرائإتعرم الدراسللة عملية التشللخيص 
والمعمول بها في لمراكز ومعاهد التربية الخاصللللة الحكومية منها والخاصللللة والتي يتم من خلالها  

وقدرات الطلبة ذوش الحاجات الخاصلللللللة وتحديد فئاتهم وجواني القوة والضلللللللع   سللللللللوكياتقياس 
 لديهم.  

 مراكز ومعاهد التربية الخاصة: 

رفهلا اللدراسللللللللللللللة الحلاليلة إجرائيلاً على انهلا البلدائلل التربيلة التي يتواجلد بهلا الطلبلة ذوش  تعو 
الحاجات الخاصلللللللللة على اختلام فئاتهم وقدراتهم والتابعة لوزارة التربية والتعليم، ووزارة الشللللللللل ون 

 الاجتماعية. 

 (: CECمعايير مجلس الأطفال غير العاديين)

اللدراسللللللللللللللة على أنهلا مجموعلة من المعلارم والمهلارات التي يجلي  تعرم إجرائيلاً في هلف  
على معلمي التربية الخاصلة إتقانها وممارسلة في عملية التشلخيص والتي تتكون من سلتة معايير  
هي القيادة والسلللللللللياسلللللللللات، تطوير البرنامج وتنظيمه، البحوث والتقصلللللللللي، تقويم الفرد والبرنامج،  

 . ية، التعاون التنمية المهنية والممارسة الأخلاق
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 ة :ـــابقـــات الســـدراســـال

يتضمن هفا الجزء عرضاً للدراسات ذات الصلة بالدراسة الحالية والتي تم التوصل إليها من        
خلال مراجعة الأدس السابق المتعلق بموضوع الدراسة الحالية. وقد تباينت هف  الدراسات من حيث 

تنفيفها ولجراءاتها، والأدوات والمنهج المسللللللتخدم. ورغم هفا   أهدافها والمنهجية المسللللللتخدمة وطريقة
، إلا أن عدد الدراسللللللات في الوطن العربي لا زال بعملية التشللللللخيص في التربية الخاصللللللةالاهتمام  

. وبشللللكل عام سلللليتم ترتيي هف  الدراسللللات بالمعايير العالمية  محدوداً جداً، وخصللللوصللللاً فيما يتعلق
على ملدى حلداثلة  بنللاءً  – ملاوبمللا توفر للديه  ملافي حلدود معرفته – والبحوث التي جمعهللا البللاحلث

 الدراسات، حيث رتبها الباحث بدءاً بالدراسات الأحدث وانتهاء بالدراسات الأقل حداثة. 
هدفت إلى معرفة معلمي التربية الخاصللة بمعايير   ( بدراسللة2014أجرى كل من يونس وحميدش)        

(  في المملكة العربية السلعودية وعلاقتها  CECطفال غير العاديين )التدخل المبكر الخاصلة بمجلس الا
تم اسللللللللللللتخدام   :ولتحقيق أهدام الدراسللللللللللللة .ببعض المتغيرات المتمثلة بالجنس، والم هل العلمي، والخبرة

المنهج المسللللللللللللللحي من خلال تطبيق اسللللللللللللللتبانة خاصللللللللللللللة بمعايير التدخل المبكر لمجلس الاطفال غير  
حيلث تم إيجلاد الصللللللللللللللدق والثبلات لهلا،   .( معلايير8( فقرة، موزعلة على)46العلاديين، والتي تكونلت من )

ن في المراكز والمعاهد  وقد تم تطبيقها على عينة الدراسلللة، وهم معلمي ومعلمات التربية الخاصلللة العاملي
( من المعلمين والمعلمات منهم  307الحكومية والخاصللللللللة في محافظة جدة حيث بلغت عينة الدراسللللللللة )

المتوسلللطات  أن  . وقد أالللارت النتائج2012/2013( معلمة خلال العام الدراسلللي 118( معلم و)189)
في المرتبة الأولى   ت التدريساستراتيجيامعيار  حيث جاء، (2.40-2.06الحسابية قد تراوحت ما بين )

في المرتبة الأخيرة وبمتوسللط حسللابي بلغ   التعاون ، بينما جاء معيار (2.40متوسللط حسللابي بلغ )بأعلى 
  الجنستعزى لأثر وجود فروق ذات دلالة إحصللائية عدم ، وفيما يتعلق بمتغير الجنس فقد تبين (2.06)

بمتغير الم هلللل العلمي وجلللد فروق ذات دلاللللة   في جميع المعلللايير وفي اللللدرجلللة الكليلللة، وفيملللا يتعلق
دبلوم وماجسلتير، وجاءت الفروق لصلالح ماجسلتير في التخطيط للتدريس، كما وجد فروق   بينإحصلائية 

ماجستير من جهة وكل من بكالوريوس وأخرى من جهة أخرى، وجاءت الفروق   بين ذات دلالة إحصائية
وجود فروق ذات دلالة  وفي الدرجة الكلية، بالإضافة الى  ،التعاون و لصالح ماجستير في كل من التقييم، 

،  الممارسلللات المهنية والأخلاقيةماجسلللتير وأخرى، وجاءت الفروق لصلللالح ماجسلللتير في و  بينإحصلللائية 
( سللللنوات وأكثر  5اقل من)فئتي الخبرة  بينوجود فروق ذات دلالة إحصللللائية واما متغير الخبرة فقد تبين 

( سللللللللللللنوات في جميع المعايير وفي الدرجة   5اقل من )  صللللللللللللالح فئة الخبرة(، وجاءت الفروق ل10من)
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( إلى التعرم أنواع الخدمات المقدمة لفوش  2014كما هدفت الدراسللللة التي قام بها كامل ) ، الكلية
الإعلاقلة، وتعرم المعلايير العلالميلة في مجلال جودة خلدملات ذوش الإعلاقلة، وذللك تمهيلداً لوضللللللللللللللع  

تلك الخدمات في ضلوء معايير الجودة العالمية، تك اسلتخدام المنهج  تصلور مقتر  لضلمان جودة 
الوصللفي لتحقيق أغراض الدراسللة، واسللتخدم الباحث أداتين : الأولى اسللتبانة لدراسللة واقع ما يقدم  
من خلدملات لتللك الفئلة من الأفراد، والأداة الثلانيلة هي اسللللللللللللللتطلاع رأش تضللللللللللللللمن مجموعلة من 

من خدمات في ضللللللللوء المعايير العالمية. تم تطبيق الدراسللللللللة  المقترحات لضللللللللمان جودة ما يقدم 
( فرداً يعملون في الهيئات والم سللللللسللللللات والمدارس التي تخدم ذوش   135على عينة مكونة من ) 

الإعاقة، وقد توصللللللت الدراسلللللة إلى مجموعة من النتائج أهمها أن هناج اعداد كثيرة من الأطفال  
تلفة في سلللللللللللن مبكر، كما اصلللللللللللبح هناج احتياه لتطبيق  ذوش الإعاقة لا تتا  لهم الخدمات المخ

مجموعة من المعايير العالمية لجودة الخدمات  الجودة في م سسات رعاية وتأهيل ذوش الإعاقة وفق 
الطبيلة، والتلأهيليلة، والتعليميلة، المقلدملة له لاء الأفراد. كملا بينلت النتلائج أنله لا توجلد معلايير واضللللللللللللللحلة  

لفوش الإعاقة، وقد انتهت الدراسللللللللللة بتقديم مخطط لمعايير ضللللللللللمان جودة  تحكم جودة الخدمات المقدمة
(  2013الخلدملات المقلدملة في مجلال رعلايلة وتلأهيلل ذوش الإعلاقلة، كملا قلام كلل من الخطيلي وآخرون )

بدراسللة هدفت إلى تقييم مسللتوى فاعلية م سللسللات ومراكز التربية الخاصللة التي تعنى بالتوحد في الأردن  
عالمية. تكونت عينة الدراسلللللللللة من جميع م سلللللللللسلللللللللات ومراكز التوحد في الأردن، والبالغ  وفقا للمعايير ال

( م اللراً موزعة  77( مركزاً وم سللسللة، ولتحقيق أهدام الدراسللة تم اسللتخدام أداة تكونت من )53عددهم )
  ( االللللللارت النتائج إلى أن هناج بعداً واحداً ذا مسلللللللتوى 2013على ثمانية أبعاد. وقد الخطيي وآخرون )

فلاعليلة مرتفع وهو بعلد البرامج والخلدملات، في حين أن هنلاج ثلاثلة أبعلاد كلانلت ذات مسللللللللللللللتوى فلاعليللة  
التعليمية، والإدارة والعاملون. أما بقية الأبعاد وعددها أربعة فقد كانت   متوسلللطة وهي التقويم، البيئة

خدمات الانتقالية،  ذات مسللللتوى فاعلية متدنية وهي الرؤية، والرسللللالة، مشللللاركة الأسللللرة، الدمج وال
والتقويم الللفاتي،  وفي نفس السلللللللللللللليللاق وعلى فئللة الاعللاقللة العقليللة قللام كللل من الخطيللي وآخرون  

( بدراسللللة هدفت هف  إلى تقييم البرامج والخدمات التربوية في م سللللسللللات ومراكز الإعاقة 2012) 
اكز الإعاقة الفكرية في ضلللوء المعايير العالمية، وتكونت عينة الدراسلللة من جميع م سلللسلللات ومر 

( مركز وم سللللللللسللللللللة، ولتحقيق هدم الدراسللللللللة تم بناء أداة  100الفكرية في الأردن والبالغ عددها) 
لتقييم مسللللتوى البرامج والخدمات في م سللللسللللات ومراكز الإعاقة الفكرية. وقد أاللللارت النتائج إلى  
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حين أن هناج   أن هناج بعداً واحداً كان ذا مسلللتوى فاعلية مرتفع وهو بعد البرامج والخدمات، في
ثلاثة أبعاد كانت ذات مسلللتوى فاعلية متوسلللطة وهي التقويم، البيئة التعليمية، والإدارة والعاملون.  
أما بقية الأبعاد وعددها أربعة فقد كانت ذات مسللللللللللللللتوى فاعلية متدنية وهي الرؤية، والرسللللللللللللللالة،  

لدراسلللللللللللللة التي قام بها  هدفت امشلللللللللللللاركة الأسلللللللللللللرة، الدمج والخدمات الانتقالية، والتقويم الفاتي، و 
( الى معرفة مدى تحقيق معلمي ومعلمات التربية الخاصللللللللة بدولة الامارات العربية  2011الغزو) 

( معلملا و  30معلم ومعلملة )  100المتحلدة لمعلايير علالميلة حيلث تكونلت عينلة اللدراسلللللللللللللللة من 
ة  بين نتائج  ( معلمة من مراكز التربية الخاصلللللللللللة التابعة لوزارة العمل والشللللللللللل ون الاجتماعي70) 

بين العاملين في المدارس   الدراسلة عدم وجود فروق بين الفكور والاناث، كما واظهرت وجود فروق 
من أفراد عينلللة اللللدراسلللللللللللللللللة حققوا البعلللد الاول وهو   %73والمراكز على ابعلللاد المقيلللاس المختلفلللة وان 

وهو العلاقة مع فريق العمل، و   من افراد عينة الدراسة حققوا البعد الثاني %89المس وليات التعليمية، و 
من افراد عينة الدراسة   %62من أفراد عينة الدراسة حققوا البعد الثالث وهو الدفاع عن الحقوق، و  46%

حققوا البعد الربع والمتمثل بالنمو المهني، وبالنسلللللللللبة لسلللللللللنوات الخبرة فقد أظهرت الدراسلللللللللة وجود فروق  
(  10الح افراد عينة الدراسلللة الفين تزيد خبرتهم عن عشلللر )إحصلللائية على البعد الرابع من المقياس لصللل 

 Erin, Halbork, Sanspree andأجرت كل من ايرين وهالبورج وسلانسلبيرش وسلوالو )كما و  ،سلنوات

swallo, 2009  دراسلللللللللللللللة في الولايللات المتحللدة الأمريكيللة، هللدفللت إلى التعرم على معللايير الإعللداد )
اللهادة تدريس الطلبة ذوش الإعاقة البصللرية. وتكونت عينة الدراسللة من  المهني للمعلمين للحصللول على 

معلم يدرسلللللللللللللون في الجامعات.   200معلما أمريكيا التحقوا ببرنامج خاص للإعداد أثناء الخدمة و 200
واسللتجاس أفراد عينة الدراسللة للاسللتبانة التي أعدت خصلليصللا لهفا الغرض، حيث أظهرت نتائج الدراسللة  

لمعلمين أثنلاء الخلدملة على مهلارات متخصللللللللللللللصلللللللللللللللة تجمع بين الأطر النظريلة للمهنلة  ملا يلي: تلدريلي ا
وأساليي التدريس الخاصة بالطلبة ذوش الإعاقة البصرية، وتضمين مناهج البكالوريوس والدكتورا  معايير  
التعلاملل مع ذوش الإعلاقلة البصللللللللللللللريلة، وتلدريلي المعلمين على مختل  الأجهزة الخلاصللللللللللللللة بلفوش الإعلاقلة  

ة مثل أجهزة برايل وحواسلللللليي للطلبة ذوش الإعاقة البصللللللرية، بالإضللللللافة إلى إكسللللللاس المعلمين  البصللللللري
مهارات الكشلللللللل  عن المسللللللللتوى المعرفي للطلبة ذوش الإعاقة البصللللللللرية من اجل اعدد خطط تدريسللللللللية  

توافق أداء معلمي م سلللللسلللللات التربية   هدفت الى معرفة دراسلللللةب( 2008المومني ) ، وقامتمناسلللللبة لهم
  اسللللتبانةمع المعايير الدولية من وجهة نظرهم. اسللللتخدمت فيها  الأردنية الهااللللميةصللللة في المملكة الخا

( فقرة موزعة على  96مشلللللللللتقة من المعايير الدولية كأداة لجمع البيانات، وتكونت بشلللللللللكلها النهائي من )



 2016 الجـزء الأول  مـــايـــو  (12)العدد   (3)المجلد  يلــأهــة والتــاصــة الخــتربيــالة ـمجل

 

 

45 

ية في  تسلللللعة مجالات االللللتملت على كل من: الأسلللللس، وتطور المتعلمين وخصلللللائصلللللهم، والفروق الفرد
التعلم، والاسللللللللللللللتراتيجيلات التعليميلة، وبيئلات التعلم والتفلاعلات الاجتملاعيلة، والتخطيط التعليمي، والتقييم  
والممارسللللللة المهنية والأخلاقية والتعاون. وتهدم إلى مسللللللاعدة الأفراد على تنظيم معارفهم ومهاراتهم في  

لى أن مدى توافق أداء معلمي  مجموعات مرتبطة بعضللللللللللها مع البعض. وقد أاللللللللللارت نتائج الدراسللللللللللة إ
مع المعايير الدولية من وجهة نظرهم كان   الأردنية الهاالللللللميةم سلللللللسلللللللات التربية الخاصلللللللة في المملكة 

(. كما بينت نتائج الدراسلللة أيضلللاً أن بعض المتغيرات أحدثت أثراً دالا إحصلللائيا  4.5 – 3.6متوسلللطا )
(إلى بناء م الرات لضلبط الجودة  2008الزارع ) ، كما وهدفت دراسلةمثل الجنس والم هل العلمي والخبرة

الأطفلال التوحلديين   في البرامج التربويلة المقلدملة لاطفلال التوحلديين وتحلديلد درجلة انطبلاقهلا على مراكز
في المملكة العربية السللللعودية .وقد أاللللارت نتائج الدراسللللة إلى أن هناج م اللللرات لعنصللللرين من 

هي م الللللرات الخاصلللللة بالبرنامج التربوش الفردش،  عناصلللللر ضلللللبط الجودة انطبقت بدرجة عالية 
وتحليل السللللللوج التطبيقي وتعديل السللللللوج في حين أن هناج م الللللرات لأربعة عناصلللللر انطبقت  
بدرجة متوسلللللللللللللطة وهي طرق التدريس، والمنهاه، والتهيئة للدمج، والتقويم والتشلللللللللللللخيص. وباقي  

بيئة التعليمية، وتقويم البرنامج  م الللللرات العناصلللللر وعددها خمسلللللة انطبقت بدرجة متدنية وهي ال
، واخيراً قام كل من  المقدم والمركز، والخدمات المسللللللللللللاندة، والكوادر العاملة، ومشللللللللللللاركة الأسللللللللللللرة

( بدراسللللللللللللة هدفت إلى تقييم  Tietjens, McCray, & Co-chair,2005تيتاجينز وكارش وكوتسللللللللللللر)
التربية الخاصللة التابعة لولاية مونتانا   البرامج والانشللطة المقدمة للطلبة ذوو اضللطراس التوحد في مدراس

في الولايات المتحدة الامريكية، حيث اسللتخدم الباحثون مقياس لمعرفة م اللرات الجودة في برامج التربية  
الخاصللللللللة التي تعنى بالتوحد، وقد اظهرت نتائج الدراسللللللللة وجود نقاب قوة وضللللللللع  في البرامج المقدمة  

نتائج الدراسللللة فيما يخص نقاب القوة وجود احترام من قبل أسللللر   للطلبة ذوو اضللللطراس التوحد، فقد بينت
الأطفال ذوو اضطراس التوحد للهيئة التدريسية، والتعامل الايجابي والبناء من قبل معلمي ذوو اضطراس  
التوحد من الطلبة التوحديون، وفيما يخص نقاب الضلللللع  فقد بينت الدراسلللللة عدم الللللمولية البرامج على  

مقدمة لفوو اضللللللللللطراس التوحد، وتدني مسللللللللللتوى الدعم التقني والتدريبي، وتدني عملية  جميع الخدمات ال
 المراقبة والتقويم الفاتي، وقصور واضح في آلية تصني  الطلاس في مستويات تعليمية مناسبة.
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 راءات :ـــة والإجــــريقــــالط

 ة:ــــــــدراســــج الـــــمنه

صلللللفي المسلللللحي الفش يعتمد على دراسلللللة الظاهرة في  اسلللللتخدمت الدراسلللللة الحالية المنهج الو 
 الوقت الحاضر وكما هي في الواقع، وهو المنهج المناسي والأفضل لمثل هف  الدراسات. 

 ة:    ــــدراســـــراد الــــــــــأف

مراكز ومعاهد التربية   العاملين في تربية الخاصللللللللةالدراسللللللللة من جميع معلمي ال عينة تتكون
(  416( معلم، و) 693( معلم ومعلمللة، منهم) 1109عللددهم ) والبللالغ  جللدة الخللاصلللللللللللللللة في محللافظللة

من قبل الجهات المعنية في مديرية التربية   معلمة، حسلللللللللللللي الإحصلللللللللللللائيات التي تم تزويدها للباحث
، للعام الدراسللللللللي  ووزارة الشلللللللل ون الاجتماعيةالخاصللللللللة في محافظة جدة التابعة لوزارة التربية والتعليم 

تربية  ( من معلمي ال429في الفصللللللللللللل الدراسللللللللللللي الاول وقد بلغت عينة الدراسللللللللللللة )   1436/ 1435
اختيارهم بالطريقة العشللوائية،   وتمي محافظة جدة العاملين في المراكز الحكومية والخاصللة ف الخاصللة
 ( توزيع إفراد العينة حسي متغيرات الدراسة . 1)  جدولويبين 

 متغيرات الدراسةحسب  التكرارات والنسب المئوية( 1جدول )

 النسبة التكرار الفئات 

 68.1 292 ذكر الجنس

 31.9 137 انثى

 39.4 169 سنوات 5اقل من  العمر

 32.2 138 سنوات 10-5من 

 19.1 82 15-10اكثر من 

 9.3 40 فأكثر 15من 

 78.6 337 حكومي المراكز

 21.4 92 خاص

 Total 429 100.0 
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 ة : ــــــــــــدراســـــــأداة ال 

جودة عملية التشلللللخيص في  بغرض تحقيق أهدام الدراسلللللة، قام الباحث ببناء أداة للتعرم على       
 ، حيث قام التربية الخاصلللللللة في محافظة جدةمن وجهة نظر معلمي مراكز ومعاهد التربية الخاصلللللللة 
ة الخاص بمعايير مجلس الأطفال غير العاديين والمتعلقة بمجموع بمراجعة الأدس النفسللللللللللي والتربوش 

الأداة في صللورتها   وقد تكونتالمعارم والمهارات المقدمة لمتخصللصللو التشللخيص بالتربية الخاصللة. 
 مقياس وقد تم اسلتخدام ( 6موزعة على سلتة معايير )  ( فقرة97من )  م لفة اسلتبانة الأولية على الكل

افق بحسللللللللي الدرجات التالية: مو  الدراسللللللللة عينة لدى أفراد جودة عملية التشللللللللخيص لتقدير خماسللللللللي
بشللللدة)خمس درجات(، موافق ) اربع درجات(، محايد )ثلاث درجات (،غير موافق ) درجتان (، غير  

 موافق بشدة )درجة( . 

 دق الأداة :ــــــــــــــــــــــص

قام الباحث بعرض المقياس على مجموعة من المحكمين من ذوش الاختصللللللللاص في جامعة       
في الأردن، وذلك من  والجامعة الأردنية في السلللللللللعودية،  ، وجامعة الملك سلللللللللعودالملك عبد العزيز، 

المراد قياسها، ومدى مناسبتها   أجل التحقق من الصدق الظاهرش للمقياس، ومدى تمثيل بنود المقياس
، وقد تم الأخف بآراء المحكمين في تعديل العديد من فقرات الأداة، التي كانت  تربية الخاصللةلمعلمي ال

( فقرات بناء على آراء ومقترحات المحكمين بسلللبي كون 17ة بحيث تم حفم ) ( فقر 97عدد فقراتها ) 
أصللللبحت الأداة تتكون بصللللورتها النهائية   وبفلك، تتناسللللي مع البيئة العربية السللللعوديةهف  الفقرات لا 

 .  ( 6على ستة معايير) ( فقرة موزعة 80من ) 

  ة:ــــدراسـال اةثبات أد

على عينة اسلللللتطلاعية من خاره عينة   حسلللللاس الاتسلللللاق الداخليتم  ، اة دالأللتأكد من ثبات  
والجدول أدنا  يبين  حسلللللللي معادلة كرونبا  ألفا،  ( من معلمي التربية الخاصلللللللة30الدراسلللللللة عددها ) 

وبفلك أصللللللبحت أداة الدراسللللللة  هف  المعاملات، واعتبرت هف  النسللللللي مناسللللللبة لغايات هف  الدراسللللللة. 
 جاهزة لعملية التطبيق. 
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 الفا معامل الاتساق الداخلي كرونباخ( 2جدول )

 الاتساق الداخلي المجالات

 0.88 القيادة والسياسات

 0.81 تطوير البرنامج وتنظيمه

 0.77 البحوث والتقصي

 0.93 تقويم الفرد والبرنامج

 0.90 التنمية المهنية والممارسات الأخلاقية
 0.83 التعاون 

 0.96 الدرجة الكلية

 ة : ـــــدراســــراءات الــــإج

 جا ت إجعا ات اليراسة على النحو الآت :  
 بناء أداة الدراسة والتأكد من دلالات صدقها وثباتها بالطريقة العلمية .  -1

التربية الخاصللللللة في محافظة ( من معلمي 429تحديد عينة الدراسللللللة، والفش بلغ عددهم )  -2
 .  جدة

، علما بأن جميع نسلللللللللللللل  الأداة انالدراسللللللللللللللة من قبل الباحثتطبيق الأداة على جميع أفراد  -3
اسلللللتبانة تم توزيعها على معلمي   450( اسلللللتبانة من أصلللللل 21باسلللللتثناء )  جاءت مكتملة
 .   التربية الخاصة

 إجراء المعالجة الإحصائية المناسبة، واستخراه النتائج وعرضها ومناقشتها .  -4

 ا:ـــاقشتهـــج ومنـــائـــل النتـــتحلي

ما جودة عملية التشــــــــخيص  و مراكز ومعاهد التربية الخاصــــــــة  و  ــــــــوء معايير مجلس   الســــــــ:ال ا ول:

 الأطفال غير العاديين  و محافظة جدة ؟ 

جودة  المعيارية لللإجابة عن هفا السلل ال تم اسللتخراه المتوسللطات الحسللابية والانحرافات  
ضلللللللللوء معايير مجلس الأطفال غير  عملية التشلللللللللخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصلللللللللة في 

 والجدول أدنا  يوضح ذلك.  ، العاديين
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جودة عملية التشخيص في مراكز لالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 3جدول )
مرتبة تنازلياً حسب  ومعاهد التربية الخاصة في ضوء معايير مجلس الأطفال غير العاديين

 المتوسطات الحسابية

 الــــــــــــــــمجال الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 581. 3.98 تقويم الفرد والبرنامج 4 1

 673. 3.74 البحوث والتقصي 3 2

 666. 3.49 تطوير البرنامج وتنظيمه 2 3

 793. 3.10 التنمية المهنية والممارسات الأخلاقية 5 4

 691. 3.07 التعاون  6 5

 761. 2.89 والسياساتالقيادة  1 6

 553. 3.44 الدرجة الكلية  

حيث  ، ( 3.98-2.89المتوسلللللللطات الحسلللللللابية قد تراوحت ما بين ) أن ( 3يبين الجدول )  
، بينما جاء  ( 3.98) متوسللللللللللللط حسللللللللللللابي بلغ بأعلى في المرتبة الأولى  تقويم الفرد والبرنامج جاء

(، وبلغ المتوسلللط الحسلللابي  2.89في المرتبة الأخيرة وبمتوسلللط حسلللابي بلغ )  القيادة والسلللياسلللات
(. ويمكن تفسلللير هف  النتائج بتدني المتوسلللطات الحسلللابي على المعايير ككل  3.44)  ككل لاداة 

هو عدم وجود تطبيق فعلي لعملية التشللللللخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصللللللة الحومية منها  
بعدم وجود آلية متفق عليها في تشللخيص وتقييم الطلبة ذوش الحاجات  والخاصللة وهفا أنما يفسللر 

الخاصلة، وعدم وجود متابعة فعلية من الجهات الرسلمية والخاصلة حول آلية التشلخيص المعمول  
بها في هف  المراكز، أضلللل  الى ذلك عدم توفر أدوات القياس المناسللللبة والرسللللمية والمقننة على  

خلالهلا إعطلاء نتلائج واضللللللللللللللحلة حول فئلة الطلبلة ذوش الحلاجلات   البيئلة السللللللللللللللعوديلة والتي يتم من
بينت النتائج أنه لا توجد  والتي  ( 2014كامل )  الخاصلة. وتتفق نتائج هف  الدراسلة مع نتائج دراسلة

معايير واضلللللحة تحكم جودة الخدمات المقدمة لفوش الإعاقة، وقد انتهت الدراسلللللة بتقديم مخطط لمعايير  
الخطيي  دمة في مجال رعاية وتأهيل ذوش الإعاقة. كما وتتفق مع دراسللللللللة ضللللللللمان جودة الخدمات المق
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( أالارت النتائج إلى أن هناج بعداً واحداً كان ذا مسلتوى فاعلية مرتفع وهو بعد 2012وآخرون ) 
البرامج والخلدملات، في حين أن هنلاج ثلاثلة أبعلاد كلانلت ذات مسللللللللللللللتوى فلاعليلة متوسللللللللللللللطلة وهي  

والإدارة والعاملون. أما بقية الأبعاد وعددها أربعة فقد كانت ذات مسلتوى  التقويم، البيئة التعليمية، 
فاعلية متدنية وهي الرؤية، والرسالة، مشاركة الأسرة، الدمج والخدمات الانتقالية، والتقويم الفاتي.  

( والتي بينت وجود معايير تنطبق ومعايير لا تنطبق  2008كما وتتفق جزئيا مع دراسللللللللة الزارع ) 
 ة الدراسة. على عين
أما بخصوص حصول المعيار تقويم الفرد البرنامج بالمرتبة الاولى فهو رغم عدم وجود           

آليات لعملية التشللللللللخيص متفق عليها بين المركز إلا أنه من البديهي في أش مركز يقدم خدمات  
لتقييم من نفس  التربية الخاصللة أن يتم تقديم خدمات التشللخيص والتقييم المناسللبة سللواء كان هفا ا

المركز أو من مراكز وم سللللللسللللللات أخرى تقوم بعملية التشللللللخيص الرسللللللمية للطلبة ذوو الحاجات  
الخاصللللللللة، وذلك لان نجا  المركز يعتمد بشللللللللكل رئيسللللللللي على تقييم الطلبة وتحديد مكانهم بين  

بصلللللورة   فئات التربية الخاصلللللة ومن ثم تقديم الخدمات التربوية والعلاجية المناسلللللبة له لاء الطلبة
تسمح لهم بالاستمرارية والحصول على الفائدة المرجوة لاطفال ذوش الحاجات الخاصة وللمركز،  

في المرتبة الأخيرة هو عدم وجود معايير   القيادة والسلللللللللللللياسلللللللللللللاتوفيما يخص حصلللللللللللللول معيار 
وتعليمات واضلللللللحة لآلية العمل في مراكز ومعاهد التربية الخاصلللللللة من حيث آليات التشلللللللخيص  

م وهفا إنما يعول عليه في حدوث مشلللاكل واضلللحة وكبيرة في عملية تشلللخيص الطلبة ذوو والتقيي
الحاجات الخاصللللللة، ويترج مسللللللاحة واسللللللعة لفئة غير متخصللللللصللللللة في إجراء التشللللللخيص غير  
المناسلي وهفا بدورة ي دش إلى تقديم خدمات غير مناسلبة للفئات التي تم تشلخيصلها بصلورة غير  

كان لوجود معايير خاصلة في السلياسليات التي تنتهجها المراكز   صلحيحة وغير مناسلبة، ومن هنا
وضلللو  في آلية عمل المراكز واتفاق واضلللح في عملية تشلللخيص ذوو الحاجات الخاصلللة، ورؤية  
واضللحة لجميع معلمي التربية الخاصللة حول إجراءات التشللخيص والتقييم المعمول بها في مراكز  

لهم تقديم خدمات تربوية وتعليمية تناسللللللللي كل فئة من ومعاهد التربية الخاصللللللللة، وهفا أنما يتيح 
فئات التربية الخاصلللة والتي تم تشلللخيصلللها بالصلللورة المناسلللبة والصلللحيحة. وتتفق نتائج الدراسلللة  
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( والتي االلللللارت النتائج إلى أن هناج بعداً واحداً ذا  2013الخطيي وآخرون )جزئياً مع  نتائج دراسللللللة 
مج والخدمات، في حين أن هناج ثلاثة أبعاد كانت ذات مسللللللللللللتوى  مسللللللللللللتوى فاعلية مرتفع وهو بعد البرا
التعليمية، والإدارة والعاملون. أما بقية الأبعاد وعددها أربعة فقد  فاعلية متوسلطة وهي التقويم، البيئة

كانت ذات مسللللللللتوى فاعلية متدنية وهي الرؤية، والرسللللللللالة، مشللللللللاركة الأسللللللللرة، الدمج والخدمات  
( والتي  2012الفاتي. كما وتتفق جزئياً ايضلللللللا مع دراسلللللللة الخطيي وآخرون ) الانتقالية، والتقويم 

أاارت النتائج إلى أن هناج بعداً واحداً كان ذا مستوى فاعلية مرتفع وهو بعد البرامج والخدمات،  
في حين أن هناج ثلاثة أبعاد كانت ذات مسللللتوى فاعلية متوسللللطة وهي التقويم، البيئة التعليمية،  

علاملون. أملا بقيلة الأبعلاد وعلددهلا أربعلة فقلد كلانلت ذات مسللللللللللللللتوى فلاعليلة متلدنيلة وهي  والإدارة وال
كما تتفق وتتعارض   الرؤية، والرسلالة، مشلاركة الأسلرة، الدمج والخدمات الانتقالية، والتقويم الفاتي. 

أاللللللللارت نتائجها الدراسللللللللة إلى أن هناج  ( والتي 2008نتائج هف  الدراسللللللللة مع نتائج دراسللللللللة الزارع )
م اللللللرات لعنصللللللرين من عناصللللللر ضللللللبط الجودة انطبقت بدرجة عالية هي م اللللللرات الخاصللللللة  
بالبرنامج التربوش الفردش، وتحليل السللللوج التطبيقي وتعديل السللللوج في حين أن هناج م الللرات  
لأربعة عناصلللر انطبقت بدرجة متوسلللطة وهي طرق التدريس، والمنهاه، والتهيئة للدمج، والتقويم  

م الللللللللللرات العناصلللللللللللر وعددها خمسلللللللللللة انطبقت بدرجة متدنية وهي البيئة   والتشلللللللللللخيص. وباقي
التعليميلة، وتقويم البرنلامج المقلدم والمركز، والخلدملات المسللللللللللللللانلدة، والكوادر العلامللة، ومشللللللللللللللاركلة 

 الأسرة. 

جودة عملية التشــــــــــخيص  و  و    (α  = 0.05 )الســــــــــ:ال التاجد: رهق ذوجد فروق حات د لة    ــــــــــا ية  

 تربية الخاصة تعزى لمتغير الجنس؟مراكز ومعاهد ال

جودة  ل اسلللتخراه المتوسلللطات الحسلللابية والانحرافات المعياريةللإجابة عن هفا السللل ال تم  
 عملية التشخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصة تعزى لمتغير الجنس؟

اسلللتخدام  ولبيان الفروق الإحصلللائية بين المتوسلللطات الحسلللابية تم حسلللي متغير الجنس، 
 وضح ذلك. تول أدنا  اوالجد، اختبار ،ت،

  



 تربية الخاصة  ـاهد الـز ومعـراكـص في مـالتشخي ةـودة عمليـج زارع ــد الــابــن عــف بــايــند/ 

 

 

52 

 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 4جدول )
 جودة عملية التشخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصةلأثر الجنس على درجة 

 العدد  الجنس المعايير
المتوسط 
 الحسابي

الانحرا
ف 

المعيار
 ي

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
الإحصائ

 ية

 القيادة والسياسات
 776. 2.93 292 ذكر

1.531 427 .126 
 723. 2.81 137 انثى

 تطوير البرنامج وتنظيمه
 698. 3.49 292 ذكر

.246 427 .806 
 594. 3.48 137 انثى

 البحوث والتقصي
 693. 3.74 292 ذكر

.241 427 .810 
 628. 3.73 137 انثى

 تقويم الفرد والبرنامج
 597. 3.99 292 ذكر

.511 427 .610 
 546. 3.96 137 انثى

التنمية المهنية 
 والممارسات الأخلاقية

 810. 3.12 292 ذكر
.542 427 .588 

 758. 3.07 137 انثى

 التعاون 
 703. 3.08 292 ذكر

.445 427 .656 
 666. 3.05 137 انثى

 الكليةالدرجة 
 568. 3.46 292 ذكر

.809 427 .419 
 522. 3.41 137 انثى

تعزى لأثر   (   =0.05وجود فروق ذات دلالة إحصلللللللائية ) عدم   ( 4يتبين من الجدول )  
. ويمكن تفسلللللللللير هف  النتائج من خلال المخرجات  وفي الدرجة الكلية المجالات في جميع الجنس

التعليمية لمعلمي التربية الخاصلة والتي هي في الأسلاس واحدة سلواء كانت للمعلمين أو للمعلمات  
وذللك أن كلل من المعلملات يتلقون نفس المواد التعليميلة والمقررات من خلال النظلام التعليمي في  

من خلال أن خطط البكلالوريوس واللدبلوم وحتى   جلامعلاتهم ومعلاهلدهم، كملا يمكن تفسللللللللللللللير ذللك
الماجسلللللللللتير لا يتم إعدادها وفق المعايير العالمية، بمعنى آخر أن هف  الخطط لا يتوفر فيها من 
مقررات تتيح للطلبللة والعلمين فيمللا بعللد أن يكتسللللللللللللللبوا خبر  علميللة في معرفللة المعللايير الللدوليللة 

، والسللللللللياسللللللللات والأسللللللللس التي تقوم عليها هف   والعالمية بما يخص آلية التشللللللللخيص في المراكز
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المراكز، وهفا بدورة لم يوجد اش فروق بين المعلمين والمعلمات لأن المصللللللللللدر الأسللللللللللاسللللللللللي في  
الحصول على المعلومات المهمة في عملية التشخيص والتقييم غير متضمن في الخطط الرسمية  

 ( 2014ئج دراسللللللة يونس والحميدش) وتتفق نتائج هف  الدراسللللللة مع نتالهم في مسللللللاراتهم المختلفة. 
في جميع المعلايير وفي اللدرجلة  الجنستعزى لأثر وجود فروق ذات دلاللة إحصللللللللللللللائيلة علدم والتي بينلت 

( والتي بينت مدى توافق 2008المومني ) دراسللللة نتائج  عارض نتائج هف  الدراسللللة مع وتت ، الكلية
أداء معلمي م سللللللسللللللات التربية الخاصللللللة في المملكة الأردنية الهااللللللمية مع المعايير الدولية من 

 وجهة نظرهم والتي بينت نتائج الدراسة أن بعض المتغيرات أحدثت أثراً دالا إحصائيا للجنس.  

جودة عملية التشـــــــــخيص  و  و    (α = 0.05  )رهق ذوجد فروق حات د لة    ـــــــــا ية    الســـــــــ:ال التال :

 تعزى لمتغير سنوات الخبرة؟رمراكز ومعاهد التربية الخاصة 

حسللي   اسللتخراه المتوسللطات الحسللابية والانحرافات المعياريةللإجابة عن هفا السلل ال تم  
 وضح ذلك. يوالجدول أدنا   سنوات الخبرة،  متغير

 حسب متغير سنوات الخبرة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية( 5جدول )            

 ددــــالع اتــــالفئ يرـــــــايـــــــالمع
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 القيادة والسياسات

 645. 2.74 169 سنوات 5اقل من 

 762. 2.91 138 سنوات 10-5من 

 848. 2.94 82 15-10اكثر من 

 843. 3.35 40 فأكثر 15من 

 761. 2.89 429 المجموع

 تطوير البرنامج وتنظيمه

 613. 3.38 169 سنوات 5اقل من 

 696. 3.49 138 سنوات 10-5من 

 689. 3.53 82 15-10اكثر من 

 636. 3.80 40 فأكثر 15من 

 666. 3.49 429 المجموع

 635. 3.67 169 سنوات 5اقل من 
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 ددــــالع اتــــالفئ يرـــــــايـــــــالمع
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 البحوث والتقصي

 

 

 

 

 692. 3.72 138 سنوات 10-5من 

 700. 3.77 82 15-10اكثر من 

 654. 4.01 40 فأكثر 15من 

 المجموع
429 3.74 .673 

 تقويم الفرد والبرنامج

 

 

 

 

 546. 3.95 169 سنوات 5اقل من 

 610. 3.94 138 سنوات 10-5من 

 558. 4.03 82 15-10اكثر من 

 649. 4.15 40 فأكثر 15من 

 581. 3.98 429 المجموع

التنمية المهنية والممارسات 
 الأخلاقية

 

 

 685. 2.96 169 سنوات 5اقل من 

 771. 3.09 138 سنوات 10-5من 

 878. 3.17 82 15-10اكثر من 

 906. 3.62 40 فأكثر 15من 

 793. 3.10 429 المجموع

 التعاون 

 

 

 

 

 544. 2.92 169 سنوات 5اقل من 

 681. 3.09 138 سنوات 10-5من 

 796. 3.17 82 15-10اكثر من 

 853. 3.48 40 فأكثر 15من 

 691. 3.07 429 المجموع

 الدرجة الكلية

 

 

 

 

 443. 3.35 169 سنوات 5اقل من 

 554. 3.43 138 سنوات 10-5من 

 620. 3.50 82 15-10اكثر من 

 688. 3.78 40 فأكثر 15من 

 553. 3.44 429 المجموع

بسلللللبي   في المتوسلللللطات الحسلللللابية والانحرافات المعياريةظاهرياً  ( تبايناً 5يبين الجدول )  
ولبيان  ، سللللنوات فأكثر( 10، 10اقل من -5، 5اقل من -1اختلام فئات متغير سللللنوات الخبرة ) 
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تحليل التباين الأحادش حسللللي  دلالة الفروق الإحصللللائية بين المتوسللللطات الحسللللابية تم اسللللتخدام 
 (. 6الجدول ) 

 سنوات الخبرة لأثر الأحادي تحليل التباين ( 6جدول )

 المصدر المعايير
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 ف

الدلالة 
الإحصائ

 ية

 000. 7.328 4.060 3 12.179 بين المجموعات القيادة والسياسات

   554. 425 235.427 داخل المجموعات

    428 247.605 الكلي

تلللطلللويلللر اللللبلللرنلللللللاملللج  
 وتنظيمه

 004. 4.531 1.959 3 5.877 بين المجموعات

   432. 425 183.737 داخل المجموعات

    428 189.614 الكلي

 039. 2.819 1.260 3 3.779 بين المجموعات البحوث والتقصي

   447. 425 189.870 داخل المجموعات

    428 193.649 الكلي

 181. 1.632 548. 3 1.645 بين المجموعات تقويم الفرد والبرنامج

   336. 425 142.829 المجموعاتداخل 

    428 144.474 الكلي

الللتللنللملليلللللللة الللمللهللنلليلللللللة  
والللللللمللللللملللللللارسلللللللللللللللللللللات  

 الأخلاقية

 000. 8.004 4.795 3 14.385 بين المجموعات

   599. 425 254.609 داخل المجموعات

    428 268.994 الكلي

 000. 8.182 3.714 3 11.143 بين المجموعات التعاون 

   454. 425 192.942 المجموعاتداخل 

    428 204.086 الكلي

 000. 7.195 2.111 3 6.332 بين المجموعات الدرجة الكلية

   293. 425 124.675 داخل المجموعات

    428 131.007 الكلي

  ( =0.05)  عند مسلتوى الدلالة وجود فروق ذات دلالة إحصلائية ( 6يتبين من الجدول )  
ولبيان  ، تقويم الفرد والبرنامج في جميع الجواني وفي الدرجة الكلية باسللتثناء لسللنوات الخبرةتعزى 
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بين المتوسلللطات الحسلللابية تم اسلللتخدام المقارنات البعدية بطريقة  الدالة إحصلللائيا الفروق الزوجية 
 . ( 7كما هو مبين في الجدول )  افيه

 ت الخبرة ( المقارنات البعدية بطريقة شفية لأثر سنوا7جدول )

 الفئات المعايير
المتوسط 
 الحسابي

 اقل من
 5 

 سنوات

-5من 
10 

 سنوات

اكثر من 
10-15 

 ن ـــم
 فأكثر 15

 القيادة والسياسات

     2.74 سنوات 5اقل من 
    16. 2.91 سنوات 10-5من 

   03. 19. 2.94 15-10اكثر من 
  *41. *44. *60. 3.35 فأكثر 15من 

البرنامج تطوير 
 وتنظيمه

     3.38 سنوات 5اقل من 
    11. 3.49 سنوات 10-5من 

   04. 15. 3.53 15-10اكثر من 
  27. 31. *42. 3.80 فأكثر 15من 

 البحوث والتقصي

     3.67 سنوات 5اقل من 
    05. 3.72 سنوات 10-5من 

   05. 10. 3.77 15-10اكثر من 
  23. 29. *33. 4.01 فأكثر 15من 

التنمية المهنية 
والممارسات 
 الأخلاقية

     2.96 سنوات 5اقل من 
    13. 3.09 سنوات 10-5من 

   08. 21. 3.17 15-10اكثر من 
  *45. *53. *66. 3.62 فأكثر 15من 

 التعاون 

     2.92 سنوات 5اقل من 
    17. 3.09 سنوات 10-5من 

   08. 25. 3.17 15-10اكثر من 
  31. *39. *55. 3.48 فأكثر 15من 

 الدرجة الكلية

     3.35 سنوات 5اقل من 
    09. 3.43 سنوات 10-5من 

   07. 15. 3.50 15-10اكثر من 
  28. *35. *43. 3.78 فأكثر 15من 

 (.  =0.05دالة عند مستوى الدلالة ) *
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 ( الاتي: 7يتبين من الجدول )  
فأكثر من  15فئة الخبرة من  بين(   =0.05) وجود فروق ذات دلالة إحصللللللللللللائية  ▪

سلللللنوات، من   10سلللللنوات، وأكثر من  10 -5سلللللنوات، و  5جهة وكل من أقل من 
فأكثر في القيادة والسللللللللياسللللللللات،   15جهة أخرى وجاءت الفروق لصللللللللالح فئة الخبرة 

 والتنمية المهنية، والممارسات الاخلاقية. 
سلللللنوات،   5فئة الخبرة أقل من  بين(   =0.05) دلالة إحصلللللائية  وجود فروق ذات ▪

فللأكثر في تطوير البرنللامج   15فللأكثر، وجللاءت الفروق لصلللللللللللللللالح فئللة الخبرة  15و 
 وتنظيمه، والبحوث والتقصي. 

فأكثر، من  15فئة الخبرة من  بين(   =0.05) وجود فروق ذات دلالة إحصلللللللائية  ▪
سللللللللللللللنوات، من جهلة أخرى وجلاءت   10 -5سللللللللللللللنوات، و  5جهلة وكلل من أقلل من 

ويمكن تفسللير هف    فأكثر، في التعاون والدرجة الكلية.  15روق لصللالح فئة الخبرة الف
النتائج بحصلللللللللول هو أن معلمي ومعلمات التربية الخاصلللللللللة من أصلللللللللحاس الخبرات  

فأكثر لديهم اطلاع واسللللللع على المعايير العالمية وذلك بحكم الخبرة   15الطويلة من 
، أضلللللللللل  إلى ذلك أن التطورات الواسللللللللللعة والتطورات العلمية والعلمية التي مروا بها

الكمية والكيفية في ميدان التربية الخاصلللللللللللللة قد مرت من خلال ه لاء المعلمين، فهم 
الفش انطلق بهم ميدان التربية الخاصلللللللللللة من وجودهم بالميدان، وهم من السلللللللللللباقون  
الاوائل للعمل مع فئات التربية الخاصلللللللللللللة، وبفلك فهم الاجدر على معرفة التطورات  

لحاصللللللة في ميدان التربية الخاصللللللة ومواكبتها ومعرفة ما هو جديد في هفا الميدان  ا
وخصلللللللوصلللللللاً فيما يخص إجراءات التشلللللللخيص المعمول بها في المراكز وآلية عملها  

تفسللللير ذلك ايضللللاً في   ومدى اسللللتخدامها والعمل بها بالشللللكل المناسللللي. كما ويمكن
( سنة وأكثر، للتطورات الحاصلة  15متابعة المعلمين والمعلمات من اصحاس الخبرة) 

في الميللدان، وحضللللللللللللللور الم تمرات، والللدورات، ووري العمللل التي تتم في المملكللة  
العربية السلعودية وخصلوصلاً في محافظة جدة، وهفا إنما يترج أثر كبير في اكتسلاس  
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كم كبير من المعلومللللات حول المعللللايير العللللالميللللة ومعللللايير مجلس الاطفللللال غير  
 أن هف  المعايير تتضلللمن معايير خاصلللة في عملية التشلللخيص،  العاديين خصلللوصلللاً 

وأساليي التدريس، والشراكة المهنية، والتقييم وغيرها من المعايير الرئيسية التي تلعي  
دوراً كبيراً في تخريج معلمين ومعلمللات متميزين في الميللدان ولللديهم المعرفللة الكبيرة  

(  2014مع نتائج دراسة يونس وحميدش ) وتتفق نتائج هف  الدراسة  في هف  المعايير، 
وجود فروق ذات دلاللللة في وجود فروق تعزى لمتغير الخبرة، وتختل  نتلللائجهلللا في 

(، وجاءت الفروق  10( سللللللللللللللنوات وأكثر من) 5اقل من) فئتي الخبرة  بينإحصللللللللللللللائية 
. كما  ( سللللنوات في جميع المعايير وفي الدرجة الكلية 5لصللللالح فئة الخبرة اقل من ) 

والتي بينت مدى توافق أداء معلمي  ( 2008الدراسللللة مع دراسللللة المومني)  وتتفق هف 
م سللللللسللللللات التربية الخاصللللللة في المملكة الأردنية الهااللللللمية مع المعايير الدولية من 
وجهة نظرهم والتي بينت نتائج الدراسة أن بعض المتغيرات أحدثت أثراً دالا إحصائيا  

 Erin, Halbork, Sanspreeوسوالو ) ايرين وهالبورج وسانسبيرش للخبرة. ودراسة 

and swallo, 2009  في الولايلللات المتحلللدة الأمريكيلللة والتي هلللدفلللت إلى التعرم )
على معايير الإعداد المهني للمعلمين للحصللللللللللللول على اللللللللللللهادة تدريس الطلبة ذوش  

 الإعاقة البصرية. 

جودة عملية التشـخيص  و مراكز  و    (α= 0.05  )رهق ذوجد فروق حات د لة    ـا ية   السـ:ال الراع::

 ؟رخاص/ومعاهد التربية الخاصة تعزى لنوع المركز  كومد 

جودة  ل اسلللتخراه المتوسلللطات الحسلللابية والانحرافات المعياريةتم  للإجابة عن هفا السللل ال 
،  خاص/نوع المركز حكوميحسلللللي متغير عملية التشلللللخيص في مراكز ومعاهد التربية الخاصلللللة 

ول أدنا   اوالجد، ائية بين المتوسللللللطات الحسللللللابية تم اسللللللتخدام اختبار ،ت،ولبيان الفروق الإحصلللللل 
 وضح ذلك. ت
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 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 8جدول )

جودة عملية التشخيص في مراكز ومعاهد التربية على درجة  خاص/نوع المركز حكومي لأثر
 الخاصة

 المعايير
نوع 
 المركز

 العدد 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
الإحصائي

 ة

 القيادة والسياسات
 002. 427 3.165- 705. 2.83 337 حكومي

    907. 3.11 92 خاص

تطوير البرنامج 
 وتنظيمه

 006. 427 2.764- 650. 3.44 337 حكومي

    697. 3.66 92 خاص

 البحوث والتقصي
 004. 427 2.914- 668. 3.69 337 حكومي

    664. 3.92 92 خاص

 تقويم الفرد والبرنامج
 016. 427 2.414- 573. 3.94 337 حكومي

    594. 4.11 92 خاص

التنمية المهنية 
 والممارسات الأخلاقية

 001. 427 3.474- 739. 3.03 337 حكومي

    926. 3.35 92 خاص

 التعاون 
 000. 427 3.662- 635. 3.01 337 حكومي

    828. 3.30 92 خاص

 الدرجة الكلية
 000. 427 3.733- 508. 3.39 337 حكومي

    664. 3.63 92 خاص

تعزى لأثر نوع   (   =0.05وجود فروق ذات دلالة إحصللللللللللائية )  ( 8يتبين من الجدول )  
  وجاءت الفروق لصلللللالح الخاص. المركز حكومي/ خاص في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية

ويمكن تفسللللللللللللير هف  النتائج هو أن المراكز الخاصللللللللللللة تعتمد على تقديم خدمات نوعية من حيث  
عمليات التقييم والتشللللللللخيص لفوش الحاجات الخاصللللللللة وأسللللللللرهم من أجل الاسللللللللتمرارية في تقديم  

دمات والحصلللللول على الفائدة المادية المرجو من تقديم هف  الخدمات، ويمكن تفسلللللير ذلك في  الخ
تنافس المراكز الخاصللللللة فيما بينها من أجل تقديم أفضللللللل الخدمات لفوش الحاجات الخاصللللللة من 
أجل استقطاس أكبر عدد منهم لتلقي الخدمات المختلفة في مراكزهم وهفا بدور  أنما يضع المراكز  

في منافسلللللة في تقديم الخدمات لفوش الحاجات الخاصلللللة، من أجل ذلك نجد العديد من  الخاصلللللة
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المختصلللللين على درجة علمية ودراية واضلللللحة ومتخصلللللصلللللة في عملية تشلللللخيص ذوش الحاجات  
الخاصة. كما يمكن تفسير ذلك أن العديد من المراكز الخاصة تقدم دورات، ووري، وندوات تزود  

مي التربية الخاصلللللللللة بما هو جديد في مجال عملية التشلللللللللخيص لفوش  بها العاملين لديها من معل
الحاجات الخاصللللللللللللة. أما فيما يخص المراكز الحكومية فنجد أن أغلبية معلمي التربية الخاصللللللللللللة  
ينقصهم الرغبة والدافعية في متابعة ما هو جديد وذلك لأن الأمان الوظيفي الحكومي موجود لدى  

يازاتهم المهنية بدون وجود أش عوائق أو حتى في تقصللليرهم في  الكل فهم يتقاضلللون رواتبهم، وامت
أدائهم المهني، أضللللللل  إلى ذلك أن دورهم وواجبهم في العديد من المراكز والمعاهد الحكومية هو  
تقديم الخدمات فقط، وليس لهم علاقة في عملية التقييم، ولنما تكون عملية التشلللللللخيص مقتصلللللللرة  

المختصلين النفسليين. كم ويمكن تفسلير ذلك من وجهة نظراً   على وحدة التشلخيص التي يعمل بها
أخرى وهو عدم وجود وحدة تطوير لمعلمي التربية الخاصلللة في مديريات التربية الخاصلللة تمكنهم  
من متابعة ما هو جديد في مجال عملية التشخيص ومعرفة المعايير الدولية التي تخضع لها هف   

( والتي بينت نتائجها  2008جزئياً مع نتائج دراسللللللة المومني) المعايير. وتتفق نتائج هفا الدراسللللللة 
مع المعايير   الأردنية الهاالللللميةإلى أن مدى توافق أداء معلمي م سلللللسلللللات التربية الخاصلللللة في المملكة 

(. كما بينت نتائج الدراسللللللللللللللة أيضللللللللللللللاً أن بعض  4.5 – 3.6الدولية من وجهة نظرهم كان متوسللللللللللللللطا )
 الخبرة.ومن ضمنها المتغيرات أحدثت أثراً دالا إحصائيا 

 ات :ـــوصيــــالت

 إجراء دراسات أخرى على عينات جديدة ومتغيرات أخرى .  ▪

 . لفئات محددة في التربية الخاصةمي إجراء دراسات أخرى تأخف بعين الاعتبار معل ▪

 . في المراكز الحكومية والخاصة بعملية التشخيصضرورة تفعيل القوانين الخاصة   ▪

عملية التشلللللللللللخيص وآلية عملها بالشلللللللللللكل  عمل الدورات، والم تمرات، والوري لتأكيد اهمية  ▪
 .  الصحيح والمناسي

خدمات  آلية تقديم ضللللللللللللرورة عمل اللللللللللللراكات مهنية بين المعلمين وأسللللللللللللر الاطفال حول  ▪
 ة. التقييم المناسبالتشخيص و 
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 عـــــــراجـــــــالم

 (.القياس والتشلللللللللللخيص في التربية2002أبو مغلي ، سلللللللللللمير و سللللللللللللامة ،عبد الحافظ .)  ▪

 .(. عمان : اليازورش 1الخاصة)ب
  ياس والتشلللخيص في التربية الخاصلللة( . الق2002الخطيي ، أحمد والطراونة ، حسلللين. )  ▪

 .دار صفاءعمان :  .( 1ب) 
الخطيي، عاك  و الزعبي، سلللللللهيل و عبدالرحمن، مجدولين. مسلللللللتوى فاعلية م سلللللللسلللللللات   ▪

ومراكز التربية الخاصلللللللة التي تعنى بالتوحد في الاردن وفقاً للمعايير العالمية، مجلة القدس 
تشلللللللللللرين الأول   -( 4ع) -المجلد الاول -المفتوحة لابحاث والدراسلللللللللللات التربوية والنفسلللللللللللية

2013 . 
عاك  والزعبي، سللللللللهيل وعبدالرحمن، مجدولين. تقييم البرامج والخدمات التربوية   الخطيي،  ▪

في م سللللللللللللللسلللللللللللللللات ومراكز الإعلاقلة الفكريلة وفقلاً للمعلايير العلالميلة، المجللة التربويلة اللدوليلة  
 . 51، ص 2012( نيسان، 3(، العدد) 1المتخصصة، المجلد) 

بية الخاصللللة . عمان: دار  (. أسللللاليي القياس والتشللللخيص في التر 2005الروسللللان، فاروق)  ▪
 الفكر للطباعة والنشر. 

(. أسللللاليي القياس والتشللللخيص في التربية الخاصللللة . عمان: دار  2005الروسللللان، فاروق)  ▪
 والنشر.  الفكر للطباعة

(. م اللللللللللللرات ضللللللللللللبط الجودة في البرامج التربوية لاطفال التوحديين  2008الزارع، نايف )  ▪
مملكلة العربيلة السللللللللللللللعوديلة. رسللللللللللللللاللة دكتورا  غير  ودرجلة انطبلاقهلا على مراكز التوحلد في ال
 منشورة، الجامعة الأردنية، عمان، الاردن. 

(. التقييم والتشللللخيص  2010سللللليمان ،عبدالرحمن والببلاوش، ايهاس وعبدالحميد، االلللرم .)  ▪
 في التربية الخاصة)الطبعة الثانية(.الرياض:  دار الزهراء. 

التربوش في ميللدان التربيللة الخللاصلللللللللللللللة)الطبعللة  ( التقييم النفسللللللللللللللي 2010عبللدات، روحي )  ▪
  .الاولى(.عمان: دار اليازورش العلمية للنشر و التوزيع
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(. أسللللس وضللللوابط لتشللللخيص وعلاه ذوش الاحتياجات الخاصللللة.  2009العثمان، إبراهيم.)  ▪
 . مجلة ذوش الاحتياجات الخاصة

 ربد: دار الأمل. (.القياس والتقويم في العملية التدريسية. ا2011عودة، احمد سليمان.)  ▪
(. مدى امتلاج معلمي التربية الخاصللللللة للمهارات المنبثقة من معايير  2011الغزو، عماد.)  ▪

مجلة  ، جمعية الاطفال غير العاديين: مدخل لضلللللللللللللمان جودة التعليم في التربية الخاصلللللللللللللة
 60 - 39(, ص ص 2011, ) 113مصر ,ع -القراءة والمعرفة 

مات المقدمة لفوش الإعاقة في ضللوء المعايير  (. ضللمان جودة الخد2014كامل، راضللي .)  ▪
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(. القياس والتقييم وأسلللللللللللللاليي القياس والتشلللللللللللللخيص في التربية  2003كوافحة، تيسلللللللللللللير .)    ▪
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