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  :ملخص البحث 

 البحث الѧي تحلیѧل شѧفافیة نظѧم المعلومѧات والاتѧصالات بالأندیѧة الریاضѧیة بمنطقѧة الریѧاض فѧي وھدف

 مѧѧن إداري عینѧѧةعلѧѧي ) الأسѧѧلوب المѧѧسحي( البѧѧاحثون المѧѧنھج الوصѧѧفي اسѧѧتخدامملكѧѧة العربیѧѧة الѧѧسعودیة ، الم

ومدراء الأندیة الریاضیة الحكومیة التابعة للھیئة العامة للریاضة بالمملكѧة العربیѧة الѧسعودیة بالطریقѧة الطبقیѧة 

عینѧة الاسѧتطلاعیة ، واسѧتخدم الاسѧتبیان لل) ٣٥(نѧادي بواقѧع ) ٣٥(فѧرد مѧن ) ٢٠٥(العشوائیة والبѧالغ عѧددھم 

 علѧѧي تقѧѧدیم المعلومѧѧات المتعلقѧѧة بھѧѧا تحѧѧرص كѧѧاداة لجمѧѧع البیانѧѧات ، وتوصѧѧلت الѧѧي ان إدارة الأندیѧѧة الریاضѧѧیة

 یѧتم تقѧدیم المعلومѧات - یتم إعداد أدلة استرشادیة واضحة لجمیع الأعمال بالأندیة الریاضیة -للمجتمع الخارجي 

 - عѧن رؤیتھѧا فیمѧا یتعلѧق بѧسیاساتھا تفѧصح  إدارة الأندیѧة الریاضѧیة-ین في الوقت المحѧدد التي یحتاجھا العامل

 یѧѧتم التنѧѧوع فѧѧي وسѧѧائل الاتѧѧصال بѧѧین -توجѧѧد ثقѧѧة متبادلѧѧة بѧѧین الرؤسѧѧاء والمرؤوسѧѧین فѧѧي الأندیѧѧة الریاضѧѧیة 

  .المستویات الإداریة

 

 

 

  
  



  
 
 
 
  

 
 

 

   :المقدمة ومشكلة البحث

كѧѧریم محمد ًیѧѧري كѧѧلا مѧѧن حѧѧسن احمѧѧد الѧѧشافعي و 

م أن الأندیѧѧѧѧѧة الریاضѧѧѧѧѧیة تعتبѧѧѧѧѧر أحѧѧѧѧѧد ٢٠١٦الحكѧѧѧѧѧیم 

المؤسѧѧѧسات الریاضѧѧѧیة الأھلیѧѧѧة التѧѧѧي تھѧѧѧتم بالریاضѧѧѧة 

والشباب وتؤثر في المجتمع وتھدف إلى المѧساھمة فѧي 

إعداد المواطن الصالح، الأندیة الریاضیة لابѧد أن یكѧون 

لھا دور عـمــیـق وفـعـال في التواصل وخدمѧة المجتمѧع 

ѧѧѧـزھا عѧѧѧیة تمیѧѧѧسات الریاضѧѧѧن المؤسѧѧѧـا مѧѧѧن غــــیـــرھـ

  )٢ :٤.(الأخرى

م أن الأندیѧѧة ٢٠٠٤ویѧѧشیر ناصѧѧر یحیѧѧي عبѧѧاس 

الریاضѧѧѧیة تعتبѧѧѧѧر العمѧѧѧѧود الفقѧѧѧري الѧѧѧѧذي تتكѧѧѧѧون منѧѧѧѧھ 

المؤسѧѧѧسات الریاضѧѧѧیة الأھلیѧѧѧة وأي تنظѧѧѧیم ریاضѧѧѧي لا 

یمكѧѧن أن یجنѧѧى ثمѧѧاره إلا إذا نظمتѧѧھ الأندیѧѧة الریاضѧѧیة 

دى رسѧالتھا الریاضѧیة بصورة سلیمة تمكنھا من أن تѧؤ

والتربویѧѧة علѧѧى أكمѧѧل وجѧѧھ، فالنѧѧادي الریاضѧѧي لѧѧم یعѧѧد 

مجѧرد مكѧان فѧسیح للتѧسلیة وقتѧل الوقѧت ولا ھѧي مجѧرد 

ًمكان یضم عددا مѧن اللاعبѧین المѧسجلین فѧي الاتحѧادات 

الریاضѧѧѧیة لمجѧѧѧرد التنѧѧѧافس للكѧѧѧسب وإحѧѧѧراز الكѧѧѧؤوس 

والمیدالیات، ولكن أصѧبح النѧادي الریاضѧي فѧي عѧصرنا 

ة أعمق علیھ تحقیقھѧا وھѧدف أكبѧر یجѧب أن یѧصل رسال

إلیѧѧة، فالأندیѧѧة الریاضѧѧیة ھѧѧي الوسѧѧیلة العملیѧѧة لإعѧѧداد 

الناشѧѧѧئ ورعایѧѧѧة الѧѧѧشباب وتطبیѧѧѧق الفلѧѧѧسفة الریاضѧѧѧیة 

الحدیثة المبنیة على مبادئ اجتماعیة سلیمة ولا یتحقق 

ھذا إلا إذا رسمت سیاسة وخططت برامجھ علѧى أسѧاس 

  ) ٩: ١١. (سلیم

ѧشیر المѧة ) ٥(ادة وتѧѧیة للأندیѧة الأساسѧن اللائحѧم

 النѧادي یلتѧزم" الریاضѧیة بالمملكѧة العربیѧة الѧسعودیة 

 العامѧة الѧسیاسة إطѧار فѧي وأعمالѧھ أنѧشطتھ بمباشѧرة

 وقرارات لوائح من عن الرئاسة یصدر بما والتقید للدولة،

 تحصیل یكون أن الأصل) "٧٨(وتعلیمات ، وتشیر المادة 

 كالѧشیكات البنكیѧة الوسѧائل لخѧلا مѧن النѧادي إیѧرادات

 الإیѧداع أو المѧصرفي أو التحویѧل البنكیѧة أو المѧصرفیة

 تحѧصیل العاجلѧة الحѧالات فѧي ویجѧوز المباشѧر، البنكѧي

 الالتѧزام یجѧب الأحѧوال جمیѧع ًنقѧدا، وفѧي النѧادي إیѧرادات

 وتقییѧد تѧسجیل عنѧد المحاسѧبیة والإجѧراءات بالأصѧول

  )١٦(."الصندوق أمین قبل النادي من إیرادات

ویѧѧѧѧري البѧѧѧѧاحثون أن الاندیѧѧѧѧة الریاضѧѧѧѧیة بالمملكѧѧѧѧة 

العربیѧѧة الѧѧسعودیة قѧѧѧد شѧѧھدت تغیѧѧرات كبیѧѧѧرة نتیجѧѧة مѧѧѧا 

تعرضت لھ من تحدیات فرضتھا الساحة المحلیة والدولیة 

منھѧا تطبیѧق نظѧم احترافیѧѧة ومكافحѧة الفѧساد الѧذي أصѧѧبح 

الھѧѧدف الاول للمملكѧѧة ، والѧѧѧذي یملѧѧي علینѧѧا ان لا یكѧѧѧون 

غیѧѧѧر بنѧѧѧاء اندیѧѧѧة تقѧѧѧوم علѧѧѧي اسѧѧѧس سѧѧѧلیمة ھنѧѧѧاك بѧѧѧدیل 

  . وواضحة 

م أن الѧѧѧѧѧشفافیة ٢٠١١وتѧѧѧѧѧشیر نعیمѧѧѧѧѧة محمد حѧѧѧѧѧرب 

 فھمھѧا، وسѧھولة التѧشریعات وضѧوح الاداریѧة تتѧضمن

 وتبѧسیط ، الѧبعض بعѧضھا مѧع واسѧتقرارھا وانѧسجامھا

 ونѧشر المعلومѧات الѧروتین، علѧى والقѧضاء الإجѧراءات

 تكѧون بحیѧث إلیھѧا الوصѧول وسѧھولة عنھѧا والإفѧصاح

 وتمكین الثقة، یسوده مناخ صحي وتوفیر للجمیع، متاحة

 تحمѧل مѧن المؤسѧسة تقѧدمھا التѧي الخدمѧة فѧي المعنیѧین

 عمѧل منھѧاج فالѧشفافیة .المؤسسة في إدارة مسؤولیاتھم

العلاقѧات  وشѧفافیة الیومیѧة الأحداث لإدارة مستمرة وحیاة

 المؤسسي ، والشفافیة العمل أركان في والأفقیة الرأسیة

 الممارسات لتشمل بعض تمتد المؤسسات في إداري كمبدأ

 المѧوارد وإدارة القѧرارات اتخѧاذ مجѧال فѧي تѧصب التѧي
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 والاتѧصال والتعلیمѧات والھیاكѧل التنظیمیѧة البѧشریة

  )١٢ : ١٢ ( .الإداري والتطویر والعلاقات

 م أن مفھѧѧوم٢٠٠٧ویѧѧري غنѧѧیم حمѧѧود الطѧѧشة 

 المعلومѧات نظѧم خѧلال مѧن والمعلومات یرتبط الشفافیة

 بجمѧع تقѧوم التѧي الѧنظم ھѧي المعلومѧات وفوائدھا فنظم

 حѧѧسب للمѧѧستفیدین المعلومѧѧات وإرسѧѧال ومعالجѧѧة

 ونظم التشغیلیة والإجراءات مستخدمة الأفراد حاجاتھم،

 فوائѧد تلخѧیص ویمكѧن ھѧدفھا تحقیѧق اجل من المعالجة

 فѧي المناسѧبة المعلومات توفیر في أنھا المعلومات نظم

 وتنѧشط القѧرار، اتخѧاذ عملیѧات وتدعم اسب،المن الوقت

 اسѧتخدام وتحѧسین فѧي المنѧشآت، الاتѧصال عملیѧات

 حѧق مѧن المعلومات عن الإفصاح فإن الموارد وبالتالي

 ھѧذه تكѧون لا أن ویجѧب والمѧستفیدین، العѧاملین حقوق

فѧي  تكѧون بѧل أخѧرى دون فئѧة علѧى ًحكѧرا المعلومѧات

 لا والشفافیة ،العمل كفاءة من یزید مما الجمیع متناول

سѧریة  تمѧس أن یمكѧن التѧي الأسѧرار عѧن الإفصاح تعني

 أو بأفرادھѧا أو بھѧا الѧضرر تلحѧق أو بالمؤسѧسة العمѧل

بل  بمصالحھا، تضر أو القرارات اتخاذ عرقلة إلى تؤدي

 إلѧى تѧؤدي التѧي المعلومѧات عن الإفصاح ھنا المقصود

واتخѧاذ  مѧشكلاتھ وحѧل مخرجاتѧھ وتجویѧد العمل تحسین

  )٢٥ : ١٠ (.رشیدة بصورة اراتالقر

 م أن٢٠٠٥كѧѧریم  فتحѧѧي أبѧѧو ویوضѧѧح أحمѧѧد

 المعنویѧة، الѧروح انخفѧاض إلѧى أدت الѧسیئة الاتصالات

 ولعل والوقت الموارد تبدید إلى وبالتالي وضعف الإنتاج

 یكفل فاعل اتصال وجود الرئیسة الشفافیة متطلبات من

 كافѧة إلѧى المؤسѧسة مѧن الѧواردة توصѧیل المعلومѧات

 المحѧیط المجتمع إلى المؤسسة من والصادرة جزائھا،أ

 أكانѧت سѧواء الإداریѧة المѧستویات وبѧین مختلѧف بھѧا،

 إلѧى بالإضѧافة ھѧذا ، أفقیѧة اتѧصالات أم صѧاعدة اتѧصالات

 المѧسائل حѧول النظѧر ووجھѧات والآراء تبادل المعلومѧات

 یعُد حیث الشفافیة والاتصال بین علاقة ھناك ، المشتركة

 الإداریѧة العملیѧات بقیѧة تحѧرك دینامیكیѧة یѧةعمل الاتصال

 بتѧدفق الѧشفافیة المتمثلѧة فمقومѧات غایتھѧا، لتحقیѧق

 والمجتمѧع للمؤسѧسة الѧداخلي المѧستوى علѧى المعلومات

 وتمكѧین وتفعیѧل المѧساءلة، فیѧھ، تتواجѧد الѧذي الخѧارجي

 والمѧشاركة المجتمعیѧة، بمѧسؤولیاتھم، القیام من الجمیع

 علѧى یѧدعم القѧضاء ممѧا لیѧاتالعم جمیѧع فѧي والنزاھѧة

 وقѧضایا فھمھѧا وسѧھولة التѧشریعات ووضѧوح الفѧساد،

 علѧى والقیѧام بھѧا تفعیلھا یمكن لا بالشفافیة تتعلق أخرى

  . بالفاعلیѧة  یتѧسم للاتѧصالات نظѧام وجѧود دون وجѧھ خیѧر

)٢٩ : ١(  

  :مشكلة البحث 

یѧري البѧاحثون أن مبѧادئ الѧشفافیة والنزاھѧة تعتبѧر 

ساسیة في العملیѧات الإداریѧة الحدیثѧة لمѧا أحد العناصر الأ

لھا من دور أساسي وبناء في الرقابة علي الأفراد وتوقѧع 

الأخطاء قبل حدوثھا والحیلولة دون وقوعھا ویساعد ذلك 

علي خفض الموازنات اللازمة لبرامج الأنشطة وغیرھا ، 

كمѧѧا تѧѧساھم الѧѧشفافیة فѧѧي التعѧѧرف علѧѧي عناصѧѧر الفѧѧساد 

ریق توفیر المعلومѧات الكاملѧة عѧن ومكافحتھ وذلك عن ط

متغیرات العمل داخل المؤسسات الریاضیة وخاصة الأندیة 

  .الریاضیة 

ویعتبر عوامل السریة وقتل الأفكار والإبѧداع إحѧدى 

أنمѧѧѧاط العمѧѧѧل التѧѧѧي یѧѧѧسعي إلیھѧѧѧا القѧѧѧائمون علѧѧѧي الأندیѧѧѧة 

الریاضѧѧیة مѧѧن خѧѧلال الحѧѧد مѧѧن المعلومѧѧات المتѧѧوفرة عѧѧن 

التѧѧي تواجھھѧѧا ھѧѧذه المؤسѧѧسات ، المѧѧشكلات أو القѧѧضایا 

ولѧѧذلك كѧѧان ھنѧѧاك حاجѧѧة إلѧѧي مجموعѧѧة مѧѧن الآلیѧѧات التѧѧي 



  
 
 
 
  

 
 

 

تساعد علي مواجھة ھѧذه الظѧواھر الѧسلبیة التѧي تعѧوق 

  .عملیات التنمیة في الأندیة الریاضیة 

وتعتبر الѧشفافیة الإداریѧة أحѧد العناصѧر الأساسѧیة 

التѧѧي تѧѧم وضѧѧعھا فѧѧي خطѧѧط المملكѧѧة العربیѧѧة الѧѧسعودیة  

م التي تعمل علي مكافحة الفѧساد وتطѧویر ٢٠٣٠ة لرؤی

المملكѧة وتحویلھѧѧا مѧѧن دولѧѧة تعتمѧѧد علѧѧي الѧѧنفط وزیѧѧارة 

الأمѧѧѧѧاكن الإسѧѧѧѧلامیة إلѧѧѧѧي دولѧѧѧѧة عѧѧѧѧصریة تѧѧѧѧسعي إلѧѧѧѧي 

  .الاستثمار في جمیع المجالات 

وذلك ما دفع الباحثون إلي وضع مѧداخل الѧشفافیة 

الإداریѧѧة فѧѧي تعزیѧѧز عملیѧѧات التطѧѧویر بالندیѧѧة الریاضѧѧیة 

  .بالمملكة العربیة السعودیة 

 مبارك الشمري بن ویؤكد ذلك نتائج دراسة سالم

  :م حیث أشار إلي ٢٠٠٩

 الجامعات في الإداریة الشفافیة مراعاة درجة أن .١

 ھیئة التدریس أعضاء نظر وجھة من السعودیة

  .متوسطة

 في المشاركة على  تعملالإداریةأن الشفافیة  .٢

 المواطنین بتوعیة وتسمح القرارات، اتخاذ

 العدالة وتحقق المتاحة، على الخیارات واطلاعھم

 یعرف ما إلى والوصول العاملین أداء تقییم في

 لتحقیق آلیة كونھا إلى إضافة المفتوح، بالنظام

 ) ٧ (.المساءلة

كمѧѧا یؤكѧѧد كѧѧل مѧѧن دانیѧѧال كوفیѧѧل وشѧѧاریان ووكѧѧر 

م أن ادارة ٢٠١٥وجѧѧѧѧѧولي سیѧѧѧѧѧسلیانو وبیتѧѧѧѧѧر ھѧѧѧѧѧیس 

ً یعѧد مѧن المجѧالات الحدیثѧة نѧѧسبیا المؤسѧسات الریاضѧیة

ًوالѧѧѧѧذي ظھѧѧѧѧر اسѧѧѧѧتجابة لزیѧѧѧѧادة الطلѧѧѧѧب علѧѧѧѧي الѧѧѧѧسلع 

والمѧѧستلزمات والخѧѧدمات الریاضѧѧیة ، وأن المؤسѧѧѧسات 

الریاضیة ومن بینھا الأندیة الریاضیة قامت بوضع برامج 

الإدارة الریاضѧѧѧیة التѧѧѧي تركѧѧѧز علѧѧѧي تعلѧѧѧیم مبѧѧѧادئ الإدارة 

  )٣: ٥. (وقضایا المؤسسات بشكل متزاید 

ومن خلال البحث المرجعي وما أمكѧن التوصѧل إلیѧھ 

وجѧѧѧد الباحѧѧѧث نѧѧѧدرة فѧѧѧي الأبحѧѧѧاث التѧѧѧي تتنѧѧѧاول الѧѧѧشفافیة 

الإداریة في المجال الریاضي ، الأمر الذي دفع الباحث إلي 

التعرف علي متطلبات تطبیق الشفافیة الإداریѧة فѧي أندیѧة 

 .منطقة الریاض بالمملكة العربیة السعودیة

  : هدف البحث 

ھѧѧدف البحѧѧث إلѧѧي تحلیѧѧل شѧѧفافیة نظѧѧم المعلومѧѧات ی

والاتѧѧѧѧصالات بالأندیѧѧѧѧة الریاضѧѧѧѧیة بمنطقѧѧѧѧة الریѧѧѧѧاض فѧѧѧѧي 

  :المملكة العربیة السعودیة ، من خلال التعرف علي 

مستوى ممارسة شفافیة نظم المعلومات بالأندیة  .١

 في المملكة العربیة الریاضیة بمنطقة الریاض

  .السعودیة

لات بالأندیة مستوى ممارسة شفافیة الاتصا .٢

 في المملكة العربیة الریاضیة بمنطقة الریاض

  .السعودیة

  :تساؤلات البحث 

ما مستوى ممارسة شفافیة نظم المعلومات بالأندیة  .٣

الریاضیة بمنطقة الریاض في المملكة العربیة 

  السعودیة؟

ما مستوى ممارسة شفافیة الاتصالات بالأندیة  .٤

لعربیة الریاضیة بمنطقة الریاض في المملكة ا

 السعودیة؟
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  :المصطلحات المستخدمة في البحث

دودیѧن  یوسѧف عرفھѧا أحمѧد: الѧشفافیة الإداریѧة 

 المعلومѧات فیھѧا تكѧون بیئѧة إیجѧاد م بأنھѧا مبѧدأ٢٠١٠

 متاحѧة والأعمال الحالیѧة بالظروف والقرارات المتعلقة

 مѧنھج ًتحدیѧدا ، وھѧي أكثر وبشكل ومفھومة ومنظورة

 بالѧسیاسة لقѧرارات المتѧصلةوجعѧل ا المعلومѧات تѧوفیر

 الوقѧت فѧي النѧشر خѧلال مѧن معلومة بالمجتمع المتعلقة

  .العلاقѧѧة  ذوي الأطѧѧراف لكѧѧل المناسѧѧب ، والانفتѧѧاح

 )٣١٣ : ٢(  

  :الدراسات المرجعية

م ٢٠١٧صѧѧلاح الѧѧدین أبѧѧو بكѧѧر عثمѧѧان : دراسѧѧة  .١

، وھѧѧدفت الѧѧي التعѧѧرف علѧѧي واقѧѧع ممارسѧѧة ) ٨(

 الѧѧسودانیة مѧѧن الѧѧشفافیة الإداریѧѧة فѧѧي الجامعѧѧات

وجھѧѧѧѧة نظѧѧѧѧر القیѧѧѧѧادات الأكادیمیѧѧѧѧة والإداریѧѧѧѧة  ، 

واسѧѧѧتخدم الباحѧѧѧث المѧѧѧنھج الوصѧѧѧفي باسѧѧѧتخدام 

فرد ) ٣٣٠(الاسلوب التحلیلي ، علي عینة بلغت 

مѧѧن القیѧѧادات الأكادیمیѧѧة والإداریѧѧة فѧѧي الجامعѧѧات 

الѧѧѧسودانیة ، واسѧѧѧتخدم الاسѧѧѧتبیان كѧѧѧاداة لجمѧѧѧع 

جѧѧود فѧѧروق البیانѧѧات ، وكانѧѧت أھѧѧم النتѧѧائج ھѧѧي و

ذات دلالة إحصائیة بین تقѧدیر القѧادة الاكѧادیمیین 

ًحѧѧѧѧول تطبیѧѧѧѧق الإدارة بالѧѧѧѧشفافیة وفقѧѧѧѧا للمؤھѧѧѧѧل 

 وجود فѧروق -العلمي وسنوات الخبرة والجامعة 

ذات دلالѧѧѧة إحѧѧѧصائیة فѧѧѧي اسѧѧѧتجابات المبحѧѧѧوثین 

ًحѧѧѧѧول واقѧѧѧѧع الѧѧѧѧشفافیة الإداریѧѧѧѧة وفقѧѧѧѧا للجѧѧѧѧنس 

  . والمستوي الوظیفي 

، وھدفت الي ) ٩(م ٢٠١٧دراسة عمر مرزوقي  .٢

التعرف علي دور القاضي الإداري في حمایة مبدأ 

الشفافیة الإداریѧة فѧي كѧل مѧن الأردن والجزائѧر ، 

واسѧѧѧѧتخدم الباحѧѧѧѧث المѧѧѧѧنھج الوصѧѧѧѧفي باسѧѧѧѧتخدام 

الاسѧѧѧلوب المѧѧѧسحي ، وكانѧѧѧت أھѧѧѧم النتѧѧѧائج ھѧѧѧي أن 

الحق في الحصول علي الوثائق الإداریة حق جدیѧد 

ًات التقلیدیة نظѧرا لمѧا ومستقل عن الحقوق والحری

جاء في ھѧذا الحѧق مѧن مѧضمون جدیѧد مѧع التѧسلیم 

بارتباطھ بغیره من الحقوق والحریات وأثره علیھا 

ً، وأن دور القاضѧѧي الإداري لكѧѧي یѧѧصبح فعѧѧالا فѧѧي 

الرقابة علي مѧشروعیة القѧرارات الإداریѧة لا یجѧب 

أن یتوقف عند إصدار القرار بل یستمر في مرحلѧة 

 . التنفیذ 

، وھѧѧѧدفت ) ١٣(م ٢٠١٢ Hazelkorn: اسѧѧѧة در .٣

الي التعرف علي الخلفیة النظریة للشفافیة الإداریة 

وأدواتھا مثل الاعتماد الاكادیمي المحلѧي والعѧالمي 

ونماذج القیاس والتصنیف وجوانب الاختلاف بینھا 

، واسѧѧѧتخدم الباحѧѧѧث المѧѧѧنھج الوصѧѧѧفي باسѧѧѧتخدام 

 الاسѧѧѧѧلوب التحلیلѧѧѧѧي ، واسѧѧѧѧتخدم نمѧѧѧѧاذج القیѧѧѧѧاس

والتѧѧصنیف والاسѧѧѧتبیان كѧѧادوات لجمѧѧѧع البیانѧѧѧات ، 

الاعتمѧѧاد ( وكانѧѧت أھѧѧم النتѧѧائج ھѧѧي قѧѧدرة الأدوات 

علѧѧي دعѧѧم ) الاكѧѧادیمي ونمѧѧاذج القیѧѧاس والتѧѧصنیف

أھѧѧѧѧѧѧداف سیاسѧѧѧѧѧѧة التعلѧѧѧѧѧѧیم العѧѧѧѧѧѧالي وتوجھاتھѧѧѧѧѧѧا 

الاستراتیجیة ، ودعم متطلبات مجتمع المعرفة ، تم 

ر قدر تقدیم مقترحات بشأن الأدوات المناسبة لتوفی

مѧѧن الѧѧشفافیة والمعلومѧѧات للمѧѧستفیدین وأصѧѧحاب 

المѧѧѧصلحة مѧѧѧن الخѧѧѧدمات التѧѧѧي تقѧѧѧدمھا مؤسѧѧѧسات 

  .التعلیم العالي 

، وھدفت الي ) ١٤(م ٢٠١٢  .Klein J :دراسة  .٤

توضیح مدي مساھمة الشفافیة التنظیمیة في الحѧد 

مѧѧѧن الѧѧѧصراع بѧѧѧین مѧѧѧدراء المѧѧѧدارس والمعلمѧѧѧین ، 



  
 
 
 
  

 
 

 

باسѧѧѧتخدام واسѧѧѧتخدم الباحѧѧѧث المѧѧѧنھج الوصѧѧѧفي 

) ٢٩٤(الاسѧѧѧلوب المѧѧѧسحي ، علѧѧѧي عینѧѧѧة بلغѧѧѧت 

مدرسѧѧѧѧة ابتدائیѧѧѧѧة وثانویѧѧѧѧة ، ) ٥٩(معلѧѧѧѧم مѧѧѧѧن 

واستخدم الاستبیان كاداة لجمع البیانات ، وكانѧت 

أھѧѧѧم النتѧѧѧائج ھѧѧѧي أن الانتقѧѧѧال مѧѧѧن حالѧѧѧة إصѧѧѧدار 

القرار بدون تفسیر إلي حالة القرار مع التوضیح 

كین الكامل أدت إلي تغییر كبیر في سلوك المѧشار

والتѧѧزامھم العѧѧاطفي نحѧѧو عملھѧѧم ، وجѧѧود فѧѧروق 

ذات دلالة إحصائیة بین الخلفیة العلمیة للمعلمین 

والتأثر الإیجابي بتطبیق الشفافیة الإداریة لصالح 

المعلمѧѧین الحاصѧѧلین علѧѧي درجѧѧة الماجѧѧѧستیر أو 

  . طلاب الماجستیر

، )١٥(م ٢٠١٠ Norman et al دراسѧѧѧة  .٥

 والإیجابیة فافیةالش وھدفت الي التعرف علي أثر

، واسѧѧتخدم  وفѧѧاعلیتھم بالرؤسѧѧاء الثقѧѧة علѧѧى

الباحѧѧѧث المѧѧѧѧنھج الوصѧѧѧفي باسѧѧѧѧتخدام الاسѧѧѧѧلوب 

فѧѧѧѧѧرد، ) ٣٠٤(التحلیلѧѧѧѧѧي ، علѧѧѧѧѧي عینѧѧѧѧѧة بلغѧѧѧѧѧت 

واستخدم الاستبیان كاداة لجمع البیانات ، وكانѧت 

 الѧرئیس شѧفافیة مѧستوى أھѧم النتѧائج ھѧي أن

 فѧي تѧؤثر الإیجابیѧة النفѧسیة قدراتѧھ ومѧستوى

 وأن - لفعالیتѧھ المرؤوسین وإدراكھѧم ثقة جةدر

 بقѧراراتھم یثѧق الѧذي بالمѧدیر ثقѧة أكثѧر العاملین

 لѧصنع القѧرارات، اللازمѧة المعلومѧات لھم ویقدم

 التنظیمات على التركیز یكون ألا الأكبر فالتحدي

 فѧي المقѧام الأول، العاملین على وإنما المنافسة،

 نجѧاح امأمѧ الأكبѧر التھدیѧد العѧاملون یѧشكل فقѧد

  .المنظمة

،  () م٢٠٠٩ مبѧѧارك الѧѧشمري بѧѧن دراسѧѧة سѧѧالم .٦

 الإداریة الشفافیة مراعاة درجة وھدفت الي معرفة

تواجھھѧا  التѧي السعودیة والصعوبات الجامعات في

، واسѧѧѧتخدم الباحѧѧѧث المѧѧѧنھج الوصѧѧѧفي باسѧѧѧتخدام 

عضو ) ٣٨١(الاسلوب المسحي ، علي عینة بلغت 

 درجѧة  ھѧي أنھیئѧة تѧدریس ، وكانѧت أھѧم النتѧائج

 الѧسعودیة الجامعѧات فѧي الإداریة الشفافیة مراعاة

  .متوسطة ھیئة التدریس أعضاء نظر وجھة من

  :إجراءات البحث 

اسѧتخدام البѧاحثون المѧنھج الوصѧѧفي : مѧنھج البحѧث

  .بخطواتھ وإجراءاتھ ) الأسلوب المسحي(

یѧشمل مجتمѧع الدراسѧة علѧى إداري : مجتمع البحѧث

یة الحكومیة التابعѧة للھیئѧة العامѧة ومدراء الأندیة الریاض

 العربیة السعودیة على مѧستوى منطقѧة بالمملكةللریاضة 

الریاض شامل الدرجة الممتازة والأولى والثانیة والثالثѧة 

  .فرد بما فیھم رؤساء الأندیة) ٣٠٠(وعددھم 

  :عينة البحث

تم اختیار عینة من إداري ومدراء الأندیة الریاضیة 

للھیئة العامة للریاضة بالمملكة العربیѧة الحكومیة التابعة 

الѧѧسعودیة بالطریقѧѧѧة الطبقیѧѧة العѧѧѧشوائیة والبѧѧالغ عѧѧѧددھم 

للعینѧѧѧѧѧѧة ) ٣٥(نѧѧѧѧѧѧادي بواقѧѧѧѧѧѧع ) ٣٥(فѧѧѧѧѧѧرد مѧѧѧѧѧѧن ) ٢٠٥(

فѧѧرد للعینѧѧة الأساسѧѧیة ، ویوضѧѧح ) ١٧٠(الاسѧѧتطلاعیة ، 

توصѧѧѧیف عینѧѧѧة البحѧѧѧث بѧѧѧشكل تفѧѧѧصیلي ، و ) ١(مرفѧѧѧق 

 الاسѧتطلاعیة توضح الجدول التالیة توصیف عینة البحѧث

  :والأساسیة 
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  ) ١(جدول 
  توصيف عينة البحث الاستطلاعية

    
 %٨.٥٧ ٣ فرق الدرجة الأولى ١
 %٢٢.٨٦ ٨ فرق الدرجة الثانیة ٢
 %٥٤.٢٧ ١٩ فرق الدرجة الثالثة ٣
 %١٤.٣٠ ٥ فرق الدرجة الممتازة ٤

 %١٠٠.٠٠ ٣٥ المجموع

یتѧضح مѧن الجѧدول الѧѧسابق أن عѧدد فѧرق الدرجѧѧة 

ویѧأتي فѧي %) ٥٤.٢٧(الثالثة في المركز الأول بنسبة 

، %) ٢٢.٨٦(المركز الثاني فرق الدرجة الثانیة بنسبة 

وفѧѧѧѧي المركѧѧѧѧز الثالѧѧѧѧث فѧѧѧѧرق الدرجѧѧѧѧة الممتѧѧѧѧازة بنѧѧѧѧسبة 

وفѧѧي المركѧѧز الأخیѧѧر فѧѧرق الدرجѧѧة الأولѧѧى %) ١٤.٣٠(

  %).٨.٥٧(سبة بن

  ) ٢(جدول رقم 
  توصيف عينة البحث الأساسية من حيث الأندية ودرجتها 

      
 %٢.٩٤ ٥ الكوكب
 الأولى %٢.٩٤ ٥ الشعلة
 %٢.٩٤ ٥ الوشم

٨.٨٢ ١٥% 

 %٣.٥٤ ٦ الدرعیة
 %٣.٥٤ ٦ الریاض

 %٣.٥٤ ٦ احمیةالمز
 %٣.٥٤ ٦ السد

 %٣.٥٤ ٦ الشرق
 %٢.٩٤ ٥ الدرع
 %٣.٥٣ ٦ عفیف

 الثانیة

 %٢.٩٤ ٥ الأنوار

٢٧.٠٦ ٤٦% 

 %٢.٩٤ ٥ طویق
 %٢.٩٤ ٥ الزلفى
 %٢.٩٤ ٥ الحمادة
 %٢.٩٤ ٥ الفرع

 الثالثة

 %٢.٩٤ ٥ سدوس

٥٢.٣٦ ٨٩% 

  

  
  
  



  
 
 
 
  

 
 

 

  ) ٢(تابع جدول رقم 
  ساسية من حيث الأندية ودرجتها توصيف عينة البحث الأ

      
 %٢.٩٤ ٥ نجد
 %٢.٩٤ ٥ السر

 %٢.٩٤ ٥ أرطاوي
 %٢.٣٥ ٤ الیمامة

 

 %٢.٣٥ ٤ العرض

  

 %٢.٩٤ ٥ المحمل
 %٢.٣٥ ٤ مصدة
 %٢.٣٥ ٤ الھلان
 %٢.٩٤ ٥ الوصیل
 %٢.٩٤ ٥ البطین
 %٢.٣٥ ٤ الاعتماد
 %٢.٩٤ ٥ رمحین
 %٢.٣٥ ٤ السلمیة

 

 %٢.٩٤ ٥ الصحاري

  

 %٢.٣٥ ٤ الھلال
 %٢.٣٥ ٤ الشباب
 %٢.٣٥ ٤ النصر

 الممتازة

 %٢.٣٥ ٤ الفیحاء

١١.٧٦ ٢٠% 

  )٢(تابع جدول رقم 
   توصيف عينة البحث الأساسية من حيث الأندية ودرجتها 

      
   %٢.٣٥ ٤ الفیصلي 

 %١٠٠.٠٠ ١٧٠ %١٠٠.٠٠ ١٧٠ المجموع

یتضح من الجدول السابق أن أغلبیة عدد العاملین 

، و %٢.٣٥(وبنѧѧѧسب ) ٦  و٥ و ٤( محѧѧѧصورین بѧѧѧین

على الترتیب ویأتي في المرتبة %) ٣.٥٤، و %٢.٩٤

الدرعیѧة والریѧاض والمزاحمیѧة والѧسد (الأولى النوادي 

لكل منھم ثѧم یѧأتي %) ٣.٥٤(بنسب ) والشرق وعفیف

) ٥(في المرتبة الثانیة النوادي التي عدد العاملین فیھѧا 

 وفѧѧي المرتبѧѧة الأخیѧѧرة التѧѧي%) ٢.٩٤(عѧѧاملین بنѧѧسب 

  %)  ٢.٣٥(عاملین بنسب )٤(عدد العاملین فیھا 

 اسѧتخدم الباحѧث الاسѧتبیان :أدوات جمع البيانات

نمѧѧѧѧوذج مقتѧѧѧѧرح لتطبیѧѧѧѧق الѧѧѧѧشفافیة الإداریѧѧѧѧة بالأندیѧѧѧѧة (

) الریاضѧѧیة بمنطقѧѧة الریѧѧاض بالمملكѧѧة العربیѧѧة الѧѧسعودیة

  :وقد اتبع الباحث الخطوات التالیة في إعداده 

   

 .المقابلة الشخصیة  .١

 .الوثائق والسجلات تحلیل  .٢
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) ١(مرفق ) ٢(تحدید محاور الاستبیان وعددھا  .٣

 : ویحتوي علي المحاور التالیة 

  مستوى ممارسة شفافیة نظم المعلومات

  .بالأندیة الریاضیة بمنطقة الریاض 

  مستوى ممارسة شفافیة الاتصالات بالأندیة

  .الریاضیة بمنطقة الریاض 

 الخبراء تم عرض محاور الاستبیان علي السادة .٤

خبراء في مجال الإدارة الریاضیة ) ١٠(وعددھم 

، ویوضح ) ٢مرفق(بجمھوریة مصر العربیة 

الجدول التالي آراء السادة الخبراء في محاور 

 :الاستبیان

  )٣(جدول 
   آراء الخبراء حول محاور الاستبيان

  ١٠=   ن 
  

  
 


           


  

١ 
مѧѧѧѧѧستوى ممارسѧѧѧѧѧة : المحѧѧѧѧѧور الاول 

شѧѧѧѧѧفافیة نظѧѧѧѧѧم المعلومѧѧѧѧѧات بالأندیѧѧѧѧѧة 
 الریاضیة بمنطقة الریاض 

١٠٠% - - - - - - - - - - - - 

٢ 
مѧѧѧستوى ممارسѧѧѧة : المحѧѧѧور الثѧѧѧاني 

شѧѧفافیة الاتѧѧصالات بالأندیѧѧة الریاضѧѧیة 
 بمنطقة الریاض 

١٠٠% - - - - - - - - - - - - 

یوضح الجدول السابق آراء الخبراء تجاه  .٥

المحاور وبذلك تمت الموافقة علي محاور 

 .الاستبیان

تم وضع عبارات الاستبیان حسب الأھداف  .٦

الموضوعة ، ویوضح الجدول التالي عدد العبارات 

 :لأبعاد محاور الاستبیان 
  ) ٤(جدول 

  محاور الاستبيان عدد العبارات لكل محور من
  

 ٧ مستوى ممارسة شفافیة نظم المعلومات بالأندیة الریاضیة بمنطقة الریاض : المحور الاول 
 ٥ مستوى ممارسة شفافیة الاتصالات بالأندیة الریاضیة بمنطقة الریاض : المحور التاني 

 ١٢ مجموع العبارات

ن علي السادة تم عرض محاور وعبارات الاستبیا .٧

الخبراء ، ویوضح الجدول التالي آراء السادة 

الخبراء حول استمارة الاستبیان في صورتھا 

 :الأولیة 

  

  
  )٥(جدول 



  
 
 
 
  

 
 

 

   آراء السادة الخبراء حول الصورة الأولية للاستبيان
  ١٠= ن

  
    

    
    

  

  
١٠٠ ٠ ٧ ١١ ١٠٠ ٠ ٧ ٨ ١٠٠ ٠ ٧ ٥ ٨٦ ١ ٦ ١ 
١٠٠ ٠ ٧ ١٢ ١٠٠ ٠ ٧ ٩ ١٠٠ ٠ ٧ ٦ ١٠٠ ٠ ٧ ٢ 
١٠٠ ٠ ٧ ١٠ ١٠٠ ٠ ٧ ٧ ١٠٠ ٠ ٧ ٣ 
١٠٠ ٠ ٧ ٤  

 

تѧѧم اسѧѧتخدام مقیѧѧاس : میѧѧزان التقѧѧدیر للاسѧѧتبیان 

وقѧد تѧم إعطѧاء ) نعم، إلى حѧد مѧا، لا(الثلاثي، ) لیكارت(

عبѧارة مѧن العبѧارات الѧسابقة درجѧات لتѧتم معالجتھѧا كل 

  : ًإحصائیا على النحو التالي
  ) ٦(جدول 

  درجات الاستجابة لميزان التقدير
  

 درجات) ٣( نعم

 درجتان إلى حد ما

 درجة واحدة لا

قѧѧѧѧام البѧѧѧاحثون بتطبیѧѧѧѧق : الدراسѧѧѧة الاسѧѧѧتطلاعیة

ق الѧѧѧشفافیة نمѧѧѧوذج مقتѧѧѧرح لتطبیѧѧѧ(اسѧѧѧتمارة اسѧѧѧتبیان 

الإداریѧѧة بالأندیѧѧة الریاضѧѧیة بمنطقѧѧة الریѧѧاض بالمملكѧѧة 

فѧرد بنѧسبة مئویѧة ) ٣٥(علѧى عینѧة ) العربیة السعودیة

من داخل مجتمع البحث ومن خارج العینة %) ٢٤.٢٧(

إلѧѧѧѧѧѧى ) م١٠/٧/٢٠١٩(الأساسѧѧѧѧѧیة فѧѧѧѧѧѧي الفتѧѧѧѧѧرة مѧѧѧѧѧѧن 

، بھѧѧѧѧѧدف إیجѧѧѧѧѧاد المعѧѧѧѧѧاملات العلمیѧѧѧѧѧѧة )م٢٥/٧/٢٠١٩(

نمѧѧѧوذج مقتѧѧѧرح (مارة اسѧѧѧتبیان لاسѧѧѧت) الѧѧѧصدق والثبѧѧѧات(

لتطبیѧѧѧق الѧѧѧشفافیة الإداریѧѧѧة بالأندیѧѧѧة الریاضѧѧѧیة بمنطقѧѧѧة 

  ).الریاض بالمملكة العربیة السعودیة

  :صدق الاستبيان

توصѧѧل الباحѧѧث مѧѧن خѧѧلال : ًأولا صѧѧدق المحكمѧѧین 

تحلیѧѧل المراجѧѧع والوثѧѧائق إلѧѧى تحدیѧѧد محѧѧاور الاسѧѧتبیان 

ض استمارة واقتراح عبارات لكل محور ، قام الباحث بعر

خبراء لإبداء الѧرأي حѧول ) ١٠(الاستبیان المقترحة على 

  . مناسبة وكفایة العبارات لمحاور البحث

تѧѧم حѧѧساب معامѧѧل : ًثانیѧѧا صѧѧدق الاتѧѧساق الѧѧداخلي 

الارتبѧѧѧѧاط بیرسѧѧѧѧون لمعرفѧѧѧѧة الѧѧѧѧصدق الاتѧѧѧѧساق الѧѧѧѧداخلي 

للاسѧتبیان حیѧѧث تѧم حѧѧساب معامѧل الارتبѧѧاط بیرسѧون بѧѧین 

ات الاسѧѧتبیان بالدرجѧѧة الكلیѧѧة درجѧѧة كѧѧل عبѧѧارة مѧѧن عبѧѧار

للمحѧѧور الѧѧذي تنتمѧѧي إلیѧѧھ العبѧѧارة كمѧѧا توضѧѧح الجѧѧداول 

  :التالیة

  

  
  
  
  ) ٧(جدول 
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  معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الاول بالدرجة الكلية للمحور
  ٣٥=  ن

        
٠.٦١١ ٧ **٠.٥٩٢ ٥ **٠.٥٧١ ٣ **٠.٧٢٩ ١** 
٠.٦٠٥ ٦ **٠.٣٥٦ ٤ **٠.٥١٨ ٢**  

  .     فأقل٠.٠١دالة عند مستوى الدلالة **

یتѧѧѧѧضح مѧѧѧѧن الجѧѧѧѧدول الѧѧѧѧسابق أن قѧѧѧѧیم معѧѧѧѧاملات 

الارتبѧاط بѧѧین درجѧѧة الفقѧѧرة الكلیѧة للمحѧѧور الѧѧذي تنتمѧѧي 

مѧѧستوى ممارسѧѧة شѧѧفافیة نظѧѧم المعلومѧѧات (إلیѧѧھ الفقѧѧرة 

ریاض فѧي المملكѧة العربیѧة بالأندیة الریاضیة بمنطقة ال

ھي قیم متوسطة وعالیة، حیث تتراوح ما بین ) السعودیة

وجمیعھا موجبة، مما یعني وجود ) ٠.٧٢٩(و ) ٠.٣٥٦(

درجة عالیة من الاتساق الداخلي بما یعكѧس درجѧة عالیѧة 

  .من الصدق لفقرات المقیاس

  )٨(جدول 
  ة الكلية للمحور معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثاني بالدرج

  ٣٥= ن
      
٠.٦١٦ ٥ **٠.٤٣٨ ٣ **٠.٦٧١ ١** 
٠.٥٩١ ٤ **٠.٦٩٩ ٢**  

  . فأقل٠.٠١دالة عند مستوى الدلالة **

یتѧѧѧѧضح مѧѧѧѧن الجѧѧѧѧدول الѧѧѧѧسابق أن قѧѧѧѧیم معѧѧѧѧاملات 

الارتبѧاط بѧѧین درجѧѧة الفقѧѧرة الكلیѧة للمحѧѧور الѧѧذي تنتمѧѧي 

مستوى ممارسة شفافیة الاتصالات بالأندیة (فقرة إلیھ ال

الریاضѧѧѧѧѧیة بمنطقѧѧѧѧѧة الریѧѧѧѧѧاض فѧѧѧѧѧي المملكѧѧѧѧѧة العربیѧѧѧѧѧة 

ھي قѧیم متوسѧطة وعالیѧة، حیѧث تتѧراوح مѧا ) السعودیة

وجمیعھا موجبة، مما یعنѧي ) ٠.٦٧١(و) ٠.٤٣٨(بین 

وجود درجة عالیة من الاتساق الداخلي بمѧا یعكѧس درجѧة 

  .عالیة من الصدق لفقرات المقیاس

  :ثبات أداة الاستبيان 

قام الباحث بقیاس ثبات الاسѧتبیان باسѧتخدام معامѧل 

ثبات ألفاكرونباخ ، ویوضح الجدول التѧالي معامѧل الثبѧات 

  :لمحاور الاستبیان وھي 

  ) ٩(جدول 
  معامل ألفاكرونباخ لقياس ثبات الاستبيان

   
 ٠.٦٤٨ الأول ١
 ٠.٥٧٣ الثاني ٢

تѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق أن الاسѧѧتبیان یتمتѧѧع ی

ًبثبات مرتفѧع إحѧصائیا، حیѧث بلغѧت قیمѧة معامѧل الثبѧات 

وھѧѧي درجѧѧة ثبѧѧات عالیѧѧة یمكѧѧن ) ٠.٩٧١) (ألفѧѧا(الكلیѧѧة 

  . الوثوق بھا في تطبیق الدراسة الحالیة



  
 
 
 
  

 
 

 

بعѧѧѧد الاطمئنѧѧѧان لمعѧѧѧاملات : الدراسѧѧѧة الأساسѧѧѧیة 
الاسѧتبیان الصدق والثبات قام الباحѧث بتطبیѧق اسѧتمارة 

فѧѧرد مقѧѧسمة ) ١٧٠(علѧѧي عینѧѧة البحѧѧث والبѧѧالغ عѧѧددھم 
نائѧب لرؤسѧاء الأندیѧѧة ) ١٥(رؤسѧاء أندیѧѧة ، ) ١٠(إلѧى 

إداري أول ، وذلѧѧѧك فѧѧѧي الفتѧѧѧرة ) ٤٣(إداري و) ١٠٢(و
، وبعѧѧѧѧد ) م٢٠/٩/٢٠١٩(إلѧѧѧѧي ) م١٥/٨/٢٠١٩(مѧѧѧѧن 

الانتھاء من تطبیق الاستبیان تم جمعھ وتنظیمھ وتفریغ 
  .المعالجات الإحصائیة المناسبة البیانات لإجراء 

  :المعالجات الإحصائیة

، SPSS اسѧѧѧتعان البѧѧѧاحثون بالبرنѧѧѧامج الإحѧѧѧصائي 
: وسѧوف یѧѧستخدم فѧي ذلѧѧك المعالجѧات الإحѧѧصائیة التالیѧѧة 

 - معامѧѧل الارتبѧѧاط لبیرسѧѧون - النѧѧسبة المئویѧѧة -التكѧѧرار(
 -  الوزن النسبي - الدرجة الترجیحیة -معامل ألفاكرونباخ 

  ) .٢كا

مѧѧا : عѧѧرض ومناقѧѧشة وتفѧѧسیر نتѧѧائج الѧѧسؤال الاول
مѧѧѧѧستوى ممارسѧѧѧѧة شѧѧѧѧفافیة نظѧѧѧѧم المعلومѧѧѧѧات بالأندیѧѧѧѧة 
  الریاضیة بمنطقة الریاض في المملكة العربیة السعودیة ؟ 

  )١٠(جدول رقم 
 لمحور مستوى ممارسة شفافية ٢ التكرارات والنسب المئوية والدرجة الترجيحية والوزن النسبي وقيمة كا

  لومات بالأندية الرياضية بمنطقة الرياض في المملكة العربية السعودية نظم المع
  )١٧٠=ن(

   
  

      


 

  

تتصف المعلومات الصادرة عن  ٨
 *٦٤.٢٤٧ %٧٢.٣٥ ٣٦٩ ١١.٢ ١٩ ٦٠.٦ ١٠٣ ٢٨.٢ ٤٨ النادي بالمصداقیة والدقة

٩ 
یتم تقدیم المعلومات التي 
یحتاجھا العاملین في الوقت 

 المحدد 
٧٠.٢١٢ %٨٣.١٣ ٤٢٤ ٣.٥ ٦ ٤٣.٥ ٧٤ ٥٢.٩ ٩٠* 

  ) ١٠(تابع جدول رقم 
 لمحور مستوى ممارسة شفافية ٢التكرارات والنسب المئوية والدرجة الترجيحية والوزن النسبي وقيمة كا

  قة الرياض في المملكة العربية السعوديةنظم المعلومات بالأندية الرياضية بمنط
  )١٧٠=ن (

   
  

      


 

  

١٠ 
تتѧѧѧѧѧѧوافر المعلومѧѧѧѧѧѧات لѧѧѧѧѧѧدى 
العѧѧѧѧاملین فѧѧѧѧي النѧѧѧѧادي لأداء 

 مھامھم 
٥٩.٩٠٦ %٧٣.٣٣ ٣٧٤ ١٠.٦ ١٨ ٥٨.٨ ١٠٠ ٣٠.٦ ٥٢* 

١١ 
ѧѧѧѧѧѧدیث المعلومѧѧѧѧѧѧتم تحѧѧѧѧѧѧات ی

وتعمیمھѧѧѧѧѧا علѧѧѧѧѧي العѧѧѧѧѧاملین 
 بصورة مستمرة 

٤٩.٧٧٦% ٧٤.٧٠ ٣٨١ ١٠.٦ ١٨ ٥٤.٧ ٩٣ ٣٤.٧ ٥٩* 

١٢ 
یѧѧѧѧѧѧѧتم الѧѧѧѧѧѧѧرد علѧѧѧѧѧѧѧي كافѧѧѧѧѧѧѧة 
استفѧسارات المѧستفیدین بكѧѧل 

 صراحة وموضوعیة 
٢٩.٧٢٩% ٧٢.٧٤ ٣٧١ ١٥.٩ ٢٧ ٥٠ ٨٥ ٣٤.١ ٥٨* 

١٣ 
یѧѧتم إعѧѧداد أدلѧѧة استرشѧѧادیة 
واضѧѧѧѧѧѧحة لجمیѧѧѧѧѧѧع الأعمѧѧѧѧѧѧال 

 بالنادي 
١٠
٧١.٤٤٧% ٨٤.١١ ٤٢٩ ٩.٤ ١٦ ٢٨.٨ ٤٩ ٦١.٨ ٥* 

١٤ 
علѧѧي  تحѧѧرص إدارة النѧѧادي

تقدیم المعلومات المتعلقة بھا 
 للمجتمع الخارجي

١٢
١٢٤.٤٢٤% ٨٩.٤١ ٤٥٦ ٣.٥ ٦ ٢٤.٧ ٤٢ ٧١١.٨ ٢

* 
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الجدولیة عند مستوى معنویة  ٢قیمة كا(*) 

)٥.٩٩)  = ٠.٠٥  

لفقѧرات ) ٢كѧا(یتضح من الجدول السابق أن قیمѧة 

الاول ممارسة شѧفافیة نظѧم المعلومѧات بالأندیѧة المحور 

الریاضیة بمنطقة الریاض في المملكة العربیة السعودیة 

، بینمѧѧا الѧѧوزن ) ١٢٤.٤٢٤ ، ٢٩.٧٢٩(تراوحѧت بѧѧین 

%) ٨٩.٤١، %٧٢.٧٤(النسبي للفقѧرات تѧراوح بѧین 

  .وھي قیم ونسب كبیرة

یتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق أن اسѧѧتجابات عینѧѧة 

) ١٤(ل أشارت أن أعلى عبѧارة ھѧي البحث للمحور الأو

لѧѧѧصالح الاسѧѧѧتجابة ) ١٢٤.٤٢٤ (٢، وكانѧѧѧت قیمѧѧѧة كѧѧѧا

تحѧرص علѧي تقѧدیم  ، وتشیر إلѧي أن إدارة النѧادي)نعم(

المعلومѧѧѧات المتعلقѧѧѧة بھѧѧѧا للمجتمѧѧѧع الخѧѧѧارجي ، تلتھѧѧѧا 

وتѧѧѧشیر إلѧѧѧي أنѧѧѧھ یѧѧѧتم إعѧѧѧداد أدلѧѧѧة ) ١٣(العبѧѧѧارة رقѧѧѧم 

 العبѧارة استرشادیة واضحة لجمیع الأعمال بالنادي ، ثم

وتشیر إلي أنھ یتم تقدیم المعلومѧات التѧي یحتاجھѧا ) ٩(

  .العاملین في الوقت المحدد 

وقѧѧد یرجѧѧع ذلѧѧك إلѧѧي نظѧѧرة الإدارة العلیѧѧا بالأندیѧѧة 

الریاضیة بمنطقة الریاض في المملكة العربیة السعودیة 

علي نشر بعض المعلومات والأرقام بكل شѧفافیة والѧذي 

تمѧع المحلѧي بأھمیѧة الѧدور یساعد علي تعزیѧز ثقѧة المج

 حقیقیѧة صѧورة الذي تلعبھ الأندیة ، ویساھم في إعطاء

الحركѧة الریاضѧیة ،  فѧي الأندیѧة بѧھ تقѧوم الѧذي للѧدور

   .لأھدافھا تحقیقھا تعترض التي ویظھر المصاعب

 Hazelkornویتفѧѧѧѧق ذلѧѧѧѧك مѧѧѧѧع نتѧѧѧѧائج دراسѧѧѧѧة 

م حیѧѧѧث أشѧѧѧارت أھѧѧѧم النتѧѧѧائج إلѧѧѧي تأكیѧѧѧد قѧѧѧدرة ٢٠١٢

) تماد الاكادیمي ونماذج القیاس والتصنیفالاع(الأدوات 

علѧѧѧي دعѧѧѧم أھѧѧѧداف سیاسѧѧѧة التعلѧѧѧیم العѧѧѧالي وتوجھاتھѧѧѧا 

الاستراتیجیة ، ودعم متطلبات مجتمع المعرفة ، تم تقѧدیم 

مقترحات بشأن الأدوات المناسبة لتوفیر قدر من الشفافیة 

والمعلومات للمستفیدین وأصحاب المصلحة من الخѧدمات 

  )١٣.( التعلیم العاليالتي تقدمھا مؤسسات

م ٢٠١٢ًویؤكѧѧد ذلѧѧك أیѧѧضا ربحѧѧي مѧѧصطفي علیѧѧان 

 مѧن ًأساسѧیا ًمطلبѧا ُحیѧث أشѧار إلѧي أن المعلومѧات تعѧد

 یѧستطیع الإداریѧون لا فبѧدونھا الإداریѧة، العملیات مطالب

 مكون كل تمس ببساطة لأنھا مؤسساتھم، في بمھام القیام

 یط،التخطѧ یمكѧن فѧلا العملیѧات الإداریѧة، مكونѧات مѧن

 مدى علىً وبناءا دونھا، الأداء وتقییم القرارات، وصناعة

 مصلحة في وتصب صائبة، الإجراءات تلك صحتھا تكون

 النظم ھذه فإن عام لأھدافھا ، وبشكل وتحقیقھا المؤسسة

 مѧستویات لكافѧة الإداریѧة المعلومѧات تھیئѧة إلѧى تѧسعى

 وصѧف وضѧرورة جیѧد، بѧشكل بوظائفھѧا الإدارة للقیѧام

 وتحدید المعلومات والخارجیة الداخلیة المنظمة نشاطات

  )٢٨٦ : ٦. (الوظائف لھذه اللازمة

كمѧا یتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول الѧسابق أن أقѧѧل عبѧѧارة ھѧѧي 

لѧѧصالح الاسѧѧتجابة ) ٢٩.٧٢٩ (٢، وكانѧت قیمѧѧة كѧا) ١٢(

ً، وتѧشیر إلѧي أنѧھ أحیانѧا یѧتم الѧرد علѧي كافѧة )إلي حد مѧا(

  .ة استفسارات المستفیدین بكل صراحة وموضوعی

وقѧѧѧد یرجѧѧѧع ذلѧѧѧك إلѧѧѧي وجѧѧѧود عѧѧѧدة آلیѧѧѧات لѧѧѧشفافیة 

المعلومات منھѧا الموقѧع الرسѧمي للنѧادي الѧذي یѧشیر إلѧي 

الاستفѧѧѧسارات والѧѧѧشكاوي مѧѧѧن الأعѧѧѧضاء أو اللاعبѧѧѧین أو 

الجمھور ، أو النشرات التي تѧصدر عѧن النѧادي الریاضѧي 

أو قنѧѧѧوات وسѧѧѧائل الإعѧѧѧلام المتابعѧѧѧة لѧѧѧھ والتѧѧѧي توضѧѧѧح 

  . داخلھ الإیجابیات والسلبیات



  
 
 
 
  

 
 

 

ویتفق ذلك مع نتائج دراسة صلاح الدین أبѧو بكѧر 

م حیѧѧث أشѧارت أھѧѧم النتѧائج إلѧѧي   وجѧѧود ٢٠١٧عثمѧان 

فروق ذات دلالة إحصائیة بین تقѧدیر القѧادة الاكѧادیمیین 

ًحѧѧѧول تطبیѧѧѧق الإدارة بالѧѧѧشفافیة وفقѧѧѧا للمؤھѧѧѧل العلمѧѧѧي 

 وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة -وسѧѧنوات الخبѧѧرة والجامعѧѧة 

ѧѧي اسѧѧصائیة فѧѧشفافیة إحѧѧع الѧѧول واقѧѧوثین حѧѧتجابات المبح

  )٨. (ًالإداریة وفقا للجنس والمستوي الوظیفي 

مѧا : عرض ومناقشة وتفѧسیر نتѧائج الѧسؤال الثѧاني

مѧѧستوى ممارسѧѧة شѧѧفافیة الاتѧѧصالات بالأندیѧѧة الریاضѧѧیة 

  بمنطقة الریاض في المملكة العربیة السعودیة ؟ 
  )١١(جدول رقم 

 لمحور ما مستوى ممارسة ٢والدرجة الترجيحية والوزن النسبي وقيمة كا التكرارات والنسب المئوية 
  شفافية الاتصالات بالأندية الرياضية بمنطقة الرياض في المملكة العربية السعودية

  )١٧٠=ن (
   

  
      



   

١٥ 
ن مختلѧѧѧѧف المѧѧѧѧستویات تѧѧѧѧتم الاتѧѧѧѧصالات بѧѧѧѧی

 الإداریة بسرعة ودقة 
٥٠.٦٢٤ %٨٠.٩٨ ٤١٣ ١٥.٣ ٢٦ ٢٦.٥ ٤٥ ٥٨.٢ ٩٩* 

١٦ 
یتم استخدام أحدث الوسѧائل التكنولوجیѧة فѧي 

 التعامل بین جمیع منتسبیھا
٢٩.١٢٩ %٧٧.٢٥ ٣٩٤ ١٤.١ ٢٤ ٤٠ ٦٨ ٤٥.٩ ٧٨* 

١٧ 
توجد ثقة متبادلة بین الرؤساء والمرؤوسین 

 في النادي
٦٧.٩٥٣ %٨١.٥٦ ٤١٦ ٣.٥ ٦ ٤٨.٢ ٨٢ ٤٨.٢ ٨٢* 

١٨ 
عѧن رؤیتھѧا فیمѧا یتعلѧق  تفѧصح إدارة النѧادي

 بسیاساتھا 
٨٥.٩١٨ %٨٥.٨٨ ٤٣٨ ٦.٥ ١١ ٢٩.٤ ٥٠ ٦٤.١ ١٠٩* 

١٩ 
یѧѧѧѧѧتم التنѧѧѧѧѧوع فѧѧѧѧѧي وسѧѧѧѧѧائل الاتѧѧѧѧѧصال بѧѧѧѧѧین 

 المستویات الإداریة 
٥٩.٧٢٩ %٨٢.٥٤ ٤٢١ ٧.١ ١٢ ٣٨.٢ ٦٥ ٥٤.٧ ٩٣* 

ستوى معنویة الجدولیة عند م ٢قیمة كا(*) 

)٥.٩٩)  = ٠.٠٥  

لفقѧرات ) ٢كѧا(یتضح من الجدول السابق أن قیمѧة 

المحѧѧѧور الثѧѧѧاني ممارسѧѧѧة شѧѧѧفافیة الاتѧѧѧصالات بالأندیѧѧѧة 

الریاضیة بمنطقة الریاض في المملكة العربیة السعودیة 

، بینمѧѧѧا الѧѧѧوزن ) ٨٥.٩١٨ ، ٢٩.١٢٩(تراوحѧѧѧت بѧѧѧین 

%) ٨٥.٨٨، %٧٧.٢٥(النѧѧѧسبي للفقѧѧѧرات تѧѧѧراوح بѧѧѧین 

  . قیم ونسب كبیرةوھي

یتѧѧѧضح مѧѧѧن الجѧѧѧدول الѧѧѧسابق أن اسѧѧѧتجابات عینѧѧѧة 

، ) ١٨(البحث للمحور الأول أشارت أن أعلى عبѧارة ھѧي 

، )نعѧѧم(لѧѧصالح الاسѧѧتجابة ) ٨٥.٩١٨ (٢وكانѧѧت قیمѧѧة كѧѧا

تفصح عن رؤیتھا فیما یتعلق  وتشیر إلي أن إدارة النادي

د وتشیر إلي أنھ توج) ١٧(بسیاساتھا ، تلتھا العبارة رقم 
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ثقة متبادلة بین الرؤساء والمرؤوسین فѧي النѧادي ، ثѧم 

وتѧѧشیر إلѧѧي أنѧѧھ یѧѧتم التنѧѧوع فѧѧي وسѧѧائل ) ١٩(العبѧѧارة 

  .الاتصال بین المستویات الإداریة

وقد یرجع ذلك إلي التطور الملحѧوظ داخѧل الأندیѧة 

الریاضیة والتي تعتمد علي مجموعة كبیѧرة مѧن وسѧائل 

 تدیر العملیة الإداریة الاتصال والبرامج الإلكترونیة التي

داخلھا والتي تستلزم توافر الأجھزة الحدیثة والمتطورة 

، والتѧѧѧي یѧѧѧستلزم التѧѧѧدریب علیھѧѧѧا مѧѧѧن قبѧѧѧل الإداریѧѧѧین 

  .بالأندیة

ویتفѧѧѧق ذلѧѧѧك مѧѧѧع نتѧѧѧائج دراسѧѧѧة عمѧѧѧر مرزوقѧѧѧي 

م حیѧѧث أشѧѧارت أھѧѧѧم النتѧѧائج إلѧѧѧي أن الحѧѧق فѧѧѧي ٢٠١٧

الحصول علي الوثائق الإداریة حѧق جدیѧد ومѧستقل عѧن 

ًالحقوق والحریات التقلیدیة نظرا لما جاء في ھذا الحѧق 

مѧѧѧن مѧѧѧضمون جدیѧѧѧد مѧѧѧع التѧѧѧسلیم بارتباطѧѧѧھ بغیѧѧѧره مѧѧѧن 

الحقѧѧѧوق والحریѧѧѧات وأثѧѧѧره علیھѧѧѧا ، وأن دور القاضѧѧѧي 

ًالإداري لكѧѧي یѧѧصبح فعѧѧالا فѧѧي الرقابѧѧة علѧѧي مѧѧشروعیة 

القرارات الإداریة لا یجب أن یتوقف عنѧد إصѧدار القѧرار 

  )٩. (التنفیذ بل یستمر في مرحلة 

كما یتضح من الجدول الѧسابق أن أقѧل عبѧارة ھѧي 

لصالح الاستجابة ) ٢٩.١٢٩ (٢، وكانت قیمة كا) ١٦(

، وتѧشیر إلѧي أن أنѧھ یѧتم اسѧتخدام أحѧدث الوسѧائل )نعم(

  .التكنولوجیة في التعامل بین جمیع منتسبیھا

وقد یرجع ذلك إلي التطور الѧسریع والملحѧوظ فѧي 

یا والتي تساعد علي تقدیم الخدمات التقنیات والتكنولوج

  .للأعضاء بصورة سریعة وبكفاءة عالیة 

ویتفѧѧق ذلѧѧك مѧѧع نتѧѧائج دراسѧѧة أمیمѧѧة مѧѧسلم أحمѧѧد 

م حیѧѧث أشѧѧارت أھѧѧم النتѧѧѧائج إلѧѧي وكѧѧان ترتیѧѧѧب ٢٠١٦

ًالأبعѧѧاد تنازلیѧѧا حѧѧسب متوسѧѧطاتھا الحѧѧسابیة ھѧѧي شѧѧفافیة 

الاتصال الإداري ثѧم شѧفافیة تѧداول المعلومѧات ثѧم شѧفافیة 

لقѧѧѧوانین والأنظمѧѧѧة والتعلیمѧѧѧات ثѧѧѧم شѧѧѧفافیة تقیѧѧѧیم الأداء ا

  )٣. (الإداري  ثم الشفافیة في اتخاذ القرارات 

  :استخلاصات البحث

المحѧѧѧѧѧور الاول مѧѧѧѧѧستوى ممارسѧѧѧѧѧة شѧѧѧѧѧفافیة نظѧѧѧѧѧم 

المعلومات بالأندیة الریاضیة بمنطقة الریاض في المملكة 

  : العربیة السعودیة 

قدیم تحرص علي ت إدارة الأندیة الریاضیة .١

  .المعلومات المتعلقة بھا للمجتمع الخارجي 

یتم إعداد أدلة استرشادیة واضحة لجمیع  .٢

  .الأعمال بالأندیة الریاضیة

یتم تقدیم المعلومات التي یحتاجھا العاملین في  .٣

  .الوقت المحدد 

المحور الثاني مستوى ممارسة شفافیة الاتصالات  .٤

 بالأندیة الریاضیة بمنطقة الریاض في المملكة

  :العربیة السعودیة 

تفصح عن رؤیتھا فیما  إدارة الأندیة الریاضیة .٥

  .یتعلق بسیاساتھا 

توجد ثقة متبادلة بین الرؤساء والمرؤوسین في  .٦

  .الأندیة الریاضیة

یتم التنوع في وسائل الاتصال بین المستویات  .٧

  .الإداریة

  :توصيات البحث

تبني ونشر ثقافة الشفافیة الإداریة بكل  .١

ًلتصبح نھجا أساسیا في العمل متغیراتھا  ً



  
 
 
 
  

 
 

 

بالمؤسسات الریاضیة بصفة عامة والأندیة 

  .الریاضیة بصفة خاصة 

تعزیز الالتزام بمبدأ الشفافیة في الأندیة  .٢

الریاضیة من خلال تنظیم الندوات والمؤتمرات 

  .التي تعني بالممارسات الخاصة بالشفافیة 

تشجیع القیادات في الأندیة الریاضیة علي  .٣

علاقات جیدة مع الأخصائیین وخلق نوع إقامة 

  .من الثقة المتبادلة فیما بینھم 

العمل علي شیوع ثقافة المساءلة بین العاملین  .٤

في الأندیة الریاضیة واكتشاف العوامل 

المؤدیة إلي حالات القصور ومعالجتھا ، 

  .ونقاط القوة وتعزیزھا

توفیر برامج نظم المعلومات لضمان عدم  .٥

  .یتعارض مع الشفافیة فقدانھا بما لا 

إعادة النظر في صیاغة بعض مواد القوانین  .٦

واللوائح إلي تعاني من بعض الغموض لدي 

العاملین والعمل علي تبسیطھا بطریقة 

 .مفھومة وواضحة 

إصدار القوانین اللازمة لضمان حقوق  .٧

ًالعاملین لحقوقھم انعكاسا لقیم العدالة 

 .والنزاھة 

لریاضیة علي ضرورة أن تعمل المؤسسات ا .٨

مشاركة المجتمع المحلي في عملیة صناعة 

 .القرارات المتعلقة بالخدمات التي تقدمھا 

إجراء مزید من الدراسات والبحوث المتعلقة  .٩

 .بالشفافیة الإداریة 

  :قائمة المراجع 

  :المراجع باللغة العربية: ًأولا 

 لدى الشفافیة مفھوم :كریم  فتحي أبو أحمد .١

رسالة  الإداري ، بالاتصال لاقتھوع العلیا الإدارة

 الأردنیة ، الجامعة منشورة ، غیر دكتوراه

 .م٢٠٠٥عمان ، الأردن ، 

 الإداریة التنمیة أساسیات: دودین  یوسف أحمد .٢

 الأكادیمیون العربي ، الوطن في والاقتصادیة

  .م٢٠١١، الأردن ،  والتوزیع ، عمان للنشر

ة درجة ممارسة الشفافی: أمیمة مسلم أحمد  .٣

الإداریة وعلاقتھا بمستوي الرضا الوظیفي لدي 

أعضاء ھیئة التدریس في الجامعات الأردنیة ، 

، كلیة الدراسات رسالة ماجستیر غیر منشورة 

العلیا ، الجامعة الھاشمیة ، عمان ، الأردن ، 

 .م٢٠١٦

نموذج : حسن احمد الشافعي وكریم محمد الحكیم  .٤

 بطاقة لتقویم الأداء الاستراتیجي باستخدام

الأداء المتوازن في الأندیة الریاضیة بمحافظة 

الدقھلیة ، المجلة العلمیة المتخصصة للتربیة 

الریاضیة ، كلیة التربیة الریاضیة ، جامعة 

 .م٢٠١٦أسیوط ، 

دانیال كوفیل وشاریان ووكر وجولي  .٥

إدارة المؤسسات : سیسلیانو وبیتر ھیس 

وق الریاضیة ترجمة دار الفاروق ، دار الفار

 .م٢٠١٥للاستثمارات الثقافیة ، القاھرة ، 
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 دار المعرفة، إدارة: ربحي مصطفي علیان  .٦

عمان ،الأردن ،  والتوزیع، للنشر صفاء

  .م٢٠١٢

 مراعاة درجة: مبارك الشمري  بن سالم .٧

 السعودیة الجامعات في الإداریة الشفافیة

 دكتوراه رسالة تواجھھا، التي والصعوبات

 الأردن، لیرموك،ا جامعة منشورة، غیر

 .م٢٠٠٩

واقع ممارسة : صلاح الدین أبو بكر عثمان  .٨

الشفافیة الإداریة في الجامعات السودانیة من 

وجھة نظر القیادات الأكادیمیة والإداریة ، 

معھد بحوث ودراسات العالم الإسلامي ، 

جامعة أم درمان الإسلامیة ، الخرطوم ، 

  .م٢٠١٧السودان ، 

اضي الإداري في دور الق: عمر مرزوقي  .٩

حمایة مبدأ الشفافیة الإداریة دراسة مقارنة ، 

رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة القانون ، 

 .م٢٠١٧جامعة الیرموك ، العراق ، 

 بالشفافیة الالتزام درجة: غنیم حمود الطشة  .١٠
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The objective of this study is to analyze transparency of information and 

communication systems within sport clubs in Riyadh-Saudi Arabia.  The 

researchers used a descriptive survey method and conducted a stratified random 

sampling which encompassed managers and administrative staff working in 

government-sponsored clubs affiliated to Saudi General Sports Authority. A 

questionnaire was carried out to collect data of (205) individuals in total, 

distributing in (35) clubs and by (35) for each sample. The study concluded that 

administrations of sport clubs are committed to provide their information to 

outside communities. This includes preparing guiding manuals for all actions 

taking place there. Also necessary information is provided in a timely manner to 

those who need it.  In addition, club administrations communicate the visions of 

their policies, and a mutual trust does exist between managers and subordinates 

there. Communication varies within administrative levels. 


