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  الملخص
 بجامعة دمیѧاط ،  أسѧتخدم فریѧق البحѧث المѧنھج      یھدف ھذا البحث إلى قیاس الأداء الوظیفى للأخصائیین الریاضیین 

أخصائى ، وتم إختیارھم بطریقة المسح الѧشامل ، وإسѧتخدم المقیѧاس كѧأداة لجمѧع البیانѧات       ) ٤٠(الوصفى ، بلغت العینة    

وكانѧت مѧѧن أھѧѧم النتѧѧائج وعѧѧى الأخѧѧصائیین بالأھѧѧداف الخاصѧѧة بالمؤسѧѧسة وقیѧѧاس مѧѧستوى تحقیѧѧق ھѧѧذه الأھѧѧداف ، وعѧѧى    

بأھمیة القیاس والتقیѧیم المѧستمر لѧلأداء الѧوظیفى ، التعѧرف علѧى آخѧر مѧستوى حقیقѧى وفعلѧى  للأخѧصائیین            الأخصائیین  

الریاضیین بجامعة دمیاط ، تقنین مقیاس للأداء الوظیفى للأخصائیین النشاط الریاضى بجامعة دمیاط ، وأشتمل على عدد 

 وكѧذلك تعلیمѧات خاصѧة بالاختبѧار ومفتѧاح التѧصحیح ،       عبارة أربع وعشرون عبارة ، وقد تم عمل الصدق والثبات    ) ٢٤(

إدراك الأخصائیین لمفھوم وأھمیة القیاس الدورى للأداء بما یساعد من التعرف على نѧواحى القѧصور ومحاولѧة علاجھѧا         

  .ونواحى النجاح ومحاولة الحفاظ علیھا وتطویرھا

لتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧستوى الأداء الѧѧѧوظیفى  اسѧѧѧتخدام مقیѧѧѧاس الأداء الѧѧѧوظیفى كمؤشѧѧѧر ل : وكانѧѧѧت مѧѧѧن أھѧѧѧم التوصѧѧѧیات 

الأخصائیین الریاضیین، أجراء المزید من الدراسات والبحѧوث المرتبطѧة بتطѧویر أداء الأخѧصائیین الریاضѧیین، مѧن أجѧل             

توفیر البنیة المعرفیة بما یتناسب مѧع طبیعѧة وظѧروف المجتمѧع المѧصرى، العمѧل علѧى تحѧسین ظѧروف العمѧل التنظیمیѧة                

یض السلطات وإقامѧة شѧبكة علاقѧات جیѧدة وحѧسن إدارة الوقѧت مѧن أھѧم الاسѧتراتیجیات المقترحѧة             وتوضیح الأدوار وتفو  

  .لمواجھة القصور فى العمل 



  
  
 
 
  

 
 

 

  :المقدمة 
تعتبѧѧر عملیѧѧة قیѧѧاس الأداء الѧѧوظیفى فѧѧى تنظیمѧѧات     
العمѧѧل أحѧѧد الأعمѧѧال الرئیѧѧسیة لإدارات الأفѧѧراد أو شѧѧئون    

ومحاولѧѧة العѧѧاملین لمعرفѧѧة مѧѧستوى أداء الأفѧѧراد الحѧѧالى   
تطویر وتنمیة الأداء فى سبیل تحقیق الأھداف المرغوبة    
للمنظمات وإن قیاس أداء العاملین یدور حول أھم عنصر 

مѧѧѧن عناصѧѧѧر تحقیѧѧѧق الكفایѧѧѧة الإنتاجیѧѧѧة وھѧѧѧو العنѧѧѧصر       
البѧѧشرى الѧѧذى یѧѧصعب قیاسѧѧھ بطریقѧѧة موضѧѧوعیة ،لأن       
القائم بالقیاس إنسان والѧذى یقیمѧھ إنѧسان ومѧن الѧصعب           

وامѧѧѧѧل الإنѧѧѧѧѧسانیة والمѧѧѧѧشاعر المتباینѧѧѧѧѧة   فѧѧѧѧصل أثѧѧѧѧѧر الع 
  )١١١:١٤. (والمتداخلة من عملیة التقویم 

ھنѧѧاك بعѧѧض الأسѧѧس الھامѧѧة التѧѧى یجѧѧب مراعاتھѧѧا     

وتوافرھا حتѧى یتحقѧق الھѧدف مѧن عملیѧة قیѧاس الأداء ،         
الأسѧلوب  -الѧشمولیة -الاسѧتمراریة (ومن أھم تلѧك الأسѧس    

  )٣٠٦:٢٥).(القیمة الشخصیة-الھادفیة-العلمى

 لѧѧلأداء الѧѧوظیفى بمجموعѧѧة مѧѧن الѧѧسلوكیات  ویѧѧُشار
التى یمارسھا الفرد فى العمѧل و قѧد تنوعѧت الاراء بѧشأن      
مكوناتѧѧѧѧѧھ واختلفѧѧѧѧѧت  بѧѧѧѧѧشأن المؤشѧѧѧѧѧرات التѧѧѧѧѧى یمكѧѧѧѧѧن   

  ) .٦٢: ١٢(استخدامھا فى قیاس فاعلیتة 

كثیѧѧرا مѧѧا یѧѧتم إعѧѧداد بѧѧرامج لقیѧѧاس أو تقیѧѧیم الأداء    
 ѧѧن عنѧѧة ، ولكѧѧذھا بدقѧѧتم تنفیѧѧراد ویѧѧوظیفى للأفѧѧل الѧѧد تحلی

النتѧѧѧѧائج و الآثѧѧѧѧار المترتبѧѧѧѧة علѧѧѧѧى عملیѧѧѧѧة التقیѧѧѧѧیم یجѧѧѧѧد  

المسئولون أن أعمال التقییم لم ترد الѧى تحقیѧق الأھѧداف     
ومعنى ذلك وجود مشاكل ونقاط یجب أخذھا فى الإعتبѧار      
عند وضع نظام تقییم الأداء وتنفیѧذه ولكѧى یتحقѧق نجѧاح          

 :عملیѧѧѧة تقیѧѧѧیم الأداء یجѧѧѧب الإلتѧѧѧزام بالѧѧѧشروط التالیѧѧѧة      
)١٩:١١(  

 أن یكون برنѧامج تقیѧیم الأداء للأفѧراد موضѧع اھتمѧام           -١
الإدارة العلیѧѧا بالمنظمѧѧة وأن تكѧѧون مقتنعѧѧة بفائدتѧѧھ  

حتى تسھم فیھ مادیا أو أدبیѧا وأن یفھمѧھ العѧاملون     
  .بالمنظمة 

 أن یفھمھ الرؤساء المباشرون والمشرفون ویقتنعون -٢
یѧة  بھ حیѧث أنھѧم ھѧم الѧذین یѧضعون التقѧاریر الدور          

عѧѧѧن العمѧѧѧال فѧѧѧإذا لѧѧѧم یراعѧѧѧوا الدقѧѧѧة فѧѧѧى أعمѧѧѧالھم    
  .فسیكون مصیر البرنامج الفشل 

 أن توضѧѧѧѧع تعلیمѧѧѧѧات واضѧѧѧѧحة ومتѧѧѧѧصلة ومفھومѧѧѧѧھ   -٣

ودقیقة لكافة مستویات الأفراد بالتنظیم ،وأن تكون      
ھناك معاییر ثابتھ لتقییم أداء الموظفین مثل وضѧع      

  .معدلات أداء الفرد العادى 

 لكیفیѧѧة وضѧѧع تقѧѧاریر الكفایѧѧة     أن یتѧѧدرب المѧѧشرفون -٤
  .والحكم على الأفراد ومن الواجب مداومة تدریبھم

 أن تستخدم قѧوائم خاصѧة لتقیѧیم كفѧاءة الأفѧراد بحیѧث            -٥
یراعѧѧى فѧѧى تѧѧصمیمھا وإعѧѧدادھا الدقѧѧة والѧѧسھولة      

والموضѧѧѧوعیة وإحتوائھѧѧѧا علѧѧѧى معلومѧѧѧات مھمѧѧѧة    
  . وكافیة لتقدیر كفاءة الأفراد 

فѧѧى التعѧѧرف علѧѧي طبیعѧѧة    لѧѧذا یُعتمѧѧد علѧѧي التقѧѧویم    
وتحدیѧѧد ، الأشѧѧیاء بتحدیѧѧد قیمتھѧѧا واصѧѧدار أحكѧѧام بѧѧشأنھا 

  )٣،٤: ٢٢. (مدى قیمة شيء أو حدث معین

  فیجѧѧѧѧب علѧѧѧѧى الفѧѧѧѧرد تحقیѧѧѧѧق التوقعѧѧѧѧات الوظیفیѧѧѧѧة   
فѧѧѧى نѧѧѧواحى عدیѧѧѧدة كѧѧѧالتخطیط و التعѧѧѧاون والاعتمادیѧѧѧة     

والجھѧѧد والعنایѧѧة فѧѧى العمѧѧل و الابتكѧѧار والإبѧѧداع و بنѧѧاء     
 عدم الاعتماد على المعاییر الرسمیھ التى على ذلك فیجب

یحددھا الوصف الѧوظیفى الرسѧمى عنѧد تقیѧیم أداء الفѧرد           

الѧѧѧوظیفى وإنمѧѧѧا یجѧѧѧب أن یتѧѧѧѧسع التقیѧѧѧیم لیѧѧѧشمل كافѧѧѧѧة      
 .التوقعѧات سѧواء كانѧت توقعѧات رسѧمیھ أو غیѧر رسѧمیھ        

)٨٣٧: ١٩ .(  

لذا یعد الأداء الوظیفى من أھم محاور فاعلیة الأداء 
 وذلك یتطلب ضرورة اھتمام واعتناء كافة الكلى للمنظمة

المدیرین فى جمیع المستویات التنظیمیة بتطویر وتنمیѧة   
أداء المرءوسین من حیث الكمیة والجѧودة حیѧث یѧنعكس         



   مجلة كلية التربية الرياضية

 

 
 

ذلѧѧك بالѧѧضرورة علѧѧى أداء جماعѧѧات العمѧѧل والنتیجѧѧة أو     
المحѧѧѧصلة النھائیѧѧѧة ھѧѧѧى فاعلیѧѧѧة أداء المنظمѧѧѧة ككѧѧѧل ، و  

جموعѧھ مѧن العناصѧر أھمھѧا       یتكون الأداء الوظیفى من م    

  :مایلي 

المعرفѧѧة بمتطلبѧѧات الوظیفѧѧة ،   نوعیѧѧة العمѧѧل ،     ( 
  ). ٢١: ٩). (كمیة العمل المنجز ، المثابرة 

تعتبر أجھزة رعایѧة الѧشباب مѧن الأجھѧزة المѧؤثره       
والتѧѧѧى تلعѧѧѧب دورا ھامѧѧѧا فѧѧѧى إحѧѧѧداث تغییѧѧѧر بѧѧѧسلوكیات     
 الѧشباب مѧن خѧلال خѧѧدماتھا المتنوعѧة التѧى تقѧدم للѧѧشباب      

  )٣٨ : ١٦. (عامة ولشباب الجامعات خاصة

ویقصد بالأنشطة الطلابیة ممارسة طالѧب الجامعѧة         
لأنѧѧѧѧشطة یѧѧѧѧستطیع مѧѧѧѧن خلالھѧѧѧѧا أن یعبѧѧѧѧر عѧѧѧѧن أفكѧѧѧѧاره      
وإتجاھاتѧھ وآرائѧѧھ ، وتѧѧوفر لѧѧھ الجامعѧѧة البیئѧѧة المناسѧѧبة   

  )٧٦ : ٦.  (للتعبیر عن ذلك بإیجابیھ

یعتبѧѧر النѧѧشاط الریاضѧѧى جѧѧزء أساسѧѧى مѧѧن عملیѧѧة     
 وتطѧѧویر الشخѧѧصیة ككѧѧل ، ویعتبѧѧر مѧѧن الوسѧѧائل      تربیѧѧة

العامة لتربیة الفرد تربیة شاملة متزنة ، ومن ھنا بمكѧن      

القѧѧول بأنѧѧھ یقتѧѧرن بالѧѧضرورة بالممارسѧѧة العملیѧѧة التѧѧى     
تتطلب حركة أجزاء مѧن الجѧسم للقیѧام بھѧا ، وتحѧدث فѧى              
جسم الإنسان تغییرات وظیفیة تؤثر إیجابیا على أعѧضاء     

جھѧѧѧزة الحیویѧѧѧة وقѧѧѧدرة الجѧѧѧسم علѧѧѧى    الجѧѧѧسم فكفѧѧѧاءة الأ 
مقاومة الأمراض غالبا ما ترتبط بممارسة الفرد للأنشطة 
الریاضѧѧѧیة ، كمѧѧѧا أن المѧѧѧردودات النفѧѧѧسیة الѧѧѧسارة التѧѧѧى    

تبعثھѧѧا ممارسѧѧѧة الأنѧѧشطة تѧѧѧسھم بѧѧصورة ملحوظѧѧѧة فѧѧѧى    
تخفیѧѧف حѧѧدة التѧѧوتر التفѧѧسي النѧѧاجم عѧѧن تعقیѧѧدات الحیѧѧاة  

  )٣ : ١٥. (العصریة 

إسѧѧھامات فѧѧى التѧѧأثیر الإیجѧѧابي  وللنѧѧشاط الریاضѧѧى 
على العدید من جوانب نمو المشاركین فى ممارسة أوجھ 
أنѧѧشطتھ ، كمѧѧا یھѧѧدف النѧѧشاط الریاضѧѧى الѧѧى الوقایѧѧة مѧѧن  

متغیѧرات المدنیѧة الحدیثѧة والѧى زیѧادة المѧردود الإنتѧѧاجى       
  )١١١ : ٢. (لھؤلاء المشاركین فى برامجة 

لتحقیق فتقوم إدارة النشاط الریاضي بإعداد برامج    
الأھداف المرجوة لیѧصبحوا مѧواطنین صѧالحین وتجعلھѧم       
یواكبѧوا التطѧورات المѧѧستقبلیة سѧواء كانѧت إقتѧѧصادیة أو     

إجتماعیѧѧѧѧة أو سیاسѧѧѧѧیة وبѧѧѧѧث روح التنѧѧѧѧافس الѧѧѧѧشریف     
والروح الریاضیة بصفة خاصة ، وتقوم الجامعة بدورھا 

  :نحو تدعیم النشاط الریاضى من خلال 

ط الریاضѧѧѧى لتѧѧѧوفیر   بنѧѧѧاء اسѧѧѧتراتیجیة لنѧѧѧشر النѧѧѧشا     -
الظѧѧѧروف المناسѧѧѧبة للممارسѧѧѧة فѧѧѧي أوقѧѧѧات الفѧѧѧراغ ،   
والإھتمام بتحفیز الطلاب للمشاركة فى برامج اللیاقѧة         

 البدنیة بالإعلان عن جوائز المشاركة

ترسѧѧیخ فلѧѧسفة النѧѧشاط الریاضѧѧى فѧѧى اسѧѧتثمار أوقѧѧات   -
الفراغ وذلك من خلال اھتمام الجامعة بتعریف الطلاب 

اركة فى مناشط النشاط الریاضى بماھیة وأھمیة المش  

 .فى أوقات الفراغ 

الإھتمام بتوفیر الأعѧداد المناسѧبة المؤھلѧة مھنیѧا مѧن           -
القیادات العاملة فى مجال النشاط الریاضѧى ، وتѧوفیر       

الموازنѧѧات المالیѧѧة والإمكانѧѧات لتنفیѧѧذ بѧѧرامج النѧѧشاط   
 )٣ : ٧. (الریاضى

  :إختصاصات إدارة النشاط الرياضى 
خطѧѧة النѧشاط الریاضѧѧى علѧѧى مѧѧستوى  إعѧداد مѧѧشروع   -

 ). الكلیات–الإدارة (الجامعة 

بѧѧث الѧѧروح الریاضѧѧیة الѧѧسلیمة بѧѧین الطѧѧلاب وتوثیѧѧق     -
 .روابط العلاقات الریاضیة 

تنفیѧѧذ البѧѧرامج والمѧѧشروعات الریاضѧѧیة التѧѧى یقرھѧѧا      -

 .الھیئھ المختصھ  ودعمھا بالإمكانات المتاحة 

الریاضى العمل على توسیع قاعدة الممارسین للنشاط  -
 .بین الطلاب

العمل على تنمیة الوعى الریاضى لكافѧة الأنѧشطة فѧى        -

 .جمیع الألعاب 



  
  
 
 
  

 
 

 

تنظیم وتنѧسیق إسѧتخدام مراكѧز تجمعѧات الѧشباب مѧن             -
منѧѧѧѧشآت ریاضѧѧѧѧیة وملاعѧѧѧѧب ووضѧѧѧѧع نظѧѧѧѧام إدارتھѧѧѧѧا  
وصѧѧیانتھا وتجھیزھѧѧا بمѧѧا یلѧѧزم مѧѧن أدوات ومھمѧѧات     

  )٤٠ : ٨. (ریاضیة 

  :مشكلة البحث 
الأداء الѧѧوظیفى مѧѧن العملیѧѧات   تعتبѧѧر عملیѧѧة قیѧѧاس  

الإداریة الھامة نظرا لكونھا الأساس لكثیر مѧن القѧرارات    

المتعلقѧة بѧѧالقوى البѧشریة فѧѧى المؤسѧسات ، إلا أنѧѧھ رغѧѧم    
أھمیة ھذه العملیѧة فѧإن الكثیѧر مѧن المؤسѧسات لا تولیھѧا           
الاھتمام الكافى ، نتیجѧة لѧضعف إدراك متخѧذى القѧرارات          

كاسѧѧѧѧاتھا علѧѧѧѧى سѧѧѧѧلوكیات  لأھمیѧѧѧѧة ھѧѧѧѧذه العملیѧѧѧѧة ، وانع 
واتجاھات الأخصائیین الریاضیین ، لذا كѧان مѧن الأھمیѧة       
بمكѧان دراسѧة مѧѧستوى الأداء الѧوظیفى ، وبالتѧالى غیѧѧاب     

التقییم الموضوعى للأداء الوظیفى بما ینعكس سلبا على  
إمكانیѧة تقویمѧھ بمѧا یѧنعكس إیجابѧا علѧى جѧودة الخѧѧدمات        

  .المقدمة لطلاب الجامعة 

 أھمیة بالغة لمجموعة كبیرة أو فئѧة       تشكل الجامعة 
كبیرة من الشباب ، ویؤثر أخصائى النشاط الریاضى فѧى      
سѧѧلوك الكثیѧѧر مѧѧن الѧѧشباب فѧѧى الجامعѧѧھ بѧѧسبب التعامѧѧل       

المباشѧѧر لأخѧѧصائى النѧѧشاط الریاضѧѧى مѧѧع الطѧѧلاب داخѧѧل     
الجامعѧѧѧة عѧѧѧن طریѧѧѧق ممارسѧѧѧة الطѧѧѧلاب للأنѧѧѧشطة التѧѧѧى     

     ѧѧد لاحѧѧى ، وقѧѧشاط الریاضѧѧصائى النѧѧا أخѧѧق  ینظمھѧѧظ فری

البحѧѧѧѧѧث حاجѧѧѧѧѧة الجامعѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧى قیѧѧѧѧѧاس الأداء الѧѧѧѧѧوظیفى  
للأخصائیین الریاضیین للوقوف على المѧستوى الحقیقѧي     

  . للأخصائیین الریاضیین فى الجامعة  

ومѧѧن خѧѧѧلال المѧѧسح المرجعѧѧѧى وجѧѧد فریѧѧѧق البحѧѧѧث    
قصور فى الدراسѧات التѧى تناولѧت قیѧاس الأداء الѧوظیفى        

رتكѧѧزت ھѧѧذه  لѧѧدى أخѧѧصائیین النѧѧشاط الریاضѧѧى ، حیѧѧث ا   
الدراسѧѧѧѧѧѧات علѧѧѧѧѧѧى معرفѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧستوى الأداء الѧѧѧѧѧѧوظیفى     

  .للأخصائیین 

على ما تقدم وعلى حد علم الباحثون وجدوا قصور 
فѧѧى الدراسѧѧات التѧѧى تناولѧѧت قیѧѧاس الأداء الѧѧوظیفى لѧѧدى     
الاخѧصائیین الریاضѧѧیین ، وظھѧѧور العدیѧѧد مѧѧن المѧѧشكلات  

التѧѧѧى تѧѧѧسببھا عѧѧѧدم القیѧѧѧاس والتقیѧѧѧیم المѧѧѧستمر لѧѧѧلأداء       
ى ، الأمر الذى أستوجب معھ محاولة التعرف على الوظیف

قیѧѧاس الأداء الѧѧوظیفى لѧѧدى أخѧѧصائیین النѧѧشاط الریاضѧѧى  

جامعة دمیاط ، ومن ھنا تتضح مشكلة البحث فى التعرف 
علѧѧѧى مѧѧѧستوى الأداء الѧѧѧوظیفى للأخѧѧѧصائیین الریاضѧѧѧیین  

  .بجامعة دمیاط 

  :   أهمية البحث والحاجة إليه 
فى الوسیلة المستخدمة لتقییم  یعد قیاس الأداء الوظی-١

الأداء والمѧѧؤثرة فѧѧى نجѧѧاح المؤسѧѧسات ممѧѧا یبѧѧرز      
الحاجѧѧة الѧѧى الكѧѧشف عѧѧن المѧѧستوى الفعلѧѧى للѧѧلأداء   

  .الوظیفى لدى الأخصائیین الریاضیین 

 مѧѧѧساعدة المعنیѧѧѧین و صѧѧѧانعى القѧѧѧرار الجѧѧѧامعى فѧѧѧى  -٢
تقنѧѧین الأداء الѧѧوظیفى بمѧѧا قѧѧد یѧѧدعم الاسѧѧتفادة مѧѧن    

ائف الاداریѧة بالجامعѧة المنѧوط    ذلك فى تحقیق الوظ 
  .بكفاءة وفاعلیة

  :  هدف البحث 
یھѧѧѧѧدف ھѧѧѧѧذا البحѧѧѧѧث إلѧѧѧѧى قیѧѧѧѧاس الأداء الѧѧѧѧوظیفى    

  .للأخصائیین الریاضیین بجامعة دمیاط 

  : أهم المصطلحات المستخدمة في البحث  
  :الأداء الوظيفى 

 والمѧسئولیات المѧسنده لѧھ    للواجبѧات ھو أداء الفѧرد   
النѧاتج الѧذي یحققھѧا     ى لھ ، و من خلال التوصیف الوظیف   

  .  ) تعریف إجرائي. (عند قیامھ بھذه الأعمال 

  :الدراسات المرجعية 
) ٣) ( م٢٠٠٩" (أسѧѧѧامة الѧѧѧسید الطѧѧѧبلاوى " دراسѧѧѧة -

المتغیرات الشخصیة و التنظیمیѧة المحѧددة لѧضغوط          "
 دراسѧة تطبیقیѧѧة  –العمѧل و أثرھѧѧا علѧى أداء العѧѧاملین   



   مجلة كلية التربية الرياضية

 

 
 

، وھѧѧѧدفت " غربیѧѧة فѧѧى القطѧѧاع المѧѧѧصرفى محافظѧѧة ال   
الدراسѧѧѧة قیѧѧѧاس الأداء الѧѧѧوظیفى بالنѧѧѧسبة للمتغیѧѧѧرات  
الشخѧѧصیة والتنظیمیѧѧة للعѧѧاملین ، وأسѧѧتخدم المѧѧنھج     

فѧѧѧѧرد مѧѧѧѧѧن  ) ٣١٥(الوصѧѧѧѧفى ، وبلѧѧѧѧغ حجѧѧѧѧѧم العینѧѧѧѧة    
فѧѧѧرد مѧѧѧن  ) ٩٩٠(المѧѧѧستویات الوسѧѧѧطى الاشѧѧѧرافیة و 

المѧѧѧستویات التنفیذیѧѧѧة ، واسѧѧѧتخدم الباحѧѧѧث اسѧѧѧتمارة    
 العاملین فى بنوك القطاع استبیان ،من أھم النتائج ان

  . العام أكثر تعرضا لضغوط العمل عن بنوك الأخرى

) ١٨) ( م٢٠١٢" (محمد السید بشیر محمد   " دراسة   -
أثѧѧر العدالѧѧة التنظیمیѧѧة علѧѧى فاعلیѧѧة الأداء الѧѧوظیفى   "

لدى العاملین بمدیریات الشباب و الریاضة بمحافظات 
، ھѧدف الدراسѧة ھѧو التعѧرف علѧى أثѧر         " صعید مصر 

لعدالѧѧة التنظیمیѧѧة علѧѧى فاعلیѧѧة الأداء الѧѧوظیفى لѧѧدى     ا
العѧѧѧاملین بمѧѧѧدیریات الѧѧѧشباب و الریاضѧѧѧة بمحافظѧѧѧات   

، مѧѧѧنھج الدراسѧѧѧة أسѧѧѧتخدم الباحѧѧѧѧث    " صѧѧѧعید مѧѧѧصر  
المѧѧѧنھج الوصѧѧѧفى ، عینѧѧѧة الدراسѧѧѧة أسѧѧѧتخدم الباحѧѧѧث  
عینѧѧة عمدیѧѧھ مѧѧن الأخѧѧصائیین الریاضѧѧیین العѧѧاملین       

مدیریѧة  ) ١١(بمدیریات الشباب و الریاضة من واقѧع   
بѧѧѧإدارات دیѧѧѧوان عѧѧѧام مѧѧѧدیریات الѧѧѧشباب و الریاضѧѧѧة    
ببعض محافظات صعید مصر مѧن الجیѧزة الѧى أسѧوان        

وقد ) ١١(مدیریات للشباب و الریاضة من واقع      ) ٨(
أخѧѧѧصائى ، أدوات جمѧѧѧع البیانѧѧѧات ) ٨٧(بلѧѧѧغ قوامھѧѧѧا 

 أستخدم الباحث فى جمع البیانѧات أسѧتمارة اسѧتبیان ،      
لاقѧة دالѧة احѧصائیا بѧین      توجѧد ع  : أھم نتائج الدراسѧة     

الواقѧѧѧѧع الفعلѧѧѧѧى للعدالѧѧѧѧة التنظیمیѧѧѧѧة وفاعلیѧѧѧѧة الأداء     
الوظیفى ، یوجد فروق غیر دالة احصائیة فى العدالѧة   

  .التنظیمیة 

) ٢٠) (م٢٠١٧" (خالѧѧد عبѧѧده عبѧѧد الѧѧسلام   " دراسѧѧة -
أثر الارتباط الѧوظیفى والѧدعم التنظیمѧى علѧى الأداء        "

فت الدراسѧة   ھѧد " الوظیفى فѧى المؤسѧسات الأكادیمیѧة      
التعѧѧرف علѧѧى أثѧѧر كѧѧلا مѧѧن الارتبѧѧاط الѧѧوظیفى والѧѧدعم   
التنظیمѧѧى علѧѧى الأداء الѧѧوظیفى ، حیѧѧث تѧѧم أسѧѧѧتخدام      
المѧنھج الوصѧѧفى التحلیلѧى ، وتكѧѧون مجتمѧع الدراسѧѧة    

موظفѧѧѧاً مѧѧѧن الإداریѧѧѧین والأكѧѧѧادیمیین ، ) ١١٠٤(مѧѧѧن 
وأختیرت عینة الدراسة بطریقة عشوائیة طبقیة بلغت 

)٣٣٨ ( ѧѧا وموظفѧأداة موظفѧѧتبیان كѧѧتخدم الاسѧѧة ، واس
رئیѧѧѧسیھ لجمѧѧѧع البیانѧѧѧات ، و قѧѧѧد أظھѧѧѧرت النتѧѧѧائج أن   
درجة شعور العاملین بالارتباط الوظیفى بمؤسѧساتھم      

وأن درجѧѧѧѧة %) ٨٧٫٨(الأكادیمیѧѧѧѧة مرتفعѧѧѧѧة بنѧѧѧѧسبة  
إدراكھم للدعم التنظیمى الѧذى تقدمѧھ تلѧك المؤسѧسات      

  ونѧѧѧѧتج عنھѧѧѧѧا %) ٦١٫٩٩(جѧѧѧѧاء متوسѧѧѧѧطاً وبنѧѧѧѧسبة  
   ѧؤثر     أن كلاً مѧى یѧدعم التنظیمѧوظیفى والѧاط الѧن الارتب  

ان فѧѧѧѧى الأداء الѧѧѧѧوظیفى للعѧѧѧѧاملین فѧѧѧѧى المؤسѧѧѧѧسات     
  . الأكادیمیة 

 ٢٠٠٢" (Solmon Lee" "سولمون لѧى " دراسة  -
تطویر أداة لتقѧویم العملیѧات المعرفیѧة فѧى          ) "٢٣) (م

،ھѧѧدف الدراسѧѧة تھѧѧدف   " حѧѧصص التربیѧѧة الریاضѧѧیة  
عملیات المعرفیة فѧى  الدراسة الى تطویر أداة لتقویم ال 

حѧѧصص التربیѧѧة الریاضѧѧیة ، مѧѧنھج الدراسѧѧة أسѧѧتخدم  
الباحѧѧث المѧѧنھج الوصѧѧفى ، عینѧѧة الدراسѧѧة بلѧѧغ حجѧѧم    

تلمیѧѧذ ، أدوات جمѧѧع البیانѧѧات اسѧѧتخدم  ) ٨١٩(العینѧѧة 
الباحѧѧث كѧѧلا مѧѧن المقابلѧѧة و الاسѧѧتبیان كѧѧأدوات جمѧѧع      

  .بیانات 

ــة  ــائج الدراس ــم نت  صѧѧدق وثبѧѧات مقیѧѧاس   :أه
عرفیة فى التربیة الریاضیة مما یجعلھ قѧادرا      العملیات الم 

علѧѧѧى تѧѧѧوفیر معلومѧѧѧات لھѧѧѧا قیمتھѧѧѧا بѧѧѧشأن التѧѧѧدریس و      
  .العملیات التعلیمیة 

مѧѧن خѧѧلال إسѧѧتعراض الدراسѧѧات المرجعیѧѧة العربیѧѧة  
والأجنبیة فى مجال تقییم الأداء ، وجد أن تلѧك الدراسѧات      
أظھѧѧرت نتѧѧائج وتوصѧѧیات متعѧѧددة وفѧѧى مجѧѧالات مختلفѧѧة    

میة تقیѧیم الأداء للمؤسѧسات المختلفѧة وكѧذلك          وأبرزت أھ 
أبرزت كثیرا من المشكلات والعقبات التѧى تواجѧھ عملیѧة         
قیاس الأداء الوظیفى والتى تحتاج دراسات مѧستمرة فѧى          
المѧѧستقبل ، وقѧѧد تباینѧѧت الدراسѧѧات الѧѧسابقة فѧѧى طریقѧѧة       
تناولھا لموضوع تقییم الأداء ، فكل باحث تناول دراسѧتھ    

  .ة من خلال الأھداف والمنھجیة وفق رؤیتھ البحثی



  
  
 
 
  

 
 

 

ولقد استفاد فریق البحث من الدراسات السابقة من  
خلال تطبیقھا علѧى دراسѧتھ وكѧذلك المقارنѧة بینھѧا وبѧین        
النتائج والتوصیات التѧى توصѧل إلیھѧا خѧلال دراسѧتھ فѧى           
العدید من النقاط ولاحظ أوجھ الاتفاق أو الاختلاف بینھما 

  .ھمیة معینھ مما یثرى الدراسة ویكسبھا أ

  :خطة وإجراءات البحث 
ــستخدم  ــنهج الم  اسѧѧتخدم البѧѧاحثون المѧѧنھج  :الم

  .  بخطواتھ وإجراءاتھ– الدراسات المسحیة –الوصفي 

ــث  ــع البح  یѧѧشتمل مجتمѧѧع البحѧѧث علѧѧى   :مجتم
الأخصائیین الریاضیین العѧاملین بمكاتѧب رعایѧة الѧشباب           

  ѧѧالغ عѧѧاط والبѧѧة دمیѧѧة بجامعѧѧات والإدارة العامѧѧددھم بالكلی
  .أخصائى نشاط ریاضى ) ٥٠(

  قام الباحثون باختیار عینة البحث:عينة البحث 
أخصائى نѧشاط ریاضѧى   ) ٤٠(بالطریقة العشوائیة بواقع   

أخصائیین نѧشاط   ) ١٠(،  ) كعینة أساسیة (بجامعة دمیاط   
  ) .كعینة تقنین(ریاضى 

   ) ١( جدول 
  )٥٠=ن(ًتقسيم مجتمع البحث طبقا لنوع العينة 

   

  المجتمع الكلى للبحث   %٢٠  ١٠  عینة التقنین
   %٨٠  ٤٠  العینة الأساسیة

  % ١٠٠  ٥٠  الإجمالي

الأساسѧѧѧیة  قѧѧѧام البѧѧѧاحثون باختیѧѧѧار عینѧѧѧة البحѧѧѧث  
بالطریقة العشوائیة من الأخصائیین الریاضیین العѧاملین     
بمكاتب رعایѧة الѧشباب بالكلیѧات والإدارة العامѧة بجامعѧة        

أخصائى ریاضى وقد روعي   ) ٤٠( عددھم   دمیاط والبالغ 
في اختیار العینة أن تكѧون مѧن كѧلا النѧوعین ومѧن جمیѧع           

  ).٢(الكلیات والإدارة العامة للجامعة جدول 

   ) ٢( جدول 
  )٤٠=ن(ًتوصيف عينة البحث طبقا لمتغير النوع 

    

   %٨٥  ٣٤  ذكور  ١
   %١٥  ٦  إناث  ٢

%١٠٠  ٤٠  الإجمالي  

للعاملین الذكور العاملین كأخصائیین نشاط ریاضى بجامعة  %) ٨٥(أعلي نسبة بلغت : یتضح  أن ) ٢(دول من ج

  .للعاملین الإناث  %) ١٥(دمیاط وأقل نسبة بلغت 

   )٣( جدول 
  التوصيف الخاص بعينة البحث

    


 



 
  



 



 
 

  ٥٠  ١٠  ٥  ٤  ٦  ٦  ٤  ٦  ٥  ٤  عدد الأخصائیین

یرجع ھذا العѧدد للأخѧصائیین الریاضѧیین الѧى قѧرار             

) ١٥(مجلѧѧѧس الѧѧѧوزراء بجلѧѧѧسة مجلѧѧѧس الѧѧѧوزراء رقѧѧѧم      

 بالنسبة للمشروع القومى ١٦/٦/٢٠١١المنعقدة بتاریخ 

لتѧѧشغیل أوائѧѧل الخѧѧریجین بالجامعѧѧات المѧѧصریة الموافقѧѧة  

الأوائل من كل كلیة بكافة الجامعѧات  ) ٢٠(على تعیین الـ   

 وذلѧѧك  ٢٠١٠ حتѧѧى ٢٠٠٣المѧѧصریة اعتبѧѧاراً مѧѧن عѧѧام    
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بوحѧѧѧѧѧدات الجھѧѧѧѧѧاز الإدارى بالدولѧѧѧѧѧة بالدرجѧѧѧѧѧة الثالثѧѧѧѧѧة     

 ١٩٧٨ لѧѧسنة ٤٧التخصѧصیة وفقѧѧاً لأحكѧѧام القѧانون رقѧѧم   

ولائحتѧѧھ ، واسѧѧتمر ھѧѧذا القѧѧرار وتѧѧم تطبیقѧѧھ علѧѧى دفعѧѧات  

  )جـ(مرفق . ٢٠١١،٢٠١٢،٢٠١٣

ــين ــث التقن ــى لأداة البح قѧѧام البѧѧاحثون   : العلم

من  ) ١٠( بإجراء دراسة استطلاعیة على عینة قوامھا     

الأخѧѧصائیین الریاضѧѧѧیین مѧѧѧن داخѧѧل مجتمѧѧѧع البحѧѧѧث مѧѧѧن   

الأخѧصائیین الریاضѧیین بجامعѧѧة دمیѧاط وذلѧѧك فѧي الفتѧѧرة     

  ). م٢٠١٧\٥\٢٩(إلى ،)م٢٠١٧\٥\١٥(من 

ــات ــع البيان   . مقیѧѧاس الأداء الѧѧوظیفي  :أدوات جم

  )عادل حسن سید:د.أ/إعداد ( 

إعѧداد أدوات  - تحدید عینѧة البحѧث    :خطوات البحث

   وضع برنامج زمني لإجراءات البحث -،جمع البیانات 

 اسѧتخدم البѧاحثون     :المعاملات العلميـة للمقيـاس

 ٢٠٠٥) (عѧѧادل حѧѧسن سѧѧید. د: (مقیѧѧاس الأداء الѧѧوظیفى

  .عبارة ) ٢٤(ویتكون من ) ھـ(مرفق ) م

 للتحقق من صدق المقیاس فقѧد تѧم   : صدق المقياس

) ١٠(تطبیѧѧق مقیѧѧاس الأداء الѧѧوظیفى علѧѧى عینѧѧة شѧѧملت  

اخѧѧصائى ریاضѧѧى تѧѧم اختیѧѧارھم عمѧѧدیا مѧѧن الأخѧѧصائیین     

الریاضѧѧѧѧیین بجامعѧѧѧѧѧة دمیѧѧѧѧاط  خѧѧѧѧѧلال الفتѧѧѧѧرة مѧѧѧѧѧا بѧѧѧѧѧین    

م، قѧѧѧѧѧام البѧѧѧѧѧاحثون  ٢٩/٥/٢٠١٧م حتѧѧѧѧѧى ١٥/٥/٢٠١٧

بحساب صدق التكوین الفرضي بطریقة الاتساق الداخلي        

حقق من مدى تمثیل عبارات المقیاس ومѧدى ارتبѧاط        والت

  .درجة كل عبارة بالدرجة الكلیة للمقیاس

  )٤(جدول
  )١٠= ن (صدق الاتساق الداخلي بين العبارة والدرجة الكلية للمقياس

        

٠٫٤٩٢ ١٩  *٠٫٤٥٥ ١٣  **٠٫٧١٩ ٧  *٠٫٤١٩ ١**  
٠٫٣٩٢- ٢٠  *٠٫٤٧٩ ١٤  *٠٫٣٩٥ ٨  *٠٫٣٨٢ ٢*  
٠٫٤١٠ ٢١  **٠٫٧٧٢ ١٥  **٠٫٥٧٠ ٩  **٠٫٤٩٠ ٣*  
٠٫٦٦٢ ٢٢  *٠٫٣٩٧ ١٦  **٠٫٧٠٨ ١٠  *٠٫٤١٠ ٤**  
٠٫٤٤٢ ٢٣  *٠٫٣٨٤ ١٧  **٠٫٥٦٩ ١١  *٠٫٤٥٧ ٥*  
٠٫٣٨٤  ٢٤  **٠٫٧٤٢  ١٨  **٠٫٦٧٥  ١٢  **٠٫٥٧٠  ٦*  

  ) ٠٫٤٨٧)= (٠٫٠١(عند     **)           ٠٫٣٨١)= (٠٫٠٥(الجدولیة عند مستوى دلالة ) ر(قیمة * 

وجѧѧѧѧود ارتبѧѧѧѧاط ذو دلالѧѧѧѧة  ) ٤(یتѧѧѧѧضح مѧѧѧѧن جѧѧѧѧدول 

إحѧѧѧصائیة بѧѧѧین العبѧѧѧارة والدرجѧѧѧة الكلیѧѧѧة لمقیѧѧѧاس الاداء   

، )٠٫٧٧٢(إلѧѧى ) ٠٫٣٨٢(الѧوظیفى، وتراوحѧت مѧѧا بѧین    

؛ )٠٫٠١(، )٠٫٠٥(وذلѧѧك عنѧѧد مѧѧستوى دلالѧѧة إحѧѧصائیة  

مما یدل على وجود اتساق داخلي بѧین عبѧارات المقیѧاس       

  . كلیة للمقیاسوالدرجة ال

تѧѧم حѧѧساب معامѧѧل الثبѧѧات بطریقѧѧة  : ثبѧѧات المقیѧѧاس 

التجزئة النѧصفیة ، وذلѧك عѧن طریѧق اسѧتخدام المفѧردات        

الفردیة فѧى مقابѧل المفѧردات الزوجیѧة، وحѧسابھ بمعادلѧة         

ألفѧا كرونبѧاخ، وذلѧك بѧالتطبیق علѧى العینѧھ الاسѧتطلاعیة        

   ). ٥( أخصائى ریاضى، كما ھو موضح بجدول) ١٠(



  
  
 
 
  

 
 

 

  )٥(ل جدو

  )١٠=ن(ثبات مقياس الاداء الوظيفى                      
  

  
 ±  ± 

   


 

 ٠٫٨٤٣ ٠٫٧٦٤ **٠٫٧٦٦ **٠٫٦٢١ ٤٫٨٦٧ ٤٧٫٠٠ ٥٫٣٥٥ ٤٧٫٢٩٦ الاداء الوظیفى

)                                                   ٠٫٤٨٧)= (٠٫٠١(عند )              **٠٫٣٨١)= (٠٫٠٥(ند مستوى دلالة الجدولیة ع) ر(قیمة * 

وجود ارتباط ذو دلالة  ) ٥( یتضح من جدول

؛ مما یشیر إلى )٠٫٠١( ،)٠٫٠٥(إحصائیة عند مستوى 

ثبات المقیاس؛ حیث بلغ معامل الثبات بطریقة بیرسون 

، بینما بلغ ٠٫٧٦٦ وبطریقة سبیرمان براون ٠٫٦٢١

؛ مما یشیر لارتفاع معامل ٠٫٨٤٣بطریقة ألفا كرونباخ 

  .ثبات المقیاس

بنѧѧѧѧاء علѧѧѧѧى :تحدیѧѧѧد مѧѧѧѧستویات تقدیریѧѧѧѧة للمقیѧѧѧѧاس 

الدراسѧѧة الإسѧѧتطلاعیة، قѧѧام البѧѧاحثون بتحدیѧѧد مѧѧستویات    

تقدیریѧة للإسѧتعانة بھѧѧا فѧي إتخѧاذ قѧѧرار تقѧویمي علѧѧى أن      

. في أي عباره%) ٦٦(لقبول لا یقل عن     یكون مستوى ا  

  ) ٦(جدول

  )٦(جدول 
  المستويات التقديرية لقياس الأداء الوظيفى

   

 ضعیف %٧٣٫٣% : ٦٦من   ١

 متوسط %٨٠٫٧% : ٧٣٫٤من   ٢

 عالى  %٨٠٫٨أعلى من   ٣

  :الدراسة الميدانية

بعѧѧѧѧد الاطمئنѧѧѧѧان لمعѧѧѧѧاملات الѧѧѧѧصدق والثبѧѧѧѧات قѧѧѧѧام  

بѧѧѧاحثون بتطبیѧѧѧق مقیѧѧѧاس الأداء الѧѧѧوظیفي علѧѧѧى عینѧѧѧة   ال

/ ٢٩(إلى  )  م٢٠١٧\٦\١(الدراسة وذلك في الفترة من 

وبعѧѧѧѧد الانتھѧѧѧѧاء مѧѧѧѧن التطبیѧѧѧѧق تѧѧѧѧم جمѧѧѧѧع      ، )٢٠١٧/ ٦

وتصنیف وتفریѧغ البیانѧات وجѧدولتھا لإجѧراء المعالجѧات          

  .الإحصائیة المناسبة 

 تمت المعالجات الإحѧصائیة   :المعالجات الإحصائية

وفي  SPSSت البحث بإستخدام البرنامج الإحصائيلبیانا

ضوء أھداف البحث والبیانات التي تم الحصول علیھا تم        

  : إجراء المعالجات الإحصائیة التالیة

   النسبة المئویة -     معامل الارتباط -

   الوزن النسبى- الدرجة الترجیحیة      -

                  كѧѧاى تربیѧѧع    ) ٢كѧѧا ( اختبѧѧار  -   الانحѧѧراف المعیѧѧاري   -

   المتوسط الحسابى                        -

 فѧى ضѧوء     :عرض نتـائج البحـث ومناقـشتها

  :ھدف وتساؤلات البحث تم التوصل الى النتائج التالیھ 
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   )٧( جدول
  التكرارات والنسب المئوية والدرجة الترجيحية والنسب الترجيحية 

  )٤٠= ن (اص بالأداء الوظيفى لاستجابات عينة البحث للمقياس الخ٢ وكا
     

  
          

 

 

 

 


 
 

١ 
یحاول أن یتجنب 

  ٨٫٢٠  متوسط %٧٩٫٥٠ ١٥٩ ٠٫٠ ٠ ٧٫٥ ٣ ٢٢٫٥ ٩ ٣٥٫٠ ١٤ ٣٥٫٠ ١٤ المشكلات مع زملائھ 

٢ 

یحرص على الاطلاع 
على كل ما ھو جدید 

 البحث العلمى فى
  لمواكبة التطورات

 *٣٢٫٦٠  عالى %٨٨٫٥٠ ١٧٧  ٠٫٠  ٠  ٥٫٠  ٢  ١٠٫٠  ٤  ٢٢٫٥  ٩  ٦٢٫٥  ٢٥

٣ 

یتقبل التغیرات التى 
تحدث فى عملة 

بصدر رحب وبدون 
  .تذمر

 *٢٦٫٦٠  عالى %٨٥٫٥٠ ١٧١  ٠٫٠  ٠  ١٠٫٠  ٤  ١٢٫٥  ٥  ١٧٫٥  ٧  ٦٠٫٠  ٢٤

٤ 

ق یحرص على تطبی
نظم وإجراءات العمل 
حتى اذا تطلب ذلك 
جھدا كبیرا لن یكافأ 

  .علیھ

 *١٣٫٠٠  عالى %٨١٫٠٠ ١٦٢  ٠٫٠  ٠  ٧٫٥  ٣  ١٥٫٠  ٦  ٤٢٫٥  ١٧  ٣٥٫٠  ١٤

٥ 

لم یتحدث بالسوء عن 
 *٢٥٫٠٠  عالى %٨٢٫٥٠ ١٦٥  ٥٫٠  ٢  ٠٫٠٠  ٠  ٧٫٥  ٣  ٥٢٫٥  ٢١  ٣٥٫٠  ١٤  زملائھ فى العمل 

٦ 

یحرص على الحضور 
ة والمشاركة الایجابی
 فى الاجتماعات

والندوات التى تعقدھا 
  الجامعة حتى 

اذا كان ذلك غیر 
مطلوب بصفة 

  .رسمیة

 *١٥٫٢٥  متوسط %٧٥٫٥٠ ١٥١  ٢٫٥  ١  ١٥٫٠ ٦  ١٥٫٠  ٦  ٣٧٫٥  ١٥  ٣٠٫٠  ١٢

٧ 

یمارس أعمال غیر 
مطلوبة بصفة رسمیة 

ھا تساعد على لكن
  تحقیق تمیز مؤسستھ 

 *١٢٫٦٠  منخفض %٧٢٫٥٠ ١٤٥  ٠٫٠  ٠  ٣٥٫٠  ١٤  ١٠٫٠  ٤  ١٢٫٥  ٥  ٤٢٫٥  ١٧

٨ 

یحرص على التعرف 
على آراء زملائھ 

القیام بأى تصرف قد 
یكون من شأنھ التأثیر 

  .فیھم 

 *١٤٫٠٠  منخفض %٧٣٫٠٠ ١٤٦  ٥٫٠  ٢  ١٥٫٠  ٦  ١٥٫٠  ٦  ٤٠٫٠  ١٦  ٢٥٫٠  ١٠

٩ 
یحرص على مساعدة 
 *١٤٫٧٥  متوسط %٧٦٫٠٠ ١٥٢  ٢٫٥  ١  ١٥٫٠  ٦  ١٥٫٠  ٦  ٣٥٫٠  ١٤  ٣٢٫٥  ١٣  زملائھ الجدد بالعمل 

١٠ 

یحرص على استماع 
لمشكلات زملائھ 
العمل ویحاول 
مساعدتھم فى 

  .علاجھا

 *٣٠٫٨٠  متوسط %٧٣٫٥٠ ١٤٧  ٢٫٥  ١  ٠٫٠٠  ٠  ٣٢٫٥  ١٣  ٥٧٫٥  ٢٣ ٧٫٥  ٣

١١ 

یساعد فى انجاز 
أعمال زملائھ 

  .المتغیبین عن العمل 
 *٢٦٫٠٠  عالى %٨٧٫٠٠ ١٧٤  ٠٫٠  ٠  ٢٫٥  ١  ٧٫٥  ٣  ٤٢٫٥  ١٧  ٤٧٫٥  ١٩



  
  
 
 
  

 
 

 

     
  

          

 

 

 

 


 
 

١٢ 

مساعدة یحرص على 
زملائھ فى العمل 
عندما یزید عبء 

  .العمل علیھم 

  *١٤٫٧٥  متوسط %٧٥٫٥٠ ١٥١  ٥٫٠  ٢  ١٠٫٠  ٤  ١٧٫٥  ٧  ٣٧٫٥  ١٥  ٣٠٫٠  ١٢

١٣ 
یتمیز بالدقة فى 

 *١٩٫٠٠  متوسط %٧٦٫٠٠ ١٥٢  ٢٫٥  ١  ١٢٫٥  ٥  ١٥٫٠  ٦  ٤٢٫٥  ١٧  ٢٧٫٥  ١١  الأعمال المكلف بھا 

١٤ 
یتسم بالدقة والحرص 

 *١٤٫٢٥  منخفض %٦٧٫٠٠ ١٣٤  ١٠  ٤  ١٠٫٠  ٤  ٢٧٫٥  ١١  ٤٠٫٠  ١٦  ١٢٫٥ ٥  .الزائد على العمل 

١٥ 

لا یحتاج للاستفسار 
بشأن المسئولیات 
  .الرسمیة الوظیفیة 

 *٢٩٫٠٠  عالى %٨١٫٠٠ ١٦٢  ٢٫٥  ١  ١٢٫٥  ٥  ١٥٫٠  ٦  ١٧٫٥  ٧  ٥٢٫٥  ٢١

١٦ 

یعتبر متمیزا عن 
زملائھ فى العمل حیث 
  طریقة أدائھ للأعمال 

 *٥٧٫٠٠  عالى %٨٢٫٥٠ ١٦٥  ١٢٫٥  ٥  ٥٫٠  ٢  ٧٫٥  ٣  ٧٫٥  ٣  ٦٧٫٥  ٢٧

١٧  

یحرص على عدم 
التأخیر على المواعید 

  .المحدده للعمل 
 *٢١٫٤٠  متوسط %٧٨٫٠٠ ١٥٦  ٥٫٠  ٢  ١٢٫٥  ٥  ٠٫٠٠  ٠  ٥٢٫٥  ٢١  ٣٠٫٠  ١٢

١٨  
یتأخر عن حضور 

  .الاجتماعات 
  *١٤٫٥٠  منخفض %٧٠٫٥٠ ١٤١  ١٢٫٥  ٥  ١٠٫٠  ٤  ١٢٫٥  ٥  ٤٢٫٥  ١٧  ٢٢٫٥  ٩

١٩ 

لمواعید یلتزم بكافة ا
المحددة لأداء الأعمال 

  .الرسمیة 
 *١٣٫٨٠  متوسط %٧٥٫٥٠ ١٥١  ٠٫٠  ٠  ١٢٫٠  ٥  ١٧٫٥  ٧  ٥٠٫٠  ٢٠  ٢٠٫٠  ٨

٢٠ 

یتمیز بالقدرة على 
تنظیم ادارة الوقت 
بفاعلیة مما یؤدى 

الى عدم اھدار وقت 
  العمل 

 *٣٢٫٦٠  متوسط %٧٦٫٥٠ ١٥٣  ٧٫٥  ٣  ٥٫٠  ٢  ١٢٫٥  ٥  ٤٧٫٥  ١٩  ٢٧٫٥  ١١

٢١ 

 اللوائح یتمیز بتطبیق
والقوانین المنظمة 

للعمل بسھولة ویسر 
.  

 *١٧٫٧٥  منخفض %٧٢٫٠٠ ١٤٤  ١٢٫٥  ٥  ١٥٫٠  ٦  ٢٫٥  ١  ٤٠٫٠  ١٦  ٣٠٫٠  ١٢

٢٢ 

لھ القدرة على 
ممارسة القیادة 
الاداریة تنفیذه 

للأعمال المطلوبة منھ 
  مع زملائھ فى العمل 

 *١٣٫٠٠  منخفض %٦٦٫٠٠ ١٣٢  ١٢٫٥  ٥  ١٧٫٥  ٧  ١٢٫٥  ٥  ٤٢٫٥  ١٧  ١٥٫٠  ٦

٢٣ 

لدیة القدرة على 
التعامل مع الأزمات 

التى تواجھھ فى 
العمل بأسلوب علمى 

وتفادى حدوث 
  .المشكلات 

 *٢٣٫٠٠  منخفض %٧٠٫٠٠ ١٤٠  ١٠  ٤  ١٠٫٠  ٤  ١٥٫٠  ٦  ٥٠٫٠  ٢٠  ١٥٫٠  ٦

٢٤ 

لدیة القدرة على 
استخدام وسائل 

الاتصال الحدیثة فى 
التعامل مع زملائھ 

ومرؤوسیھ وعملائھ 
 .جىوالمجتمع الخار

 *٢٨٫٧٥  متوسط %٧٧٫٠٠ ١٥٤  ٢٫٥  ١  ٥٫٠  ٢  ٢٠٫٠  ٨  ٥٠٫٠  ٢٠  ٢٢٫٥  ٩

  *٦٧٤٫٧١  متوسط %٧٦٫٧٥ ٣٦٨٤  ٤٫٧  ٥٤  ١٠٫٤  ١٠٠  ١٤٫١  ١٣٥  ٣٨٫١  ٣٦٦  ٣٢٫٧ ٣١٧  المجموع

  دال                                                                       *٩٫٤٩٠=٠٫٠٥ الجدولیة عند ٢قیمة كا
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ѧѧضح مѧѧدول یتѧѧة  ) ٦(ن الجѧѧسبة المئویѧѧرار والنѧѧالتك

والوزن النسبى والأھمیة النسبیة لآراء عینة البحѧث فѧى          

 الجدولیѧھ  ٢المقیاس الخاص بالأداء الوظیفى أن قیمة كѧا     

 المحسوبة والتى انحصرت ما ٢أقل من قیمة كا) ٥٫٩٩(

ممѧѧا یѧѧشیر الѧѧى قبѧѧول نتѧѧائج كѧѧل  ) ١٣٫٠٠:٥٧٫٠٠(بѧѧین 

لنѧѧѧѧѧسبیة تراوحѧѧѧѧѧت مѧѧѧѧѧابین   الاسѧѧѧѧѧتجابات وأن الأھمیѧѧѧѧѧة ا 

، ) ٢(كѧѧѧѧѧأكبر قیمѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧى العبѧѧѧѧѧارة رقѧѧѧѧѧم     %) ٨٨٫٥٠(

ممѧѧا ) ٢٢(كأصѧѧغر قیمѧѧة فѧѧى العبѧѧارة رقѧѧم   %) ٦٦٫٠٠(

  .یشیر الى صلاحیة استجابات عینة البحث 

مѧѧѧѧن النتѧѧѧѧائج یتѧѧѧѧضح أن ھنѧѧѧѧاك فروقѧѧѧѧا ذات دلالѧѧѧѧة   

لѧѧصالح الѧѧذین  ) ٠٫٠٥(إحѧѧصائیة عنѧѧد مѧѧستوى معنویѧѧة    

 ، ٧ ، ٣ ، ٢ ، ١(ت أرقѧام   بالنѧسبة للعبѧارا   ) دائمѧا (قالوا  

، و ھنѧѧѧاك فروقѧѧѧا ذات دلالѧѧѧة إحѧѧѧصائیة ) ١٦ ، ١٥ ، ١١

) غالبا(لصالح الذین قالوا  ) ٠٫٠٥(عند مستوى معنویة    

 ١٢ ، ١٠ ، ٩ ، ٨ ، ٦ ، ٥ ، ٤(بالنسبة للعبارات أرقام 

  ،٢٣ ،   ٢٢ ،   ٢١ ،   ٢٠ ،   ١٩ ،   ١٨ ،   ١٧ ،   ١٤ ،   ١٣ 

 ،٢٤. (  

أكبѧѧѧѧر مѧѧѧѧن المحѧѧѧѧسوبة ) ٢كѧѧѧѧا(حیѧѧѧѧث كانѧѧѧѧت قیمѧѧѧѧة 

فѧѧѧى ) دائمѧѧѧا(الجدولیѧѧھ وكانѧѧѧت ترتیѧѧѧب العبѧѧѧارات لѧѧѧصالح  

والتѧѧى تѧѧنص علѧѧى یعتبѧѧر متمیѧѧزا عѧѧن  ) ١٦(العبѧѧارة رقѧѧم 

زملائѧھ فѧѧى العمѧѧل مѧѧن حیѧѧث طریقѧѧة أدائѧѧھ للأعمѧѧال ، فѧѧى   

والتى تنص یحرص دائما علѧى الاطѧلاع       ) ٢(العبارة رقم   

     ѧѧѧد فѧѧѧو جدیѧѧѧا ھѧѧѧل مѧѧѧى كѧѧѧة    علѧѧѧى لمواكبѧѧѧث العلمѧѧѧى البح

والتѧى تѧنص لا یحتѧاج    ) ١٥(عبѧارة رقѧم    ، فى ال  التطورات

للاستفѧѧسار بѧѧشأن المѧѧسئولیات الرسѧѧمیة الوظیفیѧѧة ، فѧѧى    

والتى تنص یتقبل التغیѧرات التѧى تحѧدث     ) ٣(العبارة رقم   

فѧѧى عملѧѧھ بѧѧصدر رحѧѧب وبѧѧدون تѧѧذمر ، فѧѧى العبѧѧارة رقѧѧم    

والتѧѧѧى تѧѧѧنص یѧѧѧساعد فѧѧѧى إنجѧѧѧاز أعمѧѧѧال زملائѧѧѧھ     ) ١١(

والتѧى تѧنص   ) ٧ (المتغیبین عن العمل ، فѧى العبѧارة رقѧم       

كثیرا ما یمارس أعمال غیر مطلوبة بصفة رسمیة لكنھا      

) ١(تساعد على تحقیق تمیز مؤسستھ ، فى العبارة رقѧم     

والتى تنص یحاول دائما أن یتجنب المشكلات مع زملائھ   

  .فى العمل 

فѧى العبѧارة   ) غالبѧاً (وكانت ترتیب العبارات لѧصالح      

ة علѧѧى تنظѧѧیم والتѧѧى تѧنص علѧѧى یتمیѧѧز بالقѧدر  ) ٢٠(رقѧم  

ادارة الوقѧѧت بفاعلیѧѧة ممѧѧا یѧѧؤدى الѧѧى عѧѧدم اھѧѧدار وقѧѧت       

والتى تنص یحѧرص دائمѧا   ) ١٠(العمل ، فى العبارة رقم    

علѧѧѧى الاسѧѧѧتماع لمѧѧѧشكلات زملائѧѧѧھ فѧѧѧى العمѧѧѧل ویحѧѧѧاول     

  . مساعدتھم فى علاجھا 

والتى تنص لدیھ القدرة على ) ٢٤(فى العبارة رقم    

عامѧل مѧع زملائѧھ    استخدام وسائل الاتصال الحدیثة فѧى الت  

ومرؤوسѧѧیھ وعملائѧѧھ والمجتمѧѧع الخѧѧارجى ، فѧѧى العبѧѧارة  

والتѧѧѧى تѧѧѧنص لѧѧѧم یتحѧѧѧدث مطلقѧѧѧا بالѧѧѧسوء عѧѧѧن  ) ٥(رقѧѧѧم 

والتѧѧى تѧѧنص ) ٢٣(زملائѧѧھ فѧѧى العمѧѧل ، فѧѧى العبѧѧارة رقѧѧم  

لدیھ القѧدرة علѧى التعامѧل مѧع الأزمѧات التѧى تواحھѧھ فѧى              

العمѧѧل بأسѧѧلوب علمѧѧى وتفѧѧادى حѧѧدوث المѧѧشكلات ، فѧѧى      

والتى تنص یحرص على عدم التѧأخیر  ) ١٧(قم العبارة ر 

) ١٣(علѧѧى المواعیѧѧد المحѧѧدده للعمѧѧل ، فѧѧى العبѧѧارة رقѧѧم    

والتى تنص یتمیѧز بالدقѧھ فѧى الأعمѧال المكلѧف بھѧا ، فѧى         

والتѧѧى تѧѧنص یتمیѧѧز بتطبیѧѧق اللѧѧوائح    ) ٢١(العبѧѧارة رقѧѧم  

  .والقوانین المنظمة للعمل بسھولة ویسر 

حѧرص دائمѧѧا  والتѧѧى تѧنص ی ) ٦( وفѧى العبѧارة رقѧم    

علѧѧѧى الحѧѧѧضور والمѧѧѧشاركة الإیجابیѧѧѧة فѧѧѧى الإجتماعѧѧѧات    

والنѧѧدوات التѧѧى تعقѧѧدھا الجامعѧѧة حتѧѧى إذا كѧѧان ذلѧѧك غیѧѧر    

یحѧѧرص ) ٩(مطلѧѧوب بѧѧصفة رسѧѧمیة ، فѧѧى العبѧѧارة رقѧѧم     

دائما على مساعدة زملائھ الجدد حتى یتمكنوا من الإلمام 

یحѧѧѧرص دائمѧѧѧا علѧѧѧى   ) ١٢(بالعمѧѧѧل ، فѧѧѧى العبѧѧѧارة رقѧѧѧم   

ѧѧѧساعدة زملائѧѧѧى امѧѧѧل  ھ فѧѧѧبء العمѧѧѧد عѧѧѧدما یزیѧѧѧل عنѧѧѧلعم

والتى تنص نادرا ما یتأخر ) ١٨(، فى العبارة رقم علیھم

والتى تنص ) ١٤(على حضور الإجتماعات ، العبارة رقم 



  
  
 
 
  

 
 

 

یتѧѧѧسم بالدقѧѧѧة والحѧѧѧرص الزائѧѧѧد علѧѧѧى مѧѧѧصلحة العمѧѧѧل ،    

والتى تنص یحرص دائما علѧى التعѧرف       ) ٨(العبارة رقم   

ھم قبѧѧل القیѧѧام بѧѧأى  علѧѧى آراء زملائѧѧھ فѧѧى العمѧѧل وإخبѧѧار  

تѧѧصرف قѧѧد یكѧѧون مѧѧن شѧѧأنھ التѧѧأثیر فѧѧیھم ، العبѧѧارة رقѧѧم   

والتѧѧى تѧѧنص یلتѧѧزم بكافѧѧة المواعیѧѧد المحѧѧددة لأداء  ) ١٩(

یحѧѧرص دائمѧѧا  ) ٤(الأعمѧѧال الرسѧѧمیة ، فѧѧى العبѧѧارة رقѧѧم   

على تطبیق نظم وقواعد وإجراءات العمل حتى اذا تطلѧب   

) ٢٢(قѧم  ذلك جھѧدا كبیѧرا لѧن یكافѧأ علیѧھ ، فѧى العبѧارة ر         

والتى تنص لھ القدرة على ممارسة القیادة الاداریة أثناء 

  .تنفیذه للأعمال المطلوبة منھ مع زملائھ فى العمل 

أن العبارات ) ٥(یتضح من نتائج البحث جدول رقم 

قѧѧѧѧد حѧѧѧѧصلت علѧѧѧѧѧى   ) ١٦ ، ١٥ ، ١١ ، ٥ ، ٤ ، ٣ ، ٢(

لѧصالح مѧستوى    %) ٨٠٫٨٠(نسبھ ترجیحیة أعلى مѧن   

ي وھѧѧذا یѧѧدل علѧѧى حѧѧرص الأخѧѧصائیین    أداء وظیفѧѧى عѧѧال 

الریاضѧیین علѧѧى إطѧѧلاع علѧى كѧѧل مѧѧاھو جدیѧد فѧѧى البحѧѧث     

العلمي لمواكبة التطورات فى مجال تخصصھم ویتقبلѧون   

التغیرات التى تحدث فى عملھم بصدر رحب وبدون تذمر 

، ان الأخصائیین الریاضیین یحرصون دائما على تطبیق    

طلѧب ذلѧك جھѧدا    نظم وقواعد وإجѧراءات العمѧل حتѧى اذا ت       

كبیرا ، ویقومون بالمساعده فى إنجѧاز الأعمѧال الخاصѧھ           

  .بزملائھم المتغیبین عن العمل 

وقѧѧѧد یرجѧѧѧع ذلѧѧѧك الѧѧѧوعى الكامѧѧѧل مѧѧѧن الأخѧѧѧصائیین  

الریاضѧѧیین الѧѧى أھمیѧѧة البحѧѧث العلمѧѧى والبحѧѧث المѧѧستمر   

والإطѧلاع علѧى كѧل مѧاھو جدیѧد ومواكبѧة التطѧورات التѧѧى        

ى تؤثر على الأخѧصائیین   تحدث فى المجال الریاضى والت    

مھنیا ومعرفیا وبالتالى یؤثر على أدائھم الوظیفى والذى 

یجعلھ على قدر عѧالى مѧن الكفائѧھ والقѧدره المھنیѧة التѧى           

تمكنѧѧѧھ مѧѧѧن أداء واجباتѧѧѧھ الوظیفیѧѧѧة بالѧѧѧصوره العلمیѧѧѧة      

  .الحدیثھ 

ویتفѧѧѧѧѧق ذلѧѧѧѧѧك مѧѧѧѧѧع محمѧѧѧѧѧد فѧѧѧѧѧوزى عبѧѧѧѧѧد العزیѧѧѧѧѧز    

 SolmonLee، دراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ) ٢١)(م٢٠١٣(

 فѧى المجѧال الریاضѧى علѧم     الإدارة ، أن) ٢٣)(م٢٠٠٢(

 والنظریѧات  والمبѧادئ  القواعѧد  مѧن  مجموعѧة  على یعتمد

 إسѧتخدام  علѧى  یقѧوم  فѧن  أیѧضا  المتطѧوره فھѧى   العلمیѧة 

 العلمیѧة  والنظریѧات  المبادئ تطبیق فن البشریة المھارة

 یتمتع أن الإدارة فى المجال الریاضى یمارس ممن ولابد

 والتطѧور المѧستمر ومواكبѧة    البحѧث  فى الموھبة بخاصیة

التغیѧѧرات والتطѧѧورات التѧѧى تحѧѧدث فѧѧى مجѧѧال عملѧѧھ مѧѧن      

خلال البحѧث العلمѧى المѧستمر فѧى مجالѧھ وھѧذا یتفѧق مѧع           

نتѧائج المحѧѧور الѧسابع مѧѧن الѧѧضغوط الناتجѧھ مѧѧن التطѧѧور    

  .المھنى 

أن العبارات ) ٥(یتضح من نتائج البحث جدول رقم 

)١،٦،٩،١٠،١٢،١٣،١٧،٢٠،٢٤ (ѧѧѧѧصلت علѧѧѧѧد حѧѧѧѧى ق

 ٨٠٫٧٠% :٧٣٫٤٠(نѧѧسبھ ترجیحیѧѧѧة تراوحѧѧت مѧѧѧابین   

لصالح مستوى أداء وظیفى متوسط  وھذا یدل على   %) 

ان الأخѧѧѧѧѧصائیین الریاضѧѧѧѧѧیین یحѧѧѧѧѧاولون دائمѧѧѧѧѧا تجنѧѧѧѧѧب    

المشكلات مع زملائھم ویحرصѧون دائمѧا علѧى المѧشاركة      

الإیجابیة فى الاجتماعات والندوات التѧى تعقѧدھا الجامعѧة       

 زملائھѧم الجѧѧدد وعنѧѧدما  ویحرصѧون دائمѧѧا علѧى مѧѧساعدة  

یزید عبء العمل علیھم ، ویتمیزون بالدقة فى فى انجاز      

الاعمال والحرص على مصلحة العمل مع تمیزھم بالقدرة 

على تنظیم ادارة الوقت بفاعلیة مما یؤدى الى عدم اھدار 

وقت العمل مع استخدامھم لوسѧائل الاتѧصال الحدیثѧة مѧع          

  . زملائھم ومرؤوسیھم 

تقѧѧѧѧدیرات الأخѧѧѧѧصائیین الریاضѧѧѧѧیین  بینمѧѧѧѧا جѧѧѧѧاءت 

لѧѧѧصالح مѧѧѧѧستوى أداء وظیفѧѧѧى مѧѧѧѧنخفض فѧѧѧى العبѧѧѧѧارات    

والتѧى حѧصلت علѧى نѧѧسبة    ) ٧،٨،١٤،١٨،٢١،٢٢،٢٣(

 %) ٧٣٫٣٠% :٦٦٫٠٠(ترجیحیѧѧѧѧة تراوحѧѧѧѧت مѧѧѧѧابین  

وھذا یدل على ان الأخصائیین الریاضیین ینقѧصھم الدقѧة       
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والحرص الزائد على مصلحة العمل بجانب عѧدم التزامѧھ          

بعѧѧѧض الإجتماعѧѧѧات ، وینظѧѧѧر الѧѧѧى اللѧѧѧوائح   فѧѧѧى حѧѧѧضور 

والقوانین فى العمل على انھا عقبھ تعوق اداءه الوظیفى    

بالѧشكل الأمثѧل مѧع وجѧود نقѧѧص واضѧح فѧى خبѧرة بعѧѧض        

الأخѧѧѧѧصائیین الریاضѧѧѧѧیین التѧѧѧѧى تمكѧѧѧѧنھم مѧѧѧѧن مواجھѧѧѧѧة    

  . المشكلات التى تواجھھم أثناء أداء مھامھم الوظیفیة 

ائیین وقѧѧѧѧѧد یرجѧѧѧѧѧع ذلѧѧѧѧѧك إلѧѧѧѧѧى أن العمѧѧѧѧѧل الأخѧѧѧѧѧص   

الریاضѧѧیین ھѧѧو عمѧѧل جمѧѧاعى یقѧѧوم علѧѧى التعѧѧاون سѧѧواء  

بین الأخصائیین الریاضیین أنفسھم وزملائھѧم فѧى العمѧل     

والطلاب وھذا التعاون لكى یتم الأداء الѧوظیفى المطلѧوب       

والأھداف الموضوعھ على أكمل وجھ ممكن ، ولكن لابѧد      

من وجود الدافع والحافز لأداء العمل بالطریقة الصحیحة   

وقف جودة مساھمة العنصر البشرى فى الإنتاج على        وتت

فإذا )  الحافز- الدافع -المعنویة (كل من عاملي المقدرة و

لم یكن لدى الفرد حافز على العمѧل فѧإن أداءه الفعلѧى فѧى         

الوظیفة سینخفض حتى لو كان لدیھ مقدرة علѧى الأداء ،   

وأیѧѧѧضا إذا كѧѧѧان لدیѧѧѧة مقѧѧѧدرة علѧѧѧى الأداء ولكѧѧѧن ینقѧѧѧصھ  

فѧѧѧѧإن أداءه سѧѧѧѧینخفض أى أن المقѧѧѧѧدرة والѧѧѧѧدافع   الѧѧѧѧدافع 

عاملان یساھمان فѧى ارتفѧاع أو انخفѧاض أداء الفѧرد فѧى           

  الوظیفة 

، ) ٤)(م٢٠١٠(ویتفѧѧѧق ذلѧѧѧك مѧѧѧع أمѧѧѧین سѧѧѧلیمان     

أن الأفѧѧراد یتفѧѧاوت ) ٢٠)(م٢٠١٣(دراسѧѧة محمѧѧد فѧѧوزى 

فیما بینھم من حیث الجوانب البدنیة والنفسیة ، ویترتѧب     

 ، حیѧث تتحѧѧدد مقѧѧدرة الفѧѧرد  علѧى ذلѧѧك إخѧѧتلاف فѧѧى الأداء 

، وامل الخاصة بحالة الفرد البدنیةعلى الأداء بعدد من الع

والمھѧارة الیدویѧة ، والقѧدرات الذھنیѧة ، واللغویѧة ، وقѧد       

یمتلѧѧѧك الفѧѧѧرد عѧѧѧدد مѧѧѧن القѧѧѧدرات الأساسѧѧѧیة ، والقѧѧѧدرات   

والمھارات تبقى ثابتة فى الأجل القصیر ، لكن من الأجѧل     

 ѧѧѧراء التغییѧѧѧن إجѧѧѧل یمكѧѧѧارات  الطویѧѧѧى المھѧѧѧدیل فѧѧѧر والتع

والقدرات من خلال التدریب وقیام الفѧرد مѧن تلقѧاء نفѧسھ       

بالتنمیѧة الذاتیѧѧة فѧѧى أسѧلوبھ القیѧѧادى ، وجѧѧاءت تقѧѧدیرات   

الأخصائیین الریاضیین علѧى نحѧو قیѧاس الأداء الѧوظیفى            

  .منخفض ) ٧(متوسط  و) ١٠(عالى و) ٧(بواقع 

  :الاستخلاصات 

ائجѧѧѧھ یمكѧѧѧن فѧѧѧي ضѧѧѧوء ھѧѧѧدف البحѧѧѧث وعینتѧѧѧھ ونت

  -:استنتاج آلاتي 

 أنѧھ لا یѧѧتم تحѧدیث مѧѧستمر لمѧستوى الأداء الѧѧوظیفى    -١

  بشكل متواصل مما یؤثر سلبا على الأداء الوظیفى 

 أن معاییر ونماذج تقییم الأداء الوظیفى المعمول بھا -٢

فѧѧى الجامعѧѧة مقبولѧѧة ویراعѧѧى عنѧѧد إختیѧѧار معѧѧاییر   

  .ضیین الأداء التوصیف الوظیفى للأخصائیین الریا

 أن عملیѧѧة التقیѧѧیم لѧѧلأداء الѧѧوظیفى لا یتبعھѧѧا حѧѧوافز  -٣

  .إیجابیة أو سلبیة مما یؤثر على مستوى الأداء

 إدراك الأخصائیین لمفھوم وأھمیة القیѧاس الѧدورى          -٤

للأداء بما یساعد من التعرف على نواحى القصور      

ومحاولة علاجھا ونواحى النجاح ومحاولة الحفاظ 

  .علیھا وتطویرھا 

 التعѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧى آخѧѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧستوى حقیقѧѧѧѧѧى وفعلѧѧѧѧѧѧى     -٥

للأخѧѧصائیین الریاضѧѧیین بجامعѧѧة دمیѧѧاط مѧѧع  قلѧѧة      

اھتمѧѧѧام إدارة الجامعѧѧѧة ببѧѧѧرامج التѧѧѧدریب الخاصѧѧѧة   

بالقائمین بعملیة التقییم لمѧا لѧھ الأثѧر الѧسلبى علѧى         

  عملیة التقییم ككل

 أن الجامعة لا تھتم بعمل مقابلات بعد عملیة التقیѧیم    -٦

التѧى ھѧѧى علѧى درجѧѧة كبیѧرة مѧѧن    لѧلأداء الѧѧوظیفى و 

الأھمیѧة للأخѧѧصائیین الریاضѧیین وللمقѧѧیم حیѧѧث أن   

الأخصائي یتعرف على مدى التقدم الذى أحرزه فى 

  .مجالھ وإنجاز الأھداف المتعلقة بعملة 



  
  
 
 
  

 
 

 

  :التوصيات 

فѧѧѧѧي ضѧѧѧѧوء نتѧѧѧѧائج وإستخلاصѧѧѧѧات البحѧѧѧѧث یمكѧѧѧѧن   

  -:التوصل الى التوصیات آلاتي 

یفى كمؤشѧѧر للتعѧѧرف    اسѧѧتخدام مقیѧѧاس الأداء الѧѧوظ  -١

علѧѧѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧѧѧستوى الأداء الѧѧѧѧѧѧѧوظیفى الأخѧѧѧѧѧѧѧصائیین  

  .الریاضیین

 العمѧѧل علѧѧى القیѧѧاس المѧѧستمر لѧѧلأداء الѧѧوظیفى فѧѧى     -٢

الجامعѧѧѧѧѧة وبѧѧѧѧѧشكل دورى و أجѧѧѧѧѧراء المزیѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧن  

الدراسѧѧѧѧѧѧات والبحѧѧѧѧѧѧوث المرتبطѧѧѧѧѧѧة بتطѧѧѧѧѧѧویر أداء   

  .الأخصائیین الریاضیین 

 العمѧѧѧѧل علѧѧѧѧى تحѧѧѧѧسین ظѧѧѧѧروف العمѧѧѧѧل التنظیمیѧѧѧѧة     -٣

لأدوار وتفویض السلطات وإقامة شѧبكة     وتوضیح ا 

علاقѧѧѧѧات جیѧѧѧѧدة وحѧѧѧѧѧسن إدارة الوقѧѧѧѧت مѧѧѧѧن أھѧѧѧѧѧم     

الاسѧѧѧتراتیجیات المقترحѧѧѧة لمواجھѧѧѧة القѧѧѧصور فѧѧѧى  

  .العمل 

 ضѧѧѧرورة إعѧѧѧادة النظѧѧѧر بѧѧѧشكل متواصѧѧѧل بالمعѧѧѧاییر    -٤

المتبعة فى نماذج التقییم بحیѧث تراعѧى التخѧصص       

الѧѧوظیفى مѧѧع التحѧѧدیث الѧѧدورى والمѧѧستمر لنمѧѧاذج  

مواكبة تطور العمل واحتیاجاتھ المستقبلیة التقییم ل

.  

 ضѧѧѧرورة تѧѧѧوفیر دلیѧѧѧل مѧѧѧع نمѧѧѧوزج التقیѧѧѧیم لѧѧѧلأداء     -٥

  .الوظیفى الذى یوضح كل بند من بنود التقییم 

 ضرورة تعریف الأخصائیین بنتائج تقییمھم وتحدید    -٦

  .مواطن الضعف ، ومواطن القوه وتعزیزھا 

٧-     ѧاص بѧام خѧالتظلم  ضرورة اھتمام الجامعة بإیجاد نظ

  یسمح لكل أخصائى ممارسة حقة فى التظلم 

 تفعیѧѧѧل وتطبیѧѧѧق وتحѧѧѧسین نظѧѧѧام المكافѧѧѧآت المادیѧѧѧة   -٨

  .والمعنویة فى الجامعة وربطھا بالأداء الوظیفى 

 أن تعمѧل الجامعѧѧة علѧى أن یتبѧѧع عملیѧة تقیѧѧیم الأداء    -٩

الوظیفى عمل مقابلات یتم من خلالھا وضع أھداف 

 ومѧѧѧѧѧصلحة مѧѧѧѧѧشتركة تراعѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧصلحة الجامعѧѧѧѧѧة

  .الأخصائیین الریاضیین وتحسین أداء كلیھما 

  :قائمة المراجع 

  :المراجع باللغة العربية : أولا 

التطѧѧویر التنظیمѧѧى كمѧѧѧدخل   : أحمѧѧد عبѧѧد العѧѧال محمѧѧد    -١

دراسѧѧѧѧة تطبیقیѧѧѧѧة علѧѧѧѧى   (لتحѧѧѧѧسین مѧѧѧѧستوى الأداء 

، رسالة ماجستیر، )النوادى الریاضیة والأجتماعیة 

 م٢٠٠١ریاضیة،،جامعة حلوان،كلیة التربیة ال

التѧѧرویح  :  أحمѧѧد محمѧѧد ھاشѧѧم ، محمѧѧد محمѧѧد أمѧѧین      -٢

 ،مكتبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الأمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل ،   ١وأوقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات الفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراغ ط 

  .م٢٠١٢القاھرة،

المتغیѧѧѧѧѧرات الشخѧѧѧѧѧصیة :  أسѧѧѧѧѧامة الѧѧѧѧѧسید الطѧѧѧѧѧبلاوى-٣

والتنظیمیѧѧة المحѧѧددة لѧѧضغوط العمѧѧل وأثرھѧѧا علѧѧى     

 دراسѧѧѧѧة تطبیقیѧѧѧѧة علѧѧѧѧى القطѧѧѧѧاع    – أداء العѧѧѧѧاملین

، جامعة طنطѧا، كلیѧة   المصرفى ، رسالة ماجستیر،     

  . م ٢٠٠٩التجارة 

، القیاس والتقویم في العلوم الإنسانیة:  أمین سلیمان -٤

  . م ٢٠١٠، القاھرة، دار الكتاب الحدیث

ضѧغوط العمѧل وعلاقتھѧا بالفاعلیѧة     :  أیمن عبد العلѧیم    -٥

التنظیمیة والأداء الوظیفى للأخصائیین الریاضѧیین    

یر ، جامعѧѧة  ، رسѧѧالة ماجѧѧست بالجامعѧѧات المѧѧصریھ 

 .م ٢٠١٣أسیوط ، 

التѧѧѧѧرویح والتربیѧѧѧѧѧة  :  تھѧѧѧѧانى عبѧѧѧѧد الѧѧѧѧѧسلام محمѧѧѧѧد    -٦

 ، دار الفكѧѧѧر العربѧѧѧي، القѧѧѧاھرة ،   ١ ، طالترویحیѧѧѧة

  .م٢٠٠١
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القواعد العامة للنشاط الریاضѧي  :  جامعة الإسكندریة  -٧

  .م ٢٠٠ ،مطبعة الجامعة ، جامعة الإسكندریة

والتفصیلیة دلیل الاختصاصات العامة :  جامعة دمیاط -٨

  م ٢٠١٥،للتقسیمات التنظیمیة لجامعة دمیاط

العلاقـــѧѧѧѧـة بѧѧѧѧین  :  درویѧѧѧѧش عبѧѧѧѧد الѧѧѧѧرحمن یوسѧѧѧѧف   -٩

الاحساس بفاعلیة و موضѧوعیة نظѧام تقѧویم الاداء        

 ، و الѧѧѧولاء التنظیمѧѧѧى و الرضѧѧѧا و الاداء الѧѧѧوظیفى  

رسѧѧالة ماجѧѧستیر، ، جامعѧѧة حلѧѧوان، كلیѧѧة التربیѧѧة     

   م ٢٠٠٦الریاضیة، 

تقѧѧѧویم النѧѧѧشاط الریاضѧѧѧي بѧѧѧشركة : ھѧѧѧدى طѧѧارق الم -١٠

رسѧѧѧالة ، مѧѧѧصر للغѧѧѧزل والنѧѧѧسیج بالمحلѧѧѧة الكبѧѧѧرى  

، جامعѧѧة طنطѧѧا ، كلیѧѧة التربیѧѧة الریاضѧѧیة  ،ماجѧѧستیر

  .م ٢٠٠٣

العوامل المѧؤثرة فѧي   " :  عادل عبد المنعم المسدى   -١١

تقیѧѧیم أداء العѧѧاملین دراسѧѧة تطبیقیѧѧة علѧѧى شѧѧركتى    

مѧѧѧصر للغѧѧѧزل والنѧѧѧسیج والنѧѧѧصر للغѧѧѧزل والنѧѧѧسیج    

 ، رسالة ماجستیر ، ، "والصباغة بالمحلة الكبرى 

  .م ١٩٩٤كلیة التجارة ، جامعة طنطا ، 

: "  عادل محمد عبد المنعم ، بھجѧت عطیѧة راضѧى         -١٢

متطلبـــѧѧـات تطبیѧѧق ادارة الجѧѧودة الѧѧشاملة بكلیѧѧات     

 دراسѧѧة مقارنѧѧة بѧѧین جѧѧامعتى   "التربیѧѧة الریاضѧѧیة  

 ѧѧѧیة، بحـѧѧѧة الریاضѧѧѧة التربیѧѧѧیوط كلیѧѧѧوان وأسѧѧѧـث حل

علمѧѧى منѧѧشور، مجلѧѧة جامعѧѧة أسѧѧیوط كلیѧѧة التربیѧѧة  

الریاضѧѧѧѧیة، العѧѧѧѧدد الواحѧѧѧѧد و العѧѧѧѧشرون، نѧѧѧѧوفمبر   

  . م ٢٠٠٥

دراسة تقویمیة للنشاط الریاضي :  عبد العزیز السید-١٣

كلیѧѧѧة ،رسѧѧѧالة ماجѧѧѧستیر ، بѧѧѧشركة مѧѧѧصر للطیѧѧѧران  

  .م ١٩٩٧، جامعة طنطا، ة الریاضیةالتربی

 

داء لѧѧدى القѧѧادة   قیѧѧاس الأ: عѧѧز الѧѧدین محمѧѧد أحمѧѧد   -١٤

، الإداریین في إتخاذ القرار في الإتحادات الریاضیة 

رسالة ماجستیر ، كلیѧة التربیѧة الریاضѧیة للبنѧین ،       

  .م٢٠٠٢جامعة حلوان ، 

رعایѧѧѧѧѧة :  المجلѧѧѧѧѧس الأعلѧѧѧѧѧى للѧѧѧѧѧشباب والریاضѧѧѧѧѧة -١٥

المѧѧشروعات والبѧѧرامج التنفیذیѧѧة للمراقبѧѧة العامѧѧة     

  .م ١٩٩٢ ، لرعایة الشباب بالجامعات وفروعھا

قѧѧѧѧѧانون :  المجلѧѧѧѧѧس الأعلѧѧѧѧѧى للѧѧѧѧѧشباب والریاضѧѧѧѧѧة  -١٦

، مطبعѧة   ٥٦٧ وتعدیلاتѧھ بالقѧانون   ٥٦م لـ  ١٩٩٧

  .م ١٩٩٨المجلس الأعلى للشباب والریاضة ، 

علاقة إدارة الوقѧت بѧضغوط العمѧل       :  محسن عباس    -١٧

دراسѧѧة تطبیقیѧѧة علѧѧى شѧѧركة النیѧѧل العامѧѧة للطѧѧرق     

شѧѧمس ، رسѧѧالة دكتѧѧوراه ، جامعѧѧة عѧѧین  والكبѧѧاري 

  . م  ٢٠١١،

أثѧѧѧر العدالѧѧѧة التنظیمیѧѧѧة علѧѧѧى  :  محمѧѧѧد الѧѧѧسید بѧѧѧشیر-١٨

فاعلیѧѧѧة الأداء الѧѧѧوظیفى لѧѧѧدى العѧѧѧاملین بمѧѧѧدیریات    

،رسالة الѧѧشباب والریاضѧѧة بمحافظѧѧات صѧѧعید مѧѧصر 

دكتѧѧѧوراه، جامعѧѧѧة المنیا،كلیѧѧѧة التربیѧѧѧة الریاضѧѧѧیة،   

  . م ٢٠١٢

الانتمѧاء التنظیمѧى و علاقتѧھ     :  محمد أیمن عشوش     -١٩

، رسѧѧѧѧѧѧالة لѧѧѧѧѧѧوظیفى و الاداء الѧѧѧѧѧѧوظیفى بالرضѧѧѧѧѧѧا ا

ماجѧѧستیر، ، جامعѧѧة عѧѧѧین شѧѧمس، كلیѧѧة التجѧѧѧارة،     

  .م ٢٠٠١

أثѧر الأرتبѧاط الѧوظیفى والѧدعم      :  محمد حѧسن خلیѧل       -٢٠

التنظیمѧѧѧى علѧѧѧѧى الأداء الѧѧѧѧوظیفى فѧѧѧѧى المؤسѧѧѧѧسات  

 ، رسѧѧالة ماجѧѧستیر، الجامعѧѧة الإسѧѧلامیة  الأكادیمیѧѧة

 .م ٢٠١٧بفلسطین ، كلیة إدارة الأعمال ، 

ضѧغوط العمѧل وعلاقتھѧا    : محمد فѧوزى عبѧد العزیѧز       -٢١

بالابداع الادارى لѧدى القیѧادات الریاضѧیة بمحافظѧة          



  
  
 
 
  

 
 

 

 ، مجلѧѧѧة علѧѧѧوم الریاضѧѧѧة ، جامعѧѧѧة المنیѧѧѧا ،   المنیѧѧѧا

  .م ٢٠١٣

التقѧѧѧویم فѧѧѧي مجѧѧѧال :  مѧѧѧصطفى بѧѧѧاھي وفѧѧѧاتن النمѧѧѧر-٢٢

، العلوم التربویة والنفسیة، مكتبة الأنجلو المصریة

  . م ٢٠٠٤القاھرة ، 
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Abstract 

 

The research aims to measure the performance of sports specialists at Damietta 

University. The research team used the descriptive method. The sample was 40 
specialists , They were selected in a comprehensive survey and used the scale as a data 
collection tool. One of the most important results was the awareness of the specialists 

about the goals of the institution and measuring the level of achievement of these goals , 
Aware of the importance of continuous measurement and evaluation of job 
performance, the participants learned about the latest real and effective level of sports 

specialists at Damietta University , The standardization of the performance of the 
specialists of sports activity at the University of Damietta, and the number of (24) has 
been done honesty and consistency as well as instructions for the test and the key 

correction , The awareness of specialists of the concept and importance of periodic 
measurement of performance, which helps to identify the shortcomings and try to cure 
and aspects of success and try to maintain and develop. 

recommendations: To use the performance measure as an indicator to identify the 
level of performance of sports specialists, to conduct further studies and research 
related to the development of the performance of sports specialists in order to provide 

the knowledge structure in accordance with the nature and 

conditions of the Egyptian society; Authorities. 

 


