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  الملخص

ویھѧѧدف البحѧѧث إلѧѧى التعѧѧرف علѧѧى المعوقѧѧات التنظیمیѧѧة لتѧѧأمین ملاعѧѧب كѧѧرة القѧѧدم فѧѧى جمھوریѧѧة مѧѧصر العربیѧѧة ،       

 أھѧداف البحѧث ، وتمثلѧت عینѧة     واستخدم الباحث المنھج الوصѧفى باسѧتخدام الدراسѧات المѧسحیة وذلѧك لمناسѧبتھ لتحقیѧق        

عامѧل أمѧن، وكانѧت    ) ٢١(موظѧف إداري و ) ٣٢(مѧدیر إداري،  ) ١٧(فرد للعینة الأساسیة مقسمة إلѧى     ) ١٠٤(البحث من 

الأدوات المستخدمة فى جمع البیانات ھى الاستبیان ، وأسفرت نتائج البحث عن أنھ لا تتناسب مسئولیات قادة التأمین مع 

التأمین مما یѧؤدى إلѧى خلѧل فѧى أداء عملѧھ أثنѧاء عملیѧة التѧأمین، وكانѧت مѧن أھѧم التوصѧیات علѧى                 سلطاتھم أثناء عملیة    

المسئولین توزیع الأدوار على القائمین على عملیة التأمین طبقاً لاختصاصاتھم ، وسرعة حل المشكلات المرفوعة لھم ، 

  .وضرورة توفیر لائحة توضح سلطة كل فرد في عملیة التأمین
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  : مشكلة البحثمقدمة و 

تعد كѧرة القѧدم الریاضѧة الѧشعبیة الأولѧى فѧي معظѧم          

دول العالم ، وتحظى بѧالكثیر مѧن الاھتمѧام والرعایѧة مѧن             

رؤسѧѧاء الѧѧدول والحكومѧѧѧات والھیئѧѧات ووسѧѧائل الإعѧѧѧلام     

المختلفѧѧة ، فھѧѧي تعѧѧد مѧѧصدراً للمتعѧѧة والتѧѧسلیة وفرصѧѧة    

  )٢:٢. (جیدة لقضاء وقت الفراغ

ضѧѧѧي أحѧѧѧد أھѧѧѧم الأنѧѧѧشطة  ولا شѧѧѧك أن النѧѧѧشاط الریا

الإنѧѧسانیة ولھѧѧذا نجѧѧد أن الإدارة فѧѧي المجѧѧال الریاضѧѧي لا  

تختلѧѧѧف عѧѧѧن الإدارة فѧѧѧي المجѧѧѧالات الأخѧѧѧرى فѧѧѧي كونھѧѧѧا    

كمѧѧѧا أنھѧѧѧا تتفѧѧѧق مѧѧѧع الإدارة بوجѧѧѧھ عѧѧѧام فѧѧѧي       . وسѧѧѧیلة 

 التوجیھ – التنظیم –التخطیط ( عناصرھا الأساسیة وھى 

  )٢:١٢). ( الرقابة –

اضیة ھي العمود الفقري ولھذا أصبحت الإدارة الری

الإدارة (لأى عمѧѧѧѧل ریاضѧѧѧѧي یُرجѧѧѧѧى لѧѧѧѧھ النجѧѧѧѧاح، وتعѧѧѧѧد  

مѧѧѧѧن أصѧѧѧѧدق القѧѧѧѧوى المحركѧѧѧѧة    ) والتنظѧѧѧѧیم والإشѧѧѧѧراف 

للمؤسسات الریاضیة في أي دولة ، ویجب أن تعمѧل تلѧك     

في أیة مؤسسة ریاضیة أو نادى ) العناصر الثلاث معاً  ( 

 أو اتحاد من أجل الحصول على أعلى مستوى من الكفاءة

  )١٦:٥. (والفعالیة في حل المشكلات

ومѧѧѧѧن الجوانѧѧѧѧب الھامѧѧѧѧة التѧѧѧѧي یجѧѧѧѧب مѧѧѧѧن الإدارة   

الریاضیة أن تعطیھѧا اھتمامѧاً ورعایѧة لمѧا لھѧا مѧن تѧأثیر         

جانب تحقیѧق أمѧن   ( على النشاط الریاضي وإدارتھ ، ھو     

، لأن أمѧن الملاعѧب الریاضѧیة یمثѧل         )الملاعب الریاضیة   

یاضѧي لكѧرة القѧدم ،    حجر الزاویة في ممارسة النشاط الر  

وذلѧѧك بمѧѧا تمثلѧѧھ ریاضѧѧة كѧѧرة القѧѧدم كنѧѧشاط أساسѧѧي مѧѧن    

نѧѧѧشاطات المجتمѧѧѧع الإنѧѧѧساني وتحظѧѧѧى باھتمѧѧѧام شѧѧѧریحة   

  . كبیرة من المجتمع المصري

لھѧذا كѧان إدارة ھѧذا النѧشاط یحتѧاج لاھتمѧام كبیѧر ،        

كیفیة إدارة ملعب الكرة ، وخاصѧة  : وفى مقدمة ذلك كلھ    

 جمھѧѧѧور اللعبѧѧѧة التѧѧѧي ھѧѧѧو  تأمینѧѧѧھ والحفѧѧѧاظ علѧѧѧى أرواح

  .بمثابة الروح للجسد في لعبة كرة القدم

ویعتبѧѧѧر أمѧѧѧن الملاعѧѧѧب أصѧѧѧبح ضѧѧѧرورة یفرضѧѧѧھا    

الواقع العملي على الجھات الأمنیة المسئولة عن تحقیѧق      

مفھوم الأمن العام ، بل أكثر من ذلك تحقیق مفھوم الأمن 

الѧѧشامل ونقѧѧصد بѧѧھ الأمѧѧن القѧѧومي والحفѧѧاظ علѧѧى سѧѧمعة   

رجیѧѧѧاً وأمѧѧѧام الѧѧرأي العѧѧѧام العѧѧѧالمي ، حیѧѧѧث أن  الدولѧѧة خا 

إخفاق الدولة فѧي تحقیѧق ھѧذا المفھѧوم للأمѧن قѧد یتѧسبب             

في ضیاع ھیبة الدولة وسمعتھا الدولیة مما یؤثر بالسلب 

على مقدرتھا الѧسیاسیة والاقتѧصادیة ، ومѧا سѧیتتبع ذلѧك        

مѧѧن إدراجھѧѧا علѧѧى قѧѧوائم الѧѧدول غیѧѧر الآمنѧѧة علѧѧى رعایѧѧا   

 لذا أصبح الأمن ركیزة ازدھار الاقتѧصاد   الدول الأجنبیة ،  

  )٤٩:١٤.(وغیرھا... والاستثمار والسیاحة 

ظھѧѧرت فѧѧي الفتѧѧرة الأخیѧѧرة العدیѧѧد مѧѧن المѧѧشكلات      

التي تواجھ تأمین ملاعب كرة القدم ، ولعل من أبرز ھذه    

المشكلات ھي العنف في الملاعب بین الجماھیر ، في ظل 

 ѧѧѧى المجتمѧѧѧستحدثة علѧѧѧة المѧѧѧروف الأمنیѧѧѧصري الظѧѧѧع الم

والتي جعلت من حضور الجمھور مبایات كѧرة القѧدم أمѧر     

صعب، وأصبح الأمѧر یحتѧاج إلѧى طѧرق غیѧر تقلیدیѧة فѧي          

تنظیم وتأمین ملاعب كرة القدم ، وذلك لحمایة الجماھیر      

فѧѧѧѧي المقѧѧѧѧام الأول وإعѧѧѧѧادة الحیѧѧѧѧاة الریاضѧѧѧѧیة لوضѧѧѧѧعھا   

  .الطبیعي وإقامة المباریات في وجود الجماھیر

لریاضي حافل بالوقائع التي تشیر إلѧى      إن التاریخ ا  

العنف والشغب في مباریات كѧرة القѧدم مثѧل أحѧداث سѧتاد         

م عقѧѧب مبѧѧاراة ٢٠١٢بورسѧѧعید التѧѧي حѧѧدثت فѧѧي فبرایѧѧر  
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 قتѧیلاً مѧن   ٧٢فریقي المصري والأھلي ، وسقط ضحیتھا   

مѧѧѧشجعي النѧѧѧادي الأھلѧѧѧي إلѧѧѧى جانѧѧѧب مئѧѧѧات المѧѧѧصابین ،  

یاضѧة المѧصریة ،   لتكون بѧذلك أكبѧر كارثѧة فѧي تѧاریخ الر        

م التي راح ٢٠١٥كذلك كارثة ستاد الدفاع الجوي فبرایر 

  . قتیلاً من مشجعي نادى الزمالك٢٢ضحیتھا 

ومن خلال إطѧلاع البѧاحثون علѧى المراجѧع العلمیѧة          

والأبحاث والدراسات الѧسابقة فѧي مجѧال تѧأمین الملاعѧب             

م ، ودراسѧة  ٢٠٠٠الریاضیة كدراسѧة محمѧد فتحѧي عیѧد         

م ، وعبѧد االله بѧن عѧوض       ٢٠٠٩زھراني  عازب محسن ال  

 Jore Martinez، ودراسѧѧѧة  ) م٢٠٠٩(الѧѧѧشھراني  

  م ٢٠١٤م ، ودراسѧѧة عѧѧلاء حѧѧسن عبѧѧد الѧѧرحمن     ٢٠١٢

  قѧѧد وجѧѧد البѧѧاحثون أن معظѧѧم الدراسѧѧات الѧѧسابقة ركѧѧزت       

علѧѧى الاھتمѧѧام برجѧѧال الѧѧشرطة كعامѧѧل أساسѧѧي لتحقیѧѧق       

  .الأمن

  م فѧѧѧѧѧي تقریѧѧѧѧѧره  ١٩٩٠ Taylorویѧѧѧѧѧذكر تѧѧѧѧѧایلور  

  ثѧѧѧة سѧѧѧتاد ھیلزبѧѧѧروه علѧѧѧى أن إدارة كѧѧѧرة القѧѧѧدم    عѧѧѧن كار

تحتاج لإعطاء أولویة أعلى لسلامة ورفاھیة المѧشاھدین       

، فѧѧѧإذا لѧѧѧم تقѧѧѧم بѧѧѧذلك سѧѧѧتفقد أھѧѧѧم عنѧѧѧصر لѧѧѧدیھا وھѧѧѧو         

. المشجعین الذین یعتبرون ماء الحیاة بالنѧسبة لأى نѧادى    

)١٧:٢٢(  

المعوقѧات التنظیمیѧة   ( ومن ھنا برزت فكرة البحث    

)  القѧدم فѧي جمھوریѧة مѧصر العربیѧة       لتأمین ملاعب كѧرة   

وذلك للوصول إلى حل علمي وتقدیم تصور لمѧا یجѧب أن     

  .یكون علیھ الحال

  :هدف البحث

یھدف البحث إلى التعرف على المعوقات التنظیمیة   

التي تواجھ تأمین ملاعب كرة القدم فѧي جمھوریѧة مѧصر     

  .العربیة

  :تساؤلات البحث

ن ملاعѧب كѧرة   ما الھیكل التنظیمѧي فѧي عملیѧة تѧأمی        .١

 القدم في جمھوریة مصر العربیة ؟

ما الواجبات في عملیة تأمین ملاعب كرة القدم فѧي      .٢

 جمھوریة مصر العربیة ؟

ما السلطات في عملیة تأمین ملاعب كرة القѧدم فѧي       .٣

 جمھوریة مصر العربیة ؟

ما العلاقات في عملیة تأمین ملاعب كѧرة القѧدم فѧي          .٤

 جمھوریة مصر العربیة ؟

 :بحثمصطلحات ال

  :المعوقات

  ).٧:٦. (كل ما یمنع تحقیق أھداف بشكل فعال

  :التأمين

ھو عملیة من عملیات الإدارة یجب أن یتوافر فیھѧا      

تخطѧѧیط دقیѧѧق مبنѧѧى علѧѧى معلومѧѧات سѧѧلیمة وقѧѧدرة علѧѧى    

استشراف المѧستقبل وتنبѧأ بالأخطѧار المحتملѧة واسѧتعداد        

لمواجھتھѧѧا وتنفیѧѧذ دقیѧѧق وواع ومѧѧسئول للخطѧѧة یكѧѧشف   

  ѧن إیمѧتخدام    عѧѧى اسѧدرتھم علѧھم وقѧѧذین وإخلاصѧان المنف

الإمكانات المتاحѧة لھѧم اسѧتخداماً رشѧیداً ، وتقیѧیم علمѧي            

لنتائج تنفیذ الخطة حتى یمكن تطویر الخطѧة علѧى ضѧوء        

  )٢٣: ١٥.(ما یسفر عنھ التطبیق العلمي 

  :الدراسات المرجعية

) ٧(م ٢٠٠٩دراسѧѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧѧازب محѧѧѧѧѧѧѧسن الزھرانѧѧѧѧѧѧѧي .١

ت مѧن الخѧارج وبواباتѧھ    وتوصلت إلѧى حمایѧة الѧستادا    

والمنѧѧѧاطق الحیویѧѧѧة التابعѧѧѧة للѧѧѧستاد ، اسѧѧѧتلام مبنѧѧѧى    

 سѧاعة  ٧٢المقصورة الرئیسیة وأماكن الضیوف قبل     

  .من الافتتاح
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) ١٣(م ٢٠١٣دراسѧѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧѧواض سѧѧѧѧѧѧѧالم النفیعѧѧѧѧѧѧѧى  .٢

وتوصѧѧѧلت إلѧѧѧى وجѧѧѧود أسѧѧѧباب جوھریѧѧѧة للѧѧѧشغب فѧѧѧى   

الملاعѧѧѧب الریاضѧѧѧیة كѧѧѧان مѧѧѧن أبرزھѧѧѧا عѧѧѧدم وجѧѧѧود       

متسبب فى الشغب، وجود مظѧاھر  العقوبات الرادعة لل 

كثیرة للشغب فى الملاعب الریاضیة كان علѧى رأسѧھا     

 .الاعتراض على قرارات الحكم

م ٢٠١٤دراسѧѧة عѧѧلاء حѧѧسن عبѧѧد الѧѧرحمن جѧѧاب االله     .٣

وتوصѧѧلت إلѧѧى تقѧѧسیم مѧѧدرجات الجمѧѧاھیر إلѧѧى   )١١(

قطاعات ویѧتم تحدیѧدھما ، توجѧد منѧاطق أمنѧة لتѧامین          

  .الزوارالفرق والحكام وشخصیات كبار 

وتوصѧѧѧلت إلѧѧѧѧى  ) ٢٠(م Giles١٩٩٢دراسѧѧѧة جیلѧѧѧز    .٤

توصѧѧѧѧѧل إلѧѧѧѧѧى أن دور التѧѧѧѧѧأمین یѧѧѧѧѧزداد كلمѧѧѧѧѧا ازدادت  

  .الدعاوى القضائیة في الریاضة

وتوصѧѧلت ) ١٩(م Beldon١٩٩٦ دراسѧѧة بیلѧѧدون   .٥

 أھمیة التعدیل في التشریعات التي تتعلق بالتأمین    إلى

علѧى اللاعبѧѧین وإعطѧѧاء تѧسھیلات وضѧѧمانات فѧѧي ھѧѧذا   

اخѧѧѧѧتلاف نѧѧѧѧوع بولیѧѧѧѧصة التѧѧѧѧأمین بѧѧѧѧاختلاف  الѧѧѧѧشأن، 

  . الاحتیاجات الفردیة للأفراد

م ٢٠١٢ Jore Martinezدراسѧѧة خѧѧورى مѧѧارتیز  .٦

وتوصلت إلى وجود أسباب جوھریة للشغب في ) ٢١(

الملاعѧѧѧب الریاضѧѧѧیة كѧѧѧان مѧѧѧن أبرزھѧѧѧا عѧѧѧدم وجѧѧѧود       

  .العقوبات الرادعة للمتسبب في الشغب

  
  
  
  

  : خطة البحث

دم البѧѧѧѧاحثون المѧѧѧѧنھج  اسѧѧѧѧتخ: المѧѧѧѧنھج المѧѧѧѧستخدم 

الوصѧѧفي المѧѧسحي بخطواتѧѧھ وإجراءاتѧѧھ ، حیѧѧث یھѧѧدف       

المنھج الوصفي إلي جمع البیانات لمحاولة الإجابة علѧي      

 .التساؤلات تتعلق بالحالة الراھنة لأفراد عینة البحث

المѧѧسئولین، الإداریѧѧین والعѧѧاملین بѧѧأمن   : مجتمѧѧع البحѧѧث 

 .ملاعب كرة القدم بجمھوریة مصر العربیة

تѧم اختیѧار عینѧة البحѧث مѧن مѧسئولي        : البحثعینة  

وإداري وعمال تأمین ملاعب كرة القدم بجمھوریة مصر  

فѧرد،  ) ١٢٥(العربیة بالطریقة العشوائیة والبѧالغ عѧددھم     

فѧѧѧѧرد ) ١٠٤(فѧѧѧѧرد للعینѧѧѧѧة الاسѧѧѧѧتطلاعیة، و) ٢١(بواقѧѧѧѧع

) ٣٢(مѧѧدیر إداري، ) ١٧(للعینѧѧة الأساسѧѧیة مقѧѧسمة إلѧѧى  

 .عامل أمن) ٢١(موظف إداري و

المعوقѧات  ( اسѧتمارة اسѧتبیان   :أدوات جمع البیانات 

التنظیمیѧѧة لتѧѧأمین ملاعѧѧب كѧѧرة القѧѧدم بجمھوریѧѧة مѧѧصر      

من إعѧداد البѧاحثون وقѧد اتبѧع الخطѧوات التالیѧة        )العربیة

  :في إعداده

    مѧѧة تѧѧع العلمیѧѧب والمراجѧѧى الكتѧѧلاع علѧѧلال الاطѧѧن خѧѧم

 .وضع محاور الاستبیان 

   وء مѧѧѧѧي ضѧѧѧѧتبیان فѧѧѧѧارات الاسѧѧѧѧع عبѧѧѧѧم وضѧѧѧѧاور تѧѧѧѧح

 ).١(الاستبیان مرفق 

      ةѧѧورتھا الأولیѧѧي صѧѧتبیان فѧѧتمارة الاسѧѧرض اسѧѧم عѧѧت

خبѧѧراء فѧѧي مجѧѧال الإدارة الریاضѧѧیة   ) ١٠(علѧѧى عѧѧدد  

آراء الѧسادة الخبѧراء    ) ١(ویوضѧح جѧدول     ) ٢(مرفق  

 .فى عبارات الاستبیان
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 

  )١(جدول 
  آراء الخبراء في عبارات استمارة الاستبيان


  

 
 

 


  
 

 
 


  

 
 

 
 :المحور الرابع %١٠٠ ٠ ١٠ ٥ :المحور الأول

١٠٠ ٠ ١٠ ٩ %١٠٠ ٠ ١٠ ٦ %١٠٠ ٠ ١٠ ١% 
 %١٠٠ ٠ ١٠ ١٠ :المحور الثالث %١٠٠ ٠ ١٠ ٢
٨٠ ٢ ٨ ١١ %١٠٠ ٠ ١٠ ٧ %١٠٠ ٠ ١٠ ٣% 

 %٨٠ ٢ ٨ ١٢ %١٠٠ ٠ ١٠ ٨ :ثانيالمحور ال
١٠٠ ٠ ١٠ ٤%  

ارتѧѧѧضى البѧѧѧاحثون العبѧѧѧارات التѧѧѧي حѧѧѧصلت علѧѧѧى      

فأكثر وبذلك یكѧون قѧد تѧم الموافقѧة علѧى عبѧارات              % ٨٠

  .الاستبیان

  :الدراسة الاستطلاعية

قام الباحثون بتطبیق استمارة الاستبیان على عینة      

فѧѧرد مѧѧن داخѧѧل مجتمѧѧع البحѧѧث ومѧѧن خѧѧارج     ) ٢١(بلغѧѧت 

إلѧѧѧى ) م٣٠/٦/٢٠١٧(نѧѧѧة الأساسѧѧѧیة فѧѧѧي الفتѧѧѧرة مѧѧѧنالعی

، بھѧѧѧѧѧدف إیجѧѧѧѧѧاد المعѧѧѧѧѧاملات العلمیѧѧѧѧѧة  )م١٥/٧/٢٠١٧(

المعوقѧات الإداریѧة    (لاستمارة استبیان   ) الصدق والثبات (

  ).لتأمین ملاعب كرة القدم

 :المعاملات العلمية لاستمارة الاستبيان

 :صدق الاتساق الداخلي 

سѧتبیان، مѧن   قام الباحثون بإیجاد صدق استمارة الا   

خلال استخدام صدق الاتساق الداخلي عن طریѧق حѧساب          

معامل الارتباط بین العبارات مع الدرجة الكلیة للبعد الذي 

تمثلѧھ، معامѧل الارتبѧѧاط بѧین العبѧارات مѧѧع الدرجѧة الكلیѧѧة      

للمحور الذي تمثلھ ومعامѧل الارتبѧاط بѧین الدرجѧة الكلیѧة        

  .لكل محور مع الدرجة الكلیة للاستبیان

  )٢(دولج
  معاملات الارتباط للعبارات مع الدرجة الكلية لمعوقات التنظيم لتأمين ملاعب كرة القدم

  )٢١=ن(بجمهورية مصر العربية 
   

   
 

  
 

  
 :المحور الرابع *٠٫٧٥ *٠٫٨٦ ٥ :المحور الأول

٠٫٧١ *٠٫٦٤ ٩ *٠٫٧٧ *٠٫٨٩ ٦ *٠٫٥٥ *٠٫٨٦ ١* 
 *٠٫٥٤ *٠٫٧٤ ١٠ :المحور الثالث *٠٫٧٠ *٠٫٩٥ ٢
٠٫٦٧ *٠٫٨٥ ١١ *٠٫٧٤ *٠٫٩١ ٧ *٠٫٧٧ *٠٫٩٤ ٣* 

 *٠٫٥٤ *٠٫٦٣ ١٢ *٠٫٦٣ *٠٫٩٣ ٨ :المحور الثاني
٠٫٧١ *٠٫٨٦ ٤*  

  )٠٫٤٣)=(٠٫٠٥(الجدولیة عند مستوى معنویة) ر(قیمة* 



  
  
 
 
  

 
 

 

وجود علاقة ارتباطیѧة قویѧة    ) ٢(یتضح من الجدول  

ذات دلالѧة إحѧѧصائیة بѧѧین العبѧارات ومحاورھѧѧا  لاسѧѧتبیان   

المعوقات التنظیمیة لتأمین ملاعب كرة القѧدم بجمھوریѧة      

المحѧѧѧسوبة أكبѧѧѧر مѧѧѧن  ) ر(مѧѧѧصر العربیѧѧѧة،حیث أن قیمѧѧѧة 

، ممѧا یѧدل   )٠٫٠٥(قیمتھا الجدولیة عند مستوى معنویة  

  .دق عبارات الاستبیانعلى ص

ـــا ـــتبيان : ًثاني ـــتمارة اس ـــات اس ـــات (ثب المعوق
  ):التنظيمية لتأمين ملاعب كرة القدم

قام الباحثون بإیجاد ثبѧات اسѧتمارة الاسѧتبیان، مѧن            

خѧѧѧلال اسѧѧѧتخدام معامѧѧѧل ألفاكرونبѧѧѧاخ عѧѧѧن طریѧѧѧق إیجѧѧѧاد   

التجѧѧانس الѧѧداخلي بѧѧین اسѧѧتجابات عینѧѧة البحѧѧث للدرجѧѧة     

ات التنظیمیѧة لتѧأمین ملاعѧب كѧرة         الكلیة لاستبیان المعوق  

  :القدم ومحاوره، كما موضح بالجدول التالي

  )٣(جدول

  )٢١=ن(قيم معامل الثبات للاستبيان ومحاوره

  


 
 

 *٠٫٨٨ ١٢ معوقات التنظیم لتأمین ملاعب كرة القدم بجمھوریة مصر العربیة ١

  قیمة مرتفعة* 

، وجود قیم ثبات مرتفعة )٣(لجدولیتضح من ا

لاستبیان المعوقات التنظیمیة لتأمین ملاعب كرة القدم ، 

  ) .٠٫٨٨(حیث بلغت في الاستبیان

  :الدراسة الأساسية

بعѧѧѧѧد الاطمئنѧѧѧѧان لمعѧѧѧѧاملات الѧѧѧѧصدق والثبѧѧѧѧات قѧѧѧѧام  

علѧي عینѧة البحѧث    )٣(الباحثون بتطبیق الاسѧتبیان مرفѧق     

فتѧѧѧѧرة مѧѧѧѧن فѧѧѧѧرد، وذلѧѧѧѧك فѧѧѧѧي ال) ١٠٤(والبѧѧѧѧالغ عѧѧѧѧددھم 

، وبعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد ) م٣٠/١٠/٢٠١٧(إلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي ) م١٥/٨/٢٠١٧(

  الانتھѧѧѧѧѧاء مѧѧѧѧѧن تطبیѧѧѧѧѧق مقیاسѧѧѧѧѧي البحѧѧѧѧѧث تѧѧѧѧѧم جمعѧѧѧѧѧھ       

وتنظیمھ وتفریѧغ البیانѧات لإجѧراء المعالجѧات الإحѧصائیة        

 .المناسبة 

  :المعالجات الإحصائية

تمت المعالجات الإحصائیة لبیانات البحث باستخدام 

ثون ، وقѧѧѧѧد اسѧѧѧѧتخدم البѧѧѧѧاح  Spssالبرنѧѧѧѧامج الإحѧѧѧѧصائي  

المتوسѧѧѧѧط الحѧѧѧѧسابي ،  (المعالجѧѧѧѧات الإحѧѧѧѧصائیة التالیѧѧѧѧة  

الانحراف المعیاري ، النسبة المئویѧة ، معامѧل الارتبѧاط،         

 Factorialمعامل ارتباط ألفا كرونباخ، تحلیѧل التبѧاین   

ANOVA٢، الدرجات الترجیحیة، كـا.(  
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  :عرض ومناقشة وتفسير نتائج البحث 

ما الهيكل التنظيمي في عملية تأمين ملاعب كـرة القـدم في : الأول عرض ومناقشة وتفسير نتائج التساؤل 
  جمهورية مصر العربية ؟

  )٤(جدول
  ٢التكرارات والنسبة المئوية والدرجة الترجيحية والوزن النسبي وكا

  )١٠٤=ن(لعبارات التساؤل الأول 
   

  
      



 


 
 

 

١ 
عملیة تنظیم العاملین القائمین على 
عملیات التأمین الخاصة بالجمھور 

 في الملاعب غیر مناسبة لقدراتھم
٣١٫٩٨ %٨١٫٧٣ ٢٥٥ %١١٫٥٤ ١٢ %٣١٫٧٣ ٣٣ %٥٦٫٧٣ ٥٩* 

٢ 
توزیع الأدوار للقائمین على عملیة 

 التأمین غیر مناسبة لإختصاصاتھم
٣١٫١٧ %٨٠٫٧٧ ٢٥٢ %١٦٫٣٥ ١٧ %٢٥٫٠٠ ٢٦ %٥٨٫٦٥ ٦١* 

٣ 
لا یوجد تسلسل للقیادات المسئولة 

 عن عملیة تأمین الملاعب
٧٤٫١٥ %٨٧٫١٨ ٢٧٢ %١١٫٥٤ ١٢ %١٥٫٣٨ ١٦ %٧٣٫٠٨ ٧٦* 

 )٥٫٩٩)=(٠٫٠٥(الجدولیة عند مستوى معنویة) ٢كا(قیمة* 

،أن ھنѧѧاك فѧѧروق ذات دلالѧѧھ )٤(یتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول

یѧع عبѧارات   لجم) ٥٫٩٩(إحصائیة عنѧد مѧستوى معنویѧة        

-٣١٫١٧( بѧѧین ٢التѧѧساؤل الأول حیѧѧث تراوحѧѧت قیمѧѧة كѧѧا  

٧٤٫١٥ ( 

علѧѧى أعلѧѧى فѧѧروق فѧѧي   ) ٣(وحѧѧصلت العبѧѧارة رقѧѧم   

الدلالѧѧة الإحѧѧصائیة لѧѧصالح الاسѧѧتجابة نعѧѧم وكانѧѧت قیمѧѧة      

وتѧѧشیر العبѧѧارة إلѧѧى أنѧѧھ لا یوجѧѧد تسلѧѧسل   ) ٧٤٫١٥(٢كѧѧا

  .للقیادات المسئولة عن عملیة تأمین الملاعب

أن عملیѧѧة تѧѧأمین الملاعѧѧب تѧѧتم  ویѧѧرى الباحѧѧث إلѧѧى  

وفѧѧق ھیكѧѧل تنظیمѧѧي یحѧѧدد العلاقѧѧة بѧѧین الأفѧѧراد و توزیѧѧع   

الأدوار بین جمیѧع الأفѧراد وكѧل فѧرد یكѧون لѧھ اختѧصاص             

  .ویتم متابعتھ مع مرؤوسیھ

ویتفѧѧѧق ذلѧѧѧك مѧѧѧع مѧѧѧا ذكѧѧѧره كѧѧѧلاً مѧѧѧن محمѧѧѧد كمѧѧѧال     

م حیѧث أشѧارا إلѧى    ٢٠٠١السمنودى و نبیل عبد المطلب      

ھیئѧѧة ھѧѧو أول مرحلѧѧة مѧѧن مراحѧѧل  أن الھیكѧѧل التنظیمѧѧي لل

عملیѧѧة التنظѧѧیم وجوھرھѧѧا ومنѧѧھ تحدیѧѧد الأھѧѧداف وأوجѧѧھ   

النѧѧѧѧشاط اللازمѧѧѧѧة لھѧѧѧѧا، كمѧѧѧѧا أشѧѧѧѧارا إلѧѧѧѧى أن الھیئѧѧѧѧѧات       

والمنظمات تحتاج إلى ھیكل تنظیمي واضح حتѧى تѧتمكن          

مѧѧѧن تحدیѧѧѧد العلاقѧѧѧات بѧѧѧین الأفѧѧѧراد والاسѧѧѧتمرار فѧѧѧي أداء  

   )٥٩: ١٦.(  نشاطھا

علѧѧѧى أقѧѧѧل فѧѧѧروق فѧѧѧي  ) ٢(وحѧѧѧصلت العبѧѧѧارة رقѧѧѧم  

الإحѧѧصائیة لѧѧصالح الاسѧѧتجابة نعѧѧم وكانѧѧت قیمѧѧة     الدلالѧѧة 

وتѧѧѧشیر العبѧѧѧارة إلѧѧѧى أن توزیѧѧѧع الأدوار    ) ٣١٫١٧(٢كѧѧѧا

للقائمین على عملیة التأمین غیر مناسبة لإختصاصاتھم، 

وقѧѧد یرجѧѧع ذلѧѧك إلѧѧى قلѧѧة الكѧѧوادر المؤھلѧѧة للتعامѧѧل مѧѧع       
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عملیѧѧة التѧѧأمین فكѧѧل مѧѧسئول فѧѧي عملیѧѧة التѧѧأمین لابѧѧد أن    

لحق في التعرف على سѧلطات  یكون  لھ تخصص یكسبھ ا 

  . كل مركز أو عمل یقوم بھ

ویختلѧѧѧف ذلѧѧѧك مѧѧѧع مѧѧѧا ذكѧѧѧره عبѧѧѧد الحمیѧѧѧد شѧѧѧرف     

م حیث أشار إلى أن السلطات المحددة لكل مسئول ١٩٩٧

تتناسب مع المسئولیة الموكلة إلیھ حیث یكون المرؤوس 

مسئولاً أمام رئیسھ عن المھام التي توكѧل إلیѧھ ، وتكѧون      

ة الممنوحѧѧة لѧѧھ تمامѧѧاً لأنѧѧھ أینمѧѧا  المѧѧسئولیة بقѧѧدر الѧѧسلط

  )٢٤ :٩.(توجد المسئولیة توجد السلطة

مـا الواجبـات في عمليـة تـأمين ملاعـب كـرة القـدم في : عرض ومناقشة وتفـسير نتـائج التـساؤل الثـاني 
  جمهورية مصر العربية ؟

  )٥(جدول
 ٢التكرارات والنسبة المئوية والدرجة الترجيحية والوزن النسبي وكا

  )١٠٤=ن( التساؤل الثاني لعبارات
   

  
      


 


 

 

 

المѧѧѧѧѧسئولین علѧѧѧѧѧى عملیѧѧѧѧѧة تѧѧѧѧѧأمین     ٤
الملاعѧѧب غیѧѧر مھتمѧѧین بѧѧسرعة حѧѧل   

 المشكلات المرفوعة لھم
٢٧٫٧٦ %٧٦٫٩٢ ٢٤٠ %٩٫٦٢ ١٠ %٥٠٫٠٠ ٥٢ %٤٠٫٣٨ ٤٢* 

یѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧؤھلین  مѧѧѧѧѧسئولي التѧѧѧѧѧأمین غ  ٥
للتعامѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧع الأجھѧѧѧѧѧѧزة والأدوات   

 المستخدمة في عملیة التأمین
٤٢٫٣٦ %٨٣٫٩٧ ٢٦٢ %٨٫٦٥ ٩ %٣٠٫٧٧ ٣٢ %٦٠٫٥٨ ٦٣* 

نѧѧادرة اسѧѧتخدام الأدوات التكنولوجیѧѧة  ٦
في التواصل بین الأفراد والمѧسئولین     

 عن عملیة التأمین
٣٥٫٥٥ %٨٢٫٠٥ ٢٥٦ %٦٫٧٣ ٧ %٤٠٫٣٨ ٤٢ %٥٢٫٨٨ ٥٥* 

  )٥٫٩٩)=(٠٫٠٥(الجدولیة عند مستوى معنویة) ٢كا(قیمة* 

،أن ھنѧѧاك فѧѧروق ذات دلالѧѧھ )٥(یتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول

لجمیѧع عبѧارات   ) ٥٫٩٩(إحصائیة عنѧد مѧستوى معنویѧة        

-٢٧٫٧٦( بѧین  ٢التѧساؤل الثѧانى حیѧث تراوحѧت قیمѧة كѧا      

٤٢٫٣٦ (  

علѧѧى أعلѧѧى فѧѧروق فѧѧي    ) ٥(وحѧѧصلت العبѧѧارة رقѧѧم   

عѧѧم وكانѧѧت قیمѧѧѧة   الدلالѧѧة الإحѧѧصائیة لѧѧصالح الاسѧѧѧتجابة ن   

وتѧѧشیر العبѧѧارة إلѧѧى أن مѧѧسئولي التѧѧأمین    ) ٤٢٫٣٦(٢كѧѧا

غیѧѧر مѧѧؤھلین للتعامѧѧل مѧѧع الأجھѧѧزة والأدوات المѧѧستخدمة  

فѧي عملیѧة التѧأمین، وقѧد یرجѧع ذلѧك إلѧى اھتمѧام القѧائمین          

على عملیة التأمین عѧن مѧدى جاھزیѧة الأدوات والأجھѧزة        

 المѧѧستخدمة ومѧѧدى كفاءتھѧѧا فѧѧي أداء عملھѧѧا وذلѧѧك لمنѧѧع     

  .المخاطر التي قد تحدث

ویتفѧق ذلѧك مѧع نتѧائج دراسѧة عبѧد الحѧق سѧید عبѧد          

م حیѧѧث أشѧѧار إلѧѧى أن الأدوات والأجھѧѧزة     ٢٠٠١الباسѧѧط  

  )٧٤:٨.(غیر مناسبة وغیر كافیة على تأدیة وظیفتھا
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علѧѧѧى أقѧѧѧل فѧѧѧروق فѧѧѧي  ) ٤(وحѧѧѧصلت العبѧѧѧارة رقѧѧѧم  

الدلالѧѧة الإحѧѧصائیة لѧѧصالح الاسѧѧتجابة نعѧѧم وكانѧѧت قیمѧѧة      

وتѧѧشیر العبѧѧارة إلѧѧى أن المѧѧسئولین علѧѧى    ) ٢٧٫٧٦(٢كѧѧا

عملیѧѧѧѧة تѧѧѧѧأمین الملاعѧѧѧѧب غیѧѧѧѧر مھتمѧѧѧѧین بѧѧѧѧسرعة حѧѧѧѧل    

المشكلات المرفوعة لھѧم، وقѧد یرجѧع ذلѧك إلѧى أن بعѧض           

القیѧادات المѧسئولین عѧѧن عملیѧة التѧѧأمین بحѧل المѧѧشكلات     

الفوریѧѧة التѧѧѧي تحѧѧدث أثنѧѧѧاء عملیѧѧة التѧѧѧأمین لا یمتلكѧѧѧون    

  .مقومات القیادة 

م ٢٠٠١ه خالѧد محمѧد لبیѧب    ویتفق ذلك مع مѧا ذكѧر     

حیث أشار إلى أن ھناك بعض التقاریر المرفوعة من قبل 

اللجѧѧѧان المختلفѧѧѧة بالاتحѧѧѧادات الریاضѧѧѧیة للمنѧѧѧازلات فѧѧѧي   

. جمھوریة مصر العربیѧة لا یѧتم دراسѧتھا بالѧشكل الكѧافي        

)٢٦:٤(  

ة القـدم في مـا الـسلطات في عمليـة تـأمين ملاعـب كـر: عرض ومناقشة وتفـسير نتـائج التـساؤل الثالـث 
  جمهورية مصر العربية ؟

  )٦(جدول

 ٢التكرارات والنسبة المئوية والدرجة الترجيحية والوزن النسبي وكا

  )١٠٤=ن(لعبارات التساؤل الثالث 
   

  
      


 


 

 

 

ن المسئولیات الموكلة لقادة التأمی ٧
 *٤٠٫٧٥ %٧٦٫٢٨ ٢٣٨ %٦٫٧٣ ٧ %٥٧٫٦٩ ٦٠ %٣٥٫٥٨ ٣٧ غیر مناسبة لسلطاتھم

لائحة عملیة التأمین غیر موضحھ  ٨
 *١٨٫٤٨ %٧٤٫٣٦ ٢٣٢ %١٤٫٤٢ ١٥ %٤٨٫٠٨ ٥٠ %٣٧٫٥٠ ٣٩ لسلطة كل فرد بشكل واضح

  )٥٫٩٩)=(٠٫٠٥(الجدولیة عند مستوى معنویة) ٢كا(قیمة* 

ذات دلالѧѧھ ،أن ھنѧѧاك فѧѧروق )٦(یتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول

لجمیѧع عبѧارات   ) ٥٫٩٩(إحصائیة عنѧد مѧستوى معنویѧة        

-١٨٫٤٨( بѧین  ٢التساؤل الثالѧث حیѧث تراوحѧت قیمѧة كѧا         

٤٠٫٧٥ (  

علѧѧى أعلѧѧى فѧѧروق فѧѧي    ) ٧(وحѧѧصلت العبѧѧارة رقѧѧم   

الدلالѧѧة الإحѧѧصائیة لѧѧصالح الاسѧѧتجابة إلѧѧى حѧѧد مѧѧا وكانѧѧت    

وتѧѧشیر العبѧѧارة إلѧѧى أن المѧѧسئولیات  ) ٤٠٫٧٥(٢قیمѧѧة كѧѧا

  . ادة التأمین غیر مناسبة لسلطاتھمالموكلة لق

وقѧѧد یرجѧѧع ذلѧѧك إلѧѧى أن تѧѧوازن مѧѧسئولیات القѧѧادة       

المѧѧسئولین عѧѧن عملیѧѧة التѧѧأمین مѧѧع سѧѧلطاتھم یرجѧѧع إلѧѧى  

وجѧود تخѧصص للأفѧراد المѧسئولین عѧن عملیѧة التѧѧأمین،       

وأن تتناسب السلطة المحددة لكل مѧسئول مѧع المѧسئولیة     

أمѧام رئیѧسھ   الموكلة إلیھ حیث یكѧون المѧرؤوس مѧسئولاً       

عѧѧن المھѧѧام التѧѧي توكѧѧل إلیѧѧھ ، وتكѧѧون المѧѧسئولیة بقѧѧدر      

الѧسلطة الممنوحѧѧة لѧھ تمامѧѧاً لأنѧھ أینمѧѧا توجѧد المѧѧسئولیة     

  .توجد السلطة
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ویختلف ذلѧك مѧع نتѧائج دراسѧة جمѧال بلقاسѧم علѧى          

م حیѧث أشѧار إلѧى عѧدم تѧوازن مѧسئولیات       ٢٠٠٦الѧزروق 

  )٢٣٩:٣. (القادة مع سلطاتھم

على أقل فروق في الدلالة ) ٨(وحصلت العبارة رقم 

الإحѧѧصائیة لѧѧصالح الاسѧѧتجابة إلѧѧى حѧѧد مѧѧا وكانѧѧت قیمѧѧة        

وتѧѧشیر العبѧѧارة إلѧѧى لائحѧѧة عملیѧѧة التѧѧأمین  ) ١٨٫٤٨(٢كѧا 

غیر موضحھ لسلطة كل فرد بشكل واضح، وقد یرجع ذلك 

إلѧѧى أن عملیѧѧة توزیѧѧع الأدوار علѧѧى القѧѧائمین علѧѧى عملیѧѧة  

فѧرد فѧي عملیѧة    التأمین تتم بدون لائحة توضح سلطة كѧل         

 المسئول عن –المسئول عن دخول الجماھیر ( التأمین كــ

)  المѧѧسئول عѧن تѧѧذاكر المبѧѧاراة  -أمѧاكن جلѧѧوس الجمѧاھیر  

  .بصورة كافیة

م ٢٠١٣ویختلف ذلك مع ما ذكره أحمد عبد المجید 

حیѧѧث أشѧѧار إلѧѧى أنѧѧھ لابѧѧد مѧѧن وجѧѧود سیاسѧѧة أمنیѧѧة لѧѧدى     

  ѧѧد ھѧѧة وتوحیѧا بدقѧѧتم كتابتھѧѧة یѧѧشأة الھامѧسیاسة المنѧѧذه ال

الأمنیة لمختلف الأقسام وتحدید دور ومѧسئولیة كѧل قѧسم        

والتنسیق فیما بینھم، وتدریب الموظفین على حسن سیر 

وتنفیѧذ ھѧذه الѧѧسیاسة للتأكѧد مѧن سѧѧلامة تطبیقھѧا كѧلاً فѧѧي       

  )٧٤:١. (حدود مسئولیاتھ واختصاصاتھ

ية تأمين ملاعب كرة القدم في جمهورية ما العلاقات في عمل: عرض ومناقشة وتفسير نتائج التساؤل الرابع 
  مصر العربية ؟

  )٧(جدول
 ٢التكرارات والنسبة المئوية والدرجة الترجيحية والوزن النسبي وكا    

  )١٠٤=ن(لعبارات التساؤل الرابع 
   

  
      



 


 
 

 

الجھѧѧѧѧة الإداریѧѧѧѧة  التنѧѧѧѧسیق بѧѧѧѧین   ٩
للأندیѧѧѧѧѧة الریاضѧѧѧѧѧѧیة ومѧѧѧѧѧѧسئولي  

 التأمین غیر جید
٣٠٫٢٥ %٨٠٫٧٧ ٢٥٢ %٨٫٦٥ ٩ %٤٠٫٣٨ ٤٢ %٥٠٫٩٦ ٥٣* 

رجѧѧѧѧѧال الѧѧѧѧѧشرطة غیѧѧѧѧѧر مؤھلѧѧѧѧѧة   ١٠
للتعامѧѧѧѧل مѧѧѧѧع طبیعѧѧѧѧة الجمھѧѧѧѧور    

 الریاضي أثناء عملیة التأمین
٠٫٥٩ %٦٨٫٢٧ ٢١٣ %٢٩٫٨١ ٣١ %٣٥٫٥٨ ٣٧ %٣٤٫٦٢ ٣٦* 

یتعامѧѧѧѧѧل رجѧѧѧѧѧѧال الѧѧѧѧѧѧشرطة مѧѧѧѧѧѧع   ١١
جمѧѧѧѧاھیر بѧѧѧѧشكل مباشѧѧѧѧر أثنѧѧѧѧاء  ال

عملیѧة التѧأمین یتѧسبب فѧى الكثیѧر      
 من المشكلات

١٦٫٣٢ %٧٦٫٢٨ ٢٣٨ %٢٣٫٠٨ ٢٤ %٢٥٫٠٠ ٢٦ %٥١٫٩٢ ٥٤* 

عѧѧدم رغبѧѧة الجمѧѧاھیر فѧѧي تѧѧأمین     ١٢
الشرطة للمباریات خѧارج الملعѧب      

 فقط
٩٫٢٥ %٧٢٫٧٦ ٢٢٧ %٢٨٫٨٥ ٣٠ %٢٤٫٠٤ ٢٥ %٤٧٫١٢ ٤٩* 

  )٥٫٩٩)=(٠٫٠٥( معنویةالجدولیة عند مستوى) ٢كا(قیمة* 
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،أن ھنѧѧاك فѧѧروق ذات دلالѧѧھ )٧(یتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول

لجمیѧع عبѧارات   ) ٥٫٩٩(إحصائیة عنѧد مѧستوى معنویѧة        

 -٠٫٥٩( بѧѧین ٢التѧѧساؤل الرابѧѧع حیѧѧث تراوحѧѧت قیمѧѧة كѧѧا   

٣٠٫٢٥ (  
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)٤٦٧:١٨(  
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قѧѧد  عملیѧѧة التѧѧأمین إلا أن عѧѧدم التأكѧѧد مѧѧن كفاءتھѧѧا   

 . اء عملیة التأمینیؤدي إلى وقوع فوضى أثن
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الریاضیة ومسئولى التأمین یترتب علیھ أعباء أكثر 

 .على أفراد التأمین

 :توصيات البحث

لى المسئولین توزیع الأدوار علѧى القѧائمین علѧى        ع -

 .عملیة التأمین طبقاً لاختصاصاتھم

على المسئولین عن عملیة تأمین الملاعب بسرعة         -

 .حل المشكلات المرفوعة لھم

ضѧѧرورة تѧѧوفیر لائحѧѧة توضѧѧح سѧѧلطة كѧѧل فѧѧرد فѧѧي      -

 .عملیة التأمین

ضرورة تدریب رجال الشرطة لیتمكنوا من التعامل       -

  .ھور الریاضي أثناء عملیة التأمینمع طبیعة الجم
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Abstract 

" Organizational Constraints to Secure Football Fields in the  

Arab Republic of Egypt " 

 

The researcher used the descriptive method using surveys to suit the objectives of 

the research. The sample consisted of (104) individuals for the basic sample divided into 

(17) administrative managers, (32) administrative, (21) security workers, and the tools 

used in collecting data are the questionnaire, and the results of the search that it does 

not fit the responsibilities of insurance leaders with their authorities during the 

insurance process, which leads to a defect in the performance of work during the 

insurance process, and was one of the most important recommendations to officials 

Distributing roles to those who work Of insurance according to their terms of reference, 

and the speed of solving problems brought to them, and the need to provide a list shows 

the power of each individual in the insurance process. 

  


