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  أثر الثقافة التنظيمية على تطبيق الادارة الالكترونية 
  بالمؤسسات الرياضية

  
  نهال البيلي صبح   /د  

  

   :ملخص البحث

أثѧر الثقافѧѧة التنظیمیѧة علѧى تطبیѧѧق الادارة الالكترونیѧة بالمؤسѧسات الریاضѧѧیة ،      "یھѧدف البحѧث الѧى التعѧѧرف علѧى     

 كأحد أنماطة لمناسѧبتھ لطبیعѧة البحѧث، كمѧا اسѧتخدمت الاسѧتبیان        استخدمت الباحثة المنھج الوصفي بالاسلوب المسحي     و

كѧأداة رئیѧѧسیة مѧѧن أدوات جمѧع البیانѧѧات ، وقامѧѧت الباحثѧة باختیѧѧار عینѧѧة البحѧث بالطریقѧѧة العمدیѧѧة واشѧتملت علѧѧى جمیѧѧع       

داریѧة المختلفѧة،   بمѧستویاتھم الا ) ١٥٠( الكوادر الاداریة بالاندیة الریاضیة ومراكز الشباب بمحافظة كفرالشیخ وقوامھم   

اسѧѧتمارات لѧѧم تѧѧستكمل ) ٥( واسѧѧتبعدت الباحثѧѧة) ١١٥( مѧѧنھم عینѧѧة للدراسѧѧة الأساسѧѧیة وتѧѧم اسѧѧترجاع ) ١٣٠(تѧѧم اختیѧѧار

منھم عینة ممثلة لمجتمع البحѧث ومѧن خѧارج عینѧة البحѧث      ) ٢٠(،)١١٠( ارائھم وبذلك أصبحت عینة الدراسة الأساسیة 

  نتائج البحث وجود علاقة ذات دلالѧة احѧصائیة بѧین عناصѧر الثقافѧة التنظیمیѧة      الاساسیة للدراسة الاستطلاعیة ، ومن أھم   

وبѧѧین تطبیѧѧق الادارة الالكترونیѧѧة    ) القѧѧیم التنظیمیѧѧة ،المعتقѧѧدات التنظیمیѧѧة ،الاعѧѧراف التنظیمیѧѧة ،التوقعѧѧات التنظیمیѧѧة        (

  بالمؤسسات الریاضیة

  

  

  

  

  

  



 
  
 
 
  

 
 

 

  :مشكلة البحث وأهميته 

ھمیѧѧة بالغѧѧة فѧѧي   لقѧѧد حظیѧѧت الثقافѧѧة التنظیمیѧѧة بأ   

تحدیѧѧѧѧѧد كفѧѧѧѧѧاءة وفعالیѧѧѧѧѧة المؤسѧѧѧѧѧسات بѧѧѧѧѧصفة عامѧѧѧѧѧة      

والمؤسسات الریاضیة  بصفة خاصة حیѧث تѧؤثر بѧشكل         

جزري في سلوك العاملین واتخاذ القѧرارات التѧي تѧسھم           

وتختلف تلك الثقافة التنظیمیة من فѧي تحقیѧق أھѧدافھا ،    

باب الاستقرار ـѧ م أسـѧ أحد أھل وتشك،  إلى أخرىؤسسة  م

 . لین إلى مزید من التطلع والابتكاروتدفع العام، 

وتعѧѧد الثقافѧѧة التنظیمیѧѧة مѧѧن المحѧѧددات الرئیѧѧسیة    

لنجѧѧѧاح المنظمѧѧѧات أو فѧѧѧشلھا ، حیѧѧѧث تѧѧѧربط بѧѧѧین نجѧѧѧاح   

المنظمة وتركیزھا على القیم وبѧین المفѧاھیم التѧي تѧدفع         

أعضائھا الى الالتزام والعمل الجѧاد والابتكѧار والتحѧدیث     

لعمѧѧѧل علѧѧѧى جѧѧѧودة   والمѧѧѧشاركة فѧѧѧي اتخѧѧѧاذ القѧѧѧرار ، وا   

وتحѧѧѧسین الاداء والخدمѧѧѧة المقدمѧѧѧة ، وتحقیѧѧѧق المیѧѧѧزة     

التنافѧѧѧسیة، والاسѧѧѧتجابة الѧѧѧسریعة الملائمѧѧѧة لاحتیاجѧѧѧات  

العملاء والأطѧراف فѧي بیئѧة العمѧل حتѧى تتѧسم بالفعالیѧة            

  ) ٢٧:٤٦) (١٤١ : ٤٨( .التنظیمیة

وتتطلѧѧѧѧѧب الفعالیѧѧѧѧѧة التنظیمیѧѧѧѧѧة توافѧѧѧѧѧق الثقافѧѧѧѧѧة     

فعلى ، والبیئة والتكنولوجیاوتناغمھا مع الإستراتیجیة، 

مستوي التوافق مع البیئة الخارجیة فأن الاستراتیجیات     

التѧѧѧسویقیة الجریئѧѧѧة تتناسѧѧѧب مѧѧѧع البیئѧѧѧات الدینامیكیѧѧѧة،  

والتي تتطلب بѧدورھا ثقافѧات تؤكѧد علѧى المبѧادرة وأخѧذ          

المخاطرة، وقبول الاختلاف والتعددیة، ووجود مѧستوي      

 العمѧѧѧودي بѧѧѧین  عѧѧѧال مѧѧѧن التنѧѧѧسیق الأفقѧѧѧي ، والتكامѧѧѧل   

مختلѧѧѧف الوحѧѧѧدات الإداریѧѧѧة، وھѧѧѧذا یتطلѧѧѧب إدارة جیѧѧѧدة    

للثقافѧѧѧات تمتلѧѧѧك القѧѧѧѧدرة علѧѧѧى تغییرھѧѧѧѧا لتتناسѧѧѧب مѧѧѧѧع     

المعطیѧѧات والمѧѧستجدات التѧѧي یقتѧѧضیھا تغیѧѧر الظѧѧروف     

فالبدایات للتحكم ، الاقتصادیة والاجتماعیة والتكنولوجیة

تبѧѧدأ بعملیѧѧات التعیѧѧѧین    الثقافѧѧة التنظیمیѧѧѧة فѧѧي نوعیѧѧة   

الإداریѧѧѧѧة،وعملیات التطبیѧѧѧѧع المختلفѧѧѧѧة،     والممارسѧѧѧѧات 

وغالبѧا مѧѧا یѧتم ذلѧѧك مѧن خѧѧلال دورات تدریبیѧة توجیھیѧѧة     

مѧѧѧѧستمرة للعѧѧѧѧاملین ، حیѧѧѧѧث تنѧѧѧѧشأ الثقافѧѧѧѧة بالتفѧѧѧѧاعلات  

تѧي  والممارسات والخبرات التي یمر بھѧا العѧاملون ، وال    

یѧѧروا أنھѧѧا سѧѧلوكیات یѧѧتم مكافأتھѧѧا ، فتعѧѧزز باعتبارھѧѧا       

وبذلك یكونوا ، طریقا لاكتساب مزید من المزایا والمنافع

   .أقѧѧѧѧѧدر علѧѧѧѧѧى التمѧѧѧѧѧشي مѧѧѧѧѧع القѧѧѧѧѧیم الثقافیѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧسائدة  

)١٥٠ : ٤٩(  

ؤسسات لمل باة العمـة بیئـتھیئولذلك ینبغي 

على تطبیق الإدارة الإلكترونیة والمتمثلة في الریاضیة 

على ل من أھمھا العموالتي ر ـعة من العناصمجمو

إحداث بعض التغییرات في الثقافة التنظیمیة بصفة 

عامة مع التركیزعلى الجانب الثقافي المتعلق بالإدارة 

زیادة تثقیف عن طریق مباشرل الإلكترونیة بشك

ل من خلایة الإلكترونة الثقافمدى أھمیة العاملین ب

ة ـت الفنیة اللازمتدریب الكوادر البشریة على المھارا

ل لتطبیق الإدارة الإلكترونیة لتمكنھم من سھولة التعام

توعیتھم ، ومع أجھزة الحاسب الآلي وبرامجھ المختلفة 

بأھمیة وفوائد استخدام التقنیة الحدیثة وتعریفھم بمعنى 

 لتھیئتھم لھذا التحوأنحیث ،بعض المصطلحات المھمة 

الي ـوبالت، ضخمـاستیعاب فوائده ومردوده ال یمكنھم من

  )١٨٨ :٦٦.(ھـاعلھم معـتف

ولذلك فإن وجود ثقافة تنظیمیة إیجابیة یساعد 

على التحسین المستمر والتطویر والإبداع ویدفع 

ة السلوك الإیجابي الذي بدوره ـو ممارسـاملین نحـالع

تزود المنظمة و ،یصب في اتجاه أھداف المنظمة

ھ أن أنـوالعاملین فیھا بالإحساس بالھویة وھذا من ش



   مجلة كلية التربية الرياضية

 

 
 

ارتباط العاملین برسالة المنظمة ویجعلھم  ويـیق

 مما یخفف، منھا  وبأنھم جزءماء لھا یشعرون بالانت

ة ـبیئة المنظمة أكثر قابلیة لعملیل ویجع مقاومة التغییر

ل نحو العمل الالكتروني فتصبح العملیات وـالتح

 أحد مكونات ثقافة المنظمة الالكترونیة ومعطیاتھا

 عملیة تطبیقھا والسعي على انجاحھا ینبغي دعموالتی

)١٢٧ :١٤ (  

وفѧѧѧѧѧي ضѧѧѧѧѧوء التقѧѧѧѧѧدم المتزایѧѧѧѧѧد فѧѧѧѧѧي اسѧѧѧѧѧتخدام      

التكنولوجیا الحدیثة والتطبیقѧات الحاسѧوبیة أصѧبح دور       

اسѧѧتخدام الادارة الالكترونیѧѧة مطلѧѧب وضѧѧرورة لا غنѧѧѧى     

لما تحققھ من نتائج ایجابیة نحو تحѧسین الأداء       .. عنھا  

تي ذلѧѧѧѧك الا بتجѧѧѧѧاوز فیھѧѧѧѧا ورفѧѧѧѧع كفاءاتھѧѧѧѧا ، ولѧѧѧѧن یѧѧѧѧأ 

المѧѧشكلات والمعوقѧѧات التѧѧي تعتѧѧرض تطبیقھѧѧا، ویؤكѧѧد      

حѧین أوضѧحا    ) ٣٢)(٢٠٠٨"(السالمي والѧسلیطي  "ذلك

أنھ لابѧد مѧن الاعتمѧاد علѧى اسѧتراتیجیة واضѧحة تنطلѧق          

مѧѧن دراسѧѧة الواقѧѧع ومѧѧشكلاتھ قبѧѧل الانتقѧѧال الѧѧى البیئѧѧة      

الرقمیѧة ، وھѧذا مѧا أشѧارت الیѧھ نتѧائج بعѧض الدراسѧѧات        

ѧѧا ةالعلمیѧѧة  ومنھѧѧیم  "دراسѧѧد العظѧѧر عبѧѧ٢٠١١"(یاس( 

  ) .٣٧( )٢٠٠٦"(فوزیة حبیب بخش"، )٦٤(

حیѧѧث أشѧѧارت الѧѧى وجѧѧود بعѧѧض المعوقѧѧات التѧѧي        

تحѧѧѧѧول دون تطبیѧѧѧѧق الادارة الالكترونیѧѧѧѧة ، ومѧѧѧѧن ھѧѧѧѧذه    

المعوقѧѧات عѧѧدم ادراك متخѧѧذي القѧѧرار بأھمیѧѧة اسѧѧتخدام     

النظم الاداریة الحدیثة ، وعدم توافر برامج حاسѧب ألѧي        

دارة النѧѧѧѧشاط الریاضѧѧѧѧي ، وضѧѧѧѧعف فѧѧѧѧرص التمویѧѧѧѧل     لا

محمѧد حѧسین   "للامكانات المادیة ، وھذا یتفѧق مѧع رأي      

بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧأن مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشروع الادارة  ) ٤٧( )٢٠٠٦"(شѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعبان

الالكترونیة یستلزم تغییرا في القیادات الاداریѧة وجعلھѧا     

قیادات متمیزة قادرة على الاستجابة لكل التغییرات التي  

صر البشري ركنا أساسیا یشھدھا العصر حیث یمثل العن   

ومھمѧѧѧا فѧѧѧي تطبیѧѧѧق ادارة التقنیѧѧѧة الرقمیѧѧѧة ، ولѧѧѧذا فѧѧѧان  

تطویر ھذا العنصر وتدریبھ یعد أمرا ملحѧا وخاصѧة بعѧد       

  .الثورة المعلوماتیھ والتوسع في التقنیات الحدیثة 

وتواجѧѧѧھ المؤسѧѧѧسات الریاضѧѧѧیة تحѧѧѧدیات كثیѧѧѧرة      

حاضرة وأخرى مستقبلیة ویسود في المجتمع فكѧر عѧام        

الاندیة ومراكز الشباب بحاجھ الى التطور المѧستمر    بأن  

لمواكبة التقدم المزھل في أسالیب وطرق وألیات الادارة 

، بل ویرجع العدید من الافراد اخفاق الریاضة المصریة   

في اللحѧاق بركѧب الانجѧازات العالمیѧة فѧي الریاضѧة الѧى             

افتقѧѧѧاد الكثیѧѧѧر مѧѧѧن الاندیѧѧѧة ومراكѧѧѧز الѧѧѧشباب لمقومѧѧѧات    

  .حدیثة الادارة ال

وبذلك تكمن أھمیة الادارة الالكترونیة فѧي سѧرعة       

الانجѧѧѧѧاز للاعمѧѧѧѧال واختѧѧѧѧصار زمѧѧѧѧن التنفیѧѧѧѧذ ، وتقلیѧѧѧѧل    

  مѧѧѧساحات العمѧѧѧل داخѧѧѧل المؤسѧѧѧسات الریاضѧѧѧیة ، الحѧѧѧد     

  مѧѧن اسѧѧتخدام الأوراق فѧѧي الأعمѧѧال الاداریѧѧة ، والتقلیѧѧل     

مѧѧن الأخطѧѧاء المرتبطѧѧة بالعامѧѧل الانѧѧساني حیѧѧث یكѧѧون       

  ر كبیѧѧѧѧѧѧر فѧѧѧѧѧي نجاحھѧѧѧѧѧѧا، كمѧѧѧѧѧѧا أن  لادخѧѧѧѧѧال التقنیѧѧѧѧѧѧة دو 

العمѧѧѧل الالكترونѧѧѧي یعمѧѧѧل علѧѧѧى زیѧѧѧادة وتعزیѧѧѧز القѧѧѧدرة     

التنافѧѧѧѧسیة للمؤسѧѧѧѧسات الریاضѧѧѧѧیة حیѧѧѧѧث الخѧѧѧѧصوصیة   

والأمѧѧѧѧان، والѧѧѧѧسرعة والدقѧѧѧѧة فѧѧѧѧي تخѧѧѧѧزین المعلومѧѧѧѧات  

  ومعالجѧѧѧѧة وتѧѧѧѧشغیل البیانѧѧѧѧات واسѧѧѧѧترجاع النتѧѧѧѧائج فѧѧѧѧي  

  وقѧѧѧت قѧѧѧصیر،الاستجابھ لحاجѧѧѧات ورغبѧѧѧات المѧѧѧستفیدین 

 الاداریѧѧѧة، تقѧѧѧدیم الخѧѧѧدمات بأقѧѧѧل التكѧѧѧالیف  مѧѧѧن العملیѧѧѧة

والجھѧѧѧѧد والوقѧѧѧѧت ، الѧѧѧѧتخلص مѧѧѧѧن الѧѧѧѧروتین فѧѧѧѧي أداء    

نھѧѧال "الأعمال،وھѧѧذا یتفѧѧق مѧѧع نتѧѧائج دراسѧѧة كѧѧلا مѧѧن     

وائѧѧѧѧѧѧѧѧѧل محمѧѧѧѧѧѧѧѧѧد "،)٥٨( )٢٠١٥"(البیلѧѧѧѧѧѧѧѧي صѧѧѧѧѧѧѧѧѧبح 

، وبناء على ذلك قامت الباحثة ) ٦١( )٢٠١٢"(شحاتھ

بѧѧاجراء دراسѧѧة اسѧѧتطلاعیة علѧѧى عینѧѧة ممثلѧѧة لمجتمѧѧع    

) ١٠( حث ومن خارج عینة البحث الاساسیة وقوامھاالب



 
  
 
 
  

 
 

 

من مدیري الاندیѧة وأعѧضاء مجѧالس الادارات ومѧدیري            

الانѧѧشطة بالأندیѧѧة الریاضѧѧیة ومراكѧѧز الѧѧشباب بمحافظѧѧة    

، )١( كفرالشیخ، وذلك بطرح بعض الاسѧئلة مرفѧق رقѧم          

بھدف التعرف علѧى الوضѧع الحѧالي لمѧدى تѧأثیر الثقافѧة        

دارة الالكترونیѧѧѧة بالأندیѧѧѧة  التنظیمیѧѧѧة علѧѧѧى ممارسѧѧѧة الا 

  الریاضѧѧѧѧѧیة ومراكѧѧѧѧѧز الѧѧѧѧѧشباب، وقѧѧѧѧѧد جѧѧѧѧѧاءت نتیجѧѧѧѧѧة       

  الدراسѧѧѧة بعѧѧѧدم تѧѧѧوافر أي أنظمѧѧѧة معلوماتیѧѧѧة وبѧѧѧرامج      

حاسب ألي لادارة الانشطة الریاضیة بالأندیѧة الریاضѧیة          

  علѧѧѧѧى %)٩٥( ومراكѧѧѧѧز الѧѧѧѧشباب، حیѧѧѧѧث اتفѧѧѧѧق نѧѧѧѧسبة   

ضѧѧرورة تѧѧوافر نظѧѧام الكترونѧѧي یѧѧسھل علѧѧیھم الحѧѧصول   

  ومѧѧѧѧѧات اللازمѧѧѧѧѧة لادارة النѧѧѧѧѧادي وأنѧѧѧѧѧشطتھ   علѧѧѧѧѧى المعل

مѧѧن أراء %) ٨٠( بأقѧѧل وقѧѧت وجھѧѧد، وقѧѧد اتفѧѧق نѧѧسبة   

العینة على أنھ أحیانا یѧستخدم الحاسѧب الألѧي فѧي كتابѧة          

الخطابѧѧѧات والمكاتبѧѧѧѧات الخاصѧѧѧѧة بالتقѧѧѧѧاریر المرفوعѧѧѧѧة  

  مѧѧѧن %) ٤٠( لمجلѧѧѧس ادارة النѧѧѧادي، كمѧѧѧا اتفѧѧѧق نѧѧѧسبة 

  بعѧѧض الافѧѧراد أراء العینѧѧة علѧѧى أن ھنѧѧاك اجتھѧѧادات مѧѧن 

 & Microsoft Wordفѧѧѧي اسѧѧѧتخدام برنѧѧѧامجي

Microsoft Excel داولѧѧѧѧѧѧات والجѧѧѧѧѧѧي المكاتبѧѧѧѧѧѧف 

مѧѧѧن ) %٧٥( والاحѧѧѧصائیات البѧѧѧسیطة،كما اتفѧѧѧق نѧѧѧسبة

أراء العینѧѧة علѧѧى أن العѧѧاملین بѧѧادارة النѧѧادي الریاضѧѧي     

غیѧѧر مѧѧؤھلین بѧѧشكل كѧѧافي یѧѧسمح للعمѧѧل بنظѧѧام الادارة      

 العینѧѧة علѧѧى أن  مѧѧن) %100( الالكترونیѧѧة،وكما أجمѧѧع 

  ل التѧѧѧѧѧѧѧي تѧѧѧѧѧѧѧتم بѧѧѧѧѧѧѧداخل ھنѧѧѧѧѧѧاك الكثیѧѧѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧѧѧن الأعمѧѧѧѧѧѧا  

  الریاضѧѧѧѧѧѧѧیة ومراكѧѧѧѧѧѧѧز الѧѧѧѧѧѧѧشباب یمكѧѧѧѧѧѧѧن   ادارات الاندیة

أن تѧѧتم بѧѧشكل الكترونѧѧي ولكѧѧن عنѧѧدما یقѧѧوم المختѧѧصون  

  بوضѧѧع الاھѧѧداف العامѧѧة للنѧѧادي لا یراعѧѧون أن تتمѧѧشى      

  ھѧѧѧذه الأھѧѧѧداف مѧѧѧع سیاسѧѧѧات ومتطلبѧѧѧات التحѧѧѧول نحѧѧѧو     

  نیة،وھѧѧѧѧذا مѧѧѧѧا دعѧѧѧѧى الباحثѧѧѧѧة   العمѧѧѧѧل بѧѧѧѧالادارة الالكترو 

  .لتناول موضوع البحث 

  :هدف البحث 

یھѧѧѧدف البحѧѧѧѧث الѧѧѧى التعѧѧѧѧرف علѧѧѧى أثѧѧѧѧر الثقافѧѧѧѧة    

التنظیمیѧة علѧى تطبیѧѧق الادارة الالكترونیѧة بالمؤسѧѧسات    

 :الریاضیة من خلال الاجابة على التساؤلات التالیة 

  :تساؤلات البحث 

مؤسѧسات   ما الواقع الحالي للѧنظم الاداریѧة المتبعѧة بال    -

 الریاضیة ؟

  لین بالمؤسѧѧѧѧѧسات الریاضѧѧѧѧѧیة   مѧѧѧѧѧا اسѧѧѧѧѧتجابات العѧѧѧѧѧام -

  "ومراكѧѧز الѧѧشباب بمحافظѧѧة كفѧѧر الѧѧشیخ      الأندیѧѧة"

القѧѧѧѧѧیم (الثقافѧѧѧѧѧة التنظیمیѧѧѧѧѧة  اسѧѧѧѧѧتبیان فѧѧѧѧى محѧѧѧѧѧاور 

التنظیمیة، المعتقدات التنظیمیة ، التوقعات التنظیمیة 

 ؟) ، الأعراف التنظیمیة

ریاضѧѧѧѧѧیة  مѧѧѧѧѧا اسѧѧѧѧѧتجابات العѧѧѧѧѧاملین بالمؤسѧѧѧѧѧسات ال  -

بمحافظѧѧѧѧة كفرالѧѧѧѧشیخ فѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتبیان تطبیѧѧѧѧق الادارة   

 الالكترونیة؟

 ما نسب المؤشرات المساھمة للثقافة التنظیمیѧة علѧى    -

 تطبیق الادارة الالكترونیة  بالمؤسسات الریاضیة؟

  :مصطلحات البحث 

 یعѧѧѧѧѧѧرف كѧѧѧѧѧѧوین وكѧѧѧѧѧѧامیرون  :  الثقافѧѧѧѧѧѧة التنظیمیѧѧѧѧѧѧة -

)Cameron and Quinn, 2006( ةѧѧѧالثقاف

 بأنھѧѧѧѧѧѧѧѧا مجموعѧѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧѧن الفلѧѧѧѧѧѧѧѧسفات  التنظیمیѧѧѧѧѧѧѧѧة

والایѧѧدیولوجیات، والقѧѧیم والافتراضѧѧات، والتوقعѧѧات،  

  والمفѧѧѧѧѧاھیم، والافكѧѧѧѧѧار المѧѧѧѧѧشتركة فѧѧѧѧѧي المنظمѧѧѧѧѧة،    

والتѧѧѧي تعكѧѧѧس العقیѧѧѧدة الѧѧѧسائدة والھویѧѧѧة الممیѧѧѧزة      

لاعضاء الجماعة، وتزودھم بالتعلیمѧات والارشѧادات    

 حول كیفیѧة  -  غیر المكتوبة أو المسموعة    - العامة

ق التكامѧل والتقѧدم للمѧنظم، والتكیѧف مѧع البیئѧة          تحقی
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الخارجیѧѧة ، وتحقیѧѧق الثبѧѧات للمجتمѧѧع الѧѧذي ینتمѧѧون   

  )٧٤. (الیھ 

بمدى أھمیة الفرد وعي "ھي :الثقافة الالكترونیة

مع الآخرین ل على التواصالعمل الالكتروني وقدرتھ 

بسھولة إلى ل والدخوالمختلفة الإلكترونیة ل عبر الوسائ

  "وتكنولوجیا المعلوماتالرقمیة عالم التقنیة 

منظمѧѧѧѧѧة الكترونیѧѧѧѧѧة " ھѧѧѧѧѧي :الالكترونیѧѧѧѧѧة الادارة

متكاملѧѧѧة تعتمѧѧѧد علѧѧѧى تقنیѧѧѧات الاتѧѧѧصالات والمعلومѧѧѧات    

لتحویل العمل الاداري الیدوي الѧى أعمѧال تنفѧذ بواسѧطة       

  )٢٧(  .التقنیات الرقمیة الحدیثة 

  : اجراءات البحث 

اسѧѧѧѧتخدمت الباحثѧѧѧѧة المѧѧѧѧنھج   : مѧѧѧѧنھج البحѧѧѧѧث  

صѧѧѧفي بالاسѧѧѧلوب المѧѧѧسحي كأحѧѧѧد أنماطѧѧѧة لمناسѧѧѧبتھ   الو

  لطبیعة البحث 

یѧѧشتمل علѧѧى الكѧѧوادر الاداریѧѧة  : مجتمѧѧع البحѧѧث 

بالاندیة الریاضѧیة ومراكѧز الѧشباب بمحافظѧة كفرالѧشیخ       

  .بمستویاتھم الاداریة المختلفة ) ١٥٠(وقوامھم 

قامѧѧѧت الباحثѧѧѧѧة باختیѧѧѧار عینѧѧѧѧة البحѧѧѧѧث   : عینѧѧѧة البحѧѧѧѧث 

  لت علѧѧѧѧѧى جمیѧѧѧѧع الكѧѧѧѧѧوادر  بالطریقѧѧѧѧة العمدیѧѧѧѧѧة واشѧѧѧѧتم  

الاداریѧѧة بالاندیѧѧة الریاضѧѧیة ومراكѧѧز الѧѧشباب بمحافظѧѧة     

بمѧѧѧѧѧستویاتھم الاداریѧѧѧѧѧة  ) ١٥٠( كفرالѧѧѧѧѧشیخ وقѧѧѧѧѧوامھم 

مѧѧѧѧѧنھم عینѧѧѧѧѧة للدراسѧѧѧѧѧة   ) ١٣٠(المختلفѧѧѧѧѧة،تم اختیѧѧѧѧѧار 

) ٥( واستبعدت الباحثة ) ١١٥( الأساسیة وتم استرجاع  

  اسѧѧѧѧѧѧتمارات لѧѧѧѧѧѧم تѧѧѧѧѧѧستكمل ارائھѧѧѧѧѧѧم وبѧѧѧѧѧѧذلك أصѧѧѧѧѧѧبحت  

  مѧѧѧѧنھم عینѧѧѧѧة) ٢٠(،)١١٠(لأساسѧѧѧѧیةعینѧѧѧѧة الدراسѧѧѧѧة ا

 ممثلة لمجتمع البحث ومن خارج عینة البحث الاساسیة 

  :یوضح ذلك ) ١( للدراسة الاستطلاعیة، والجدول

   )١(جدول 
  توصيف عينة البحث

 
 

  
 %٢٠ ٢٠ الدراسة الاستطلاعیة

 %٨٠ ١١٠ اسة الأساسیةالدر
 %١٠٠ ١٣٠ الإجمالي

  : أدوات جمع البيانات 

  اسѧѧѧѧѧѧѧѧتخدمت الباحثѧѧѧѧѧѧѧѧة اسѧѧѧѧѧѧѧѧتمارتین للاسѧѧѧѧѧѧѧѧتبیان 

  واتبعѧѧѧѧѧѧѧѧѧت الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧوات  ) مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن تѧѧѧѧѧѧѧѧѧصمیم الباحثѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  (

  :التالیة لتصمیمھا 

اجراء مسح للدراسѧات النظریѧة والبحѧوث العلمیѧة        -

 .والمراجع المتصلة بالموضوع 

ھѧѧѧѧѧѧداف  تحدیѧѧѧѧѧѧد محѧѧѧѧѧѧاور الاسѧѧѧѧѧѧتبیان حѧѧѧѧѧѧسب الا    -

 .الموضوعة 

  تحدیѧѧѧѧد العبѧѧѧѧارات التѧѧѧѧي تعبѧѧѧѧر عѧѧѧѧن كѧѧѧѧل محѧѧѧѧور        -

 .من محاور الاستبیان 

عرض الاستبیان بصورتھ الاولیѧة علѧى مجموعѧة           -

 خبѧѧѧѧراء المتخصѧѧѧѧصین فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧال الادارة   مѧѧѧѧن ال

ѧѧѧѧѧѧѧددھم الریاضѧѧѧѧѧѧѧالغ عѧѧѧѧѧѧѧال والبѧѧѧѧѧѧѧیة وادارة الاعم   

   -:خبѧѧѧѧѧѧѧѧѧراء ، وذلѧѧѧѧѧѧѧѧѧك للتعѧѧѧѧѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧѧѧѧѧى   ) ١٠(

 .مناسبة المحاور لموضوع البحث 



 
  
 
 
  

 
 

 

باط العبارات الخاصة بالمحاور، كفایة وشمول ارت -

  .وموضوعیة العبارات 

  :المعاملات الاحصائية لاستمارة الاستبيان 

تѧѧم حѧѧساب صѧѧدق الاسѧѧتمارة    : صѧѧدق الاسѧѧتمارة  : أولا 

  :بطریقتین 

    ) :المحكمین(صدق المحتوى  -  أ

 بعرض الاستمارة في صورتھا الباحثةقامت 

  ) ١٠(الأولیة على السادة الخبراء وعددھم 

  في مجال الإدارة الریاضیة و ) ٢رقم مرفق(خبراء 

إدارة الأعمال ، لمعرفة مدى مناسبة المحاور والعبارات  

  على الأقل % ٧٥وقد وضعت الباحثة شرط موافقة 

من اتفاق السادة الخبراء المحكمین لقبول المحاور 

والعبارات ، حیث اشتملت الاستمارة الخاصة بالثقافة 

) ٣١(محاور،) ٤( صورتھا الاولیة على التنظیمیة في

  ).٣مرفق رقم (عبارة ،

 وعبارات الاستمارة على نسبة محاوروحازت 

، ولذلك قامت %١٠٠:٧٠موافقة تراوحت ما بین 

  الباحثة بحذف بعض العبارات، واضافة بعض 

العبارات الاخرى بناء على رأي السادة الخبراء، 

ي تم حذفھا توضح العبارات الت) ٣(، ) ٢( والجداول

  .   والتي تم اضافتھا  

  )٢(جدول 

  العبارات التي تم حذفها من الصورة الأولية للاستمارة
    
 ١ ٣ المحور الأول ١

 ١ المجموع

  والخاص بالعبارات التي ) ٢( جدولیتضح من 

  اء تم حذفھا بعد عرض الاستمارة على الخبر

   وبلغ عدد العبارات التي تم حذفھا من المحور الأول

  عبارة واحدة ، وبذلك یكون إجمالي العبارات ) ١(

  ) ١( تم حذفھا في استمارة الثقافة التنظیمیة التي

عبارة واحدة و قد حصلت على نسبة اتفاق المحكمین 

  %.        ٧٥اقل من 

  

  )٣(جدول 

  الخبراءالعبارات التي تم اضافتها من قبل 
    

 ٣ ٨،٥،٣ المحور الأول ١

  ٢  ١٤،١١  المحور الثاني  ٢
  ١  ٢٤  المحور الثالث  ٣
  ١  ٣٢  المحور الرابع  ٤

 ٧ المجموع
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والخاص بالعبارات التي تم ) ٣(  یتضح من جدول

اضافتھا بعد عرض الاستمارة على الخبراء انھ تم 

  عبارتین )٢(عبارات في المحور الأول،) ٣(افة اض

عبارة واحدة في المحور الثالث )١(في المحور الثاني، 

وبذلك أصبح إجمالي . عبارتین في المحور الرابع) ٢(،

عبارة موزعة على محاور استمارة ) ٣٧(عدد العبارات 

 . محاور) ٤(والتي عددھا ) الثقافة التنظیمیة ( 

 الاستبیان في صورتھا وبذلك تم وضع استمارة

، وتصبح الاستمارة قابلھ ) ٤مرفق رقم (النھائیة 

للتطبیق حیث اعتبرت الباحثة نسبة اتفاق المحكمین 

  .على عبارات الاستمارة معیارا لصدقھا 

وكما أن عبارات الاستمارة الخاصة بتطبیق 

الادارة الإلكترونیة قد حازت على نسبة إتفاق تراوحت 

،وقد توصلت الباحثة من خلال % ١٠٠: ٧٠ما بین 

  استطلاع رأي السادة الخبراء إلى حذف العبارة رقم 

، واضافة % ٧٥حیث حققت نسبة اتفاق أقل من ) ٧(

 ).٢١(،)٢٠(،)١٠(،)٣(بعض العبارات رقم 

وبناء على اراء السادة الخبراء تصبح عدد عبارات 

  عبارة، ) ٢١(استمارة تطبیق الادارة الالكترونیة 

م وضع استمارة الاستبیان في صورتھا النھائیة وبذلك ت

  ).٤(مرفق رقم 

 صѧѧѧѧدق الاتѧѧѧѧساق الѧѧѧѧداخلي لاسѧѧѧѧتمارة الاسѧѧѧѧتمارة      - ب

  :الاستبیان 

قامت الباحثة بحساب معامل صدق الاتساق 

  الداخلي لاستمارة الاستبیان عن طریق تطبیق 

الاستبیان على بعض الكوادر الاداریة بالمؤسسات 

  خ والبالغ عددھم الریاضیة محافظة كفرالشی

  عاملا ممثلا لمجتمع البحث وذلك بغرض ) ٢٠(

تقدیر صدق عبارات الاستبیان ، وقد تم ذلك بحساب 

  معاملات الارتباط بین كل عبارة والمحور وبین 

كل عبارة والمجموع الكلي للمحاور وبین المحور 

والمجموع الكلي للمحاور ، وذلك في الفترة 

   م، والجدول ٢٠/١١/٢٠١٨ إلى ١/١١/٢٠١٨من

  یوضح صدق الاتساق الداخلي لاستمارة الاستبیان ) ٤(

  
 )٤(جدول 

  صدق الاتساق الداخلى بين العبارة والمحور وبين العبارة واموع الكلى لمحاور استمارة استبيان
  )  ٢٠= ن (                             " الثقافة التنظيمية بالمؤسسات الرياضية"                                                   

    
 

 
 

  
 

 
  

 
 

  
 

 
 

٠٫٧٣ ٠٫٧٠ ١ ٠٫٨٦ ٠٫٩١ ١ ٠٫٧٤ ٠٫٧٩ ١ ٠٫٨٨ ٠٫٨٢ ١ 
٠٫٩٢ ٠٫٨٨ ٢ ٠٫٩١ ٠٫٨٧ ٢ ٠٫٨٥ ٠٫٨١ ٢ ٠٫٨٢ ٠٫٧٧ ٢ 
٠٫٨٣ ٠٫٧٨ ٣ ٠٫٨٩ ٠٫٨٢ ٣ ٠٫٧٩ ٠٫٨٢ ٣ ٠٫٧٨ ٠٫٧١ ٣ 
٠٫٨٦ ٠٫٨٠ ٤ ٠٫٨٨ ٠٫٩٠ ٤ ٠٫٨٧ ٠٫٩١ ٤ ٠٫٩٠ ٠٫٨٣ ٤ 
٠٫٨٦ ٠٫٩٠ ٥ ٠٫٨٣ ٠٫٨٨ ٥ ٠٫٨٣ ٠٫٧٤ ٥ ٠٫٨٢ ٠٫٧٥ ٥ 
٠٫٨٨ ٠٫٩٠ ٦ ٠٫٩٢ ٠٫٨٧ ٦ ٠٫٧٧ ٠٫٨٢ ٦ ٠٫٩٢ ٠٫٨٦ ٦ 
٠٫٩٠ ٠٫٨٤ ٧ ٠٫٨٤ ٠٫٧٣ ٧ ٠٫٧٦ ٠٫٨١ ٧ ٠٫٧٩ ٠٫٧٤ ٧ 
٠٫٨٥ ٠٫٨٣ ٨ ٠٫٧٨ ٠٫٨٨ ٨ ٠٫٩٢ ٠٫٩١ ٨ ٠٫٩٢ ٠٫٩٠ ٨ 
٠٫٨٣ ٠٫٩٠ ٩ ٠٫٨٤ ٠٫٨٠ ٩ ٠٫٨٠ ٠٫٧٦ ٩    

   ٠٫٧٥ ٠٫٧٣ ١٠ ٠٫٨٥ ٠٫٧٨ ١٠    



 
  
 
 
  

 
 

 

  ٠٫٤٤٤=٠٫٠٥قیمة ر الجد ولیة عند مستوى معنویة 

وجود ارتباط ذو دلالة إحصائیة ) ٤( یوضح جدول

بѧѧین العبѧѧارة والمحѧѧور وبѧѧین العبѧѧارة والمجمѧѧوع الكلѧѧى    

للمحاور مما یشیر الى صدق الاتساق الداخلي لاستمارة 

وذلѧѧѧك عنѧѧѧد مѧѧѧѧستوى   "الثقافѧѧѧة التنظیمیѧѧѧѧة  " اسѧѧѧتبیان  

تѧѧѧساق الѧѧѧداخلي بѧѧѧین  حیѧѧѧث أن صѧѧѧدق الا٠٫٠٥معنویѧѧة  

) ٠٫٩٢إلى٠٫٧١(العبارة والمحور الاول یتراوح ما بین

وأن صѧѧѧدق الاتѧѧѧساق الѧѧѧداخلي بѧѧѧین العبѧѧѧارة والمجمѧѧѧوع  

ممѧا یؤكѧد أن العبѧارة      ) إلѧى ٠٫٧٨( الكلي یتراوح ما بین   

تѧѧرتبط ارتباطѧѧا وثیقѧѧا بѧѧالمحور وكѧѧذلك بѧѧالمجموع، كمѧѧا    

یتѧѧراوح صѧѧدق الاتѧѧساق الѧѧداخلي بѧѧین العبѧѧارة والمحѧѧور   

وأن صѧѧدق الاتѧѧساق  ) ٠٫٩١إلѧѧى٠٫٧٤(الثѧѧاني مѧѧا بѧѧین  

الѧѧѧداخلي بѧѧѧین العبѧѧѧارة والمجمѧѧѧوع الكلѧѧѧي یتѧѧѧراوح مѧѧѧا       

ممѧѧѧا یؤكѧѧѧد أن العبѧѧѧارة تѧѧѧرتبط    ) ٠٫٩٢إلѧѧѧى ٠٫٧٤(بѧѧѧین

ارتباطا وثیقѧا بѧالمحور وكѧذلك بѧالمجموع، كمѧا یتѧراوح           

صدق الاتساق الداخلي بین العبѧارة والمحѧور الثالѧث مѧا         

الاتѧساق الѧداخلي بѧین      وأن صدق   ) ٠٫٩١إلى٠٫٧٣(بین

الكلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي یتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراوح مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا    العبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة والمجمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوع 

ممѧѧѧا یؤكѧѧѧد أن العبѧѧѧارة تѧѧѧرتبط    ) ٠٫٩١إلѧѧѧى ٠٫٧٥(بѧѧѧین

ارتباطا وثیقѧا بѧالمحور وكѧذلك بѧالمجموع، كمѧا یتѧراوح           

صدق الاتساق الداخلي بین العبѧارة والمحѧور الرابѧع مѧا         

وأن صدق الاتساق الداخلي بѧین      ) ٠٫٩٠إلى٠٫٧٠( بین

مما ) إلى٠٫٧٣(ع الكلي یتراوح ما بینالعبارة والمجمو 

یؤكѧѧد أن العبѧѧارة تѧѧرتبط ارتباطѧѧا وثیقѧѧا بѧѧالمحور وكѧѧذلك   

بѧѧالمجموع، وبѧѧذلك یكѧѧون صѧѧدق الاتѧѧساق الѧѧداخلي بѧѧین    

وأن ) ٠٫٩٢إلى٠٫٧٠( العبارة والمحور یتراوح ما بین  

صѧѧدق الاتѧѧساق الѧѧداخلي بѧѧین العبѧѧارة والمجمѧѧوع الكلѧѧي   

 یؤكѧد أن العبѧارة      ممѧا ) ٠٫٩٢إلى٠٫٧٣( یتراوح ما بین  

تѧرتبط ارتباطѧѧا وثیقѧѧا بѧѧالمحور وكѧѧذلك بѧѧالمجموع الكلѧѧي   

للاستبیان، ولذلك فھي تساھم في بناء الاستبیان وتقیس 

  .ما وضعت من أجلھ، ولذلك فھي تتسم بالصدق الذاتي 

  

  )٥(جدول  
  صدق الاتساق الداخلى بين المحور واموع الكلى للمحاور لاستمارة استبيان

  )٢٠= ن(                             "الثقافة التنظيمية بالمؤسسات الرياضية "                                                    
   
 ٠٫٧٩ القیم التنظیمیة ١
 ٠٫٨٥ المعتقدات التنظیمیة ٢
 ٠٫٨٢ التوقعات التنظیمیة ٣
 ٠٫٨٠ الأعراف التنظیمیة ٤

  ٠٫٤٤٤=٠٫٠٥رالجد ولیة عند مستوى معنویة قیمة 

وجود ارتباط ذو دلالة إحصائیة ) ٥( یوضح جدول

بѧѧین مجمѧѧوع المحѧѧور وبѧѧین المجمѧѧوع الكلѧѧى للمحѧѧاور      

الثقافѧѧѧة التنظیمیѧѧѧة بالمؤسѧѧѧسات   " لاسѧѧѧتمارة اسѧѧѧتبیان  

، حیѧѧث ٠٫٠٥وذلѧѧك عنѧѧد مѧѧستوى معنویѧѧة  " الریاضѧѧیة 

     ѧѧѧѧѧین المحѧѧѧѧداخلي بѧѧѧѧساق الѧѧѧѧل الاتѧѧѧѧظ أن معامѧѧѧѧاور نلاح

  ) ٠٫٨٥ إلѧѧѧى٠٫٧٩( والمجمѧѧوع الكلѧѧѧي تѧѧراوح مѧѧѧا بѧѧین   

ممѧѧا یؤكѧѧد أن المحѧѧاور تѧѧرتبط ارتباطѧѧا وثیقѧѧا بѧѧالمجموع  

الكلي للاستبیان ، ولذلك فھي تساھم في بناء الاسѧتبیان       

  وتقѧѧѧیس مѧѧѧا وضѧѧѧعت مѧѧѧن أجلѧѧѧھ ، ولѧѧѧذلك فھѧѧѧي تتѧѧѧسم        

  .بالصدق الذاتي 
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  الثقافѧѧѧѧѧѧة التنظیمیѧѧѧѧѧѧة بالمؤسѧѧѧѧѧѧسات  " اسѧѧѧѧѧѧتبیان ثبѧѧѧѧѧѧات

  " :ضیة الریا

  تѧѧѧم حѧѧѧساب معامѧѧѧل الثبѧѧѧات لاسѧѧѧتمارة الاسѧѧѧتبیان      

 ، Test Retestعѧن طریѧق التطبیѧق وإعѧادة التطبیѧق      

حیѧѧѧث تطبیѧѧѧق الاسѧѧѧتمارة علѧѧѧى عینѧѧѧة تقنѧѧѧین الاسѧѧѧتبیان   

مѧѧѧѧن الكѧѧѧѧوادر الاداریѧѧѧѧة بالمؤسѧѧѧѧسات     ) ٢٠( وقوامھѧѧѧѧا 

  الریاضѧѧѧѧیة  وھѧѧѧѧي ممثلѧѧѧѧھ لمجتمѧѧѧѧع البحѧѧѧѧث ، وقѧѧѧѧد تѧѧѧѧم   

   العینѧѧѧة للتأكѧѧѧد  إعѧѧѧادة التطبیѧѧѧق للاسѧѧѧتمارة علѧѧѧى نفѧѧѧس   

  ) ١٥(مѧѧن ثبѧѧات الاسѧѧتمارة وكѧѧان بفاصѧѧل زمنѧѧي قѧѧدرة       

  م ٣٠/١١/٢٠١٨یѧѧѧѧѧوم ، حیѧѧѧѧѧث كѧѧѧѧѧان التطبیѧѧѧѧѧق الأول     

  یوضح ) ٦( م، والجدول ١٧/١٢/٢٠١٨وإعادة التطبیق 

. معامѧѧѧѧѧѧѧل الارتبѧѧѧѧѧѧѧاط بѧѧѧѧѧѧѧین التطبیѧѧѧѧѧѧѧق الأول والثѧѧѧѧѧѧѧاني  

  )٦( جدول  

  ان  معامل الثباتمعامل الارتباط  بين التطبيق الأول والتطبيق الثانى لبي

"   الثقافة التنظيمية " لاستمارة استبيان   
)٢٠=ن(                                                                                                                                         

    

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

٠٫٩٢ ١ ٠٫٨٥ ١ ٠٫٨٩ ١ ٠٫٨٥ ١ 
٠٫٨٩ ٢ ٠٫٨٧ ٢ ٠٫٨٤ ٢ ٠٫٨٩ ٢ 
٠٫٩٠ ٣ ٠٫٩٠ ٣ ٠٫٨٩ ٣ ٠٫٨٧ ٣ 
٠٫٨٢ ٤ ٠٫٨٩ ٤ ٠٫٨٦ ٤ ٠٫٩٠ ٤ 
٠٫٩١ ٥ ٠٫٩١ ٥ ٠٫٩١ ٥ ٠٫٨٢ ٥ 
٠٫٨٨ ٦ ٠٫٨٧ ٦ ٠٫٨٨ ٦ ٠٫٨٤ ٦ 
٠٫٨٩ ٧ ٠٫٨٤ ٧ ٠٫٨٤ ٧ ٠٫٩١ ٧ 
٠٫٨٥ ٨ ٠٫٨٢ ٨ ٠٫٨٨ ٨ ٠٫٨٠ ٨ 
٠٫٩٠ ٩ ٠٫٩٠ ٩ ٠٫٨٣ ٩   
  ٠٫٨٠ ١٠ ٠٫٨٢ ١٠   

                                                                          ٠٫٤٤٤=٠٫٠٥قیمة رالجد ولیة عند مستوى معنویة 

  وجود ارتباط ذو دلالة ) ٦(یوضح جدول 

  التطبیق الأول والتطبیق الثانى إحصائیة بین 

  لاستمارة استبیان  الثقافة التنظیمیة حیث تراوح 

  وھى معاملات ) ٠٫٩٢-٠٫٨٠( معامل الارتباط  ما بین

  ارتباط ذودلالة عالیة مما یشیر إلى ثبات 

  استمارة الاستبیان ،كما قامت الباحثة بحساب 

ة معامل الثبات لاستمارة الاستبیان باستخدام التجزئ

  ) :٧(النصفیة ومعامل ألفا ، ویتضح ذلك من الجدول 

  

                                          

  



 
  
 
 
  

 
 

 

   )٧(جدول 
  التجزئة النصفية ومعامل ألفا لبيان معامل الثبات لاستمارة استبيان  الثقافة التنظيمية

  بالمؤسسات الرياضية بمحافظة كفر الشيخ

  )٢٠=ن(
  

  
   

Cronbach's Alpha if Item

Deleted 

 ٠٫٨٦٣ ٠٫٨٦٧ ٠٫٨٥٥ القیم التنظیمیة ١

 ٠٫٧٦٥ ٠٫٨٧٣ ٠٫٧٨٤ المعتقدات التنظیمیة ٢

 ٠٫٨٦٢ ٠٫٨٤٩ ٠٫٨٤٧ التوقعات التنظیمیة ٣

 ٠٫٨٦٤ ٠٫٨٦٤ ٠٫٨٨٦ الأعراف التنظیمیة ٤

 ٠٫٨٦٩ ٠٫٨٦٥ ٠٫٨٩٧ الدرجة الكلیة 

اختبار التجزئة النصفیة ) ٧( یوضح جدول

   براون وجتمان وكذلك معامل -بطریقتى سبیرمان

لبیان معامل الثبات لمحاور استمارة ) كرونباخ(الفا 

  الاستبیان بالإضافة إلى اجمالى الاستبیان ویتضح 

وجود دلالات إحصائیة قویة تشیر إلى ثبات الاستبیان، 

   براون -ة النصفیة لسبیرمانففي اختبار التجزئ

) ٠٫٨٨٦إلى٠٫٧٨٤( نلاحظ أن القیم تراوحت ما بین

  ،)٠٫٨٩٧(وكانت الدرجة الكلیة للاختبار

  وبالنسبة لاختبار التجزئة النصفیة أیضا لجتمان 

  ) ٠٫٨٧٣ إلى٠٫٨٤٩(نلاحظ أن لقیم تراوحت ما بین

  ، )٠٫٨٦٥(في حین كانت الدرجة الكلیة للاختبار

   لمعامل ألفا فقد تراوحت القیم ما بینوأما بالنسبة

 ومعامل ألفا للاستبیان بلغ) ٠٫٨٦٤الى ٠٫٧٦٥(

  مما یؤكد أن المحاور متجانسة فیما ) ٠٫٨٦٩(

بینھا وتتسم بالثبات وأنھا متكاملة تسھم في بناء 

الاستبیان، وبعد ذلك قامت الباحثة بحساب معامل 

تطبیق الادارة الالكترونیة "الصدق لاستمارة 

من خلال حساب معامل ارتباط " بالمؤسسات الریاضیة

العبارة بالدرجة الكلیة للاستمارة، ویتضح ذلك من 

    )٨(الجدول
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  )٨(جدول
  معامل ارتباط العبارة بالدرجة الكلية لاستمارة استبيان تطبيق الادارة الالكترونية

  بالمؤسسات الرياضية لبيان معامل الصدق

  )٢٠= ن (

  
 

Corrected Item Total Correlation 
 ٭٠٫٩٠١ ١ ١
 ٭٠٫٨٧٢ ٢ ٢
  ٭٠٫٩١٤  ٣  ٣
 ٭٠٫٨١٥ ٤ ٤
  ٭٠٫٩٢٠  ٥  ٥
  ٭٠٫٩٠١  ٦  ٦
 ٭٠٫٩١١ ٧ ٧
  ٭٠٫٨٣١  ٨  ٨
  ٭٠٫٩٢٠  ٩  ٩

 ٭٠٫٨٧٨ ١٠ ١٠
  ٭٠٫٩١١  ١١  ١١
 ٭٠٫٨٣١ ١٢ ١٢
  ٭٠٫٨٢٣  ١٣  ١٣
 ٭٠٫٩٠١ ١٤ ١٤
  ٭٠٫٨٣٣  ١٥  ١٥
 ٭٠٫٩٢٤ ١٦ ١٦
 ٭٠٫٨١٣  ١٧  ١٧
 ٭٠٫٨١٥  ١٨  ١٨
 ٭٠٫٩١١  ١٩  ١٩
 ٭٠٫٨١٢  ٢٠  ٢٠
 ٭٠٫٨٤٣ ٢١ ٢١

  ٠٫٤٤٤=٠٫٠٥قیمة ر الجد ولیة عند مستوى معنویة 

وجود ارتباط ذو دلالة إحصائیة ) ٨( یوضح جدول

  بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧین العبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة والدرجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الكلیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة لاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتمارة     

تطبیѧѧѧѧѧق الادارة الالكترونیѧѧѧѧѧة بالمؤسѧѧѧѧѧسات  " اسѧѧѧѧѧتبیان

شیر إلѧѧѧى صѧѧѧدق عبѧѧѧارات الاسѧѧѧتبیان  ممѧѧѧا یѧѧѧ"الریاضѧѧѧیة

   )٠٫٨١٢( ویتѧѧѧѧضح أن معѧѧѧѧاملات الارتبѧѧѧѧاط تمتѧѧѧѧد مѧѧѧѧن  

 وجمیعھѧѧѧѧا دال عنѧѧѧѧد مѧѧѧѧستوى معنویѧѧѧѧة ) ٠٫٩٢٠( إلѧѧѧѧى

ممѧѧا یѧѧشیر إلѧѧى صѧѧدق عبѧѧارات الاسѧѧتبیان، ثѧѧم    ) ٠٫٠٥(

" قامت الباحثة بحساب معامل الثبات لاستمارة اسѧتبیان    

عѧѧن "تطبیѧق الادارة الالكترونیѧة بالمؤسѧѧسات الریاضѧیة   

طریѧѧѧѧѧѧѧѧѧق اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام اختبѧѧѧѧѧѧѧѧѧار التجزئѧѧѧѧѧѧѧѧѧة النѧѧѧѧѧѧѧѧѧصفیة   

  ،ویتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧضح )كرونبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاخ(وألفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا

  :        )٩( ذلك من الجدول

  

  



 
  
 
 
  

 
 

 

  )٩(جدول  
  

  لبيان معامل الثبات لاستمارة استبيان) كرونباخ(التجزئة النصفية و معامل ألفا 

  تطبيق الادارة الالكترونية بالمؤسسات الرياضية
   

 ٠٫٨٦٢ التجزئة النصفیة لجوتمان ١
 ٠٨٧٠ )كرونباخ(ألفا  ٢

/ التجزئة النصفیة  لسبیرمان ) ٩( یوضح جدول

  براون  فى حالة عدم تساوى نصفى الاختبار  وقد 

  كما ) ٠٫٨٦٢(حقق الاستبیان معامل ثبات قدرة

معامل ثبات كلى ) كرونباخ( حقق معامل ألفا

الاستبیان بمعامل مما یشیر إلى تمتع )  ٠٫٨٧٠(قدرة

  .   ثبات قوى 

  
  

   )١٠( جدول 
  لأراء عينة البحث٢التكرار والنسبة المئوية والوزن النسبي والأهمية النسبية وقيمة كا

  في المحور الأول الخاص بالقيم التنظيمية

  )١١٠=ن(
   

  
      


 

 

 
 

١١٫٨٥ ٧٣٫٣٣ ٢٤٢ ١٨٫١٨ ٢٠ ٤٣٫٦٣ ٤٨ ٣٨٫١٨ ٤٢ ١ ١ 
٤٠٫٩٢ ٨٣٫٠٣ ٢٧٤ ٦٫٣٦ ٧ ٣٨٫١٨ ٤٢ ٥٥٫٤٥ ٦١ ٢ ٢ 
٦٠٫٤٥ ٦٥٫١٥ ٢١٥ ١٨٫١٨ ٢٠ ٦٨٫١٨ ٧٥ ١٣٫٦٣ ١٥ ٣ ٣ 
٣٥٫٦٩ ٨٠٫٩٠ ٢٦٧ ١٧٫٢٧ ١٩ ٢٢٫٧٢ ٢٥ ٦٠٫٠٠ ٦٦ ٤ ٤ 
١٤٫٨٥ ٧٦٫٣٦ ٢٥٢ ٢٠٫٩٠ ٢٣ ٢٩٫٠٩ ٣٢ ٥٠٫٠٠ ٥٥ ٥ ٥ 
٣١٫٤٩ ٨١٫٢١ ٢٦٨ ١٠٫٩٠ ١٢ ٣٤٫٥٤ ٣٨ ٥٤٫٥٤ ٦٠ ٦ ٦ 
٣٠٫٦٧ ٨٠٫٩٠ ٢٦٧ ١٣٫٦٣ ١٥ ٣٠٫٠٠ ٣٣ ٥٦٫٣٦ ٦٢ ٧ ٧ 
١٣٫٩٨ ٧٦٫٣٦ ٢٥٢ ١٩٫٠٩ ٢١ ٣٢٫٧٢ ٣٦ ٤٨٫١٨ ٥٣  ٨  ٨ 
١١٫٦٩ ٧٥٫٤٥ ٢٤٩ ١٩٫٠٩ ٢١ ٣٥٫٤٥ ٣٩ ٤٥٫٤٥ ٥٠ ٩ ٩ 

  ٥٫٩٩= ٠٫٠٥ الجدولیة عند مستوى معنویة ٢قیمة كا 

  أن ھنѧѧѧاك فѧѧѧروق ) ١٠( یتѧѧѧضح مѧѧѧن الجѧѧѧدول رقѧѧѧم

ذات دلالة إحصائیة لأراء عینة البحث في جمیع عبارات 

  المحѧѧѧѧѧور الأول الخѧѧѧѧѧاص بѧѧѧѧѧالقیم التنظیمیѧѧѧѧѧة، وكانѧѧѧѧѧت     

   أعلى نسبة مئویة فѧي آراء عینѧة البحѧث الѧذین اختѧاروا         

  %) ٦٠٫٠٠(  بنѧѧѧѧسبة)٤( فѧѧѧѧي العبѧѧѧѧارة رقѧѧѧѧم  ) نعѧѧѧѧم ( 

   وكانѧѧѧѧѧѧѧت أقѧѧѧѧѧѧѧل نѧѧѧѧѧѧѧسبة مئویѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧي العبѧѧѧѧѧѧѧارة رقѧѧѧѧѧѧѧم  

  ، وكانѧѧѧت أعلѧѧѧى نѧѧѧسبة مئویѧѧѧة   %)١٣٫٦٣(بنѧѧѧسبة) ٣(

  ) إلѧѧѧى حѧѧѧد مѧѧѧا   ( الѧѧѧذین اختѧѧѧاروا  فѧѧѧي آراء عینѧѧѧةالبحث 

وكانѧѧت أقѧѧل %) ٦٨٫١٨( بنѧѧسبة) ٣(  فѧѧي العبѧѧارة رقѧѧم 
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، %)٢٢٫٧٢( بنѧسبة ) ٤(نسبة مئویѧة فѧي العبѧارة رقѧم        

  آراء عینѧѧة البحѧѧث الѧѧذینوكانѧت أعلѧѧى نѧѧسبة مئویѧѧة فѧي  

، % )٢٠٫٩٠(بنѧسبة ) ٥(في العبارة رقѧم   ) لا  ( اختاروا

بنѧѧѧسبة ) ٢( وكانѧѧѧت أقѧѧѧل نѧѧѧسبة ئویѧѧѧة فѧѧѧي العبѧѧѧارة رقѧѧѧم 

 أعلى وزن نسبي  ) ٦(  ، ومثلت العبارة رقم   %)٦٫٣٦(

بѧین عبѧارات   %) ٨١٫٢١( وأكثر أھمیة نѧسبیة   ) ٢٦٨(

 أقѧѧل وزن نѧѧسبي ) ٣( المحور،بینمѧѧا مثلѧѧت العبѧѧارة رقѧѧم   

بѧѧین عبѧѧارات %) ٦٥٫١٥( وأقѧѧل أھمیѧѧة نѧѧسبیة) ٢١٥(

 الجدولیѧѧѧة عنѧѧѧد مѧѧѧستوى  ٢المحѧѧѧور، وبمѧѧѧا أن قیمѧѧѧة كѧѧѧا 

  فѧѧѧѧѧѧѧان جمیѧѧѧѧѧѧѧع العبѧѧѧѧѧѧѧارات ذات   ٥٫٩٩=٠٫٠٥معنویѧѧѧѧѧѧѧة

 لھѧѧذه العبѧارات أكبѧѧر  ٢دلالѧھ إحѧصائیة حیѧѧث أن قیمѧة كѧا    

، مما یؤكد أھمیѧة القѧیم التنظیمیѧة وھѧذا یتفѧق         ٥٫٩٩من

 نѧѧѧѧѧایف"،)٥)(٢٠٠٩"(أسѧѧѧѧѧعد عكاشѧѧѧѧѧة"مѧѧѧѧѧع دراسѧѧѧѧѧة

والتѧѧѧي أوصѧѧѧت بزیѧѧѧادة درجѧѧѧة    ) ٥٦)(٢٠٠١"(الفѧѧѧالح

اھتمѧام العѧѧاملین بѧѧالقیم الایجابیѧѧة التѧѧي تѧѧسھم فѧѧي زیѧѧادة   

مستوى الكفاءة الاداریة كما أظھرت ارتفاع مستوى قیم 

  .    الثقافة التنظیمیة بالھیئة 

  

                    

  

   )١١( جدول 
  لأراء عينة البحث٢النسبية وقيمة كاالتكرار والنسبة المئوية والوزن النسبي والأهمية 

  في المحور الثانى الخاص بالمعتقدات التنظيمية

  )١١٠=ن(
   

  
      


 

 

 
 

٦٠٫٤٥ ٦٥٫١٥ ٢٦٠ ١٨٫١٨ ٢٠ ٦٨٫١٨ ٧٥ ١٣٫٦٣ ١٥ ١٠ ١ 
٣٥٫٦٩ ٨٠٫٩٠ ٢٤٠ ٧١٧٫٢ ١٩ ٢٢٫٧٢ ٢٥ ٦٠٫٠٠ ٦٦ ١١ ٢ 
١٤٫٨٥ ٧٦٫٣٦ ٢٤٢ ٢٠٫٩٠ ٢٣ ٢٩٫٠٩ ٣٢ ٥٠٫٠٠ ٥٥ ١٢ ٣ 
٣١٫٤٩ ٨١٫٢١ ٢٧٤ ١٠٫٩٠ ١٢ ٣٤٫٥٤ ٣٨ ٥٤٫٥٤ ٦٠ ١٣ ٤ 
٣٠٫٦٧ ٦٠٫٩٠ ٢١٥ ١٣٫٦٣ ١٥ ٣٠٫٠٠ ٣٣ ٥٦٫٣٦ ٦٢ ١٤ ٥ 
١٣٫٩٨ ٧٦٫٣٦ ٢٦٧ ١٩٫٠٩ ٢١ ٣٢٫٧٢ ٣٦ ٤٨٫١٨ ٥٣ ١٥ ٦ 
٢٣٫٦٣ ٧٨٫٧٨ ٢٥٢ ١٨٫١٨ ٢٠ ٢٧٫٢٧ ٣٠ ٥٤٫٥٤ ٦٠  ١٦  ٧ 
٥٫٩٠ ٧٢٫٧٢ ٢٦٨ ٢٢٫٧٢ ٢٥ ٣٦٫٣٦ ٤٠ ٤٠٫٩٠ ٤٥  ١٧  ٨ 
١١٫٨٥ ٧٣٫٣٣ ٢٦٧ ١٨٫١٨ ٢٠ ٤٣٫٦٣ ٤٨ ٣٨٫١٨ ٤٢  ١٨  ٩ 

٤٠٫٩٢ ٧٨٫٧٨ ٢٥٢ ٦٫٣٦ ٧ ٣٨٫١٨ ٤٢ ٥٥٫٤٥ ٦١ ١٩ ١٠ 

   ٥٫٩٩= ٠٫٠٥ الجدولیة عند مستوى معنویة ٢قیمة كا 

أن ھناك فروق ذات ) ١١(یتضح من الجدول رقم 

دلالة إحصائیة لاراء عینة البحث في جمیع عبارات 

المحور الثاني الخاص بالمعتقدات التنظیمیة، وكانت 

  أعلى نسبة مئویة في آراء عینة البحث الذین اختاروا

%) ٦٠٫٠٠(بنسبة ) ١١( في العبارة رقم)  نعم( 

) ١٠( وكانت أقل نسبة مئویة في العبارة رقم

، وكانت أعلى نسبة مئویة في آراء %)١٣٫٦٣(بنسبة

في العبارة ) إلى حد ما ( عینة البحث الذین اختاروا 

وكانت أقل نسبة مئویة %) ٦٨٫١٨(بنسبة) ١٠(رقم



 
  
 
 
  

 
 

 

، وكانت أعلى %)٢٢٫٧٢(بنسبة) ١١(في العبارة رقم

في ) لا( ي آراء عینة البحث الذین اختاروانسبة مئویة ف

، وكانت أقل % )٢٢٫٧٢(بنسبة ) ١٧(العبارة رقم

، %)٦٫٣٦(بنسبة) ١٩(نسبة مئویة في العبارة رقم 

وأكثر ) ٢٧٤(أعلى وزن نسبي) ١٣(ومثلت العبارة رقم

بین عبارات المحور، بینما %) ٨١٫٢١(أھمیة نسبیة

وأقل ) ٢١٥(أقل وزن نسبي) ١٤(مثلت العبارة رقم 

بین عبارات المحور، وبما %) ٦٠٫٩٠(أھمیة نسبیة

 الجدولیة عند مستوى ٢أن قیمة كا

 فان جمیع العبارات ذات دلالھ ٥٫٩٩=٠٫٠٥معنویة

 لھذه العبارات أكبر ٢إحصائیة حیث أن قیمة كا

، مما یؤكد أھمیة المعتقدات التنظیمیة وھذا ٥٫٩٩من

ول طبیعة یؤكد وجود أفكار مشتركة بین العاملین ح

العمل وكیفیة انجازه والتعامل مع بیئة العمل الالكترونیة 

بدرجھ مقبولة ولكنھا تحتاج الى تطویر لتحقیق نتائج 

أسعد "أفضل ویتفق ذلك مع دراسة 

والتي أظھرت وجود معتقدات لدى ٢٠٠٩"عكاشة

العاملین بأن الرضا الوظیفي یساھم في انجاز المھام 

ة المطلوبة ،واعتقادھم والكفاء والواجبات بالجودة

بأھمیة تطویر علاقات العمل بین الأقسام المختلفة 

لتجسید روح التعاون والتكامل أثناء تأدیة المھام 

  .    الوظیفیة 

   )١٢( جدول 
  لأراء عينة البحث٢التكرار والنسبة المئوية والوزن النسبي والأهمية النسبية وقيمة كا

  ات التنظيميةفي المحور الثالث الخاص بالتوقع

  )١١٠=ن(
   

  
      


 

 

 
 

٣٠٫٦٧ ٨٠٫٩٠ ٢٦٧ ١٣٫٦٣ ١٥ ٣٠٫٠٠ ٣٣ ٥٦٫٣٦ ٦٢ ٢٠ ١ 
١٣٫٩٨ ٧٦٫٣٦ ٢٥٢ ١٩٫٠٩ ٢١ ٣٢٫٧٢ ٣٦ ٤٨٫١٨ ٥٣ ٢١ ٢ 
١١٫٦٩ ٧٥٫٤٥ ٢٤٩ ١٩٫٠٩ ٢١ ٣٥٫٤٥ ٣٩ ٤٥٫٤٥ ٥٠ ٢٢ ٣ 
٩٫٥٠ ٦٣٫٩٣ ٢١١ ٣٠٫٩٠ ٣٤ ٤٦٫٣٦ ٥١ ٢٢٫٧٢ ٢٥ ٢٣ ٤ 
٦٫١٢ ٦٤٫٢٤ ٢١٢ ٣١٫٨١ ٣٥ ٤٣٫٦٣ ٤٨ ٢٤٫٥٤ ٢٧ ٢٤ ٥ 
٤٫٠٥ ٦٤٫٨٤ ٢١٤ ٣١٫٨١ ٣٥ ٤١٫٨١ ٤٦ ٢٦٫٣٦ ٢٩ ٢٥ ٦ 
١٢٫٥٦ ٧٥٫٧٥ ٢٥٠ ٢٠٫٩٠ ٢٣ ٣٠٫٩٠ ٣٤ ٤٨٫١٨ ٥٣ ٢٦ ٧ 
٦٠٫٥٠ ٨٦٫٠٦ ٢٨٤ ٩٫٠٩ ١٠ ٢٣٫٦٣ ٢٦ ٦٧٫٢٧ ٧٤ ٢٧ ٨ 
١٣٫٩٨ ٧٦٫٣٦ ٢٥٢ ١٩٫٠٩ ٢١ ٣٢٫٧٢ ٣٦ ٤٨٫١٨ ٥٣  ٢٨  ٩ 

٥٨٫١٦ ٨٦٫٣٦ ٢٨٥ ٥٫٤٥ ٦ ٣٠٫٠٠ ٣٣ ٦٤٫٥٤ ٧١ ٢٩ ١٠ 

  ٥٫٩٩= ٠٫٠٥ الجدولیة عند مستوى معنویة ٢قیمة كا 

  أن ھناك فروق ) ١٢( یتضح من الجدول رقم

  ذات دلالة إحصائیة لأداء عینة البحث في جمیع 

عبارات المحور الثالث الخاص بالتوقعات التنظیمیة، 

  وكانت أعلى نسبة مئویة في آراء عینة البحث 

  ) ٢٧( في العبارة رقم)  نعم ( الذین اختاروا

  وكانت أقل نسبة مئویة في %) ٦٧٫٢٧( بنسبة
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  ، وكانت %) ٢٢٫٧٢( بنسبة) ٢٣( العبارة رقم

   أعلى نسبة مئویة في آراء عینة البحث الذین اختاروا

بنسبة ) ٢٣( في العبارة رقم)  إلى حد ما (

  وكانت أقل نسبة مئویة في العبارة %) ٤٦٫٣٦(

نسبة ، وكانت أعلى %)٢٣٫٦٣( بنسبة) ٢٧( رقم

  )  لا ( مئویة في آراء عینة البحث الذین اختاروا

، وكانت أقل %)٢٠٫٩٠( بنسبة) ٢٦( في العبارة رقم

  ، %)٥٫٤٥( بنسبة) ٢٩( في العبارة رقم نسبة مئویة

) ٢٨٥( أعلى وزن نسبي) ٢٩( ومثلت العبارة رقم

  بین عبارات %) ٨٦٫٣٦(وأكثر أھمیة نسبیة 

  أقل وزن ) ٢٣( مالمحور، بینما مثلت العبارة رق

  %) ٦٣٫٩٣(وأقل أھمیة نسبیة ) ٢١١( نسبي"

   الجدولیة ٢بین عبارات المحور، وبما أن قیمة كا

  فان العبارة رقم٥٫٩٩=٠٫٠٥عند مستوى معنویة

لیس لھا دلالھ إحصائیة، بینما باقي العبارات  ) ٢٥(

 لھذه العبارات ٢ذات دلالھ إحصائیة حیث أن قیمة كا

   یؤكد أھمیة التوقعات التنظیمیة ، مما٥٫٩٩أكبر من

  المتبادلة مابین الفرد والمؤسسة الریاضیة التي 

یعمل بھا فكما یتوقع رئیس العمل الالتزام وكفاءة 

وجودة الاداء من العاملین یتوقع أیضا العاملین 

  التشجیع والتحفیز المناسب لمستوى ادائھم من 

رئیس العمل وبذلك یسود المؤسسة التقدیر  قبل

  الاحترام المتبادل وتوفیر بیئة تنظیمیة ومناخ و

  تنظیمي جید یسھم في تحقیق الأھداف وتلبیة 

  حاجات ورغبات كل من المؤسسة الریاضیة 

  . والعاملین بھا 

  

  
 

   )١٣( جدول 

  لأراء عينة البحث٢التكرار والنسبة المئوية والوزن النسبي والأهمية النسبية وقيمة كا

  لخاص بالأعراف التنظيميةفي المحور الرابع ا

  )١١٠=ن(
   

  
      


 

 

 
 

١١٫٨٥ ٧٣٫٣٣ ٢٤٢ ١٨٫١٨ ٢٠ ٤٣٫٦٣ ٤٨ ٣٨٫١٨ ٤٢ ٣٠ ١ 
٤٠٫٩٢ ٨٣٫٠٣ ٢٧٤ ٦٫٣٦ ٧ ٣٨٫١٨ ٤٢ ٥٥٫٤٥ ٦١ ٣١ ٢ 
٦٠٫٤٥ ٦٥٫١٥ ٢١٥ ١٨٫١٨ ٢٠ ٦٨٫١٨ ٧٥ ١٣٫٦٣ ١٥ ٣٢ ٣ 
٣٥٫٦٩ ٨٠٫٩٠ ٢٦٧ ١٧٫٢٧ ١٩ ٢٢٫٧٢ ٢٥ ٦٠٫٠٠ ٦٦ ٣٣ ٤ 
١٤٫٨٥ ٧٦٫٣٦ ٢٥٢ ٢٠٫٩٠ ٢٣ ٢٩٫٠٩ ٣٢ ٥٠٫٠٠ ٥٥ ٣٤ ٥ 
٣١٫٤٩ ٨١٫٢١ ٢٦٨ ١٠٫٩٠ ١٢ ٣٤٫٥٤ ٣٨ ٥٤٫٥٤ ٦٠  ٣٥ ٦ 
٣٠٫٦٧ ٨٠٫٩٠ ٢٦٧ ١٣٫٦٣ ١٥ ٣٠٫٠٠ ٣٣ ٥٦٫٣٦ ٦٢  ٣٦  ٧ 
١٣٫٩٨ ٧٦٫٣٦ ٢٥٢ ١٩٫٠٩ ٢١ ٣٢٫٧٢ ٣٦ ٤٨٫١٨ ٥٣ ٣٧ ٨ 

  ٥٫٩٩= ٠٫٠٥لجدولیة عند مستوى معنویة  ا٢قیمة كا 



 
  
 
 
  

 
 

 

  أن ھناك فروق ) ١٣( یتضح من الجدول رقم

ذات دلالة إحصائیة لأراء عینة البحث في جمیع عبارات 

المحور الرابع الخاص بالأعراف التنظیمیة، وكانت 

  أعلى نسبة مئویة في آراء عینة البحث الذین 

) ٣٣( في العبارة رقم) نعم(اختاروا 

وكانت أقل نسبة مئویة في العبارة %) ٦٠٫٠٠(بنسبة

، وكانت أعلى نسبة %)١٣٫٦٣( بنسبة) ٣٢( رقم

  مئویة في 

  ) إلى حد ما (  آراء عینة البحث الذین اختاروا

  وكانت %) ٦٨٫١٨( بنسبة) ٣٢( في العبارة رقم

 بنسبة)٣٣( أقل نسبة مئویة في العبارة رقم

ینة ، وكانت أعلى نسبة مئویة في آراء ع%)٢٢٫٧٢(

 بنسبة) ٣٤( في العبارة رقم) لا (  البحث الذین اختاروا

، وكانت أقل نسبة مئویة في العبارة رقم % )٢٠٫٩٠(

  ) ٣١( ،ومثلت العبارة رقم%)٦٫٣٦(بنسبة) ٣١(

وأكثر أھمیة نسبیة ) ٢٧٤( أعلى وزن نسبي

  بین عبارات المحور، بینما مثلت %) ٨٣٫٠٣(

وأقل أھمیة ) ٢١٥( أقل وزن نسبي) ٣٢( العبارة رقم

بین عبارات المحور، وبما أن قیمة %) ٦٥٫١٥(نسبیة 

   ٥٫٩٩=٠٫٠٥الجدولیة عند مستوى معنویة٢كا

  فان جمیع العبارات ذات دلالھ إحصائیة حیث أن 

  ، مما یؤكد ٥٫٩٩ لھذه العبارات أكبر من٢قیمة كا

أھمیة الاعراف التنظیمیة حیث أن العاملین بالمؤسسات 

ن في بیئة العمل بمعاییر وأعراف یلتزمو الریاضیة

  لالكتروني بدرجة مقبولة  تناسب بیئة العملا

  ولكنھا تحتاج الى تطویر، وبذلك تكون الباحثة 

ما ھي استجابات  :قد حققت الإجابة على التساؤل الأول

  الأندیة ومراكز "العاملین بالمؤسسات الریاضیة

فى محاور استبیان "الشباب بمحافظة كفر الشیخ 

 المعتقدات –القیم التنظیمیة (ثقافة التنظیمیة ال

  )                        الأعراف التنظیمیة– التوقعات التنظیمیة –التنظیمیة 

   

   )١٤( جدول 
  لآراء عينة البحث٢التكرار والنسبة المئوية والوزن النسبي والأهمية النسبية وقيمة كا

  المؤسسات الرياضيةب في استبيان تطبيق الادارة الالكترونية 

  )١١٠=ن(
   

  
      


 

 

 
 

٢١٩٫٩٩ ١٠٠٫٠٠ ٣٣٠ ٠٫٠٠ ٠ ٠٫٠٠ ٠ ١٠٠٫٠٠ ١١٠ ١ ١ 
٧٩٫٠٥ ٨٩٫٦٩ ٢٩٦ ٠٫٠٠ ٠ ٣٠٫٩٠ ٣٤ ٦٩٫٠٩ ٧٦ ٢ ٢ 
١١٨٫٠٥ ٩٣٫٦٣ ٣٠٩ ٠٫٠٠ ٠ ١٩٫٠٩ ٢١ ٨٠٫٩٠ ٨٩  ٣  ٣ 
٢١٩٫٩٩ ١٠٠٫٠٠ ٣٣٠ ٠٫٠٠ ٠ ٠٫٠٠ ٠ ١٠٠٫٠٠ ١١٠  ٤  ٤ 
٢١٩٫٩٩ ١٠٠٫٠٠ ٣٣٠ ٠٫٠٠ ٠ ٠٫٠٠ ٠ ١٠٠٫٠٠ ١١٠ ٥ ٥ 
٤٨٫٧٨ ٨٤٫٥٤ ٢٧٩ ٩٫٠٩ ١٠ ٢٨٫١٨ ٣١ ٦٢٫٧٢ ٦٩  ٦  ٦ 
٢٧٫٧٢ ٨٠٫٣٠ ٢٦٥ ١٣٫٦٣ ١٥ ٣١٫٨١ ٣٥ ٥٤٫٥٤ ٦٠ ٧ ٧ 
٢١٩٫٩٩ ١٠٠٫٠٠ ٣٣٠ ٠٫٠٠ ٠ ٠٫٠٠ ٠ ١٠٠٫٠٠ ١١٠  ٨  ٨ 
٦١٫٢١ ٨٥٫٤٥ ٢٨٢ ١١٫٨١ ١٣ ٢٠٫٠٠ ٢٢ ٦٨٫١٨ ٧٥ ٩ ٩ 

٣٥٫٤٧ ٨٢٫١٢ ٢٧١ ١٠٫٠٠ ١١ ٣٣٫٦٣ ٣٧ ٥٦٫٣٦ ٦٢  ١٠  ١٠ 
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٢١٩٫٩٩ ١٠٠٫٠٠ ٣٣٠ ٠٫٠٠ ٠ ٠٫٠٠ ٠ ١٠٠٫٠٠ ١١٠ ١١ ١١ 
٢١٩٫٩٩ ١٠٠٫٠٠ ٣٣٠ ٠٫٠٠ ٠ ٠٫٠٠ ٠ ١٠٠٫٠٠ ١١٠  ١٢  ١٢ 
٣٦٫٠١ ٨٢٫١٢ ٢٧١ ١١٫٨١ ١٣ ٣٠٫٠٠ ٣٣ ٥٨٫١٨ ٦٤ ١٣ ١٣ 
٥٧٫٨٩ ٨٤٫٨٤ ٢٨٠ ١٢٫٧٢ ١٤ ٢٠٫٠٠ ٢٢ ٦٧٫٢٧ ٧٤  ١٤  ١٤ 
٥٩٫٤١ ٨٦٫٠٦ ٢٨٤ ٠٫٠٠ ٠ ٤١٫٨١ ٤٦ ٥٨٫١٨ ٦٤ ١٥ ١٥ 
٣٠٫١٢ ٨٠٫٩٠ ٢٦٧ ١١٫٨١ ١٣ ٣٣٫٦٣ ٣٧ ٥٤٫٥٤ ٦٠  ١٦  ١٦ 
٢١٩٫٩٩ ١٠٠٫٠٠ ٣٣٠ ٠٫٠٠ ٠ ٠٫٠٠ ٠ ١٠٠٫٠٠ ١١٠ ١٧ ١٧  
١٥٥٫٨٥ ٩٦٫٣٦ ٣١٨ ٠٫٠٠ ٠ ١٠٫٩٠ ١٢ ٨٩٫٠٩ ٩٨  ١٨  ١٨ 
٣٠٫١٢ ٨٠٫٩٠ ٢٦٧ ١١٫٨١ ١٣ ٣٣٫٦٣ ٣٧ ٥٤٫٥٤ ٦٠  ١٩  ١٩ 
٢٠٫٨٥ ٧٨٫١٨ ٢٥٨ ١٣٫٦٣ ١٥ ٣٨٫١٨ ٤٢ ٤٨٫١٨ ٥٣  ٢٠  ٢٠ 
٢١٩٫٩٩ ١٠٠٫٠٠ ٣٣٠ ٠٫٠٠ ٠ ٠٫٠٠ ٠ ١٠٠٫٠٠ ١١٠  ٢١  ٢١  

٥٫٩٩= ٠٫٠٥ الجدولیة عند مستوى معنویة ٢قیمة كا 

أن ھناك فѧروق ذات  ) ١٤(یتضح من الجدول رقم  

دلالѧѧة إحѧѧصائیة لآراء عینѧѧة البحѧѧث فѧѧي جمیѧѧع عبѧѧارات     

اسѧѧѧѧѧѧتمارة تطبیѧѧѧѧѧѧق الادارة الالكترونیѧѧѧѧѧѧة بالمؤسѧѧѧѧѧѧسات   

الریاضѧѧیة، وكانѧѧت أعلѧѧى نѧѧسبة مئویѧѧة فѧѧي آراء عینѧѧة       

ارة فѧѧѧѧѧѧѧѧي العبѧѧѧѧѧѧѧѧ ) نعѧѧѧѧѧѧѧѧم( البحѧѧѧѧѧѧѧѧث الѧѧѧѧѧѧѧѧذین اختѧѧѧѧѧѧѧѧاروا  

%) ١٠٠(بنѧѧѧѧسبة  ) ١،٤،٥،٨،١١،١٢،١٧،٢١(رقѧѧѧѧم 

بنѧѧسبة ) ٢٠( وكانѧѧت أقѧѧل نѧѧسبة مئویѧѧة فѧѧي العبѧѧارة رقѧѧم 

، وكانت أعلى نسبة مئویة فѧي آراء عینѧة       %)٤٨٫١٨(

) ١٥( في العبѧارة رقѧم  ) إلى حد ما  (البحث الذین اختاروا  

وكانت أقل نسبة مئویة في العبارة      %) ٤١٫٨١(بنسبة  

، %)٠٫٠٠( بنѧѧѧسبة)٢١،١٧،١٢،١١،٨،٥،٤،١(رقѧѧѧم

  وكانѧѧѧѧت أعلѧѧѧѧى نѧѧѧѧسبة مئویѧѧѧѧة فѧѧѧѧي آراء عینѧѧѧѧة البحѧѧѧѧث    

) ٢٠،٧( فѧѧѧѧѧѧѧي العبѧѧѧѧѧѧѧارة رقѧѧѧѧѧѧѧم   ) لا(الѧѧѧѧѧѧѧذین اختѧѧѧѧѧѧѧاروا 

 ، وكانت أقل نسبة مئویة في العبارة   %)١٣٫٦٣(بنسبة

) ٢١،١٨،١٧،١٥،١٢،١١،٨،٥،٤،٣،٢،١(رقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم 

، ومثلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت العبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة رقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم    %)٠٫٠٠(بنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسبة  

أعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى وزن ) ٢١،١٧،١٢،١١،٨،٥،٤،١(

بѧѧѧѧین %) ١٠٠(ثѧѧѧѧر أھمیѧѧѧѧة نѧѧѧѧسبیة  وأك) ٣٣٠(نѧѧѧѧسبي

  أقѧѧѧل ) ٢٠(عبѧѧارات المحѧѧѧور، بینمѧѧѧا مثلѧѧѧت العبѧѧѧارة رقѧѧѧم 

  %) ٧٨٫١٨(وأقѧѧѧل أھمیѧѧѧة نѧѧѧسبیة   ) ٢٥٨(وزن نѧѧѧسبي

   الجدولیѧѧѧة ٢بѧѧѧین عبѧѧѧارات المحѧѧѧور، وبمѧѧѧا أن قیمѧѧѧة كѧѧѧا  

 فѧان جمیѧع العبѧارات    ٥٫٩٩=٠٫٠٥عند مستوى معنویة 

 لھѧѧذه العبѧѧارات ٢ذات دلالѧѧھ إحѧѧصائیة حیѧѧث أن قیمѧѧة كѧѧا 

، ممѧѧѧѧا یؤكѧѧѧѧѧد أھمیѧѧѧѧة تطبیѧѧѧѧѧق الادارة   ٥٫٩٩ مѧѧѧѧѧنأكبѧѧѧѧر 

  الالكترونیѧѧѧѧѧة بالمؤسѧѧѧѧѧسات الریاضѧѧѧѧѧیة، وھѧѧѧѧѧذا یتفѧѧѧѧѧق      

نھѧال البیلѧي    "،٢٠٠٩" محمѧد جمѧال عمѧار     "مع دراسة 

   والتѧѧѧѧѧي أظھѧѧѧѧѧرت حѧѧѧѧѧرص الادارةعلѧѧѧѧѧى ٢٠١٥"صѧѧѧѧѧبح

مواكبѧѧѧѧة المѧѧѧѧستجدات التقنیѧѧѧѧة وضѧѧѧѧرورة تѧѧѧѧوافر نظѧѧѧѧام   

  معلومѧѧѧѧاتي متكامѧѧѧѧل لادارة الانѧѧѧѧشطة الریاضѧѧѧѧیة،وبذلك   

   : الباحثѧة قѧد حققѧت الإجابѧة علѧى التѧساؤل الثѧاني        تكون  

مѧѧѧا ھѧѧѧѧي اسѧѧѧѧتجابات العѧѧѧاملین بالمؤسѧѧѧѧسات الریاضѧѧѧѧیة   

  " الاندیѧѧѧѧة ومراكѧѧѧѧز الѧѧѧѧشباب بمحافظѧѧѧѧة كفѧѧѧѧر الѧѧѧѧشیخ    "

  فى استبیان تطبیق الادارة الالكترونیة

  

  

  
 

 

 



 
  
 
 
  

 
 

 

 )١٥(جدول 

   الادارة  على تطبيق–مصفوفة الارتباط البسيط بين محاور استبيان الثقافة التنظيمية 
  الالكترونيةبالمؤسسات الرياضية            

  )١١٠=ن       (
      
     القیم التنظیمیة ١
    ٠٫٧١٤ المعتقدات التنظیمیة ٢
   ٠٫٧٦٣ ٠٫٦٣٨ التوقعات التنظیمیة ٣
  ٠٫٨٥٤ ٠٫٨٦٦ ٠٫٨٤٨ ظیمیةالأعراف التن ٤

 ٭٠٫٩٦٤ ٭٠٫٩٦٧ ٭٠٫٩٧٣ ٭٠٫٩٢٥ تطبیق الإدارة الالكترونیة 

  ٠٫٢٢= ٠٫٠٥قیمة ر الجدولیة عند مستوى معنویة 

  مصفوفة الارتباط البسیط ) ١٥( یوضح جدول

  بین محاور استبیان الثقافة التنظیمیة وتطبیق 

  الادارة الالكترونیة  ویتضح وجود ارتباط دال 

صائى طردى موجب فى أربع معاملات ارتباط  متمثلھ اح

  في المحاور الأربعة وقد تراوحت معاملات الارتباط 

   )٠٫٩٧٣ إلى٠٫٩٢٥(ما بین 

  

  

 

   )١٦(جدول 

   على تطبيق الادارة الالكترونية بالمؤسسات الرياضية-تحليل الانحدار لمحاور الثقافة التنظيمية 

 
 


   

 

Adjusted 
R2 

 ٥٢٫٨٠    ٠٫٩٣٠ ٧٤٩٫١٧٥ ٠٫١٣٣ ٠٫١٠٥ القیم التنظیمیة
 المعتقدات  +القیم التنظیمیة

 ٧٢٫٥٠   ٠٫٦١٤ ٠٫٥٥٤ ٥٥٧٫٠٣٢ ١٫٨٦٠ ٠٫١٤٨ التنظیمیة
المعتقدات +القیم التنظیمیة

 ٨٥٫٣٠  ٠٫٢٤٢ ٠٫٤٧١ ٠٫٣٩٢ ٤٢١٫٩٨٧ ٠٫٦٤٢ ٠٫٠٨٥  التوقعات التنظیمیة+التنظیمیة
المعتقدات +القیم التنظیمیة

 التوقعات +التنظیمیة
 ٩٦٫١٠ ٠٫١٦٤ ٠٫٢١٦ ٠٫٤٠٤ ٠٫٢٩٩ ٣٩٨٫٥٨٣ ٠٫٨٩٣ ٠٫٠٦٨ الأعراف التنظیمیة+التنظیمیة

ملخص لنموذج الانحدار ) ١٦(یوضح جدول

 ویعرض الجدول مربع  stepwiseالمتعدد بطریقة

رتباط المتعدد أو معامل التحدید فى الأربعة معامل الا

حالات ویتضح أن الحالة الأولى قد حددت متغیر القیم 

التنظیمیة كأكبر وأفضل متغیر مساھم لتأثیره على 

%) ٥٢٫٨٠(تطبیق الادارة الالكترونیة بنسبة قدرھا

بینما حققت الخطوة الثانیة  لمتغیرى القیم التنظیمیة 

جتمعین نسبة تفسیر والمعتقدات التنظیمیة م
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من التباین الكلى وبذلك حقق متغیر %) ٧٢٫٥٠(قدرھا

%) ١٩٫٧٠(المعتقدات التنظیمیة نسبة مساھمة قدرھا

كما توضح الحالة أو الخطوة الثالثة  للمتغیرات الثلاثة 

وھم القیم التنظیمیة والمعتقدات التنظیمیة والتوقعات 

%) ٨٥٫٣٠(التنظیمیة مجتمعین نسبة تفسیر قدرھا 

 التوقعات التنظیمیةمن التباین الكلى وبذلك حقق متغیر 

كما توضح الحالة %) ١٢٫٨٠( نسبة مساھمة قدرھا

أو الخطوة الرابعة  للمتغیرات الأربعة وھم القیم 

التنظیمیة والمعتقدات التنظیمیة والتوقعات التنظیمیة 

والأعراف التنظیمیة مجتمعین نسبة تفسیر 

ین الكلى وبذلك حقق متغیر من التبا%) ٩٦٫١٠(قدرھا

%) ١٠٫٨٠(   نسبة مساھمة قدرھاالأعراف التنظیمیة

على المتغیر التابع كما یوضح الجدول نتائج تحلیل 

تباین الانحدار المتعدد للنماذج الأربعة ویتضح وجود 

تأثیر دال احصائى للمتغیرات المستقلة كما یوضح 

ى تتمثل الجدول معاملات معادلة الانحدار المتعدد والت

ودلالتھا وكذلك ) ف( وقیمةBفى قیمة المعامل البائى

قیمة المقدار الثابت ویمكن صیاغة معادلات الانحدار 

المتعدد التى تعین على التنبؤ بدرجة المتغیر التابع 

  بمعلومیة درجات المتغیرات المستقلة بالصورة التالیة

y                =المتغیر التابع  

A               =لمقدار الثابتا  

B               =معامل الانحدار  

X                =المتغیر المستقل  

Y=a+B1x1+ B 2x2+ B 3x3+ B 4x4  

القیم × ٠٫٢٩٩+(٠٫٨٩٣=تطبیق الادارة الالكترونیة

  ) +المعتقدات التنظیمیة× ٠٫٤٠٤ )+(التنظیمیة

الأعراف × ٠٫١٦٤ )+(التوقعات التنظیمیة× ٠٫٢١٦(

        )  التنظیمیة

  )١(الشكل رقم 
Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: ÇáÓáæß ÇáÇÈÊßÇÑì
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أن معظم النقاط تقع على ) ١(یلاحظ  من شكل 

الخط المستقیم أو بالقرب منة مما یدل على التوزیع 

الاعتدالى للبواقى المعیاریة وذلك لانحدار الثقافة 

التنظیمیة قید البحث على متغیر تطبیق الادارة 

 Xھذا یتفق مع ما یؤكد علیھ كلا من  والالكترونیة ،

iao et al, 2005 ; M ichael et al ,( 2004) ;  



 
  
 
 
  

 
 

 

M ukama et al ,( 2005) ; Poku et al, 

(2002) ; B radley et al , (2006) ; Alter 

and Brener,(2005); Huang and Trauth, 

(2007); Travicam (2008)   بأن مستوى فھم

لقیم، ومعاییر القوة في المعاني ، والمعتقدات، وا

المنظمات لھ تأثیر ایجابي على نجاح الادارة 

الالكترونیة، فكلما زادت قوة الثقافة التنظیمیة أدى ذلك 

فھناك  الى زیادة فعالیة اسنخدام التكنولوجیا الحدیثة

تأثیرا للثقافة التنظیمیة على تفعیل تطبیق الادارة 

ا التأثیر الالكترونیة في المؤسسات، حیث یتمثل ھذ

الایجابي في عملیات التنسیق بین الأفراد، والتعاون بین 

الجماعات التنظیمیة المختلفة، اضافة الى تأثیرھا على 

عملیة الاتصال ، والطریقة التي یمكن أن یتفاھم بھا  

الأفراد مع بعضھم بعضا ، وكذلك على مشاركة البیانات 

را للثقافة الالكترونیة في المؤسسات ، كما أن ھناك تأثی

التي تشمل الأفراد (التنظیمیة على أنظمة العمل

ویكون ھذا التأثیر غیر مباشر، وأن ) والتجھیزات

الثقافة التنظیمیة لھا تأثیر مباشر على نمط الادارة 

وعلى الأفراد  وھذا كلھ ینعكس على فعالیة تطبیق 

   .الادارة الالكترونیة في المؤسسات 

  :النتائج 

لالة إحصائیة لأراء عینة البحث توجد فروق ذات د -١

في جمیع عبارات المحور الأول الخاص بالقیم 

 الجدولیة عند مستوى ٢التنظیمیة، وبما أن قیمة كا

 فان جمیع العبارات ذات ٥٫٩٩=٠٫٠٥معنویة

دلالھ إحصائیة مما یؤكد مدى أھمیة القیم التنظیمیة 

. 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لاراء عینة البحث  -٢

میع عبارات المحور الثاني الخاص في ج

 الجدولیة ٢بالمعتقدات التنظیمیة، وبما أن قیمة كا

 فان جمیع ٥٫٩٩=٠٫٠٥عند مستوى معنویة

 ٢العبارات ذات دلالھ إحصائیة حیث أن قیمة كا

، مما یؤكد أھمیة ٥٫٩٩لھذه العبارات أكبر من

 ٠المعتقدات التنظیمیة

نة البحث توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لأداء عی -٣

في جمیع عبارات المحور الثالث الخاص بالتوقعات 

 الجدولیة عند مستوى ٢التنظیمیة، وبما أن قیمة كا

لیس ) ٢٥( فان العبارة رقم٥٫٩٩=٠٫٠٥معنویة

لھا دلالھ إحصائیة ، بینما باقي العبارات  ذات دلالھ 

 لھذه العبارات أكبر ٢إحصائیة حیث أن قیمة كا

 .ة التوقعات التنظیمیة ، مما یؤكد أھمی٥٫٩٩من

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لأراء عینة البحث  -٤

في جمیع عبارات المحور الرابع الخاص بالأعراف 

 الجدولیة عند مستوى ٢التنظیمیة، وبما أن قیمة كا

 فان جمیع العبارات ذات ٥٫٩٩=٠٫٠٥معنویة

 لھذه العبارات ٢دلالھ إحصائیة حیث أن قیمة كا

ا یؤكد أھمیة الاعراف التنظیمیة ، مم٥٫٩٩أكبر من

.  

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لآراء عینة البحث  -٥

في جمیع عبارات استمارة تطبیق الادارة 

الالكترونیة بالمؤسسات الریاضیة، وبما أن قیمة 

 ٥٫٩٩=٠٫٠٥ الجدولیة عند مستوى معنویة٢كا

فان جمیع العبارات ذات دلالھ إحصائیة حیث أن 

، مما یؤكد ٥٫٩٩العبارات أكبر من لھذه ٢قیمة كا

أھمیة تطبیق الادارة الالكترونیة بالمؤسسات 

 .الریاضیة
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مصفوفة الارتباط البسیط بین محاور استبیان  -٦

الثقافة التنظیمیة وتطبیق الادارة الالكترونیة 

یوضح وجود ارتباط دال احصائى طردى موجب فى 

 أربع معاملات ارتباط  متمثلھ في المحاور الأربعة

 ٠٫٩٢٥(وقد تراوحت معاملات الارتباط ما بین 

  ) .٠٫٩٧٣إلى 

یوجود تأثیردال احصائى للمتغیرات المستقلة  -٧

القیم التنظیمیة،والمعتقدات التنظیمیة، "المتمثلة في

على "والتوقعات التنظیمیة، والأعراف التنظیمیة

بناء " تطبیق الادارة الالكترونیة"المتغیر التابع 

الانحدار المتعدد للنماذج الأربعة على تحلیل تباین 

ویتضح أن متغیر القیم التنظیمیة كأكبر وأفضل 

متغیر مساھم في تأثیره على تطبیق الادارة 

،متغیر %)٥٢٫٨٠(الالكترونیة  بنسبة قدرھا

 ١٩٫٧٠( المعتقدات التنظیمیة نسبة مساھمة قدرھا

متغیر التوقعات التنظیمیة نسبة مساھمة %) 

، متغیر الأعراف التنظیمیة  %) ١٢٫٨٠( قدرھا

   %) .١٠٫٨٠(نسبة مساھمة قدرھا

  :التوصيات 

في ضوء النتائج التي أسفر عنھا البحث توصي 

الباحثة القائمین على مدیریة الشباب والریاضة 

بمحافظة كفر الشیخ بتبني ھذه التوصیات والعمل بھا 

الاندیة ومراكز (وتطبیقھا بالمؤسسات الریاضیة

  :مثلھ فیما یلي والمت) الشباب

تبني تطبیق عناصر االثقافة التنظیمیة  -١

بالمؤسسات الریاضیة حیث أثبتت نتائج البحث 

مدي تأثیر الثقافة التنظیمیة على تفعیل تطبیق 

  .الادارة الالكترونیة 

حریة إبداء الرأي لجمیع العاملین بالمؤسسات  -٢

الریاضیة حیث إتاحة حق المشاركة في اتخاذ 

فعھم للابتكار والإبداع في أداء القرارات مما ید

الأعمال من أجل التحول نحو العمل بالادارة 

 .الالكترونیة 

تحفیز العاملین المبتكرین بالمؤسسات الریاضیة  -٣

وإلحاقھم بالعدید )  معنوي–مادي (بشكل مستمر

من الدورات التدریبیة التي تنمي مھاراتھم في 

 .مجال العمل الاداري الالكتروني 

علومات التي تخدم العمل داخل إدارات توفیر الم -٤

المؤسسات الریاضیة من خلال نظم معلومات 

متكاملة لكل إدارة مما یترتب علیة اتخاذ القرارات 

 .السلیمة في الوقت المناسب 

زیادة الاھتمام بالھیكل التنظیمي من حیث  -٥

 .التفویض ونطاق الإشراف وحجم الإدارة 

مقارنة بالعمل التوعیة بمزایا العمل الالكتروني  -٦

 .التقلیدي 

سن تشریعات وقوانین تدعم التحول نحو الادارة  -٧

 .الالكترونیة 

تفعیل المواقع الالكترونیة المھملھ والحرص على  -٨

انجاز الاعمال الاداریة من خلالھا وھذا یتطلب 

 .استمرار عمل شبكة الانترنت في جمیع الادارات 

  المراجـع

العربي والانترنѧت   مجتمع     :أبو بكــر سلطـان أحمد    .١

، مجلѧة العلѧم والتقنیѧѧة ، المنظمѧة العربیѧة للتنمیѧѧة ،     

 .٢٠٠٣القاھرة ، 



 
  
 
 
  

 
 

 

إعادة ھندسة نظم العمل فѧي   :أحمــد سـالـم العلــودي   .٢

القطѧاع الحكѧومي ، جامعѧة الملѧك سѧعود ، الریѧاض،       

 .٢٠٠٤المملكة العربیة السعودیة،

 عѧѧѧوض  قــالـѧѧѧـط الحـربـѧѧѧـي،و خالѧѧѧد   أحمѧѧѧـد .٣

 "الأھداف والمعوقات"فة الإلكترونیةالأرش:الرویلي

  .٢٠٠٣العامة ، الإدارة معھد ، الریاض ،

 آفѧѧѧاق –الادارة الالكترونیѧѧѧة   :أحمѧѧѧـد محمѧѧѧـد غنیѧѧѧـم  .٤

الحاضѧѧر وتطلعѧѧات المѧѧستقبل ، المكتبѧѧة العѧѧصریة ،     

  .٢٠٠٤الاسكندریة ، 

أثѧѧر الثقافѧѧة التنظیمیѧѧة علѧѧى     :أسѧѧعد أحمـѧѧـد عكاشѧѧة   .٥

 ماجѧѧѧѧستیر غیѧѧѧѧر مѧѧѧѧستوى الاداء الѧѧѧѧوظیفي ،رسѧѧѧѧالة

منѧѧѧشورة ، نѧѧѧسخة الكترونیѧѧѧة ، الجامعѧѧѧة الاسѧѧѧلامیة  

  .٢٠٠٩،غزة، فلسطین،

نظѧام معلومѧاتي لتطѧѧویر   : أشѧـرف مختـѧـار شعـѧـلان    .٦

دور توجیѧѧѧھ التربیѧѧѧة الریاضѧѧѧیة بمحافظѧѧѧة الغربیѧѧѧة     

،رسѧѧѧѧالة دكتѧѧѧѧوراه غیѧѧѧѧر منѧѧѧѧشورة ، كلیѧѧѧѧة التربیѧѧѧѧة   

 .   ٢٠١٠الریاضیة ، جامعة طنطا ،

٧.       ѧاب ھاشѧد الوھѧق         :مإیمان عبѧرح لتطبیѧصور مقتѧت

،رسѧѧѧالة "الإدارة الالكترونیѧѧѧة فѧѧѧي جامعѧѧѧة أسѧѧѧیوط    

ماجستیر غیر منشورة ،كلیة التربیة، جامعة أسیوط 

 ،٢٠٠٩. 

دور الثقافة التنظیمیة في  :ایھــاب فــاروق مصبــاح .٨

تفعیل تطبیق الادارة الالكترونیѧة ، رسѧالة ماجѧستیر         

میة، غیѧѧѧر منѧѧѧشورة ،كلیѧѧѧة التجارة،الجامعѧѧѧة الاسѧѧѧلا  

٢٠١١.   

برنامج حاسѧب آلѧي لإدارة        :إیھــاب محمــد خیــري   .٩

النѧѧشاط الریاضѧѧي بجامعѧѧة طنطѧѧا، رسѧѧالة ماجѧѧستیر     

غیѧѧѧر منѧѧѧѧشورة ، كلیѧѧѧѧة التربیѧѧѧة الریاضѧѧѧѧیة جامعѧѧѧѧة   

  .٢٠٠٣طنطا،

الثقافѧѧѧة التنظیمیѧѧѧة   :بѧѧѧســام بѧѧѧن منѧѧѧـاور العنѧѧѧزي    .١٠

دراسѧѧѧѧѧѧة اسѧѧѧѧѧѧتطلاعیة علѧѧѧѧѧѧى  : والابѧѧѧѧѧداع الاداري  

ات العامѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي مدینѧѧѧѧѧة   العѧѧѧѧѧاملین فѧѧѧѧѧي المؤسѧѧѧѧѧس 

الریاض،رسالة ماجستیر غیر منشورة ،كلیة العلوم 

  .٢٠٠٤الاداریة بجامعة الملك سعود،

دور نظѧѧѧم المعلومѧѧѧات    :بѧѧѧســـام محمـѧѧѧـود أحمـѧѧѧـد  .١١

  المحاسѧѧѧѧبیة فѧѧѧѧي ترشѧѧѧѧید القѧѧѧѧرارات الاداریѧѧѧѧة فѧѧѧѧي     

منشآت الاعمال الفلسطینیة ، رسالة ماجستیر غیѧر     

 .٢٠٠٦زة ، منشورة ، الجامعة الاسلامیة ، غ

 التѧѧسویقیة الاتѧѧصالات :بѧѧشیــرعبــاس العѧѧـلاق .١٢

 الوراق تطبیقي، مؤسسة تحلیلي الإلكترونیة،مدخل

  .٢٠٠٦للنشر، عمان،

نظѧѧѧم المعلومѧѧѧات  : ثابѧѧѧت عبѧѧѧد الѧѧѧرحمن إدریѧѧѧس  .١٣

الاداریة في المنظمات المعاصرة ، الدار الجامعیة ،     

 .  ٢٠٠٣الاسكندریة ، 

ادارة   :تجــرینبѧѧѧѧѧѧـرج جیــرالد،بѧѧѧѧѧѧـارون روبѧѧѧѧѧѧـر .١٤

  الѧѧѧѧѧѧѧسلوك فѧѧѧѧѧѧѧي المنظمѧѧѧѧѧѧѧات ، ترجمѧѧѧѧѧѧѧة رفѧѧѧѧѧѧѧاعي    

  محمѧѧѧѧѧѧد رفѧѧѧѧѧѧاعي واسѧѧѧѧѧѧماعیل علѧѧѧѧѧѧي بѧѧѧѧѧѧسیوني ،    

الطبعѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧسابعة، مكتبѧѧѧѧѧѧѧة لبنѧѧѧѧѧѧѧان ناشѧѧѧѧѧѧѧرون ،  

   .٢٠٠٤لبنان،

معوقѧات اسѧتخدام الحاسѧѧب    :جمـѧـال محمѧـد لطفѧѧـي   .١٥

  الآلѧѧѧѧي ونظѧѧѧѧم المعلومѧѧѧѧات فѧѧѧѧى الأندیѧѧѧѧة الریاضѧѧѧѧیة   

  ع ،رسѧѧѧѧالة ماجѧѧѧѧستیر غیѧѧѧѧر منѧѧѧѧѧشورة ،   .م.فѧѧѧѧى ج 

ربیة الریاضیة ، جامعѧة حلѧوان ، القѧاھرة ،     كلیة الت 

٢٠٠٢ 
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إدارة وإستراتیجیات : ) ٤(جمعیة المجمع العربي  .١٦

 .٢٠٠١العملیات ، مطابع الشمس ،عمان ،

 حسام عبداالله أبو خضرة،حســـن سمیر عشیـــش .١٧

نظѧѧѧѧم المعلومѧѧѧѧات المحاسѧѧѧѧبیة ، مكتبѧѧѧѧة المجتمѧѧѧѧع   :

  .٢٠٠٨العربي، عمان ،

 الحدیثѧѧة ، دارةالإ مبѧѧادئ :حѧѧســــین حریــѧѧـم  .١٨

 الحامد،  دار  ،١ الإداریة ،ط العملیات – النظریات

  .٢٠٠٦ عمان ،

السلوك التنظیمѧي سѧلوك الافѧراد         :ــــــــــــــــــــــــ .١٩

والجماعѧѧѧѧات فѧѧѧѧي منظمѧѧѧѧات الاعمѧѧѧѧال ،عمѧѧѧѧان، دار   

   .٢٠٠٤الحامد للنشر والتوزیع،

دور الادارة الالكترونیة : حمـــد قبــــلان ال فطیــح .٢٠

 التطѧѧѧѧویر التنظیمѧѧѧѧي ، رسالةماجѧѧѧѧستیر غیѧѧѧѧر    فѧѧѧѧي

منѧѧѧشورة، جامعѧѧѧة نѧѧѧایف العربیѧѧѧة للعلѧѧѧوم الامنیѧѧѧة      

   .٢٠٠٨،الریاض،السعودیة ،

الإدارة الالكترونیѧة ،  : خـــالد ممــــدوح إبراھیـѧـم   .٢١

  . ٢٠١٠ ، الدار الجامعیة ، الإسكندریة،١ط

القیم التنظیمیة وعلاقتھا  :خالد بن عبداالله الحنیطة .٢٢

داء ، رسѧѧѧѧالة ماجѧѧѧѧستیر غیѧѧѧѧر منѧѧѧѧشورة بكفѧѧѧاءة الا 

  ،جامعѧѧѧѧѧѧѧѧة نѧѧѧѧѧѧѧѧایف العربیѧѧѧѧѧѧѧѧة للعلѧѧѧѧѧѧѧѧوم الأمنیѧѧѧѧѧѧѧѧة ،

   . ٢٠٠٣الریاض ،السعودیة،

الإدارة والمتغیѧѧѧѧѧرات :رأفـѧѧѧѧـت رضـѧѧѧѧѧـوان محمـѧѧѧѧـد   .٢٣

  العالمیѧѧѧѧѧѧة الجدیѧѧѧѧѧѧدة ، بحѧѧѧѧѧѧث منѧѧѧѧѧѧشور، الملتقѧѧѧѧѧѧى    

الإداري الثѧѧѧѧѧاني ، الجمعیѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧسعودیة لѧѧѧѧѧلإدارة ،  

٢٠٠٤.  

 وآفاق الإلكترونیة الإدارة: سعـــد غـــالب یاسیــن .٢٤

 الإدارة العامѧة، الریѧاض   معھѧد  ، العربیة تطبیقاتھا

،٢٠٠٥.  

نظم المعلومات الاداریة  :سلیــم إبراھیـــم الحسنیة .٢٥

 ، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع ، عمѧان ،      ٢، ط 

 .٢٠٠٢الاردن ، 

  -نظم المعلومѧات الاداریѧة    :سونیــا محمــد البكري   .٢٦

ار الجامعیѧѧѧة ، القѧѧѧاھرة  المفѧѧѧاھیم الاساسѧѧѧیة  ، الѧѧѧد  

،٢٠٠٠.  

: الادارة الالكترونیѧة   :طارق عبد الѧرؤوف عѧامر       .٢٧

نمѧѧѧاذج معاصѧѧѧرة ، الطبعѧѧѧة الاولѧѧѧى ، دار الѧѧѧسحاب    

  .٢٠٠٧للنشر والتوزیع ،القاھرة ، 

نظѧم المعلومѧات    :عبد الحمید عبد الفتѧاح المغربѧي       .٢٨

المكتبѧѧѧة العѧѧѧصریة  "الأسѧѧѧس والمبѧѧѧادئ "الإداریѧѧѧة 

  .٢٠٠٢،المنصورة ، 

٢٩. ѧѧمعبѧѧد قاسѧѧـرازق محمѧѧم  :ـد الـѧѧصمیم نظѧѧل وتѧѧتحلی

المعلومات المحاسبیة ، دار الثقافة للنشر والتوزیع 

  .٢٠٠٤، دمشق ، 

نظѧѧم معلومѧѧات القѧѧوى   : عبѧѧـد الѧѧســلام رضـѧѧـوان  .٣٠

 .٢٠٠٠العاملة ، طنطا ، 

الإدارة الالكترونیة كمدخل :عبــد االله علــي التمــام .٣١

 الكلیѧѧات   دراسѧѧة تطبیقیѧѧة علѧѧى   –للتطѧѧویر الإداري 

التقنیѧѧة مѧѧن وجھѧѧة نظѧѧر أعѧѧضاء الھیئѧѧة التعلیمیѧѧة      

والتدریبیة ، رسالة دكتوراه غیر منشورة ، جامعѧة    

 .٢٠٠٧أم القرى ، مكة المكرمة ،



 
  
 
 
  

 
 

 

 إبѧراھیم  لѧسالمي، و خـــѧـالد   عبѧد الѧرزاق ا   عѧلاء  .٣٢

 دار وائل ، عمان، الإلكترونیة ، الإدارة:السلیطـــي

 ٢٠٠٨ . 

وقѧات إسѧتخدام الѧنظم    مع:عمــاد مѧصطفــى البنѧانى    .٣٣

الإداریة الحدیثѧة وأثѧر ذلѧك علѧى دعѧم إتخѧاذ القѧرار           

بѧѧѧѧѧالمجلس الأعلѧѧѧѧѧى للѧѧѧѧѧشباب والریاضѧѧѧѧѧة، رسѧѧѧѧѧالة 

ماجѧѧستیر غیѧѧر منѧѧشورة ، كلیѧѧة التربیѧѧة الریاضѧѧیة    

 .٢٠٠١بنین، الھرم ، جامعة القاھرة ،

المجتمѧع المعلومѧاتي    :عمــــــر محـــمد بѧن یѧونس      .٣٤

نھѧѧѧѧضة العربیѧѧѧѧة ، والحكومѧѧѧѧة الالكترونیѧѧѧѧة ، دار ال

  .٢٠٠٤السعودیة ، 

نظѧѧام معلومѧѧاتي لإدارة   :عمـѧѧـرو عبـѧѧـاس عقـــѧѧـل .٣٥

النѧѧشاط الریاضѧѧي بالأندیѧѧة الریاضѧѧیة فѧѧي محافظѧѧة     

الغربیѧѧة ، رسѧѧالة ماجѧѧѧستیر غیѧѧر منѧѧشورة ، كلیѧѧѧة     

  .٢٠٠٩التربیة الریاضیة ، جامعة طنطا، 

برنѧѧامج حاسѧѧب آلѧѧي  : عمѧѧرو مѧѧصطفى الѧѧشتیحي  .٣٦

بطریقѧѧة ) المنѧѧازلات(ریاضѧѧیة لتنظѧѧیم المنافѧѧسات ال 

خѧѧروج المغلѧѧوب مѧѧن مѧѧرة ، بحѧѧث منѧѧشور، المجلѧѧة   

، كلیѧѧѧѧѧة التربیѧѧѧѧѧة  )نظریѧѧѧѧѧات وتطبیقѧѧѧѧѧات (العلمیѧѧѧѧѧة 

  .٢٠٠٥الریاضیة ، جامعة الإسكندریة ،

الإدارة الالكترونیة في : فـــوزیـــة حبیـــب بخــش .٣٧

كلیات التربیة للبنات بالمملكة العربیة السعودیة في 

،رسѧالة  "خطѧة مقترحѧة  "لمعاصرةضوء التحولات ا  

المملكѧѧة  ماجѧѧستیر غیѧѧر منѧѧشورة، كلیѧѧة التربیѧѧة ،      

  ٢٠٠٦العربیة السعودیة، 

نظѧام معلومѧاتي لتطѧویر    : كــــریـѧـم محمѧد الحكیѧـم    .٣٨

دور إدارات العلاقѧѧѧات العامѧѧѧة بالأندیѧѧѧة الریاضѧѧѧیة ،  

رسѧѧѧѧالة دكتѧѧѧѧوراه غیѧѧѧѧر منѧѧѧѧشورة ، كلیѧѧѧѧة التربیѧѧѧѧة   

 .٢٠٠٩الریاضیة ، جامعة طنطا، 

مѧѧѧدخل لدراسѧѧѧة المكتبѧѧѧات وعلѧѧѧم   :مѧѧѧـال حѧѧѧشمـت ك .٣٩

،دار غریѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب للطباعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  ٢المعلومѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات، ط

   ٢٠٠٧والنشروالتوزیع ،القاھرة ،

سѧѧѧلوك الفѧѧѧرد  :سѧѧѧلوك المنظمѧѧѧة :مѧѧѧـاجدة العطیـѧѧѧـة  .٤٠

   .٢٠٠٣والجماعة ، دار الشروق للنشر ، عمان ، 

الھویѧѧة التنظیمیѧѧة والتماثѧѧل :مѧѧـازن فـѧѧـارس رشѧѧید .٤١

عѧѧѧѧاد الѧѧѧѧسلوكیة  تحلیѧѧѧѧل للمفھѧѧѧѧوم والاب :التنظیمѧѧѧѧي 

لتطبیقاتѧѧھ ،الریѧѧاض ،مركѧѧز البحѧѧوث بكلیѧѧة العلѧѧوم     

  .٢٠٠٣الاداریة ،جامعة الملك سعود ،

نظѧم المعلومѧات المحاسѧبیة ،    :مـѧـاھر أحمـѧـد غنѧیم    .٤٢

الطبعة الاولى ، مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزیع ، 

  ٢٠٠٤عمان ، 

المبѧادئ  : الѧسلوك التنظیمѧي   :متـولي السید متѧولي    .٤٣

مكتبѧة عѧین    : مجالات التطبیق ،القѧاھرة   والمفاھیم و 

 . م٢٠٠٦شمس ، 

نظѧѧم المعلومѧѧات الإداریѧѧة ،  :محمـѧѧـد الѧѧسعید خѧѧشبة .٤٤

  .٢٠٠٠جامعة الأزھر ، 

الثقافѧѧѧѧة التنظیمیѧѧѧѧة : محمѧѧѧѧد بѧѧѧѧن غالѧѧѧѧب العѧѧѧѧوفي   .٤٥

وعلاقتھا بالالتزام التنظیمي،رسѧالة ماجѧستیر غیѧر         

منشورة،كلیة العلوم الاداریة،جامعѧة نѧایف العربیѧة        

   .٢٠٠٥الامنیة، الریاض ،للعلوم 

مدى امكانیة تطبیق الادارة :محمــد جمــال عمــار  .٤٦

الالكترونیѧѧѧѧة ودورھѧѧѧѧا فѧѧѧѧي تحѧѧѧѧسین اداء العѧѧѧѧاملین  

،رسѧѧѧѧѧѧالة ماجѧѧѧѧѧѧستیر غیѧѧѧѧѧѧر منѧѧѧѧѧѧشورة، الجامعѧѧѧѧѧѧة    

   .٢٠٠٩الاسلامیة، غزة ،فلسطین ،
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 أمѧام  المعاصѧرة  التحѧدیات :شѧعبان  حѧسین  محمѧـد  .٤٧

علیѧھ، بحѧث   التغلب  وسبل العربیة البشریة الموارد

، ٤٦،مѧج ٤العامѧة،ع  الإدارة معھѧد  منѧشور، دوریѧة  

٢٠٠٦.   

: الѧѧѧѧسلوك التنظیمѧѧѧѧي : محمѧѧѧѧـد قاسѧѧѧѧم القریѧѧѧѧوتي   .٤٨

دراسѧѧة للѧѧسلوك الانѧѧساني الفѧѧردي والجمѧѧاعي فѧѧي      

   .٢٠٠٠المنظمات المختلفة ،دار الشروق ،عمان ،

والتنظیم ، دار وائل للنشر ، عمان  ظریة المنظمة: .٤٩

،٢٠٠٨.  

إدارة الأعمѧѧال الكترونیѧѧѧا ،  :يمحـѧѧـد محمѧѧـد الھѧѧاد    .٥٠

ابحѧѧѧاث ودراسѧѧѧات المѧѧѧؤتمر العلمѧѧѧي الثѧѧѧامن لѧѧѧنظم     

المعلومѧѧѧѧѧات وتكنولوجیѧѧѧѧѧا الحاسѧѧѧѧѧبات ، القѧѧѧѧѧاھرة ، 

٢٠٠١.  

الѧѧسلوك التنظیمѧѧي فѧѧѧي   :محمѧѧود سѧѧلمان العمیѧѧѧان    .٥١

  ٢٠٠٥منظمات الاعمال ،عمان ،دار وائل للنشر ، 

مѧѧѧѧѧѧѧصطفى عبѧѧѧѧѧѧѧد الѧѧѧѧѧѧѧسمیع ، وعبـѧѧѧѧѧѧѧـد الفتѧѧѧѧѧѧѧاح      .٥٢

طویري للجامعات العربیة من نحو نموذج ت:الفـولـي

منظور التنظیم الرقمي للمؤسسات ، بحث منѧشور،       

المѧѧѧѧѧؤتمر العربѧѧѧѧѧي الاول لتكنولوجیѧѧѧѧѧا المعلومѧѧѧѧѧات  

   .٢٠٠٤والادارة ، القاھرة ،

ثقافѧѧѧѧѧة المنظمѧѧѧѧѧة  :مѧѧѧѧѧصطفى محمѧѧѧѧѧود أبѧѧѧѧѧو بكѧѧѧѧѧر   .٥٣

والاتجاھات الاداریة ومقومات تفعیل اتفاقیة الكویز   

سѧكندریة  بالتطبیق على شركات ومصانع منطقѧة الا     

الكبرى ،المجلة العربیѧة للتجѧارة والتمویѧل ،جامعѧة      

 ١٣٩٩٥:طنطѧѧѧѧѧا ،المجلѧѧѧѧѧد الثѧѧѧѧѧاني ، العѧѧѧѧѧدد الاول   

،٢٠٠٦.  

 ، دار ٢الإداریѧة ، ط  التنمیѧة :موســѧـى اللـѧـوزي   .٥٤

  . ٢٠٠٢وائل ، عمان ، 

الثقافѧة التنظیمیѧة ومѧدى     :منصور محمـد العریفي     .٥٥

تأثیرھѧѧѧا فѧѧѧي الرضѧѧѧا الѧѧѧوظیفي للعѧѧѧاملین ،المجلѧѧѧة      

 ٢ ،العѧѧѧѧدد ٥الاردنیѧѧѧѧة فѧѧѧѧي ادارةالاعمѧѧѧѧال ،المجلѧѧѧѧد 

٢٠٠٩ ،١٥٩١٣٧.   

الثقافѧѧѧѧة التنظیمیѧѧѧѧة  :نѧѧѧѧایف بѧѧѧѧن سѧѧѧѧلیمان الفѧѧѧѧالح    .٥٦

وعلاقتھѧѧا بالرضѧѧا الѧѧوظیفي فѧѧي الاجھѧѧزة الامنیѧѧة،     

رسѧѧѧالة ماجѧѧѧستیر غیѧѧѧر منѧѧѧشورة ، جامعѧѧѧة نѧѧѧایف      

العربیѧѧѧة للعلѧѧѧوم الامنیѧѧѧѧة ، الریѧѧѧاض ،الѧѧѧѧسعودیة ،    

٢٠٠١.   

تحѧدیات القمѧة العالمیѧة      :ھنرمیــن السعدنــي طــــѧ ـ   .٥٧

) ٢٩(لمجتمع المعلومات ، مجلة الدراسات ، مجلد      

   .٢٠٠٢، العدد الاول ، الجامعة الاردنیة ، عمان ،

تقѧѧویم النظѧѧام المعلومѧѧاتي :نھـѧѧـال البیلѧѧـي صبـــѧѧـح .٥٨

لادارة النѧѧѧشاط الریاضѧѧѧي بѧѧѧالادارة العامѧѧѧة لرعایѧѧѧة    

الطѧѧѧلاب جامعѧѧѧة كفرالѧѧѧشیخ ،رسѧѧѧالة دكتѧѧѧوراة غیѧѧѧر  

 ،كلیѧѧѧة التربیѧѧѧة الریاضѧѧѧیة للبنات،جامعѧѧѧة   منѧѧѧشورة

   .٢٠١٥الاسكندریة ،  

دور القیѧѧادة الاداریѧѧة فѧѧي تنمیѧѧة  :ھѧѧشــام المختـѧѧـار .٥٩

الثقافѧѧѧة التنظیمیѧѧѧة لѧѧѧدى العѧѧѧاملین فѧѧѧي المؤسѧѧѧسات   

الریاضѧیة ،رسѧѧالة ماجѧѧستیر غیѧر منѧѧشورة ، معھѧѧد   

العلѧѧѧѧوم وتقنیѧѧѧѧات النѧѧѧѧشاطات البدنیѧѧѧѧة والریاضѧѧѧѧیة    

  ٢٠١٥لة، ،جامعة محمد بوضیاف المسی

 الإدارة:العامري خالد ترجمة ھــوبكنــز ماركھام، .٦٠

 الفѧاروق   ، دار١ البѧشریة، ط  للموارد الإلكترونیة

 . ٢٠٠٧للنشر، القاھرة  ،



 
  
 
 
  

 
 

 

نظام الكتروني مقترح لإدارة   :وائــل محمـد شحاتھ   .٦١

النشاط الریاضي بمدینة الطلبة والطالبѧات بإمبابѧة،       

تربیѧѧѧѧة رسѧѧѧѧالة دكتѧѧѧѧوراه غیѧѧѧѧر منѧѧѧѧشورة ، كلیѧѧѧѧة ال  

 .٢٠١٢الریاضیة للبنات ، جامعة الإسكندریة، 

تقیѧѧѧѧیم فاعلیѧѧѧѧة نظѧѧѧѧم  :ولــѧѧѧѧـید زكریـــѧѧѧѧـا صیـــѧѧѧѧـام  .٦٢

المعلومѧѧѧѧات المحاسѧѧѧѧبیة المحوسѧѧѧѧѧبة فѧѧѧѧي البنѧѧѧѧѧوك    

التجاریѧѧة الاردنیѧѧة فѧѧي ظѧѧل التطѧѧور التكنولѧѧوجي ،      

بحث مقدم إلѧى المѧؤتمر العلمѧي المھنѧي الѧسادس ،          

 .٢٠٠٤عمان ، 

ح للإدارة الإلكترونیة   نظام مقتر :یاسر خلیل نصیر   .٦٣

بالأندیة الریاضѧیة ،رسѧالة ماجѧستیر غیѧر منѧشورة        

،كلیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التربیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الریاضѧѧѧѧѧѧѧѧѧیة بالھرم،جامعѧѧѧѧѧѧѧѧѧة    

  .٢٠٠٥حلوان،

مقومѧѧات تطبیѧѧق الإدارة  :یاسѧѧرعبد العظѧѧیم محمѧѧود  .٦٤

الالكترونیѧѧѧة بѧѧѧإدارات رعایѧѧѧة الѧѧѧشباب فѧѧѧي جامعѧѧѧة    

سѧѧѧوھاج ، رسѧѧѧالة ماجѧѧѧستیر غیѧѧѧر منѧѧѧشورة ،كلیѧѧѧة  

  .٢٠١١جامعة سوھاج ،التربیة الریاضیة ،

تحلیل وتصمیم النظم ، عین شمس ، :یحیـى حلمي .٦٥

٢٠٠٠.   

الحكومѧѧة الالكترونیѧѧѧة  :یحѧѧي محمѧѧد أبѧѧѧو مغѧѧایض     .٦٦
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 The research aims at identifying the effect of organizational culture on the application 

of electronic management in sports institutions. The researcher used the descriptive method in 

the survey method as one of its characteristics for the nature of the research. The 

questionnaire was also used as a main tool for data collection. The researcher chose the 

research sample in a deliberate manner, In sports clubs and youth centers in the governorate 

of Kafr al-Sheikh and their strength (150) with different administrative levels 130 of them 

were selected for basic study. 115 were excluded. The researcher excluded (5) completed 

forms. Thus, the basic study sample (110), (20) of them were representative sample of the 

research community. Search Results There is a statistically significant relationship between 

elements of organizational culture (organizational values, organizational beliefs, 

organizational norms, organizational expectations) and the application of electronic 

management in sports institutions 

  


