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 ملخص البحث 

بهدف إيضاح العلاقة بين كل من الذكاء الوجداني وجوود   أجريت الدراسة الراهنة 

اني وجوود  الحيوا  عبعوا الحيا ، وكذا إيضاح الفروق بين أفراد العينة في كل من الذكاء الوجود

لمعغيرات الجنس ، العمر، الحالة الاجعماعية . كما هودفت إلوم محاولوة إيضواح مودر  وعور 

منخفض( . وعلوم عينوة  -الفرد بجود  الحيا  عبعاً لما لديه من مسعور ذكاء وجداني )مرعفع 

أنثوم(  282 -ذكوراً  128( مبحوثاً بواقع )410من المعلمين بمدينة مصراعة الليبية قوامها )

( عامواً طبوق علويه  12.7( عامواً وانحوراف معيواري مرودار  )36.26بمعوسط عمري بلو  )

المرياس العربي للذكاء الوجداني "لماير" و"سالوفي" ععريب عثمان الخضر ، ومرياس جود  

الحيا  عرنين الباحث الحالي . وعمخضت الدراسة الحالية عن عد  نعائج مفادها وجوود ارعبواط 

بين الذكاء الوجداني من جهة وجود  الحيا  ودرجاعها الفرعيوة مون جهوة أخورر ، كوذل  دال 

وجود فروق دالة بين الجنسين في الذكاء الوجداني وجود  الحيا  ودرجاعها الفرعية باسوعثناء 

جووود  الحيووا  البيئيووة ، كمووا عوصوولت الدراسووة إلووم عوود  وجووود فووروق ذات دلالووة بووين الفئووات 

لعينوة الدراسوة فوي الوذكاء الوجوداني وكوذا جوود  الحيوا  ودرجاعهوا الفرعيوة  العمرية المخعلفوة

باسعثناء جود  الحيا  الأسرية ، كذل  ل  عكن هنا  فروق دالة عبعا لمعغير الحالوة الاجعماعيوة 

غيور معوزوج( سوواء علوم معغيور الوذكاء الوجوداني أو جوود  الحيوا   -لعينة الدراسة )معزوج 

عثناء جود  الحيا  الأسرية ، وأخيرا عوصلت الدراسة إلم وجود فروق ودرجاعها الفرعية باس

مونخفض(  -دالة إحصائيا فوي معغيور جوود  الحيوا  عرجوع لمسوعور الوذكاء الوجوداني )مرعفوع 

 لدر أفراد العينة .

 جودة الحياة ، ي: الذكاء الوجدانالكلمات المفتاحية
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Emotional Intelligence and Its Relation to Quality of Life Among 

The Libyan Teachers in Misurata City  
   Hassan A. Elashry

 *()
 

Abstract: 
 The current study aimed to identify the relationship between 

Emotional Intelligence and Quality of Life according to some 

variables gender, age. and marital status. Also to identify how much 

individual feels of Quality of Life according to the level of Emotional 

Intelligence (high - low). The sample consisted of (410) participants 

from the Libyan teachers of Misurata city (128) males & (282) 

females with mean age (36.26) SD (12.7) years. The study used the 

Arabic scale of Emotional Intelligence which created by "Mayer" & 

"Salovey" and translated by "Othman Elkheder" , and the Scale of 

Quality of Life by the current researcher. The results revealed that 

their was a significant relationship between Emotional Intelligence 

and Quality of Life and its minor marks. It also showed that their were 

significant differences between males & females in both Emotional 

Intelligence and Quality of Life and its minor marks except 

Environmental Quality of Life. Also their weren't any significant 

differences between the different levels of age in both Emotional 

Intelligence and Quality of Life and its minor marks except Family 

Quality of Life. Also the results revealed that their weren't significant 

differences between single & married in both Emotional Intelligence 

and Quality of Life and its minor marks except Familial Quality of 

Life. And finally the results revealed that their were significant 

differences the Quality of Life which refers to the level of the 

Emotional Intelligence of the sample (high - low).  

key words: Emotional Intelligence , Quality of Life  
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 ة الدراسةمقدم
للحصول عليها وتحقيقها  الإنسانالحاجات النفسية التي يسعى  أهممن  

 أو، الأخدد  إلددىهددي الحاجددة  - والحاجددة لنمددن الأوليددةالحاجددات  إشددبا بعددد  -
 إلدىفدي مد جدا اله مدي الشدهي  "الحاجدة  ""Maslow "اب اهدام ماسدلو"كما ذك هدا 

الحب والانتماء"، بل وأكث  من ذلك فالحاجة لنمن التي تعد هي الد جدة الثانيدة 
في مد ج "ماسلو" لا يمكن تحقيقها الا من خلال علاقات اجتماعية ايجابيدة مد  

فددي  إلايعددي   كددا ن اجتمدداعي ب،بعددا، يولددد فددي جماعددة، ولا نفالإنسدداالآخدد   
دا مددددا بعلاقددددات متبادلددددة، وحددددال خدددد وج الفدددد د مددددن هددددذ   بأف ادهدددداجماعددددة يدددد تب، 

يمكدددن أن تكدددون مدددضهلا  للمددد    بددددو ها الجماعدددة يشدددع  بالوحددددة النفسدددية والتدددي
 النفسي  

ومي ومددن أهدددم المفددداهيم الحديثدددة نسدددبيا فددي مجدددال الد اسدددات النفسدددية مفهددد
الذكاء الوجداني وجودة الحياة، حيث أن مفهوم الدذكاء الوجدداني كدان يرنإد  إليدا 
من منإو  انفعالي ثدم ت،دو  ليدتم تناولدا مدن جاندب اجتمداعي وأخيد ا يد   كثيد  
مدن البداحثين أن هدذا النددو  مدن الدذكاء الدذ  يسددتخدم فدي التفداعلات الاجتماعيددة 

دانيا ، وذلك نإ ا لما لهذا المفهوم من بين الأف اد من الأجد  أن يسمى ذكاء  وج
نإ ة شمولية واضحة في التفاعل الاجتماعي، أما مفهوم جودة الحياة فقد تناولا 

( 2017علماء الاقتصاد والسياسة في بددايات القد ن العشد ين كمدا يدذك   جبد ، 
ثدددم دخدددل حيدددع اهتمدددام علمددداء الدددنف  فدددي سدددتينيات القددد ن الماضدددي وعاد اهتمدددام 

يمانددا  مددن الباحددث الحددالي بمددد  المتخصصددين  بددا مدد  بدايددة الألفيددة الجديدددة  وا 
قيمددة المرعلددم الددذ  يتحمددل مسدد ولية بندداء العقددول فددي أ  مجتمدد  بصددفة عامددة، و 
فدي المجتمد  الليبدي بصدفة خاصدة، فدي الوقدت الد اهن الدذ  يسدعى فيدا المجتمدد  

 لبناء نفسا وبناء عقول أبناء  بعد أن عانى ويلات الح وب  
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  كلة الدراسةمش
لعددل السدددبب الدددذ  دفددد  الباحدددث الحددالي للشدددعو  بمشدددكلة الد اسدددة الحاليدددة 
والاعتقدداد بأنددا قددد يكددون هندداك ا تبددا، بددين كددلا المفهددومين  الددذكاء الوجددداني ، 

 جودة الحياة( هو ما يلي:
أنددا مددن خددلال اسددتع ا  مددا كرتددب عددن كددلا المفهددومين اتضدد  أن الأفدد اد  - 1

الم تفدد  يسددت،يعون تكددوين علاقددات اجتماعيددة ،يبددة،  ذو  الددذكاء الوجددداني
فضلا عن أن لديهم نسيج اجتماعي متميع م  أف اد مجتمعهم، الأم  الذ  
يسدداعدهم علددى تحقيدد  أعلددى د جددات التوافدد  الشخصددي والاجتمدداعي، ممددا 
يشدددي  إلدددى تدددوجههم نحدددو السدددلوك الصدددحي  لتحقيددد  أفضدددل د جدددات جدددودة 

 الحياة 
 ا  الباحددددث الحددددالي للد اسددددات السددددابقة وجددددد نددددد ة مددددن خددددلال اسددددتعأنددددا  -2 

واضددحة فددي د اسددة العلاقددة بددين متسيدد   الد اسددة الحاليددة، وحتددى الد اسددات 
التدددي تناولدددت الدددذكاء الوجدددداني وعلاقتدددا بجدددودة الحيددداة فقدددد تناولتدددا بمفهدددوم 
الددذكاء الاجتمدداعي ذلددك المفهددوم الددذ  يدد   الباحددث الحددالي أنددا أضددي  فددي 

  ة السلوكية في التفاعل الاجتماعي تناول هذ  الإاه
مددا يإهدد  فددي نتددا ج الد اسددات السددابقة مددن تضددا ب فددي النتددا ج لاسدديما فددي  -3

   ةالأبعاد الف عية المكونة لمتسي ات الد اس
تند  في مثدل هدذ  الأبحداث لاسديما عقدب  مجتم  الد اسة الذ  يعد مجتمعا   -4

مة علدى أفد اد المجتمد  التدي كدان لهدا رثدا  ضدخ 2011أحداث ثدو ة فب ايد  
سدددواء فدددي الجواندددب الاجتماعيدددة أو الاقتصدددادية أو السياسدددية تلدددك الجواندددب 

 التي وبلا شك قد يكون لها تأثي  على الجوانب النفسية لأف اد المجتم  
وي   الباحث أن مشدكلة الد اسدة الحاليدة يمكدن أن تدتلخم فدي محاولدة  

علاقددة بددين الددذكاء الوجددداني وجددودة مددا ال الإجابددة عددن التسدداضل الأساسددي التددالي:
 الحياة ؟

 وينبث  من هذا التساضل الأس لة التالية:
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هل توجد علاقة ا تبا،يا دالة إحصا يا  بين الذكاء الوجداني وجدودة الحيداة  - 1
 لد  المعلمين بمدينة مص اتة الليبية ؟

نددة هددل توجددد فدد و  دالددة إحصددا يا  فددي الددذكاء الوجددداني بددين المعلمددين عي - 2
غيد   -البحث تبعا لمتسي ات الجن ، العمد ، الحالدة الاجتماعيدة  متدعوج 

 متعوج( ؟
هل توجد ف و  دالة إحصا يا  في جدودة الحيداة بدين المعلمدين عيندة البحدث  - 3

غيددددد   -الاجتماعيدددددة  متدددددعوج  تبعدددددا لمتسيددددد ات الجدددددن ، العمددددد ، الحالدددددة
 ؟متعوج(

لمسددتو  الددذكاء الوجددداني  هددل توجددد فدد و  فددي متسيدد  جددودة الحيدداة ت جدد  - 4
 م تف (؟ - منخف  
 أهداف الدراسة

 تهدف الد اسة الحالية الى محاولة تحقي  الأهداف التالية:
السدددعي لمع فدددة مدددا إذا كدددان هنددداك علاقدددة بدددين كدددلا مدددن الدددذكاء الوجدددداني  - 1

 وجودة الحياة لد  العينة المستخدمة أم لا 
أفدد اد العينددة فددي كددل مددن الددذكاء التعدد ف علددى الفدد و  التددي قددد تإهدد  بددين  – 2

الوجداني وجودة الحياة تبعدا لدبع  مدن المتسيد ات  الجدن ، العمد ، الحالدة 
 الاجتماعية(  

التعددد ف علدددى مدددد  شدددعو  الفددد د بجدددودة الحيددداة بمكوناتهدددا المختلفدددة تبعدددا  – 3
 منخف (  -لمستو  الذكاء الوجداني لديا  م تف  

 أهمية الدراسة 
 رية أولًا: الأهمية النظ

 تتجلى أهمية الد اسة الحالية نإ يا  في  
تنددداول العلاقدددة بدددين الدددذكاء الوجدددداني وجدددودة الحيددداة، وقدددد تناولدددت د اسدددات  - 1
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 سابقة العلاقة بين الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة 
يفضل الباحث الحالي أن يستعين بمتسي  الدذكاء الوجدداني نإد ا لمدا لدا مدن  -2

فدد د لمشدداع  واتجاهددات الآخدد ين فضددلا عددن إد اكددا شددموليا تتمثددل فددي فهددم ال
كما سوف يرذك  تفصديلا فيمدا -لمشاع   الشخصية أثناء التفاعل الاجتماعي 

يضددا  للعلاقددة بددين كددلا المتسيدد ين فددي  -بعددد  الأمدد  الددذ  يددضد  إلددى فهددم وا 
 تشكيل السلوك الاجتماعي للف د 

 ثانياً: الأهمية التطبيقية 
حددالي لتقددديم صددو ة أكثدد  وضددوحا للددذكاء الوجددداني محاولددة مددن الباحددث ال - 1

ومدددد  تدددأثي   فدددي شدددعو  الأفددد اد بجدددودة الحيددداة بمدددا يسددداعد القدددا مين علدددى 
العمليددددة التعليميددددة فددددي تحسددددين وتدددددعيم الأحددددوال الاقتصددددادية والاجتماعيددددة 
والأسددد ية والمسدددتو  الثقدددافي والتعليمدددي للمرعلدددم بشدددكل يتوافددد  مددد  المعدددايي  

 العالمية  
يضا  ،بيعة الخددمات التدي يمكدن أن تقددم للمعلمدين مدن قبدل الدولدة وفد  إ -2

ما لديهم من ذكاء وجداني وشعو  بجودة الحياة وذلك فدي ضدوء المتسيد ات 
المسددددتخدمة فددددي الد اسددددة سددددواء الجددددن ، أو المسددددتو  العمدددد  ، أو الحالددددة 

 الاجتماعية 
 مفاهيم الدراسة 

ن الذكاء الوجداني يمكن تع يفدا ي   الباحث الحالي أالذكاء الوجداني:  
علدددى اندددا قدددد ة الفددد د علدددى إد اك وفهدددم انفعالاتدددا وتفضددديلاتا وكدددذا إد اك وفهدددم 
انفعالات وعوا،ف وتفضيلات الآخ ين، ثم عمل ندو  مدن التنداغم والتكامدل بدين 
هدددذين الاد اكدددين بمدددا يسدددم  لدددا بتوجيدددا تفكيددد   وسدددلوكا لتحقيددد  أكبددد  قدددد  مدددن 

الآخدد ين  ويحدددد فددي هددذ  الد اسددة بالد جددة التددي يحصددل التوافدد  مدد  ذاتددا ومدد  
 عليها المبحوث على أداة قيا  الذكاء الوجداني المستخدمة  

يع فها الباحث الحالي على انها قدد ة الأفد اد علدى الدتحكم جودة الحياة:  
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دا تها بما يتناسب م  ،بيعتهم النفسية والشخصية، وكما يد كون هذ   بحياتهم وا 
دا ة الوقدددت مددد  الحيددداة بجميددد   أبعادهدددا الصدددحية، الأسددد ية، النفسدددية، البي يدددة، وا 

إجددددادة التعامددددل معهددددا  ويحدددددد فددددي هددددذ  الد اسددددة بالد جددددة التددددي يحصددددل عليهددددا 
 المبحوث على أداة قيا  جودة الحياة المستخدمة  

 الإطار النظري 
سدددوف يسدددتع   الباحدددث الحدددالي التنإيددد  الدددذ  سدددب  وان كرتدددب عدددن  

لوجددددداني، ومددددا يتددددداخل معددددا مددددن مفدددداهيم، وكددددذلك اسددددتع ا  مفهددددوم الددددذكاء ا
للنإ يات المفس ة لا  ثم الحديث عن جودة الحياة والنماذج الخاصة بهدا، وأبعداد 

 جودة الحياة ومقوماتها 
  (1)أولا: الذكاء الوجداني

قبل تناول مفهوم الذكاء الوجداني بقد  من التفصيل ح ٌ  بنا أن نرع ف  
( الدذكاء 106، 1993حيث يذك  لسدان العد ب  ابدن منإدو ، الذكاء في اللسة، 
وذكو: كان س ي  الف،نة والفهم فهدو ذكدي،  المضندث(  -وذكي  -لسة مادة ذكي 

  ذكية،  الجم ( أذكياء: جدة الفضاد س عة الف،نا 
 عدن:  Wechslerأما عن المعندى الاصد،لاحي للدذكاء: فيع فدا "وكسدل " 
القددد ة الكليددة للفدد د علددى التعدد ف الهددادف  ( علددى انددا هددو529، 1998الددوقفي، 

دددد  مددد  البي دددة  أمدددا  كامدددل،  ( 300، 2002والتفكيددد  المن،قدددي، والتعامدددل المجر
الفهددم والابتكددا  والتوجيددا  ىفينقددل عددن "بينيددا" تع يفددة للددذكاء علددى انددا القددد ة علدد

 الهادف للسلوك والنقد الذاتي  
قدددد تتدددداخل الدددذكاء  والجددددي  بالدددذك  أن هنددداك عددددد مدددن المفددداهيم التدددي 

الوجدددددداني مثدددددل الدددددذكاء المتعددددددد والدددددذكاء الشخصدددددي والدددددذكاء ال وحدددددي والدددددذكاء 
الاصددد،ناعي وبشدددأن هدددذا التدددداخل بدددين المفددداهيم المتعدددددة للدددذكاء فدددان الباحدددث 

" مدن ضد و ة القيدام بد اسدة موسدعة  2010الحالي يتف  م  ما أق   "أحمد عيداد 
                                                           

(1) Emotional Intelligence 
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خضدددداعها للتحليددددل العددددداملي  اييسددددهتشددددتمل علددددى كافددددة أنددددوا  الددددذكاءات ومقا وا 
لاستخ اج عامل عام للذكاء وعوامل ف عية لا ثم الخ وج بب،ا ية اختبا ات قوية 
تست،ي  تحديد ما لد  الفد د مدن قدد ات حسدابية وميكانيكيدة ومع فيدة واجتماعيدة 
د اك مشددددداع  وعوا،دددددف الفددددد د لنفسدددددا، ومشددددداع  وعوا،دددددف  تتمثدددددل فدددددي فهدددددم وا 

 الآخ ين 
لمفدداهيم تددداخلا مدد  الددذكاء الوجددداني هددو مصدد،ل  الددذكاء ولعددل أكثدد  ا 

( ذلددك الاتجددا  التقليددد  Sternberge, 1985الاجتمدداعي حيددث انتقددد "سددت نب ج"  
فددي مجموعددة مددن  السدداب  عددن الددذكاء العددام والددذ  حصدد  مفهددوم الددذكاء ضددمنا  

النشددددا،ات التحليليددددة فددددي السدددديا  الأكدددداديمي والتحصدددديلي، وأقدددد  أنددددا لددددي  مددددن 
اف استخدام الاختبا ات العقليدة المرشبعددة بالمشدكلات الأكاديميدة والمواقدف الإنص

التحصدديلية للتنبدددض بددأداء الأفدد اد فددي المجددالات المهنيددة والتفدداعلات الاجتماعيددة  
والنتيجة هي أن العديد من الأفد اد الموهدوبين يرجد دون مدن لقدب أذكيداء ولا ترمدن  

جتماعيدددة بسدددبب ضدددي  المفهدددوم  ثدددم لهدددم فددد م واسدددعة فدددي الحيددداة المهنيدددة والا
د اكددا ل خدد ين أثندداء  أوضدد  أن الددذكاء الاجتمدداعي يشددي  إلددى مددد  فهددم الفدد د وا 

 عملية التفاعل الاجتماعي 
ثم ت،و  المفهوم من الدذكاء الاجتمداعي إلدى الدذكاء العدا،في ثدم الدذكاء  

ن الوجدددداني، ويددد   الباحددددث الحدددالي أن هددددذا التدددداخل الشدددديد بددددين كدددلا مفهددددومي
الوجددداني( سددببا أن أحدددهما هددو جددعء مددن الآخدد ، حيددث يشددي   - الاجتمدداعي 

الدذكاء الوجدداني إلدى قدد ة الفد د علدى إد اك وفهدم مشداع   والدتحكم فيهدا كدذا فهدم 
د اك مشدددداع  الآخددددد ين، بينمددددا يقتصددددد  الدددددذكاء الاجتمدددداعي علدددددى فهدددددم إد اك  وا 

الباحدث الحدالي يد   أن  المشاع  والسايات والحالة النفسية ل خد  فقد،، لدذا فدان
محاولة التف ي  بي كلا المفهومين لي  في مصلحة الفهم ال شيد لهما، حيث أن 

لدي  ذو قيمدا  -الدذكاء الاجتمداعي-فهم الف د لمشاع  وأفكا  وغايدات الآخد ين 
د اك كدددلا  دون أن يددد ك الفدد د ويعدددي مشدداع   وأفكددا   الشخصدددية، فعمليددة فهددم وا 

هما وجهدان لعملدة واحددة لا يمكدن  -ع  للذات ول خ الأفكا  والمشا-الجانبين 
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وجهيهدددا، بمعندددى أن إد اك الفددد د لذاتدددا وكدددذا إد اكدددا كدددلا أن ترصددد ف إلا بتكامدددل 
ي   اندا مدن ل خ  يضد  إلى نجا  الف د اجتماعيا وبالتالي فان الباحث الحالي 

ي يحددث ين كلا المفهومين، واعتبا هما مفهوم واحدد تكداملالأفضل عدم التف قة ب
أكب  قد  من الفهم والوعي بسلوك الفد د فدي ذاتدا وفدي محدي، مجتمعدا  لدذا فدان 
مفهوم الذكاء الوجداني أعم من مفهوم الذكاء الاجتماعي، وان د جدة الفد د علدى 

 تشي  إلى د جا ذكاء الف د الاجتماعي   يالذكاء الوجدان
مفهدددوم الدددذكاء ولكدددن مدددن المثيددد  للانتبدددا  أن كدددلا الكلمتدددين المكدددونتين ال  

الوجددددان( كدددان يرنإددد  لهمدددا علدددى أسدددا  أنهمدددا مفهددددومين  -الوجدددداني  الدددذكاء 
متناقضين، ولكن حاليا يمكن أن يتضاف  كدلا مدن الدذكاء و العا،فدة معدا  بشدكل 

 ,Mayer)يعك  العلاقة بين الف د والمجتم  المحدي، بدا، بدل وبدين الفد د وذاتدا  

Salovay & Caruso , 2000 , 399-400 ) 
 Mayer and ( و"مداي  وسدالوفي" Golemanويعدد كدلا مدن "جولمدان"   

Salovey)  أون"  -وكددذلك "بددا Bar - On)  هددم أكثدد  البدداحثين الأجانددب عنايددة
بمفهددوم الددذكاء الوجددداني، بددل ووضددعوا نمدداذج ونإ يددات ومقددايي  تشدد   وتفسدد  

 وتقي  كافة الجوانب المتعلقة با 
 Mayer & Salovey , 1990) وكا سو سالوفيفقد ع ف كلا من ماي  و  

, 189) (Mayer , Salovey & Caurso , 2004 , 267)  الدذكاء الوجدداني علدى اندا
قدد ة الفد د علدى الإد اك والفهددم الددقي  لانفعالدا ومشداع   والددتحكم بهدا، وكدذا فهددم 
د اك مشدداع  وانفعددال الآخدد ين واسددتخدام هددذا الفهددم بشددكل ايجددابي ومددضث  فددي  وا 

   الآخ ين  التعامل م
" يتكددددون الددددذكاء الوجددددداني مددددن أ بعددددة  "Mayerووفقددددا  لنمددددوذج "مدددداي "

 مكونات أساسية هي:

  (1)إد اك الانفعال - 1
  (2)التيسي  الانفعالي - 2

                                                           
(1) Emotional Perception 
(2) Emotional Facilitation 
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  (1)الفهم الانفعالي - 3
 (Through: Robin, A. et al: 2017 , 136  (2)إدا ة الانفعالات - 4

الدذكاء الوجدداني علدى ( Goleman , 1995 , 75)بينمدا عد ف "جولمدان"  
أنددددا القددددد ة علددددى إد اك والتعدددد ف علددددى مشاع ندددددا ومشاعددددد  الآخددددد ين، وتحفيدددددع 

دا ة الانفعالات والتعامل م  الآخ  بشكل ايجابي    الذات، وا 
فقدد أ،لد  علدى مفهدوم الدذكاء   (Bar-on , 1997 , 4أون"  –أمدا "بدا   
الددذكاء الانفعددالي، ثددم رثدد  أن ي،لدد   فددي بدايددة حديثددا عنددا مصدد،ل  -الوجددداني 

أون" أن الددذكاء  –عليدا مصدد،ل  الددذكاء الوجدداني الاجتمدداعي، حيددث يد   "بددا  
الوجدددددداني هدددددو مجموعدددددة مدددددن الإمكاندددددات والقدددددد ات غيددددد  المع فيدددددة كالمهدددددا ات 
الاجتماعيدددة والشخصدددية والانفعاليدددة التدددي تعمدددل علدددى نجدددا  الفددد د عندددد مواجهدددة 

 البي ة والحياة العامة 
وعليا فان الباحث الحالي ي   اندا يمكدن تع يدف الدذكاء الوجدداني علدى  

انا قدد ة الفد د علدى إد اك وفهدم انفعالاتدا وتفضديلاتا وكدذا إد اك وفهدم انفعدالات 
وعوا،ددف وتفضدديلات الآخدد ين، ثددم عمددل نددو  مددن التندداغم والتكامددل بددين هددذين 

كبد  قدد  مدن التوافد  مد  الاد اكين بما يسم  لا بتوجيا تفكي   وسلوكا لتحقيد  أ
 ذاتا وم  الآخ ين  

 النماذج المفسرة للذكاء الوجداني: 
الدذكاء الوجدداني فقدد  ةمن خلال م اجعة الباحث الحدالي للنمداذج المفسد   

 توصل الى النماذج التالية: 
 أولا: النموذج المختلط "لجولمان" 

مسة مكونات ويتكون مفهوم الذكاء الوجداني وفقا  لنموذج "جولمان" من خ
 أساسية هي 

                                                           
(1) Emotional Understanding 
(2) Emotional Management 
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(1)أ  مع فة الف د لانفعالاتا
  

  (2)ب  القد ة على إدا ة الف د لانفعالاتا
  (3)جد  القد ة على حفع الذات

  (4)التقمم العا،في –د  القد ة على إد اك وفهم انفعالات الآخ ين 
(5)هد  توجيا العلاقات الإنسانية م  الآخ ين

 (Goleman , 1995 , 75)  
 الاجتماعي  -أون" المختلط للذكاء الوجداني  –نموذج "ريوفين بار  :ثانياً 

ويتكددون هددذا النمددوذج مددن خمسددة أبعدداد أساسددية وتشددمل هددذ  الأبعدداد علددى 
 ( مكونا  ف عيا  هي:15 

 أ  مهددددا ات داخددددل الفدددد د وتتضددددمن  الددددوعي الددددذاتي، التوكيديددددة، اعتبددددا  الددددذات،
 وتحقي  الذات، الاستقلالية( 

العلاقددات بددين الأفدد اد ويتضددمن  التعددا،ف، العلاقددات بددين الأفدد اد، ب  مهددا ات 
 المس ولية الاجتماعية( 

 جد  القد ة على التكيف وتتضمن  حل المشكلة، اختبا  الواق ، الم ونة( 
 د  إدا ة الضسو، وتتضمن  تحمل الضسو،، ضب، الانفعالات(  

 (2005لشناو  ،  خليل؛ ا هد  المعاج العام ويتضمن  السعادة، التفاضل(

 

 1999 (Dulewicz & Higgs)ثالثاً: الذكاء الوجداني لدى "ديليوكز و هيجس" 
توصل كلٌ من "ديليدوكع و هديج " إلدى أن الدذكاء الوجدداني يشدي  إلدى  

"مع فددة مشدداع ك، وكيفيددة توإيفهددا مددن أجددل تحسددين الأداء، وتحقيدد  الأهدددداف 

                                                           
(1) Knowing one's Emotions 
(2) Emotional Management 
(3) Motivating one self 
(4) Empathy 
(5) Human relationship 
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، ممدددا يدددضد  إلدددى إقامدددة التنإيميدددة مصدددحوبة بدددالتع،ف وفهدددم مشددداع  الآخددد ين
 علاقة ناجحة معهم" وأن هذا المفهوم يشمل خمسة مكونات هي:

 ب  التنإيم الذاتي   أ  الوعي الذاتي 
 د  التعا،ف   جد  حفع الذات  

 ( 2006هد  المها ات الاجتماعية   عثمان الخض ، 
 "لماير وسالوفي" رابعاً: نموذج القدرات

هددددوم الدددذكاء الوجددددداني لددددا أصددددول يددد   كددددلا مددددن مددداي  وسددددالوفي أن مف 
تا يخيددة تدد تب، بمفهددوم الددذكاء الاجتمدداعي، كمددا يمكددن اعتبددا   جددعءأ  منددا، ولددذك 

 , Mayer,Salovey& Caruso, 2004)لوجدود قدد ا  مدن التدداخل بدين المفهدومين

وقدد قدددم الباحدث الحددالي تع يفدا للددذكاء الوجددداني بنداءا  علددى مدا سددب  أقدد ا   (201
 لوجداني هو القد ة على إد اك الانفعالات بدقة وتنإيمها فيا أن الذكاء ا

و،بقا  لهذا النموذج فقد اقت   "ماي  وسدالوفي" أ بد  مكوندات أساسدية لهدذا 
 النموذج هي: 

مددا والتعبيدد  عنددا بصددو ة دقيقددة، يأ  إد اك الانفعددال: ويعنددي إد اك الانفعددال وتقي
شخصدددية، التعددد ف ويحتدددو  هدددذا المكدددون علدددى التعددد ف علدددى الانفعدددالات ال

، التعبيدد  الددقي  عددن الانفعدال، القددد ة علدى التمييددع نعلدى انفعددالات الآخد ي
 بين الانفعال الصاد  والمعيف ل خ ين 

ب  التكامددددل الانفعددددالي: ويعنددددي توإيددددف الانفعددددالات لتيسددددي  عمليددددة التفكيدددد   
معلومدددات للويحتدددو  هدددذا المكدددون علدددى اسدددتخدام الانفعدددال لتوجيدددا الانتبدددا  

للموقدف، إنتدداج انفعدالات مددن شدأنها تيسددي  اتخداذ القدد ا ات،  ةمدة اللاعمددالمه
ددددد ل جواندددددب الموقدددددف، المقا ندددددة بدددددين الانفعدددددالات المتبايندددددة؛ لاستيضدددددا  جر
   استخدام المعاج لتيسي  عملية توليد الحلول المناسبة

جد  الفهم الانفعالي: ويعني فهم وتحليدل الانفعدال وتوإيدف المعلومدات الوجدانيدة 
تاحة لد  الفد د ويحتدو  هدذا المكدون علدى تسدمية الانفعدال والتمييدع بدين الم

المسميات المتشدابهة للانفعدالات، تفسدي  المعداني التدي تحملهدا الانفعدالات، 
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فهددم الانفعددالات الم كبددة، والمتناقضددة، ملاحإددة التسيدد  فددي الانفعددال سددواء 
  في الشدة أو النو  

م الانفعال بصو ة تأملية لتفعيل النمو د  إدا ة الانفعالات: وتشي  إلى تنإي
ل هذا المكون على الانفتا  وتقبل المشاع  السا ة ثالوجداني والعقلي ويتم

والمحعنة، الاقت اب أو الابتعاد من الانفعال بهدوء، ملاحإة الانفعال في 
الذات وفي الآخ ين، إدا ة انفعالات الذات والآخ ين دون كبت أو تضخيم 

 (Mayer & Salovey, 1997,11)ومات  ما تحملا من معل
  (1)ثانياً: جودة الحياة

يرعدددد مصددد،ل  جدددودة الحيددداة مدددن المفددداهيم الحديثدددة نسدددبيا فدددي الد اسدددات  
السددلوكية، وقددد حإددي بالاهتمددام مددن قبددل العديددد مددن فدد و  العلددم الأخدد   مثددل: 

دا ة    الدددددن، ومدددددن الشدددددا   لدددددد  غيددددد  ال،دددددب، السياسدددددة، علدددددم الاجتمدددددا ، الإ
صصددين ان هددذا المفهددوم يعنددي امددتلاك المددال فحسددب الددذ  يحقدد  ال خدداء المتخ

 وال فاهية لد  النا  الام  الذ  يجعل الف د تمتلك حياة جيدة 
ول المنإ ين لجودة الحياة، حيث أ Frankil" 1955"ويعتب  "ف انكل"  

 أ  أن جودة الحياة وليدة الإ وف والعوامل المحي،ة بالف د، فمفهوم جودة 
ة لا يشي  الى التساضل عن الهدف أو الس   من الحياة، ولكن يإه  من الحيا

خلال استجابات الف د للمواقف والم،الب التي يتع   لها في الحياة 
 Through: Frazier & Steger , 2005 , 580 ) 

وقددد أشددا  "ف انكددل" أن جددودة الحيدداة والبحددث عنهددا مدد  الحددب والهويددة،  
التددي يمدد  بهددا الفدد د، فددالخب ات السددلبية تعددد ف صددة يددأتي بعددد الخبدد ات الصدددمية 
ن المستقبل أن الشخم يجب أن يكون لديا إيمانا بإلينمو أكث ، ولتحقي  ذلك ف

أفضل، وبدون ذلك لا يوجد إحسا  وجودة للحياة ولي  هناك سبب للعي  كما 
أن جددددودة الحيدددداة مددددن الحاجددددات الوجوديددددة التددددي تعكدددد  الجانددددب ال وحددددي للفدددد د 

 Through: Tam , 1993 , 20)  

                                                           
(1) Quality of Life 
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ويق   الباحث الحالي أن من ضدمن دوافد  د اسدتا لجدودة الحيداة هدو مدا  
ذكدد   "ف انكددل" مددن كددون الخبدد ات الصددادمة التددي يتعدد   لهددا الفدد د تعددد دافعددا لددا 
للبحددث عددن جددودة الحيدداة، ولعددل مددا مدد ت بددا مدينددة مصدد اتة الليبيددة وأهلهددا مددن 

م، بالإضافة إلى الإيمان العميد  بمدد   2011خب ات صدمية أثناء ثو ة فب اي  
 أهمية وقيمة دو  المرعلم في بناء عقول برناة الحضا ة والمستقبل في ليبيا  

 مفهوم جودة الحياة: 
قبل أن يتناول الباحث الحالي مفهوم جودة الحياة فمن الض و   أن  

يوض  أن هذا المفهوم من الصعب أن نجد حولا اتفا  بمعنى محدد، ولعل 
ذلك ي ج  إلى عدة أسباب منها أولا اختلاف التخصم البحثي والأهداف 
البحثية لكل د اسة تناولت مفهوم جودة الحياة لد  الإنسان، فقد وجد عدد من 
التع يفات لجودة الحياة في الت اث النإ   ليست محددة، ولكن متعايدة باستم ا  

 ( 226، 2008بتعايد الد اسات والبحوث حول هذا المفهوم  أ نو،، 
 والسبب الثاني هو عدم وجود اتفا  حول هذا المفهوم كما يق   

 Meeberg , 1993 , 33)  هو استعمال غي  المتخصصين لجودة الحياة من قبل
في الحياة اليومية العامة، في كع على الايجابيات عند التعبي  عن حياة الف د، 

ة الشيء إيجابا أو مما أد  إلى عك  معنا  الذ  يشي  إلى وصف ل،بيع
 سلبا   

أن السبب الثالث لسمو   (Andelman et al , 1999 , 106وي     
المفهوم هو أن جودة الحياة مفهوم يدخل ضمن مجموعة كبي ة من 
المص،لحات المتشابهة والمتداخلة معا مثل السعادة وال ضا والحياة الم،م نة  

فهوم جودة الحياة وتنو  وقد تضاف ت هذ  الأسباب معا لتضد  إلى غمو  م
 وتعدد معانيا 

 الجودة في اللغة: 
الجودة في لسان الع ب لابن منإو  من الفعل جود، الجيد: نقي   
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ال د ء، والجم  جياد، جيادات جم  الجم ، جاد الشيء جوَد ، وجود  أ  
صا  جيدا،  قد جاد جودة واجاد: أتى بالجديد من القول أو الفعل  ابن منإو ، 

1993، 215  ) 
 أما الجودة اصطلاحا: 

يوجد الكثي  من المفاهيم المتعددة التي ت ادف هذا المفهوم مثل التميع،  
كما ي   "سي جي"  ( 192، 2006حسن  السنبوصي، النوعية، الاتقان، الأ

 Sirgy , 2000 , 283)   أن الجودة تشي  إلى الإ وف البي ية الواقعية التي يعي
 التي يد ك ويشع  بها هذ  الإ وف كيفية لفيها الف د وا

وكمدددا هدددو واضددد  مدددن التع يفدددات السدددابقة أن البددداحثين قدددد أقددد وا جميعدددا  
بصعوبة وض  تع يف محددد لهدذا المفهدوم، كمدا أن هدذا المفهدوم قدد يتدداخل مد  
عدد من المفاهيم الاخ   مثل الاتقان، التميع، النوعية، الأحسدن، السدعادة، كمدا 

  كدذلك فدان الباحدث الحدالي 1991و "تدا ن" ورخد ون  2006ذك  "السنبوصدي" 
يدددد   أن مفهددددوم جددددودة الحيدددداة مفهددددوم نسددددبي، فددددامتلاك المددددال والسددددل،ة بالنسددددبة 
للددبع  هددو مضشدد  لجددودة الحيدداة، بينمددا الصددحة والذ يددة الصددالحة و احددة البددال 
والسدددعادة والتوافددد  النفسدددي بالنسدددبة للدددبع  الآخددد  هدددي أهدددم مدددن امدددتلاك المدددال 

 كمضش  بجودة الحياة  والسل،ة 
 أبعاد جودة الحياة: 

من خلال الا،لا  على الت اث النإ   وفي حدود علم الباحث الحالي  
بعاد هذ أفقد وجد عدة ر اء من قبل الباحثين والدا سين لجودة الحياة تحدد 

( الى وجود نوعين من مضش ات 66، 1990المفهوم فمثلا  أشا ت صال ، 
 جودة الحياة هما: 

مضشدد ات موضددوعية: ويعتنددي بهددا العدداملون بددأجهعة الدولددة والمتخصصددون  - 1
في جم  المعلومات عن  العمل، السكان، المواصدلات، الددخل وتوعيعدا    

 الن( 
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مضش ات ذاتيدة: وتعندي بتقدديم جدودة الحيداة كمدا يخب هدا ويدد كها ويسدتجيب  - 2
م بال ضدددا لهددا الأفددد اد، ومددا تحقددد  لهددم مدددن إشددبا  لحاجددداتهم ومددد  شدددعو ه

 والسعادة 
( بعد ثالث للبعدين السابقين وهو 17، 2005بينما يضيف  مص،فى،  

برعد الحياة الوجودية وتعني مستو  عم  الحياة الجيدة للف د والتي من خلالها 
يمكن للف د أن يعي  حياة متناغمة ويصل الى الحد المثالي في اشبا  حاجاتا 

واف  م  والقيم ال وحية والدينية والأفكا  البيولوجية والنفسية، كما يعي  في ت
 السا دة في المجتم   

نا لي  من الض و   أ( إلى Schalock, 1996ويشي  "شالوك"   
الاقتصا  فق، على المضش ات الموضوعية والذاتية، حيث توجد متسي ات أخ   
تخ ج عن حدود هذا التصنيف الصلب، وعلى هذا فهناك ثمانية أبعاد متنوعة 

 وم جودة الحياة  لمفه
 والأبعاد الثمانية هي:

 العلاقات بين الأشخام  - 2 جودة الحياة الانفعالية المعيشية  - 1
 الا تقاء الشخصي  - 4 جودة الحياة المادية   - 3
 المحددات الذاتية - 6 جودة الحياة الجسمية  - 5
 الحقو  - 8 التضامن الاجتماعي  - 7

(Through: Chao , 2018, 2) 
والتي تق    schalock "1996ويتف  الباحث الحالي م  وجهة نإ  " 

بأن أبعاد جودة الحياة يمكن أن تختلف في أهميتها وفقا لتوجا الباحث في 
مفهوم جودة الحياة وأهداف د استا التي يعتعم القيام بها، وفي هذا السيا  فان 

البحث الحالي  الباحث الحالي يحدد أبعاد مفهوم جودة الحياة المستخدمة في
،بقا الأبعاد التي تم اختيا ها في البحث الحالي وهي:  جودة الحياة العامة، 

 جودة الحياة النفسية، جودة الحياة الأس ية، جودة إدا ة الوقت، جودة البي ة(  
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ويدد   الباحددث الحددالي أن إشددبا  أكبدد  قددد  مددن أبعدداد ومضشدد ات جددودة  
هدذا كلدا يعدد مدن  -البداحثين المتبايندة  من وجهدات نإد  -الحياة السالفة الذك  

مقومدددات جدددودة الحيددداة  وبخصدددوم الداسدددة الحاليدددة فدددان مقومدددات جدددودة الحيددداة 
تتمثدددل فدددي قدددد ة الفددد د علدددى إشدددبا  أبعددداد جدددودة الحيددداة المسدددتخدمة فدددي البحدددث 
الحدددالي بمكوناتهدددا، والمتمثلدددة فدددي  جدددودة الحيددداة العامدددة، جدددودة الحيددداة النفسدددية، 

 س ية، جودة إدا ة الوقت، جودة البي ة( جودة الحياة الأ
ن الباحددث الحددالي يدد   أن جددودة الحيدداة يمكددن إوبندداءا علددى مددا سددب  فدد 

دا تهدددا بمددا يتناسدددب مددد  أتع يفهددا علدددى  نهددا قدددد ة الأفدد اد علدددى الدددتحكم بحيدداتهم وا 
،بيعتهم النفسية والشخصية، وكما يد كون هذ  الحياة بجميد  أبعادهدا الصدحية، 

دا ة الوقت م  إجادة التعامل معها  س ية، النفالأ  سية، البي ية، وا 
  -الدراسات السابقة: 

 أولا دراسات تناولت الذكاء الوجداني 
بإج اء د اسة بهدف بإيضا  العلاقة بين  (Asha , 1985)"  أشا "قامت  

باعتبدا  الأخيد   –فعالية المعلمين وكدلا مدن الإبددا  والدذكاء والنضدج الانفعدالي 
( مبحوثدددا  مدددن 210الدددذكاء الوجدددداني  وقدددد بلسدددت عيندددة الد اسدددة   مدددن مكوندددات

مقيدا  المصدفوفات المتد جدة معلمي المدا   العليا بالهندد  واسدتخدمت الباحثدة 
 المعلدددم فاعليدددةومقيدددا   ،ومقيدددا  قبدددول الدددذات مقيدددا  الإبددددا  غيددد  اللفإدددي،و 

ين الددذين المعلمددالانفعددالي  وتوصددلت الد اسددة نتيجددة مفادهددا أن ومقيددا  النضددج 
أكثدد  كددانوا  الانفعدداليالددذكاء والإبدددا  والنضددج  فددي عاليددةحصددلوا علددى د جددات 

وأكثد  قدد ة علدى الأداء المميدع وذلدك مدن خدلال مقدا نتهم بدذو  الدد جات  فاعلية
  المنخفضة على هذ  المتسي ات

أج يددت هددذ  الد اسددة  (Miller , 1995)وفددي سدديا  متصددل قددام "ميلدد "  
ان هناك علاقة بين الذكاء الوجداني وعدد من المتسي ات بهدف إيضا  ما إذا ك

 ( مبحوثدددددا مدددددن ،دددددلاب الجامعدددددة،310الأخددددد  ، حيدددددث بلسدددددت عيندددددة الد اسدددددة  
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وتوصددلت إلددى نتددا ج مفادهددا وجددود ا تبددا، سددلبي بددين الددذكاء الوجددداني ومتسيدد  
أما علاقة الذكاء الوجداني بكل من الشجاعة، والتعدا،ف وتقددي  الدذات  الخجل،
  علاقة موجبة  فكانت

إلى محولة الكشف عن  (Batistini (2001" باتستينىكما هدفت د اسة " 
العلاقددة بددين الددذكاء الوجددداني وكددلا مددن الإبدددا  والسددمات القياديددة لددد  ،ددلاب 

( مبحوثدا  مدن 80المدا   الثانوية، وقد أج يدت هدذ  الد اسدة علدى عيندة قوامهدا  
( عاما ، واستخدمت 16.4، عم   قد ة  ،لاب المدا   الثانوية باي،اليا بمتوس

، واختبدا  "تدو ان " للتفكيد  الإبدداعي، للدذكاء الوجدداني "سكوت" الد اسة اختبا 
اختبا  لقيا  السمات القيادية لد  الم اهقين، وتمخضت هذ  الد اسدة عدن عددة 

  عمليددات التفكيدد  التباعددد ييسدد  مددنالددذكاء الوجددداني أن  نتددا ج كددان مددن بينهددا
ة   حيدددث وجددددت علاقدددة ذات دلالدددوأصددديلة متبايندددةة عدددن وابتكدددا  أفكدددا  المسددد ول

مسدتو  ل (0.88الإبددا  حيدث بلسدت قيمدة " "  إحصا ية بدين الدذكاء الوجدداني و 
حيددث بلسددت القيددادة  وسددماتعلاقددة بددين الددذكاء الوجددداني (، كمددا وجدددت 0.01 

 ( 0.01   مستو ( ل0.66قيمة " "  
 & Wolfradt, Felfe)ى وكوسددتل "، فلفدددتاولفدد  جدد   كددلٌ مددن "أوقددد  

Koster, 2002)  لدددى عددددة إد اسدددة علدددى مددد حلتين أو د اسدددتين، هددددفت الأولدددى
د جدددات المفحوصدددين العلاقدددة بدددين  أهدددداف يكمدددن اختصدددا ها فيمدددا يلدددى: إيضدددا 

ي  الشخصدددية المختلفدددة ايالتق يددد  الدددذاتي للدددذكاء الوجدددداني ومقددد علدددى اختبدددا ات
العلاقددة بددين الددذكاء الوجددداني وبعدد   يضددا   كمددا هدددفت إلددى إوالددذكاء العقلددي
 فددديالدددذكاء الوجدددداني  دو  وذلدددك مدددن خدددلال د اسدددة الإبداعيدددة،المهدددام الأدا يدددة 

( مفحوصدددا  208  وقدددد بلسدددت عيندددة الد اسدددة الأولدددى  الحياتيدددة اليوميدددة الأعمدددال
( عامدا ، مد  69: 16( أنثدى بمدد  عمد   تد او  بدين  130( ذكد ا  و 78بواق   

( ،البدا  و،البدة، 110العينة قد سرحِبت من ،لاب الجامعدة بواقد    العلم أن هذ 
 ( مفحوصا  98ومجموعة من الموإفين قي تخصصات مختلفة بلغ عددهم  

 : أسف ت الد اسة الأولى عن عدة نتا ج منها: نتائج الدراسة
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  أبعاد التقمم وتوإيف العوا،ف فيعلى من الذكو  أأن الإناث  أ  وجد
   التفكي  الحدسي أكث  من الذكو  يفضلنالإناث أن  وجد كماب  
بددددين جميدددد  مكونددددات الددددذكاء  يجابيددددة ذات دلالددددة إحصددددا يةإعلاقددددة  وجدددددت جددددد 

الحدسي والتفكي  المن،قدي   الحياة والتفكيالوجداني والانبسا،ية وال ضا عن 
  المبدعة الشخمسمات الو 

مدددن ،دددلاب  ( مبحوثدددا  ،البدددا  83وقدددد تكوندددت عيندددة الد اسدددة الثانيدددة مدددن 
(  40.16 بمتوسددد، عمددد   (أنثدددى 60و  ا  ذكددد   23بواقددد     الثانويدددة   المددددا

  لى مجموعة من النتا ج منها:إوتوصلت الد اسة 
 .لا توجد علاقة بين الذكاء الوجداني والذكاء اللفإيأ  

التقمم الوجداني هذ  المكونات و توإيف العوا،ف  يتضمن الانفعالاتفهم ب  
كي  الحدسدددي وسدددمات الشخصدددية المبدعدددة، كمدددا تددد تب، تددد تب، ايجابيدددا بدددالتف

  الد اسة فيايجابيا بالمهمة الإبداعية التي يتم استخدامها 
والتي تتضمن قد ة الف د على تنإديم وفهدم العوا،دف  الإدا ة الذاتية للعوا،فجد  

سدددمات شخصدددية إبداعيدددة مثدددل الأصدددالة أن تددد تب، بلابدددد  الموجدددودة بداخلدددا
   والقابلية للت،وي 

العددداملين بمجدددال الت بيدددة والتعلددديم بمصددد  وفدددي مصددد  وعلدددى عيندددة مدددن  
( بد اسدة هددفت 2003( معلما  وأخصا يا  اجتماعيا ، قام  الدسدوقي،382قوامها  

بين أفد اد العيندة وفقدا لعددد مدن  يلى إيضا  الف و  في متسي  الذكاء الاجتماعإ
ج الد اسدة إلدى وجدود المتسي ات كالجن  والعمد  ومكدان السدكن، وقدد أشدا ت نتدا 

فد و  بددين الدذكو  والإندداث علدى متسيدد  الدذكاء الاجتمدداعي لصدال  الإندداث، كمددا 
وجددددت فدددد و  فدددي الددددذكاء الاجتمددداعي بددددين الم احدددل العم يددددة المختلفدددة لصددددال  
الف ددات العم يددة الأقددل سددنا ، ولددم توجدددد فدد و  دالددة إحصددا يا  تبعددا لمتسيدد  مكدددان 

فدد و  إحصددا ية فددي الددذكاء الاجتمدداعي السددكن   يددف وحضدد (، كددذلك لددم توجددد 
 بين المعلمين والأخصا يين الاجتماعيين  



 المُعلمين بمدينة مصراتة الليبية  ىوعلاقته بجودة الحياة لد يالذكاء الوجدان

-474- 
 

( إلى التحق  من العلاقدة بدين 2003وقد هدفت د اسة  عثمان وحسن،  
الددددذكاء الوجددددداني وكددددل مددددن الدافعيددددة والخجددددل والشددددجاعة والتحصدددديل الد اسددددي، 

لددى الددذكاء وكددذلك تددأث  كددلا مددن الجددن  والتخصددم الد اسددي ولف قددة الد اسددية ع
( ،البدددا  مددن ،ددلاب كليددة الت بيددة جامعدددة 335الاجتمدداعي، وعلددى عينددة بلسددت  

العقاعي  أج يت هذ  الد اسة، وتمخضت عن عددد مدن النتدا ج كدان منهدا، وجدود 
ف و  بين الإناث مدن ،البدات الف قدة الأولدى والإنداث مدن ،البدات الف قدة ال ابعدة 

وعيدة أو علدى الد جدة الكليدة، لصدال  في الذكاء الاجتماعي سواء على أبعداد  الن
 ،البات الف قة ال ابعة 

بد اسدة مدن الد اسدات  (Austin, et al, 2005  كما قدام "أوسدتن" ورخد ون 
ث العلاقددة بددين التددي قامددت بهدددف بحدد -فددي حدددود علددم الباحددث الحددالي-القليلددة 

لددددى مع فددددة العلاقددددة بددددين بددددين إجددددودة الحيدددداة، حيددددث سددددعت الددددذكاء الوجددددداني و 
( 500صية والصحة والسعادة وسمة الذكاء الوجداني، وعلى عينة قوامهدا  الشخ

مبحوثددا  مددن أعمددا  مختلفددة أجيدد ت هددذ  الد اسددة وتوصددلت الددى عدددد مددن النتددا ج 
مفادهدددا أن الدددذكاء الوجدددداني يددد تب، ايجايبدددا بكدددل مدددن ال ضدددا عدددن الحيددداة وجدددودة 

الحالدددة الصدددحية العلاقدددات الاجتماعيدددة، كمدددا يمكدددن التنبدددض بالسدددعادة مدددن خدددلال 
 للف د، وشبكة علاقاتا الاجتماعية  

( 84ج يدت علدى عيندة قوامهدا  أالتدي  (babu 2007 (وفدي د اسدة "بدابو" 
مبحوثددا  مددن ،ددلاب ،ددلاب الم حلددة الثانويددة بالهنددد، وهدددفت الددى التعدد ف علدددى 
العلاقددة بددين الددذكاء الاجتمدداعي والعدددوان، وتوصددلت الد اسددة الددى وجددود علاقددة 

احصددا يا  بددين الددذكاء الاجتمدداعي والعدددوان، وكددذلك وجددود فدد و  بددين  سددالبة دالددة
 الجنسين في الذكاء الاجتماعي لصال  الاناث  

( إلدددى مع فدددة ،بيعدددة العلاقدددة بددددين 2007وقدددد هددددفت د اسدددة  ف غلدددي،  
بينيدددا الصدددو ة  –الدددذكاء الوجدددداني والدددذكاء العدددام كمدددا يقدددا  بمقيدددا  سدددتانفو د 

 61ذكدد ا  و  39( مبحددوث ،البددا  بواقدد   100لد اسددة  ال ابعددة، وقددد بلسددت عينددة ا
، 1.27عامددددددا  بدددددانح اف معيددددددا   قددددددد ة  19.33أنثدددددى( بمتوسدددددد، عمددددد   قددددددد ة 
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وتوصلت الد اسة إلدى عددة نتدا ج اهمهدا: عددم وجدود فد و  بدين الدذكو  والإنداث 
 في الذكاء الوجداني والذكاء العام 

لعلاقدات السدببية ( ان تض  نموذجدا  يشد   ا2007وقد حاولت  خا، ،  
وهددددى الددددذكاء  -واتجاهددددات التددددأثي  المباشدددد ة وغيدددد  المباشدددد ة لمتسيدددد ات الد اسددددة 

علددددى قددددد ات التفكيددد  الإبددددداعي، ومددددد   -الوجدددداني والعقلددددي والتوافدددد  النفسدددي 
( 400إمكانيدة  بدد، هددذ  بقددد ات التفكيدد  الإبددداعي  وتكونددت عينددة الد اسددة مددن  

(  227( ذكدددد ا  و 173ة ،ن،ددددا مددددنهم  مبحوثددددا  مددددن ،لبددددة كليددددة الآداب جامعدددد
 وتوصلت الد اسة لعدة نتا ج مفادها

أ  لا توجددددد فدددد و  بددددين الددددذكو  والإندددداث فددددي أبعدددداد الددددذكاء الوجددددداني باسددددتثناء 
 التع ف علي الانفعالات فالف و  دالة لصال  الإناث 

ب  توجد ف و  ذات دلالة بين منخفضي وم تفعي الذكاء الوجداني في كل مدن 
  الصحي والاجتماعي والانفعدالي وفدي الد جدة الكليدة للتوافد  لصدال  التواف

 الم تفعين 
جدددد  يوجدددد معامدددل مسدددا  دال بدددين الدددذكاء الوجدددداني والتوافددد  النفسدددي كمدددا يوجدددد 
معامل مسا  دال بين الذكاء العقلي والتواف  النفسي ويوجد مسا  دال بدين 

 الذكاء الوجداني والإبدا  
( بد اسددددة أج يددددت علددددى عينددددة مددددن معلمددددي 2008كمددددا قددددام  الدددددمي  ،  

الم حلة الابتدا ية بهدف الكشف عن العلاقة بين الذكاء الاجتماعي لد  معلمي 
الم حلة الابتدا ية وجودة ادا هدم، وبعد  السدمات الشخصدية لدديهم  وقدد اسدف ت 
نتددا ج الد اسددا عددن وجددود علاقددة دالددة موجبددة بددين الددذكاء الاجتمدداعي وكددل مددن 

قوة الانا، المسام ة  وكذا وجود علاقة سالبة بين الذكاء الاجتمداعي  الاجتماعية،
 الثقة بالنف (  -وبين متسي   الشك 

( فقددددد هدددددف بد اسددددتا إلددددى إيضددددا  العلاقددددة بددددين 2008أمددددا  سددددعدات،  
المشددا كة السياسددية مددن جهددة، وكددلا مددن الددذكاء الاجتمدداعي و بعدد  الحاجددات 
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( 251نتماء( لد  عينة مدن الإنداث بلسدت  الا -الاستقلالية  -النفسية  الكفاءة 
مبحوثددة، وتوصددلت الد اسددة إلددى وجددود فدد و  بددين المتعوجددات وغيدد  المتعوجددات 

 في الذكاء الاجتماعي لصال  المتعوجات  
( بد اسدددددة بهددددددف بحدددددث العلاقدددددة بدددددين الدددددذكاء 2009وقدددددام  عسدددددقول،  

لجامعددددة، الاجتمدددداعي والتفكيدددد  الناقددددد وعلاقتددددا بددددبع  المتسيدددد ات لددددد  ،لبددددة ا
( مبحوثددا  مددن ،ددلاب الجامعددة، وقددد توصددلت 381وتكونددت عينددة الد اسددة مددن  

الد اسددة الدددى نتددا ج مفادهدددا وجدددود مسددتو  متددددني للدددذكاء الاجتمدداعي عندددد ،لبدددة 
 الجامعة، وعدم وجود ف و  في الذكاء الاجتماعي بسبب الجن  أو التخصم 

عددددن  لددددى محاولددددة الكشددددفإ( د اسددددة هدددددفت 2009ثددددم أجدددد     جيعددددة،  
الف و  بين م تفعي الذكاء الاجتماعي ومنخفضيا في جودة الحيداة النفسدية ذلدك 

سدف ت الد اسددة أ( مبحوثدا ، و 451علدى عيندة مدن ،ددلاب جامعدة السدوي  بلسددت  
د اكددا  لجدددة الحيدداة النفسددية مددن إعددن أن م تفعددي الددذكاء الاجتمدداعي كددانوا أكثدد  

 منخفضيا 
ضدددا  التفاعدددل بدددين متسيددد ات د اسدددة هددددفت إي( ب2011وقدددام  العشددد  ،  

الدذكاء الوجددداني و أسددلوب الإبدددا  فددي ضدوء الاتجددا  لحددل المشددكلات، وتكونددت 
 191( مبحوثا  من ،لاب كلية الآداب جامعة ،ن،ا  1352عينة الد اسة من  

( عامددا  وانحدد اف معيددا   18.82أنثددى(  بمتوسدد، عمدد   قددد ة   1161ذكدد ا  و 
تفاعل بين كدلا   دد من النتا ج مفادها وجود( عاما ، وتوصلت إلى ع3.38قد ة  

من الذكاء الوجداني وأسدلوب الإبددا   التكيفدي ل التجديدد (، وكلاهمدا لدا تدأثي  
 على الاتجا  الذ  يفضلا الف د في حل المشكلات الاجتماعية التي تواجها  

( 300علدددى عيندددة قوامهدددا   ة( بد اسددد2012ثدددم قدددام كدددل مدددن  الفددد ا والنواجحدددة، 
مددن ،ددلاب الجامعددة بسددعة وهدددفت إلددى التعدد ف علددى العلاقددة بددين الددذكاء  ار ثددمبحو 

الوجددداني وكددلا مددن جددودة الحيدداة وكددذا التحصدديل الأكدداديمي، وقددد تمخضددت عددن 
عدة نتا ج مفادها وجود علاقة دالة إحصا يا بين الذكاء الوجدداني وجدودة الحيداة 

ا بددين م تفعددي والتحصدديل الأكدداديمي، بالإضددافة إلددى إهددو  فدد و  دالددة إحصددا ي
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 التحصيل الأكاديمي ومنخفضيا في متسي  الذكاء الوجداني لصال  الم تفعين  
( هدف إلى محاولة إيضا  العلاقدة بدين الدذكاء 2013وفي د اسة  أبوعمشة،   

الوجدداني والشدعو  بالسدعادة، وكدذلك مع فدة مدا إذا كاندت الفد و  هدذ  المتسيدد ات 
( 603التخصدم(  وعلدى عيندة قوامهدا  يمكن أن ت ج  إلى متسي ات  الجدن ، 

مددن ،لبددة الجامعددة ،بقددت مقددايي  الد اسددة، وأسددف ت النتددا ج عددن وجددود علاقددة 
موجبددددة بددددين الددددذكاء الوجددددداني والد جددددة الكليددددة علددددى مقيددددا  الشددددعو  بالسددددعادة 

 المستخدم، ووجود ف و  في الذكاء الوجداني ت ج  الى متسي  الجن  
 ياة ثانيا: دراسات تناولت جودة الح

( التددي تعددد مددن Schmidt &Power 2006و "  اد اسددة "شددميدت" و"بدد 
الد اسددات المسددحية التددي أج يددت بهدددف مع فددة محددددات جددودة الحيدداة والصددحة 

( مبحوثددا 4849النفسددية فددي عدددد مددن دول أو وبددا، حيددث بلسددت عينددة الد اسددة  
ة ن هنددداك علاقدددأمدددن ال اشددددين، وأسدددف ت الد اسدددة عدددن عددددد مدددن النتدددا ج منهدددا 

ا تبا،يددا ايجابيددة بددين مسددتو  ال عايددة الصددحية والصددحة النفسددية وجددودة الحيدداة، 
كما وجدت ف و  بين مستو  جودة الحياة بين دول أو وبا الش قية الس بية، كمدا 

 إه  ان الصحة النفسية تعد عامل قو  للتنبض بمستو  جودة الحياة  

فدة العلاقدة بدين لدى مع  إ( بد اسة هدفت 2007ب اهيم، إثم قام  حسن ؛  
جودة الحياة والضسو، النفسية وقد ة الف د على مقاومة هذ  الضسو،، وذلك في 
ضدددوء متسيددد   الجدددن  والتخصدددم الد اسدددي، وقدددد أج يدددت الد اسدددة علدددى عيندددة 

( أنثدى  وتوصدلت 108( ذك ا  و 73( مبحوثا  ،البا  جامعيا  بواق   183قوامها  
لحيداة ومقاومدة الضدسو، النفسدية، حيدث الد اسة إلى أن هناك علاقة بدين جدودة ا

ا تب،ددت جددودة الحيدداة بعلاقددة عكسددية مدد  الضددسو، النفسددية، ووجدددت فدد و  بددين 
 ناث في جودة الحياة لصال  الذكو   الذكو  والإ
وعلى عينة من ال اشدين والمسنين في الصين قام "كيو" و "بو" ورخ ون  

(Ku, Po, et, al 2008)   مبحوثدا  بهددف الكشدف 50بد اسدة علدى عيندة قوامهدا )
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نددا يمكددن اسددتخدام ألددى إعددن تقيدديم السددعادة الشخصددية لددد ، وقددد أشددا ت النتددا ج 
متسي  السعادة الشخصية كمنبئ لجودة الحياة، كما أن السعادة الشخصدية تفسد  

 الاختلافات الكبي ة في مستويات جودة الحياة  
بدين الددذكاء ( د اسدة بهددف استيضددا  العلاقدة 2008 نددو،، أثدم أجد     

( 95( مبحوثدا   اشدددا بواقدد   163ال وحدي وجددودة الحيداة، وبلسددت عيندة الد اسددة  
( أنثى، وتوصلت الد اسة لعدد من النتا ج كان مفادها وجود أث  دال 68ذك ا  و 

لا تفددا  الددذكاء ال وحددي علددى جددودة الحيدداة، بمعنددى أن م تفعددي الددذكاء ال وحددي 
فضددي الددذكاء ال وحددي، كمددا وجدددت فدد و  كددانوا أعلددى فددي جددودة الحيدداة مددن منخ

دالة بين الذكو  والإناث في الد جة الكلية والأبعاد الف عية لجدودة الحيداة لصدال  
الإناث، كما أوضحت نتدا ج تحليدل الانحددا  أندا يمكدن التنبدض بجدودة الحيداة مدن 

 خلال د جة الف د على متسي  الذكاء ال وحي  
وجة من ،البات الجامعة قام  أبدو ( ،البة متع 122وعلى عينة قوامها   
( بد اسة هدفت إيضا  العلاقة بين جودة الحياة وكدلا مدن ال ضدا 2009كويك، 

العواجددي والتحصدديل الأكدداديمي، وتوصددلت الد اسددة إلددى وجددود علاقددة دالددة بددين 
جودة الحياة ومستو  ال ضا العواجي، كما لم يوجد تأثي  لكل من مسدتو  جدودة 

 ل ضا العواجي لد  عينة الد اسة  الحياة على مستويات ا
( معلمددا  مددن 212( بد اسددة علددى عينددة قوامهددا  2012ثددم قددام  الشدد افي  

الجنسدددين، بهددددف مع فدددة العلاقدددة بدددين أسددداليب موجهدددة الخبددد ة الصدددادمة وجدددودة 
الحياة، والف و  بين الجنسين في متسي  جودة الحيداة، وتوصدلت إلدى عددة نتدا ج 

بددين جميدد  أبعدداد جددودة الحيدداة لددد  أفدد اد العينددة كددان مفادهددا عدددم وجددود فدد و  
تعدددع  لمتسيددد  الجدددن ، باسدددتثناء جدددودة الحيددداة الجسدددمية، وجدددودة الحيددداة النفسدددية 

أسددلوب و  ةلصددال  الددذكو ، ووجدددت علاقددة ايجابيددة بددين أسددلوب تحمددل المسددضولي
ناحيددة وجددودة الحيدداة الأسدد ية مددن ناحيددة أخدد  ، كمددا وجدددت  نالددتحكم بددالنف  مدد

عددادة التقيدديم والددتحكم فددي الددنف   فدد و  بددين اسدداليب التخ،ددي، لحددل المشددكلات وا 
 وبين جودة الحياة لصال  م تفعي جودة الحياة  
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إلددى  (Amthal Al-Huwailah 2017  "وأخيدد ا هدددفت "أمثددال الحوالددا 
محاولة إيضا  ،بيعة العلاقة بين جودة الحياة والذكاء الوجداني على عينة مدن 

ذلك إيضا  ما إذا كدان هنداك فد و  تبعدا للجدن  علدى ،لاب جامعة الكويت، ك
 -ذكو   200( مبحوث بواق   400متسي ات الد اسة، وقد بلست عينة الد اسة  

(، وتوصددلت الد اسددة إلددى 0.72 ±21.38إندداث( ت اوحددت أعمددا هم بددين   200
عدة نتا ج مفادها وجود علاقة ايجابية دالة بين د جات المبحوثين على متسي   

ة سددواء علددى مسددتو  الددد جات الف عيددة أو الد جددة الكليددة لكددلا المقياسددين، الد اسدد
كما وجدت ف و  بين الجنسين في متسي  الذكاء الوجداني وجودة الحياة لصدال  

 الإناث 
 تعليق على الدراسات السابقة: 

من خلال استع ا  الباحث الحالي للد اسات السابقة وفدي حددود علمدا  
سات سواء التي تناولت الذكاء الوجداني او جودة الحيداة يتض  أن جرل هذ  الد ا

تمحددددو ت حددددول عدددددة محدددداو  اساسددددية تددددم د اسددددة متسيدددد   الد اسددددة الحاليددددة مددددن 
 تي:خلالهم، هذ  المحاو  يمكن تحديدها في الآ

 : الفروق بين الجنسين في الذكاء الوجداني وجودة الحياة: أولاً 
ا لمتسيدد  الجددن  مددن تددأثي  فقددد حدداول العديددد مددن الدا سددين اسددتع ا  مدد 

يددددضد  إلددددى وجددددود أو عدددددم وجددددود فدددد و  بددددين الجنسددددين علددددى متسيدددد   الددددذكاء 
الوجدددداني وجدددودة الحيددداة، وكدددان أكثددد  شددديء ملحدددوإ عمدددا تمخضدددت عندددا هدددذ  
الد اسددات هددو التبدداين الشددديد فددي نتددا ج هددذ  الد اسددات، فمددنهم مددن أثبددت وجددود 

الد اسدة، فدي حدين أكددت د اسدات ف و  دالة بين الذكو  والانداث علدى متسيد ات 
لدددى هدددذ  المتسبددد ات  فمدددثلا كمدددا إأخددد   عددددم وجدددود فددد و  بدددين الجنسدددين تعدددع  

 & Wolfradt, Felfe، فلفدددى وكوسدددتل "دتاولفددد  أشدددا ت د اسدددات كدددل مدددن  "

Koster,2002. "2007 و د اسدددددة "بدددددابو Babu  "أبوعمشدددددة" 2007و "دسدددددوقي" ،
لدى وجدود إ( أشا ت كلها Amthal Al-Huwailah 2017"و "أمثال الحوالا 2013

 لدددى الجدددن ، بينمدددا أكددددت د اسدددات كدددل مدددنإفددد و  فدددي الدددذكاء الوجدددداني تعدددع  
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( 2013و"العجدددو  "  2009و "عسدددقول"  2007و "خدددا، "  2007 "ف غلدددي" 
علددى عدددم وجددود فدد و  بددين الجنسددين علددى متسيدد  الددذكاء الوجددداني  ولعددل هددذا 

الدددى  -فدددي  أ  الباحدددث الحدددالي-جددد  التبددداين فدددي نتدددا ج هدددذ  الد اسدددات  بمدددا ي  
اخدددتلاف ،بيعدددة العيندددات المسدددتخدمة فدددي كدددل د اسدددة فمنهدددا عيندددات مشدددتقة مدددن 
مجتمعددات غ بيددة، ولكددن نجددد أيضددا عينددات مشددتقة مددن مجتمعددات ع بيددة وتضكددد 
أيضددا وجددود فدد و  بددين الجنسددين فددي الددذكاء الوجددداني، فددي حددين أن الد اسددات 

ي الذكاء الوجداني قد أج يت على عيندات التي نفت وجود ف و  بين الجنسين ف
مدددن مجتمعدددات ع بيدددة ويددد   الباحدددث الحدددالي أن فدددي هدددذا التنددداق  بدددين نتدددا ج 
الد اسدددات السدددابقة دافعدددا قويدددا ومبددد  ا معقدددول لإجددد اء الد اسدددة الحاليدددة لمحاولدددة 

 و عدم وجود فو  بين الجنسين في الذكاء الوجداني أاستقصاء ف ضية وجود 
سددابقة تإهدد  أيضددا بجددلاء فددي نتددا ج الد اسددات التددي نفدد  الملاحإددة ال 

أج يددت لمع فددة مددا إذا كددان هندداك فدد و  بددين الددذكو  والإندداث علددى متسيدد  جددودة 
لدددى نتدددا ج متبايندددة سدددواء فدددي عمومهدددا أو فدددي إالحيددداة، فقدددد توصدددلت الد اسدددات 

( أكدددددتا 2008أ نددددو، و  2007إبدددد اهيم  خصوصددددها ؛ فمددددثلا د اسددددات  حسددددن ؛
اتجدا  هدذ  الفد و   ىجنسين في جودة الحيداة، ولكدن اختلفتدا فدوجود ف و  بين ال

حيدددث أكدددد الأول علدددى أن الفددد و  لصدددال  الدددذكو  بينمدددا أشدددا  الثددداني إلدددى أن 
( لتنفي تماما  نتدا ج 2012الف و  في اتجا  الإناث  ثم جاءت د اسة  الش افي، 

نسين في الد استين السابقتين ؛ حيث توصلت إلى عدم وجود ف و  دالة بين الج
جودة الحياة، وهذا التناق  في نتا ج الد اسات السابقة ي   الباحدث الحدالي فيدا 

 مب  ا قويا أيضا لإج اء الد اسة الحالية 
 : الفروق بين الفئات العمرية في متغيري الذكاء الوجداني وجودة الحياة:ثانيا  

وقددد هدددف عدددد مددن البدداحثين أيضددا لمع فددة هددل تختلددف د جددات الددذكاء  
لوجددداني و جددودة الحيدداة بدداختلاف الف ددة العم يددة لعينددات د اسدداتهم  إهدد  أيضددا ا

؛ حيددددث اتفدددد  كددددل مددددن  "عثمددددان التندددداق  بددددين نتددددا ج هددددذ  الد اسددددات قددددد  مددددن
"( فدددي نتيجدددة مضداهدددا اخدددتلاف د جدددات الدددذكاء 2003، "دسدددوقي" 2003وحسدددن"
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الف ددددات  الوجدددداني بدددداختلاف الف ددددة العم يددددة للمبحدددوثين، ولكنهمددددا اختلفددددا فددددي أ 
كبد  مدن الدذكاء الوجدداني حيدث أشدا ت نتدا ج الأول إلددى أن العم يدة تملدك قدد  أ

الف ات العم ية الأكبد  سدننا  تملدك قدد ا  أكبد  مدن الدذكاء الوجدداني وذلدك مناقضدا 
( لتختلددف تمامددا  2013، و جدداءت د اسددة  العجددو  ، 2003لنتيجددة  "دسددوقي" 

أكددددت عددددم وجدددد فددد و  ذات دلالدددة فدددي نتا جهدددا مددد  الد اسدددتين السدددابقتين حيدددث 
إحصا ية بين الف ات العم ية المختلفة في الذكاء الاجتماعي الدذ  هدو جدعء مدن 
الذكاء الوجداني  على الد غم مدن تشدابا العيندات المبحوثدة فدي د اسدتي "دسدوقي" 
و "العجددددو  " الا أن النتددددا ج جدددداءت مناقضددددة تمامددددا، وهددددذا التبدددداين والتندددداق  

د اسدددات السدددابقة يعدددد دافعدددا  قويدددا  للباحدددث الحدددالي لمحاولدددة الواضددد  فدددي نتدددا ج ال
 الوقوف على مد  تأثي  السن على الذكاء الوجداني للمبحوثين  

كدذلك وبخصدوم جدودة الحيداة ومدد  تأث هدا بمتسيد  العمد  فقدد أشدا ت  
( إلددددى عدددددم وجددددود فدددد و  دالددددة إحصددددا يا  بددددين الف ددددات 2013د اسددددة  العجددددو   

كليدة لجدودة الحيداة وكدذلك الدد جات الف عيدة باسدتثناء جدودة العم ية فدي الد جدة ال
أن د اسدددة واحددددة لا -فدددي حددددود علمدددا-الصدددحة العامدددة، ويددد   الباحدددث الحدددالي 

ن هدذا يعتبد  إتكفي لمع فة مد  اختلاف الف ات العم ية فدي جدودة الحيداة، لدذا فد
 مب  ا أيضا لجعل هذ  النق،ة من أهداف الد اسة الحالية 

 ة الذكاء الوجداني وجودة الحياة:: علاقثالثاً 
فددددي حدددددود علددددم الباحددددث -ومددددن خددددلال اسددددتع ا  الد اسددددات السددددابقة  
وجد ند ة واضحة في د اسة العلاقة بين متسي   الد اسة الحالية، حيث  -الحالي

وجد عدة د اسات هدفت إلى إيضا  العلاقة بين الدذكاء الوجدداني وجدودة الحيداة 
 2013، و"العجدو  " 2012"الف ا"و"النواجحدة" و 2003هي د اسات "الدسوقي" 

، ولكددن اقتصدد ت الاول والثالثددة Amthal Al-Huwailah 2017"و"أمثددال الحوالددا
فق، على د اسة الذكاء الوجداني بمفهوم ضي  حيث  كعت كدلا الد اسدتين علدى 
مفهدددوم الدددذكاء الاجتمددداعي وعلاقتدددا بجدددودة الحيددداة، مددد  العلدددم أن مفهدددوم الدددذكاء 

يعددد جددعء مددن الددذكاء الوجددداني  -كمددا ذكدد  الباحددث الحددالي سددابقا  - الاجتمدداعي
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وفهمددا لمشدداع   والددتحكم فيهددا كددذا الددذ  يعتبدد  مفهومددا أعددم وأشددمل لإد اك الفدد د 
د اك مشددداع  الآخددد ين  لدددذا فددد ن الباحدددث الحدددالي يددد   أن د اسدددة ،بيعدددة إفهدددم وا 

و أفضدل وأعدم، العلاقات بين أف اد المجتم  من خلال مفهوم الذكاء الوجدداني هد
ومددددن الممكددددن أن يع،ددددي صددددو ة أكثدددد  وضددددوحا حددددول مددددد  فهددددم الفدددد د لأفكددددا   
ومشاع   وكذا الفهم والوعي بأفكا  ومشاع  الأخ   الذكاء الوجداني(  وتناولدت 
الد اسدددة الثالثدددة مفهدددوم الدددذكاء الوجدددداني مفهومدددة الواسددد  ولكدددن اقتصددد ت علدددى 

ني وجدودة الحيداة والتحصديل، ولددم تحقيد  هددف إيجداد العلاقدة بدين الدذكاء الوجددا
تتنددداول أ  متسيددد ات رخددد  قدددد يكدددون لهدددا دو  فدددي متسيددد ات الد اسدددة مثدددل السدددن 

-Amthal Al""أمثدددال الحوالددداوالجدددن  والحالدددة الاجتماعيدددة، وقدددد  كدددعت د اسدددة 

Huwailah 2017  وايضا  الفد و  بدين العلاقة بين متسي   والد اسة  يجادإعلى
و أفدد اد العينددة عيددة لأت دون التعدد   للحالددة الاجتماالجنسددين فددي هددذ  المتسيدد ا

عمدد  العينددات المسددتخدمة وذلددك نإدد ا ل،بيعددة العينددات المسددتخدمة فددي البحددث، 
كدددذلك يرعدددد مجتمددد  الد اسدددة الحاليدددة الدددذ  اشدددتقت مندددا العيندددة المسدددتخدمة، مدددن 
المجتمعات التي لم تنل حإها الوفي  من البحوث والد اسات النفسية لاسيما بعد 
ما م  المجتم  الليبي من إ وف اسدتثنا ية وأحدداث صددمية عقدب أحدداث ثدو ة 

، بالإضددافة الددى إيمددان الباحددث الحددالي بددأن عينددة الد اسددة الحاليددة 2011فب ايدد  
هي جعء من مجتم   المرعلمين( الذ  يحمل عل عاتقا مهمة عإيمة تتمثدل فدي 

النهددو  بأبنا ددا، بندداء عقددول مجتمدد  دم تددا سددنوات ،ددوال مددن التجهيددل وتددأخي  
 وانتهت بويلات الح وب  

 : الذكاء الوجداني وجودة الحياة في ضوء بعض المتغيرات النفسية: رابعاً 
وباستع ا  الباحث الحالي للد اسات السابقة يتض  أيضدا أن البداحثين  
جدودة الحيداة ا  ما إذا كان للدذكاء الوجدداني و في أكث  من د اسة إيض اقد حاولو 

 المتسيدددد ات المع فيددددة لاسدددديما الددددذكاء العددددام والإبدددددا  باعتبا همددددعلاقددددة بددددبع  ا
متسيددد ان اعتدددادت الد اسدددات السدددابقة تا يخيدددا علدددى د اسدددة العلاقدددة بينهمدددا  حيدددث 

 Batistini 2001" باتسدددتينىو"Asha 1985"  أشدددا "أكددددت د اسدددات كدددل مدددن 
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لددى إ 2007  كمددا اشددا ت د اسددة "ف غلددي" 2011و "العشدد  "  2007"خددا، " و
لددى عدددد مددن عددام والددذكاء الوجددداني، بالإضددافة إد علاقددة دالددة بددين الددذكاء الوجددو 

الد اسدددات التدددي اج يدددت لايضدددا  علاقدددة الدددذكاء الوجدددداني بعددددد مدددن المتسيددد ات 
النفسية والديموج افية مثل سمات القيادة، الخجل، تقدي  الذات، السدعادة، ،بيعدة 

 Millerميل  ، Batistini 2001" باتستينى"حض (  -العمل،محل السكن   يف 

  2007، دسوقي 2013عمشة  بو، أ1995 ,
وبخصددوم جددودة الحيدداة أيضددا حدداول عدددد مددن البدداحثين د اسددة  ب،ددا  

بعددد مدن المتسيد ات النفسدية والديموج افيددة المختلفدة مثدل الصدحة النفسدية والفدد   
 & Schmidtو " ابددين دول شدد   وغدد ب أو وبددا فددي جددودة الحيدداة "شددميدت وبدد

Power 2006 السدددعادة الشخصدددية 2007بددد اهيم" إ ؛الضدددسو، النفسدددية "حسدددن ،
، 2009ال ضدا العواجدي "أبدو كويدك"  ،Ku, Po, et, al 2008كيدو بدو ورخد ون" "

  2012مواجهة الخب ات الصادمة "الش افي" 
ندداولوا مفهددومي الددذكاء ويدد   الباحددث الحددالي أن العديددد ن البدداحثين قددد ت 
ل عخعلوف درجوات الوذكاء باحثين أيضا لمعرفة هووقد هدف عدد من ال الوجدداني

-ولكدن دون محاولدة الد ب، بينهمدا فدي د اسدة صد يحة  جوود  الحيوا الوجداني و
وحتددددددى هدددددداتين  -و  2013"العجددددددو  "  2003د اسددددددتي "الدسددددددوقي"  ءباسددددددتثنا

الد اسدددددتين تناولتدددددا الددددددذكاء الاجتمددددداعي كمدددددا سددددددب  وأوضددددد  الباحدددددث الحددددددالي، 
خددد   علدددى د اسدددة كدددلا المتسيددد ين ومحاولدددة  ب،دددة واقتصددد ت جدددل الد اسدددات الأ

ن الباحث الحالي ي   أن في محاولدة نفسية وديموج افية عديدة، لذا فإ بمتسي ات
أحدد أهدداف الد اسدة -مع فة ،بيعة العلاقة بين الذكاء الوجداني و جدودة الحيداة 

ني لهو هدف ذو قيمة لاسيما وأن كدلا مدن جدودة الحيداة والدذكاء الوجددا -الحالية
يد مدن الد اسدات والبحدوث الجدادة ع من المتسي ات الهامة والحديثة والتي تحتاج لم

 عليهما  
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 م تف (  -الوجداني  منخف  
 والإجراءات:المنهج 

يسددتخدم الباحددث الحددالي  المددنهج الوصددفي  الا تبددا،ي المقددا ن(، والددذ    
وصف ما هو كا ن من إواه  أو أحداث معينة، بعد جم  الحقا  ،  ىيهدف إل

أو المقابلدددددة، أو الاختبدددددا ات، أو الاسدددددتفتاءات المناسدددددبة لكدددددل إددددداه ة أو حددددددث 
إجابددات عدددن مشددكلات مدددن معددين، والد اسدددات المقا نددة تحددداول أن تتوصددل إلدددى 

خدددلال تحليدددل العلاقدددات بدددين المتسيددد ات، فيدددتم البحدددث عدددن العوامدددل التدددي تددد تب، 
أندا مدن  باحث الحدالي فدي هدذ  ال، يقدة يجددبوقا   وإ وف أو أنما، معينة، وال

الصدددعب فدددي كثيددد  مدددن الحدددالات أن يعيدددد ت تيدددب الوقدددا   والدددتحكم فدددي وقوعهدددا  
؛ لكددي يتوصددل إلددي ي تحليددل مددا يحدددث فعددلا  ف ة لديددا هددوال، يقددة الوحيدددة المتددو 

 ( 107، 1994الأسباب والنتا ج  ال،يب، 
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 عينة الدراسة: 
 : العينة الاستطلاعية أولا

تددم اشددتقا  عينددة اسددت،لاعية عشددوا ية مددن العينددة الأصددلية للد اسددة وذلددك 
 مبحوثا  بواقد  317للتحق  من الخصا م السيكومت ية لأدوات الد اسة، بلست  

وانجددد اف معيدددا   قدددد ة  32.15أنثدددى( بمتوسددد، عمددد   بلدددغ  229و ذكددد   88
15.7  
 : العينة الأساسية: ثانيا

تكونددت عينددة الد اسددة الحاليددة مددن مجموعددة مددن المعلمددين والمعلمددات تددم 
بتدا يددة بمدينددة مصدد اتة الليبيددة اختيددا هم عشددوا يا  مددن مجموعددة مددن المدددا   الإ

أنثدددى( بمتوسددد، عمددد   بلدددغ  282و ذكددد ا   128مبحوثدددا ( بواقددد    410عدددددها  
 وذلك وف  الجدول التالي: 12.7وانح اف معيا   قد ة  36.26

 

 ( توزيع العينة وفق مكان العمل والجنس1جدول )
 المجموع ن إناث ن ذكور المدرسة م
 51 36 15 مدرسة الجزيرة 1

 41 28 13 مدرسة شهداء عباد 2

 47 37 10 مدرسة أم سلمه الثانوية بنات 3

 33 21 12 مدرسة ابو ذر الغفاري 4

 26 17 9 مدرسة رابعة العدوية 5

 27 19 8 عبد الناصر لمدرسة جما 6

 29 18 11 مارس 6مدرسة  7

 37 28 9 مدرسة شهدا المطار 8

 51 32 19 مدرسة راس الماجل 9

 34 25 9 مدرسة النجم الساطع 10

 34 21 13 مدرسة اليقظة 11
 410 282 128 المجموع 
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 أدوات الدراسة: 
 المقيا  الع بي للذكاء الوجداني  ماي  وسالوفي تع يب عثمان الخض ( 

 أولًا: صدق المقياس 
قام عثمان الخض  بتع يب مقيا  الذكاء الوجداني وفقدا  لنمدوذج "لمداي   

وسدالوفي" الدذ  يد   أن الدذكاء الوجدداني قددد ة عقليدة تماثدل الأندوا  الأخد   مددن 
ية المع وفدة، وقدد تدم ذلدك علدى عيندة مدن ال،دلاب الكدويتيين، بلدغ الذكاءات العقل

( 5: 1( بنددا  يحصدل المبحدوث علدى د جدة تتد او  مدن  37عدد بندود المقيدا   
علدددى كدددل بندددد، وسدددب  للباحدددث الحدددالي وان قدددام بحسددداب الصدددد  العددداملي لهدددذ  

( مبحوثدا  وتوصدل الدى عامدل عدام للدذكاء 438الأداة على عينة مصد ية بلسدت  
الوجدددداني  أمدددا فدددي الد اسدددة الحاليدددة فقدددد قدددام الباحدددث الحدددالي بحسددداب الصدددد  
للمقيددا  مددن خددلال حسدداب الصددد  الاتسددا  الددداخلي، وذلددك مددن خددلال حسدداب 

( 2معددداملات الا تبدددا، بدددين د جدددة كدددل فقددد ة والد جدددة الكليدددة للمقيدددا   وجددددول  
 يوض  ذلك:

 الكلية لمقياس الذكاء الوجداني ( معاملات الارتباط بين درجة كل بند والدرجة2جدول )
 معامل الارتباط رقم البند معامل الارتباط رقم البند معامل الارتباط رقم البند
1 0.633** 13 0.580* 25 0.523* 
2 0.671* 14 0.612** 26 0.555** 
3 508**. 15 0.527** 27 0.490** 
4 0.615** 16 0.420* 28 0.517** 
5 0.510** 17 0.612** 29 0.471* 
6 0.471* 18 0.588* 30 0.541* 
7 0.569* 19 0.710* 31 0.482* 
8 0.522** 20 0.580** 32 0.602** 
9 0.400* 21 0.577* 33 0.519** 
10 0.517* 22 0.519* 34 0.400** 
11 0.601** 23 0.610** 35 0.582** 
12 0.513** 24 0.614** 36 0.518** 
    37 0.498** 

 0.05* دال عند  0.01ل عند ** دا 
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( ان جميدد  بنددود المقيددا  ا تب،ددت ا تبا،ددا  2يتضدد  مددن بيانددات جدددول  
  بالد جة الكلية لمقيا ، وبذلك يمكن الوثو  في 05  و 01دالا  عند مستويين 

 هذ  الأداة لقيا  الذكاء الوجداني لعينة الد اسة  
 ثانياً الثبات: 

اسددتخدام معامددل ألفاك نبددات وبلسددت تددم حسدداب الثبددات للمقيددا  الحددالي ب 
 ، بالاضددددافة الددددى حسدددداب الثبددددات ب، يقددددة التجع ددددة 712قيمددددة معامددددل الثبددددات 

 ، وكددلا الأسددلوبين فددي حسدداب ثبددات 762النصددفية وبلسددت قيمددة معامددل الثبددات 
 المقيا  يوض  معاملات ثبات م تفعة يمكن الوثو  بها 

 مقياس جودة الحياة )اعداد الباحث الحالي.(:
قام الباحث الحدالي بدالا،لا  علدى مقيدا  منإمدة الصدحة العالميدة لجدودة  - 1

(، واحمدددد العجدددو   2010( وكدددذا مقيدددا  شددداه  سدددليمان  2008الحيددداة  
 2013 ) 

فقددد ة  72ثدددم قدددام الباحدددث الحدددالي بصدددياغة بندددود المقيدددا  الحدددالي وبلسدددت  - 2
موععدددة علدددى خمسدددة أبعددداد  ثدددم تدددم ع ضدددها علدددى مجموعدددة مدددن المحكمدددين 

لتأكددددد مددددن مناسددددبة البنددددود لقيددددا  جددددودة الحيدددداة وكددددذا للتأكددددد مددددن مناسددددبة ل
 الصياغة اللسوية للبي ة الليبية 

 الا تبا،يددةللمقيددا  مددن خددلال المصددفوفة  يوقددد تددم حسدداب الصددد  العددامل -3
 فدددي العدددامليلدددد جات أفددد اد العيندددة الاسدددت،لاعية باسدددتخدام ، يقدددة التحليدددل 

 فديواسدتخدمت ، يقدة المكوندات الأساسدية تحديد أبعاد المقيا  ومكوناتدا  
بعدد التددوي  المتعامدد  لمصدفوفة معداملات الا تبدا، العدامليحساب التحليل 

  للعوامل ب، يقة الفا يمك 
وض  العوامل المستخ جة بعدد التددوي  ( ت7الى  3من   التاليةول اوالجد 
  المتعامد
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 العامل الأول بعد التدوير المتعامد
 لبنود على العامل الأول( تشبعات ا3جدول )

 التشبع العبارات البنود
 0.685 أشعر بالحيوية والنشاط 25

 0.635 أشعر ببعض الآلام في جسمي 19

 0.623 تتكرر إصابتي بنزلات البرد  46

 0.581 أنام جيدا 58

 0.541 أحرص على تناول الغذاء المتوازن 49

 0.536 أعطي لبدني وقتا كافيا للراحة  52

 0.512 حافظ على سلامتي الصحية أ 55

 0.463 اشعر بالتعب الجسدي بعد قيامي بأي مجهود  34

 0.457 أنا راض عن حالتي الصحية  7

 0.386 أحرص على إجراء فحص طبي شامل بصفة منتظمة  30

 0.378 أشعر بالرضا عن مظهر جسدي 13

 0.372 أنا راض عن الخدمات الصحية المتاحة التي احتاجها 3

 

( أن العامدل الأول لمقيددا  جدودة الحيدداة قدد تشددبعت 3يتضد  مدن جدددول  
( وقددد 6.169( والجددذ  الكددامن  51.408( بندددا  بنسددبة تبدداين بلسددت  12عليددا  

(، وتدددو  البنددود حددول النشددا،ات 0.685  -( 0.372ت اوحددت التشددبعات مددن  
الابتعدداد عددن المتعلقددة بالاعتندداء بالصددحة الجسددمية للفدد د ومددد  اقتدد اب الفدد د أو 

السلوك الصحي، ولهذا يقت   الباحث الحالي أن يسمى هذا العامل عامدل جدودة 
 الحياة الصحية 
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 العامل الثاني بعد التدوير المتعامد:
 ( تشبعات البنود على العامل الثاني4جدول )

 تشبع عبارات بنود
 0.653 أوافق أسرتي على أسلوبها في حل المشكلات 44

 0.628 عن علاقات أفراد أسرتي مع بعضهم البعضأشعر بالرضا  33

 0.624 أنا راض عن علاقات أسرتي مع الجيران  15

 0.621 أجتمع مع أفراد أسرتي يومياً  53

 0.581 ن والدي راضيان عني أشعر بأ 35

 0.546 أشعر بالانسجام بيني وبين أفراد أسرتي  5

 0.546 سرتيأشعر بالبعد عن أفراد أ 37

 0.532 على تلبية حاجات أسرتي  أحرص 39

 0.462 أجد صعوبة في التعامل مع افراد أسرتي  31

 0.459 أحرص على ايجاد علاقة جيدة مع افراد أسرتي 50

 0.458 أثق في جميع افراد أسرتي  47

 0.452 أحصل على دعم عاطفي من اسرتي  26

 0.365 أشعر بالفخر لانتمائي لأسرتي  41

 0.365 اسرتي في المناسبات الاجتماعية أجامل أفراد 22

 0.364 أقضي يوميا وقتا ممتعاً مع افراد أسرتي 56

( أن العامدل الثداني لمقيدا  جدودة الحيداة قدد تشدبعت 4يتض  من جدول  
( 47.85( عبدددا ة مددددن عبدددا ات المقيددددا ، وقدددد بلسددددت نسدددبة التبدددداين  15عليدددا  

(، وقدد 0.653  -( 0.364( وت اوحت التشدبعات مدن  7.656والجذ  الكامن  
دا ت عبا ات هذا العامل حدول السدلوكيات المتعلقدة بالعلاقدات الاجتماعيدة للفد د 
في إ،ا  الأس ة والعا لة التدي ينتمدي لهدا ومدد  شدعو   بال ضدا وتحقيقدا لأهدافدا 
علددى المسددتو  العددا لي، وبندداءا عليددا يمكددن اقتدد ا  تسددميتا بعامددل جددودة الحيدداة 

 الأس ية 
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 ثالث بعد التدوير المتعامد العامل ال
 ( تشبعات البنود على العامل الثالث5جدول )

 تشبع عبارة بند
 0.681 تراودني أفكار سيئة  39

 0.654 أشعر بالرضا عن صحتي النفسية  37

 0.651 أستطيع ضبط انفعالاتي  33

 0.545 أشعر بالسعادة في حياتي 38

 0.534 أشعر بوجود معنى لحياتي 29

 0.525 ا راض عن نفسي أن 31

 0.436 أشعر بأنني شخص تعيس 34

 0.435 يمكنني التركيز بسهولة  30

 0.426 أستطيع الاسترخاء بسهولة  36

 0.381 أ ستثار بسهولة  32

 0.376 روحي المعنوية منخفضة 35

 0.365 أنا سعيد بتحقيق أهدافي في الحياة 28

قيدا  جدودة الحيداة قدد تشدبعت ( أن العامل الثالدث لم5يتض  من جدول  
( 49.253( عبدددا ة مدددن عبدددا ات المقيدددا ، وقدددد بلسدددت نسدددبة التبددداين  12عليدددا  

(، وقددد 0.653  -( 0.364( وت اوحددت التشددبعات مددن 6.009والجددذ  الكددامن  
دا ت عبددددا ات هددددذا العامددددل حددددول السددددلوكيات التددددي تعكدددد  مددددد  تحقيدددد  الفدددد د 

احث الحالي أن ي،ل  علدى هدذا العامدل لمقومات الصحة النفسية، لهذا يقت   الب
 اسم جودة الحياة النفسية 
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 العامل الرابع بعد التدوير المتعامد 
 ( تشبعات البنود على العامل الرابع6جدول )

 تشبع عبارة بند
 0.681 أنجز المهام التي أقوم بها في الوقت المحدد  44

 0.653 أشارك في الانشطة الاجتماعية  46

 0.563 ياتي في أوقات محددةأمارس هوا 51

 0.554 أجد الوقت المناسب لتناول طعامي  45

 0.546 أعمالي منتظمة في أوقاتها  41

 0.541 أقضي معظم وقتي في أشياء مفيدة  47

 0.526 أنا راض عن طريقتي في قضاء وقت الفراغ 49

 0.498 لدي وقت للترويح عن النفس 43

 0.452 لتي اعيش فيها أشعر بالامان في المنطقة ا 52

 0.415 أستمتع عندما أمارس هواياتي 48

 0.412 أشعر بالاطمئنان بيئتي المدرسية  53

 0.378 أستثمر جميع أوقاتي 42

 0.366 لدي فرصة جيدة للاستمتاع في وقت الفراغ 50

 
( أن العامدل ال ابدد  لمقيدا  جدودة الحيدداة قدد تشددبعت 6يتضد  مدن جدددول  

( 47.741مدددن عبدددا ات المقيدددا ، وقدددد بلسدددت نسدددبة التبددداين   ( عبدددا ة13عليدددا  
، (0.681  -( 0.366ت التشددددبعات مددددن (، و ت اوحدددد6.585والجددددذ  الكددددامن  

وقددد دا ت البنددود الخاصددة بهددذا العامددل حددول مددد  قددد ة الفدد د علددى تنإدديم حياتددا 
ووقتددا سددواء فددي المجددال الشخصددي أو المهنددي والاجتمدداعي، ولهددذا فمددن الممكددن 

 هذا العامل جودة تنإيم الوقت تسمية 
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 العامل الخامس بعد التدوير المتعامد
 ( تشبعات البنود على العامل الخامس7جدول )

 تشبع عبارة بند
 0.624 تتوافر الأماكن الترفيهية في المدينة التي تعيش فيها  60

 0.623 أنا راض عن الوسائل التعليمية المتوفرة في المدرسة 58

 0.561 ن معاملة زملائي في العملأنا راض ع 55

 0.466 اشعر بالرضا عن سكني والمكان الذي أعيش فيه 57

 0.457  أنا راض عن معاملات جيراني لي 63

 0.451 اشعر بالرضا عن الاماكن التي أروح بها عن نفسي 59

 0.443 أقضي وقتا ممتعاً أثناء تواجدي خارج المنزل  56

 0.433 وجودة تشعرني بالراحة والاستمتاعالاماكن الترفيهية الم 61

 0.366 أستمتع بوجودي في البيت 62

 0.365 تشبع بيئتي التي أعيش فيها احتياجاتي  54

( بندود مدن 10( أن العامل الخدام  قدد تشدب  عليدا  7يتض  من جدول  
(، 4.789( والجدددددذ  الكدددددامن  43.101المقيدددددا ، وقدددددد بلسدددددت نسدددددبة التبددددداين  

(، وقد دا ت البنود الخاصدة بهدذا 0.624  -( 0.365ات من  ت اوحت التشبعو 
المحي،دة أو البي دة  ةالعامل حول مد  تواف  الفد د مد  بي تدا سدواء البي دة الفيعيقيد

المهنية في عملدا كمعلدم ومدا يتدواف  فدي البي دة المحي،دة مدن عوامدل تسداعد  فدي 
أن ي،لدد  علددى تحقيدد  أو عدددم تحقيدد  جددودة الحيدداة، لددذا يقتدد   الباحددث الحددالي  

 هذا العامل اسم عامل جودة الحياة البي ية 
تدددم حسددداب الثبدددات لمقيدددا  جدددودة الحيددداة ب،ددد يقتين همدددا حسددداب ثانيااااً الثباااات: 

معامددل ألفاك نبددات، بالإضددافة الثبددات ب، يقددة التجع ددة النصددفية، والجددداول التاليددة 
 توض  معاملات الثبات المحسوبة للمقيا  على النحو التالي:
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 ( قيمة معاملات الثبات باستخدام طريقة ألفاكرنباخ8ل )جدو
 قيمة معامل ألفا عدد الفقرات المتغير م
 0.761 12 جودة الحياة الصحية 1
 0.834 15 جودة الحياة الأسرية  2
 0.711 12 جودة الحياة النفسية 3
 0.781 13 جودة تنظيم الوقت 4
 0.685 10 جودة الحياة البيئية  5
 0.757 62 ة الكليةالدرج 6

( قديم معداملات الثبدات باسدتخدام ، يقدة ألفاك نبدات لكدل 8يوض  جددول  
عامل من عوامل المقيا  وكذا للد جة الكلية، وقد ت اوحت قيم معاملات الثبات 

( وتعتب  0.01(، وجمي  هذ  القيم دالة عند مستو   0.834  -( 0.685من  
 هذ  القيم قيم ثبات مقبولة 

 قيمة معاملات الثبات باستخدام طريقة التجزئة النصفية (9جدول )
 قيمة معامل ألفا عدد الفقرات المتغير م
 0.841 12 جودة الحياة الصحية 1
 0.761 15 جودة الحياة الأسرية  2
 0.823 12 جودة الحياة النفسية 3
 0.764 13 جودة تنظيم الوقت 4
 0.773 10 جودة الحياة البيئية  5
 0.791 62 ة الكليةالدرج 6

( قددددديم معددددداملات الثبدددددات باسدددددتخدام ، يقدددددة التجع دددددة 9يوضدددد  جددددددول   
النصددفية لكددل عامددل مددن عوامددل المقيددا  وكددذا للد جددة الكليددة، وقددد ت اوحددت قدديم 

(، وجمي  هذ  القيم دالة عند مستو  0.841  -( 0.761معاملات الثبات بين 
 ( وتعتب  هذ  القيم قيم ثبات مقبولة 0.01 

لمقيددا  يمكددن لمددن خددلال مددا سددب  مددن ،دد   حسدداب الصددد  والثبددات و  
 للباحث الحالي أن يعتب  هذا المقيا  مقياس ا ثابتا  يمكن الوثو  با 
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 نتائج الدراسة:
الفرض الأول: توجد علاقة ذات دلالة إحصاائية باين الاذكاء الوجاداني وجاودة 

 الحياة لدى أفراد العينة.
اب معامدل ا تبدا، بي سدون بدين د جدات وللتحق  من هذا الف   تم حس 

أفدد اد عينددة الد اسددة علددى مقيددا  الددذكاء الوجددداني ود جدداتهم علددى مقيددا  جددودة 
الحياة سواء الدد جات الف عيدة أو الد جدة الكليدة للمقيدا ، والجددول التدالي وضد  

 ذلك: 
( قيمة معاملات ارتباط بيرسون بين مقياس الذكاء الوجداني ومقياس جودة 10جدول )

 الحياة ودرجاته الفرعية 
جودة  جودة الحياة

الحياة 
 الصحية

جودة 
الحياة 
 الأسرية

جودة 
الحياة 
 النفسية

جودة تنظيم 
 الوقت

جودة 
الحياة 
 البيئية

الدرجة 
 الكلية

الذكاء 
  الوجداني

0.345* 0.551** 0.362** 0.361** 0.458** 0.387** 

 0.05* دال عند مستوى  0.01** دال عند مستوى 

( أن هناك ا تبا،ا  موجبا  بين د جدات المبحدوثين 10يتض  من جدول   
علدددى مقيدددا  الدددذكاء الوجدددداني و د جددداتهم علدددى مقيدددا  جدددودة الحيددداة ود جاتدددا 

(، وذلدددك 0.05 ( و0.01كاندددت دالدددة عندددد مسدددتويات   الف عيدددة، وهدددذ  الدددد جات
علدى مدن يعني أن د جة الذكاء الوجداني لد  الف د تجعلا يست،ي  تحقيد  قدد  ا

كما يتض  مدن النتيجدة  كافة المستويات وكذا العك  صحي ،جودة الحياة على 
هدددذ  أن هنددداك ا تبدددا، بدددين الد جدددة الكليدددة للدددذكاء الوجدددداني و الدددد جات الف عيدددة 
لمقيددا  جددودة الحيدداة بددد جات مختلفددة  وتتفدد  هددذ  النتيجددة مدد  نتددا ج عدددد مددن 

 & Wolfradt, Felfeوكوسددتل " ، فلفددىدتاولفدد  الد اسددات السددابقة منهددا د اسددة "

Koster,2002. "ي توصلت إلى وجود علاقة دالة ت"، ال2012و"النواجحة  و"الف ا
ال ضددددا عددددن الحيدددداة، كددددذا علاقددددة بددددين الددددذكاء يا  بددددين الددددذكاء الوجددددداني و إحصددددا 

التدي أسدف ت  2013بوعمشدة" أالوجداني والصدحة النفسدية للفد د  وكدذلك د اسدة "



(515-455ص  ص 2019يوليه  3، ع18دراسات عربية )مج  

-495- 
 

الدة إحصدا يا بدين الدذكاء الوجدداني والد جدة الكليدة علدى أيضا  عن وجود علاقة د
مقيددا  الشددعو  بالسددعادة، أمددا بخصددوم العلاقددة بددين الددد جات الف عيددة لمقيددا  
جدددودة الحيددداة والدددذكاء الوجدددداني، فقدددد كاندددت العلاقدددة بدددين جدددودة الحيددداة الصدددحية 

نتيجددة والاجتماعيددة والد جددة الكليددة للددذكاء الوجددداني علاقددة موجبددة دالددة وهددذ  ال
التي توصلت إلى وجود  Schmidt &Power 2006 و اشميدت وبتتف  و د اسة 

وعدن العلاقدة الايجابيدة بددين  علاقدة دالدة مسدتو  ال عايدة الصدحية وجددودة الحيداة 
 millerد جددة جددودة الحيدداة الأسدد ية والددذكاء الوجددداني فقددد اتفقددت د اسددة "ميلدد "

التعددا،ف الاجتمدداعي والددذكاء مدد  النتيجددة الحاليددة فددي وجددود علاقددة بددين  1995
 ,Austin, et alود اسددة "أيسددتن" ورخدد ون الوجددداني ولكنهددا علاقددة غيدد  دالددة، 

التدددي أفدددادت بدددأن الدددذكاء الوجدددداني يددد تب، ايجابيدددا  مددد  ال ضدددا عدددن الحيددداة  2005
التدي  Amthal Al-Huwailah 2017"الاس ية والبي ية، وكذا د اسدة "أمثدال الحوالدا

قدددة ايجابيدددة دالدددة بدددين متسيددد   الدددذكاء الوجدددداني وجدددودة لدددى وجدددود علاتوصدددلت إ
الحيدداة فددي كددلا مددن الددد جات الف عيددة والد جددة الكليددة للمقياسددين  ويدد   الباحددث 
الحالي أن الشخم الذكي وجدانيا  يست،ي  أن يقديم علاقدات ايجابيدة علدى شدتى 

تلفدة مستويات الحياة، تفيد  هذ  العلاقات فدي تيسدي  أمدو   وقضداء حوا جدا المخ
المختلفدددة تسددداعد الفددد د علدددى مواجهدددة  ةحيدددث أن اكتسددداب المهدددا ات الاجتماعيددد

الصددعوبات التددي قددد يتعدد   لهددا فددي الحيدداة، وأكثدد  قددد ة علددى مقاومددة اغدد ءات 
يجابيددة فددي المجتمدد ، السددلوكيات غيدد  الم غوبددة واكتسدداب القدديم والاتجاهددات الإ
الاجتمددداعي القدددو  بدددين  ولعدددل ،بيعدددة المجتمددد  المصددد اتي والمتمثلدددة فدددي التددد اب،

أف د  وانتشا  سدل،ة القبيلدة هندا تجعدل للقيدود والمكتسدبات الاجتماعيدة دو ا هامدا 
 في هذ  القضية 

 توجد فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في الذكاء الوجداني.الفرض الثاني: 
وللتحقددد  مدددن هدددذا الفدددد   فقدددد قدددام الباحددددث باسدددتخدام أسدددلوب مقا نددددة  

كو  والإندداث باسددتخدام اختبددا  "ت" للفدد و  بددين عينتددين متوسدد،ات د جددات الددذ
 والجدول التالي يوض  هذ  النتا ج: ،2لا تساو  ن 1مستقلتين حيث ن
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 ( الفروق بين المعلمين والمعلمات في متغير الذكاء الوجداني 11جدول )
الانحراف  المتوسط ن 

 المعياري
 الدلالة قيمة "ت"

  13.68 105.24 128 ذكور
 

11.04 
 

 13.36 110.52 282 إناث  0.01 دالة
( أن هندداك ف وقددا  ذات دلالددة إحصددا ية بددين 11ويرسددتخلم مددن جدددول    

المعلمين والمعلمات على متسي  الذكاء الوجداني، بمعنى أن المعلمات كن أكث  
ذكدداء  وجدددانيا  مدددن المعلمددين وتتفددد  هددذ  النتيجدددة مدد  مدددا توصددلت إليدددا كددلا مدددن 

الإندددداث أقدددد ت بددددأن هندددداك فدددد و  بددددين الددددذكو  و التددددي  2003د اسددددة "الدسددددوقي" 
، وتختلف هذ  النتيجة م  ما توصلت 2009لصال  الإناث، ود اسة "أبوعمشة" 

 ,Wolfradt, Felfe & Koster، فلفددى وكوسددتل "دتاولفدد  لددا د اسددات كددل مددن "

  ويددد   الباحدددث الحدددالي أن 2010و"خدددا، "  2009ود اسدددة "عسدددقول"  .2002
متمثلة في وجود فد و  فدي الدذكاء الوجدداني بدين الجنسدين لصدال  هذ  النتيجة ال

الإناث بما هو معد وف عدن الأنثدى بالميدل نحدو التفكيد  العدا،في، وكدذالك يد   
الباحددث الحددالي أن انخفددا  متوسدد،ات الددذكو  فددي الددذكاء الوجددداني قددد ت جدد  

مية، من أحداث صدد 2011إلى ما تع ضت لا مدينة مص اتة الليبية أثناء ثو ة 
ومددا بعدددها مددن أحدددداث تمثلددت فددي غيدداب سدددل،ة الدولددة انتشددا  حالددة الفوضدددى 
والصد اعات المسدتم ة بدين الفصدا ل علدى تقاسددم السدل،ة وثد وات الدبلاد كدل هددذ  
العوامدددل جعلدددت مدددن الجاندددب الوجدددداني لدددد  الدددذكو  أكثددد  جفافدددا  وغلإدددة، وقدددد 

عدددن  (2016ن، أشدددا ت نتدددا ج د اسدددة سدددابقة للباحدددث الحدددالي  العشددد  ، حسددداني
اض، اب ما بعد الصدمة إلدى أن اضد، اب الضدسو، التاليدة لصددمة كدان أكثد  

 انتشا ا لد  الذكو  مما يضيد النتيجة الحالية 
الفارض الثالاث: يتبااين متوساط درجاة الاذكاء الوجاداني بتبااين مساتوى العماار 

 لدى العينة.
ثددة ف دددات قددام الباحددث الحددالي بتقسددديم العينددة علددى أسددا  العمددد  إلددى ثلا 
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 موضحة في الجدول التالي:
( تقسيم العينة على أساس العمر والمتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجاتهم 12جدول )

 على مقياس الذكاء الوجداني 
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد 
 15.08 109.52 121 عام 30أقل من 

 12.92 109.84 177 عام 40: 30من 
 12.6 107.96 112 عام 40أكثر من 

وللتحق  من الف و  بين متوس،ات د جات العينة على مقيا  الدذكاء الوجدداني 
وفقددا  لمتسيدد  العمدد  قددام الباحددث بددإج اء تحليددل التبدداين الأحدداد  والجدددول التددالي 

 يوض  ذلك:
 ( الفروق بين الفئات العمرية لأفراد العينة على متغير الذكاء الوجداني 13جدول )

مصدر  يرالمتغ
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات 

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

 
الاااااااااااااذكاء 
 الوجداني

باااااااااااااااااااااااااااااين 
 المجموعات

0.675 2 0.337  
0.063 

 
غير 
داخااااااااااااااااااااااااال  دالة

 المجموعات
2183.238 407 5.364 

  409 2183.912 المجموع
إحصددا ية بددين ( أنددا لددم توجددد فدد و  ذات دلالددة 13ويتضدد  مددن جدددول   

الف ات العم ية المذكو ة في الذكاء الوجدداني، وتتفد  هدذ  النتيجدة مد  مدا توصدل 
التدددي أشدددا ت إلدددى عددددم وجدددود فددد و  بدددين ف دددات عم يدددة  2013إليدددا العجدددو   

متباينة تعع  للذكاء الوجداني، بينما اختلفت النتيجدة الحاليدة مد  مدا توصدل إليدا 
، حيدددث توصددلت هدددذ  2003"حسددن" و ، و "عثمدددان"2003كددلا مدددن "الدسددوقي" 

الد اسددات الددى وجددود فدد و  بددين الف ددات العم يددة المختلفددة فددي الددذكاء الوجددداني، 
ويدد   الباحددث الحددالي أن هددذا الاخددتلاف بددين نتيجددة الد اسددة الحاليددة والد اسددات 
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الأخ   يمكن أن ي ج  إلى اختلاف ،بيعة العينات التدي أج يدت عليهدا الد اسدة 
المختلفددددة معهددددا فددددي النتيجددددة، واخددددتلاف ،بيعددددة العينددددة فددددي الحاليددددة والد اسددددات 

ن أعمددا  العينددة الحاليددة قددد تخ،ددت الحاليددة يقصددد بددا الباحددث الحددالي أ الد اسددة
م حلددة معينددة مددن العمدد  وهددي م حلددة اكتمددال نمددو الددذكاء، بالإضددافة إلددى عامددل 
 رخدد  يدد   الباحددث الحددالي أنددا قددد يكددون لددا التددأثي  الاكبدد  فددي عدددم وجددود فدد و 
بين الف ات العم ية المشا  إليها، وهو عامل ،بيعة العمل والبي ة المهنية، حيث 
أن العينة المستخدمة في الد اسدة الحاليدة هدي مجموعدة مدن الت بدويين لهدم تق يبدا 
نف  البي ة المهنية ويقضون أوقدات ،ويلدة مدن التفاعدل الاجتمداعي مد  بعضدهم 

 الذكاء الوجداني لهم   مما يولد لديهم خب ات متقا بة في تضث  في
الفرض الرابع: توجد فروق دالة إحصائياً باين متوساط درجاة الاذكاء الوجاداني 

 غير متزوج(. -باختلاف الحالة الاجتماعية )متزوج 
وللتحقددددد  مدددددن هدددددذا الفددددد   اسدددددتخدم الباحدددددث الحدددددالي أسدددددلوب مقا ندددددة  

فدد و  متوسدد،ات د جددات المتددعوجين وغيدد  المتددعوجين باسددتخدام اختبددا  "ت" لل
والجددددول التدددالي يوضددد  هدددذ   ،2لا تسددداو  ن 1بدددين عينتدددين مسدددتقلتين حيدددث ن

 النتا ج:
 غير متزوج( على متغير الذكاء الوجداني  -( الفروق بين أفراد العينة )متزوج 14جدول )

الانحراف  المتوسط ن المتغير
 المعياري

 الدلالة قيمة "ت"

  9.12 108.69 298 متزوج

1.2 
 

غير  غير دالة
 تزوجم

112 108.85 9.52 

( أنددا لا توجددد فدد و  دالددة بددين أفدد اد العينددة تبعددا  14ويتضدد  مددن جدددول  
لمتسيدد  الحالددة الاجتماعيددة للعينددة بمعنددى أن المتددعوجين وغيدد  المتددعوجين لددي  
بيددددنهم فدددد و  فددددي الددددذكاء الوجددددداني، وتتفدددد  هددددذ  النتيجددددة مدددد  مددددا توصددددل لددددا 

ليددا د اسددة "سددعدات" إمدد  مددا توصددلت ، وتختلددف هددذ  النتيجددة 2013"العجددو  " 
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التددى أوضدددحت أن هندداك فددد و  بددين المتعوجدددات وغيدد  المتعوجدددات فدددي  2008
الذكاء الاجتماعي لصال  المتعوجات، ويد   الباحدث الحدالي أن النتيجدة الحاليدة 

كث  من،قية هي ما توصدلت ولى غي  من،قية، وأن النتيجة الأقد تبدو للوهلة الأ
المشددددددا  اليهددددددا، ولددددددذلك نإدددددد ا  لمددددددا للتفدددددداعلات  2008اليددددددا د اسددددددة "سددددددعدات" 

د اك الفد د إالاجتماعية مدن تدأثي  كبيد  علدى الدذكاء الوجدداني الدذ  يعتمدد علدى 
دا ة الانفعدددالا ، ومع فدددة مشددداع  الآخددد ين، وكدددذا توجيدددا تلعوا،فدددا ومشددداع  ، وا 

 ذا وضدد  فددي الاعتبددا  أن، ولكددن هددذ  النتيجددة يمكددن قبولهددا إالعلاقددات الإنسددانية
عينة الد اسة الحالية من الذكو  والإناث  متعوجين وغي  متعوجين(، وكدان مدن 
الأح   أن يتم المقا نة بين الذكو  المتعوجين والذكو  غي  المتعوجين هدذا مدن 
جهة، والإناث المتعوجات والإناث غيد  المتعوجدات مدن جهدة أخد   حتدى تكدون 

على عينة من الإناث فق، ولدم هذ  النتا ج أكث  دقة، بينما د اسة سعدات كانت 
يدددد  المتددددعوجين فددددي نتا جهددددا، كددددذلك فددددإن الد اسددددة تضدددد  الددددذكو  المتددددعوجين وغ

ج يددت علددى عينددة مددن المجتمدد  الليبددي المصدد اتي الددذ  يتسددم بال،بيعددة الحاليددة أ
 ف اد  بلا شك تعك  رثا ها على سلوكيات أالصح اوية الجافة التي و 

 ئيا بين الجنسين في جودة الحياة.توجد فروق دالة إحصا الفرض الخامس:
وللتحقدد  مددن صددد  هددذا الفدد   قددام الباحددث باسددتخدام أسددلوب مقا نددة  

متوسدد،ات د جددات الددذكو  والإندداث باسددتخدام اختبددا  "ت" للفدد و  بددين عينتددين 
 والجدول التالي يوض  هذ  النتا ج: ،2لا تساو  ن 1مستقلتين حيث ن
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ناث( على متغير جودة الحياة( الفروق بين أفراد العينة 15جدول )  )ذكور وا 
 

 المقياس
 

 المتغير
المتوسط  ن

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 
 قيمة ت

مستوى 
 الدلالة

 
 جودة الحياة الصحية

  6.73 41.51 128 ذكور
7.76 

 
 6.50 36.06 282 إناث 0.01دالة 

 
 جودة الحياة الأسرية

  3.48 46.46 128 ذكور
4.14 

 
 3.65 48.05 282 اثإن 0.01دالة 

 
 جودة الحياة النفسية 

  4.76 42.89 128 ذكور
7.62 

 
 4.95 38.91 282 إناث 0.01دالة 

 
 جودة تنظيم الوقت

  3.60 39.71 128 ذكور
3.39 

 
 3.40 40.99 282 إناث 0.01دالة 

 
 جودة الحياة البيئية  

  4.97 33.62 128 ذكور
0.64 

 
 4.73 33.29 282 إناث غير دالة

 
 الدرجة الكلية

  15.60 204.20 128 ذكور
4.28 

 
 14.83 197.31 282 إناث 0.01دالة 

  ( وجود ف و  دالة بين متوس،ات د جات الذكو 15ويتض  من جدول  
علدددى مقدددايي  جدددودة الحيددداة الصدددحية،  0.01والإنددداث عندددد د جدددة مسدددتو  شدددك 

د جة الكلية للمقيا  لصدال  الدذكو  جودة الحياة الأس ية، جودة تنإيم الوقت وال
بمعنددى أن عينددة الد اسددة مددن المعلمددين الددذكو  كددانوا أكثدد  شددعو ا بجددودة الحيدداة، 
كددذلك إهدد ت فدد و  دالددة بددين الددذكو  والإندداث علددى متسيدد  جددودة تنإدديم الوقددت 
لصددال  الإندداث، بينمددا متسيدد  جددودة الحيدداة البي يددة فلددم تإهدد  فدد و  ذات دلالدددة 

 كو  والإناث  إحصا ية بين الذ
، وكذلك د اسة 2007وتتف  النتيجة السابقة م  د اسة "حسن" ورخ ون  
التي اتفقت مد  النتيجدة الحاليدة فدي وجدود فد و  بدين الجنسدين  2012"الش افي" 

 2013فدددي جدددودة الحيددداة الجسدددمية والنفسدددية لصدددال  الدددذكو ، ود اسدددة العجدددو   
بددين الجنسددين فددي جددودة الحيدداة التدي اتفقددت مدد  النتيجددة الحاليددة فددي وجددود فدد و  

الصددحية والنفسددية، واختلددف النتيجددة الحاليددة مدد  د اسددة "العجددو  " أيضددا فددي أن 
الفددد و  فدددي جدددودة تنإددديم الوقدددت لصدددال  الإنددداث، كمدددا اختلفدددت نتدددا ج الد اسدددة 
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فدددي أن اتجدددا  الفددد و  كدددان دا مدددا  2008الحاليدددة مددد  مدددا توصدددل إليدددا "أ ندددو،" 
اسددة الحاليددة فقددد كانددت لصددال  الإندداث فددي متسيدد  الد   يلصددال  الإندداث، بينمددا فدد

 جودة تنإيم الوقت 
وي   الباحث الحالي أن ،بيعة المجتم  الليبي التي تعد ،بيعة ذكو يدة  

إلى حد كبي ، يفس  النتيجة الحالية، فخ وج المد أة المصد اتية للعمدل يعدد إداه ة 
بخصددوم  حديثددة إلددى حددد كبيدد ، ويإهدد  ذلددك مددن خددلال مددا ي ويددا المددوا،نين

تعلدديم الفتيددات تعليمددا  جامعيددا  لددم يكددن مقبددول فددي المجتمدد  فددي تسددعينيات القدد ن 
الماضددي وحتددى بدددايات العقددد الأول مددن الألفيددة الجديددد، فكمددا إهدد  مددن النتيجددة 
الحاليدددة فهنددداك فددد و  بدددين الدددذكو  والإنددداث فدددي د جدددة شدددعو  كدددل مدددنهم بجدددودة 

جدودة الحيداة الصدحية والأسد ية، الحياة، كدذلك اتجدا  الفد و  لصدال  الدذكو  فدي 
الملقاة على عات  الم أة العاملة والتي قد تضث  على أندوا   ةنإ ا  لحجم المسضولي

جددودة الحيدداة الصددحية والأسدد ية، ولعددل اتجددا  جددودة تنإدديم الوقددت التددي إهدد ت 
لصددددال  الإندددداث تعددددد نتيجددددة من،قيددددة نإدددد ا  لكددددون المدددد أة العاملددددة مكلفددددة بمهددددام 

كمعلمددة بالإضددافة إلددى مهامهددا المنعليددة والأسدد ية لددذا فعامددل  عملهددا تومسددضوليا
تنإددديم الوقدددت لدددد  الإنددداث يعتبددد  ذو أهميدددة قصدددو  لدددديهن، وبخصدددوم جدددودة 
الحياة النفسية في   الباحث الحدالي أن الفد و  اتجهدت لصدال  الدذكو  نإد اَ لمدا 
تعدد   لددا المجتمدد  مددن إدد وف الحدد ب والدددما ، فمددا مددن أسدد ة إلا وقددد فقدددت 

عيددع أثندداء أحددداث الحدد وب المتددوات ة التددي تمدد  بهددا الددبلاد، واعتمددادا  علددى مددا ع
لننثددى مددن ،بيعددة خاصددة فددي الجوانددب الوجدانيددة، فقددد يكددون لهددذا العامددل تددأثي  
كبيددد  علدددى عددددم شدددعو  الإنددداث مدددن عيندددة الد اسدددة بجدددودة الحيددداة النفسدددية  أمدددا 

لبي ية في   الباحدث بخصوم عدم إهو  ف و  بين الجنسين في جودة الحياة ا
الحددددالي أن ذلددددك جدددداء نإدددد ا  للإدددد وف البي يددددة المتشددددابهة التددددي يعيشددددها الددددذكو  

 والإناث في المجتم  المص اتي  
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الفرض السادس: تتباين متوسط درجة جودة الحياة بتباين الفئة العمرياة لادى 
 العينة.

 وقدددد قدددام الباحدددث الحدددالي بتقسددديم عيندددة لد اسدددة علدددى أسدددا  العمددد  إلدددى 
ثلاثة ف ات سب  ذك ها، وللتحق  من الف و  بين متوس،ات د جات العينة على 
مقيدددا  جدددودة الحيددداة ود جاتدددا الف عيدددة وفقدددا  لمتسيددد  العمددد  قدددام الباحدددث بدددإج اء 

 ( يوض  ذلك:16تحليل التباين الأحاد ، وجدول  
ومقايسة  ( الفروق بين الفئات العمرية لأفراد العينة على متغير جودة الحياة16جدول )

 الفرعية 
 

 المتسي 
 

 مصدر التباين
درجات  مجموع المربعات

 الحرية
متوسط 
 المربعات

 
 قيمة ف

مستوى 
 الدلالة

 
جااااااااودة الحياااااااااة 

 الصحية

  35.95 2 71.913 بين المجموعات 
0.831 

 
 43.26 407 17609.465 داخل المجموعات غير دالة 

  409 17681.378 المجموع
 

جااااااااودة الحياااااااااة 
 لأسريةا

  39.79 2 79.587 بين المجموعات 
3.093 
 

 
دالة 
0.05 

 12.86 407 5236.325 داخل المجموعات
  409 5315.912 المجموع

 
جااااااااودة الحياااااااااة 

 النفسية

  4.28 2 8.574 بين المجموعات 
0.178 

 
 24.06 407 9795.887 داخل المجموعات غير دالة 

  409 9804.461 المجموع
 

دة تنظاااااااايم جااااااااو 
 الوقت

  13.890 2 27.780 بين المجموعات 
1.159 

 
 11.985 407 4878.096 داخل المجموعات غير دالة 

  409 4905.876 المجموع
 

جااااااااودة الحياااااااااة 
 البيئية

  7.934 2 15.868 بين المجموعات 
 

0.342 

 
 23.170 407 9430.329 داخل المجموعات غير دالة 

  409 9446.198 المجموع
 

 الدرجة الكلية
  153.499 2 306.997 بين المجموعات 

0.673 
 

 227.940 407 92771.598 داخل المجموعات غير دالة
  409 93078.595 المجموع
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( عدم وجود ف و  ذات دلالة إحصا ية بين 16يتض  من جدول  
ة وأبعاد  الف عية الف ات العم ية المختلفة على متسي  جودة الحياة بد جتا الكلي

باستثناء متسي  جودة الحياة الأس ية، فقد وجدت ف و  ذات دلالة إحصا ية بين 
الف ات العم ية الثلاثة تبعا  لمتسي  جودة الحياة الأس ية، والجدول التالي يوض  

 اتجا  الف و  في متسي  جودة الحياة الأس ية 
اتجاه الفروق بين الفئات  للكشف عن Dunnettاختبار "دانت"  ج( نتائ17جدول )

 العمرية على متغير جودة الحية الأسرية 
متوسط  المقارنة المتغير

 الفرق
 الدلالة مستوى الدلالة الخطأ المعياري

 
 جودة الحياة الأسرية

 غير دالة 0.35 0.46 0.34 2 - 1
 غير دالة 0.16 0.43 0.60 3 - 1
 دالة  0.02 0.42 1.03 3 - 2

( الفئة 3عام(، )40الى  30( الفئة العمرية )أكثر من 2عام(، ) 30العمرية )أقل من ( هي الفئة 1)
 عام( 40العمرية )أكثر من 

( يتضدد  أن اتجددا  الفدد و  وفدد  متسيدد  العمدد  قددد إهدد  17ومددن جدددول  
(، بمعندى أن 3( لصدال  الف دة العم يدة  3( والف ة العم يدة  2بين الف ة العم ية  

انت أكث  انتشا ا بين أف اد العينة ممدن تعيدد أعمدا هم عدن جودة الحياة الأس ية ك
فيمددا  2013( عامددا   وتتفدد  النتيجددة الحاليددة مدد  مددا توصددل لددا "العجددو  " 40 

يخم أبعاد جودة الحياة النفسية، وتنإيم الوقت، وجودة الحيداة البي يدة، والد جدة 
لمتسيد  العمد ، الكلية لجودة الحياة، حيث لم تتض  ف و  بين هدذ  الأبعداد وفقدا 

ولكن اختلفت النتيجة الحالية م  د اسة "العجو  " السالفة الذك  فدي عددم وجدود 
فدد و  بددين الف ددات العم يددة فددي جددودة الحيدداة الصددحية، ولكددن وجدددت فدد و  دالددة 
إحصدددا يا  بدددين الف دددات العم يدددة فدددي جدددودة الحيددداة الأسددد ية لصدددال  الف دددة العم يدددة 

   الباحدث الحدالي أن هدذ  الفد و  ت جد  إلدى الأكب  من سن الأ بعين عاما   وي
أن أفدد اد العينددة ممددن تعيددد أعمددا هم عددن الأ بعددين عامددا  يشددع ون بقددد  أكبدد  مددن 
الاستق ا  فدي حيداتهم الأسد ية نإد ا  لمدا مد وا بدا مدن خبد ات تتعلد  بقيمدة الحيداة 
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ليهدا الأس ية، وقيمة احتد ام وتقددي  الآخد  المتمثدل فدي أفد اد الأسد ة التدي ينتمدي إ
الفددد د أكثددد  مدددن الف دددات العم يدددة الأقدددل، وكدددذا فهدددم الفددد د ل،بيعدددة أعضددداء أسددد تا 
د اك لاحتياجدددداتهم والعمدددددل علدددددى إشدددددباعها، كدددددذالك يددددد   الباحدددددث الحدددددالي أن  وا 
المجتم  المص اتي نإ ا  لما يتمت  بدا مدن مقومدات التد اب، الاجتمداعي والأسد   

ن التعاملات المباشد ة بدين أفد اد ، والانتماءات القبيلة التي تسي،  على الكثي  م
لاسيما بين أصحاب الأعما  المتقدمة، يعد هذا داف  قدو  لأفد اد  ذو  الأعمدا  

( عامددا  إلددى ال ضددا والشددعو  بجددودة الحيدداة الأسدد ية بشددكل 40الأكثدد  مددن سددن  
 أكب  من الف ات الأقل عم ا   

ودة الحياااة الفاارض السااابع: توجااد فااروق دالااة إحصااائياً بااين متوسااط درجااة جاا
 غير متزوج(. -باختلاف الحالة الاجتماعية )متزوج 

للتحقد  مدن هددذا الفد   فقددد قدام الباحدث الحددالي باسدتخدام اختبددا   ت(  
للمقا نددة بددين متوسدد،ات د جددات أفدد اد العينددة مددن المتددعوجين وغيدد  المتددعوجين، 

 والجدول التالي يوض  هذ  النتيجة 
 غير متزوج( على متغير جودة الحياة -)متزوج  ( الفروق بين أفراد العينة18جدول )

المتوسط  ن المتغير المقياس
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 
 قيمة ت

مستوى 
 الدلالة

جااااااااودة الحياااااااااة 
 الصحية

  6.62 37.20 298 متزوج
0.03 

 
 6.48 37.22 112 أعزب غير دالة

جااااااااودة الحياااااااااة 
 الأسرية

  3.62 49.22 298 متزوج
5.35 

 
 3.56 47.08 112 أعزب 0.01دالة 

جااااااااودة الحياااااااااة 
 النفسية 

  4.85 41.47 298 متزوج
0.12 

 
 5.02 41.53 112 أعزب غير دالة

جاااااااااودة تنظااااااااايم 
 الوقت

  3.43 40.61 298 متزوج
0.47 

 
 3.55 40.79 112 أعزب غير دالة

جااااااااودة الحياااااااااة 
 البيئية  

  4.79 33.35 298 متزوج
0.28 

 
 4.86 33.50 112 أعزب غير دالة 

 
 الدرجة الكلية

  15.11 201.85 298 متزوج
0.16 

 
 15.07 200.12 112 أعزب غير دالة
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( وجدددود فددد و  دالدددة بدددين متوسددد،ات د جدددات 18ويتضددد  مدددن جددددول  
علددددى مقددددايي  جددددودة الحيدددداة  0.01المتددددعوجين وغيدددد  المتددددعوجين عنددددد مسددددتو  

ينددة مددن المتددعوجين كددانوا أكثدد  الأسدد ية، لصددال  المتعوجين،بمعنددى أن أفدد اد الع
شددعو ا بجددودة الأسدد ية، بينمددا لددم تإهدد  فدد و  بددين المتددعوجين وغيدد  المتددعوجين 

 على باقي الأبعاد الف عية وكذا على الد جة الكلية للمقيا  
فدي وجدود الفد و  بدين  2013وتتف  هذ  النتيجة مد  د اسدة "العجدو  "  

 عيدة بدين المتدعوجين وغيد  المتددعوجين الد جدة الكليدة لجدودة الحيداة والمقددايي  الف
في متسي  جودة الحياة، وتختلدف معهدا فدي وجدود فد و  فدي متسيد  جدودة الحيداة 
الأسد ية لصدال  المتدعوجين، ويد   الباحدث الحدالي أن هدذ  النتيجدة تعتبد  نتيجددة 
من،قية حيث تتف  م  نتيجة الف   الساب  المتمثلة في وجود ف و  بدين ف دات 

الحيدداة الأسدد ية لصددال  الف ددة الأكبدد  سددنا ، تلددك الف ددة التددي فددي العمدد  فددي جددودة 
السالددب يكددون أف ادهددا مددن المتددعوجين، كمددا يدد   الباحددث الحددالي أن من،قيددة هددذ  
 -النتيجة ت ج  أيضا إلى عيادة إد اك الشخم المتعوج ووعيدا واحت امدا ل خد  

د اكددددا ل،بيعددددة حاجددددات الآخدددد ، هددددذا بالإضددددافة إلدددد -شدددد يك الحيدددداة  ى ،بيعددددة وا 
مجتم  الد اسة التي تنإ  إلى العواج وتكوين أس ة والا تبدا، بشد يك الحيداة مدن 
أهم المت،لبات الاجتماعية  أما بخصوم باقي نتا ج الف   والتي أشا ت إلى 
عدددم وجددود فدد و  بددين المتددعوجين وغيدد  المتددعوجين علددى بدداقي الأبعدداد الف عيددة 

الباحددث الحددالي أن ذلددك قددد ي جدد  إلددى لجددودة الحيدداة وكددذا الد جددة الكليددة، فيدد   
تشددابا الإدد وف الصددحية والنفسددية والبي يددة وغيدد  ذلددك مددن مقومددات جددودة الحيدداة 
ل المبحوثين يعيشون تق يبا   بين المتعوجين وغي  المتعوجين من أف اد العينة، فجر
فددي نفدد  الإدد وف البي يددة، والنفسددية والصددحية، كددذلك تتمتدد  العينددة تق يبددا بددنف  

التعليمددي والثقددافي، ويعيشددون فددي نفدد  البي ددة سددواء  البي ددة المنعليددة أو  المسددتو 
أو المهنية، وي   الباحث الحالي أن هذ  الأسباب قد تكون و اء عدم  ةالمجتمعي

وجود ف و  بين المتعوجين وغي  المتعوجين على الأبعاد الف عية والد جة الكلية 
  لجودة الحياة باستثناء جودة الحياة الأس ية 
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الفرض الثامن: وينص على توجد فروق دالة إحصائيا في متغير جودة الحياة 
 منخفض(. -ترجع لمستوى الذكاء الوجداني )مرتفع 

وللتحقددددد  مدددددن هدددددذا الفددددد   قدددددام الباحدددددث بحسددددداب الا بددددداعي الأعلدددددى  
والا باعي الأدنى لد جات أف اد العينة على متسي  الذكاء الوجداني بهدف تحديد 

ي الددددذكاء الوجددددداني، وقددددد بلددددغ عدددددد المبحددددوثين ذو  الددددذكاء م تفعددددي ومنخفضدددد
( 117( مبحوثدددا ، وعددددد منخفضدددي الدددذكاء الوجدددداني  109الوجدددداني الم تفددد   

مبحوثددا ، ثدددم قددام الباحدددث بمقا نددة متوسددد،ات د جددات المجمدددوعتين علددى مقيدددا  
 جددودة الحيدداة فددي أبعددادة الف عيددة وكددذا الد جددة الكليددة للمقيددا  باسددتخدام اختبددا 

 "ت"، والجدول التالي يوض  هذ  النتا ج 
منخفضي الذكاء  -( الفروق بين أفراد العينة )مرتفعي الذكاء الوجداني 19جدول )

 الوجداني( على متغير جودة الحياة

المتوسط  المتغير المقياس
 الحسابي

الانحراف 
 مستوى الدلالة قيمة ت المعياري

 
 جودة الحياة الصحية

  4.78 37.21 مرتفع
2.12 

دالة عند 
 5.21 35.81 منخفض 0.05

 
 جودة الحياة الأسرية

  6.47 40.80 مرتفع
2.06 

دالة عند 
 7.28 38.90 منخفض 0.05

 
 جودة الحياة النفسية

  5.53 38.92 مرتفع
2.39 

دالة عند 
 5.78 37.11 منخفض 0.05

 
 جودة تنظيم الوقت

  4.79 41.01 مرتفع
3.95 

دالة عند 
 5.39 38.31 منخفض 0.01

 
 جودة الحياة البيئية  

  5.97 37.72 مرتفع
0.62 

 غير دالة
 6.31 37.21 منخفض

 
 الدرجة الكلية

  16.81 195.66 مرتفع
3.37 

دالة عند 
 15.74 188.34 منخفض 0.01

  
( وجددود فدد و  ذات دلالددة إحصددا ية بددين م تفعددي الددذكاء 19يتضدد  مددن جدددول  

ضيا على أبعداد جدودة الحيداة الصدحية، والأسد ية، والنفسدية عندد الوجداني ومنخف
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( وفدد و  دالددة إحصددا يا  فددي جددودة تنإدديم الوقددت والد جددة الكليددة 0.05مسددتو   
(، والف و  لصال  م تفعدي الدذكاء الوجدداني، وعددم 0.01للمقيا  عند مستو   

يدددة وجدددود فددد و  دالدددة بدددين م تفعدددي الدددذكاء الوجدددداني ومنخفضددديا فدددي جدددودة الح
 البي ية 
، فلفدددددى دتاولفددددد  وتفددددد  النتيجدددددة الحاليدددددة مددددد  مدددددا توصدددددلت لدددددا د اسدددددة " 

مددن وجددود علاقددة بددين الددذكاء  .Wolfradt, Felfe & Koster,2002وكوسددتل "
التددددي  2011الوجدددداني والد جددددة الكليدددة لجددددودة الحيددداة، كددددذلك د اسدددة "العشدددد  " 

المشددددكلات أكدددددت وجددددود تددددأثي  للددددذكاء الوجددددداني علددددى أسددددلوب الفدددد د فددددي حددددل 
الاجتماعيدددة التدددي قدددد يتعددد   لهدددا، حيدددث إهددد  أن أصدددحاب الدددذكاء الوجدددداني 
الم تفدد  أكثدد  كفدداءة فددي التعامددل مدد  مددا يددواجههم مددن مشددكلات، وكددذلك اتفقددت 

التدي  Austin, et al, 2005النتيجدة الحاليدة مد  مدا توصدل لدا "أيسدتن" ورخد ون 
ال ضددددا عددددن الحيدددداة توصددددلت إلددددى أن م تفعددددي الددددذكاء الوجددددداني أكثدددد  شددددعو  ب

التدددي  2007الأسددد ية، وكدددذا الد جدددة الكليدددة لجدددودة الحيددداة كدددذلك د اسدددة "خدددا، "
توصدددلت إلدددى وجدددود معامدددل مسدددا  دال بدددين الدددذكاء الوجدددداني والتوافددد  النفسدددي، 

التددي أوضددحت العلاقددة الموجبددة بددين الد جددة الكليددة  2013ود اسددة "أبددو عمشددة" 
التدددي أشدددا ت إلدددى وجدددود  2009يعدددة" للدددذكاء الوجدددداني و السدددعادة، ود اسدددة " ج

ف و  بين م تفعي الذكاء الاجتماعي ومنخفضيا في إد اك جودة الحيداة النفسدية 
لصال  الم تفعين، بينما اختلف النتيجة الحالية والخاصة بعدم وجدود فد و  دالدة 
بدددين المددد تفعين والمخفضدددين فدددي الدددذكاء الوجدددداني فدددي جدددودة الحيددداة البي يدددة مددد  

  اسات السابقة العديد من الد
وي   الباحث الحالي أن ما أسف ت عنا نتيجة هذا الف   أمد  من،قدي  

وذلدك يإهد  مددن خدلال اتفدا  هددذ  النتيجدة مد  نتيجددة الفد   الأول فدي الد اسددة 
الحالة والمتمثل في وجود علاقة بين الذكاء الوجداني وجودة الحياة على أبعادها 

الوجداني الم تف  يتمتعون بقد ة على إد اك المختلفة، كما أن الأف اد ذو  الذكاء 
وفهددددم انفعالاتددددا وتفصدددديلاتا وكددددذا إد اك وفهددددم انفعددددالات وعوا،ددددف وتفضدددديلات 
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الآخ ين، ثدم عمدل ندو  مدن التنداغم والتكامدل بدين هدذين الاد اكدين بمدا يسدم  لدا 
، بتوجيددا تفكيدد   وسددلوكا لتحقيدد  أكبدد  قددد  مددن التوافدد  مدد  ذاتددا ومدد  الآخدد ين

اسدتمتا  الفد د ذو الد جدة الم تفعدة فدي الدذكاء الوجدداني بدأكب  قدد  مدن وبالتالي 
جدددودة الحيددداة سدددواء علدددى مسدددتو  جدددودة الحيددداة عمومدددا ، أو أبعددداد جدددودة الحيددداة 
الف عية، كذلك من خدلال مدا تبندا  الباحدث الحدالي مدن تع يدف لجدودة الحيداة مدن 

دا تهددا بمددا يتناسدد ب مدد  ،بيعتددا النفسددية كونهددا قددد ة الفدد د علددى الددتحكم بحياتددا وا 
والشخصددية، مددا سددب  يضكددد من،قيددة النتيجددة الحاليددة  أمددا بخصددوم عدددم وجددود 
فدد و  بددين المدد تفعين والمنخفضددين فددي الددذكاء الوجددداني علددى بعددد جددودة الحيدداة 
البي ية، في   الباحث الحالي أن هدذ  النتيجدة ت جد  إلدى أن عيندة الد اسدة تعدي  

المجتمدد  المصدد اتي، سددواء فددي جانددب الأمدداكن  تق يبددا  نفدد  الإدد وف البي يددة فددي
الت فيهية التي قد ي تادها أف اد العينة أو البي ة المهنية المحي،ة بالجمي ، وكدذلك 
عمددلاء العمددل، كددذلك تقددا ب مسددتويات السددكن المتددوف ة لأفدد اد العينددة، وكددذا مددد  

أن هددذا إشددبا  البي ددة المحي،ددة لحاجددات أفدد اد العينددة، لددذا فالباحددث الحددالي يدد   
التقدددا ب فدددي الإددد وف والعوامدددل البي يدددة المحي،دددة بالعيندددة جعدددل الشدددعو  بجدددودة 

أضدف إلدى الحياة البي ية تق يبا  واحدة لد  م تفعي ومنخفضي الذكاء الوجداني  
ذلك أن معإم الد اسات السدابقة قدد تناولدت مفهدوم الدذكاء مدن منإدو  اجتمداعي 

الددذكاء الاجتمدداعي،  -الآخدد   فحسدب، أ  إد اك الفدد د ووعيددا بمشدداع  وإد وف
 -كمددا سددب  وذكدد  الباحددث الحددالي -بينمددا الد اسددة الحاليددة فتتندداول هددذا المفهددوم 

مددددن منإددددو  أكثدددد  شددددمولية فتتندددداول الددددذكاء الوجددددداني الددددذ  يضدددد  وعددددي الفدددد د 
 بمشاع   إ وفا الذاتية 
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