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 فى ضوء بعض المتغيرات المعدلة المنفصلات عاطفيا  
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  حل المشككلا  اجتتمععيكةالقدرة على اهنة إلى الكشف عن العلاقة بين تهدف الدراسة الر 
بعلإضعفة إلى فى ضوء بعض المتغيرا  المعدلة،   لدى عينة من المنفصلا  ععطفيع    وفععلية الذا 

فى  الكشف عن الفروق بين المنفصلا  وغير المنفصلا  ععطفيع  مرتفعع  فععلية الذا  ومنخفضيهع
متموعكككككة : وتكونكككك  عينككككة الدراسكككككة مككككن متمككككوعتين هككككى .ةلمشككككككلا  اجتتمععيككككحككككل ا القككككدرة علككككى

ععمع ، وانحراف معيعرى ( 2 ‚ 7)متوسط أعمعرهن ، سيدة  ( 07)المنفصلا  ععطفيع ، وهى تتكون من 
تكككخ اختيعرهكككع مكككن  ،المنفصكككلا  ععطفيكككع  وهكككى متموعكككة للمقعرنكككةمكككن غيكككر ومتموعكككة  ،(6‚  )مقكككدار  

وانحكراف معيكعرى مقكدار  ععمكع ، ( 2 ‚ 6)، متوسكط أعمكعرهن سيدة  ( 07)دهع السيدا  المتزوتع  وعد
وقككككد اسككككتخدم  البعحةككككة متموعككككة مككككن ا دوا  لتقككككدير متغيككككرا  الدراسككككة وهككككى قع مككككة حككككل . (6‚3 )

 & ,D'Zurilla, Nezuأوليفكككعرز  -المشككككلا  اجتتمععيكككة إعكككداد ديكككزوريلا، ونيكككزو، وميكككديو

Maydeu-Olivares (1999) ،عكعدل العكدل : ، ومقيعس فععلية الكذا  إعكدادبتعريبهع  البعحةة وقعم
تحقككق الفككرض ا ول تز يككع و حيككلا وتككد  علاقككة إيتعبيككة دالككة عككن وكشككف  نتككع د الدراسككة (.  77 )

التوتككك  )وهكككى وقويكككة بكككين فععليكككة الكككذا  والقكككدرة علكككى حكككل المشككككلا  اجتتمععيكككة وأبععدهكككع الفرعيكككة، 
، وأسلوب اجندفععية 6، والحل العقلانى للمشكلة3توت  السلبى نحو المشكلة، وال الإيتعبى نحو المشكلة

بعسككككتةنعء أسككككلوب اجندفععيككككة لصككككعلت مرتفعككككع  الفععليككككة الذاتيككككة، ( 2، وا سككككلوب التتنبككككى0 واللامبككككعجة
ولخ يكن للعمر وعدد سنوا  التعليخ دور معدل للعلاقة بين فععلية الذا  والقدرة علكى حكل . واللامبعجة

كمع أشعر  النتع د إلى عدخ تحقق الفكرض الةكعنىو حيكلا لكخ تككن هنكع  فكروق  .المشكلا  اجتتمععية
وأبععدهكككع  حكككل المشككككلا  اجتتمععيكككة القكككدرة علكككى ىفككك بكككين المنفصكككلا  وغيكككر المنفصكككلا  ععطفيكككع  

                                                
1) The ability of Social Problems Solving.  
2  ( Self-Efficiency 
3) Emotionaly Separated Women  
4) Positive Problem Orientation (PPO) 
5) Negative Problem Orientation (NPO) 
6) Rational Problem Solving (RPS) 

7) Impulsivity Carlesssness Style (ICS) 
8) Avoidance Style (AS) 
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 فككى حككين أشككعر  النتككع د إلككى تحقككق الفككرض الةعلككلا والخككعب بككرن هنككع  فروقككع  بككين مرتفعككع . الفرعيكة
مرتفعع  لصعلت وأبععدهع الفرعية حل المشكلا  اجتتمععية القدرة على فى فععلية الذا  ومنخفضيهع 

هنكع  فكروق بكين كمع أشعر  نتع د الدراسة إلى عدخ تحقق الفرض الرابعو حيلا لخ تكن . فععلية الذا 
القكدرة علككى ى فك( فععليكة الكذا ومنخفضكع   ع مرتفعكك) وغيكر المنفصكلا  ععطفيكع   المنفصكلا  ععطفيكع  

 .وأبععدهع الفرعيةحل المشكلا  اجتتمععية 

القكككدرة علكككى حكككل المشككككلا  اجتتمععيكككة، فععليكككة الكككذا ، اجنفصكككعل  :الكلماااات المفتاحياااة
 .الععطفى
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من أهخ المشكلا  التى توات  استقرار ا سرة والمتتمكع بوتك  عكعخ مشككلة الطكلاق والإقكداخ 
 للحيعة أبنع هع إعداد على وقدرتهع وتمعسكهع ا سر على ترابط وتقدم  المتتمعنمو  علي و حيلا يتوقف

شكرعية  التزامكع  وللكزوا، الكزوا،، أج وهكو وتتككون ا سكر وفكق ن كعخ اتتمكععى معكروف .اجتتمععيكة
ويتوقككف . الآخكر، فلككل منهمككع حقكوق وعليكك  واتبكع  تتكع  مكن الككزوتين واتتمععيكة واقتصكعدية لكككل

وج ننسكى أن لككل واحكد مكن  .الكزوتين بكين التكيكف ومكدى والتوافكق عهخالتفك علكى مكدى الكزوا، اسكتمرار
 ونتيتة الخعصة، والتى قد تختلف بقدر أو بآخر عن شري  حيعت ، وقيم  ومعتقدات  احتيعتعت  الزوتين

 .قع مع   الطلاق احتمعل وبعلتعلي يبقى قع مة، الصراع إمكعنية تكون اجختلاف لهذا

وقكد يككون  .ا سكر  والتفكك  ا سكرية المشككلا  سلسكلة فكي يكرةا خ الحلقكة الطكلاق ويعتبكر
 تكوترا  الكزوا، المشكلا  ا سرية حلا  ج بديل عنك  للكتخلب مكنتفعقخ الطلاق فى مرحلة معينة من 

مكن  لكةيكر سكببع   يبقكى ولكننكع ج نسكتطيع أن ننككر أن الطكلاق ،وأعبع ك  ومسك وليعت  ومشككلات  ومتععبك 
سكواء أكعنك  هكذ  المشككلا  مشككلا  اتتمععيكة أو اقتصكعدية أو  ا سكرة، أفكراد لتميكع المشككلا 

للحيكعة  والعكودة للتكيكف طويكل زمكن هكذ  ا سكر المكلومكة إلكى أفكراد يحتكع، وقكد .انفععليكة أو سكلوكية
 .الطبيعية

أو الإقكداخ علكى الطكلاق منهكع  العوامل التكى تكىدى إلكى اجنفصكعل العكعطفى هنع  كةير منو 
اجقتصعدية مةل البطعلة، وانخفعض الدخل، واجعتمعد على المواد المخدرة العوامل تمععية و العوامل اجت

والكحوليع ، وعدخ الرضع الععخ، وتتعهل اجحتيعتع  الوتدانية واجنفععلية، ونقب مهكعرا  التواصكل، 
ن كمع يعد التععرض بكي. (Khojastehmehr & Takrimi, 2009)وعدخ التوافق الشخصى والعع لى 

الشكككطى، عككدنعن عبككد الكككريخ ) المعتقككدا  الدينيككة لكككلا الككزوتين سككببع  مككن أسكككبعب اجنفصككعل العككعطفى
اضطراب العلاقة بين الزوتين من العوامل التى تىدى إلى إنهعء أو كمع يعد الكرب الزواتى (. 993 

لمععنكعة، وعكدخ اجسكتقرار العلاقة الزواتية، واجنقسعخ، واجنفععج  السلبية، التى تقود إلى الخلافع ، وا
القرنكككى، محمكككد بكككن سكككعلخ )النفسكككى، والقسكككوة، والتواصكككل السكككلبىو ممكككع يكككىدى إلكككى اجنفصكككعل العكككعطفى 
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 (2  ) 6109يناير  – العشرونو  سادسلمجلد الا 09 العدد –فسية المجلة المصرية للدراسات الن 

بتروفيسككككى )ويعكككد عمكككر ا زوا، مكككن المتغيكككرا  المهمكككة التكككى تسكككهخ فكككى حكككدولا الطكككلاق،  (. 77 
لعوامكل التكى تسكهخ فكى من اتحقيق الصحة التنسية وعلى التعنب الآخر يعد  (.996 وبعروشفسكى، 

 .(Ivy, 2006) خفض معدج  الطلاق 

مهمكة وحعسكمة فكى تحديكد إمكعنيكة كمكع أن مكدة الكزوا، والمرحلكة التكى يمكر بهكع الكزوتين تعكد 
يرى بعض البعحةين أن السنوا  الخمكس ا ولكى للكزوا، تعكد مكن أخطكر مراحكل استمرار الزوا،و حيلا 

ةنكين مكن ازيتكع  تفشكل فكى السكنوا  الخمكس ا ولكى، وأن نتد أن واحدا  من ككل ةكلالا الزوا،، حيلا 
: ٪37)إلكى أن  Sheffield (2004) شكيفيلد  ويشكير .(Rice, 2005)هذ  الزيتكع  تنتهكى بكعلطلاق 

عةمكعن بككن يشكير فكى حكين . مكن حكعج  الطكلاق تحكدلا فككى السكنوا  السكبع ا ولكى مكن الككزوا،( 60٪
بينمع يكنخفض فكى  ،اد فى المرحلة ا ولى من الزوا،إلى أن التوافق يزد( 777 )عبد المحسن صعلت 

وأشعر فريق ةعللا إلى أن التوافق الزواتى ج يختلف . لزيعدة ا عبعء والضغوط ا  المرحلة المتوسطة ن ر 
شككل العلاقكة مهمكع كعنك  درتكة علكى بعختلاف مكدة الكزوا،، فمكع طكول مكدة الكزوا، قكد يعتكعد الزوتكعن 

أميكرة الصكبوة، محمد نتيب )يكون ذل  دليل على التوافق الزواتى بينهمع التوافق فيستمر الزوتعن وج 
 (.  7 ، أمين فعيق

 :القدرة على حل المشكلات الاجتماعية وفعالية الذات كمشكلة علمية
بككعلطلاق وا ةككعر النفسككية واجتتمععيككة واجقتصككعدية والمعرفيككة اهتمعمككع  كبيككرا  ن و البككعحةاهككتخ 
كخطكوة سكعبقة  لخ يككن هنكع  اهتمكعخ ممعةكل بمفهكوخ اجنفصكعل العكعطفىنفس   وفى الوق المرتبطة ب ، 

لطلكب الطكلاق، ومكن ةكخ إمكعنيكة التكدخل فكى رأة لطلاق الفعلى، والعوامل المختلفة التى تدفع المكعلى ا
كمكع لكخ  .هذ  المرحلة البعلغة الحسعسية ببرامد مختلفة يمكن أن تىدى إلكى الإقكلاع عكن طلكب الطكلاق

  اهتمكككعخ مكككن قبكككل البكككعحةين بعلكشكككف عكككن علاقكككة هكككذ  المرحلكككة بكككبعض الو كككع ف المعرفيكككة يككككن هنكككع
رأة المقبلككة علككى ، وهككل تككىةر العوامككل المختلفككة التككى تمككر بهككع المككقبلككين علككى الطككلاقواجتتمععيككة للم

 تركيكز ذا  العلاقكة البحكلا أدبيكع  مراتعكة مكن تبكين حيكلا. علكى كفكعءة اداء تلك  الو كع ف الطكلاق
 من وقلة ا بنعء، على المترتبة النفسية الآةعر أو بعلطلاق المرتبطة تتمععيةاج العوامل على لاالبحو 

النفسكية وكفكعءة الو كع ف النفسكية للمقبلكة علكى الطكلاق نتيتكة  الآةكعر بعكض إلكى أشكعر  الدراسكع 
 .الخ...حل المشكلا والقدرة على فععلية الذا ، و اجنفصعل الععطفى مةل المهعرا  اجتتمععية، 

وتعكس القدرة على حل المشكلا  اجتتمععية فععلية الفرد فى التععمل مع مشكلا  الحيكعة 
اليومية، ونتعح  فى التغلب على المعوقع  التى تحول دون إشبعع حعتعت  ورغبعتك ، وهكى إلكى تعنكب 

النفسككى ذلكك  تعككد عككعملا  وقع يككع  يحككول دون  هككور المىشككرا  المرضككية ومختلككف م ككعهر سككوء التوافككق 
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ح يككك  القكككدرة علكككى حكككل المشككككلا  اجتتمععيكككة وقكككد  (.7 7 أسكككعمة محمكككد الغريكككب، )واجتتمكككععى 
إج أن هكذا اجهتمكعخ لكخ  بعهتمعخ واسع من تعنب البكعحةين فكى علكخ الكنفس الإكلينيككى والصكحة النفسكية

 .يمتد أيضع  إلى المتعل الزواتى ومع يتضمن  من معوقع 

يمكن اعتبعر حل المشكلا  اجتتمععية ف ة فرعية من ف ع    نويشير بعض البعحةين إلى أ
 ,Zanello, Perrig, & Huguelet, 2006; Addington & Addington)المهكعرا  اجتتمععيكة

2008; Vaskinn et al., 2009; Addington & Piskulic, 2010). .وتقتكر  سكبنس Spence 
لا  اجتتمععية يتمةل الكنمط ا ول فكى عكدخ نمطين من الخلل فى مهعرا  حل المشك وجود( 2003)

اكتسكعب هكذ  المهكعرا ، وهكو مكع يعنكى عكدخ وتككود رصكيد منعسكب مكن هكذ  المهكعرا  لكدى الفكرد، بينمككع 
يتمةل النمط الةعنى فى الفشل فى اداء تل  المهعرا  على الرغخ من اكتسعبهع، ويرتكع ذلك  إلكى وتكود 

 . هذا الآداءعوامل معرفية وانفععلية وسلوكية قد تعوق 

حكل المشككلا  اجتتمععيكة اسكتتعبة لكبعض المواقكف المشككلة، كمكع  فى حين اعتبر اخكرون
ين ر إليهع على أنهع عملية إدارة ذاتيةو حيلا يكون الشخب مس وج  عن توتي  سلوك  الشخصى، كمع 

التكككى  9بيككةالمتضككمنة فكككى اسككتراتيتيع  المواتهككة الإيتع قككدرا تعككد حككل المشكككلا  اجتتمععيكككة أحككد ال
ونحكن نتععمكل مكع حكل المشككلا  . (Sui & Shek, 2010)تهكدف إلكى اكتشكعف السكلوكيع  الفععلكة 

 .المتضمنة فى استراتيتيع  المواتهة قدرا اجتتمععية وفق التوت  ا خير بععتبعرهع أحد ال

حككل المشكككلا  اجتتمععيكككة فككى علاقتهككع بكككبعض نهككض البكككعحةون بدراسككة القككدرة علكككى وقككد 
 ,Bowen, Wallace, Glynn)را  مككن بينهككع بعككض مهككعخ المعرفككة العصككبية مةككل اليق ككة المتغيكك

Nuechterlein, Lutzker, & Kuehnel 1994; Addington & Addington, 1999) 

والدااري   (Addington & Addington, 1999)البصدية  والريوةد  الرفيةةد  ووالقدراا  الفظيةد  

كمكع تكخ دراسكة  (Addington & Addington, 1999; Corrigan & Toomey, 1995) الفظيةد 
كمكع تكخ . (Zanello et al., 2006)العلاقة بين حل المشكلا  اجتتمععيكة والو كع ف العقليكة الععمكة 

 ,Maydeu-Olivares)بحككلا موضكككوع حككل المشككككلا  اجتتمععيككة فكككى سككيعق المشككككلا  الواقعيككة

RodrõÂguez-Fornells, mez-Benito, & D’Zurilla, 2000) . علاقتهككع والكشككف عككن
  بفععليكة الكذا 

(e. g. Hunt, Wilder, Steele, Grant, Pryor, & Moneyham 2012; Sui 

& Shek, 2010; Aguirre, Muñoz, DeRueda, & Blanco,  2012; Erözkan, 2013; 

Erözkan, 2014). كشكف وهكو مكع نعنكى بك  فكى دراسكتنع الراهنكة، حيكلا تسكعى الدراسكة الراهنكة إلكى ال

                                                
9) Positive Ways of Coping. 
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عن العلاقة بين القدرة على حل المشككلا  اجتتمععيكة وفععليكة الكذا  لكدى متموعكة مكن المنفصكلا  
 .ععطفيع  اللاتى يععنين من بعض المشكلا  الزواتية

فععلية الذا  إلى اعتقعد الفرد فى قدرت  على التععمل فى مواقف وعلى التعنب الآخر تشير 
وتحدد . ج  المعرفية واجنفععلية والسلوكية للخبرا  البشريةمحددة، وتىةر فععلية الذا  فى المتع

وعلى  .(Bandura, 2006)فععلية الذا  مقدار مع يبذل  الفرد من تهد، ومدى قدرت  على التحمل 
إج أن أهميتهع تبرز من خلال  ،الرغخ من أن إتراءا  الفععلية تنطبق على كل المواقف الحيعتية

سلبية أو حعتزا  أمعخ مواقف عءة في المواقف التي ين ر إليهع على أنهع اختيعر وتنفيذ إتراءا  بن
 .ومن بين هذ  المواقف حل المشكلا  اجتتمععية & Bogue, (Marra (2006النتع  

كمع تىةر . حيلا تمكن  من التعرف على ذات  فردوتىدى فععلية الذا  دورا  مهمع  في حيعة ال
وصمود  أمعخ المحن، أا عمعل التى يقوخ بهع، ودرتة تصدي  على دوافع  وأهداف  الذاتية، وكخ 

وبعلتعلى فعلشخب مرتفع الفعلية الذاتية . وخبرا  الفشل التى يتعرض لهع، وقدرت  على التععمل معهع
ويقتر  بعندورا أن فععلية الذا  تعد . يكون قعدرا  على حل المشكلا  التى تواته  فى حيعت  اليومية

وهى وسيلة لتعزيز (Bandura, 2002) يير السلو  بمع فى ذل  السلوكيع  الصحية شرطع  مسبقع  لتغ
وتلعب فععلية . (Moradi, Amiri, Malakpor, Molavi, & Nori, 2010)الصحة النفسية 

 ,Steese, DoUette) هأهراة، وتحقيق  مع  فى الحيعة الشخصية للفرد، وتشكيل سلوكمهالذا  دورا  

Phillips, Hossfeld, Matthews, & Taormina, 2006). 

ووفقع   .(Moradi, et al., 2010)لفرد اكمع تىدى فععلية الذا  دورا  مهمع  فى نوعية حيعة 
ر العلاقع  يفععلية الذا  واحدة من أهخ العوامل التى تسهخ فى تطو  لوتهة ن ر بعندورا تعد

ع تمكن  من التععمل مع الضغوط طويلة ممع يتعل الحيعة أكةر إمتععع  للفرد، كم ،اجتتمععية الصحية
وعلى التعنب الآخر يىدى نقب فععلية الذا  . المدى ومواتهتهع، وتكوين علاقع  اتتمععية إيتعبية

إلى تبنى استراتيتيع  سلبية من قبيل التتنب، وفقدان التواصل مع المتتمعو ممع يسبب استبععد الفرد 
 (Bandura, 1999).  من تلقى التعزيزا  اجتتمععية الإيتعبية

حككل المشكككلا  القككدرة علككى وينصككب اهتمعمنككع فككى الدراسككة الراهنككة علككى بحككلا العلاقككة بككين 
على أهمية قدرة الفكرد علكى مواتهكة  (1999) واخروناجتتمععية وفععلية الذا و حيلا يىكد ديزوريلا 

ويمككن القكول . تتمكععىمشكلات  اجتتمععية فكى شكعور  بعلكفكعءة الذاتيكة، وتحقيكق مزيكد مكن التوافكق اج
مكن ( أو القلكق، أو اجكت كعب ،الشكعور بكعلكرب)برن مرور الفرد ببعض الخبرا  اجنفععلية السلبية مةكل 

شككرن  أن يككىدى إلككى التقيككيخ السككلبى لموقككف المشكككلة، وهككو مككع يككىدى إلككى كككف محككعوج  الفككرد لحلهككع 
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(Raes, Hermans, Williams, Demyttenaere, Sabbe, Pieters, & Eelen, 2005).  فكذذا
ة على الطلاق والمطلقة لوتكدنعهع ملي كة دمتصورنع ال روف اجنفععلية السلبية التى تمر بهع المرأة المق

والقلق على  ،نتيتة للشعور بعدخ التوافق الزواتى ،بع حدالا التى يسود فيهع الشعور بعلحزن واجكت عب
حيككعة الزوتيككةو ممكع يككىدى إلككى التقيكيخ السككلبى لمواقككف المسكتقبل تككراء الشكعور بعككدخ إمكعنيككة اسكتمرار ال

المشكككلا  اجتتمععيككة التككى تتعككرض لهككع فككى حيعتهككع اليوميككةو ممككع يككىدى إلككى نقككب فععليتهككع الذاتيككة، 
 . وعدخ القدرة على حل المشكلا  التى تواتههع بكفعءة وفععلية

ة والفععليكة اجتتمععيكة حكل المشككلا  اجتتمععيكالقكدرة علكى ويمكن القول بكرن العلاقكة بكين 
ترخذ نمطع  دا ريع  فقكد يكىدى نقكب فععليكة الكذا  إلكى ضكعف قكدرة الفكرد علكى حكل واجنفصعل الععطفى 

المشكلا  اجتتمععية، وقد تسير العلاقة فى اجتتع  المقعبل فقد تىدى خبرة الفشل فى حل المشكلا  
رتهع على حكل المشككلا  اجتتمععيكة التكى اجتتمععية إلى شعور المرأة بعلإحبعط وضعف الةقة فى قد

تواتههع فى حيعتهع اليومية، ممع يتعلهع عرضة للوقوع فريسة للمشكلا  ا سرية، التى تفضى بهع فى 
فى حد ذات  هو أحد العوامل المستةير   النهعية إلى الإقداخ على الطلاق، وقد يكون اجنفصعل الععطفى

 .كر لهذا المسعر السعبق ذ

إلى أن  من  Saadati and Lashani (2013) لصدد يشير سعداتى وجشعنىوفى هذا ا
بين النتع د التى تترتب على الطلاق انخفعض فععلية الذا  وتقدير الذا  لدى المطلق والمطلقة على 

وعلى . حد سواءو حيلا ينتعب كل منهمع شعور بعدخ القدرة على ممعرسة حيعة تديدة، والشعور بعلذنب
 .يىدى الزوا، إلى شعور الفرد بهويت ، وقيمت ، وتقدير  لذات التعنب الآخر 

ويعد ارتفعع مستوى فععلية الكذا  لكدى الفكرد أحكد المتغيكرا  المدعمكة لقدرتك  علكى المواتهكة 
الفععلة وهو من عوامل المقعومة التي من شرنهع دعخ قدرة الفرد على مواتهة المشكلا  والتغلب عليهع 

أن فععليككة الككذا  أصككبح  بككىرة اهتمككعخ ( 999 فتحككي الزيككع ، )أوضككت كمككع ( 996 عمككعد مخيمككر )
بعلمشككلا  المختلفكة مةككل الخكوف والإحبكعط، والمهكعرا  اجتتمععيكة والكتحكخ فككي  عنكىالدراسكع  التكي ت

 .الخ...ا لخ ومشكلا  انخفعض ا داء

الذا  وحكل  العلاقة بين كل من فععلية الخلفية، حعول  البعحةة استكشعف هذ  من وانطلاقع  
 المتزوتكع ومقكعرنتهخ بمتموعكة أخكرى مكن مكن المنفصكلا  ععطفيكع   عينكة المشكلا  اجتتمععيكة لكدى
كمكككع تكككخ تقكككدير العلاقكككة بكككين فععليكككة الكككذا  والقكككدرة علكككى حكككل المشككككلا  و غيكككر المنفصكككلا  ععطفيكككع  

المنفصككلا  وغيككر الفككروق بككين  لمعرفككةبعلإضككعفة . اجتتمععيكة بعككد عككزل تككرةير العمككر ومسككتوى التعلكيخ
 في وذل  كفعة حل المشكلا  اجتتمععية،فى المنفصلا  ععطفيع  مرتفعع  ومنخفضع  فععلية الذا  
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 والإرشكعدية والوقع يكة التربويكة البكرامد كرسكعس لبنكعء الفهكخ هكذا اعتمكعد وبعلتكعلي وال كعهرة لفهكخ محعولكة
 .علي  ةعنيع   لمترتبةا والنتع د ،نفس  أوج   من العوامل المسببة للطلاق للتقليل

 :تساؤلات الدراسة
العلاقكة بككين فععليككة الكذا  وحككل المشكككلا  اجتتمععيكة بككعختلاف كككل إلكى أى مككدى تختلككف  - 

 الزوتة ومستوى تعليمهع؟  عمرمن 
حكل المشككلا   القدرة علكى ىف المنفصلا  وغير المنفصلا  ععطفيع   إلى أى مدى تختلف - 

 اجتتمععية؟ 
حككل المشكككلا   القككدرة علككى ىعككع  ومنخفضككع  فععليككة الككذا  فككمرتف إلككى أى مككدى تختلككف - 

 اجتتمععية؟ 
مرتفعكع  ومنخفضكع  فععليكة ) المنفصكلا  وغيكر المنفصكلا  ععطفيكع   إلى أى مدى تختلف - 

 حل المشكلا  اجتتمععية؟  القدرة على ىف( الذاا 

 :أهداف الدراسة
مككن  عينككة جتتمععيكة لككدىحككل المشكككلا  االقككدرة علككى فععليككة الكذا  و  نالعلاقككة بككي بحكلا - 

. غيكر المنفصكلا  ععطفيكع   المتزوتكع ومقعرنتهخ بمتموعكة أخكرى مكن  ،المنفصلا  ععطفيع  
كمع تخ تقدير العلاقكة بكين فععليكة الكذا  وحكل المشككلا  اجتتمععيكة بعكد عكزل تكرةير العمكر 

 . ومستوى التعليخ
حككككل  لقككككدرة علككككىفككككى االكشككككف عككككن الفككككروق بككككين المنفصككككلا  ععطفيككككع  وغيككككر المنفصككككلا   - 

 .ةالمشكلا  اجتتمععي
حكل المشككلا   فكى القكدرة علكى الكشف عن الفروق بين مرتفعع  فععلية الذا  ومنخفضيهع - 

 .ةاجتتمععي
الكشكككف عكككن الفكككروق بكككين المنفصكككلا  ععطفيكككع  وغيكككر المنفصكككلا  مرتفعكككع  فععليكككة الكككذا   - 

 .ةحل المشكلا  اجتتمععي فى القدرة على ومنخفضيهع

 : سةأهمية الدرا
لف ة التى تتنعولهع وهى ف ة المقدمع  على الطكلاق، تكتسب الدراسة الحعلية أهميتهع من خلال ا - 

حيككلا يعككد الإقككداخ علككى . لككخ تح ككى بعجهتمككعخ الكككعفى الككذى ح يكك  بكك  دراسككة المطلقككع والتككى 
قكد فالطلاق الخطوة التى تسبق الطلاق الكذى زاد  معدجتك  بشككل كبيكر فكى السكنوا  ا خيكرةو 

مكن  ،  7 / 2/   الصكعدر بتكعريخ  - هر تقرير التهعز المركزى للتعب ة الععمة والإحصكعءأ
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(   7 )معكككدج  الطككلاق فكككى عكككعخ زيكككعدة  -خككلال النشكككرة السككنوية لإحصكككعء الكككزوا، والطككلاق
أقكل : 3 )وخعصكة فكى ا عمكعر التكى تتكراو  بكين  -(  7 )عن ععخ ( ٫0 )بنسبة تصل إلى 

موقع التهعز المركزى للتعب ة )لة التى ستل  فيهع أعلى نسبة طلاق وهى المرح ععمع  ( 7 من 
 .وهى الف ة العمرية المتضمنة فى دراستنع الراهنة (.  7 الععمة والإحصعء، 

حيكلا أن حكل المشككلا  اجتتمععيكة فكى  وكمع تكمن أهمية الدراسة الحعلية في أهمية متغيراتهع - 
المصرى ذكر في حدود علخ البعحةة في المتعل البحةي علاقتهع بفععلية الذا  لخ تلق اهتمعمع  ي

 . ةوعلى قطعع المنفصلا  ععطفيع  بصفة خعص ،العربىو 
حككل المشكككلا  اجتتمععيككة وفععليككة  اكتسككعب القككدرة علككىيلفكك  البحككلا الككراهن اجنتبككع  إلككى أن  - 

عيكككة تسككهخ فككى الوقعيكككة مككن المشكككلا  ا سككرية التككى تككىدى فككى نهقككد الككذا  مككن العوامككل التككى 
 .اجنفصعل الععطفىالمطعف إلى 

قكككد تخكككر،  أمكككع عكككن ا هميكككة التطبيقيكككة لهكككذ  الدراسكككة فتتمةكككل فكككى التعنكككب الوقكككع ى والإرشكككعدى، ف - 
ببعض النتع د التي تفيد المهتمين فكي متكعل الصكحة النفسكية فكي إعكداد بكرامد إرشكعدية الدراسة 

يتعبيع  التمتع بفععلية إتعرف على وتدريبية لمسععدة المقبلا  على الزوا، والمتزوتع  على ال
الككذا  والقككدرة علككى حككل المشكككلا  وبصككفة خعصككة اجتتمععيككة منهككع، وأةككر ذلكك  علككى التمتككع 

وككككذا عقكككد الكككدورا  . بكككعلتوافق الزواتكككى الكككذى يسكككهخ فكككى تقليكككل معكككدج  الإقكككداخ علكككى الطكككلاق
 .التدريبية التى تفيد فى إكسعبهن هذ  المهعرا 

 (:النظرى والإمبيريقى) السابقالبحثى التراث 
نعرض فيمع يلي لمفعهيخ الدراسة وا طر الن رية والعلاقع  المتبعدلة بينهع والترالا البحةي 

 :المتعلق بتل  المفعهيخ
 :  الانفصال العاطفى -6

يعرف الفقهعء الطلاق برن  و . يعد اجنفصعل الععطفى المرحلة التى تسبق الطلاق الفعلى
، بدرن بدران أبو العينين" )الحعل أو مآل بلف  يفيد ذل  صراحة أو كنعية رفع قيد الزوا، الصحيت فى"

نهعء العلاقة الزواتية كمع (. 996  السيد )يعرف الطلاق برن  حل الرابطة الشرعية بين الزوتين، وا 
 (.777 سعبق، 

عككن العلاقككة  أو مككع يطلككق عليكك  أحيعنككع  الطككلاق العككعطفىالعككعطفى ويعبككر مفهككوخ اجنفصككعل 
 (. 99 حعف ، أحمد خيرى )ضية بين الزوتين المر 

                                                
11( Emotional Separation 
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التقكدخ بطلكب رسكمى إلكى التهكع  المسك ولة "إترا يع  برن   وتعرف البعحةة اجنفصعل الععطفى
نتيتة ل روف مختلفة ترى المقبلة على الطكلاق ، أو مع يعرف بمحعكخ ا سرة لطلب الطلاق أو الخلع

 .أن  ج يمكن تحملهع

نفصعل الععطفى ومكع قكد يترتكب عليك  مكن طكلاق فعلكى يكىةر علكى تتدر الإشعرة إلى أن اجو 
لكذا . الكخ...المرأة المنفصلة ععطفيع  فى كةير من التوانب اجنفععليكة والمزاتيكة واجتتمععيكة والتسكمية 

وقد راعى البعحةون فى ذلك  . حعول بعض البعحةين دراسة مستوى القلق واجكت عب لدى المرأة المطلقة
 وال كروف الطكلاق، بعكد والفتكرة الحكعلي، والعمكر الكزوا،، عنكد المطلقكة عمكرمةكل بعكض المتغيكرا  

ممع يشير إلى أن المطلقكع  مكن النسكعء بحعتكة إلكى  .ا بنعء وا مومة ورععية واجقتصعدية، اجتتمععية
عكعدتهن إلكى الحيكعة اجتتمععيكة التكى يعكعنين  بعض البرامد التكى تسكهخ فكى تحسكين مسكتوى اجكت كعب وا 

 . العزوف عن المشعركة فيهع من

 Otaghsara and Hasankola (2010) أوتعغسككعرا وهعسككعنعكوج قككعخوفككى هككذا السككيعق 
بمتموعة  تهخمقعرنو مرأة ا( 7 )بدراسة هدفهع بحلا مستوى اجكت عب لدى عينة من المطلقع  عددهن 

لكة بكين المتمكوعتين وق دار مرأة من غير المطلقع ، وقد كشف  النتع د عكن وتكود فكا( 7 )مكونة من 
 ،فكى مسككتوى اجكت ككعب، حيككلا حصكل  متموعككة المطلقككع  علككى درتكع  أعلككى علككى مقيككعس اجكت ككعب

وحصكل بكعقى أفكراد . من أفراد عينة المطلقكع  قكد وقعكوا فكى مسكتوى اجكت كعب الشكديد( ٪07)حيلا أن 
وقكد  .ع  اجنفععليكةعلى مستوى اكت عبى يتراو  بين المتوسط والشديد مع وتود بعض اجضطرابالعينة 

أن المطلقكع  قكد كشكفن عكن مكن (  77 ) تونسكي حسكن عديلكةاتفقك  هكذ  النتكع د مكع مكع أشكعر  إليك  
 زيعدة ار إلىالقر  في مشعركتهن عدخ، كمع أدى المطلقع  بغير مقعرنة واجكت عب القلق من مستوى مرتفع

 .والإكت عب القلق
 المرأة المقبلة على الطلاق أو المطلقة فقد وعلى مستوى العوامل اجقتصعدية وترةيرهع على

شبعع إستقلالية على  ةرهمع أهميتهمع الخعب والدخل للمهنة أن تبين  حسكن عديلكة) حعتكع  المطلقكة وا 

أن نقكب المكوارد المعليكة تكىدى إلكى  بعض البكعحةين ذلك  فكى إشكعرتهخ إلكى وقد دعخ(.  77  ،تونسي
المطلقع ، علاوة على ذلك  فكذن الصكعوبع  المعديكة تكىدى كةير من الصعوبع  المعدية لدى السيدا  

عنهككع هككىجء    عنككع  التقريككر الككذاتى التككى كشككفيإلككى حككدولا تغيككر فككى الصككحة التسككمية، وذلكك  طبقككع  لب
 .(Wickramaa, Lorenz, Conger, Elder, Abraham, & Fang 2006) المطلقع 

طلقكة لمزيكد مكن الضكغوط النفسكية وممع سبق نتد أن تعرض المرأة المنفصكلة ععطفيكع  أو الم
واجتتمععيككة واجقتصككعدية يتعلهككع عرضككة للاصككعبة بمزيككد مككن ا عككراض النفسككية والتسككمية كمككع سككبق 
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تحتككع، المككرأة المطلقككة إلككى بعككض التككدخلا  التككى تسككهخ فككى تحسككين لككذا . عرضكك  فككى الفقككرا  السككعبقة
يككر مككن الدراسكع  التككى اهتمكك  بتقيككيخ وقككد انطلقكك  فككى هكذا اجتتككع  كةمسكتوى الصككحة النفسككية لكديهنو 

فععليكة بعكض البكرامد العلاتيكة والإرشكعدية فكى التخفيكف مكن بعكض الآةكعر النفسكية للانفصكعل العكعطفى 
دارة الضككككغوط، والتككككدريب علككككى حككككل المشكككككلا  اجتتمععيككككة، والتععمككككل مككككع المشكككككلا   والطككككلاق، وا 

 . الخ...اجقتصعدية، واجندمع، فى المتتمع
راسع  التى اهتم  بتحسين الصحة النفسية للمطلقع  الدراسة التى هدف  إلى ومن بين الد

وتعد هذ  الدراسة من بكين الدراسكع  شكب  التتريبيكة . تقدير فععلية التحكخ المعرفى السلوكى فى المشقة
إلكككى متمكككوعتين  نامكككرأة مطلقكككة تكككخ اختيككعرهن بطريقكككة عشكككوا ية، وتكككخ تقسكككيمه(   )التككى طبقككك  علكككى 

، بحيلا يقكدخ للمتموعكة التتريبيكة ةمكعن دورا  (  = ن)وا خرى ضعبطة (   = ن)ريبية أحدهمع تت
اداء  فكككى وقكككد كشكككف  النتككع د عكككن تحسكككن ملحكككو . فككى إدارة مواقكككف المشكككقة بمعكككدل سككععتين أسكككبوعيع  
وتشير نتع د الدراسة إلى أن إدارة الضغوط يعد هدفع  . المتموعة التتريبية مقعرنة بعلمتموعة الضعبطة

 مهمككع  مككن أهككداف العككلا، أو التككدخلا  النفسككية التككى تسككهخ فككى تحسككين الصككحة النفسككية للمطلقككع 

(Hasanvandia, Valizade, Honarmand, & esmaeel, 2013). 
 : حل المشكلات الاجتماعية -0

". عككع ق موتككود فككى موقككف مككع يحككول بككين الفككرد والوصككول إلككى هدفكك "تعككرف المشكككلة برنهككع 
محمككد نتيككب )يعتككز الفككرد عككن الوصككول إلككى هدفكك  بككعلطرا ق المبعشككرة المتعحككة وتنشككر المشكككلة حككين 

برنهع أمر مهخ في حيعة الفرد قد يزعت  كةيرا ، وج يعرف على  أيضع   وتعرف المشكلة(. 997 الصبوة، 
ويعكرف موقكف حكل المشككلة . (D'Zurilla, et al., 1999) الفور كيف يتخلب ممع يسكبب  مكن عنكعء

 & English)تيكعر مكن بكين عكدد مكن البكدا ل للوصكول إلكى الهكدف أو الحكل الصكحيتبرنك  عمليكة اخ

English, 1958) . 
عملية وعى معرفى تتيت للفرد فهخ طبيعة عن حل المشكلا  اجتتمععية وتعبر القدرة على 

نحوهكع  ردود فعلك العقبكع  والحكواتز فكى الحيكعة، ومسكععدت  فكى توتيك  محعوجتك  نحكو طبيعكة المشككلة و 
(Nezu, 1987). 
بععتبعرهكع عمليكة سكلوكية معرفيكة تهكدف إلكى حكل المشككلا  اجتتمععيكة القدرة على وتعرف 

 :تحديد حلول فععلة للمشكلا  الخعصة التي تواتهنع في الحيعة اليومية بحيلا
تكون لدى الفرد متموعة متنوعة من اجستتعبع  وبدا ل اجستتعبة التى يمكن أن تكون فععلة  - أ

 .ل مع المشكلةفى التععم
 ,D’Zurilla)الرختفظدد زيككعدة احتمعليككة اختيككعر أكةككر اسككتتعبة فععلككة مككن بككين هككذ  البككدا ل  - ب
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Nezu, & Olivares, 2004; D’Zurilla & Nezu, 1982). 

تل  العملية التى يوات  فيهع برنهع  D'Zurilla & Nezu, (2007)و ويعرفهع ديزوريلا ونيز 
حيعتكككك  اليوميكككة حككككين يحككككعول اكتشكككعف اسككككتتعبع  تكيفيككككة أو  الفكككرد مشكككككلا  معينكككة يتعككككرض لهككككع فكككى

اسكككتتعبع  مواتهكككة مكككن أتكككل التغلكككب علكككى ومواتهكككة المواقكككف المشككككلة التكككى يتعكككرض لهكككع فكككى حيعتككك  
  .اليومية، والتى ج يتوفر لهع على الفور استتعبع  فععلة

فذنك  مكن المفيكد  بعلطبيعكة متعكددة ا بعكعد، لكذا حل المشككلا  اجتتمععيكةالقدرة على  تتسخو 
 ,Ventura, Tom, Jetton, Kern)تحديكد المكونكع  الفرعيكة لهكع وتعريفهكع والعمكل علكى تنميتهكع 

فى  (1990)ع الراهنة نموذ، ديزوريلا، ونيزو هتبنى فى دراستت البعحةة وتتدر الإشعرة إلى أن (2013
ر يسككة يمكككن  راحككل  أربعككة مووفقككع  لهككذا النمككوذ، هنككع. حككل المشكككلا  اجتتمععيككةالقككدرة علككى تفسككير 

 :استخدامهع فى حل المشكلا  اجتتمععية هى
 .تعريف المشكلة وصيعغتهع - 
 .توليد حلول بديلة -2
 .القرار اتخعذ -3
 راحككلمككن هكذ  الم رحلكةوتسككهخ ككل م(. أى رصكد وتقيككيخ نتكع د الحكل)تنفيكذ الحكل والتحقككق منك   -4

هكككة المشككككلا  فكككى المواقكككف السكككعبقة فكككى اكتشكككعف الحكككل الملا كككخ أو الطكككرق الملا مكككة لموات
 .المختلفة

وقد صمم  بعض اجختبعرا  التى تعتمكد علكى نمكوذ، مععلتكة المعلومكع ، والكذى يكتخ فيك  
اكتشككعف : المشكككلا  اجتتمععيككة تحككدلا فككى مراحككل متسلسككلة أولهككعحككل القككدرة علككى الإشككعرة إلككى أن 

ةكخ التفكيكر فكى المشككلة وتقكديخ  ،، حيلا يتخ التعرف على المشككلة ووصكفهع(مرحلة اجستقبعل)المشكلة 
وأخيككرا  اجسككتتعبة للمشكككلة بطريقككة لف يككة أو غيككر لف يككة مككن خككلال ( مرحلككة التتهيككز)الحلكول الممكنككة 

 ,Toomey) ببعضككهع الككبعض وهككذة المراحككل الككةلالا مرتبطككة ن ريككع  ( مرحلككة الإرسككعل)اداء ا دوار 

Wallace, Corrigan, Schuldberg, & Green 1997). 

علكى قيكعس اةنكين  -هكععريببت عمك  البعحةكةالتكى ق -مكد قع مكة حكل المشككلا  اجتتمععيكةوتعت
من المكونع  الر يسة لنموذ، ديزوريلا، ونيزو لحل المشكلا  اجتتمععية وهمع التوت  نحو المشكلة، 

 .(Maydeu-Olivares, et al., 2000)وتقديخ الحل المنعسب لهع

مةكككل ا فككككعر، والمشكككععر، والسكككلو ، )ع  يتعلكككق بكككعلفرد قكككد تككككون المشككككلة شكككي فووفقكككع  لكككذل  
 ،وأصكككدقع   ،مةكككل أسكككرت )، وقكككد تتعلكككق المشككككلة بعلاقكككع  الفكككرد مكككع الآخكككرين (والم هكككر، أو الصكككحة

مةككل )، وقككد تتعلككق المشكككلة أيضككع  ببي ككة الفككرد وا شككيعء التككي يملكهككع (ومدرسككي ، أو رىسككع   فككى العمككل
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 .(D'Zurilla, et al., 1999)( بيت ، سيعرت ، وةروت ، ومعل 
ويعكد التوتكك  نحككو المشكككلة أحككد المكونككع  الدافعيككة لعمليككة حككل المشكككلا  التككى تتضككمن متموعككة  

دراك  للمشكلا   مرتبطة من المخططع  اجنفععلية المعرفية المستقرة، والتى تعكس الوعى الععخ للفرد وا 
تككككف اداء حكككل المشككككلا  فكككى المواقكككف ويمككككن لهكككذ  المخططكككع  أن تيسكككر أو . اجتتمععيكككة اليوميكككة

تقكديخ الحكل المنعسكب للمشككلا  العمليكة عكن طريكق البحكلا عكن  يمككنومكن نعحيكة أخكرى . اجتتمععية
الحكل مكن خكلال تطبيقكع  التكنيككع  الخعصكة لحكل المشككلا ، والتكى صكمم  لزيكعدة احتمعليكة العةكور 

 .(Maydeu-Olivares, et al., 2000)على أفضل استتعبة لمواتهة المواقف المشكلة 

التحقكق مكن النتكع د الواقعيكة التكى تكخ تمعهكع علكى نطكعق واسكع مكن خكلال قع مكة حكل  تكخ وقكد
المشكلا  اجتتمععيكة، وذلك  فكى ارتبعطهكع بكعلنموذ، الن كرى لحكل المشككلا  اجتتمععيكة التكى تسكتند 

همكع توتك  نحكو المشككلة، وخلصوا إلى أن نموذ، العوامل الخمسة الكذى يتضكمن بعكدين لل. علي  ن ريع  
 -العقلانكككى)التوتككك  الإيتكككعبى والسكككلبى نحكككو المشككككلة، وأنمكككعط اجسكككتتعبع  الكككةلالا لحكككل المشككككلا  

 & Maydeu-Olivares & D'Zurilla, 1995; Maydeu-Olivares) (.والتتنبكى -واجنكدفععى

D'Zurilla, 1996) . ير قع مكككة حككككل تطكككو تدددد  وبعجعتمكككعد علككككى هكككذ  الدراسكككع  الواقعيككككة التتريبيكككة
المسككتخدمة فككى  النسككخة المعدلككة -المشكككلا  اجتتمععيككة، وسككمي  قع مككة حككل المشكككلا  اجتتمععيككة

  .(D'Zurilla, et al., 1999)الدراسة الراهنة 
  :فعالية الذات -3

تنوعكك  توتهككع  البككعحةين فككى تعريككف فععليككة الككذا و فهنككع  مككن عككرف فععليككة الككذا  برنهككع 
مكعنعتكك  الذاتيككة، وهنككع  مككن ين ككر إلككى قععتكك  ومو أحكككعخ الفككرد وت دراككك  الككذاتى حككول قدراتكك  وا  عتقداتكك  وا 

فععليكة الكذا  برنهكع مكدى ةقكة الفكرد فكى إمكعنعتكك  وقدرتك  علكى الآداء، وهنكع  فريكق ةعلكلا ين كر للفععليككة 
وسكنتنعول . الذاتية من خلال مدى توفر بعض الخصكع ب والخصكعل التكى تعكد منب كع  بردا ك  المسكتقبلى

 . ع يلى نمعذ، من هذ  التعريفع فيم
تقيككيخ النككعس لقككدراتهخ علككى تنفيككذ "فععليككة الككذا  برنهككع  (Bandura, 1986)عككرف بعنككدورا 

 ". وتن يخ متموعة من ا حدالا المطلوبة للحصول على أنواع واضحة من ا داء
الةقككة فكي قكدرا  الفككرد "برنهكع  Bandura and Wood (1989)  كمكع عرفهكع بعنكدورا وود

لككى تحريكك  الحككعفز والمصكككعدر الإدراكيككة وسلسككلة منت مككة مكككن ا حككدالا المطلوبككة لمقعبلككة متطلبكككع  ع
 ". الموقف

قدرة الفرد على أداء السلو  "فععلية الذا  برنهع (  99 ) صعلتحسين كمع عرف  عواطف 
صكككدار  الكككذ  يحقكككق نتكككع د مرغوبكككة فكككي موقكككف معكككين، والكككتحكخ فكككي ا حكككدالا التكككي تكككىةر فكككي حيعتككك  وا 
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التوقعكع  الذاتيككة عككن كيفيككة أداء المهكعخ وا نشككطة التككي يقككوخ بهككع الفكرد، والتنبككى بمككدى التهككد والمةككعبرة 
الإدرا  الذاتي لقدرة كمع أشعر  أيضع  إلى أن فععلية الذا  هي . المطلوبة لتحقيق ذل  النشعط أو العمل

 .( 99 عواطف صعلت، ) على أداء السلو  المرغوبالفرد 
تككككوافر الخصككككع ب "إلككككى أن فععليككككة الككككذا  هككككي ( 990 ) أيمككككن غريككككب قطككككب ذهككككبكمككككع 

ب علكى ا زمككع  والتغلك ،وتحقيكق التطككور والنمكو ،والإمكعنكع  الشخصكية بمكع يسكمت للفككرد ببلكو  الهكدف
والعقبككع  المواتهككة لككذل  بع سكككعليب المختلفككة، واسككتةمعر الإمكعنككع  لخدمكككة هككذ  ا هككداف الشخصكككية 

 .والبي ية واجتتمععية وفق أفضل السبل الممكنة
متموعكة مكن ا حككعخ الصكعدرة "فععليكة الكذا  برنهكع ( 777 ) شعراوى محمود ويعرف علاء

حول قدرات  على القيعخ بسلوكيع  معينة، ومرونتك  فكى التععمكل مكع عن الفرد والتى تعبر عن معتقدات  
 .المواقف الصعبة والمعقدة وتحدى لصععب، ومدى مةعبرت  للإنتعز

إدرا  الفككرد لكفعءتكك  "فععليككة الككذا  برنهككع (   7 ) المصككرىعبككد الككرحمن وقكد عرفكك  نيفككين 
ن أن تعمكخ مكن متككعل إلكى اخككر الشخصكية فكى التععمككل بفععليكة مكع مختلككف المواقكف الضكعغطة، ويمككك

 إلى الحد الذى يعتمد في  المتعل التديد على مهعرا  سعبقة
بكككدايع   هكككور هكككذا المفهكككوخ إلكككى ةنعيكككع الن ريكككة المعرفيكككة، والتكككى تكككرى أن السكككلو  وترتكككع 

الإنسعنى ج يتشكل فقط من خكلال العوامكل البي يكة الخعرتيكة والكربط بكين المنبك  واجسكتتعبة، بكل يتككون 
وقد أشعر بعندورا إلى دور مفهكوخ فععليكة الكذا  كععمكل داخلكى . خلال عوامل داخلية خعصة بعلفردمن 

 . (Pajares, 2002)يشكل السلو  البشرى 
كمككع يعككد مفهككوخ فععليككة الككذا  محككورا  أسعسككيع  مككن محككعور ن ريككة الككتعلخ اجتتمككععى، حيككلا 

متموعكة مكن القكدرا  التكى تميكز  عكن غيكر   تفترض ن رية الكتعلخ اجتتمكععى لبعنكدورا أن الإنسكعن لديك 
أى أن اداء  ،والتكيكككف مكككع المواقكككف ،والتقكككدير وتن كككيخ الكككذا  ،مكككن الكع نكككع  كعلقكككدرة علكككى التخطكككيط

محمكككد بنكككى خعلكككد، )الإنسكككعن لو ع فككك  هكككو نتكككع، متموعكككة مكككن العوامكككل الشخصكككية والسكككلوكية والبي يكككة 
 7 7 .) 

تبعدليكككة يعكككد محكككورا  ر يسكككع  تكككدور حولككك  الن ريكككة ومكككن هنكككع يمككككن القكككول بكككرن مبكككدأ الحتميكككة ال
المعرفية اجتتمععية للتعلخ اجتتمععى لبعندورا، ووفقع  لهذا المبدأ أكد بعندورا على دور كل من العوامل 

وطبقكككع  لهكككذا التصكككور الكككذى قدمككك  بعنكككدورا فكككذن (.  77 صكككعبر سكككفينة، )البي يكككة، والذاتيكككة، والسكككلوكية 
القكوى الداخليككة فكى الإنسككعن مةكل المعتقككدا  والتوقعكع  وا فكككعر والإدراكككع  السكلو  ج ينككتد فقكط عككن 

نمكككع  البي يكككة، والسكككلوكية، )تفععكككل بكككين هكككذ  العوامكككل الكككةلالا النتكككع، هكككو الذاتيكككة والتككككوين البيولكككوتى، وا 
ونتككد أن هنككع  علاقككة تبعدليككة بككين هكذ  العوامككل الككةلالاو حيككلا ج يسككتتيب الفككرد بشكككل (. والشخصكية
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نمككع تككىدى العوامككل الشخصككية دورا  مهمككع  فككى إحككدالا السككلو ، ومككن نعحيككة ا  للأحككدالا البي يككة، و  مبعشككر
(. 7 7 هيككعخ عبككد العزيكككز، )أخككرى فككذن السككلو  يكككىةر فككى كككل مكككن بي ككة الفككرد ومحدداتكك  الشخصكككية 

خطككى فككع فراد الككذين يتمتعككون بفععليككة ذاتيككة مرتفعككة يعتقككدون أنهككخ قككعدرون علككى تعككديل وقككع ع البي ككة بت
الصععب ومواتهكة التحكديع  البي يكة، ويةقكون فكى قكدرتهخ علكى اداء العمكل بنتكع ، أمكع الكذين يتصكفون 
بعنخفككككعض فععليككككة الككككذا  فككككذنهخ يككككرون أنفسككككهخ عككككعتزين عككككن القيككككعخ بسككككلو  مككككىةر لكككك  اةككككعر ونتككككع د 

 ,Zimmerman, 2000; Pajares, 2003; Zajacova, Lynch, & Eseenshade)فععلكة

2005). 

ويشكتمل مفهكوخ . تقكويخ فععليكة الكذا  مكن خكلال تقيكيخ توقعكع  ا فكراد للفععليكة الذاتيكة ويمكن
التوقككع علككى تككعنبين همككع توقعككع  فععليككة الككذا ، وتوقعككع  نككواتد فععليككة الككذا ، بعجضككعفة إلككى القيمككة 

بنتكع  ككل وتشكير توقعكع  فععليكة الكذا  إلكى اعتقكعد الفكرد التكعزخ برنك  يمككن أن يكىد   .الذاتية للنتع د
السلوكيع  المطلوبة من أتكل التوصكل إلكى النتيتكة المطلوبكة، وهكذا مقعبكل توقعكع  النتكع د التكي تشكير 

كمكع أن توقعككع  . إلكى اعتقكعد الفككرد بكرن فعكلا  محككددا  مكن شككرن  أن يكىد  فكي النهعيككة إلكى نتكع د محككددة
لوكيع  التكككي يقكككوخ بهكككع، فععليكككة الكككذا  مكككن شكككرنهع أن تكككىةر فكككي ككككل موقكككف يختكككعر  الفكككرد، وككككذل  السككك

بعلإضعفة إلى المةعبرة على ا داء، فع فراد الذين تقل توقعع  فععلية الذا  لكديهخ يميلكون إلكى تحعشكي 
المواقف وال روف التي تتتعوز معدل إدراكهخ لمهعرا  التكيف والتوافق لديهخ، ويبحةون بدج  من ذلك  

ن بمقدروهخ التععمل معهع، أمع قيمة النتع د فتشير عن تل  ا نشطة والمواقف التي يرون أو يحكمون أ
 Driscoll & Roop. 1996; Harrison, 1997)  (Mcهكعإلكى القيمكة الذاتيكة التكي يعطيهكع الفكرد ل

Cown,.   

دراسككككة عككككن توقعككككع  فععليككككة الككككذا  وسككككمع  ( 997 ) الفرمككككعو علككككى حمككككد   أتككككرىوقككككد 
وقعخ البعحلا بتقسيخ . طعلب وطعلبة( 6  )ن م مكونةالشخصية لدى طلاب التعمعة وذل  على عينة 

عينة الدراسة إلى ةلالا متموعع ، متموعة فععلية الذا  الععدية، ومتموعة فععلية الذا  المنخفضة، 
وأوضح  نتع د الدراسة وتود فروق دالكة إحصكع يع  بكين المتموعكع  . ومتموعة فععلية الذا  المفرطة

خصككية مععككدا سككمة الميككل اجتتمككععي، فقككد كعنكك  الفككروق غيككر الةلاةككة للفععليككة الذاتيككة فككي سككمع  الش
د  فروق دالة بين متموعتي فععلية الذا  الععدية وفععليكة الكذا  المنخفضكة فكي سكمع  تدالة، كمع و 

الشخصكككية مععكككدا سكككمة الميكككل اجتتمكككععي، وكعنككك  الفكككروق تميعهكككع لصكككعلت متموعكككة فععليكككة الكككذا  
ع  بككين متمككوعتي فععليككة الككذا  الععديككة والمفرطككة فككي تميككع كمككع وتككد  فككروق دالككة احصككع ي. الععديككة

أمكككع المتمكككوعتين . السكككمع  مععكككدا سكككمة الميكككل اجتتمكككععي، لصكككعلت متموعكككة فععليكككة الكككذا  الععديكككة
المنخفضة والمفرطة فكى فععليكة الكذا  فقكد كعنك  الفكروق دالكة لصكعلت متموعكة منخفضكي الفععليكة فكي 

وتقبل الكذا ، والشكعور بعجرتيكع  والسكععدة، وتحمكل المسك ولية  سمع  السيطرة، والحضور اجتتمععي،
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والتطبيكككع اجتتمككككععي، والتحصكككيل عككككن طريككككق المسكككعيرة، والتحصككككيل عككككن طريكككق اجسككككتقلال والكفعيككككة 
 . العقلية

 Banduraإلككى أن ن ريكة بعنككدورا (  77 عبككد المتيكد سككيد، وزكريكع الشكربيني، )شكعر أكمكع 
بيعنككع  مدعككدة بعنعيككة عككن دراسككة اجنسككعن وليسكك  نتيتككة ملاح ككع   عككن فععليككة الككذا  قككد أسسكك  علككى

وككذل  ن ريككع  ( دولكر وميلكر)، ودراسكع  وتتكعرب معمليكة مةككل (فرويكد وأدلككر)وخبكرا  إكلينيكيكة مةكل 
أن  (Bandura, 1994)معسككلو وألبككور  عككن الككذا  التككي قعمكك  علككى التككرملا  وقككد أوضككت بعنككدورا 

حككدالا عتقككدا  الفكرد حككول قدرتكك  علكى ممعرسككة الضككبط والكتحكخ فككي ا فععليكة الككذا  هككي التكي تهككتخ بم
التي تىةر على الحيعة، فهذ  المعتقدا  تىةر على اجختيعرا  الحيعتية ومستوى الدافعية وكفعءة وتودة 

 .الو ع ف والتغلب على اجك تعب والضغوط النفسية
بعكض المتغيكرا  الإيتعبيكة وقد حعول بعض البعحةين استكشعف العلاقة بكين فععليكة الكذا  و 
 ,Azar, Vasudeva) فكى الشخصكية لكدى عينكع  مكن المتزوتكع  مكن بينهكع دراسكة اذار وزملا ك  

Abdullahi, 2006) بدراسة العلاقة بين فععلية الذا  وتقدير الذا  وكل من نوعية الحيعة الذين قعموا
 ، وتكونككك  عينكككة الدراسكككة مكككن والصكككلابة النفسكككية لكككدى النسكككعء المتزوتكككع  العكككعملا  وغيكككر العكككعملا

إمككرأة متزوتككة غيككر ععملكة، وكشككف  نتككع د الدراسككة عككن وتككود ( 37 )إمكرأة ععملككة متزوتككة و ( 37 )
فككى المهككن التقليديككة )ارتبككعط إيتككعبى ودال بككين متغيككرا  الدراسككة لككدى السككيدا  المتزوتككع  العككعملا  

الحعصلا  علكى درتكة مرتفعكة فكى نوعيكة وغير الععملا ، ويشير ذل  إلى أن النسعء ( وغير التقليدية
 .الحيعة حصلن على درتع  مرتفعة أيضع  فى فععلية الذا  وتقدير الذا  والصلابة النفسية

وفى دراسة عكن العلاقكة بكين فععليكة الكذا  وضكغوط الحيكعة لكدى الطعلبكع  المتزوتكع ، وقكد 
يعسكى فععليكة الكذا  وضككغوط طعلبكة متزوتكة، واسكتخدم  البعحةككة مق( 67 )تكونك  عينكة الدراسكة مككن 

وأ هر  نتع د الدراسة أن هنع  علاقة ارتبعطية سعلبة بين فععلية الذا  وضغوط . الحيعة من إعدادهع
كمككع كشككف  نتككع د . الحيكعة لككدى الطعلبككع  المتزوتككع ، كمكع وتككد انخفككعض مسككتوى فععليككة الكذا  لككديهخ

يليك  ضكغوط الكزوا،، وضكغوط الدراسكة، الدراسة عن أن متعل ضغوط ا بنعء تعء فكى الترتيكب ا ول 
والضغوط اجقتصعدية، وضغوط العلاقع  اجتتمععية مرتبة علكى التكوالى مكن حيكلا شكدة ترةيرهكع علكى 

هر  نتع د الدراسة أن هنع  فروق بين ذوى فععلية الذا  المنخفضة والمرتفة أ الطعلبة المتزوتة، كمع 
 (.  7 أبو غعلى،  محمودعطعف )خفضة فى ضغوط الحيعة لصعلت ذوى فععلية الذا  المن

 :العلاقة بين فعالية الذات وحل المشكلات الاجتماعية
لقككككى موضككككوع فععليككككة الككككذا  وعلاقتكككك  بحككككل المشكككككلا  اجتتمععيككككة أو الفععليككككة فككككى حككككل 
المشكككككلا  الزواتيككككة اهتمعمككككع  قلككككيلا  مككككن قبككككل البككككعحةينو حيككككلا تككككخ اجهتمككككعخ بفععليككككة حككككل المشكككككلا  
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ى العموخ أكةر من اجهتمعخ بهع فى المتعل الزواتى، ومن بين الدراسع  التى كشف  عن اجتتمععية ف
العلاقكة بككين فععليككة الككذا  وحككل المشككلا  اجتتمععيككة فككى المتككعل الزواتككى مكع قككعخ بكك  دافيككد وزمككلاى  

(David, Winemiller, Ellen, & Mitchell, 1994)   ببحككلا االفععليككة فككى حككل المشكككلا
الزواتيككككة لكككككدى متموعككككة مككككن المتكككككزوتين الككككذين ج يعككككعنون مكككككن أى مشكككككلا  زواتيكككككة، اجتتمععيككككة 

ومتموعكة مكن المتكزوتين الكذين يعككعنون مكن بعكض المشككلا  الزواتيككة أو يشكعركون فكى بكرامد عككلا، 
حيككككلا طلككككب مككككن المشككككعركين وضككككع . المشكككككلا  الزواتيككككة، ومتموعككككة مككككن المطلقككككين أو المنفصككككلين

وتخ تحليل محتوى إتعبع   .لة أو الحلول لسينعريوهع  لمشكلا  زواتيةمتموعة من الخطوا  المنفص
المشككعركين وفقككع  لعككدد مككن المحكككع  منهككع تقككدير المشككعركين لتكككرار المشكككلة، ونمطيككة الحلككول، وكككذل  

وكشككف  النتككع د عككن أن هنككع  فككروق بككين المشككعركين فككى فععليككة حككل المشكككلا  . مككدى فععليككة الحلككول
    .ضع الزواتى وامتلا  القدرة على التنبىاجتتمععية فى الر 

كمع درس  العلاقة بكين فععليكة الكذا  وحكل المشككلا  اجتتمععيكة فكى متكعج  أخكرى غيكر 
صعبر و 777 فعيد، حسين على ؛  Sui & Shek, 2010; Hunt, et al., 2012)المتعل الزواتى 

رحكد أبكرز مراحكل كذا  واتخكعذ القكرار تخ بحلا العلاقة بين فععلية الك حيلا  ( 77 سفينة عبد القعدر، 
المسكتخدمة علاقة إيتعبية بين فععلية الذا  وأسعليب التفكير  و حيلا وتد حل المشكلا  اجتتمععية

صعبر )بعلمخعطرة المحسوبة  ا  تتسخفى اتخعذ القرار، كمع وتد  علاقة بين فععلية الذا  واتخعذ قرار 
 (. 77 سفينة عبد القعدر، 

ى القكككدرة علكككى حكككل المشكككلا  اجتتمععيكككة بععتبعرهكككع العمليكككة التكككي تمككككن ويمكككن الن كككر إلككك
مكع المشككلا  والمطعلكب التكي تواتك   ا فكراد مكن تحديكد وتنفيكذ اسكتراتيتيع  المواتهكة للتععمكل بفععليكة

 الفرد في الحيعة اليومية، ممع يىدى إلى التكيف الععخ وخفض مستويع  التوتر من خلال تسهيل أكةر
 ;Chang & D’Zurilla, 1996)عليككة والتقليككل مككن الآةككعر السككلبية للحككعج  المشكككلة الحلككول فع

D’Zurilla & Sheedy, 1991)  وفككى دراسككة عككن دور فععليككة الككذا  وحككل المشكككلا  والشككعور
علاقة بين انخفعض فععلية الذا  والقصور فى حل  تد أن هنع و . بعليرس فى التنبى بتصور اجنتحعر

وقد كعن لكل . عية والشعور بعلوحدة النفسية وتصور اجنتحعر لدى طعلبع  التعمعةالمشكلا  اجتتمع
من فععلية الذا  وحل المشكلا  اجتتمععية واليرس والشعور بعلوحكدة النفسكية دور فكى التنبكى بتصكور 

 (. 77 فعيد، حسين على )اجنتحعر 
ءتهخ فى التغلب عليهع، لقعء الضوء على المواقف التى توات  الشبعب وكفعوفى محعولة لإ

أن القدرة على  وتد. والكشف عن أهخ المتغيرا  التى ترتبط بعلقدرة على حل المشكلا  اجتتمععية
دارة الصراعع ،  حل المشكلا  اجتتمععية قد ارتبط  بشكل دال بفععلية الذا ، وعدد أفراد ا سرة، وا 
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وتد  علاقة سلبية دالة بين حل المشكلا   والتععمل مع السلوكيع  السلبية، والتعبير عن الحب، كمع
 .(Sui & Shek, 2010)اجتتمععية وكل من القلق واجكت عب 

وقد حعول بعض البعحةين دراسة العلاقة بين فععلية الذا  وحل المشكلا  اجتتمععية لدى 
 (Hunt et al., 2012)هن  واخرون المصعبين برمراض تسمية مزمنة، والمةعل على ذل  مع قعخ ب  

دور حل المشكلا  اجتتمععية والمسعندة اجتتمععية كمتغير وسيط فى العلاقة بكين فععليكة  من دراسة
مكن (  3 )ولتحقيق هذا الهدف تكخ اختيكعر . مرض السكر من النمط الةعنىالذا  والتحكخ الذاتى فى 
لمنب ككة بككعلتحكخ وكشكف  النتككع د عككن أن فععليكة الككذا  كعنكك  أقكوى العوامككل ا. المصكعبين بمككرض السكككر

الككذاتى، وقكككد ارتكككبط حككل المشككككلا  اجتتمععيكككة بسكككلو  الككتحكخ الكككذاتى لكككدى الككذكور، ولكككخ تسكككهخ حكككل 
 .المشكلا  اجتتمععية فى تعديل العلاقة بين فععلية الذا  والتحكخ الذاتى لدى الذكور

بحكل  الذى تنهض ب  فععلية الذا  فى التنبكىتنبىى علب ومن تهة أخرى اهتخ بعض البعحةين
المشككلا  اجتتمععيككة، والككدور الكذى تلعبكك  حككل المشككلا  اجتتمععيككة فككى التنبكى بفععليككة الككذا  لككدى 
عينكع  مكن المتتمكع العكعخ لعكدخ التوصكل إلكى دراسككع  عربيكة أو أتنبيكة تهكتخ بعلكشكف عكن هكذا الككدور 

 Aguirre et) التنبىى ومن بين الدراسع  التى اهتم  بعلكشف عن هذ الكدور دراسكة أتكوير وزملا ك 

al., 2012)  والتكى قكعموا فيهكع بتحديكد الخصكع ب السكيكومترية لمقيكعس فععليكة الكذا  ودور  فكى التنبكى
وكعن  فععلية الذا  بععمليهع منب ع  . بحل المشكلا  اجتتمععية والتواصل لدى طلبة العلوخ اجتتمععية

وفككككككى اجتتككككككع  المقعبككككككل قككككككعخ  .تيككككككدا  بحككككككل المشكككككككلا  اجتتمععيككككككة لككككككدى طلبككككككة العلككككككوخ اجتتمععيككككككة
الككدور التنبككىى لمهككعرا  حككل المشكككلا  اجتتمععيككة دراسككة    Erözkan (2014 ,2013)إروزكككعن

عككن  (Erözkan, 2013)نتككع د دراسككة وكشكف  حسككلا . ومهكعرا  التواصككل فككى التنبككى بفععليككة الككذا 
هم  حككل المشككككلا  وتككود ارتبككعط بككين مهكككعرا  حككل المشكككلا  اجتتمععيكككة وفععليككة الككذا ، وقكككد أسكك

 ,Erözkan)إروزكككعن  فككى حككين توصككل .اجتتمععيككة فككى التنبككى بفععليككة الككذا  لككدى طلبككة التعمعككة

ببحككككلا العلاقككككة بككككين حككككل المشكككككلا  اجتتمععيككككة وفععليككككة الككككذا  فككككى دراسككككت  التككككى اهتمكككك   (2014
فععليككة الككذا  اجتتمععيكة، وكككذل  الكشككف عككن الككدور التنبككىى لحكل المشكككلا  اجتتمععيككة فككى التنبككى ب

وقكد . وتود علاقة سلبية بين حل المشكلا  اجتتمععيكة وفععليكة الكذا  اجتتمععيكةإلى  لدى المعلمين
  .اقتصر وتود العلاقة الإيتعبية بين بعض مكونع  حل المشكلا  اجتتمععية وفععلية الذا 

 :فروض الدراسة
 عمر الزوتةبعختلاف كل من تختلف العلاقة بين فععلية الذا  وحل المشكلا  اجتتمععية  - 

 .مستوى تعليمهعو 
حككل المشككككلا   القككدرة علككى ىفككك المنفصكككلا  وغيككر المنفصككلا  ععطفيككع   هنككع  فككروق بككين - 
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 .وأبععدهع الفرعية لصعلت غير المنفصلا  ععطفيع   اجتتمععية
حككككل المشكككككلا   القككككدرة علككككى ىهنككككع  فككككروق بككككين مرتفعككككع  ومنخفضككككع  فععليككككة الككككذا  فكككك - 

  .عدهع الفرعية لصعلت مرتفعع  فععلية الذا وأبع اجتتمععية
ومنخفضكككع   ع مرتفعككك) وغيكككر المنفصكككلا  ععطفيكككع   هنكككع  فكككروق بكككين المنفصكككلا  ععطفيكككع   - 

غيكككر لصككعلت وأبععدهككع الفرعيككة حككل المشكككلا  اجتتمععيككة القككدرة علككى فككى ( فععليككة الككذا 
 .المنفصلا  ععطفيع  مرتفعع  فععلية الذا 

 :المنهج والإجراءات
 : هجالمن

اجرتبعطى المقعرن للكشف عن العلاقة بين حل المشكلا   وصفىستتبع الدراسة المنهد ال
وغير اجتتمععية وفععلية الذا  فى ضوء بعض المتغيرا  المعدلة، وكذا الفروق بين المنفصلا  

 .فى حل المشكلا  اجتتمععية( فععلية الذا  ع  ومنخفضع مرتفع)ععطفيع   المنفصلا 

 :العينة
 :كون  عينة الدراسة من متموعتين همعت

 .مجموعة المنفصلات عاطفيا  : المجموعة الأولى
( 2 ‚ 7) متوسكط أعمكعرهن مكن المنفصكلا  ععطفيكع ،( 07)تخ اختيعر متموعة مكونة من 

مكن خكلال محكعكخ لطلكب الطكلاق أو الخلكع ممن لترن للقضكعء وهن (. 6‚  )بعنحراف معيعرى ععمع ، 
فعليككع  علككى الطككلاق،  ن، ولككخ يحصككل(إهنعسككيع الواسككطى، نعصككر،)بعككض مراكزهككع ا سككرة ببنككى سككويف و 

مهنكة وتكخ تمكع بعكض البيعنكع  الخعصكة ب. وهىجء الزوتع  تركن بيو  أزواتهكن وأقمكن ببيكو  أهلهكن
، ومهنككة الككزو، ومسككتوى تعليمكك ، ومككدة الككزوا،، وعككدد ا طفككعل، وسككبب الإقككداخ علككى الطككلاق، الزوتككة

 .التى حدة  فيهع المشكلا  الزواتيةوالفترة الزمنية 
 .غير المنفصلات عاطفيا مجموعة المتزوجات: المجموعة الثانية
وانحراف معيعرى ععمع ، ( 2 ‚ 6) سيدة، متوسط أعمعرهن( 07)هذ  المتموعة من  تكون 

ممككككن يعشككككن مككككع ، تكككخ اختيعرهككككع مككككن السككككيدا  المتزوتكككع  ،متموعككككة للمقعرنككككةوهككككى . (6‚3 )مقكككدار  
وقد تخ مراععة . اللتوء للقضعء للفصل فى أى نزاع بينهخ نن وق  إتراء الدراسة، ولخ يسبق لهأزواته

 :بعض الشروط عند اختيعر أفراد المتموعتين نوتزهع فيمع يلى
 :الشروط التى تم مراعاتها فى اختيار العينة

 .ععمع  ( 3  -2 )تراو  المدى العمرى  فراد العينة بين أن ي - 
  .سنوا سنة إلى سبع  بين لزوا،اتتراو  مدة أن  - 
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تراو  المسكتوى التعليمكى  فكراد ، وأن يأن يكون مستوى التعليخ المتوسط هو المستوى ا دنى - 
 .  إلى مستوى التعليخ الععلىالمتوسط مستوى الالعينة بين 

 .تخ مراععة التكعفى بين المتموعتين فى العمر، وعدد سنوا  التعليخ - 
 المنفصلا  ععطفيع  وغير المنفصلا  فىمتموعة  فروق بينيوضت ال(  )والتدول رقخ  

 .هذ  المتغيرا 
 (6) جدول رقم

عدد من المتغيرات المنفصلات عاطفيا  وغير المنفصلات فى مجموعة بين  يوضح التكافؤ
 .السكانية

مساااااااتو   (ت)قيمة  غير المنفصلات عاطفيا   المنفصلات عاطفيا   المتغيرات م
 ع م ع م الدلالة

 غير دالة- 7‚ 30 6‚3  2 ‚ 6 6‚   2 ‚ 7 العمر 6

 غير دالة-  ‚ 2  ‚ 9   ‚7   ‚92   ‚07 عدد سنوات التعليم 0

يتضت من التدول السعبق أن الفروق بين المنفصلا  ععطفيع  وغير المنفصلا  فى العمر 
 .وعدد سنوا  التعليخ كعن  غير دال

 ات التعليميتبعا لمستو يوضح توزيع أفراد العينة    (0)جدول رقم 
 غير المنفصلات عاطفيا   المنفصلات عاطفيا   المتغيرات

 النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد
 ٪35‚1 02 ٪85‚1 16 مستو  التعليم المتوسط

 ٪  ‚  2 ٪3‚0   مستو  التعليم فوق المتوسط
 ٪37 3  ٪3 ‚0 3  مستو  التعليم العالى

 ٪77  07 ٪77  07 العينة الكلية
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 يوضح توزيع أفراد العينة تبعا لعدد سنوات الزواج وعدد الأبناء  ( 3)جدول رقم 
 غير المنفصلات عاطفيا   المنفصلات عاطفيا   المتغيرات

 النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد
عاااادد ساااانوات 

 الزواج 
 ٪  ‚     ٪63‚0 6  أقل من خمس سنوات -
 ٪  ‚     ٪7     سنواتمن خمس إلى عشر  -
 ٪  ‚  3  ٪  ‚  7  أكثر من عشر سنوات -

 الأبناء
 

 ٪  0 ٪3 ‚0    لا يوجد -
 ٪2 ‚6 7  ٪2 ‚6    طفل واحد -
 ٪2 ‚6 7  ٪  ‚9 6  طفلان -
 ٪0 ‚     ٪9 6 ثلاثة أطفال -
 ٪  ‚0    ٪    أربعة أطفال أو أكثر -

 ٪77  07 ٪77  07 العينة الكلية

 (1)دول رقم ج
 المتقدمين إليها الأسرة يوضح توزيع أفراد مجموعة المنفصلات عاطفيا  تبعا لمحكمة

 النسبة المئوية العدد المحكمة

 ٪2 ‚6 7  محكمة بندر بني سويف لشئون الأسرة

 ٪  ‚9 7  محكمة الواسطى لشئون الاسرة

 ٪  ‚2 9 محمكة إهناسيا لشئون الاسرة

 ٪3 ‚0    رةمحكمة ناصر لشئون الاس

 ٪77  07 العينة الكلية

 : الأدوات
 :تتضمن أدوات الدراسة الراهنة

 .النسخة المعدلة -قع مة حل المشكلا  اجتتمععية - 
 .فععلية الذا  مقيعس - 

وستقدخ البعحةة فى الفقرا  اللاحقة عرضع  تفصيليع  لمقعييس الدراسة وخصع صهع 
 .السيكومترية

 :النسخة المعدلة -قائمة حل المشكلات الاجتماعية -6
وقعمك  البعحةكة بترتمتهكع  (1999)واخكرون  أعد قع مكة حكل المشككلا  اجتتمععيكة ديكزوريلا

بنككدا  يتكعب عنهكع مككن خكلال مقيكعس يتكككون مكن خمكس نقككعط (  3)وتتكككون القع مكة مكن ونقلهكع للعربيكة، 
قع مككة حككل تعككرض . درتككة( 67 :  3)بحيكلا تتككراو  الدرتككة علككى القع مككة بككين ( 3 -  -  -  - )
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فكر فيهكع الفكرد، أو يشكعر بهكع، أو يتصكرف مكن خلالهكع يبعض الطرق التي قد المشكلا  اجتتمععية ل
وتعرف المشكلة في هذا اجستبيعن، برنهع أمر مهخ في حيعة . عندمع تواته  مشكلا  فى حيعت  اليومية

وقككد تككككون . مككن عنككعء الفككرد قككد يزعتكك  كةيكككرا ، وج يعككرف الفككرد علككى الفكككور كيككف يككتخلب ممككع يسكككبب 
، وقككد تتعلككق (مةككل ا فكككعر، والمشككععر، والسككلو ، والم هككر، أو الصككحة)المشكككلة شككي ع  يتعلككق بككعلفرد 

، وقكككد (مةككل أسكككرت  وأصككدقع   ومدرسككي ، أو رىسككع   فككى العمككل)المشكككلة بعلاقككع  الفككرد مككع الآخككرين 
وفكى هكذ  (. يتك ، سكيعرت ، وةروتك ، ومعلك مةكل ب)تتعلق المشكلة أيضع  ببي  ة الفرد وا شيعء التي يملكهع 

القع مة يطلب من المشعر  قراءة كل عبعرة بعنعية واختيعر أحد البدا ل التى توضت إلى أى مدى تمةل 
 . العبعرة وتهة ن ر  تمةيلا  تيدا  

وتعد قع مة حل المشكلا  اجتتمععية أحد مقعييس التقدير الذاتى التى صمم  لقيعس اةنين 
ديزوريلا، ونيزو لحل المشكلا  اجتتمععيكة وهمكع التوتك  نحكو المشككلة  الر يسة لنموذ، من المكونع 

 .(Maydeu-Olivares, et al., 2000)وتقديخ الحل المنعسب لهع
 :وتتكون القع مة من خمسة مقعييس استنعدا  إلى نموذ، العوامل الخمسة هى كمع يلى

 : التوجه نحو المشكلة ويتضمن
    نحو المشكلة التوت  الإيتعبى  - 
  والتوت  السلبى نحو المشكلة  - 

 : أنماط الاستجابة لحل المشكلة ويتضمن
  النمط العقلانى  - 
  أسلوب اجندفععية واللامبعجة - 
 ا سلوب التتنبى   -3

بنعء معرفى لحل المشكلة يتضمن ميلا  أو اتتعهع  عن  التوجه الإيجابى نحو المشكلةويعبر 
عرهكككع تحكككد، واجعتقكككعد بقعبليكككة المشككككلة للحكككل، واجعتقكككعد بكككرن الحكككل النكككعتت ععمكككع  لتقيكككيخ المشككككلة بععتب

لككزاخ الككنفس بحككل المشكككلة بككدج  مككن تتنبهككع ويتضككمن التوتكك  . للمشكككلة يسككتغرق وقتككع  وتهككدا  ومةككعبرة، وا 
رة تقيكيخ المشككلة بععتبعرهكع تحكد، واجعتقكعد بقعبليكة المشككلة للحكل، اجعتقكعد بقكد)الإيتعبى نحو المشكلة 

لزاخ  الفرد على حل المشكلة بنتع ، واجعتقعد برن الحل النعتت للمشكلة يستغرق وقتع  وتهدا  ومةعبرة، وا 
-Maydeu-Olivares & D'Zurilla, 1995; Maydeu) (الكنفس بحكل المشككلة بكدج  مكن تتنبهكع

Olivares & D'Zurilla, 1996) .يك  بكين ويتككون هكذا البعكد مكن خمسكة بنكود، وتتكراو  الدرتكة عل
(3 : 3.) 
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ومككيلا   ،نكوع مكن الخلكل المعرفكى اجنفعكعلى السالبى نحااو المشاكلةالتوجاه فكى حكين يتضكمن 
ععمع  لرىيكة المشككلة علكى أنهكع تهديكد حقيقكى للحيكعة، واجعتقكعد بعكدخ قعبليكة المشككلة للحكل، والشك  فكى 

عنكد مواتهكة مشككلا   قدرة الفرد الشخصية علكى حكل المشككلة بنتكع ، والشكعور بعلإحبكعط واجستسكلاخ
 ,Maydeu-Olivares & D'Zurilla, 1995 ; Maydeu-Olivares & D'Zurilla)الحيكعة

 (.37: 7 )ويتكون هذا البعد من عشرة بنود، وتتراو  الدرتة علي  بين . (1996
بعد بنع ى من أبععد قع مة حل المشكلا  اجتتمععية، ويشكير  للمشكلة عقلانىالحل الويعد 
 وهكككو يتضكككمن. الكككواقعى المنهتككى الفعكككعل للمشككككلة، أو مهككعرا  حكككل المشككككلا  التكيفيككة إلككى التطبيكككق

ويتككون . تعريف المشكلة وصيعغتهع، وتوليد الحلكول البديلكة، وصكنع القكرار، وتنفيكذ الحكل والتحقكق منك 
 (.93: 9 )هذا البعد من تسعة عشر بندا ، وتتراو  الدرتة علي  بين 

الخلل فى اسكتراتيتيع  حكل المشككلا  علكى أو  ة واللامبالاةنمط الاندفاعيفى حين يشتمل 
(. التسرع فى اتخكعذ القكرارو التسرع فى تقييخ المشكلة، اجعتمعد على الحدلا ا ولى فى حل المشكلة، )

 (.37: 7 )ويتكون هذا البعد من عشرة بنود، وتتراو  الدرتة علي  بين 
وهكو  الأسالوب التجنباى اجتتمععيكة فهكو عد قع مة حل المشككلا  بعأمع البعد الخعمس من أ

وتككر  المشكككلة لتحكككل  هكككع،نمككط مكككن الخلكككل يتميككز بتكككر  المشككككلة بككدون حكككل أو السكككلبية فككى التععمكككل مع
 ,.Maydeu-Olivares, et al)فككى حككل المشكككلا  الشخصككية واجعتمككعد علككى الآخككرين  ،بنفسككهع

 (.3 : 0)ويتكون هذا البعد من سبعة بنود، وتتراو  الدرتة علي  بين . (2000
 :مقياس فعالية الذات -0

( 37)ويتككون المقيكعس مكن (.  77 )تخ استخداخ مقيعس فععلية الذا  إعداد عكعدل العكدل 
 ، ،  )أربعكة اختيكعرا  هكى نكعدرا ، أحيعنكع ، غعلبكع ، دا مكع و حيكلا تعطكى الكدرتع   مفردة أمعخ كل مفردة

وتتراو  الدرتة الكلية للمقيعس . على التوالى للمفردا  الإيتعبية، والعكس بعلنسبة للبنود السلبية(  ،  
 . فى حدهع ا دنى( 37)فى حدهع ا قصى، ( 77 )بين 

 :الدراسة الاستطلاعية
مككن المنفصككلا  ععطفيككع ، ( 7 )طبقكك  أدوا  الدراسككة علككى عينككة اسككتطلاعية مكونككة مككن 

مكككن غيكككر المنفصكككلا  ( 7 )و ،(6٫06)وانحكككراف معيكككعرى مقكككدار   ععمكككع ،( 9٫37 )بمتوسكككط عمكككرى 
وكعن الهدف مكن التطبيكق  (.0٫02) ععمع ، وانحراف معيعرى مقدار ( 7 9٫ )ععطفيع  بمتوسط عمرى 

وفيمع يلى إتراءا  حسعب الةبع  والصدق . على هذ  العينة هو فحب الكفعءة القيعسية لهذ  ا دوا 
 .دراسةجختبعرا  ال
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 الثبات - أ

وقككد قككعخ . سككبعنيةترتمكك  قع مككة حككل المشكككلا  اجتتمععيككة إلككى لغككع  متعككددة مككن بينهككع الإ
بتطوير قع مكة حكل المشككلا  اجتتمععيكة بهكدف تصكحيت توانكب القصكور   (1990) ديزوريلا، ونيزو

لككى الموتككودة فككى بحككولا حككل المشكككلا  اجتتمععيككة، حيككلا كككعن هنككع  نقككب فككى المقككعييس القع مككة ع
 .ن ريع  لتفسير القدرة على حل المشكلا  اجتتمععية

وقد كشف  البطعرية عن مععملا  ةبع  مرضية بعلنسبة للعينة ا مريكيكة والعينكة الإسكبعنية، 
. إج أن مقيعس التوت  الإيتعبى نحو المشكلة كشف عن مععملا  ةبع  منخفضة فى العينة الإسبعنية

وكشكف المقيكعس عكن معكعملا  . (يتككون مكن خمكس بنكود)لمقيكعسو بنكود هكذا ا قلكة وقد يرتع ذل  إلكى
( 7‚26)ةبكع  فكوق متوسككطة فكى النسكختين ا مريكيككة والإسكبعنيةو حيكلا وصككل  معكعملا  الةبكع  إلككى 

 .سبعنيةبعلنسبة للعينة الإ( 7‚ 2)بعلنسبة للعينة ا مريكية، و
( 7‚00)ة ألفع كرونبعخ وبلغ بطريق ختبعر فععلية الذا كمع تخ حسعب ةبع  الدرتة الكلية ج 

 (.  77 ععدل العدل، ( )7‚ 2)وبطريقة التتز ة النصفيةوبلغ 
القسمة النصفية، ويوضت و وقد تخ تقدير ةبع  أدوا  الدراسة بطريقتين همع ألفع كرونبعخ 

 .مععملا  ةبع  اختبعرا  الدراسة( 3)التدول رقخ 
بطريقة ألفا الذات وحل المشكلات الاجتماعية يوضح معاملات ثبات اختبار فعالية   (8)جدول رقم 

 القسمة النصفيةو كرونباخ 
 عينة المنفصلات عاطفيا   عدد البنود الاختبار م

 (29= ن)

 عينة غير المنفصلات عاطفيا  

 (29= ن)

ألفا 
 كرونباخ

بعد تصحيح  القسمة النصفية
 الطول

بعد تصحيح  القسمة النصفية ألفا كرونباخ
 الطول

 معامل الثبات عدد البنود معامل الثبات لبنودعدد ا

 7‚ 22 (3 /3 ) 7‚0 2 7‚620 (3 /3 ) 7‚  2 (بندا   37) فعالية الذات مقياس 6

اختباااار حااال المشااااكلات  0
 الاجتماعية

 7‚239 (6 / 6 ) 7‚ 22 7‚  9 (6 / 6 ) 7‚0 9 (بندا    3)

 .ى متملهعوكمع يتضت من التدول، فذن مععملا  الةبع  تعء  مرضية ف
 الصدق - ب

فى دراسة سعبقة بطريقتين همع صكدق المحكمكين وصكدق  مقيعس فععلية الذا حسب صدق 
 سكوارزير مقيعس  علىة درتالو  ختبعرط بين الدرتة على هذا اجعبحسعب مععمل اجرتبوذل   ،المح 
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Schwarzer(. 77 ععدل العدل، )وهو مىشر لصدق المقيعس ( 7‚ 6)مععمل اجرتبعط  وبفغ 
الراهنكككة تككخ حسكككعب صككدق أدوا  الدراسكككة بطككريقتين همكككع صككدق اجرتبكككعط لدراسككة وبعلنسككبة ل

 . بمح  خعرتى وصدق المحكمين
 :صدق الارتباط بمحك خارجى -6

تككخ حسككعب صككدق اجرتبكككعط بمحكك  خككعرتى جختبككعرا  الدراسكككة مككن خككلال قيككعس معكككعملا  
 الععمة فععلية الذا  مقيعسوقد تخ اختيعر  .اجرتبعط بين اختبعرا  الدراسة واختبعرا  أخرى مرتبطة بهع

. كمحك  خكعرتى جختبكعر فععليكة الكذا ( 772 )محمد الدسكوقى عبكد العزيكز ترتمة ، سكوارزيرإعداد 
اختبككككعر الفهككككخ مككككن مقيككككعس وكسككككلر بلفيككككو كمحكككك  خككككعرتى لقع مككككة حككككل المشكككككلا   اسككككتخداخكمككككع تككككخ 

عط بمحك  خكعرتى جختبكعرا  الدراسكة كمككع والتكدول التكعلى يوضكت معكعملا  صكدق اجرتبك. اجتتمععيكة
 :يلى

 ( 1)جدول رقم 
يوضح معاملات صدق التعلق بمحك خارجى لاختبار فعالية الذات وحل المشكلات 

 الاجتماعية لد  مجموعتى الدراسة
 المنفصلات عاطفيا   الاختبار  م

(09= ن)  
 غير المنفصلات عاطفيا  

(09= ن)  
فعالية الذات مقياس 6  

 المحك: اختبار فعالية الذات.
**233‚9 **810‚9 

0 
 

.قائمة حل المشكلات الاجتماعية  
 المحك: اختبار الفهم من وكسلر

**213‚9 **128‚9 

 7‚ 7مععمل اجرتبعط دال عند** 
يتضت من التدول السعبق أن اجرتبعطع  بين اختبعرى الدراسة والمحككع  الخعرتيكة تكعء  

 .فى متملهع تيدة
 :صدق المحكمين -2

سكبعة مكن السكعدة علكى عريبهكع البعحةة بعرض قع مكة حكل المشككلا  اجتتمععيكة بعكد ت قعم 
دقككة الترتمككة  وقككد أشككعروا إلككى.   مككن أعضككعء هي ككة التككدريس بتعمعككة القككعهرة وبنككى سككويف المحكمككين

                                                
جامف  القاهي ،  -محرر ةجةب الصبو ، أستاذ عف  النظس.  د.تتوجه الباحث  بخالص الشكي والتقرةي لكل من أ (2 

ذ عفد  الدنظس اأةت السدةر عبدر الظتداس أسدتا. د.جامف  القاهي ، أ -شفبان جاب الله اضوان، أستاذ عف  النظس. د.أ

هب  الله محرود . جامف  القاهي ، د -أماةى سفةر  سةر، أستاذ عف  النظس التيبوى. د.جامف  بنى سوةف، أ -الرتظيغ

 -ةيمةن عبر الوهاب أحرر أستاذ عف  الدنظس الرسداعر. جامف  بنى سوةف، د -أبو النةل أستاذ عف  النظس الرساعر
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ودهكع والمفكعهيخ التكى صكمم  نوملاءمتهع للمفعهيخ التى تنهض بتقديرهع، ووتكود اتسكعق بكين مضكمون ب
وقد أدخل السعدة المحكمون بعض التعديلا  على صيعغة بعض البنود سواء بعستبدال بعض لقيعسهع، 

، وقككد أتككر  البعحةككة هككذ  الكلمككع  أو إضككعفة كلمككع  أخككرى، دون تغييككر فككى المعنككى الإتمككعلى للبنككود
 ومن أمةلة بعض التعديلا  التى ورد  من المحكمين .التعديلا  قبل اعتمعد النسخة النهع ية للتطبيق

استبدال كلمة ذهنى بعقلى، وصنع القرار بعتخعذ القرار، واستبدال أترب حلوج  مختلفكة بكرترب مختلكف 
الحلكول، واسكتبدال أقككدر ا ةكعر المترتبكة علككى اختيكعر أحكد الحلككول للمشككلة، بكرقيخ ا ةككعر المترتبكة علككى 

 .الخ...اختيعر أحد الحلول للمشكلة

 :ظروف وإجراءات التطبيق
إتككراءا  الدراسككة الراهنككة قعمكك  البعحةككة بعلحصككول علككى تصككريت لإتككراء تطبيقككع   قبككل البككدأ فككى . 

ا سككرة ببنكككى سككويف، وتككخ إرسككعل إشككعرة لككبعض مراكككز بنكككى  مككةالدراسككة مككن المسكك ولين عككن محك
وهككى ةككلالا مراكككز محكمككة ا سككرة بمركككز نعصككر، محكمككة ا سككرة  ،سككويف للسككمع  بككعلتطبيق فيهككع
 . إهنعسيعة بمركز بمركز الواسطى، محكمة ا سر 

وقككد بككدأ . طبقكك  أدوا  الدراسككة بطريقككة فرديككة داخككل محككعكخ ا سككرة ببنككى سككويف وبعككض مراكزهككع . 
التطبيق بتوضيت الهدف مكن البحكلا وأهميتك ، والإشكعرة إلكى أن المشكعركة اختيعريكة، وج إلكزاخ فيهكع 

المشكعركة، كمكع تكخ  لكتعبة الإسخ أو إسكخ الكزو، أو أيكة بيعنكع  أخكرى مكن شكرنهع الكشكف عكن هويكة
التركيد على سرية البيعنع  واستخدامهع  غكراض البحكلا العلمكى، لحكةهخ علكى التعكعون والمشكعركة 

 . وعدخ تزييف الإتعبع 
 .3 7 وانتهى فى شهر معرس    7 بدأ التطبيق فى شهر معيو  . 
ومقيعسككى  تبكدأ تلسكة التطبيككق بتوضكيت طريقكة الإتعبككة علكى ا سكك لة بكدء  مكن البيعنككع  الشخصكية، . 

 .  دقيقة تتخللهع فترة راحة( 67)تلسة التطبيق حوالى وقد استغرق  . الدراسة
المتقكدمع  بطلكب كةيكر مكن واته  البعحةة بعض الصعوبع  التى تتعلق بعدخ القكدرة علكى مقعبلكة  .3

طككلاق لمحككعكخ ا سككرة، حيككلا تقككوخ أغلككب المتقككدمع  بطلككب طككلاق بعمككل توكيككل لمحعميهككع للقيككعخ 
لطلكككب دون أن تكككذهب هكككى شخصكككيع  لعمكككل ذلككك ، ممكككع أدى إلكككى تقلكككيب عكككدد العينكككة بكككذتراءا  ا

 . المستخدمة فى الدراسة، وطول فترة التطبيق

 : المعالجة الإحصائية
                                                                                                               

جامفد  بندى سدوةف، لتفداوةع  تفاوةدار مثرديار ةدى  -س عف  الدنظسمحرر أحرر صرةق، مرا. جامف  بنى سوةف، د

 .تحكة  أدوا  الرااس 
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 :تضمن  أسعليب التحليل الإحصع ى الآتى
حسككعب كككل مككن المتوسككط واجنحككراف المعيككعرى ومعككعملى اجلتككواء والككتفلطت علككى متغيككرا  فععليككة  - 

التوتك  الإيتكعبى نحكو المشككلة، )الفرعيكة  عحل المشككلا  اجتتمععيكة وأبععدهكالقدرة على الذا  و 
ا سككلوب التوتكك  السككلبى نحككو المشكككلة، الحككل العقلانككى للمشكككلة، أسككلوب اجندفععيككة واللامبككعجة، 

 .لدى متموعتى الدراسة المنفصلا  وغير المنفصلا  ععطفيع  ( التتنبى
يط بكين فععليككة الككذا  وحككل المشككلا  اجتتمععيككة، وحسككعب مععمككل حسكعب مععمككل اجرتبككعط البسكك - 

 .اجرتبعط التز ى بينهمع بعد عزل ترةير متغير العمر وعدد سنوا  التعليخ
والتفععككل اختبككعر تحليككل التبككعين الةنككع ى لدراسككة تككرةير كككل مككن اجنفصككعل العككعطفى وفععليككة الككذا   - 

 .بععدهع الفرعيةعلى كفعءة حل المشكلا  اجتتمععية وأبينهمع 

 .معاملات الالتواء والتفلطح لمقاييس الدراسة
مععملا  اجلتواء والكتفلطت الخعصكة بتوزيكع الكدرتع  علكى اختبكعر  (2)يعرض التدول رقخ 

فععلية الذا  وقع مة حل المشككلا  اجتتمععيكة وأبععدهكع الفرعيكة لكدى متمكوعتى الدراسكة المنفصكلا  
 .وغير المنفصلا  ععطفيع  

 (2)رقم  جدول
 ختبار فعالية الذات وحل المشكلات الاجتماعيةمعاملات الالتواء والتفلطح لايوضح معاملات 

 عينة المنفصلات عاطفيا   الاختبار م

 (29= ن)

 عينة غير المنفصلات عاطفيا  

 (29= ن)

 التفلطح الالتواء التفلطح الالتواء

 7‚76- 7‚33- 7‚7  7‚  - اختبار فعالية الذات 6

 7‚7 - 7‚79- 7‚ 7 7‚  - اختبار حل المشكلات الاجتماعية 0

 7‚  - 7‚  - 7‚   7‚  - التوجه الإيجابى نحو المشكلة أ

 7‚9  7‚   7‚7 - 7‚6 - التوجه السلبى نو المشكلة ب

 7‚6  7‚ 6- 7‚07- 7‚9 - الحل العقلانى للمشكلة ج

 7‚7 - 7‚7 - 7‚  - 7‚9 - نمط الاندفاعيال د

 7‚60- 7‚0 - 7‚   7‚   ىالتجنب نمطال ه
عتدالى تقريبع ، وهو مكع يتكيت ايتضت من التدول السعبق أن توزيع درتع  اختبعرا  الدراسة 
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 ،بحلا العلاقة بين فععلية الذا  وحل المشكلا  اجتتمععيةلنع اجعتمعد على إحصعءا  معلمية عند 
والمتزوتكككع  ( فععليكككة الكككذا  ومنخفضكككع  عكككع مرتف)بكككين المنفصكككلا  ععطفيكككع  اختبكككعر دجلكككة الفكككروق و 
 .فى حل المشكلا  اجتتمععية( فععلية الذا  ع  ومنخفضع مرتفع)

(5)جدول رقم   
 بيانات تصنيف العينة إلى مجموعات فرعية وفقا  لمتغير  الدراسة

 عدد العينة المجموعات الفرعية مؤشر التصنيف م

. اجنفصعل الععطفى   .لا  ععطفيع  المنفص: المتموعة ا ولى  (07= ن)   

.غير المنفصلا  ععطفيع  : المتموعة الةعنية (07= ن)   

.فععلية الذا    .مرتفعع  فععلية الذا : المتموعة ا ولى  (6 = ن)   

.منخفضع  فععلية الذا : المتموعة ا ولى (3 = ن)   

هككع فككى يتضككت مككن التككدول السككعبق تصككنيف العينككة إلككى متموعككع  فرعيككة تككخ اجعتمككعد علي
إتكراء التحلككيلا  الإحصكع يةو حيككلا تككخ تصكنيف العينككة إلكى مرتفعككع  ومنخفضككع  فععليكة الككذا  علككى 
أسعس درتعتهخ على مقيعس فععلية الذا و حيلا تمةل كل منهمع أحد الربيعين الطرفيين، وقد بلغ عكدد 

سيدة ( 3 )و( علىالربيع ا )سيدة تمةلان مرتفعع  فععلية الذا  ( 3 )المصنفين فى كل ربيع منهمع 
 (. الربيع ا دنى)تمةلان منخفضع  فععلية الذا  

 :نتائج الدراسة
 :يمكن عرض نتع د الدراسة على النحو التعلى

 .نتع د الإحصعءا  الوصفية الخعصة بمتغيرا  الدراسة - 
نتككع د الفككرض ا ول الخعصككة بمعككعملا  اجرتبككعط البسككيط والتز ككى بككين فععليككة الككذا   - 

 .المشكلا  اجتتمععية بعد عزل ترةير العمر ومستوى التعليخ والقدرة على حل
نتكككككع د الفكككككرض الةكككككعنى والةعلكككككلا والرابكككككع والخعصكككككة بكككككعلفروق بكككككين المنفصكككككلا  وغيكككككر  - 

المنفصلا  ععطفيع  مرتفعع  ومنخفضع  فععلية الذا  فى القدرة على حل المشكلا  
 .اجتتمععية

 .راسةنتائج الإحصاءات الوصفية الخاصة بمتغيرات الد -6
. نعرض فيمع يلى لنتع د الإحصعءا  الوصفية الخعصة بمتغيرا  الدراسة  
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 متغيرات الدراسةل المتوسطات والانحرافات المعياريةيوضح     (0)جدول رقم 
 عينة المنفصلات عاطفيا   الاختبار م

 (29= ن)
 عينة غير المنفصلات عاطفيا  

 (29= ن)
 ع م ع م

 3 ‚2  0  ‚07 2 ‚   3  ‚06 فعالية الذات 6
   ‚6  27 ‚6    ‚0  00 ‚7  حل المشكلات الاجتماعية 0
  ‚   0 ‚3   ‚ 2 0 ‚7  التوجه الإيجابى نحو المشكلة أ

 2‚ 0   ‚ 6 2‚     ‚60 التوجه السلبى نو المشكلة ب
   ‚99  6‚3  3 ‚9  66‚03 الحل العقلانى للمشكلة ج
  ‚97   ‚ 9 3‚6    ‚   نمط الاندفاعيال د

  ‚7  9 ‚3   ‚9  9 ‚   الأسلوب التجنبى  ه

 :نتائج الفرض الأول -2
نعرض فيمع يلى للنتع د الخعصة بمععملا  اجرتبعط البسيط والتز ى بين فععلية الذا  والقدرة على 

 .حل المشكلا  اجتتمععية
 يوضح معاملات الارتباط البسيط والجزئى بعد عزل تأثير العمر   (69)جدول رقم 

 وعدد سنوات التعليم لد  المنفصلات وغير المنفصلات عاطفيا  

 7‚ 7مععمل اجرتبعط دال عند**        7‚73مععمل اجرتبعط دال عند * 
تشكير نتكع د الدراسككة إلكى أن معكعملا  اجرتبككعط البسكيط بككين فععليكة الكذا  والقككدرة علكى حككل 

 معامل الارتباط البسيط المتغيرات م
 فعالية الذات

 معامل الارتباط الجزئى
 فعالية الذات

 عاطفيا   المنفصلات
 (29= ن)

 المنفصلاتغير 
 (29= ن)

 المنفصلات عاطفيا  
 (29= ن)

 غير المنفصلات
 (29= ن)

 7‚7 3** 7‚0 0** 7‚  3** 7‚ 03** جتماعيةحل المشكلات الا 6
التوجااااااه الإيجااااااابى نحااااااو  0

 المشكلة
**6 6‚7 **   ‚7 **6  ‚7 ** 23‚7 

التوجااااااااه الساااااااالبى نحااااااااو  3
 المشكلة

**367‚7 **   ‚7 **3 6‚7 **  0‚7 

 7‚ 0 ** 7‚ 63** 7‚   ** 7‚6 6** الحل العقلانى للمشكلة 1
أسااااااااااااالوب الاندفاعياااااااااااااة  8

 واللامبالاة
**37 ‚7  29‚7 ** 93‚7  2 ‚7 

 7‚6 0** 7‚063** 7‚  0** 7‚ 00** الأسلوب التجنبى   1



 

 

  القدرة علي حل المشكلات الاجتماعية وعلاقتها بفعالية الذات لدي عينة من المنفصلات  

 

 ( 0 ) 6109يناير  – العشرونو  سادسلمجلد الا 09 العدد –فسية المجلة المصرية للدراسات الن 

بككة لمعككعملا  اجرتبككعط التز ككى بعككد عككزل أةككر العمككر وعككدد سككنوا  المشكككلا  اجتتمععيككة تككعء  مقعر 
التعلكككيخ وكعنككك  فكككى متملهكككع معكككعملا  إيتعبيكككة دالكككة وقويكككة، بعسكككتةنعء العلاقكككة بكككين أسكككلوب اجندفععيكككة 
واللامبكعجة، وهكو أحككد أبعكعد القكدرة علككى حكل المشككلا  اجتتمععيككة وفععليكة الكذا ، والتككى كعنك  غيككر 

وبعلتككعلى يمكككن القككول بككرن العمككر وعككدد سككنوا  التعلككيخ لككخ . بككعط البسككيط أو التز ككىدالككة فككى حعلككة اجرت
 .يمعرسع دورا  معدج  للعلاقة بين فععلية الذا  والقدرة على حل المشكلا  اجتتمععية

 :نتائج الفرض الثانى والثالث والرابع -3

ععطفيكككع   نعكككرض فيمكككع يلكككى للنتكككع د الخعصكككة بكككعلفروق بكككين المنفصكككلا  وغيكككر المنفصكككلا 
 .مرتفعع  فععلية الذا  ومنخضيهع فى القدرة على حل المشكلا  اجتتمععية

 (66)جدول رقم 
لمعرفة تأثير الانفصال العاطفى وفعالية الذات ( 0×0)يوضح نتائج تحليل التباين ثنائى الاتجاه 

 على القدرة على حل المشكلات الاجتماعية وأبعادها الفرعية
درجات  مجموع المربعات نمصدر التباي المتغيرات

 الحرية
متوسط 
 المربعات

مستو   (ف ) قيمة 
 الدلالة

حل المشاكلات 
 الاجتماعية

الانفصااااااااااااااااااااااااال 
  العاطفى

 غير دال 7‚277  6 ‚ 0     6 ‚ 0 

 7‚777 63‚9 9 9069 ‚37    9069 ‚37  فعالية الذات 
 غير دال  ‚     96‚ 22    96‚ 22 التفاعل 

    3 ‚6 3 6    3 7 ‚  9 الخطأ
    7   3 6    ‚777 التباين الكلى 

التوجااااااااااااااااااااااااه 
الإيجااابى نحااو 

 المشكلة

الانفصااااااااااااااااااااااااال 
  العاطفى

 غير دال 7‚ 7   ‚9      ‚9  

 7‚777   ‚903 9  ‚7 6   9  ‚7 6 فعالية الذات 
 غير دال  ‚  6 0 ‚ 9    0 ‚ 9  التفاعل 

   7 ‚    6   690‚329 الخطأ
    7   2    ‚777 ىالتباين الكل 

التوجه السلبى 
 نحو المشكلة

الانفصااااااااااااااااااااااااال 
  العاطفى

 غير دال  ‚26  22‚690   22‚690

 7‚ 77   ‚  3 23  ‚      23  ‚    فعالية الذات 
 غير دال 7‚776 7‚      7‚    التفاعل 

   39‚607 6   990 ‚ 20 الخطأ
    7    2369‚777 التباين الكلى



 

 

      سحر حسن إبراهيم/ د   

 (03 ) 0961يناير -العشرونو لسادس االمجلد   -09 المجلة المصرية للدراسات النفسية العدد 

ناى الحال العقلا 
 للمشكلة

الانفصااااااااااااااااااااااااال 
  العاطفى

 غير دال 7‚399 09‚969   09‚969

 7‚777 3 ‚070 060 ‚30    060 ‚30  فعالية الذات 
 غير دال  ‚309    ‚77       ‚77  التفاعل 

      ‚6 3 6   3 29‚3 3 الخطأ
    7    7 0  ‚777 التباين الكلى

أسااااااااااااااااااااااالوب 
الاندفاعياااااااااااااة 

 واللامبالاة

الانفصااااااااااااااااااااااااال 
  العاطفى

 غير دال 7‚792  ‚6 7    ‚6 7

 7‚777 6 ‚772    ‚  3      ‚  3 فعالية الذات 
 غير دال 7‚ 00 6 ‚00    6 ‚00  التفاعل 

   7 ‚290 6   77  ‚ 70 الخطأ
    7   09633‚777 التباين الكلى 

الأسااااااااااااااااااالوب 
 التجنبى 

الانفصااااااااااااااااااااااااال 
  العاطفى

 غير دال  ‚333 7 ‚  6   7 ‚  6

 7‚777 96‚9 3   2‚ 9      2‚ 9  فعالية الذات 
 غير دال 7‚  0 6‚23    6‚23  التفاعل 

   2‚  6 6   306‚ 99 الخطأ
    7   0323 ‚777 التباين الكلى

يتضكت مكن التكدول السككعبق أن هنكع  تكرةير لفععليككة الكذا  علكى القككدرة علكى حكل المشكككلا  
حين لخ يكن هنع  ترةير للانفصعل الععطفى والتفععل بكين اجنفصكعل فى . اجتتمععية وأبععدهع الفرعية

 .الععطفى وفععلية الذا  على القدرة على حل المشكلا  اجتتمععية وأبععدهع الفرعية
دلالة الفروق بين مرتفعات ومنخفضات فعالية الذات فى القدرة على حل   (60)جدول رقم 

 المشكلات الاجتماعية وأبعادها الفرعية 
 مرتفعات فعالية الذات المتغيرات

 (38= ن)
 منخفضات فعالية الذات

 (38= ن) 
مستو   (ت)قيم 

 الدلالة
 ع م ع م

 7٫777 - 2٫33  ٫0   36٫67    ٫     77٫  حل المشكلات الاجتماعية
 7٫777 -  3٫3  ٫9  3٫72  0 ٫    9٫  التوجه الإيجابى نحو المشكلة

 7٫777 - ٫66   2٫6   9٫   6٫6  0٫2  التوجه السلبى نحو المشكلة
 7٫777 - 2 6٫   ٫   0 30٫ 7 ٫   03٫73 الحل العقلانى للمشكلة

 7٫777 -   ٫    ٫   7٫0   ٫6    3٫  أسلوب الاندفاعية واللامبالاة
 7٫777 -2 9٫9  ٫2  3٫67    ٫   ٫6   الأسلوب التجنبى 

بين مرتفعع  ومنخفضع  فععليكة الكذا  فكى  أن هنع  فروقع  دالة يتضت من التدول السعبق



 

 

  القدرة علي حل المشكلات الاجتماعية وعلاقتها بفعالية الذات لدي عينة من المنفصلات  

 

 (06 ) 6109يناير  – العشرونو  سادسلمجلد الا 09 العدد –فسية المجلة المصرية للدراسات الن 

 .القدرة على حل المشكلا  اجتتمععية وأبععدهع الفرعية، لصعلت مرتفعع  فععلية الذا 
 :مناقشة النتائج
نتع د الدراسة إلى تحقق الفرض ا ول تز يع و حيلا وتد  علاقة إيتعبية دالة وقوية  أشعر 

  اجتتمععية وأبععدهع الفرعية، بعستةنعء أسلوب اجندفععية بين فععلية الذا  والقدرة على حل المشكلا
ولخ يمعرس العمر وعكدد سكنوا  التعلكيخ دورا  معكدج  للعلاقكة بكين فععليكة الكذا  والقكدرة علكى . واللامبعجة

كمكع أشككعر  النتكع د إلكى عككدخ تحقكق الفككرض الةكعنىو حيكلا لككخ تككن هنككع   .حكل المشككلا  اجتتمععيككة
وأبععدهكع  حكل المشككلا  اجتتمععيكة القكدرة علكى ىفك لا  وغير المنفصلا  ععطفيع  فروقع بين المنفص

فى حين تشير النتع د إلى تحقق الفرض الةعللا والخعب برن هنع  فروقع  بين مرتفعع  فععلية . الفرعية
 مرتفعع  فععليةلصعلت وأبععدهع الفرعية حل المشكلا  اجتتمععية القدرة على فى الذا  ومنخفضيهع 

هنككع  فكككروق بكككين كمكككع أشككعر  نتكككع د الدراسككة إلكككى عككدخ تحقكككق الفكككرض الرابككعو حيكككلا لككخ تككككن . الككذا 
القكدرة علككى فكى ( فععليكة الكذا ومنخفضكع   ع مرتفعكك) وغيكر المنفصكلا  ععطفيكع   المنفصكلا  ععطفيكع  

 .وأبععدهع الفرعيةحل المشكلا  اجتتمععية 
 : مناقشة نتائج الفرض الأول
علاقة إيتعبية  دالة وقوية بين فععلية الذا  والقدرة على حل ة عن كشف  نتع د الدراس

وممع يدعخ ذل  مع . المشكلا  اجتتمععية وأبععدهع الفرعية بعستةنعء أسلوب اجندفععية واللامبعجة
ذهب إلي  كةير من البعحةين من أن هنع  علاقة بين فععلية الذا  والقدرة على حل المشكلا  

فعيد، حسين على ؛ Hunt et al., 2012 ؛ (Sui& Shek, 2010; Erözkan, 2013اجتتمععية
وتود علاقة بين من بين هذ  الدراسع  مع ذهب إلى و  ( 77 صعبر سفينة عبد القعدر، و 777 

والوحدة النفسية ودور هذ  العوامل حل المشكلا  والشعور بعليرس القصور فى انخفعض فععلية الذا  و 
بين علاقة إيتعبية  وتد وفى اجتتع  المقعبل  (. 77 فعيد، حسين على )حعرالتنبى بتصور اجنت فى

 ,Bandura, 2002; Sui & Shek) والقدرة على حل مشكلا  الحيعة اليومية فععلية الذا  ارتفعع

ويقتر  بعندورا أن فععلية الذا  تعد شرطع  مسبقع  لتغيير السلو  بمع فى ذل  السلوكيع  . (2010
 (Bandura, 2002) الصحية 

حككككل القككككدرة علككككى  وتتعككككعرض نتككككع د دراسككككتنع الراهنككككة والخعصككككة بوتككككود علاقككككة إيتعبيككككة بككككين
وتكود علاقكة سكلبية بكين مع مع أشعر  إليك  بعكض الدراسكع  مكن  المشكلا  اجتتمععية وفععلية الذا 

بعض  علىة وقد اقتصر وتود العلاقة الإيتعبي. حل المشكلا  اجتتمععية وفععلية الذا  اجتتمععية
  . (Erözkan, 2014)مكونع  حل المشكلا  اجتتمععية وفععلية الذا 

ولخ يمعرس العمر وعدد سنوا  التعليخ دورا  معدج  للعلاقة بين فععلية الذا  وحل المشكلا  



 

 

      سحر حسن إبراهيم/ د   

 (00 ) 0961يناير -العشرونو لسادس االمجلد   -09 المجلة المصرية للدراسات النفسية العدد 

أن السكن مكن  (996 )بتروفيسككى وبعروشفسككى  إليك وتتععرض هذ  النتع د مع مع أشعر . اجتتمععية
س هككو مرحلككة نوعيككة محككددة الزمككعن يتطككور خلالهككع النمككو العقلككى للفككرد، ويحككدلا تشكككيلا  فككى علككخ الككنف
ويكرى بعكض البكعحةين وتكود . ، ومن ةخ الترةير علكى القكدرة علكى حكل المشككلا  اجتتمععيكةللشخصية

 ,Carstensen)فروق دالة فى اجستقرار الزواتى تبعكع  لكبعض المتغيكرا  السككعنية مةكل سكن ا زوا، 

Gottman& Levenson, 1995).  
وبعلنسبة لعدد سنوا  التعليخ فلخ يكن لهع أى تعةير معدل للعلافة بين حل المشكلا  

من عدخ وتود فروق ( 773 )وتتفق هذ  النتيتة مع مع اشعر الي  بركع  . اجتتمععية وفععلية الذا 
ععرض ذل  مع مع أشعر إلي  ويت. فى القدرة على حل المشكلا  اجتتمععية تبعع  للمرحلة التعليمية

من أن القدرة على حل المشكلا  تختلف لدى طلبة التعمعة بعختلاف كةير  Uslu (2010)أوسلو 
 .من المتغيرا  السكعنية أهمهع العمر وعدد سنوا  التعليخ

وبعلنسبة لعدخ وتود علاقة دالة بين أسلوب اجندفععية واللامبعجة وفععلية الذا  فيتفق ذلك  
مككن  ع  نمطككالككذى يعككد  -د بعككض الدراسككع  التككى أشككعر  إلككى أن أسككلوب اجندفععيككة واللامبككعجةمككع نتككع 

اجعتمككعد علككى الحككدلا و التسكرع فككى تقيككيخ المشكككلة، ويتضككمن  ،الخلكل فككى اسككتراتيتيع  حككل المشكككلا 
 كلا قد ارتبط بسرعة اتخكعذ القكرار، ولكنك  لكخ يكرتبط بعختيكعر الحلكول العقلانيكة للمشك -هعا ولى فى حل

وهداا مدا  در  (Maydeu-Olivares, et al., 2000) آثااهدا وتقةدة  الخةااا  الرتاح  التحقق من أي

 ةكفكعءب التكى تعنكى ةظسي عرم ااتباط أسفوب الاةرةاعة  واللامبالا  بالسفورةا  التى تتس  بظفالة  الاا 
 .ةوالمعقد ،الصعبةو فى التععمل بفععلية مع مختلف المواقف الضعغطة،  لفردا

 :مناقشة نتائج الفرض الثانى والثالث والرابع
أشكككعر  نتكككع د الدراسكككة إلكككى عكككدخ تحقكككق الفكككرض الةكككعنىو حيكككلا لكككخ تككككن هنكككع  فكككروق بكككين 

فى . وأبععدهع الفرعية حل المشكلا  اجتتمععية القدرة على ىف المنفصلا  وغير المنفصلا  ععطفيع  
رن هنككع  فككروق بككين مرتفعككع  فععليككة الككذا  حككين تشككير النتككع د إلككى تحقككق الفككرض الةعلككلا والخككعب بكك

. مرتفعع  فععلية الذا لصعلت وأبععدهع الفرعية حل المشكلا  اجتتمععية القدرة على فى ومنخفضيهع 
هنكع  فكروق بكين المنفصكلا  كمع أشعر  نتع د الدراسة إلكى عكدخ تحقكق الفكرض الرابكعو حيكلا لكخ تككن 

حل المشكلا  القدرة على فى ( فععلية الذا ومنخفضع   ع مرتفع) وغير المنفصلا  ععطفيع   ععطفيع  
 .وأبععدهع الفرعيةاجتتمععية 

ومن خلال مع توحى ب  هذ  النتع د يمكن القول برن فععلية الكذا  ككعن لهكع دور فكى التكرةير 
وتتفكق هكذ  النتيتكة مكع مكع توصكل إليك  . على القدرة على حكل المشككلا  اجتتمععيكة وأبععدهكع الفرعيكة

منب ككع  تيكككدا  بحكككل اعتبكككر  فععليكككة الككذا  بععمليهكككع  الكككذين أشكككعروا إلككى أن (2012) وزملا ككك  أتككوير
  .تعمعةالمشكلا  اجتتمععية لدى طلبة ال



 

 

  القدرة علي حل المشكلات الاجتماعية وعلاقتها بفعالية الذات لدي عينة من المنفصلات  

 

 (02 ) 6109يناير  – العشرونو  سادسلمجلد الا 09 العدد –فسية المجلة المصرية للدراسات الن 

ومككن النتككع د المةيككرة للدهشككة فككى دراسككتنع الراهنككة عككدخ وتككود فككروق بككين المنفصككلا  وغيككر 
مععيكة وأبععدهكع الفرعيككة، وعكدخ وتككود المنفصكلا  ععطفيكع  فككى القكدرة الكليكة علككى حكل المشكككلا  اجتت

وهكككذا علكككى . فككروق بكككين المنفصكككلا  وغيككر المنفصكككلا  ععطفيكككع  مرتفعككع  ومنخفضكككع  فععليكككة الككذا 
عكككس مككع تنبككر  بكك  الدراسككة الراهنككةو حيكككلا توقعنككع وتككود فككروق بككين المنفصككلا  وغيككر المنفصكككلا  

مشككلا  اجتتمععيكة نتيتكة المنككعخ ععطفيكع  مرتفعكع  ومنخفضكع  فععليكة الككذا  فكى القكدرة علكى حككل ال
السع د فى أسر السيدا  المقدمع  على الطلاق الذى تزيد في  الصراعع  والمشكلا  الزواتية بشككل 

فكى و . ينبئ بعنخفعض فععلية الذا  والقدرة على حل المشكلا  اجتتمععية لهىجء المنفصلا  ععطفيع  
الذى يسود بين المنفصكلا  ععطفيكع  وافق الزواتى عدخ التأن تشير دراسة نعهد سعود إلى هذا الصدد 

، أمككين فككعيقأميككرة الصككبوة، محمككد نتيككب )ةر علككى التواصككل بيككنهخ والقككدرة علككى حككل المشكككلا  يككى  قككد
 7  .)  

أن القدرة على حل المشكلا   وتداالفاان  (2010)ويتفق ذل  مع مع أشعر إلي  سو وشي  
دارة الصكراعع ، والتععمكل مكع اجتتمععية قد ارتبط  بشكل دال بفععليكة  الكذا ، وعكدد أفكراد ا سكرة، وا 
المتكزوتين اللككذين ج يعككعنون مككن أى  كمككع وتكد  فككروق بككين. السكلوكيع  السككلبية، والتعبيككر عكن الحككب

مشكلا  زواتية، ومتموعة من المتزوتين الذين يعكعنون مكن بعكض المشككلا  الزواتيكة أو يشكعركون 
فى فععلية حل المشكلا   تية، ومتموعة من المطلقين أو المنفصلينفى برامد علا، المشكلا  الزوا

تقكدير المشكعركين لتككرار المشككلة، ونمطيكة الحلكول، وككذل  مكدى فععليكة الحلكول مكن حيكلا اجتتمععية 
    . (David et al., 1994)فى الرضع الزواتى وامتلا  القدرة على التنبى

للانفصكككعل العكككعطفى علكككى حكككل المشككككلا   ومكككن ا مكككور التكككى أد  إلكككى توقكككع وتكككود تكككرةير
المطلقة لكةير من عوامل الإتهكعد، المقدمة على الطلاق أو المرأة  مع نلاح   من تعرض اجتتمععية

فى المع ة من النسعء المطلقع  يععنين من القلق  39عهد الوطنى للصحة النفسية فذن مووفقع  لتقعرير ال
كمككع أشككعر  بعككض . (World Health Organization, 2005)واجكت ككعب واضككطرابع  أخككرى 

الدراسع  إلى أن الزوتع  تعكعنين مكن ضكغوط العمكل أكةكر مكن ا زوا، وذلك  لكةكرة المسك وليع  التكى 
تقوخ بهع الزوت  فى ا عمعل المنزلية ورععية ا طفعل بعلإضعفة إلى مسك وليع  العمكل ممكع يتسكبب فكى 

وينعكس ذل  بشكل أو بكآخر علكى  (.  7 حمود، و هب  م 77 غلاب، )انخفعض الرضع الزواتى 
 .كفعءة أىداء الو ع ف المعرفية واجتتمععية المختلفة

علاقكة سكلبية دالكة  إلى وجدود Sui and Shek (2010)وفى هذا الإطعر أشعر سو وشكي  
بط التى قكد تكرتالذكريع  السلبية المستدععة و  ،بين حل المشكلا  اجتتمععية وكل من القلق واجكت عب

أن الككذكريع  السككلبية المختزنككة تتوسككط  وتككدكمككع . للمشكككلا  والحككل غيككر الكككفءبعجنفصككعل العككعطفى 
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 ,Raes)والحككل غيككر الفعككعل للمشكككلا  اجتتمععيككةالسككلبية المشككععر ا فكككعر و العلاقككة بككين اتتككرار 

2005) . 
فكروق بككين مكن بكين النتكع د التككى تتعكعرض مكع نتككع د الدراسكة الراهنكة والخعصكة بعككدخ وتكود و 

المنفصكككلا  وغيكككر المنفصكككلا  ععطفيكككع  فككككى أى بعكككد فرعكككى مكككن أبعككككعد القكككدرة علكككى حكككل المشكككككلا  
وبعككض المتغيكرا  مككن بينهكع القلككق والشككعور  حكل المشكككلا  اجتتمععيكة بككيناجتتمععيكة وتككود علاقكة 

لسككلبى نحككو التوتكك  ا)أن ا بعككعد الةلاةككة لحككل المشكككلا  اجتتمععيككة  وتككدبعجنزعككع، واجكت ككعب حيككلا 
قككد ارتبطك  بتميكع م كعهر القلككق ( للمشكككلة، وأسكلوب اجندفععيكة واللامبكعجة عقلانكىالمشككلة، والحكل ال
. (Belzer, D'Zurilla, & Maydeu, 2002; Marry & Gary, 2009). والشكعور بعجنزعكع،

قكرار، ووتككد  كمكع وتكد  فكروق بككين القلقكين وغيكر القلقكين علككى أبعكعد التوتك  نحكو المشكككلة، واتخكعذ ال
فروق بين المكت بكين وغيكر المكت بكين علكى أبعكعد تحديكد وصكيعغة المشككلة، وتوليكد بكدا ل الحكل، وتنفيكذ 
الحل والتحقق من  بينمع لخ توتد فروق بينهمع فى بعقى أبععد حل المشكلة، وكعن التوت  نحكو المشككلة 

فكى (.   7 أسكعمة محمكد الغريكب، )هو المكون الوحيد القعدر على التنبى بكعلقلق لكدى طلبكة التعمعكة 
إلكى أن التوتك  السكلبى للمشككلة ككعن هكو  Marry and Gary  (2009) حكين أشكعر مكعرى وتكعرى

  .المنبئ الوحيد بكل من القلق واجكت عب
ذا حعولنع اجمتداد بمتمل هذ  النتع د فى الدراسع  التكى تكخ إتراىهكع علكى عينكع  مختلفكة  وا 

أن اجنفصكككعل العكككعطفى ومكككع يمككككن أن يكككرتبط بككك  مكككن بعكككض مشكككععر القلكككق إلكككى دراسكككتنع الراهنكككة نتكككد 
واجكت عب من شرن  أن يفسر انخفعض القدرة على بعض أبععد حل المشكلا  اجتتمععية، وهذا مع لخ 

والسكككىال هنكككع لمكككعذا لكككخ يكككىةر اجنفصكككعل العكككعطفى علكككى القكككدرة علكككى حكككل . يتحقكككق فكككى الدراسكككة الراهنكككة
وأبععدهككع الفرعيككة؟ سككىال قككد يحتككع، إلككى مزيككد مككن البحككولا التككى تعنككى بدراسككة المشكككلا  اجتتمععيككة 

ا بععد الفرعية للقدرة على حل المشكلا  اجتتمععية وارتبعطهع بفععلية الكذا  سكواء لكدى المنفصكلا  
  .ععطفيع  أو لدى عينع  أخرى قد تكون تديرة بعلبحلا والدراسة

ذا حعولنع تفسير التععرض بين نتع د ا لدراسة الراهنة ونتع د الدراسع  السعبقة فيمكن القول وا 
بككرن اخككتلاف توتهككع  البككعحةين فككى الن ككر للقككدرة علككى حككل المشكككلا  اجتتمععيككة وطككرق تقككديرهع قككد 

فهنع  من يتععمل مع حكل المشككلا  اجتتمععيكة بععتبعرهكع يسهخ فى تفسير التععرض فى هذ  النتع د 
 & Zanello, et al,, 2006; Addington)تتمععيككةف ككة فرعيكككة مكككن ف كككع  المهكككعرا  اج

Addington, 2008; Vaskinn et al., 2009; Addington & Piskulic, 2010). . فكى حكين
 Sui)استتعبة لبعض المواقف المشكلة، كمع ين ر إليهع علكى أنهكع عمليكة إدارة ذاتيكة  اعتبرهع اخرون

& Shek, 2010) . المتضككمنة فككى اسككتراتيتيع   قككدرا أحككد البععتبعرهككع هككع تععمككل معمككن ي هنككع و
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كمكككع ككككعن هنكككع  فكككروق بكككين البكككعحةين فكككى الن كككر إلكككى  أبعكككعد القكككدرة علكككى حكككل المشككككلا   .المواتهكككة
اجتتمععيككةو فهنككع  مككن يتععمككل مككع أبعككعد القككدرة علككى حككل المشكككلا  اجتتمععيككة مككن المن ككور التككى 

عبى نحو المشككلة، والتوتك  السكلبى نحكو المشككلة، التوت  الإيت)اعتمدنع علي  فى الدراسة الراهنة وهى 
وهنع  من يتععمل معهع . (والحل العقلانى للمشكلة، وأسلوب اجندفععية واللامبعجة، وا سلوب التتنبى

أن حكل المشككلا  اجتتمععيكة تتككون مكن (   7 )من من ور اخر حيكلا يكرى أسكعمة محمكد الغريكب 
تحديككد وصككيعغة المشكككلة، توليككد بككدا ل حككل المشكككلة، اتخككعذ التوتكك  نحككو المشكككلة، )خمسككة أبعككعد هككى 

وبعلتكعلى فكذن اخكتلاف هكذ  التوتهكع  قكد يسكهخ فكى تفسكير التعكعرض (. القرار، تنفيذ الحل والتحقق من 
 .بين نتع د الدراسة الراهنة ونتع د الدراسع  السعبقة

 :توصيات الدراسة
وصكككل إليكك  مكككن نتككع د سكككواء علكككى يمكككن الإشكككعرة لعككدد مكككن التوصكككيع  فككى ضكككوء مككع تكككخ الت

 :المستوى البحةى أو التطبيقى كمع يلى
اجمتكككداد بدراسكككة ا بعكككعد الفرعيكككة للقكككدرة علكككى حكككل المشككككلا  اجتتمععيكككة وبحكككلا علاقتهكككع  - 

 .ببعض المتغيرا  ا خرى، لحسخ بعض التععرض الذى كشف  عن  دراستنع الراهنة
 علكى الطكلاقاجنفصكعل العكعطفى و  أةكر عكن الدراسع  من مزيد بذتراء الدراسة مع توصىك - 

المشكلا  النفسية واجنفععلية التى قد يتعرضون لهكع ووضكع  عن للكشف ،والمطلقة المطلق
 .   الخطط للتععمل مع هذ  المشكلا 

مهكع مهع مكن يككونوقع يكة و  توعويكة الإتتمععيكة لبكرامد المىسسكع  تبنكي أهميكة التركيكد علكى - 
تحقيكق التوافكق الزواتكى بكين ا زوا،  ر بوت  خكعب برهميكةتوعية المتتمع بوت  ععخ وا س

ومعرفة ا سبعب  التفك  من ا سرة لحمعية الزواتي الإرشعد تقديخ والزوتع ، بعلإضعفة إلى
المختلفة التى تىدى إلى الطلاق والتى من بينهع ا سبعب اجقتصعدية واجتتمععية والتنسية 

 .من الطلاق   للوقعيةوالعمل على تتنبهع والتكيف معهع، وذل
والمتتمكع  وا بنكعء والمطلقكع  للمطلقكين الإرشكعدية البرامد بوضع كمع توصى الدراسة أيضع   - 

 .التكيف مع الوضع التديد تحقيق على لمسععدتهخ ،بوت  ععخ
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العدد  المنصورة، تعمعة .التربية كلية مجلة .الدافعية لدى طلاب المرحلة الةعنوية

 .3   -20 سبتمبر  "  "
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 لكدى الحيكعة بضكغوط وعلاقتهكع فععليكة الكذا (.  99 . )صكعلت حسكين عواطكف .7 
 ."  " العدد . المنصورة تعمعة  .التربية كلية مجلة .عمعيالت الشبعب

 لكدى الكذا  بفععليكة وعلاقتهكع الوالديكة التنشك ة(.  99 . )صكعلت حسكين عواطكف .  
 ."  " العدد المنصورة، تعمعة .التربية كلية مجلة .التنسين من المراهقين

: عهرةالقكك .مقياااس فعاليااة الااذات العامااة(. 772 . )محمككد الدسككوقى عبككد العزيككز .  
 .مكتبة ا نتلو المصرية

برنامج علاجى معرفى سلوكى لخفض مساتو  (.  77 . )محمد بن سعلخ القرنكى .  
كليكككة لمعلمكككين بمحعف كككة تكككدة، (. غيككر منشكككورة)رسكككعلة دكتكككوراة  .الكااادر الزواجاااى

 .تعمعة المل  عبد العزيز
مكة لكدى التكيف ا كعديمى وعلاقت  بعلكفعءة الذاتية العع(. 7 7 . )محمد بنى خعلد .  

مجلاااة جامعاااة النجاااا  لحبحااااث طلبكككة كليكككة العلكككوخ التربويكككة، تمعكككة ال البيككك ، 
 .    -   (  ) 01( العلوم الإنسانية)

برنامج تدريبى لتحسين فعالية الذات وأثاره (. 779 . )البلوىسليمعن سعلخ محمد  .3 
على تنمي مهارات حل المشكلات والتحصيل الدراسى لد  طلباة الصاف الثالاث 

رسعلة دكتورا  غير منشكورة، معهكد الدراسكع  .   بالمملكة العربية السعوديةالثانو 
 .التربوية، تعمعة القعهرة

عبكد الحلكيخ محمكود : فى. التفكير وحل المشكلا (. 997 . )محمد نتيب الصبوة .6 
 .مكتبة غريب: القعهرة .علم النفس العام. السيد واخرين

الفكروق بكين ا زوا، والزوتكع  . (  7 ) .أمكين فكعيقأميكرة الصكبوة، محمد نتيكب  .0 
المنفصكلين وغيكر المنفصكلين ععطفيكع  فككى بعكض متغيكرا  القعبليكة لتغييكر الإيتككعبى 

المجلااة المصاارية لعلاام . والقعبليككة للتقبككل العككعطفى المنب ككة بنتككع  العلاقككة الزوتيككة
 .    - 9 ، أبريل ( )0النفس الأكلينيكى والإرشاد ، 

قلاق المساتقبل وعلاقتاه بكال مان فعالياة (.   7 . )المصكرىالكرحمن نيفين عبد  .2 
. الاذات ومساتو  الطماو  الأكااديمى لاد  عينااة مان طالاب جامعاة الأزهار بغاازة

 .تعمعة ا زهر، كلية التربية( غير منشورة)رسعلة معتستير 
الصككككمود النفسككككى كمتغيككككر معككككدل للعلاقككككة بككككين (.   7 ) .هبكككك  محمككككود محمككككد .9 
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 .3 3 -03 ، أكتوبر، ( )0والإرشاد ، 

فعالياة برنااامج إرشاااد  فااى تحسااين الشااعور (. 7 7 . )عبكد العزيككزأحمككد هيكعخ  .7 
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The ability of social problems solving  and their relations of self-

efficiency among a sample of emotionally separated women according to 

some moderator variables 

Dr. Sahar H. Ibrahim  

Department of Psychology- Faculty of Art- Beni Suef University 

Abstract: 

The current study aims to reveal the relationship between the ability 

of social problems solving and self-efficacy among a sample of emotionally 

separated according to some moderator variables, In addition to reveal the 
differences between emotionally separated and non-separated women with 

the heights and lowest self-efficacy in the ability of social problems solving. 

the  study sample consisted of two groups are: a group of emotionally 
separated women, which consists of (70) Lady, with an average of age 

(28,01) years and a standard deviation (6.31), a group of emotionally non-

separated women, a group for comparison, have been selected from married 
women (70) Lady, with an average of age (28,62) years and a standard 

deviation (6,35). The researcher used a set of tools to assess the variables of 

the study, an inventory of social problems solving developed by D'Zurilla, 

Nezu & Maydeu-Olivares (1999). Arabized by The researcher, and the 
measure of self-efficacy developed by: Adel El Adle (2001).  

The results of the study revealed that there is a strong and significant 

relationship between self-efficacy and the ability of social problems solving 
and its sub-dimensions (Positive Problem Orientation, Negative Problem 

Orientation, Rational Problem Solving, Impulsivity Carlesssness Style, 

Avoidance Style) except Impulsivity Carlesssness Style (ICS). Age and 
number of years of education which do not play any moderating role in the 

relationship between self-efficacy and social problems solving.  

The results also indicated that there were no differences between 

emotionally separated and non-separated women in the ability of social 
problems solving and sub-dimensions. While the results point to there are 

differences between the heights and lowest of self-efficacy in the ability of 

social problems solving and its sub-dimensions In favor of Heights of self-
efficacy. Results of the study also pointed that there were no differences 

between emotionally separated and non-separated women (heights and lowest 

of self-efficacy) in the ability of social problems solving and sub-dimensions. 

Key words: The ability of Social Problems Solving, Self- Efficiency, 
Emotional Separation. 


